﻿ROMÂNIA CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR BIHAR MEGYEI TANACS BIHOR COUNTY COUNCIL Nr. 10456 din_________2015 EXPUNERE DE MOTIVE privind modificarea Organigramei, Statului de funcții și Regulamentului de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, valabile pe anul 2015 Conform art. 104 alin. (1) lit. a) din Legea Administrației publice locale nr. 215/2001, republicată, cu modificările și completările ulterioare, „(1) Președintele consiliului județean îndeplinește, în condițiile legii, următoarele categorii principale de atribuții: a) atribuții privind funcționarea aparatului de specialitate al consiliului județean, a instituțiilor și serviciilor publice de interes județean și a societăților comerciale și regiilor autonome de interes județean;”; Potrivit alin. (2) lit. a) al aceluiași articol din actul normativ menționat, „(2) În exercitarea atribuțiilor prevăzute la alin. (1) lit. a), Președintele consiliului județean: a) întocmește și supune spre aprobare consiliului județean regulamentul de organizare și funcționare a acestuia, organigrama, statul de funcții și regulamentul de organizare și funcționare a aparatului de specialitate, precum și ale instituțiilor și serviciilor publice de interes județean și ale societăților comerciale și regiilor autonome de interes județean”; Luând în considerare prevederile Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 23/12.02.2015 prin care s-a aprobat Organigrama, Statul de funcții și Regulamentul de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, valabile pe anul 2015; Analizând Nota de fundamentare privind propunerea spre aprobare a organigramei și statului de funcții, precum și nota de fundamentare privind propunerea spre aprobare a Regulamentului de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor pentru anul 2015, cuprinse în adresa Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor nr. 14132/08.05.2015, coroborat cu Nota de fundamentare nr. 21735 din 14.07.2015, care cuprind următoarele modificări: A. În urma modificărilor propuse numărul total de posturi din aparatul propriu, rămâne același, respectiv 203 posturi dintre care 176 funcții publice (20 de conducere și 156 de execuție) și 27 posturi contractuale (2 de conducere si 25 de execuție). La nivelul funcțiilor publice propunem următoarele modificări: - desființarea a 5 funcții publice de execuție (vacante) din cadrul unor structuri organizatorice, respectiv 2 inspector superior, 2 inspector principal și 1 inspector debutant; - înființarea a 5 funcții publice de execuție în cadrul unor structuri organizatorice, respectiv 2 inspector superior, 2 inspector principal și 1 inspector debutant; - transformarea a două funcții publice de execuție de nivel superior (vacante) în funcții publice de nivel inferior (o funcție de inspector superior în inspector asistent și o funcție de consilier juridic superior în consilier juridic principal); - transformarea a 15 funcții publice de execuție de inspector grad principal în inspector grad superior ca urmare a promovării în grad profesional; - transformarea unei funcții publice de execuție de consilier juridic grad principal în consilier juridic grad superior ca urmare a promovării în grad profesional; - transformarea unei funcții publice de execuție de inspector grad debutant în inspector grad asistent în urma finalizării perioadei de stagiu . - desființarea Compartimentului tehnologia informațiilor; 410033, Oradea, Parcul Traian nr. 5 Tel.: +40-259-410.181 Fax: +40-259-410.182 Http://www.cjbihor.ro - reorganizarea și schimbarea denumirii Biroului managementul calității serviciilor sociale și control intern în Biroul managementul calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de control intern/managerial - reorganizarea și schimbarea denumirii Compartimentului PSI în Compartiment SSM și PSI; - înființarea Compartimentului monitorizare servicii sociale externalizate. La nivelul posturilor contractuale din aparatul propriu propunem următoarele modificări: - reorganizarea și schimbarea denumirii Biroului aprovizionare, tehnic, transport, sănătate și securitate în muncă în Biroul aprovizionare, tehnic, transport. B. La nivelul unităților subordonate, în urma modificărilor propuse numărul de posturi va fi de 973 (20 posturi de conducere și 953 de execuție), respectiv cu 16 posturi de execuție mai puțin față de 989 posturi din organigrama aprobată anterior. La nivelul unităților subordonate propunem următoarele modificări: - desființarea Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 1 Oradea (externalizat) - desființarea Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 5 Tinca (externalizat) - desființarea Centrului de recuperare pentru copii cu dizabilități Tinca (externalizat) - înființarea Centrului de recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Tinca - înființarea Locuinței maxim protejate ”Dacia” Oradea - înființarea Locuinței maxim protejate ”Arc” Beiuș - înființarea Locuinței moderat protejate Apartamentul nr. 6 Oradea - schimbarea denumirii Centrului cu profil ocupațional pentru persoane cu dizabilități ”Wilhelmina” în Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități ”Wilhelmina”; Numărul total de posturi din organigrama DGASPC, în urma modificărilor propuse, va fi de 1176, din care 176 funcții publice și 1000 posturi contractuale, cu 16 posturi (contractuale) de execuție mai puține decât în organigrama aprobată anterior. În baza avizului Agenției Naționale a Funcționarilor Publici nr. ______ /2015, cu privire la modificările intervenite la nivelul funcțiilor publice și a structurii organizatorice, precum și a Avizului Autorității Naționale a Persoanelor cu Dizabilități nr. _____ /2015, cu privire la serviciile sociale nou-înființate; Cu respectarea prevederilor Legii nr. 284/2010, privind salarizarea unitară a personalului plătit din fonduri publice, coroborat cu dispozițiile O.U.G. nr. 83/2014 privind salarizarea personalului plătit din fonduri publice în anul 2015, precum și alte măsuri în domeniul cheltuielilor publice; Față de cele de mai sus, în temeiul art. 97 alin. (2) din Legea nr. 215/2001 al Administrației Publice Locale, republicată, Președintele Consiliului Județean Bihor, SUPUNE SPRE APROBARE: Organigrama, Statul de funcții și Regulamentului de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, valabile pe anul 2015, conform Anexelor nr. 1-3. PREȘEDINTE, Cornel Popa 410033, Oradea, Parcul Traian nr. 5 Tel.: +40-259-410.181 Fax: +40-259-410.182 Http://www.cjbihor.ro ROMÂNIA CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR BIHAR MEGYEI TANACS BIHOR COUNTY COUNCIL DIRECȚIA GENERALĂ ECONOMICĂ Compartimentul Monitorizarea Instituțiilor Subordonate Nr. ______din_______2015 RAPORT DE SPECIALITATE privind modificarea Organigramei, Statului de funcții și Regulamentului de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, valabile pe anul 2015 Având în vedere Expunerea de Motive nr. 10456 din __________________2015 a Președintelui Consiliului Județean Bihor privind modificarea Organigramei, Statului de funcții și Regulamentului de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, valabile pe anul 2015; Potrivit prevederilor art. 91 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 215/2001 privind administrația publică locală, republicată, „(1) Consiliul județean îndeplinește următoarele categorii principale de atribuții: a) atribuții privind organizarea și funcționarea aparatului de specialitate al consiliului județean, ale instituțiilor și serviciilor publice de interes județean și ale societăților comerciale și regiilor autonome de interes județean”; În exercitarea acestei atribuții, conform alin.2 lit. c) al aceluiași articol, ”consiliul județean aprobă regulamentul de organizare și funcționare a consiliului județean, organigrama, statul de funcții, regulamentul de organizare și funcționare ale aparatului de specialitate, precum și ale instituțiilor și serviciilor publice de interes județean și ale societăților comerciale și regiilor autonome de interes județean”; Ținând cont de Notele de fundamentare privind propunerea spre aprobare a organigramei și statului de funcții și Regulamentului de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor pentru anul 2015, cuprinse în adresa Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor nr. 14132/08.05.2015, coroborat cu Nota de fundamentare nr. 21735 din 14.07.2015; Cu respectarea prevederilor: - Hotărârilor Colegiului Director al DGASPC Bihor nr. 3 din 04.05.2015 și 6 și 7 din 13.07.2015; - H.G. nr. 1434/2004 (republicata si actualizata) privind atribuțiile si Regulamentul-cadru de organizare si funcționare ale direcției generale de asistenta sociala si protecția copilului, republicata, cu modificările si completările ulterioare; - H.G. nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale; - Legea nr. 448/2006 republicată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; - H.G. nr. 430/2008 pentru aprobarea Metodologiei privind organizarea și funcționarea comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; - H.G. nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap; - H.G. nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificările și completările ulterioare; 410033, Oradea, Parcul Traian nr. 5 Tel.: +40-259-410.181 Fax: +40-259-410.182 Http://www.cjbihor.ro - Ordinului nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități; - Legii 292/2011, a asistenței sociale; - Legii 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului; - H. G. nr. 1438/2004 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea părinților săi; - Legii nr. 188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici; - Legii nr. 319/2006 a securității și sănătății în muncă; - H.G. 1425/2006 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii securității și sănătății în muncă nr. 319/2006; - Legii nr. 307/2006, actualizată, privind apărarea împotriva incendiilor; - Ordinului nr. 946/2005, republicat, cu modificările și completările ulterioare, pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial, cuprinzând standardele de control intern/managerial la entitățile publice și pentru dezvoltarea sistemelor de control intern/managerial; - Legii nr. 284/2010, privind salarizarea unitară a personalului plătit din fonduri publice; - Legii nr. 53/2003 - Codul muncii, actualizată; - O.U.G. nr. 83/2014 privind salarizarea personalului plătit din fonduri publice în anul 2015, precum și alte măsuri în domeniul cheltuielilor publice; - Legii nr. 448/2006 privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; În baza avizului Agenției Naționale a Funcționarilor Publici nr. ________ /2015, cu privire la modificările intervenite la nivelul funcțiilor publice și a structurii organizatorice, precum și a Avizului Autorității Naționale a Persoanelor cu Dizabilități nr. ______ /2015, cu privire la serviciile sociale nou-înființate; În temeiul art. 98 coroborat cu art. 44 alin. (1) din Legea Administrației publice locale nr. 215/2001, republicată, cu modificările și completările ulterioare, P R O P U N E M: Aprobarea modificării Organigramei, Statului de funcții și Regulamentului de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, valabile pe anul 2015, conform Anexelor nr. 1-3. VICEPREȘEDINTE AVRIGEANU IONEL DIRECTOR GENERAL ec. Dimitrie Musca Îmi asum responsabilitatea corectitudinii și legalității în solidar cu întocmitorul înscrisului” VIZAT, SERVICIUL JURIDIC-CONTENCIOS, ”Am luat cunoștință de acest înscris oficial și îmi asum responsabilitatea din punct de vedere al legalității” ÎNTOCMIT, CONSILIER Perecz Hajnal „Îmi asum responsabilitatea pentru fundamentarea, corectitudinea, legalitatea întocmirii acestui act oficial” P.H./2ex 410033, Oradea, Parcul Traian nr. 5 Tel.: +40-259-410.181 Fax: +40-259-410.182 Http://www.cjbihor.ro ROMÂNIA CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR BIHAR MEGYEI TANACS BIHOR COUNTY COUNCIL PROIECT DE HOTĂRÂRE privind modificarea Organigramei, Statului de funcții și Regulamentului de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, valabile pe anul 2015 Având în vedere Expunerea de Motive nr. 10456 din ______________ 2015 a Președintelui Consiliului Județean Bihor, și Raportul de specialitate nr. ___________ din ________ 2015 a Compartimentului Monitorizarea Instituțiilor Subordonate, privind modificarea Organigramei, Statului de funcții și Regulamentului de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, valabile pe anul 2015; Ținând cont de Notele de fundamentare cuprinse în adresa Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor nr. 14132/08.05.2015, coroborat cu Nota de fundamentare nr. 21735 din 14.07.2015; În baza avizului Agenției Naționale a Funcționarilor Publici nr. ___ /2015, precum și a Avizului Autorității Naționale a Persoanelor cu Dizabilități nr. _/2015; În temeiul: - Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 23/12.02.2015 privind aprobarea Organigramei, Statului de funcții și Regulamentul de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, valabile pe 2015; - H.G. nr. 1434/2004 privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcțiilor generale de asistență socială și protecția copilului; - Legii nr. 292/2011 - Legea asistenței sociale; - Legii nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului; - Legii nr. 188/1999, privind Statutul funcționarilor publici, republicată, cu completările și modificările ulterioare; - Legii nr. 284/2010, privind salarizarea unitară a personalului plătit din fonduri publice; - Legii nr. 53/2003 - Codul muncii, actualizată; - O.U.G. nr. 83/2014 privind salarizarea personalului plătit din fonduri publice în anul 2015, precum și alte măsuri în domeniul cheltuielilor publice; - Legii nr. 448/2006 privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; În baza art. 91 alin. (1) lit. a) și alin. (2) lit. c) coroborat cu art. 97 din Legea nr. 215/2001 privind administrația publică locală, republicată, cu completările și modificările ulterioare, Consiliul Județean Bihor, H O T Ă R Ă Ș T E : Art. 1. Se aprobă Organigrama, Statul de funcții și Regulamentul de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, valabile pe anul 2015, conform Anexelor nr. 1-3, care fac parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 2. Cu ducerea la îndeplinire a prevederilor prezentei hotărâri se încredințează Președintele Consiliului Județean Bihor prin Compartimentul Monitorizarea Instituțiilor Subordonate și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 3. Prezenta hotărâre se comunică cu: Instituția Prefectului - Județul Bihor, Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, Compartimentul Monitorizarea Instituțiilor Subordonate și Compartimentul Relații cu Consilierii. Art. 4. Aducerea la cunoștință publică a prevederilor prezentei hotărâri va fi asigurată de Monitorul Oficial al județului Bihor. PREȘEDINTE, Cornel Popa 410033, Oradea, Parcul Traian nr. 5 Tel.: +40-259-410.181 Fax: +40-259-410.182 Http://www.cjbihor.ro P G 3 S Cu O o> M “ 2 P G 3 S Cu O a M W P G 3 S Q. O O M ja rj s X h n 3 S o X c= cg ffi o X H 5 > > > w Asistenți matemali profesioniști 1+ 47 CPCD 2 Oradea 1+ 47 CPCD 3 Oradea + 4~ -a CPCD 4 Oradea + CPCD 6 Oradea 1+21 C.P. Oradea 1+24 C.P. Ținea 1+13 C.P. Bratca C\ Centrul de recreere pt copii și tineri ’Trene Rowen” Pădurea Neagră + oc Centrul matemal "Phoenix” Oradea 1+13 C.P.R.U. pt. copilul abuzat, neglijat și exploatat Oradea Complex de servicii comunitare ” Plopii fără soț” Oradea + C\ Centrul de consiliere si sprijin pentru părinți si copii Oradea t/l Telefonul copilului si semnalarea cazurilor de urgenta + Adăpost de zi și de noapte pt copiii străzii 1+17 C.R.C.D. Oradea C\ Centru de servicii de îngrijire și asistență la domiciliu pentru copii cu dizabilități - Echipa mobilă > X 3> + oc Serviciul financiar-salarizare 1+11 Serviciul contabilitate-buget + Biroul achiziții publice și contractare servicii sociale + <1 Serviciul evidență si stabilire prestații sociale + C\ Biroul administrativ patrimoniu și deservire | 1+28 Serviciul management de caz pentru copil în sistem familial 1+11 Serviciul management de caz pentru copil in sistem rezidențial Compartiment violență în familie Comp. intervenție în situații de abuz, neglijare, trafic, migrație si repatrieri Serviciul de evaluare complexă a copilului < "o s» ps> O c/2 w ?§ a O » CD CD O O 3 x 3 &■ 'B 3 3 £ x § o qs 3 -a o a < » s E. § 3. St R- g- 3 f» CD K CD Serviciul evaluare complexă a persoanelor adulte cu handicap era s a £ e s o .O. c’ s o CZ5 O n £ d H n o 3> O O w Asistenți personali profesioniști + oc Centrul de zi pt. persoane cu dizabilități „Wilhelmina” <1 Centrul de îngrijire și asistență la domiciliu pt.persoane adulte cu handicap 1+39 Centrul de recuperare și reabilitare pt.persoane cu handicap Ținea + w 4~ Centrul de recuperare și reabilitare pt.persoane cu handicap ; nr. 2 Ținea --------------------------------------1 --------------------------------------1 0,5+22,5 Centrul de recuperare și reabilitare pt.persoane cu handicap Ciutelec Complex de servicii Ciutelec 0,5+33,5 Centrul de îngrijire și asistență Ciutelec --------------------------------------! -I Centrul de recnnerare si reabilitare nt.nersoane cu handican Oradea---------------- Centrul de recuperare și reabilitare pt.persoane cu handicap nr. 2 Oradea Centrul de primire în regim de urgență pt. persoane adulte și familii---1 Centrul de recuperare și reabilitare pt. persoane cu handicap Cighid Centrul de incluziune socială Valea lui Mihai & Centrul de incluziune socială Beiuș Locuința moderat protejata Apartamentul nr. 6 Oradea Locuința maxim protejata -Dacia- Oradea Locuința maxim protejata -Arc- Beius - Medic specialist - președinte C.E.P.A.H. C\ Secretariat C.P.C. și C.E.P.A.H. + Ui Biroul aprovizionare, tehnic, transport Compartiment S.S.M. și P.S.I. + Ui Biroul management resurse umane + <1 Serviciul juridic și contencios + <1 Biroul managementul calității serrviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de control intem/managerial - Compartiment audit + <1 Serviciul adopții + <1 Biroul monitorizare, analiză statistică, indicatori asistență socială și incluziune socială + Biroul strategii, programe, proiecte, relația cu organizațiile neguvemamentale + <1 Serviciul comunicare, registratură si relații cu publicul Compartiment monitorizare servicii sociale extemalizate Manager public CZ5 £ d H Z H £ d O H H n •H £ n o d d d d d o o O d hd H 0 o H O d d w o o dd w 50 z M w n £ H t-1 o d o z CZ5 d d «H d o H “H H > Z w ffi O n o CZ5 £ O H H $ d d > > d H CZ5 O > z H d O > O d d H H n d ffi > z o n > d O ° S- 3 3- X O X O N $ o 00 o cd p cd 3 cd £ d 2 p< o- izs Anexa 2 a1 la H.C.J .Bihor nr. din VIZAT, Președinte CJ Bihor, Cornel Popa Secretar al judetului Carmen Soltănel STAT DE FUNCTII al aparatului propriu din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor nr. crt. functia Nivel de studii Grad/grad profesional nr. posturi Conducere 1 Director general S II 1 2 Director general adj. S II 2 Total 3 Serviciul financiar - salarizare 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 6 3 Inspector S principal 2 Total 9 Serviciul contabilitate - buget 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 5 3 Inspector S principal 3 4 Inspector S asistent 1 5 Inspector S debutant 1 6 Referent M superior 1 Total 12 Biroul achiziții publice si contractare servicii sociale 1 Sef birou S II 1 2 Inspector S superior 1 3 Inspector S principal 2 4 Inspector S asistent 2 Total 6 Serviciul evidenta și stabilire prestatii sociale 1 Sef serviciu S II 1 2 Consilier S superior 1 3 Inspector S superior 3 4 Inspector S debutant 1 5 Referent de specialitate SSD superior 1 6 Referent M superior 1 Total 8 Biroul administrativ, patrimoniu si deservire 1 Sef birou S II 1 2 Inspector de specialitate S IA 1 3 Referent M IA 2 4 Secretara M 1 5 Ingrijitor G 2 Total 7 Serviciul management de caz pentru copil în sistem familial 1 Șef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 13 3 Inspector S principal 12 4 Inspector S asistent 3 Total 29 Serviciul management de caz pentru copil în sistem rezidențial 1 Șef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 6 3 Inspector S principal 2 4 Inspector S asistent 3 Total 12 Page 1 Serviciul interventie in regim de urgenta in domeniul asistentei sociale 1 Șef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 1 3 Inspector S principal 5 4 Inspector S asistent 1 Total 8 Compartiment violenta in familie 1 Inspector S asistent 1 Total 1 Compartiment intervenție in situatii de abuz, neglijare, trafic, migratie si repatrieri 1 Inspector S superior 4 Total 4 Serviciul de evaluare complexa a copilului 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 3 3 Inspector S principal 2 4 Inspector S asistent 1 5 Medic S specialist 2 Total 9 Serviciul management de caz pentru adulti si monitorizare servicii sociale 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 2 3 Inspector S principal 3 4 Inspector S asistent 2 Total 8 Compartiment asistenta persoane varstnice 1 Inspector S superior 1 Total 1 Compartiment prevenire marginalizare sociala 1 Inspector S principal 1 Total 1 Serviciul de evaluare complexa a persoanelor adulte cu handicap 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 5 3 Inspector S principal 3 4 Inspector S asistent 1 5 Psihopedagog S 1 6 Pedagog de recuperare PL 1 7 Instructor de educație M 1 Total 13 1 Medic (presedinte comisie) S specialist 1 Total 1 Secretariat C.P.C. si C.E.P.A.H. 1 Inspector de specialitate S II 3 2 Referent M II 1 3 Secretar M 2 Total 6 Biroul aprovizionare, tehnic, transport 1 Sef birou S II 1 2 Sofer M I 5 Total 6 Compartiment S.S.M. si P.S.I. 1 Inspector de specialitate S IA 1 2 Inspector de specialitate S II 1 3 Referent M superior 1 Total 3 Biroul management resurse umane 1 Șef birou S II 1 2 Inspector S superior 3 3 Inspector S principal 2 Total 6 Page 2 Serviciul juridic si contencios 1 Sef serviciu S II 1 2 Consilier juridic S superior 2 3 Consilier juridic S principal 3 4 Consileir juridic S debutant 1 5 Inspector S superior 1 Total 8 Biroul managementul calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de control intern/managerial 1 Sef birou S II 1 2 Inspector S superior 4 3 Inspector S principal 3 Total 8 Compartiment audit 1 Auditor S asistent 1 Total 1 Serviciul adoptii 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 4 3 Inspector S principal 2 4 Consilier juridic S principal 1 Total 8 Biroul monitorizare, analiza statistica, indicatori asistenta sociala si incluziune sociala 1 Sef birou S II 1 2 Inspector S superior 3 3 Inspector S principal 3 4 Inspector S asistent 1 Total 8 Biroul strategii, programe, proiecte, relatia cu organizatiile neguvernamentale 1 Sef birou S II 1 2 Inspector S superior 1 3 Inspector S principal 4 Total 6 Serviciul comunicare, registratura si relatii cu publicul 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 2 3 Inspector S principal 1 4 Inspector S asistent 2 5 Referent M superior 1 6 Referent M asistent 1 Total 8 Compartiment monitorizare servicii sociale externalizate 1 | Inspector 1 S superior 2 Total 2 Manager public 1 Manager public | S superior 1 Total 1 TOTAL APARAT PROPRIU 203 Din care: FUNCȚII PUBLICE 176 de conducere 20 de execuție 156 POSTURI CONTRACTUALE 27 de conducere 2 de execuție 25 Director general, Jr. Puia Lucian Călin Șef birou M.R.U. Liana Adriana Kamel Page 3 Page 4 VIZAT, Anexa 2 b1 la H.C.J.Bihor nr. din Președinte CJ Bihor, Secretar al județului Cornel Popa Carmen Soltănel STAT DE FUNCȚII al structurilor organizatorice din subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor CENTRU DE PRIMIRE IN REGIM DE URGENTA PENTRU PERSOANE ADULTE SI FAMILII nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 psiholog S practicant 1 4 instructor de educatie M 2 5 asistent medical PL principal 1 6 asistent medical PL 1 7 infirmiera G 4 8 inspector de specialitate S II 1 9 ingrijitor G 1 TOTAL 13 CENTRU DE RECUPERARE SI REABILITARE PT. PERSOANE CU HANDICAP ORADEA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 pedagog de recuperare PL 3 4 educator S 5 5 educator PL principal 1 6 educator PL 4 7 instructor de educație M principal 1 8 instructor de educație M 12 9 infirmiera G 1 10 ingrijitoare G 3 11 asistent medical PL 4 12 inspector de specialitate (ec.) S II 1 13 inspector de specialitate (adm.) S II 1 TOTAL 38 CENTRU DE RECUPERARE SI REABILITARE PT. PERSOANE CU HANDICAP NR. 2 ORADEA 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 psiholog S practicant 1 4 pedagog de recuperare PL 1 5 educator S 1 6 instructor de educatie M 8 7 asistent medical PL 2 8 infirmiera G 2 9 ingrijitoare G 2 10 inspector de specialitate (ec.) S I 1 11 muncitor calificat G IV 1 12 sofer M I 1 TOTAL 22 CENTRU DE RECUPERARE SI REABILITARE PT. PERSOANE CU HANDICAP CIGHID nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 lucrator social M 1 3 pedagog de recuperare PL 2 4 educator S 1 5 educator PL 2 6 instructor de educatie M 4 7 instructor de ergoterapie M 1 Page 1 8 infirmiera G 14 9 ingrijitoare G 5 10 asistent medical PL principal 4 11 asistent medical PL 1 12 inspector de specialitate (ec.) S II 1 13 magaziner M 1 14 bucatar G IV 2 15 muncitor calificat (tamplar) G I 1 16 muncitor calificat (m de într.) G III 1 17 șofer M I 1 18 portar G 3 TOTAL 46 CENTRU DE RECUPERARE SI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP CIUTELEC nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 0.5 2 kinetoterapeut S 1 3 maseur M 1 4 lucrator social M 1 5 educator SSD 1 6 infirmiera G 7 7 ingrijitoare G 1 8 asistent medical PL principal 3 9 administrator M I 1 10 magaziner M 0.5 11 bucatar G IV 2 12 muncitor calificat (electrician) G I 1 13 muncitor calificat (fochist) G IV 1 14 portar G 2 TOTAL 23 CENTRU DE INGRIJIRE SI ASISTENTA CIUTELEC nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 0.5 2 medic S 0.5 3 asistent social S practicant 0.5 4 educator SSD 1 5 infirmiera G 14 6 ingrijitoare G 1 7 asistent medical PL principal 3 8 asistent medical PL 1 9 inspector de specialitate (ec.) S I 1 10 magaziner M 0.5 11 sofer M I 1 12 bucatar G IV 2 13 muncitor calif. (instalator) G III 1 14 muncitor calif. (fochist) G IV 1 15 portar G 2 16 ingrijitor G 3 17 spalatoreasa G 1 TOTAL 34 CENTRU DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PT. PERSOANE CU HANDICAP TINCA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 fiziokinetoterapeut S specialist 1 3 asistent social SSD practicant 1 4 pedagog de recuperare PL 3 educator M 1 5 instructor de educatie M 1 6 infirmiera G 13 7 ingrijitoare G 2 8 asistent medical PL principal 3 Page 2 9 asistent medical S 1 10 magaziner M 1 11 bucatar G III 1 12 bucatar G IV 1 13 muncitor calif. (zugr.-zidar) G III 1 14 muncitor calif. (fochist) G III 2 15 muncitor calif. (instalator) G IV 1 16 portar G 4 17 spalatoreasa G 2 TOTAL 40 CENTRU DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PT. PERSOANE CU HANDICAP NR. 2 TINCA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 art-terapeut S 1 4 fiziokinetoterapeut S specialist 1 5 pedagog de recuperare PL 5 6 educator S 2 7 educator PL 11 8 instructor de educatie M 4 9 asistent medical de fizioterapie PL 1 10 asistent medical PL 1 11 ingrijitoare G 3 12 munc. calif. G II 2 13 munc. calif. G IV 1 14 sofer M I 1 TOTAL 35 CENTRU DE INCLUZIUNE SOCIALA VALEA LUI MIHAI nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 coordonator centru S 1 TOTAL 1 CENTRU DE INCLUZIUNE SOCIALA BEIUS nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 coordonator centru S 1 2 educator S 1 3 educator SSD principal 1 4 educator SSD 1 5 educator PL 1 6 instructor de educatie M 1 TOTAL 6 CENTRU CU PROFIL OCUPATIONAL PENTRU PERSOANE CU DIZABILITATI WILHELMINA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 fiziokinetoterapeut S 1 3 kinetoterapeut S 1 4 psiholog S practicant 1 5 inspector de specialitate S I 1 6 inspector SSD I 1 7 instructor de educatie M 2 8 muncitor calificat G IV 1 TOTAL 9 ASISTENTI PERSONALI PROFESIONISTI nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 asistent personal profesionist M 3 TOTAL 3 CENTRU DE INGRIJIRE SI ASISTENTA LA DOMICILIU PENTRU PERSOANE ADULTE CU HANDICAP nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 asistent social S practicant 1 Page 3 2 kinetoterapeut S 1 3 fiziokinetoterapeut S 1 4 psiholog S debutant 1 5 asistent medical PL principal 1 6 maseur M 1 7 îngrijitoare G 1 TOTAL 7 LOCUINTA MODERAT PROTEJATA APARTAMENTUL NR. 6 ORADEA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 instructor de educatie M 1 TOTAL 1 LOCUINTA MAXIM PROTEJATA "DACIA" ORADEA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 educator S 1 2 educator PL 1 3 instructor de educatie M 1 4 administrator M I 1 TOTAL 4 LOCUINTA MAXIM PROTEJATA "ARC" BEIUS nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 educator S 1 2 instructor de educatie M 3 TOTAL 4 TOTAL CENTRE DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ADULȚI 286 DIN CARE : CONDUCERE 8 EXECUȚIE 278 CENTRU DE RECREERE PENTRU COPII SI TINERI "IRENE ROWEN" PADUREA NEAGRA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 inspector de specialitate S IA 1 2 administrator M I 1 3 portar G 3 4 muncitor calificat G I 1 TOTAL 6 ASISTENTI MATERNALI PROFESIONISTI nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 asistent maternal profesionist M 391 TOTAL 391 CENTRU DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITATI NR. 2 ORADEA nr.crt. functia si gradul profesional niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 pedagog de recuperare PL 5 4 educator S 9 5 educator PL 2 6 instructor de educatie M principal 1 7 instructor de educatie M 14 8 ingrijitoare G 2 9 infirmiera G 4 10 asistent medical PL 3 11 contabil M IA 1 12 administrator M I 1 13 munc. calif. G I 1 14 munc. calif. G II 1 15 munc. calif. G IV 2 TOTAL 48 Page 4 CENTRU DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITATI NR. 3 ORADEA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 psiholog S practicant 1 3 pedagog de recuperare PL 3 4 educator S 6 5 educator SSD 1 6 educator PL 5 7 instructor de educatie M 13 8 ingrijitoare G 6 9 infirmiera G 3 10 asistent medical PL principal 1 11 asistent medical PL 4 12 inspector de specialitate (ec) S II 1 13 administrator M I 1 14 sofer M I 1 15 munc. calif. G IV 1 TOTAL 48 CENTRU DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITATI NR. 4 ORADEA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 3 asistent social S practicant 1 4 kinetoterapeut S 1 5 pedagog de recuperare PL 4 6 educator S 3 7 educator PL principal 1 8 educator PL 4 9 instructor de educatie M 17 10 ingrijitoare G 6 11 infirmiera G 1 12 asistent medical PL principal 1 13 asistent medical PL 3 14 insp.de specialitate (adm.) S I 1 15 insp.de specialitate (ec) S II 1 16 sofer M I 1 17 munc. calif. G I 1 18 munc. calif. G IV 1 TOTAL 48 CENTRU DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITATI NR. 6 ORADEA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 medic S 1 3 asistent medical PL principal 1 4 asistent medical PL 2 5 infirmiera G 5 6 instructor de educatie M 3 TOTAL 13 CENTRUL DE PLASAMENT TINCA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 șef centru S II 1 2 pedagog de recuperare PL 2 3 educator S 6 4 educator PL 6 5 instructor de educatie M 7 6 ingrijitoare G 1 7 administrator M I 1 8 ingrijitor G 1 TOTAL 25 Page 5 CENTRUL DE PLASAMENT BRATCA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 educator S principal 1 3 educator S 2 4 educator PL 5 5 instructor de educatie M 5 TOTAL 14 CENTRUL DE PLASAMENT ORADEA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 insp.de specialitate S I 1 3 asistent social S practicant 1 4 psiholog S practicant 1 5 educator S principal 1 6 educator S 8 7 educator PL 1 8 instructor de educatie M 4 9 asistent medical PL 2 10 ingrijitoare G 1 11 ingrijitor G 1 TOTAL 22 CENTRU DE RECUPERARE PENTRU COPII CU DIZABILITATI ORADEA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 psiholog S practicant 2 3 art-terapeut S 1 4 fiziokinetoterapeut S specialist 1 5 fiziokinetoterapeut S 1 6 kinetoterapeut S principal 1 7 kinetoterapeut S 3 8 maseur M 2 9 pedagog de recuperare PL 1 10 educator SSD 1 11 instructor de educatie M 1 12 infirmiera G 1 13 referent M II 1 14 îngrijitoare G 1 TOTAL 18 CENTRU DE SERVICII DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ LA DOMICILIU PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI ORADEA - Echipa mobilă nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 asistent social S practicant 1 2 psiholog S debutant 1 3 logoped S 1 4 kinetoterapeut S 1 5 asistent medical PL principal 1 6 șofer G I 1 TOTAL 6 CENTRU MATERNAL "PHOENIX" ORADEA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 psiholog S practicant 1 4 educator S 3 5 educator PL 1 6 asistent medical PL principal 1 7 ingrijitoare G 1 TOTAL 9 Page 6 CENTRU DE PRIMIRE IN REGIM DE URGENTA PENTRU COPILUL ABUZAT, NEGLIJAT SI EXPLOATAT nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 psiholog S practicant 1 4 educator S 3 5 educator SSD 1 6 instructor de educatie M 2 7 asistent medical PL 1 8 asistent medical PL 1 9 ingrijitoare G 2 10 muncitor calificat G II 1 TOTAL 14 CENTRU DE CONSILIERE SI SPRIJIN PENTRU PARINTI SI COPII nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 2 3 psihopedagog S 1 4 psiholog S practicant 2 5 ingrijitor G 1 TOTAL 7 TELEFONUL COPILULUI SI SEMNALAREA CAZURILOR DE URGENTA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 asistent social S practicant 3 2 psiholog S practicant 2 TOTAL 5 ADAPOST DE ZI SI DE NOAPTE PENTRU COPIII STRAZII ORADEA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 psiholog S practicant 1 4 educator S 4 5 educator PL 2 6 asistent medical PL 1 7 instructor de educatie M 1 8 ingrijitoare G 1 9 îngrijitor G 1 TOTAL 13 TOTAL CENTRE DE PROTECȚIA COPILULUI 687 DIN CARE : CONDUCERE 12 EXECUȚIE 675 TOTAL GENERAL 973 DIN CARE : CONDUCERE 20 EXECUȚIE 953 Director general, Jr. Puia Lucian-Călin Șef birou M.R.U. Liana Adriana Kamel Page 7 Page 8 Page 9 Page 10 Page 11 Page 12 Page 13 Page 14 Page 15 Page 16 Page 17 Page 18 Page 19 Vizat, Presedinte CJ Bihor, Cornel Popa Secretar al județului, Carmen Soltănel Anexa nr. la Hotărârea Consiliului Judetean Bihor nr. REGULAMENTUL DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A DIRECȚIEI GENERALE DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI BIHOR CAPITOLUL I ART. 1 (1) Direcția Generală de Asistență Socială si Protecția Copilului Bihor este instituție publică cu personalitate juridică, înființată în sibordinea Consiliului Județean Bihor, în baza Hotărârii Consiliului Județean nr. 73 din 28.12.2004. (2) Direcția generală realizează la nivel județean aplicarea politicilor si strategiilor, măsurile de asistență socială în domeniul protecției copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap, precum și a oricăror persoane aflate în nevoie. ART. 2 Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor are sediul în Oradea, str. Feldioarei, nr.13, jud.Bihor. ART. 3 (1) Structura organizatorică, numărul de personal și bugetul Direcției generale se aprobă prin hotărâre a consiliului județean, astfel încât funcțio narea acesteia să asigure îndeplinirea atribuțiilor ce îi revin potrivit legii. (2) Structura organizatorică și numărul de personal al Direcției se aprobă de către Consiliul Județean cu avizul consultativ al Ministerului Muncii, Familiei și Protecției Sociale și cu respectarea criteriilor orientative prevăzute de anexa 2 din H.G.R. nr. 1434/2004, privind regulamentul cadru de organizare si fnctionare a Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului, respectiv avizul prealabil și obligatoriu al Agenției Naționale a Funcționarilor Publici, pentru funcțiile publice. (3) Consiliul județean aprobă, prin hotărâre, regulamentul de organizare si funcționare a Direcției generale, pe baza prevederilor regulamentului - cadru aprobat prin H.G.R. nr.1434/2004, republicată. ART. 4 (1) Finanțarea Direcției generale se asigură din bugetul Consiliului Județean Bihor. (2) În afara surselor alocate de bugetul local, Direcția va putea primi fo nd ur i din partea unor organizații guvernamentale și nonguvernamentale din țară sau din străinătate, pe bază de convenții de colaborare sau sponsorizări din partea unor persoane fizice sau juridice, prin transferuri de la bugetul de stat, contribuții proprii ale beneficiarilor sau întreținătorilo r acestora, precum și din alte venituri proprii. (3) Sumele primite ca donații sau spo nsorizări, în condițiile prevazute de alin.2 vor fi evidențiate într-un cont special și vor fi folosite cu respectarea normelor financiar-contab ile, ca și cele primite de la bugetul județului. 1 CAPITOLUL II FUNC ȚIILE DIRECȚIEI GENERALE ART.5 În vederea realizării atribuțiilor prevăzute de lege Direcția generală îndeplinește, în principal, următoarele funcții: a) de strategie, prin care asigură elaborarea strategiei de asistență socială, a p lanului de asistență socială pentru prevenirea și combaterea marginalizării sociale, precum și a programelor de acțiune antisărăcie, pe care le supune spre aprobare consiliului județean, b) de coordonare a activităților de asistență socială și protecție a copilului la nivelul județului c) de administrare a fondurilor pe care le are la dispoziție; d) de colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si instituțiilo r care au responsabilități în domeniul asistenței sociale, cu serviciile publice locale de asistență socială, precum și cu reprezentanții societății civile care desfășoară activități în domeniu; e) de execuție, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale si financi are necesare pentru implementarea strategiilor cu privire la acțiunile antisărăcie, prevenirea si combaterea marginalizării sociale, precum și pentru so luțio narea urgențelor sociale individuale și colective la nivelul județului f) de reprezentare a consiliului județean, pe plan intern și extern, în domeniul asistenței sociale și protecției copilului. CAPITOLUL III ATRIBUȚIILE DIRECȚIEI GENERALE ART. 6 Direcția generală îndeplinește următoarele atribuții principale : a) în domeniul prote cției persoanei adulte: 1. completează evaluarea situației socio-economice a persoanei adulte aflate în nevoie, a nevoilor și resurselo r acesteia. Asigură furnizarea de informații și servicii adecvate în vederea refacerii și de zvoltării capacităților individuale și ale celor familiale necesare pentru a depăși cu forțe proprii situațiile de dificultate, după epuizarea măsurilor prevăzute în planul individualizat privind măsurile de asistență socială; 2. acordă persoanei adulte asistență și sprijin pentru exercitarea drep tului său la exprimarea liberă a opiniei; 3. depune diligențe pentru clarificarea situației juridice a persoanei adulte aflate în ne vo ie , inclusiv pentru înregistrarea tardivă a nașterii ac esteia; 4. verifică și reevaluează trimestrial și ori de câte ori este cazul modul de îngrijire a persoanei adulte în nevoie pentru care s-a instituit o măsură de asistență socială într-o instituție, în vederea menținerii, modificării sau revocării măsurii stabilite; 5. asigură măsurile necesare pentru protecția în regim de urgență a persoanei adulte aflate în nevoie, inclusiv prin organizarea și asigurarea functionării în structura proprie a unor centre specializate; 6. depune diligențele necesare pentru reab ilitarea persoanei adulte conform planului individualizat privind măsurile de asistență socială; 7. îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege; b) în domeniul protecției drepturilor copilului : 1. întocmește raportul de evaluare inițială a copilului și familiei acestuia și propune stab ilirea unei măsuri de protecție specială 2 2. monitorizează trimestrial activitățile de aplicare a hotărârilor de instituire a măsurilor de protecție specială a copilului; 3. identifică și evaluează familiile sau persoanele care pot lua în p lasament copilul; 4. monitorizează familiile și persoanele care au primit în plasament copii, pe toată durata acestei măsuri; 5. identifică, evaluează și pregătește persoanele care pot deveni asistenți maternali profesioniști, în condițiile legii; încheie contracte individuale de muncă și asigură formarea continuă de asistenți maternali profesioniști atestați; evaluează și mo nitorizează activitatea acestora; 6. acordă asistență și sprijin părinților copilului separat de familie, în vederea reintegrării în mediul său familial; 7. reevaluează cel puțin o data la 3 luni și ori de câte ori este cazul, împrejurările care au stat la baza stabilirii măsurilor de protecție specială si propune, după caz, mențin ere a, modificarea sau încetarea acestora; 8. îndeplinește demersurile vizând deschiderea procedurii adopției interne pentru copiii aflați în evidența sa; 9. identifică familiile sau persoanele cu domiciliul în România care doresc să adopte copii; evaluează condițiile materiale și garanțiile morale pe care acestea le prezintă și eliberează atestatul de familie sau de persoană aptă să adopte copii; 10. monitorizează evoluția copiilor adoptați, precum și a relațiilor dintre aceștia și părinții lor adoptivi; sprijină părinții adoptivi ai copilului în îndeplinirea obligației de a-l informa pe acesta că este adoptat, de îndata ce vârsta și gradul de maturitate ale copilului o permit; 11. îndeplin ește orice alte atribuții prevăzute de lege; c) alte atribuții: 1. coordonează și sprijină activitatea autorităților administrației publice locale din județ în domeniul asistenței sociale și protecției copilului; 2. coordonează metodologic activitatea de prevenire a separării copilului de părinții săi, precum și cea de admitere a adultului în instituții sau servicii, desfășurate la nivelul serviciilor publice de asistență socială; 3. acordă asistență tehnică necesară pentru crearea și formarea structurilor comunitare consultative ca formă de sprijin în activitatea de asistență socială și protecția copilului; 4. evaluează și pregătește persoane, identificate de serviciul public local de asistență socială, care pot deveni asistenți personali ai persoanei cu handicap, și supraveghează activitatea acestor asistenți; 5. colaborează cu organizațiile neguvernamentale care desfășoară activități în domeniul asistenței sociale și protecției copilului sau cu agenți economici prin încheierea de convenții de colaborare cu aceștia; 6. dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații neguvernamentale și cu alți rep rezentanți ai societății civile în vederea acordării și diversificării serviciilor sociale și a serviciilor pentru protecția copilului, în funcție de nevoile comunității locale; 7. colaborează pe bază de protocoale sau convenții cu celelalte direcții generale, precum și cu alte instituții publice din unitatea admin istrativ-teritorială, în vederea îndeplinirii atribuțiilor ce îi revin, conform legii; 8. asigură la cerere consultanță de specialitate gratuită privind acordarea serviciilor, măsurilor și prestațiilor de asistență socială și protecția copilului; colaborează cu alte instituții responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste drepturi; 9. propune consiliului județean înființarea, finanțare a, respectiv co finanțarea instituțiilor publice de asistență socială, precum și a serviciilor pentru protecția copilului; 10. prezintă anual sau la solicitarea consiliului județean rapoarte de evaluare a activităților desfășurate; 11. asigură acordarea și plata drepturilor cuvenite, potrivit legii, persoanelor cu handicap; 3 12. sprijină și dezvoltă un sistem de informare și de co nsultanță accesibil persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap și oricăror persoane aflate în nevoie, precum și familiilor acestora, în vederea exercitării tuturor drepturilor prevăzute de actele normative în vigoare; 13. acționează pentru promovarea alternativelor de tip familial la protecția instituționalizată a persoanelor în nevoie, inclusiv îngrijirea la domiciliu; 14. organizează activitatea de selectare și angajare a personalului din aparatul propriu și instituțiile/serviciile din subordine, de evaluare periodică și de formare continuă a acestuia; 15. asigură îndrumare a metodologică, activitatea de mo nitorizare a implementării standardelor specifice de calitate, managementul de caz al beneficiarilor din serviciile sociale contractate de catre instituția no as tră cu parteneri privati acreditați, în baza contractelor de furnizare de servicii sociale; 16. asigură serviciile admin istrative și de secretariat ale comisiei pentru protecția copilului, respectiv ale comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; 17. organizează și realizează activități specifice contractării serviciilor sociale acordate de furnizorii publici și privați; 18. încheie, în condițiile legii, contracte și convenții de parteneriat, contracte de finanțare, contracte de subvenționare pentru înființarea, administrarea, finanțarea și cofinanțarea de servicii sociale; 19. acordă sprijin autorităților administrației publice locale de la nivelul comunelor, orașelor și municipiilor de pe raza teritorială a județului, în scopul planificării, dezvo ltării și organizării serviciilor sociale de inte res local; 20. înființează și administrează baza de date referitoare la toți furnizorii publici și privați de servicii sociale de la nivelul județean; 21. îndeplinește orice alte atrib uții prevăzute în acte normative sau stabilite prin hotărâri ale consiliului județean. CAPITOLUL IV CONDUCEREA DIRECȚIEI ART. 7 Conducerea Direcției generale se asigură de directorul general și de colegiul director. ART. 8 (1) Directorul general al Direcției generale este ajutat de 2 directori generali adjuncți, dintre care unul coordonează activitățile din domeniul protecției drepturilor copilului și ale persoanelor adulte, un director general adjunct economic, care coordo nează activitatea din domeniul economic și administrativ, precum și de managerul public care are rolul de coordonare de programe, proiecte și activități menite să dezvolte capacitatea administrativă, să promoveze descentralizarea competențelor și să modernizeze administrația publică loc a lă, cu scopul de a crește calitatea actului administrativ și a serviciilor publice furnizate cetățeanului. (2) Directorul general al Direcției asigură conducerea executivă a acesteia și răspunde de buna ei funcționare în îndeplinirea atribuțiilor ce îi revin. În exercitarea atribuțiilor ce îi revin, directorul general emite dispoziții. (3) Directorul general reprezintă Direcția generală în relațiile cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și în justiție. ART. 9 Directorul general îndep lin ește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: 1. asigură conducerea executivă a Direcției generale și răspunde de buna ei funcționare în înd ep linirea atribuțiilor ce îi revin; 4 2. reprezintă Direcția generală în relațiile cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și în justiție; 3. exercită atribuțiile ce revin Direcției generale în calitate de persoană juridică; 4. exercită funcția de ordonator secundar de credite; 5. întocmește proiectul bugetului propriu al Direcției generale și contul de încheiere a exercițiului bugetar, pe care le supune avizării colegiului director și aprobării consiliului județean; 6. e laborează și supune aprobării consiliului j udețean, proiectul strategiei anuale, pe termen mediu si lung, de restructurare, organizare și dezvoltare a sistemului de asistență socială și protecție a drepturilor copilului, având avizul colegiului director și al comisiei; 7. e laborează proiectele rapoartelor generale privind activitatea de asistență socială și protecție a drepturilor copilului, stadiul imple mentării strategiilor prevăzute la pct.6 și propunerile de măsuri pentru îmbunătățirea acestei activități, pe care le prezintă spre avizare colegiului director și apoi comisiei pentru protecția copilului; 8. aprobă statul de personal al Direcției generale; numește și eliberează din funcție personalul din cadrul Direcției generale, potrivit legii; elaborează și propune spre aprobare consiliului județean statul de funcții al Direcției generale, având avizul colegiului d ire cto r; 9. controlează activitatea personalului din cadrul Direcției generale și aplică sancțiuni disciplinare acestui personal; 10. constată contravențiile și propune aplicarea sancțiunilor prevăzute la art. 141 din Legea nr. 272/2004, republicată, privind protecția și promovarea drepturilor copilului; 11. este vicepreședintele comisiei pentru protecția copilului și reprezintă Direcția generală în relațiile cu aceasta; 12. asigură executarea hotărârilor comisiei pentru protecția copilului; 13. coordon ează activitatea directorilor generali adj uncți, a managerului public precum și următoarele servicii, în mod direct: • Secretariatul Comisiei pentru Protecția Copilului și a Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap • Medicul specialist Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap • Biroul aprovizionare, tehnic, transport • Compartiment S.S.M. și P.S.I. • Biroul Management Resurse - Umane • Serviciul juridic si contencios • Biroul managementul calității serviciilor sociale, implementare și dezvo ltare sistem de control intern/managerial • Compartiment audit • Serviciul adopții • Biroul monitorizare, analiză statistică, indicatori asistență socială și incluziune socială • Biroul strategii, programe, proiecte, relația cu o rganizațiile neguvernamentale • Serviciul comunicare, registratură ș i relații cu publicul • Compartiment monitorizare servicii sociale externalizate 14. Directorul general îndeplinește și alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a consiliului județean. 15. În absența directo rului general atribuțiile acestuia se exercită de unul dintre directorii adjuncți, desemnat prin dispoziție a directorului general sau în lipsa acestora de către managerul public desemnat în scris. ART.10 Directorul general adjunct care coordonează activitatea din domeniul protecției drepturilor copilului și ale persoanelor adulte are următoarele atribuții: 1. îndrumă, coordonează și verifică activitatea următoarelor servicii: • Serviciul management de caz pentru copil în sistem familial 5 Serviciul management de caz pentru copil în sistem rezidențial Serviciul intervenție în regim de urgență în domeniul asistenței sociale - Compartiment violență în familie - Compartiment intervenție în situații de abuz, ne glijare, trafic, migrație și repatrieri Serviciul de evaluare complexă a copilului Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale - Compartiment asistență persoane vârstnice - Compartiment prevenire margin alizare socială Serviciul evaluare complexă a persoanelor adulte cu handicap Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea: - Modul Trinitata - Modul Inimioare - Modul Fluturașii - Modul Hamburg Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr.2 Oradea - Modul Prietenia - Modul Încrederea Complexul de servicii Ciutelec care cuprinde : - Centrul de Îngrijire și Asistență Ciutelec - Centrul de Recuperare și Reab ilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Tinca Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr.2 Tinca - Modul Iulia - Modul Dalia - Modul Sf. Nicolae - Modul Sf. Andrei Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte și Familii Centrul de Îngrijire și Asistență la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina Asistenții personali profesioniști Asistenții maternali profesioniști Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.2 Oradea - Modul Miracole, Modul Licuricii, Modul Casa Noastră, Modul Ghioceii Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.3 Oradea - Modul Steaua Norocoasă, Modul Buburuze, Modul Albăstrele, Modul Piticii Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.4 Oradea - Modul Curcubeu, Modul Pasărea Măiastră, Modul Albinuțe, Modul Mugurașii Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizab ilități nr. 6 Oradea Centrul de Plasament Tinca - Modul C ireșarii, Modul Speranța, Modul Haiducii, Centrul de Plasament Bratca - Modul Bratca, Modul Primăvara Complexul de servicii comunitare „ Plopii fără soț” Oradea, care cuprinde: - Centrul de Primire în regim de urgență pentru copilul ab uza t, neglijat și exploatat Oradea - Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii Oradea Centrul Maternal ,, Phoenix " Oradea Telefonul copilului și semnalarea cazurilor de urgență Adăpost de zi și noapte pentru copiii străzii Centrul de servicii de îngrijire și asistență la domiciliu pentru copii cu dizabilități - Echipa mobilă Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea 6 • Centrul de plasament Oradea - Modul Dalmațienii - Modul Ciupercuțe • Centrul de recreere pentru copii și tineri ,, Irene Rowen " Pădurea Neagră” • Centrul de incluziune socială Valea lui Mihai • Centrul de incluziune socială Beiuș • Locuință moderat protejată Apartamentul nr.6 Oradea • Locuință maxim protejată - Dacia - Oradea • Locuință maxim protejată - Arc - Beiuș 2. face propuneri pentru elaborarea strategiei instituției la nivel județean în domeniul protecției persoanei adulte, în concordanță cu strategiile și planurile naționale de acțiune în domeniu; 3. urmărește aplicarea obiectivelor stabilite prin strategia instituției, aprobată prin hotărâre a consiliului județean; 4. propune înființarea și administrează serviciile sociale specializate, direct sau prin parteneriat, ori prin contractare cu alte autorități și instituții publice și private, forme de asociere a societății civile, inclusiv cu instituții de cult recunoscute de lege, implicate în derularea programelor de asistență socială, în concordanță cu nevoia socială identificată, asigurând o acoperire echitabilă a dezvoltării acestora pe întreg teritoriul județului; 5. urmărește activitatea conducerii și a personalului angajat al centrelor și propune activități de îmb unătățire a activității acestora; 6. elaborează proiectele rapoartelor generale privind activitatea de asistență socială a persoanelor adulte, a persoanelor cu handicap și a persoanelor varstnice, stadiul implementării strategiilor prevăzute și propunerile de măsuri pentru îmb unătățirea acestei activități, pe care le prezintă spre avizare colegiului director; 7. acordă sprijin autorităților locale, în scopul dezvoltării și organizării serviciilor sociale; 8. menține legătura cu autoritățile locale pentru identific area și soluționarea cazurilor în care sunt implicate persoanele adulte aflate în dific ultate; 9. colaborează cu serviciile de scentralizate ale ministerelor și instituțiilor care au responsabilități în domeniul asistenței sociale, cu serviciile publice locale de asistență socială, precum și cu reprezentanții societății civile implicați în derularea programelor de asistență socială; 10. stabilește atribuții, prin fișele postului, pentru personalul de conducere din subordine și vizează atribuțiile stabilite de către șefii de servicii pentru personalul de execuție din subo rdine; 11. realizează evaluarea performanțelor profesionale ale personalului de conducere din subordine și vizează evaluarea performanțelor profesionale ale personalului de execuție din subordine efectuată de șeful de serviciu; 12. repartizează corespondența pentru serviciile aflate în subordine; 13. în absența directorului general exercită atrib uțiile acestuia fiind desemnat prin dispoziție de către acesta; 14. asigură coordonarea metodologică a serviciilor de protectie a drepturilor copilului din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecție a Copilului Bihor și răspunde de buna lor funcționare în vederea respectării interesului superior al copilului aflat în dificultate; 15. organizează, coordonează, îndrumă și controlează activitățile de protecție a copilului aflat în dificultate desfășurate în cadrul serviciilor de specialitate; 16. supervizează activitatea de protecție a copilului aflat în dificultate desfășurată la nivelul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecție a Copilului Bihor și face propuneri pentru îmb unătățirea acesteia; 17. asigură coordonarea serviciilor de protecție în regim de urgență a copilului abuzat sau neglijat, a copilului găsit sau abandonat în unitățile sanitare; 7 18. coordonează proiectele de re structurare a centrelor de plasament din subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecție a Copilului Bihor; 19. sprijină propunerile și inițiativele motivate ale personalului din subordine în vederea îmb unătățirii activității instituției și a calității serviciilor publice oferite copiilor și familiilor acestora; 20. analizează periodic activitatea serviciilor pe care le coordonează direct și a centrelor de plasament și propune măsuri pentru îmbunătățirea activității; 21. colaborează cu serviciile publice des centralizate ale ministerelor și ale celorlalte organe centrale, ale admin istrației publice din județ în vederea identificării situațiilor deosebite care apar în activitatea de protecție a drepturilor copilului; 22. contribuie la popularizarea dispozițiilor legale din domeniul protecției drepturilor copilului și a importanței respectării acestora; 23. e laborează studii și sinteze cu privire la diversele aspecte ale problematicii drepturilor copilului; 24. analizează situația centrelor de p lasament și ale celorlalte servicii de protecție a copilului și propune măsuri de restructurare a acestora; 25. sprijină pregătirea profesională periodică a persoanelor din centrele de plasament în scopul îmb unătățirii calității serviciilor acestora; 26. informează directorul general cu privire la neregulile constatate în cadrul serviciilor de care răspunde direct și propune măsuri de înlăturare a acestora și de sancționare a celor vinovați de existența acestor nereguli; 27. în absența directorului general exercită atrib uțiile acestuia fiind desemnat prin dispoziție de către acesta; 28. îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau încredințate de către directorul general. ART. 11 Directorul general adjunct economic are următoarele atribuții: 1. îndrumă, coordonează și verifică activitatea: • Serviciul financiar - salarizare • Serviciul contab ilitate - buget • Biroul achiziții publice și contractare servicii sociale • Serviciul evidență și stab ilire prestații sociale • Biroul administrativ patrimoniu și deservire 2. întocmește proiectul bugetului propriu al Direcției generale și contul de încheiere a execuției bugetare spre a fi supus avizării colegiului director și aprobării consiliului județean; 3. avizează repartizarea bugetului Direcției pe subunități și pe subdiviziun ile clasificației bugetare; 4. întocmește documentele pentru rectific area bugetului Direției generale spre a fi propuse spre aprobare consiliului județean; 5. avizează documentele privind înstrăinarea mijloacelor fixe din patrimoniul Direcției generale, altele decât bunurile imobile, prin licitație publică organizată în condițiile legii, spre a fi propuse spre aprobare consiliului județean; 6. avizează documentele privind concesionarea sau închirierea de bunuri ori servicii de către Direcție, prin licitație publică, organizată în condițiile legii, spre a fi propuse spre aprobare consiliului județean; 7. contribuie cu informații specifice la proiectul strategiei anuale, pe termen mediu și lung, de restructurare, organizare și dezvoltare a sistemului de asistență socială și protecție a drepturilor copilului; 8. e laborează proiectele rapoartelor generale, din punct de vedere economic, privind activitatea de asistență socială și protecția drepturilor copilului; 8 9. se preocupă de asigurarea drepturilor copiilor, copiilor cu dizabilități, a adulților cu handicap și a persoanelor vârstnice, conform reglementărilor legale; 10. răspunde, împreună cu personalul din subordine, de organizarea și conducerea contabilității, în condițiile legii, de întocmire a execuției bugetare, patrimoniul aflat în administrare, precum și pentru întocmirea contului anual de execuție a bugetului Direcției generale; 11. verifică înregistrarea plăților de casă și a cheltuielilor efective, pe subdiviziunile clasificației bugetare, potrivit bugetului aprobat; 12. verifică respectarea normelor contabile și controlul datelor înregistrate în contabilitate, precum și păstrarea acestora pe suporturi tehnice; 13. verifică întocmirea corectă și exactitatea datelor din situațiile financiare trimestriale și anuale, compuse din bilanț, cont de execuție bugetară și anexe; 14. verifică depune rea la organul ierarhic superior, la termenele stabilite, a situațiilor financiare trimestriale și anuale; 15. organizează și verifică conducerea contab il ității veniturilor încasate și a cheltuielilor efectuate, a veniturilor extrabugetare și a fondurilor speciale, potrivit bugetului aprobat; 16. verifică conducerea contabilității execuției bugetului Direcției generale potrivit normelor metodolo gice și verifică înregistrarea operațiilor privind drepturile constatate, cheltuielile efectuate, precum și obligațiile cu termene legale de plată până la 31 decembrie; 17. verifică respectarea procedurilor privind parcurgerea celor patru faze ale execuției bugetare a cheltuielilor; 18. verifică efectuarea la timp a operațiilor de in ventariere a patrimoniului Direcției; 19. organizează și efectuează controlul financiar preventiv în cadrul Direcției în conformitate cu prevederile legii; 20. avizează documentele întocmite în vederea încheierii contractelor economice; 21. în lipsa directorului general, preia prin dispoziție atribuțiile încredințate de către acesta; 22. îndeplinește orice alte atribuții și sarcini din domeniul de activitate ce decurg din actele normative în vigoare, precum și cele dispuse de directorul general. ART. 12 Managerul public are următoarele atribuții: 1. revizuiește, evaluează și face recomandări privind simplificarea, modernizarea și îmb unătățirea modalităților de prestare a serviciilor publice în domeniul asistenței sociale; 2. propune și implementează strategii de comunicare și management la nivel intra și interinstituțional; 3. coordonează activități de însușire a bunelor practici și transfer de cunoștințe la nivelul instituțiilor române și structurilor Uniunii Europene; 4. identifică ariile care ar putea beneficia de asistență externă privind reforma administrației publice, precum și a pro iecte lor coresp unzătoare in domeniul principal de competență al instituției; 5. participă la programe de cooperare internă și internatională în domeniul de competență al instituției, în limita mandatului primit; 6. e laborează rapoarte privind activitățile cheie ale reformei administrației publice cu specific în asistență socială; 7. susține prezentări publice privind reforma în administrația publică și în domeniul de copetență al instituției; 8. analizează și elaborează documente legate de afacerile europene în strânsă legătură cu domeniul asistenței sociale; 9. evaluează personalul coordonat pe perioada derulării activității, proiectului sau programului; 10. participă în grupuri de lucru pentru coordonarea de programe, proiecte destinate modernizării administrației publice, pentru creșterea calității actului administrativ în vederea armonizării cu standardele Uniunii Europene; 9 11. participă în grupuri de lucru pentru definitivarea unor proiecte de acte normative, specifice domeniului asistenței sociale sau în comisii de negociere ART. 13 (1) Colegiul director al Direcției generale este compus din directorul general, directorii adjuncți, personalul de conducere din cadrul Direcției generale, precum și 3 consilieri județeni propuși de președintele consiliului județean. (2) Președintele colegiului director este secretarul județului (3) În situația în care președintele colegiului director nu își poate exercita atrib uțiile, acestea sunt exercitate de către directorul general al Direcției generale. (4) Colegiul director se întrunește în sedința ordinară trimestrial, la convocarea directorului general, precum și în ședința extraordinară, ori de cate ori este necesar, la cererea directorului general, a președintelui colegiului director sau a unuia dintre directorii generali adjuncți. (5) La ședintele colegiului director pot participa, fără drept de vot, președintele consiliului județean, me mbrii comisiei pentru protecția copilului și alți consilieri județeni, precum și alte persoane invitate de membrii colegiului director. ART. 14 (1) Colegiul director îndeplinește următoarele atribuții principale: a) analizează și controlează activitatea Direcției generale și propune directorului general măsurile necesare pentru îmbunătățirea activităților Direcției generale; b) avizează proiectul bugetului propriu al Direcției generale și contul de încheiere a exercițiului bugetar; c) avizează proiectul strategiei si rapoartelor elaborate de directorul general al Direcției generale, potrivit art. 10, pct.4 și 5; avizul este consultativ; d) propune consiliului județean modificarea structurii organizatorice și a regulamentului de organizare și funcționare ale Direcției generale, precum și rectificare a bugetului, în vederea îmbunătățirii activității acesteia; d) propune consiliului judetean înstrăinarea mijloacelor fixe din patrimoniul Direcției generale, altele decât bunurile imobile, prin licitație publică organizată în condițiile legii; e) propune consiliului județean concesionarea sau închirierea de bunuri ori servicii de către Direcția generală, prin licitație publică organizată în condițiile legii; f) întocmește și propune spre avizare, respectiv aprobare, potrivit legii, statul de funcții, precum și premierea și sporurile care se acorda la salariul personalului Direcției cu încadrarea în resursele financiare alocate de Consiliul Județean Bihor, în condițiile legii. (2) Colegiul director îndeplinește și alte atribuții stabilite de lege sau prin hotărâre a consiliului județean. (3) Ședințele colegiului director se desfășoară în prezența a cel putin două treimi din numărul membrilor săi și a președintelui. În exercitarea atribuțiilor ce îi revin, colegiul director adoptă hotărâri cu votul majorității membrilor prezenți. CAPITOLUL V STRUCTURA ORGANIZATORICĂ A DIRECȚIEI GENERALE ART. 15 (1) Structura organizatorică necesară pentru asigurarea funcționării Direcției generale este următoarea: • Secretariatul Comisiei pentru Protecția Copilului și a Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap • Medic specialist Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap • Biroul Management Resurse Umane 10 Serviciul juridic si contencios Biroul managementul calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de control intern/managerial Compartiment audit Serviciul adopții Serviciul management de caz pentru copil în sistem familial Serviciul management de caz pentru copil în sistem rezidențial Serviciul intervenție în regim de urgență în domeniul asistenței sociale - Compartiment violență în familie - Compartiment intervenție în situații de abuz, ne glijare, trafic, migrație și repatrieri Serviciul de evaluare complexă a copilului Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale - Compartiment asistență persoane vârs tnice - Compartiment prevenire marginalizare socială Serviciul evaluare complexă a persoanelor adulte cu handicap Serviciul financiar - salarizare Serviciul contabilitate - buget Biroul achiziții publice și contractare servicii sociale Serviciul evidență și stabilire prestații sociale Biroul administrativ patrimoniu și deservire Biroul aprovizionare, tehnic, transport Compartiment S.S.M. și P.S.I. Biroul Monitorizare, analiză statistică, indicatori asistență socială și incluziune socială Biroul strategii, programe, proiecte, relația cu organizațiile neguvernamentale Serviciul comunicare, registratură, relații cu publicul Compartiment monitorizare servicii sociale externalizate Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Tinca Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr.2 Tinca - Modul Iulia, Modul Dalia, Modul Sf. Nicolae, Modul Sf. Andrei Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea - Modul Trinitata, Modul Inimioare, Modul Fluturașii, Modul Hamburg Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr.2 Oradea -Modul Prietenia, Modul Încrederea Complexul de servicii Ciutelec care cuprinde: - Centrul de Îngrijire și Asistență Ciutelec - Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte și Familii Centrul de Îngrijire și Asistență la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități „Wilhelmina” Asistenții personali profesioniști Asistenții maternali profesioniști Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizab ilități nr.2 Oradea - Modul Miracole, Modul Licuricii, Modul Casa Noastră, Modul Ghioceii Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.3 Oradea - Modul Steaua Norocoasă, Modul Buburuze, Modul Albăstrele, Modul Piticii Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.4 Oradea - Modul Curcubeu, Modul Pasărea Măiastră, Modul Albinuțe, Modul Mugurașii 11 • Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 6 Oradea • Centrul de Plasament Tinca - Modul Cireșarii, Modul Speranța, Modul Haiducii • Centrul de Plasament Bratca - Modul Bratca, Modul Primăvara • Complexul de servicii comunitare „ Plopii fără soț” Oradea care cuprinde: - Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii Oradea - Centrul de Primire în regim de urgență pentru copilul abuzat, neglijat și e xp lo a tat Oradea • Centrul Maternal ,, Phoenix " Oradea • Telefonul copilului și semn alarea cazurilor de urgență • Adăpost de zi și noapte pentru copiii străzii • Centru de servicii de îngrij ire și asistență la domiciliu pentru copiii cu dizabil ități -Echipa mobilă • Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea • Centrul de plasament Oradea - Modul Dalmațienii, Modul Ciupercuțe • Centrul de recreere pentru copii și tineri ,, Irene Rowen " Pădurea Neagră • Centrul de incluziune socială Valea lui Mihai • Centrul de incluziune socială Beiuș • Locuință moderat protejată Apartamentul nr.6 Oradea • Locuință maxim protejată - Dacia - Oradea • Locuință maxim protejată - Arc - Beiuș (2) În vederea exercitării și realizării atribuțiilor ce îi revin Direcția generală va asigura încadrarea cu prioritate a personalului cu studii socioumane. (3) In vederea exercitării și realizării atribuțiilor Direcției generale, consiliul județean, poate aproba organizarea și a altor compartimente decât cele prevăzute la alin. (1), asigurând resursele necesare funcționării acestora. ART. 16 Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale îndeplinește următoarele activități: coordonează metodologic activitatea serviciilor destinate persoane adulte cu dizabilități, organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități, locuințe protejate pentru persoanelor adulte cu dizabilități, centre de zi destinate persoanelor cu dizabilități, servicii de îngrijiri la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilități; asigură managementul de caz pentru toți beneficiarii instituționalizați; elaborează documentația privind acreditarea și licențierea serviciilor sociale; se deplasează pe teren în vederea evaluării situației persoanelor adulte aflate în nevoie; evaluează nevoile sociale individuale, familiale a persoanelor adulte cu nevoi speciale; culege date și informații cu privire la persoanele adulte aflate în nevoi speciale și face propuneri pentru luarea măsurilor de p rotec ție ce se impun; se autosesizează și răspunde sesizărilor primite cu privire la diferite situații de criză în care se găsesc persoanele adulte; asigură servicii de consiliere privind acord area beneficiilor și serviciilor sociale persoanelor cu nevoi speciale și colaborează cu alte instituții responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la acestea; propune Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap ieșirea sau transferul unei persoane într-o/dintr-o instituție de asistență socială și facilitează accesul aceste ia în alte instituții specializate; asigură managementul de caz pentru persoanele adulte cu handicap instituționalizate în centrele aflate în structura Direcției și în centrele externalizate; 12 întocmește contractele de acordare servicii sociale pentru toți beneficiarii de servicii sociale ad miși în cadrul centrelor din structura D.G.A.S.P.C. Bihor și angajamentele de plată în cazul beneficiarilor care realizează venituri și care sunt obligați să achite lunar o contribuție de întreținere; asigură tranziția tânărului cu handicap din sistemul de protecție a copilului în sistemul de protecție a persoanei adulte cu handicap, în baza nevoilor individuale identificate ale acestuia; elaborează și/sau verifică Planurile individuale de intervenție pentru persoanele instituționalizate; coordonează, mo nitorizează și evaluează/reevaluează înd eplinirea obiectivelor pe termen scurt, mediu și lung, precum și măsurile luate în legătură cu ad ult ul cu handicap, prin care se realizează activitățile și serviciile prevăzute în Planul Individual de Intervenție; monitorizează permanent și efectuează verificări periodice asupra modului de îngrijire a persoanei adulte instituționalizate; asigură cunoașterea standardelor minime de calitate specifice serviciilor de natură instituțională destinate persoanelor adulte și monitorizează implementarea acestora; realizează metodologii și instrumente de lucru în vederea asigurării, într-un mod unitar, a serviciilor sociale în cadrul centrelor din subordinea Direcției; elaborea ză, împreună cu șefii de centre, regulamentele de organizare și funcționare, proceduri de lucru, ghidurile benefic iarului pentru centrele aflate în coordonare metodologică; acționează pentru promovarea alternativelor de tip familial a persoanelor instituționalizate și pentru refacerea capacităților individuale necesare depășirii cu forțe proprii a situațiilor de dificultate; face propuneri pentru dezvoltarea și diversific area serviciilor oferite la nivelul instituțiilor de rezidență destinate persoanelor adulte; asigură coordonarea metodologică a centrelor externalizate de Direcție; dezvoltă rețeaua de asistenți personali profesioniști prin asigurarea continuității măsurii de protecție pentru tinerii cu handicap cărora le încetează măsura de protecție la asistenții maternali, pentru a dobândi calitatea de asistenți personali profesioniști; acordă autorităților locale sprijin metodologic la înființarea/dezvo ltarea serviciilor comunitare destinate persoanelor adulte; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atrib uțiilor specifice serviciului; comunică lunar Biroului mo nitorizare, analiză statistică, indicatori asistență socială și incluziune socială orice modificare survenită în ceea ce privește măsurile de protecție ale persoanelor adulte; comunică lunar Serviciului contabilitate - buget situația beneficiarilor de servicii sociale instituționalizați în ceea ce privește obligațiile datorate de către aceștia privind contribuția lunară de întreținere dato rată de persoanele care realizează venituri; implementează standardele de control intern/managerial conform OMFP nr. 946/2005 la nivelul serviciului/compartimentelor aflate în coordonare; actualizează permanent baza de date cu info rmațiile privind beneficiarii de servicii sociale instituționalizați; îndeplinește orice alte atrib uții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice do meniului de activitate. Compartimentul asistență persoane vârstnice îndeplinește următoarele atribuții: asigură coordonarea metodologică al ac tivității căminului pentru persoane vârsnice; asigură evaluarea inițială în vederea admiterii în căminul pentru persoane vârstnic e; asigură managementul de caz pentru persoanele instituționalizate în cămin; asigură persoanelor vârstnice protejarea împotriva riscurilor de exploatare; 13 verifică condițiile de îngrijire care respectă identitatea, inte gritatea și demnitatea persoanelor vârstnice; stimulează participarea acestora la viața socială; facilitează și încurajează legăturile interumane, inclusiv cu familiile persoanelor vârstnice; facilitează accesul persoanelor vârstnice la drepturile de care beneficiază; asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; asigură consilierea și informarea atât a familiilor cât și a persoanelor vârstnice privind problematica sociala a acestora. Compa rtimentul prevenire marginalizare socială îndeplinește următoarele atribuții: evaluarea situației socio-economică a persoanei, identifică nevoile și resursele acesteia; identificarea situațiilor de risc și stabilirea măsurilor de prevenție și reinserție a persoanelor în mediul familial, natural și în comunitate; verificarea acordării drepturilor de asistență socială și asigurarea gratuită de consultanță de specialitate în domeniul asistenței sociale, colaborarea cu alte instituții responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste drepturi; Fac ilitează accesul persoanelor vulnerabile la unele drepturi fundamentale: dreptul la locuință, dreptul la asistență socială, medicală, educație, loc de muncă, etc; orientarea persoanelor către alte instituții de asistență socială; evaluarea și monitorizarea aplicării măsurilor de asistență socială de care beneficiază persoana, precum și respectarea drep turilor acesteia; consiliere și informare privind problematica socială (probleme familiale, profesionale, psihologice, de locuință, de sănătate, loc de muncă, etc.) asigurarea prin instrumente și activități specifice asistenței sociale, prevenirea și combaterea situațiilor ce implică risc crescut de marginalizare și excludere socială, cu prioritate a situațiilor de urgență; re laționarea cu diverse servicii publice sau cu alte instituții cu responsab ilități în domeniul protecției sociale; coordonează metodolo gic activitatea serviciului social cu cazare pe o perioadă determinată organizat ca centru rezidențial pentru persoane fără adăpost; asigură managementul de caz pentru persoanele instituționalizate în centrul rezidențial pentru persoane fără adăpost; asigură evaluarea inițială în vederea admiterii în centru de primire în regim de urgență pentru persoane adulte și familii; îndrumă persoanele cu handicap spre AJOFM Bihor, în vederea depunerii dosarului de persoană în căutarea unui loc de muncă, sprijin în identificarea locului de muncă, pregătirea acestora pentru interviu; elaborează și aplică fiecărui beneficiar Profilul de capacități și Ghid ul de interviu pentru intermedierea unui loc de muncă, și identificarea domeniului de muncă potrivit; asigură asistența la locul de muncă persoanelor cu handicap, provenite din sistemul de protecție a persoanelor adulte cu handicap, angajate pe piața muncii. ART. 17 Serviciul de evaluare complexa pentru persoanele adulte cu handicap îndeplinește următoarele atributii: preia, verifică, analizează și programează dosarul persoanelor adulte care solicită evaluarea co mp le xă în vederea încadrării în grad de hand ic ap; efectuează evaluarea/reevaluarea co mp le xă a adultului cu handicap, la sediul propriu sau la domiciliul persoanei; 14 efectuează reevaluarea persoanelor adulte cu handicap ca urmare a deciziilor de reevaluare emise de Comisia superioară de evaluare a persoanelor adulte cu handicap precum și a sesizărilor înregistrate la Direcția Generală de Asistență Sociala si Protectia Copilului Bihor întocmește raportul de evaluare c o mp le xă pentru fiecare persoană cu handicap evaluată; recomandă sau nu încadrarea, respectiv menținerea în grad de handicap a unei persoane precum și programul individual de reabilitare și integrare socială a acestuia; avizează planul individual de servicii a persoanei cu handicap întocmit de managerul de caz; managerul de caz va înainta planul individual de servicii al persoanei cu handicap atat persoanei în cauză, cat și reprezentantului serviciului public specializat din localitatea de domiciliu sau de reședință a persoanei cu handicap; evaluează îndeplinirea condițiilor necesare pentru atestare ca asistent personal profesionist, întocmește raportul de evaluare c o mp le xă și face recomandări comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; recomandă măsurile de protecție a adultului cu handicap, în condițiile legii; efectuează evaluarea inițială împreună cu serviciul de îngrijire de tip rezidențial în domeniul asistenței sociale a persoanelor adulte cu handicap în vederea internării într-un centru rezidențial; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atrib uțiilor specifice serviciului; indeplineste orice alte atributii prevazute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART. 18 Secretariatul comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap și a comisiei pentru protecția copilului îndeplinește urmatoarele atribuții: gestionează registrul cu adresele destinate S.E.C. și Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; întocmește lunar, trimestrial, anual, rapoarte statistice privind persoanele adulte cu handicap; asigură transmiterea dosarelor la Comisia de evaluare, însoțite de raportul de evaluare c o mp le xă cu propunerea de încadrare în grad de handicap și programul individual de reabilitare și integrare socială întocmite de serviciul de evaluare complexă a persoanelor adulte cu handicap; transmite ordinea de zi membrilor Comisiei de evaluare și data de desfășurare a lucrărilor în baza convocatorului semnat de președintele acesteia; ține evidența desfășurării ședințelor; întocmește procesele verbale privind desfășurarea ședințelor; redactează certificatele de încadrare în grad de ha ndic ap, certificatele de orientare profesională și notările comisiei de evaluare în termen de cel mult 3 zile de la data la care a avut loc ședința; redactează deciziile privind admiterea, ieșirea sau transferul din centre rezidențiale sau de zi publice ori public - private; redactează adresele S.E.C. și ale Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; redactează alte documente eliberate de Co misia de evaluare; gestionează registrul de procese - verbale; gestionează registrul de contestații; transmite persoanei cu handicap so licitante documentele aprobate de Comisia de evaluare (certificatul de încadrare în grad de handicap, programul individual de reabilitare și integrare socială și certificatul de orientare profesională) înregistrează în registrul propriu de evidență dosarele persoanelor cu handicap solicitante, după realizarea evaluării de către Serviciul de evaluare co mpl e xă a persoanelor adulte cu handicap; în cazul revizuirii dosarelor, atașează dosarul vechi la documentația actuală și transmite S.E.C. aceste dosare; 15 întocmește lunar, trimestrial, anual lista cu necesarul de materiale birotică; arhivează documentele persoanelor cu handicap; asigură lucrările de secretariat ale Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor; înregistrează toate cererile adresate Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor în Registrul general de intrări - ieșiri al Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor; convoacă, în condițiile art. 14 din Hotărârea de Guvern nr. 1 437/2004 privind organizarea și metodologia de funcționare a Comisiei pentru Protecția Copilului, persoanele chemate în fața Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor pentru so luționarea cazurilor privind copiii; secretarul Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, desemnat prin dispoziție a directorului general, prezintă în timpul fiecărei ședințe a Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor datele de identitate ale copilului și ale persoanelor chemate în fața Comisiei pentru soluționarea cazului, precum și a situației privind convocările acestora, pe baza documentelor prevăzute la art.14 alin. (4) și a Registrului special de evidență a convocărilor; secretarul Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor are obligația să participe la toate ședințele Comisiei dar fără drept de vot; secretarul Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor consemnează în Procesul - verbal al ședinței audierile și dezbaterile ce au loc în ședințele Comisiei, hotărârile adoptate de ea, precum și modul în care au fost adoptate, contrasemnează Procesul - verbal al ședinței și-l consemnează în Registrul special de procese - verbale, conform art. 17, alin. (2) din Hotărârea de Guvern nr. 1437/2004; redactează Hotărârile Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, în conformitate cu art. 18 din Hotărârea de Guvern nr. 1 437/2004, în termen de 3 zile de la data ședinței Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, potrivit Procesului - verb al de ședință și le înregistrează în Registrul special de evidență a hotărârilor; redactează certificatul de încadrare a copilului într-un grad de handicap, și, după caz, recomandările pentru recuperarea copilului cuprinse în Planul de recuperare a copilului cu dizabilități și le înregistrează în Registrul special de evidență al acestora; redactează Atestatele pentru asistenții matenali profesioniști, în conformitate cu condițiile prevăzute de Ordinul nr. 35/2003 privind aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru asigurarea protecției copilului la asistentul maternal profesionist și a ghidului metodo logic de implementare a acestor standarde, co m un ică, prin scrisoare recomandată cu confirmare de primire, hotărâririle Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, persoanelor interesate, în termen de 5 zile de la data ținerii ședinței Comisiei; asigură înștiințarea în termen legal a membrilor Comisiei pentru Protecția Copilului despre data și locul desfășurării ședințelor acesteia; redactează ordinea de zi a ședințelor Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor; consemnează în registrul de evidență prezența membrilor la ședințele Comisiei; îndo sariază hotărârile Comisiei în ordinea pronunțării lor și le arhivează spre păstrare; întocmește Fișa trimestrială de raportare a situației copiilor; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcțio nare a Direcției prin stabilirea atrib uțiilor specifice serviciului; indeplineste orice alte atributii prevazute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct, specifice do meniului de activitate. ART. 19 Serviciul Management de caz pentru copil în sistem familial asigură managementul de caz pentru copiii față de care s-a stabilit plasamentul la asistenti maternali profesionisti, respectiv la o persoana sau familie, 16 ia de urgență toate măsurile necesare în vederea restabilirii identității copilului dacă se constată că acesta este lipsit de elementele constitutive ale identității sale, în colaborare cu organele de poliție și reprezentanți ai unităților sanitare, in cazul copiilor parasiti in unitatile sanitare, asigură consilierea și sprijinirea părinților sau a reprezentanților legali ai copilului în vederea realizării demersurilor legate de întoc mirea actului de naștere, propune stabilirea unei masuri de protectie speciala pentru copiii parasiti in unitatile sanitare, întocmește documentația necesară catre serviciul juridic in vederea sesizarii instanței jud ecăto resti în termen de 5 zile de la data la care s-a dispus plasamentul în regim de urgență de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului, verifică trimestrial împrejurările care au stat la baza stab ilirii măs urilor de protecție specială iar în cazul în care aceste împrejurări s-au modificat sesizează Comisia pentru Protecția Copilului, sau, după caz, ins ta nț a j udecătorească, în vederea modificării sau înce tării mă s urii, întocmește trimestrial sau ori de câte ori apare o situație care impune acest lucru rapoarte privitoare la evoluția dezvoltării fizice, mentale, spirituale, mo rale sau sociale a copilului și a modului în care acesta este îngrij it, în cazul copiilor aflați în plasament la asistenti maternali profesionisti, urmăre ște modul în care sunt puse în aplicare măsurile de protecție specială, dezvoltarea și îngrijirea copilului pe perioada aplicării măsurii de protecție specială; organizează campanii publicitare pentru recrutarea potențialilor asistenți maternali profesioniști; realizează o evaluare completă în co nformitate cu prevederile legale, prin interviuri, vizite la domiciliu, anchete sociale și alte info rmații; organizează cursuri de pregătire a asistenților maternali profesioniști și propune Comisiei pentru Protecția Copilului, acordare a/neacordarea ates tatului de asistent maternal profesionist; urmăre ște prin vizite bilunare la domiciliul asistentului maternal profesionist creșterea, îngrijirea și dezvoltarea copilului în plan socio-psiho-comportamental; realizează potrivirea în baza planului individualizat de protecție și consemnează informațiile specifice luate în cons iderare la realizarea potrivirii; aduce la cunoștință asistentului maternal toate informațiile despre copil; ține evidența vizitelor/întâlnirilor și consemnează impactul acestora asupra copilului; se interesează periodic de starea de sănătate a copilului plasat la asistentul maternal profesionist și de performanțele școlare ale acestuia; întocmește rapoarte și face propuneri cu privire la verificarea și reevaluarea cel puțin o dată la trei luni a împ rej urărilor legate de plasamentul copilului; se asigură că statutul copilului, ca pe rs o ană privată, este respectat și nu este supus la nici o formă de discriminare; so lic ită participarea copilului la luarea deciziilor cu privire la îngrijirea și planurile de viitor în funcție de vârsta, experiența și capacitatea de înțelegere; responsab ilize ază părinții cu privire la exercitarea drepturilor și înd eplinirea obligațiilor care le revin; urmăre ște respectarea drepturilor copiilor aflati in plasament la asistenti maternali profesionisti; consemnează și întocmește documentația pentru copiii cu nevoi speciale; dă sugestii și intervine pentru adaptarea locuinței asistentului maternal profesionist în scopul de a asigura autonomia copiilor cu nevoi speciale; mo nito rizează, controlează și sprijină asistentul maternal profesionist, as i gurâ nd u- i accesul la asistență și alte tipuri de sprijin profesional, informații și consiliere pentru a fi ajutat să ofere o îngrijire de calitate copilului plasat; participă la procesul de potrivire a copilului cu asistentul maternal profesionist, prezentând ab ilitățile și competențele acestuia; 17 întocmește raportul de evaluare anuală, care include un plan de acțiune pentru următoarele 12 luni, nevoile de instruire și sprijin identificate ale asistentului maternal profesionist, reco mandările pentru menținerea sau retragerea atestatului de asistent maternal pro fe sio nist, precum și pentru menținerea sau modific area numărului și vârstei copiilor pentru care a obținut atestatul. informează serviciul resurse umane despre noii asistenți maternali atestați în vederea încheierii contractelor individuale de muncă; aduce la cuno ștința serviciului resurse umane perioadele în care asistenții maternali nu au în plasament copii, au atestatul retras, suspendat sau orice alte situații care ar duce la modificarea, suspendarea sau încetarea contractului individual de muncă; responsabilizează părinții cu privire la exercitarea drepturilor și îndep linirea obligațiilor părintești; identifică și evaluează familiile sau persoanele cărora să le poată fi dat în plasament copilul, cu prioritate la rudele acestuia până la gradul al- IV -lea inclusiv, evaluarea realizându-se prin vizite periodic e la domiciliul familiilor sau persoanelor, interviuri, anchete sociale și evaluari psihologice; întocmește documentația stabilită de lege pentru plasamentul copilului la familii sau persoane; determină opinia copilului capabil de discernământ cu privire la familia sau persoana propusă pentru a-l primi în plasament prin consilierea copilului care a împlinit vârsta de 10 ani; asigură asistență și sprijin acelei familii sau persoane atât înainte cât și după plasamentul copilului, prin vizite la domiciliul familiilor, consiliere de specialitate; supraveghează familiile sau persoanele cărora le-a fost dat în plasament un copil, pe toată durata acestei măsuri, precum și pe părinții copilului, după revenirea acestuia în mediul său familial; asigură consiliere de specialitate familiei naturale a copilului sau celei substitut și urmărește modul în care își exercită drepturile și obligațiile ce le revin; intocmeste documentatia necesara adresata serviciului juridic pentru sesizarea instanței competente, în condițiile legii, cu privire la instituirea tutelei în situația în care ambii părinți sunt decedați, necunoscuți, decăzuți din exercițiul drep turilor părintești sau li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor părintești, puși sub interdicție, declarați judecătorește morți sau dispăruți; urmărește respectarea drepturilo r copiilor cu nevoi speciale; consemnează și întocmește documentația pentru copiii cu nevoi speciale; urmărește cu prioritate plasarea copilului la familia extinsă sau familia substitutivă, precum și menținerea fraților împreună; acordă copilului capabil de discernământ asistență și sprijin în exercitarea dreptului său la libera exprimare a opiniei; consiliază părinții copilului cu privire la dreptul de a vizita copilul pe toată durata plasamentului și de a menține legătura cu acesta; controle ză modul în care sunt respectate drepturile copilului aflat în dificultate în familia naturală, lărgită sau substitutivă și ia măsuri pentru prevenirea situațiilor ce pun în pericol securitatea, dezvoltarea copilului și pentru prevenirea și înlăturarea oricăror forme de abuz; respectă dreptul copilului la confidențialitate cu privire la persoana sa și nu permite accesul la publicarea în presă a unor informații legate de acesta; se asigură că statutul copilului ca persoană privată este respectat și nu este supus la nici o formă de discriminare; acționează pentru prevenirea instituționalizării copilului aflat în dificultate prin alternative de tip familial. realizează o evaluare completă a asistentilor maternali profesionisti în conformitate cu prevederile legale, prin interviuri, vizite la domiciliu, impreuna cu managerii de caz; participa la organizarea cursurilor de pregătire a asistenților maternali profesioniști și precum si la formarea continua a asistentilor maternali profesionisti; 18 participa impreuna cu managerul de caz in echipa multidisciplinara la aplicarea managementului de caz pentru fiecare beneficiar al unei masuri de protectie speciala la o familie, persoana, asistent maternal sau centru de plasament; intocmeste fise de evaluare psihologica periodic si ori de cate ori i se solicita, pentru copilul aflat in plasament la asistent maternal profesionist; intocmeste anual un raport de evaluare psihologica a asistentului maternal profesionist, luand in considerare activitatea acestuia, folosind instrumente specifice; realizeaza evaluarea psihologica a fiecarei persoane sau familii care solicita plasamentul unui copil si intocmeste un raport scris in acest sens; co laboreaza cu managerul de caz si cu personalul din centrele de plasament pentru a evalua dezvoltarea fizic a si psihica a copiilor aflati in plasament, precum si pentru a oferi consiliere acestora in cazul identificarii unor situatii de dificultate; co laboreaza cu managerii de caz si face propuneri pentru imbunatatirea calitatii serviciilor oferite copiilor beneficiari ai unei masuri de protectie speciala. ART. 20 Serviciul Management de caz pentru copil în sistem rezidențial asigură coordonarea metodologică a centrelor de plasament de tip rezidențial pentru copii, asistă copiii în realizarea și exercitare a drepturilor lor, urmărește asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului, întocmește raportul referitor la copil în vederea stabilirii unei măsuri de protecție specială, face demersurile necesare adresate serviciului juridic în vederea sesizării instanței judecătorești în situația în care consideră că viața și securitatea copilului sunt primejduite în familie pentru stabilirea unei măsuri de protecție specială pentru copil și pentru decăderea, totală sau parțială, a părinților ori a unuia dintre ei din exercițiul drepturilor părintești, ia toate măsurile necesare pentru ca părinții decăzuți din drepturile părintești, precum și cei cărora le-a fost limitat exercițiul anumitor drepturi să beneficieze de asistență specializată pentru creșterea capacității acestora de a se ocupa de copii, în vederea redobândirii exercițiului drepturilor părintești, întocmește planul individualizat de protecție imediat după primirea cererii de instituire a unei măsuri de protecție specială sau imediat după ce s-a dispus plasamentul în regim de urgență. Obiectivele planului se stabilesc cu consultarea obligatorie a părinților și a membrilor familiei lărgite care au putut fi identificați, întocmește documentația necesară catre serviciul juridic in vederea sesizarii instanței judecătoresti în termen de 5 zile de la data la care s-a dispus plasamentul în regim de urgență de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului, întocmește documentația necesară adresata serviciului juridic în vederea sesizării instanței judecătorești pentru a obține plasamentul în regim de urgență prin ordonanță președențială - în situația copiilor neglijați de proprii părinți, atunci când aceștia nu sunt de acord cu măsura plasamentului și există motive care să susțină existența unei situații de pericol iminent pentru copil urmărește evoluția dezvoltării copilului, precum și modul în care părinții își exercită drepturile și își îndeplinesc obiligațiile cu privire la copii, întocmind rapoarte lunare pe o perioadă de minimum 3 luni în cazul reintegrării copilului în familia sa, verifică trimestrial împrejurările care au stat la baza stabilirii măsurilor de protecție specială iar în cazul în care aceste împ rejurări s-au modificat sesizează Comisia pentru Protecția Copilului, sau, după caz, instanța judecătorească, în vederea modificării sau încetării măsurii, urmărește modul în care sunt puse în aplicare măsurile de protecție specială, dezvo ltarea și îngrijirea copilului pe perioada aplicării măsurii de protecție specială; asigură p rotecție și consiliere copiilor institutionalizati in sistem residential; 19 colaborează cu inspectoratele școlare în vederea înscrierii copilului intr-o forma de invatamant în unitățile școlare în a căror rază teritorială se execută măsura de protecție specială destinata acestor copii; realizeaza masurile de supra veghere specializata dispuse de organele in drept pentru copilul care a săvârșit fapte penale și nu răspunde penal, si pentru care s-a stabilit o măsură de tip rezidential, colaborand in acest sens cu celelalte compa rtimente de specilitate din cadrul D.G.A.S.P.C.; face demersurile necesare la Inspectoratul Școlar pentru inscrierea in învățământul fără frecvență și comasat, a copiilor depășiți de vârsta clasei - beneficiari ai unei măsuri de protecție în centrele de plasament, în scopul școlarizării acestora; sprijină perfecționarea profesională periodică a personalului educativ din centrele rezidențiale, în scopul îmbunătățirii calității muncii prestate de aceștia; organizează verificarea periodică a stării de sănătate a copiilor instituționalizați în scopul dep istării timpurii a de ficiențelor de diferite tipuri, precum și a tulb urărilor de comportament și face propuneri pentru schimbarea formei de protecție dacă se impune acest lucru; asigură consilierea copiilor în alegerea unei rute pro fesio nale în funcție de ap titudinile lor și de cererea și oferta de forță de muncă la nivel comunitar; verifică modul în care sunt respectate drepturile copilului în centrele de plasament; asigură menținere a/ facilitează dezvoltarea relațiilor personale ale copilului și a contactelor directe cu părinții, rudele, precum și cu alte persoane față de care copilul a dezvoltat legături de atașament; asigură consilierea de specialitate a copiilor din centrele de plasament, în colaborare cu personalul acestora, în scopul depășirii problemelor pe care le întâmpină (în relația cu școala, familia sau de altă natură); propune plasamentul în regim de urgență a copiilor atunci când situația o impune; urmăre ște prevenirea abandonului copiilor proveniți din familii cu probleme sociale prin consiliere de specialitate și acordarea de sprijin material, inclusiv prin sprijinirea ace stor demersuri către autoritățile locale; întocmește raportul referitor la ancheta psihosocială a copilului aflat în dific ultate, propune comisiei luarea unei măsuri de protecție și determină po ziția copilului capabil de discernământ cu privire la măsura propusă, asigurând cunoașterea de către copil a situației sale de drept și de fapt; coordonează metodologic toate centrele de plasament din subordinea Direcției și a celor care au fost externalizate, prin contracte de furnizare de servicii sociale; colaborează cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor și ale celorlalte organe de specialitate ale administrației publice din județ, cu organisme private autorizate care desfășoară activități în domeniul protecției cop ilului, cu organizații ne guvernamentale cu activități în domeniul protecției drep turilor copilului, în vederea identificării situațiilor deosebite care apar în activitatea de protecție a copilului aflat în dific ultate și a stabilirii măsurilor ce se impun; colaborează cu serviciile publice specializate pentru protecția copilului din celelalte județe în vederea îndeplinirii atrib uțiilor ce-i revin; asigură o evaluare prin echipe pluridisciplinare (asistent social, psiholog,) a situației copiilor aflați în plasament într-un serviciu rezidențial precum și a celor pentru care se solicită o măsură de protecție de tip rezidențial; coordonează, prin managerii de caz, modul de furnizare al serviciilor sociale oferite de ONG acreditate în domeniul protecției copilului, în co ndițiile legii; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcțio nare a Direcției prin stabilirea atrib uțiilor specifice serviciului; indeplineste orice alte atributii prevazute de lege, stabilite de directorul ge nera l sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. 20 ART.21 Serviciul adopții îndeplinește următoarele atribuții: identifică și evaluează familii/persoane ce prezintă condiții materiale și garanții morale necesare adopției unui copil, aplicând legislația în domeniu si efectuând vizite periodice; asigură pe parcursul procesului de evaluare, consilierea persoanelor/familiilor potențial adoptatoare și organizează programe de pregătire pentru acestea; întocmește raportul de evaluare a capacității de a adopta a solicitanților, care conține și propunerea privind acordarea sau neacordarea atestatului de familie/persoană aptă să adopte și îl înaintează conducerii direcției care decide asupra acordării/neacordării atestatului; identifică copiii adoptabili pe baza Planului individualizat de protecție, în care trebuie menționat că s-au făcut toate demersurile pentru reintegrarea copilului în familia naturală, sau după caz, pentru plasamentul copilului în familia extinsă sau substitutivă și că acestea au eșuat; asigură, în vederea exprimării consimțământului pentru adopție, consilierea părinților firești/tutorelui și, după caz, a copilului care a împlinit 10 ani și întocmește în acest sens rapoarte de consiliere a acestora; întocmește acțiunea și sesizează instanța judecătorească în vederea deschiderii procedurii adopției interne; transmitere către Oficiul Român pentru Adopții informațiile cu privire la adoptatorii/familiile adoptatoare atestați/atestate, cât și cu privire la copiii pentru care s-a încuviințat deschiderea procedurii adopției interne, pentru a fi introduse în Registrul Național pentru Adopții (R.N.A.); asigură transmiterea unei copii a sentintei prin care s-a dispus încredințarea în vederea adopției, autorităților competente să elibereze documentele de călătorie pentru adoptat; întocmește raportul cu privire la înc redințarea copilului în vederea adopției pe o perioadă de 90 zile pe care îl înaintează instanței și urmăre ște prin vizite bilunare adaptarea și form area atașamentului între copil și familia adoptivă, întocmind un raport final pe care îl comunică instanței competente în vederea soluționării cerererii de încuviințare a adopției; înștiințează părinții copilului cu privire la încuviințarea adopției acestuia precum și despre faptul că legăturile de filiație dintre copil și familia sa biologică au încetat, în termen de 5 zile de la în c uviințare precum și autoritățile ro mâ ne competente să elibereze documentele de identitate sau de c ălăto rie pentru adoptat; urmărește cel puțin doi ani, prin vizite trimestriale, creșterea, dezvo ltarea și condițiile materiale asigurate copilului, de către adoptatori, precum și relațiile dintre acesta și părinții adoptatori; asigură consilierea părinților adoptivi, referitor la obligațiile ce le revin în această calitate și necesitățile realizării drepturilor copilului, în interes ul acestuia; inițiază și organizează realizarea de campanii de informare și pro mo vare a adopției interne; asigură confidențialitate a datelor cu caracter personal, atât pentru copil cât și pentru familia adoptatoare; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; indeplineste orice alte atributii prevazute de lege, stabilite de directorul general sau de către directo rul general adjunct specifice domeniului de activitate ART. 22 Serviciul evaluare complexă a copilului, îndeplinește următoarele atribuții: identifică copiii cu dizabilități care necesită încadrare într-un grad de handicap, în urma solicitărilor directe, a referirilor din parte sp ecialiștilor care vin în contact cu copiii cu dizabilități și a sesizărilor din oficiu; verifică îndeplinirea condițiilor privind încadrarea copilului într-un grad de handicap, prin evaluarea la sediul instituției sau prin vizite periodice la domiciliul persoanei evaluate; 21 în situații excepționale, efectuează evaluarea co mp le xă a copilului sau componente ale acesteia; întocmește Raportul de evaluare complexă a cop ilului cu dizabilități și Planul de recuperare al copilului cu dizabilități și propune Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor încadrarea copilului într- un grad de handicap; aceste p rop uner i se fac în baza Raportului de evaluare complexă și prin aplicarea criteriilor de încadrare într-un grad de handicap; întocmește, în condițiile legii, Planul individualizat de pro tecție pentru copilul cu dizabilități; urmărește realizarea Planului de recuperare al copilului cu dizabilități aprobat de Comisia pentru Protecția Copilului Bihor; efectuează reevaluarea anuală a condițiilor privind încadrarea copilului într-un grad de handicap, la cererea părinte lui sau a reprezentantului legal, formulată cu cel puțin 30 de zile înainte de expirarea termenului de valabilitate a Certificatului de încadrare a copilului într-un grad de handicap; cererea de reevaluare poate fi formulată și înainte de expirarea acestui termen dacă sau schimbat condițiile pentru care s-a eliberat Certificatul de încadrare a copilului într-un grad de handicap; la cererea de reevaluare se anexează documentele prevăzute de legislația în vigoare; comunică în scris părinților sau reprezentantului legal data stabilită pentru reevaluare; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcțio nare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice compartimentului; coordonează metodologic C entrul de recup erare pentru copii cu dizabilități Oradea, Centrul de recuperare pentru copii cu dizabilități Tinca și Centrul de îngrijire și asistență la domiciliu pentru copiii cu dizabilități - Echipa mobilă; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice compartimentului; îndeplineste orice alte atributii prevazute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART. 23 Se rviciul intervenție în regim de urgență în domeniul asistenței sociale, îndeplinește următoarele atribuții: acordă asistență socială și protecție specială copiilor străzii, copiilor care săvârșesc fapte penale și nu răspund penal, copiilor victime ale traficului de persoane și copiilor repatriați, organizează și participă împreună cu poliția la acțiuni stradale periodice pe baza p lanului comun de intervenție, monitorizează situația copiilor străzii și îi contactează periodic în vederea integrării acestora în circuitul de servicii specializate, întocmește raportul referitor la situația copilului și propune Comisiei pentru Protecția Copilului sau instanței competente stabilirea unei măsuri de protecție pentru copiii străzii, pentru copiii care săvârșesc fapte penale și nu răspund penal, pentru copiii victime ale traficului de persoane și pentru copiii repatriați, se asigură de respectarea dreptului copilului la educație prin colaborarea cu inspectoratele școlare în vederea înscrierii copiilor în unitățile școlare în a căror rază teritorială este dispusă măsura de protecție specială, efectuează demersuri de înregistrare tardivă a nașterii pentru copiii care nu au acte de identitate, desfășoară activități de preluare a copiilor lipsiți de supraveghere în regim de urgență în centre specializate, oferă servicii de consiliere socială, psihologică, educațională și juridică copilului și familiei/ reprezentantului legal, efectuează demersuri în vederea reintegrării sociale a beneficiarilor de serviciilor oferite, realizează reevaluarea trimestrială a condițiilor care au stat la baza dispunerii măsurilor de protecție specială față de beneficiarii serviciilor oferite, se deplasează pe teren, în mod frecvent, în vederea evaluării situației părinților și a copiilor; 22 asigură intervenția specializată pentru bene ficiari în vederea prevenirii situațiilor similare, desfășoară campanii de informare pe problematica copiilor străzii, a copiilor care săvârșesc fapte penale și nu răspund penal, a copiilor victime a trafic ului de persoane și a copiilor repatriați, colaborează cu autoritățile administrației publice locale și centrale, cu o rganisme private acreditate care desfășoară activități în domeniul protecției sociale și a drepturilor copilului, coordonează metodologic Centrul de primire în regim de urgență pentru copilul ab uzat, neglijat, exploatat, Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii, Adăpostul de zi și de noapte pentru copiii străzii, Telefonul copilului si semnalarea cazurilor de urgență asigură întervenția în regim de urgență pentru cazurile preluate prin intermediul Telefonul copilului si semnalarea cazurilor de urgență, contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcțio nare a Direcției prin stabilirea atrib uțiilor specifice serviciului. indeplineste orice alte atributii prevazute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. serviciul are în subordine: Co mpartiment violență în familie și Compartiment intervenție în situații de abuz, neglijare, trafic, migrație și repatrieri. Compartiment violență în familie care îndeplinește următoarele atribuții: asigură măsurile necesare pentru realizarea activităților de prevenire și combatere a violenței în familie, precum și pentru acordarea serviciilor destinate victimelor violenței în familie și agresorilor familiali; mo nito rizează cazurile de violență în familie din județul Bihor; identifică situații de risc pentru părțile implicate în situații de violență în familie și îndrumă părțile implicate în situații de violență în familie și îndrumă părțile către servicii de specialitate/ mediere; coordonează și sprijină activitatea autorităților administrației publice locale din județul Bihor în domeniul prevenirii și combaterii violenței în familie; colaborează cu organizațiile neguvernamentale care desfășoară activități în domeniul co mb aterii violenței în familie sau cu operatorii economici prin încheierea de convenții de colaborare cu aceștia; dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații ne guve rnamentale și cu alți reprezentanți ai societății civile în vederea acordării și diversificării serviciilor sociale și a serviciilor destinate protecției familiei și a copilului, p revenirii și co mbaterii violenței în familie, în funcție de nevoile comunității locale; asigură, la cerere, consultanță de spe cialitate gratuită în vederea facilitării accesului persoanelor la servicii, măsuri și prestații de asistență socială în domeniul protecției familiei și a drepturilor copilului. Compartiment intervenție în situații de abuz, neglijare, trafic, migrație și repatrieri care îndeplinește următoarele atribuții: verifică și soluționează toate sesizările privind cazurile de abuz, neglijare și exploatare; asigură intervenția specializată în situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului și luarea măsurilor necesare pentru protecția acestuia; formează echipa multidisciplinară și coordonează intervenția interins tituțio nală în situațiile de abuz, neglijare sau exploatare; acordă sprijin în regim de urgență copiilor aflați în nevoie; propune plasamentul în regim de urgență a copiilor atunci când situația o impune; sesizează instanța judecătorească în situația în care consideră că viața și securitatea copilului sunt primejduite în familie, prin decăderea totală sau parțială a părinților ori a unui dintre ei din exercițiul drepturilor părintești; 23 sesizează instanța judecătorească solicitând emiterea unei ordonanțe presedențiale de plasare a copilului în regim de urgență în termen de 48 de ore de la data la care direc torul general al D.G.A.S.P.C. a dispus această măsură, în cazul în care persoanele fizice care au în îngrijire sau asistență protecția unui copil refuză sau împiedică în orice mod efectuarea verificărilor datorate existenței unui motiv temeinic care să suțină posibilitatea unei situații de pericol iminent pentru copil, datorită abuzului, neglijării; întocmește planul individualizat de protecție imediat după ce s-a dispus măsura plasamentului în regim de urgență; se asigură că serviciile specializate pentru nevoile copiilor, victime ale abuzului sau neglijării și ale familiilor acestora sunt prestate în conformitate cu prevederile legale în vigoare; coordonează intervenția în situații de abuz, neglijare, exploatare a copiilor și persoanelor aflate în nevoie; instrumentează cazurile de abuz, neglijare și exploatare a copiilor; colaborează cu autoritățile și instituțiile publice responsabile de protecția victimelor abuzului, neglijării și exploatării în vederea identific ării celor mai bune soluții pentru protecția acestora; urmărește modul în care sunt puse în aplicare măsurile de protecție specială a copilului și totodată, de zvoltarea și îngrijirea copilului pe perioada aplicării măsurii; ART. 24 Biroul M onito rizare, analiză statistică, indicatori asistență socială și incluziune socială îndeplinește următoarele atribuții: asigură centralizare a și sintetizarea informațiilor privind situația copiilor care beneficiază de măsuri de protecție specială de pe teritoriul județului, asigură centralizarea și sintetizarea informațiilor privind situația familiei, persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap, precum și a oricăror persoane aflate în ne vo ie, asigură centralizarea si sintetizarea informațiilor privind respectarea drepturilor copilului, drepturilor omului, conform Conventiei O.N.U. cu privire la drepturile copilului/omului, la nivel județean, asigură centralizarea situației decăderilo r părinților din drepturile părinte sti sau redarea acestora dacă împrejurările care au determinat luarea măsurii au încetat să existe, asigură centralizarea clarificării situației juridice a copilului, inclusiv înregistrarea nașterii acestuia în vederea identificării unei soluții cu caracter permanent pentru protecția copilului - reintegrarea în familia naturală sau, după caz, adopție, asigură c entralizarea clarificării situației juridice a persoanei adulte cu handicap aflate în sistem rezidențial, întocmește situații statistice (lunare, trimestriale, semestriale, anuale, la solic itare) referitoare la situația copiilor care beneficiază de măs uri de protecție specială, a familiei, a persoanelor singure, a persoanelor vârstnic e, a persoanelor cu handicap, precum și a altor persoane aflate în nevoie, asigură realizare a lunară și trimestrială a indicatorilor sociali/indicatori incluziune socială în scopul inițierii politicilor publice pentru prevenirea și combaterea sărăciei și a riscului de excluziune socială la nivelul județului, elaborează în colaborare cu serviciile din cadrul direcției, trimestrial sau la cerere, proiectele rapoartelor privind activitatea din domeniul de asistență socială și protecție a copilului și centralizează propunerile de măsuri pentru îmbunătățirea acestei activități, sprijină și îndrumă activitatea autorităților administrației publice locale din județ în domeniul asistenței sociale și protecției copilului, elaborează și supune spre avizare Colegiului Director al Direcției proiectul raportului anual de activitate a serviciului public de asistență socială și protecție a copilului, gestionează bazele de date privind situația copiilor față de care s-a luat o măsură de protecție specială, a persoanelor adulte, respectiv adulte cu handicap, 24 gestionează baza de date a parteneriatelor încheiate între Direcție și organizații neguvernamentale și/sau alți reprezentanți ai societății civile, monitorizează stadiul de implementare a programelor prevăzute în baza parteneriatelor, în vederea acordării și diversificării serviciilor de asistență socială și a serviciilor pentru protecția copilului, în funcție de nevoile co munităților locale, gestionează baza de date a organizațiilor neguvernamentale - furnizori de servicii sociale acreditați și licențiați, întocmește documentația necesară în vederea deschiderii de conturi pentru alocația de stat a copiilor care beneficiază de măsuri de protecție de tip rezidențial public și privat și urmărește modificările ce intervin în situația juridică a copiilor, conform Hotărârii de Guvern nr.577/2008 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.61/1993 privind alocația de stat pentru copii, precum și pentru reglementarea modalităților de stabilire și plată a alocației de stat pentru copii, centralizează și transmite săptămânal documentele privind protecția specială (sentințe civile emise de instanțele judecătorești, dispoziții în regim de urgență) către AJPIS Bihor, monitorizează și transmite anual stadiul punerii în aplicare a ho tărârilor emise de către Consiliul Județean Bihor, centralizează co ntractele individuale de muncă ale asistenților personali ai persoanelor cu han d icap grav, întocmește rapoarte statistice privind situatia asistenților personali ai persoanelor cu handicap grav la nivel de județ, centralizează înființarea/activitatea Consiliilor Comunitare Consultative de la nivelul auto rităților publice locale, contribuie la popularizarea dispozițiilor legale din domeniul asistenței sociale și protecției copilului, a importanței respectării acestor drepturi și la sensibilizarea opiniei publice în legătură cu problematica specifică a copilului, a familiei, persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap, precum și a altor persoane aflate în nevoie, asigură corespondența electronică a instituției (verifică, printează e- mailurile primite și transmite rasp unsurile oficiale către alte instituții publice, private sau persoane fizice). contribuie la întocmirea Regulamentului de organizare și funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice biroului, îndep linește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general, specifice domeniului de activitate. Atribuții în domeniul IT: instruiește utilizatorii sistemelor de calcul, conectate sau neconectate în rețeaua proprie, în conformitate cu Regulamentul de utilizare a sistemelor IT din cadrul Direcție i, întreține și exploatează atât echipamentul de calcul din dotare cât și produsele-program și sistemele informatice din cadrul instituției, facilitează și acordă asistență tehnică la implementarea, testarea și exploatarea p roduselo r-program din cadrul instituției, acordă asistență tehnică la întocmirea rapoartelor statistice sau a altor documente so licitate de diverse instituții și/sau autorități publice, colaborează cu toate co mpartimentele, birourile și serviciile din cadrul instituției în vederea asigurării bunei funcționări a sistemelor de calcul și a echipamentelor din dotarea acestora, gestionează informațiile și politicile de securitate ale sistemelor de calcul în conformitate cu legislația în vigoare și cu prevederile Regulame ntului de utilizare a sistemelor IT din cadrul Direcției, concepe și implementează baze de date pentru co mpartimente, birouri și servicii pentru optimizarea activității acestora, 25 asigură întreținerea și ac tualizare a site-ului D.G.A.S.P.C. Bihor pe baza modificărilor co municate de serviciile interes ate. ART. 25 Serviciul comunicare, registratură și relații cu publicul îndeplinește următoarele atribuții: reprezintă „poarta unică” de intrare și ieșire a tuturor do cumentelor din ins tituție (faxuri, e-mailuri, etc.); asigură preluarea tuturor petițiilor (cerere/solicitare, reclamație, sesizare sau propunere fo rmulată în scris sau prin poșta electronică de către o persoană sau organizație legal constituită) și înregistrarea acestora în programul electronic sau în registre de evidență corespunzătoare; asigură funcțio narea activității de re gistratură privind circuitul intern al documentelor în instituție; asigură distrib uirea corespondenței în cadrul instituției potrivit rezoluție conducerii; asigură pregătirea corespondenței și a documentelor ce urmează a fi distribuite potrivit rezoluției conducerii, către serviciile și compartimentele de specialitate din cadrul direcției; introduce în programul electronic de registratură pașii de parcurgere a documentelor (petiții, cereri, solicitări) înaintea distribuirii acestora către șefii de servicii/compartimente pe bază de semnătură; gestionează activitatea de pregătire și expediere a corespondenței privind răspunsurile către petiționari, persoane fizice sau juridice sau organizații legal constituite; asigură pentru petițiile ano nime sau cele în care nu sunt trecute datele de identificare ale petiționarului, clasarea acestora potrivit legii; înregistrază într-un registru special toate dispoizițiile emise de directorul general și, le înaintează servic iilor de specialitate pentru a fi aduse la îndeplinire; asigură ridicarea de la oficiul postal care a emis avizul, coletele postale destinate direcției, cu împuternicire din parte conducerii; asigură p reluarea și efectuarea apelurilor telefonice ale instituției; asigură cadrul general pentru informarea și consilierea directă a cetățenilor cu privire la demersurile pe care trebuie să le întrep rindă în obținerea unor drepturi, se rvicii, prestații sociale de la D.G.A.S.P.C. Bihor și punerea la dispo ziție a unor formulare tipizate potrivit solicitării acestora; preia solicitările direct din partea copilului și/sau familiei/reprezentantului legal, referirile din partea unei alte instituții, publice sau private, sesizările scrise sau telefonice din partea altor persoane decât membrii familiei/reprezentantului legal; identifică problematica cuprinsă în documentele menționate anterior și stabilește dacă soluționarea acesteia este de competența direcției și întocmește fișa de înregistrare a cazului pe care o înaintează directorul general spre aprobare; infirmă competența cazului înregistrat la direcție situație în care se realizează refe rirea către alte instituții abilitate spre instrumentare, cu aprobarea conducerii; întomește documentul privind referirea cazului către ins tituțiile abilitate; comunică în scris petiționarului decizia luată în baza analizării problematicii; asigură pentru petițiile greșit îndreptate, trimiterea în termen de cinci zile de la înregistrare la D.G.A.S.P.C. Bihor, către autoritățile și instituțiile publice care au ca atribuții rezolvarea problemelor sesizate; introduce în sistemul informatizat (registrul de intrări- ieșiri a cazurilor care sunt de competența direcției, care să cuprindă întreg traseul informațional al documentului înregistrat) toate documentele menționate anterior; îndrumă c etățenii către compartimentele de specialitate competente din cadrul direcției; acordă info rmații și îndrumă părinții copilului/alte persoane decât membrii familiei/reprezentantul legal, în vedera prevenirii ins tituțio nalizării și separării copilului de familie; îndrumă părinții/reprezentantul legal către alte instituții publice sau private, care au atribuții în rezolvarea problemei semnalate; 26 oferă suport tuturo r celor interesați în obținerea de informații de interes public, referitor la activitatea instituției în conformitate cu pre vederile Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informațiile de interes public; îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către managerul public în domeniul de activitate. ART. 26 Serviciul juridic și contencios are următoarele atribuții: reprezintă Direcția, în fața instanțelor judecătorești de toate gradele, punând concluzii orale și scrise în limitele competenței conferite; propune conducerii Direcției deschiderea acțiunilor în justiție, renunțarea la acțiuni și exercitarea căilor legale de atac în cazurile justificate; întocmește documentația necesară în dosarele privind litigiile pe care le are Direcția cu persoanele fizice sau juridice ; sesizează organele de cercetare și urmărire penală cu privire la infracțiunile comise împotriva Direcției generale, a copiilor și persoanelor asistate aflate în sistem; se îngrijește de obținerea titlurilor executorii din partea organelor de justiție și de punere în executare a acestora, recup erarea pagubelor suferite de Direcție prin infracțiuni și pe alte căi; avizează convențiile și co ntractele pe care le încheie Direcția, avizul pozitiv sau negativ, precum și semnătura sa fiind aplicate numai pentru aspectele strict juridice ale documentului respective; consilierul juridic nu se pronunță asupra aspectelor economice, tehnice sau de altă natură cuprinse în do cumentul avizat ori semnat de acesta. întocmește în colaborare cu celelalte servicii Regulamentul de Organizare și Funcționare, pe baza atrib uțiilor stabilite de șefii serviciilor respective și Regulamentul de Ordine Interioara a Direcție i; urmărește apariția actelor normative de interes pentru Direcție și realizează informări săptămînale șefilor de servicii și birouri despre aceste acte; vizează pentru legalitate dispozițiile directorului general; acordă consultanță juridică în problemele de serviciu personalului direcției; vizează legalitatea contracte lo r de muncă încheiate între angajator și angajați, dispozițiile de numire în funcție publică a funcționarilo r p ub lic i, dispozițiile de desfacere a contractelor de muncă ale salariaților, dispozițiile de suspendare a raporturilor de muncă, actele adiționale anexe la contractul de muncă pentru personalul contractual, precum și orice alte acte și dispoziții emise, care necesită viză juridică; se deplasează la instanțele judecătorești, în vederea reprezentării instituției, precum și la alte instituții cu care direcția colaborează; indeplineste orice alte atributii prevazute de lege, stabilite de d ire ctorul general specifice domeniului de activitate. ART. 27 Biroul management resurse umane îndeplinește următoare le atribuții: analizează propunerile de structuri organizatorice ale compartimentelor de specialitate din cadrul instituției și pregătește documentația necesară în vederea supunerii dezbaterii și avizării de către Colegiul Director a organigramei și statului de funcții și aprobării acestora de către Consiliul Județean Bihor; întocmește statul de personal și îl actualizează în raport cu modificările intervenite în structura de personal sau în ceea ce privește drepturile salariale; păstrează evidența organigramei, statului de funcții, Regulamentului de Organizare și Funcționare, fișelor de post și fișelor de evaluare a posturilor pentru personalul contractual, fișelor de post pentru funcțio narii publici ai instituției; 27 organizează la nivelul instituției acțiunea de evaluare anuală a performanțelor profesionale ale salariaților; întocmește și poartă răspunderea pentru completarea și păstrarea dosarelor profesionale ale funcționarilor publici precum și a dosarelor personale ale angajaților contractuali; întocmește și gestionează contractele de muncă, în condițiile legii; stabilește salariul de încadrare al angajaților conform prevederilor legale; gestionează fișele de evaluare a performanțelor profesionale individuale pentru personalul încadrat cu contract in dividual de muncă și a rapoartelor de evaluare a performanțelor individuale ale funcționarilor publici; asigură întocmirea doc umentelor privind angajarea și promovarea personalului pe funcții și specialități, potrivit organigramei, atribuțiilor și răspunderilor ce le sunt stabilite prin actele normative; asigură lucrările de secretariat privind selecționarea și recrutarea necesarului de personal pe nivele de pregătire, pe funcții, pe specialități și corespunzător posturilor prevăzute în statul de funcții; urmărește completarea și semnarea condicilor de prezență; întocmește, cu respectarea prevederilor legale în vigoare, proiecte de dispoziții de numire, încadrare, promovare, salarizare, detașare sau delegare, precum și pe cele de încetare a raporturilor de muncă; asigură aplicarea corectă a legii, privind salarizarea personalului nou angajat și a celui existent; elaborează lucrări privind evidența și mișcarea personalului; întocmește actele necesare în vederea pensionării personalului și le înaintează în termen legal organelor competente ; eliberează adeverințe privind calitatea de salariat, la solicitarea salariaților; întocmește, eliberează și vizează periodic legitimații de acces în instituție, ecusoane, și urmărește recuperarea lor la plecarea din instituție a salariaților care au beneficiat de astfel de legitimații; asigură înregistrarea personalului nou angajat și a modific ărilor intervenite în activitatea celui existent în “Registrul general de evidență a salariaților” în format electronic; elaborează planul anual de formare și perfecționare profesională pentru funcționarii publici și personalul contractual, pe baza ne vo i lo r de formare identificate; întocmește planul anual de ocupare a funcțiilor publice la nivel de instituție; organizează promovarea personalului în grade profesionale ca urmare a evaluării performanțelor profesionale individuale; urmărește desfășurarea perioadei de stagiu a funcționarilor publici debutanți până la definitivarea în funcție publică; centralizează programarea și reprogramarea concediului de odihnă a salariaților instituției, urmărește înregistrarea cererilor de concediu de odihnă, studii, interes personal, a învoirilor, recuperărilor etc., aprobate de conducerea directiei și ține evidența acestora; ține evidența funcțiilor și a funcționarilor publici și comunică Agenției Naționale a Funcționarilor Publici orice modificare intervenită în baza de date, conform reglementărilor legale în vigoare; asigură evidența personalului contractual și gestionează baza de date privitoare la acesta; gestionează și înregistrează declarațiile de avere ale funcționarilor publici din cadrul in stituției în “Re gistrul declarațiilor de avere” ; gestionează și înregistrează declarațiile de interes ale funcționarilor publici, din cadrul in stituției în “Re gistrul declarațiilor de interes”; întocmește raportări statistice specifice evidenței de personal; răspunde de rezolvarea cererilor, reclamațiilor și sesizărilor care revin în competența Serviciului; asigura si urmareste întocmirea pentru fiecare salariat a fisei postului precum și actualizarea acestora de cate ori este nevoie; elaborează și prop un e documente tipizate și proceduri de uz intern pentru activitatea compartimentului sau a in stituției; 28 asigură arhivarea documentelor din domeniul specific de activitate conform actelor normative în vigoare; contribuie la întoc mirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atrib uțiilor specifice serviciului; indeplineste orice alte atrib utii prevazute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART. 28 Biroul strategii, programe, proiecte, relația cu organizațiile neguve rnamentale îndeplinește următoarele atribuții: elaborează Strategia de dezvoltare a se rviciilor sociale pe termen mediu si lung la nivelul j udețului Bihor; elaborează Planul anual de acțiune în domeniul dezvoltării serviciile sociale la nivelul întregului județ; contribuie la fundamentarea bugetului instituției prin estimarea costurilor în co nfo rmitate cu activitățile prevăzute în Planul anual de acțiune privind serviciile sociale administrate și finanțate din bugetul Consiliului Județean Bihor; asigură consultanță îndrumare metodologică serviciilor publice de asistență socială de la nivelul comunităților locale în elaborarea Strategiilor locale de dezvoltare a serviciilor sociale; asigură consultanță îndrumare metodologică serviciilor publice de asistență socială de la nivelul comunităților locale în elaborarea Planurilor anuale de acțiune privind serviciile sociale; înaintează spre aprob are Colegiului Dire cto r Strategia de dezvoltare a serviciilo r sociale la nivelul județului Bihor; înaintează spre avizare Comisiei Județene de incluziune socială Strategia de de zvoltare a serviciilor sociale la nivelul județului Bihor; înaintează spre aprobare Consiliului Județean Bihor Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul j udețului Bihor; înaintează spre consultare Comisiei Județene de incluziune socială Planul anual de acțiune privind serviciile sociale administrate și finanțate din bugetul Consiliului Județean Bihor; înaintează spre aprobare Consiliului Județean Bihor Planul anual de acțiune privind serviciile sociale administrate și finanțate din bugetul Consiliului Județean Bihor; urmărește stadiul de implementare a activităților cuprinse în documentele pro gramatice menționate. inițiază și implementează proiecte cu finanțare din fo nd uri publice și fonduri internaționale; contribuie la creșterea capacității instituționale de absorb ție a fondurilor nerambursabile internaționale prin propunerea de masuri necesare încadrării în condiitiile de eligib ilitate ale finantatorilor; urmărește și analizează în permanență oportunitățile de finanțare active și le p rezintă conducerii Direcției; elaborează cereri de finanțare în conformitate cu condițiile impuse prin do c umentele specifice emise/publicate de finanțatori ; implementează proiectele aprobate spre finanțare din fonduri internaționale/fonduri publice, respectând obligațiile asumate în baza contractelor semnate; monitorizează derularea proiectelor pe întreaga perioadă de raportare; elaborează evaluările și raportările parțiale și finale ale proiectelor aflate în implementare pentru care s-au încheiat contracte de finanțare; elaborează și înaintează documente către autoritățile finanțatoare, cum ar fi: contestații, corrigendumuri, contracte, raporturi, acte adiționale etc; 29 colaborează cu toate structurile din cadrul Direcției în vederea stabilirii unei liste de nevoi și priorități pentru proiecte și programe cu finanțări din fonduri publice și fonduri internaționale în conformitate cu Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul județului Bihor; contribuie la elaborarea proiectelor de buget în ceea ce privește fondurile necesare implementării unor proiecte, respectiv pentru susținerea celor în curs de implementare; inițiează și consolidează relațiile cu partenerii interni și internaționali în scopul perfectării unor parteneriate privind accesarea de fonduri nerambursabile; păstrează și arhivează, în condițiile legii, documentația proiectelor câștigate și implementate; elaborează programe proprii sau în colaborare cu serviciile publice descentralizate și cu organizațiile private auto rizate, pentru punerea în aplicare a strategiei g uvernamentale și județene în domeniul activității de asistență socială și protecția copilului; asigură consultanță și îndrumare metodologică tuturor structurile din cadrul Direcției în realizarea și implementarea de pro g rame, organizează evenimente și programe social-culturale cu diverse ocazii, în vederea promovării și respectării principiilor integrării și incluziunii sociale; contribuie la elaborarea proiectelor de buget în ceea ce privește fondurile necesare realizării unor programe, respectiv pentru susținerea celor în curs de implementare; utilizează fondurile primite ca și spo nsorizare pentru realizarea programelor; analizează și fundamentează oportunitatea încheierii unor convenții/protocoale de colaborare cu diferite instituții și ONG-uri în domeniul activități de asistență socială; promovarea, menținerea și armonizarea activităților cu organizațiile neguvernamentale în vederea implementării politicilor sociale la nivelul județului ; promovează acțiuni, activități și programe dedicate prevenirii marginalizării sociale a categoriilor de persoane defavorizate ; promovează acțiuni, activități și programe dedicate inserției și reinserției sociale ; colaborează cu celelalte structuri ale D.G.A.S.P.C. Bihor în vederea încheierii de convenții/protocoale de colaborare cu diferite instituții și ONG-uri în domeniul activităților de asistență socială; stabilește, menține și dezvoltă relații de colaborare transnaționale cu instituții și ONG-uri din alte țări, în vederea îmbunătățirii calității serviciilor sociale din domeniul asistenței sociale și protecției copilului ; elaborează studii, analize și sinteze în domenii conexe activităților specifice compertimentului; primește și soluționează cererile și adresele care intră în sfera de competență a biroului; întocmește raportul de activitate anual al co mpartimentului; contrib uie la întoc mirea Regulamentului de organizare si funcționare a Direcției, prin stabilirea atrib uțiilor specifice serviciului; îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de șefii ierarhici, specifice domeniului de activitate și capacității profesionale. ART. 29 Biroul managementul calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de control intern/manage rial îndep linește următoarele atribuții: elaboreaza norme metodologice specifice entitatii publice in care isi desfasoara activitatea, cu avizul organului ierarhic superior; elaborează planul și strategia anuală a activității de management al calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare a sistemului de control intern managerial; evalueaza modul în care sunt respectate standardele de control intern/managerial de către unitățile de asistență socială din subordinea instituției, pentru implementarea și dezvoltarea sistemelor de control intern/managerial; 30 evaluează modul în care sunt respectate standardele de co ntro l intern/managerial de către compartimentele de specialitate ale institutiei, pentru implementarea și dezvoltarea siste melor de contro l intern/m anagerial; realizeaza, în baza unei dispoziții a conducatorului in stitutiei, actiuni de control tematic/inopinat, în vederea implementării și dezvoltarii sistemelor de co ntro l intern/m anagerial; elaborează procedurile proprii de lucru conform standardelelor de co ntro l intern/managerial și a altor acte normative în vigoare; elaborează instrumente proprii de lucru, privind evaluarea respectării standardelor de co ntro l intern/managerial de către serviciile din aparatul propriu și de către centrele din subordine; întocmește rapoarte de evaluare cu recomandări de îmb unătățire a activității compartimentelor/unităților evaluate, în vederea creșterii calității serviciilor furnizate de catre D.G.A.S.P.C Biho r, respectiv pentru imp lementare a și dezvoltarea sistemelor de co ntro l intern/managerial; raportează rezultatele evaluarilor, concluziile și recomandărilor rezultate din activitățile sale de evaluare, verificare și în drumare ; realizează în baza unei decizii emise de către conducătorul unitatii, anchete disciplinare și adminstrative ; asigură consultanță de specialitate entitatilor evaluare, d.p.d.v. al standardelor de co ntro l intern/managerial; se deplasează pe teren, în vederea ducerii la îndeplinire a atrib uțiilor prevăzute în fișa postului; participa la acțiunile institutiei de inventariere a patrimoniului; participă la acțiunile instituției de casare și declasarea a bunurilor; elaborează raportul anual al activității de management al calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de control intern managerial; contribuie la intocmirea Regulamentului de organizare și functionare a Directiei prin stabilirea atrib utiilor specifice serviciului; prime ște și soluționează cererile și adresele care intră în sfera de competență a biroului; îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general în domeniul de activitate; Purtator de cuvant Șeful Biroului managementul calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de contro l intern managerial indep lineste și atrib uțiile de Purtător de cuvânt al instituției și desfasoară urmatoarele activități: conso lidarea unei imaginii publice pozitive a D.G.A.S.P.C. Bihor; elaborează comunicate și materiale de presă; organizează conferințe de presă; răspunde solicitărilor adresate de către mass-media, privind de informațiile de interes public; realizează acreditările de presă; mo n ito rize a ză aparițiile în mass-media legate de activitatea D.G.A.S.P.C. Bihor; prezintă punctul de vedere oficial al institutiei în relațiile cu mass-media; reprezintă instituția în diferite situații, în baza unui mandat al conducerii D.G.A.S.P.C Bihor. contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atrib uțiilor specifice serviciului; 31 primește și so luțione ază cererile și adresele care intră în sfera sa de competență; îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general, în domeniul de activitate; ART. 30 Compartimentul audit îndeplinește următoarele atribuții: elaboreaza norme metodologice specifice entitatii publice in care isi desfasoara activitatea, cu avizul organului ierarhic superior elaboreaza proiectul planului anual de audit public intern efectueaza activitati de audit public intern pentru a evalua daca sistemele de management financiar si control ale entitatii publice sunt transparente si sunt conforme cu normele de legalitate, re gularitate, economicitate, eficienta si eficacitate informeaza UCAAPI despre recomandarile neinsusite de conducatorul entitatii publice auditate, precum si despre consecintele acestora raporteaza periodic organelor ierarhic superioare asupra constatarilor, concluziilor si recomandarilor rezultate din activitatea de audit elaboreaza raportul anual al activitatii de audit public intern in cazul identificarii unor ire gularitati sau posibile prejudicii, raporteaza imediat conducatorului entitatii publice si structurii de control intern abilitate ART. 31 Biroul aproviziona re, te hnic, transport îndeplinește următoarele atribuții: administrează și gestionează parcul auto din patrimoniul propriu, indiferent de titlul cu care sunt deținute; organizează activitatea de exploatare a parcului auto propriu, asigurând condițiile de garare și urmărirea consumului de carburanți, lubrifianți, cu încadrarea în normele de consum, întocmind evidența operativă; urmărește folosirea sau exploatarea parcului auto pentru satisfacerea ne vo il o r instituției potrivit destinației acestora și cu respectarea normativelor în vigoare; organizează și contro lează modul de ținere a evidenței operative de către gestionari și ia măs uril e necesare pentru asigurarea co ndițiilor legale de gestionare (magazii, arhive proprii activității); organizează întreținerea și efectuarea reparațiilor parcului auto, în regie proprie sau cu terți; urmărește încheierea și derularea contractelor încheiate pentru întreținere - reparații (service) pentru autoturisme, confirmând îndeplinirea obligațiilor în vederea efectuării plății; colaborează la acțiunile de inventariere a bunurilor și valorilor pe care le gestionează, făcând propuneri de noi dotări (mijloace fixe și obiecte de inventar) pentru parcul auto; face propuneri de casare a bunurilor din dotare la comisiile de inventariere, cu respectarea dispo zițiilor legale în vigoare și asigură valorificarea materialelor rezultate prin dezmembrarea bunurilor pentru care se obține aprobarea; organizează activitățile pentru care are dotări și personal, iar pentru alte activități necesare, propune încheierea de contracte de prestări servicii cu terții și urmărește realizarea acestora, confirmând plata; organizează acțiunile de transport pentru activitățile organizate de către serviciile Direcției Generale, pentru diferite activități sociale, excursii, tabere, schimburi de experioență etc.; efectuează verificarea consumurilor și a fișelor activității zilnice a auto vehicolelor aparținând Direcției Generale; organizează gestionarea pieselor de schimb, a carb uranților și a lubrifianților; efectuează aprovizio narea cu materiale, piese de schimb, carburanți, conform documentelor încheiate; 32 efectuează încheierea de polițe de asigurare obligatorie auto, facultativă și a altor taxe stabilite de legislația rutieră; organizează activitatea de examinare medicală și psihologică periodică în conformitate cu legislația în vigoare; elaborează și propune spre aprobare programul anual de achiziții publice pe baza necesarelor și consumurilor înregistrate, ținând cont de prevederile bugetare și urmărind angajarea și utilizarea resurselor proprii pe baza unei bune gestiuni financiare; îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de directorul general specifice domeniului de activitate; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atrib uțiilor specifice biroului; îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de directorul general prin dispoziție. ART. 32 Compartiment securitatea și sănătatea în muncă a salariaților și prevenirea și stingerea incendiilor îndeplinește următoarele atribuții: obține autorizația de funcționare din punctul de vedere al securității și sănătății în muncă, înainte de începerea oricărei activități, conform prevederilor legale; ține evidenta accidentelor de muncă ce au ca urmare o incapacitate de muncă mai mare de 3 zile de lucru, a ac cidentelor ușoare, a bolilor profesionale, a incidentelor periculoase, precum și a accidentelor de muncă; identifică pericolele și evaluează riscurile pentru fiecare componenta a sistemului de muncă respectiv: executant, sarcina de muncă, mijloace de muncă/echipamente de muncă și mediul de muncă, pe locuri de muncă/posturi de lucru; elaborează și actualizează planul de prevenire și protecție; elaborează instrucțiuni proprii pentru completarea și/sau aplicarea reglementărilor de securitate și sănătate în munca ținând seama de partic ularitățile activităților și ale Direc ției Generale, precum și ale locurilor de munc ă/posturilor de lucru; ia măsuri și furnizează instrucțiuni pentru a da lucrătorilor posibilitatea să oprească lucrul și/sau să părăsească imediat locul de muncă și să se îndrepte spre o zona sigură, în caz de pericol grav și iminent; verifică însușirea și aplicarea de către toți lucrătorii a măsurilor prevăzute în planul de prevenire și protecție, a instrucțiunilor proprii, precum și a atribuțiilor și responsabilităților ce le revin în domeniul securității și sănătății în muncă stabilite prin fișa postului; întocmește un necesar de documentații cu caracter tehnic de in formare și instruire a lucrătorilor în domeniul securității și sănătății în muncă; elaborează tematici pentru toate fa zele de instruire, stabilirea periodicității adecvate pentru fiecare loc de muncă, asigură in formarea și instruirea lucrătorilor în domeniul securității și sănătății în muncă și verifică cunoașterea și aplicarea de către lucrători a informațiilor primite; elaborează programul de instruire-testare la nivelul Direcției Generale; evaluează riscurile de accidentare și îmbolnăvire profesională la locurile de muncă din cadrul Direcției Generale și pro move a ză măsuri de eliminare sau reducere a acestora; asigură întocmirea planului de acțiune în caz de pericol grav și iminent și se asigură că toți lucrătorii să fie instruiți pentru aplicarea lui; evidențiază zonele cu risc ridicat și specific; ține evidența meseriilor și a profesiilor, prevăzute de legislația specifică, pentru care este necesară autorizarea exercitării lor; ține evidența posturilor de lucru care necesită examene medicale suplimentare; 33 ține evidența posturilor de lucru care, la recomandarea medicului de medicina muncii, necesită testarea aptitudinilor și/sau control psihologic periodic; verifică starea de funcțio nare a sistemelor de alarmare, avertizare, se mnalizare de urg ență, precum și a sistemelor de siguranță; efectuează co ntroale interne la locurile de muncă și informează, în scris, ang ajato rul asupra deficiențe lor co nstatate și asupra măsurilor propuse pentru remedierea acestora; elaborează rapoarte privind accidentele de muncă suferite de lucrătorii din instituție, în conformitate cu prevederile legale; să propună asupra măsurilor de protecție care trebuie luate și, după caz, asupra echipamentului de protecție care trebuie utilizat. identifică echipamentele individuale de protecție necesare pentru posturile de lucru din instituție și întocmește necesarul de dotare a lucrătorilor cu echipament individual de protecție; acordă obligatoriu echipament individual de protecție nou, în cazul degradării sau al pierderii calităților de p rotecție. urmărește întreținerea, manipularea și depozitarea adecvată a echipamentelor individuale de protecție și a înlocuirii lor la termenele stabilite; să asigure funcționarea permanentă și corectă a sistemelor și dispozitivelor de protecție, a aparaturii de măsură și control, precum și a instalațiilor de captare, reținere și neutralizare a substanțelor nocive degajate în desfășurarea proceselor tehnolog ice; să asigure echipamente de muncă fără pericol pentru securitatea și sănătatea lucrătorilor; să ia măsuri pentru asig urarea de materiale necesare informării și instruirii lucrătorilor, cum ar fi afișe, pliante, filme și diafilme cu privire la securitatea și sănătatea în munca să comunice evenimentele (accidente) de îndată, inspectoratelor teritoriale de muncă, asiguratorului și organelor de urmărire penală după caz participa la cercetarea evenimentelor conform competentelor legale; elaborează rapoartele privind accidentele de muncă suferite de lucrătorii din cadrul Direcției, în conformitate cu prevederile legale; urmărește realizarea măsurilor dispuse de către inspectorii de muncă, cu prilejul vizitelor de control și al cercetării evenimentelor; colaborează cu serviciile externe de prevenire și protecție, medicul de medicina muncii, în vederea coordonării măsurilor de prevenire și protecție; urmărește actualizarea planului de avertizare, a planului de protecție și prevenire și a planului de evacuare; realizează alte activități necesare/specifice asigurării securității și sănătății luc rătorilo r la locul de muncă. verifică cunoașterea și aplicarea de către toți lucrătorii, a măsurilor prevăzute în planul de prevenire și protecție, precum și a atribuțiilo r și responsabilităților ce le revin în domeniul securității și sănătății în muncă, stabilite prin fișa postului; asigură respectarea normelor și măsurilor de securitate și sănătate în muncă și ține evidența tuturor evenimentelor - accident / incident periculos; ia măsurile necesare pentru acordarea primului ajutor, stingerea incendiilor și evacuarea lucrăto rilor, adaptate naturii activităților și mărimii Direcției Generale; stabilește legăturile necesare cu serviciile specializate, îndeosebi în ceea ce privește primul ajutor, serviciul medical de urgenta, salvare și pompieri; asigură informarea fiecărei persoane, anterior angajării în muncă, asupra riscurilor la care aceasta este expusă la locul de munca, precum și asupra măsurilor de prevenire și de protecție necesare; colaborează cu medicul de medicina muncii în vederea asigurării examenului medical la ang ajarea în muncă, examenului medical de adaptare, controlului medical periodic, examenului medical la reluarea activității; 34 să ia în considerare capacitățile lucrătorului în ceea ce privește securitatea și sănătatea în munca, atunci când îi încredințează sarcini să elaboreze pentru auto ritățile competente și în conformitate cu reglementările legale rapoarte privind accidentele de munca suferite de lucrătorii săi; să prezinte documentele și să dea relațiile solicitate de inspectorii de muncă în timpul controlului sau al efectuării cercetării evenimentelor; să asigure realizarea măsurilor dispuse de inspectorii de munca cu prilejul vizitelor de control și al cercetării evenimentelor; să nu modifice starea de fapt rezultată din producerea unui accident mortal sau colectiv, în afară de cazurile în care menținerea acestei stări ar genera alte accidente ori ar periclita viața accidentaților și a altor persoane; întoc mește documentația necesară pentru obținerea autorizațiilo r de funcționare pe linie de DSP; acordă sprijin și îndrumare celorlalte compartimente funcționale în vederea obținerii auto rizațiilor pe linie de DSP; însoțește insp ectorii DSP, pe timpul efectuării controlului în unitățile co mpo nente ale Direcției Generale; ia masuri pentru respectarea regulilor privind prevenirea si stingerea incendiilor în toate unitățile Direcției Generale; îndrumă, controlează și organizează activitatea de apărare împotriva incendiilor și protecției civilă în cadrul Direcției Generale; întoc mește documentația necesară pentru obținerea autorizațiilo r de funcționare pe linie de PSI; asigură ap licarea legislatiei în acest domeniu și aduce la cunoștinta conducerii apariția unor situații neprevăzute; întocmește note, analize și informatii dispuse pe cale ierarhică în legătură cu activitatea serviciului legat de domeniul PSI, protecție civilă; propune includerea în bugetele proprii a fondurilor necesare o rganizării activității de apărare împotriva incendiilor, dotării cu mijloace tehnice pentru apărarea împotriva incendiilor și echipamente de protecție specifice; asigură verificarea condițiilor de întreținere a mijloacelor de PSI; verifică păstrarea libera a căilor de evacuare și de acces pentru întreținere ăn caz de incendiu; verifică respectarea condițiilo r de siguranță la foc c up rins e în permisul de lucru cu foc deschis, conform prevederilor legale; întocmește și păstrează un c entralizator cu toate mijloacele de apărare împotriva incendiilor și protecției civilă din dotarea Direcției Generale; asigură tematica de instruire și verifică modul de efectuare a instruirii de către șefii formațiilor de lucru și în unitățile subordonate instituției; în caz de incendiu coordoneză prima intervenție; asigură efectuarea instructajului introductiv general, verifică modul de desfășurare a instructaj ului periodic; p ăstre ză dosarele cu documentele de organizare și desfășurare a activității de PSI; propune măsuri pentru îmbunătățirea activității de PSI; organizeză anual testarea personalului privind cuno ștințele PSI; urmărește afișarea la locurile de muncă, în locuri vizibile și protejate, organizarea apărării împotriva incendiilo r respective a planului de evacuare a persoanelor și bunurilor; asigură, prin verificări periodice, respectarea dispoziției de reglementare a lucrului cu foc deschis și a fumatului; participă la elaborarea, aprobarea și difuzarea actelor de autoritate : decizii, dispoziții, hotărâri, documente și evidențe specifice, prin care se stabilesc răspunderi pe linia apărării împotriva incendiilor; 35 întocmește planul anual de verificare și încercări pentru autorizare a funcționării cazanelor aflate în exploatarea Direcției Generale, pe care îl propune spre aprobare conducerii un ităț ii și apoi îl înaintează la inspecția teritorială ISCIR în raza căreia se află instalațiile de încălzire; urmărește folosirea cazanelor în condiții de securitate, efectuarea reviziilor curente, a reparațiilor și a întreținerii permanente a acestora, conform reglementărilor legale și a prevederilor prescripțiilor tehnice; urmărește aplicarea măsurilor de remediere a deficiențelor constatate, de către organele de control legate de centralele termice și de instalațiile de încălzire din unitățile subordonate Direcției Generale; urmărește și înaintează necesarul de combustibil pentru încălzit în vederea încheierii de contracte economice ; ține legătura cu in stituțiile abilitate pentru asistență tehnică la descărcarea combustibilului pentru încălzit de către furnizor; se deplasează pe teren, în vederea ducerii la îndeplinire a atribuțiilor prevăzute în fișa postului; contribuie la întocmirea Regulamentului de organizare și funcționare a Direcției Generale prin stabilirea atribuțiilor specifice compartimentului; îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de directorul general specifice domeniului de activitate; ART. 33 Serviciului financiar - salarizare îndeplinește următoarele atribuții: întocmește statele de plată pentru salariații D.G.A.S.P.C. Bihor si pentru membrii Comisiei de Evaluare a Persoanelor cu Handicap Adulte, pe baza pontajelor primite de la Serviciul Re s urse Umane conform prevederilor legale in vigoare (Legea nr.284/2010 actualizata, Codul muncii, Legea nr.188/1999 actualizata, Ordonanta de urgenta nr.25/2003, modificata prin Legea nr.325/2003); ține evidența reținerilor din salarii (popriri) pe persoane și beneficiari; întocmește documentația necesară în vederea ridicării salariilor de la bancă, a virării salariilor pe card precum si evidentierea salariilor neridicate, conform Legii Contabilității nr.82/1991 actualizată, și se deplasează, la aceste instituții, în vederea depunerii actelor necesare; calculează indemnizațiile de concedii de odihnă, concedii medicale plătite din buget și a celor plătite din fondurile de asigurări sociale; întocmește și transmite lunar, trimestrial, anual situații statistice privind fondul de salarii; S1, S2, S3; întocmește documentația lunara a declarației D112 și transmite conform reglementarilor legale in vigoare; depune lunar la Casa de Asigurari de Sănatate certificatele medicale si documenția necesara recuperării sumelor de la F.N.U.A.S.S; se deplasează pe teren, în vederea ducerii la îndeplinire a atribuțiilor prevăzute în fișa postului; întocmește și eliberează adeverințe de salarizare pentru personalul D.G.A.S.P.C. Bihor; întocmește documentația necesară eliberării cardului și transmite lunar situația alimentării cardurilor la bănci; întocmește fișele fiscale ale personalului D.G.A.S.P.C. Bihor; ține evidența deducerilor de impo zit pentru personalul D.G.A.S.P.C. Bihor; întocmește documentele de casă în vederea ridicării numerarului de la bancă pentru efectuarea plăților in numerar, în conformitate cu Regulamentul operațiunilor de casă din iulie 1975; tine evidenta avansurilor acordate precum și j ustificarea lor la termenele legale; întocmește și verifică ordinele de p lată, pe fiecare fu rn izo r în parte, articol bugetar și pe fiecare subunitate a Direcției; 36 • ține evidența garanțiilor de participare la licitație, precum și restituirea lor, conform prevederilor legale; • ține evidența g aranțiilor materiale ale g estionarilor, precum și restituirea lor, conform Legii nr. 22 din 18 noiembrie 1969 (actualizată); • ține evidența sumelor primite din donații pentru fiecare s ub unitate a D.G.A.S.P.C. Bihor, separat pentru fiecare fundație sau sponsor; • efectează, întocmește și controlează evidența plății facturilor pe fiecare furnizor în parte și pe fiecare subunitate a D.G.A.S.P.C. Bihor, conform Legii nr.82/1991; • urmăre ște și înreg istrează încadrarea corectă a subdiviziunilor clasificației bugetare a plăților efectuate, conform Ordinului nr.1917/2005; • efectuează plata drepturile bănești, respectiv alocația de hrană și cheltuielile materiale pentru copiii aflați în plasament la asistenții maternali profesioniști, conform Legii nr.326/2003 si a Ordinului de Urgență nr.25/2003; • urmăre ște zilnic extrasul de cont de la bancă și verifică exactitatea soldului și a documentelor care au stat la baza plății sau încasării sumelor; • execută zilnic controlul asupra operațiunilor efectuate prin casierie, asig urându-se lichiditatea obligațiilor de plată; • întocmește situațiile lunare privind plățile efectuate din mijloace bănești cu destinație specială, pe fiecare articol bugetar, precum și pe fiecare subunitate a D.G.A.S.P.C. Bihor; • asigură datele necesare pentru întocmirea dărilor de seamă trime striale; • calculează drepturile salariale, a obligațiilor la buget și a restului de plată, precum și alimentarea acestora pe card, conform legislatiei in vigoare; • întocmește situația privind încasarea facturilor privind spațiile închiriate în cadrul direcției; • asigură aplicarea legislației în acest domeniu și aduce la cunoștința conducerii apariția unor situații financiare neprevăzute; • întocmește note, analize și informări, dispuse pe cale ierarhică în legătură cu activitatea serviciului; • întocmește și depune lunar execuția bugetară la Consiliul Județean Bihor; • întocmește și depune lunar, la trezorerie, declarația privind existența datoriilor la energia electrică și termică conform art.3,alin (2) din O.U.G nr.81/2003; • întocmește și depune de trei ori pe lună, situația plăților planificată pentru decadă conform Ordinului nr.2281/2009; • acordă viza ,,CONTROL FINANCIAR PREVENTIV” în temeiul prevederilor legale, Ordonanța nr.119/1999 republicată și actualizată; • contrib uie la întocmirea Reg ulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atrib uțiilor specifice serviciului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul adjunct economic, specifice domeniului de activitate; ART. 34 Serviciul contabilitate - buget îndeplinește următoarele atribuții: • acordă viza ,,CONTROL FINANCIAR PREVENTIV” în temeiul prevederilor legale, Ordinul MFP nr.923/2014 ; • conduce corect, clar și la zi, evidența contabilă sintetică și analitică operativă a aparatului propriu și a unităților din subordine; • înreg istrează operațiunile în contabilitatea sintetică, în conformitate cu documentele primite din teritoriu de la unitățile din subordinea D.G.A.S.P.C., cu planul de conturi și cu instrucțiunile de operare a acestuia, operațiuni însoțite obligatoriu de documentele justificative întocmite în conformitate cu dispozițiile legale, (facturi, adrese, referate de necesitate, comenzi), semnate și certificate de către persoanele cu atribuții în acest sens; 37 evidențiază corect cheltuielile în conformitate cu bugetul aprobat, precum și clasificația bugetară a documentelor primite din teritoriu; conduce corect registrele contabilității; ține evidența aprovizionării cu materiale, alimente, obiecte de inventar, mijloace fixe și a prestărilor de servicii pentru fiecare din centrele de asistență socială aflate în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor, pe fiecare furnizor în parte cu respectarea articolelor și alineatelor bugetare de pe fiecare document primit din teritoriu; întocmește și verifică balanța contabilă lunară analitică cu balanța sintetică a centrelor de asistență socială a fla te în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor; conform Ordinului nr. 2861/2009 pentru aprobarea Normelor privind organizarea si efectuarea inventarierii elementelor de activ și pasiv, datoriilor și capitalurilor proprii, asigurș datele necesare pentru efectuarea inventarierii unității pe fiecare centru din subordine a D.G.A.S.P.C.Bihor; conform Hotărârii nr.2139/2004 pentru aprobarea C ata lo gului privind clasificarea și duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe, conduce evidența la zi a mijloacelor fixe din centrele aflate în s ubord ine a D.G.A.S.P.C., inclusiv a celor de la Direcție ; înregistrează operațiunile în contabilitatea de gestiune, în conformitate cu documentele primite din teritoriu de la centrele din subordine, cu planul de conturi și cu instruc țiunile de operare ale acestuia; evidențiază corect elementele de patrimoniu ale centrelor din subordinea D.G.A.S.P.C.Bihor, operațiile de intrare și ieșire (consumuri, casări, donații) în concordanță cu documentele primare; ține evidența de gestiune a mijloacelor fixe și a obiectelor de inventar ale centrelor din subordine, conform Hotărârii nr.2139/2004 pentru aprobarea C ata lo gului privind clasificarea și duratele normale de funcțio nare a mijloacelor fixe, conform Ordinului nr. 1917/2005 pentru aprobarea Normelor metodologice privind organizare a și conducerea contab ilității instituțiilor publice actualizat, Planul de conturi pentru instituțiile publice și instrucțiunile de aplicare a acestuia. Centralizează propunerile de bugete de la fiecare subunitate și înto cmește bugetul propriu al D.G.A.S.P.C Bihor. ține evidența bugetului pe articole și alineate, precum și evidența bugetului pe articole si alineate pe fiecare subunitate din subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor și operează modificările de buget ori de câte ori este necesar pe fiecare subunitate din subordine ; conform Ordinului nr.1792/2002, întocmeste lunar Proiectele de angajament legal, Propunerile de angajare a chetuielilor, Angajamentele bugetare și Ordonanțările de plată, în vederea achitării alocațiilor, indemnizațiilor și bugetului complementar al persoanelor cu dizabilități; conform Ordinului nr.1792/2002, întocmește lunar Proiectele de angajament legal, Propunerile de angajare a chetuielilor, Angajamentele bugetare și Ordonanțările de plată, în vederea achitării dobânzilor subvenționate la creditele contractate de persoanelor cu dizabilități; conform Ordinului nr.1792/2002, întocmește lunar Proiectele de angajament legal, Propunerile de angajare a cheltuielilor, Angajamentele bugetare și Ordonanțările de plată, în vederea achitării facturilor de transport interurban al persoanelor cu dizabilități; întocmește lunar Ordinele de plată pentru achitarea reordonanțărilor persoa n e lor cu dizab ilități, conform documentelor primite de la Serviciul Acordare Prestații Adulți; întocmește Ordinele de plată pentru achitarea facturilor de transport interurban al persoanelor cu dizabilități, după ce acestea au fost verificate de către Serviciul Acordare Prestații Adulți, conform Legii nr. 448/2006, rep ublic ată, privind protecția și promovarea drepturilor perso anelor cu handicap; întocmește Ordinele de plată pentru achitarea alocațiilor, indemnizațiilor, bugetului complementar conform cu situațiile prezentate de către Serviciul Acordare Prestații Adulți, conform Legii nr. 448/2006, republicată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; întocmește Ordinele de plată pentru achitarea dobânzilor subvenționate la creditele contractate de către perso anele cu dizab ilități, conform situațiilor înaintate de către Serviciul Acordare Prestații 38 Adulți, conform Legii nr. 448/2006 privind protecția si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; întoc mește necesarul de fonduri pentru transferurile de la Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Handicap și de la Age nț ia Județeană de Plăți și Inspecție Socială; urmărește contractele încheiate de D.G.A.S.P.C. Bihor privind convențiile de transpo rt și convențiile de transport pe cale ferată, conform Legii nr.448/2006, rep ub licată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; conform art. 28, alin (9) din Legea nr. 82/1991 a contabilității, republicată; întocmește trimestrial și anual situația financiară a D.G.A.S.P.C. Bihor; asigură aplicarea legislației în acest domeniu și aduce la cunostiința conducerii apariția unor situații financiare neprevăzute; întoc mește note, analize și informări dispuse pe cale ierarhică în legatură cu activitatea servicului; îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de directorul executiv adjunct specifice domeniului de activitate; ART. 35 Serviciul evidență și stabilire prestații sociale îndeplinește următoarele atrib uții: consilierea persoanelor cu dizabilitati cu privire la actele necesare into c mir ii dosarului de persoana cu dizabilitati preluarea actelor prevazute de Legea nr. 448/2006 si art. 36 alin. 3 din Hotararea nr. 268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologic e de aplicarea prevederilor Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea d repturilor persoanelor cu handicap pentru intocmirea dosarelor persoanelor cu dizabilitati; stabilirea prestatiilor soc ia le pentru fiecare persoana, pe perioada de valabilitate a Certificatului de incadrare in grad de handicap emiterea dispozițiilor pentru stabilirea, suspendarea sau încetarea drepturilor persoanelor cu dizabilități sub fomă de prestații sociale, în baza dispozițiilor directorului general; emiterea legitimatiilor pentru transportul urban cu mijloacele de transport in comun valabile pe intreg teritoriul tarii eliberarea de bilete de calatorie in vederea asigurarii gratuitatii transportului interurban cu trenul sau autobuzul introducerea drepturilor persoanelor cu handicap in baza de date Sensitive , in baza dosarelor preluate de la solicitanți conf runtarea lunara a bazei de date cu date obtinute de la Evidenta Populatiei in vederea depistarii persoanelor decedate sau a celor care si-au schimbat domiciliul preluarea cererilor de re turnare a prestațiilor sociale a persoanelor cu dizabilitati, a caror sume au fost returnate Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor introducerea lunara a returnarilor prestatiilor sociale in baza de date Sensitive si urmarirea persoanelor care au returnari consecutive in conformitate cu Dispozitia nr.1031 din 15.08.2008 emisa de D.G.A.S.P.C Bihor intoc mirea situatiilor lunare in vederea achitarii returnarilor Borderouri Centralizatoare si tiparirea mandatelor postale aferente returnarilor generarea lunara a listelor cuprinzand indemnizatiile si bugetul complementar , precum si restantele persoanelor cu handicap, pentru CEC, Posta si Banca si a centralizatoarelor aferente, in vederea achitarii acestora de catre Serviciul contabilitate imprimarea mandatelor postale nominale si prezentarea lor la Posta trans miterea in format electronic a prestatiilor sociale catre Posta, Banca si CEC Intoc mirea anexelor prevazute de Ordinul nr.1792/2002 (angajament bugetar, ordonantare) in vederea achitarii taxei de mesagerie aferente coletelor care contin mandatele postale verificarea deconturilor și introducerea în programul Senzitive, a biletelor de transport 39 interurban inaintate de firmele de transport cu care avem incheiate Conventii de transport contribuie la întocmirea Reg ulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atrib uțiilor specifice serviciului; indeplineste orice alte atributii prevazute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART.36 Biroul administrativ, patrimoniu și deservire îndep linește următoarele atribuții: în vederea încheierii de contracte economice de achiziții de bunuri sau servicii , solicită și centralizează necesarele de la centre pentru servicii de vidanjare gropi septice, servicii de colectare a deșeurilor periculoase, servicii de verificare a prizelor de împămîntare etc.; centralizează lunar necesarele de rechizite și materiale ale serviciilor aprobate de conducerea unității - din cadrul direcției - în vederea achizițio nării de la furnizori a acestor bunuri; elaborarează documentațiile necesare pentru acceptarea actelor de donație pentru instituție; organizează și coordonează activitățile de arhivare a documentelor și actelor tuturor centrelor din cadrul Direcției Generale, conform Legii arhivelor naționale; elaborează studii, programe și note de fundame ntare privind necesitatea și oportunitatea realizării lucrărilor de investiții, reparații cap itale și curente pentru sediul Direcției Generale; gestionează eficient, recepționează și eliberează din magazie bunurile materiale achizițio nate pentru buna desfășurare a activității Direcției Generale; întocmește note, analize și informări dispuse pe cale ierarhică în legătură cu activitatea biroului; întocmește documentele justificative în vederea achiziționării de produse, servicii, lucrări - proiect de angajament legal, propunere de angajare a unei cheltuieli, angajament de plată, ordonanțare, decont de cheltuieli la nivelul instituției; coordonează activitatea de igienizare și pavazare a Directiei Generale; participă la efectuarea inventarierii p atrimo niului instituției precum și a bunurilor materiale, la efectuarea scoterii din funcțiune a mijloacelor fixe și a obiectelor de inventar care au înreg istrat un grad avansat de uzură; îndrumă și coordonează activitatea echipei de muncitori din cadrul Direcției Generale, pentru realizarea în regim propriu al lucărilor de reparații curente solicitate de către șefii locurilor de muncă; contribuie la întocmirea Regulamentului de organizare si functionare a Direcției Generale prin stab ili r ea atributiilor specifice biroului; îndeplinește orice alte atributii prevăzute de lege sau stabilite de directorul general sau de către directo rul general adjunct specifice domeniului de activitate; ART. 37 Biroul achiziții publice și contractare servicii sociale îndeplinește următoarele atribuții: e laborează programul anual al achizițiilor publice, pe baza necesităților și priorităților comunicate de celelalte compartimente din cadrul autorității contractante; intocmește și transmite către Autoritatea Națională pentru Reg lementarea și Monitorizarea Achizițiilor Publice a unui raport anual privind contractele de atribuire, în format e lectro nic, până la data de 31 martie a fiecărui an pentru anul precedent; inregistreaza, analizeaza si urmareste referatele de necesitate din cadrul D.G.A.S.P.C Bihor in vederea solutionarii acestora in conditii optime; e laborează sau, după caz, coordonarea activității de elaborare a documentației de atribuire sau, în cazul organizării unui concurs de soluții, a documentației de concurs; asigura transparenta atribuirii contractelor de achizitie publica si incheierea acordurilor cadru prin publicarea anunturilo r de intentie de participare si de atribuire, conform prevederilor ; constituie și păstrează dosarului achiziției publice; 40 elaborează o notă justificativă, în toate situațiile în care procedura de atrib uire propusă pentru a fi aplicată este alta decât una dintre cele prevăzute la art. 20 alin. (1) din ordo nanța de urgență nr. 34/2006 sau, în cazul atrib uirii unui contract secto rial, la art. 251 alin. (1) din ordonanța de ur ge nță nr. 34/2006; organizează licitații publice deschise și restrânse, nego c ieri directe, cereri de oferte pentru achiziții de bunuri, servicii și lucrări asigură întocmirea documentației de participare la procedurile de achiziții pe baza caietului de sarcini precum și a do cumentației primite de la co mpartimente din cadrul D.G.A.S.P.C Bihor asigură întocmirea formalităților de publicitate pentru licitație intocmeste impreuna cu biroul juridic contractul de achizitie public, dupa expirarea perioadei de contestatie, il propune castigatorului si publica in SEAP anuntul de atribuire; urmareste respectarea obligatiilor contractuale de catre furnizori ; acordă viza „VERIFICARE LEGALITATE PREȚ “ pe facturi si alte documente de plata; întocmește note, analize și informări dispuse pe cale ierarhică în legătură cu activitatea biroului; se deplasează pe teren, în vederea ducerii la îndeplinire a atribuțiilor prevăzute în fișa postului; întocmește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de directorul general adjunct specifice domeniului de activitate; contribuie la întoc mirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atrib uțiilor specifice biroului; îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART. 38 Compartiment monitorizare servicii sociale externalizate îndeplinește următoarele atribuții: planifică și organizează activitatea de monitorizare a activității furnizorilor privați de servicii sociale care au încheiat contracte de furnizare servicii sociale cu Direcția; monitorizează acordarea serviciilor sociale în co nformitate cu cerințele contractelor de furnizare servicii sociale încheiate de către Direcție cu furnizorii privați; verifică lunar indicatorii prevăzuți în documentația de atribuire a co ntractului de furnizare servicii sociale; verifică lunar cerințele asumate de furnizorul privat de servicii sociale în caietul de sarcini a ne xat contractului de furnizare servicii sociale; întocmește lunar rapoarte de monito rizare a indicatorilo r prevăzuți în documentația de atribuire a contractului de furnizare servicii sociale, în termenele stipulate în acesta; întocmește rapoarte de activitate so licitate de șefii ierarhici sau instituțiile ierarhice; efectuează vizite, inclusiv inopinate, pentru verificarea serviciilor acordate beneficiarilor, respectarea standardelor specifice de calitate în îndeplinirea prevederilor contractului de furnizare servicii sociale; stabilește gradul de conformitate și de îndeplinire a angajamentelo r co ntractate prin indicatorii prevăzuți în contractul de furnizare servicii sociale; determină gradul de diminuare a contravalorii facturii, ca penalitate, potrivit gradului de re alizare a fiecărui indicato r lunar, după caz; primește de la furnizorul privat de servicii sociale rapoarte le, cu privire la acordarea serviciului social care face obiectul contractului de furnizare servicii sociale, stabilite în caietul de sarcini și ține evidența acestora; solicită furnizorului privat de servicii sociale orice documente sau copii ale acestora necesare pentru verificarea îndeplinirii p revederilo r contractuale; respectă, conform legii, confidențialitatea tuturor datelor și info rmațiilor primite de la furnizorul privat de servicii sociale și se asigură de securizarea acestor date; 41 • formulează recomandări, în vederea respectării prevederilor legale, care vizează îmbunătățirea serviciului contractat, în baza celor constatate, ori de câte ori consideră necesar, pe care le aduce la cunoștința furnizorului privat de servicii sociale; • asigura îndrumare metodologică furnizorului privat de servicii sociale cu privire la activitățile specifice derulării contractului de furnizare servicii sociale; • întocmește răspunsuri la sesizările depuse la sediul instituției și repartizate de conducere legate de activitatea furnizorilor privați de servicii sociale care au încheiat contract de furnizare servicii sociale cu Direcția și comunică răspunsurile în termenul legal; • colaborează cu serviciile de specialitate ale Direcției în vederea îndeplinirii prevederilor contractuale și solicită acestora informații, documente sau acțiuni în vederea îndeplinirii prevederilor contractuale; • evidențiază cheltuielile în conformitate cu bugetul aprobat și cu prevederile contractuale; • întocmește documentele financiar - contabile (ALOP) în vederea efectuării plății facturilor primite aferente serviciilor sociale externalizate; • înregistrează în evidențele contabile ale Direcției documentele financiar - contabile aferente serviciilor sociale externalizate și conduce evidența contabilă a acestora; • verifică lunar/trimestrial/anual raportul dintre facturile înregistrate în contabilitate și raportul financiar depus ca anexă la factură colaborând în acest sens cu celelalte compartimente din cadrul Direcției; • ține evidența rapoartelor lunare de monitorizare, a corespondenței și a altor documente ce provin de la furnizorii privați de servicii sociale, a sesizărilor și a răspunsurilor specifice domeniului de activitate; j • prezintă conducerii Direcției rapoartele întocmite conform prevederilor contractuale; • prezintă conducerii Direcției, la solicitarea expresă, rapoarte privind activitatea desfășurată; • organizează și/sau participă în grupuri de lucru la nivel instituțional sau interinstituțional care au ca obiect de activitate extemalizarea serviciilor sociale; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de șefii ierarhici specifice domeniul de activitate. CAPITOLUL VI DISPOZIȚII FINALE ART. 39 Prezentul Regulament de organizare și funcționare are ca si anexe Metodologia de organizare și funcționare a centrelor de plasament pentru copii, cu Regulamentele de organizare și funcționare a centrelor rezidențiale pentru persoane adulte cu handicap, persoane vârstnice, persoane aflate în dificultate, cu Regulamentele de organizare și funcționare a centrelor rezidențiale de tip familial, a centrelor cu activități de zi și a centrelor de recuperare de tip ambulator la domiciliu. ART. 40 Prezentul Regulament intră in vigoare de la data aprobării lui de către Consiliul Județean Bihor și va fi completat, situație în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor. 42 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Marioara Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de plasament Bratca com. Bratca, sat Bratca, str. Principală, nr. 325, județul Bihor, telefon: 0259473273 METODOLOGIA DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE PLASAMENT BRATCA 1 Metodologia de organizare și funcționare (MOF) reprezintă documentul intern care reglementează modul de funcționare al Centrului de plasament (CP) Bratca, realizat în conformitate cu legislația în vigoare și cu respectarea Standardelor minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial, aprobate prin Ordinul nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție și în conformitate cu cerințele Dispoziției nr. 355/03.03.2014 a directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor. Prezenta MOF utilizează în subsidiar pentru denumirea „centrul de plasament” menționată de Legea nr.272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, denumirea „serviciu de tip rezidențial (SR)” menționată în SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial. 1 I. DISPOZIȚII GENERALE Art. 1. - (1) Centrul de plasament (CP) Bratca, serviciu pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), are drept misiune generală furnizarea sau asigurarea accesului copiilor/tinerilor care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială în SR, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și socio -profesionale. (2) Activitățile de găzduire, îngrijire, educație non-formală și informală, sprijin emoțional, consiliere, precum și dezvoltarea majorității deprinderilor de viață independentă și a unora dintre activitățile legate de reintegrarea sau integrarea familială se acordă obligatoriu în locația SR. Celelalte activități se pot acorda de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de alți furnizori de servicii, în aceași locație sau în alte locații decât cea în care are loc găzduirea copilului, însă accesul la aceste activități este asigurat și monitorizat de SR în responsabilitatea căruia se află copilul și care îi asigură găzduire. (3) CP Bratca are rolul de a asigura protecția, creșterea și îngrijirea copilului separat, temporar sau definitiv, de părinții săi, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului. Art. 2. - (1) Centrul de plasament Bratca este constituit din două module în locații diferite: 1. Modul „Casa Bratca” com. Bratca, loc. Bratca, str. Principală, nr. 325, jud. Bihor; telefon/fax: 0259/473273 2. Modul „Primăvara” com. Bratca, loc. Valea Crișului, nr. 146, jud. Bihor, telefon/fax: 0259/473398 (2) Centrul de plasament Bratca, organizat în module de tip familial, se caracterizează prin următoarele aspecte principale, conform SMO privind SR: a) asigură temporar protecția specială a copiilor/tinerilor aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor pentru care a fost stabilită, în condițiile legii, măsura de plasament/plasament în regim de urgență; b) numărul de copii într-o grupă, corespunzătoare unui modul, nu depășește cifra 12; c) diferența de vârstă dintre copiii dintr-o grupă nu este mai mare de 3 - 4 ani, cu excepția fraților; d) într-un dormitor se află maxim 4 copii, de același sex, cu excepția fraților; e) în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil; f) fiecare locație/modul asigură un spațiu de zi, bucătărie și spații igienico-sanitare corespunzătoare, precum și personal stabil, excepție fac situațiile cu rulaj mare a personalului; g) copii/tinerii sunt implicați activ în viața cotidiană a modulului și în învățarea deprinderilor de viață independentă. Art. 3. - (1) Centrul de plasament Bratca se organizează și funcționează în structura DGASPC Bihor, conform Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 124/30.07.2010. (2) CP Bratca respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), reglementate de Ordinul secretarului de stat al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție nr. 21/2004. Art. 4. - Principiile care stau la baza activității CP Bratca sunt: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; b) deschiderea către comunitate; c) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt și deschiderea CP Bratca către comunitate; d) egalitatea șanselor și nediscriminarea; e) asistarea copiilor în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) respectarea demnității copilului; g) ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont de vârsta și de gradul său de maturitate; 2 h) menținerea relațiilor personale ale copilului și contacte directe cu părinții, rudele, precum și cu alte persoane față de care copilul a dezvoltat legături de atașament; i) menținerea împreună a fraților; j) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; k) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului; l) asigurarea protecției copilului pe o perioadă determinată, până la integrarea sau reintegrarea acestuia în familia naturală, extinsă sau substitutivă; m) asigurarea protecției împotriva abuzului și expoatării copilului; n) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; o) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale, n. ORGANIZAREA ȘI FUNCȚIONAREA Art. 5. - Beneficiarii CP Bratca sunt: a) copiii aflați în dificultate, separați temporar sau definitiv de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasamentul în regim de urgență; c) tinerii care au împlinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială. Art. 6. - Admiterea beneficiarilor în cadrul CP Bratca se face în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească. Art. 7. - Centrul de plasament Bratca îndeplinește următoarele atribuții: a) asigură cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul, o sumă de bani pentru nevoi personale și condițiile igienico-sanitare necesare copiilor/tinerilor, în funcție de nevoile și caracteristicile fiecărei categorii de beneficiari; b) asigură evaluarea și supravegherea stării de sănătate, asistență medicală, recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; c) asigură paza și securitatea beneficiarilor; d) asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; e) asigură accesul beneficiarilor la educație în comunitate, informare, cultură; f) asigură educația informală și nonformală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și a deprinderilor necesare integrării sociale; g) asigură socializarea beneficiarilor și dezvoltarea relațiilor acestora cu comunitatea; h) asigură climatul favorabil dezvoltării personalității beneficiarilor și respectarea drepturilor lor fundamentale; i) asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor lor; j) asigură intervenție de specialitate și contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul individualizat de protecție (PIP); k) asigură, prin modalități concrete, punerea în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul CP Bratca și formulează, după caz, propuneri vizând completarea sau modificarea PIP sau îmbunătățirea calității îngrijirii acordate; l) asigură măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant. 3 Art. 8. - (1) Structura organizatorică a DGASPC Bihor (inclusiv a CP Bratca), numărul de posturi și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii Centrului de plasament Bratca sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Șeful CP Bratca se îngrijește de actualizarea prevederilor prezentei Metodologii de organizare și funcționare (MOF), corespunzător modificărilor survenite, conform alin. (2). (4) Structura organizatorică a CP Bratca are la bază organigrama completă a DGASPC Bihor respectiv statul de funcții al acesteia și constituie anexă și parte componentă a MOF. Art. 9 - (1) Conducerea centrului estre asigurată de un șef de centru, asimilat, din punct de vedere al salarizării, cu șeful de serviciu. (2) Șeful CP Bratca îndeplinește următoarele atribuții: a) desfășoară activități pentru promovarea imaginii CP Bratca în comunitate (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial, aprobat prin Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004, pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar, sau definitiv, de ocrotirea părinților săi); b) asigură formularea în scris a misiunii CP Bratca, avizarea acesteia de către directorul general al DGASPC Bihor și afișarea ei într-un loc adecvat în care au acces beneficiarii și personalul CP Bratca și de asemenea orice persoană care are acces în cadrul SR, în condițiile legii (Standardul 1. - SMO privind SR); c) desemnează, la admiterea în CP Bratca, pentru fiecare beneficiar, persoana de referință (Standardul 3. - SMO privind SR); d) contribuie la implementarea efectivă și monitorizarea implementării Planului individualizat de protecție (PIP) și a anexelor acestuia (programelor de intervenție specifică (PIS-uri)) și desemnează în acest sens personalul de specialitate responsabil (Standardul 4. - SMO privind SR); e) asigură, în cadrul CP Bratca, promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția Organizația Națiunilor Unite (ONU) cu privire la drepturile copilului; ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor copilului în cadrul SR pe care îl conduce (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); f) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul CP Bratca și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); g) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul CP Bratca și informează în scris șeful ierarhic privind încălcarea regulamentelor și a altor reglementări în vigoare constatată în exercitarea atribuțiilor salariaților CP Bratca; h) verifică toate aspectele legate de copiii care sunt angajați pentru prestarea de munci, în vederea prevenirii exploatării copiilor și munca în condiții care nu respectă legislația în vigoare și menționează aceste informații în dosarul copilului (Standardul 11. - SMO privind SR); i) desemnează persoana care să țină evidența clară a sesizărilor și reclamațiilor referitoare serviciile oferite de CP Bratca în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca și analizează periodic acestă evidență conform Procedurii referitoare la efectuarea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca (Standardul 16. - SMO privind SR); j) asigură protecția copiilor/tinerilor împotriva situațiilor de abuz, neglijare și exploatare, corespunzător Procedurii de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor (Standardul 17. - SMO privind SR); 4 k) verifică cu regularitate, cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și a propune sancționarea corespunzătoare a personalului (atunci când este cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR); l) stabilește măsuri cu privire la orice problemă aparută în SR (rulaj mare al personalului, reclamații) sau în viața copiilor (abuz, abandon școlar) și în situațiile de urgență, definite prin punerea în pericol a vieții și/sau securității copilului (Standardul 31. - SMO privind SR); m) supervizează utilizarea fondurilor derulate în CP Bratca și asigură surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin identificarea și mobilizarea resurselor comunitare, pentru asigurarea derulării activităților necesare în Centrul de plasament Bratca și în comunitate (Standardul 31. -SMO privind SR); n) stabilește, împreună cu personalul de specialitate din CP Bratca, Normele interne de funcționare (NIF) și Metodologia de organizare și funcționare (MOF), ale Centrului de plasament Bratca iar după aprobarea acestora se asigură de cunoașterea, de către toți angajații, a prevederilor acestor documente (Standardul 30. - SMO privind SR); o) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru, a MOF și NIF ale CP Bratca, întocmite pe baza Proiectului instituțional (Standardul 30. - SMO privind SR) și a altor reglementări în vigoare; p) elaborează, împreună cu personalul de specialitate al CP Bratca, Proiectul instituțional pe baza SMO privind SR, pe care îl reevaluează și după caz îl revizuiește anual sau ori de câte ori este nevoie (de exemplu: când se modifică structura resurselor umane de care dispune SR) care se aprobă de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 30. - SMO privind SR); r) elaborează, la sfârșitul fiecărui an, împreună cu personalul de specialitate al CP Bratca, Raportul de activitate al Centrului de plasament Bratca (Standardul 30. - SMO privind SR); s) asigură siguranța și securitatea beneficiarilor și a celorlalte persoane din incinta CP Bratca corespunzător Procedurii referitoare la siguranța și securitatea în cadrul Centrului de plasament Bratca (Standardul 25. - SMO privind SR); ș) asigură revizuirea fișelor de post pentru personalul angajat al CP Bratca în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective (Standardul 26. - SMO privind SR); t) asigură supervizarea internă a personalului și a voluntarilor (Standardul 27. și Standardul 29. - SMO privind SR) și organizează cel puțin o dată pe lună ședințe administrative (Standardul 32. - SMO privind SR); ț) asigură împreună cu Serviciul management resurse umane, sănătate și securitate în muncă continuitatea personalului, pentru a nu produce tulburări de atașament și de dezvoltare ale copiilor rezidenți (Standardul 27. - SMO privind SR). in. PROCEDURI CONFORME CU STANDARDELE MINIME OBLIGATORII 1. PROCEDURI PRIVIND ADMITEREA ȘI EVALUAREA COPILULUI Fiecare copil este admis în cadrul Centrului de plasament Bratca, în urma procesului de evaluare a situației copilului, în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de către instanța judecătorească, care se asigură, înainte de luarea deciziei, că acest SR poate oferi serviciile adecvate nevoilor copilului (Standardul 3. - SMO privind SR). Evaluarea copilului se realizează de specialiștii DGASPC Bihor, conform prevederilor legale în vigoare și a SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului. DGASPC Bihor utilizează managementul de caz pentru toți copiii aflați în evidența sa. Managementul de caz este metoda de lucru obligatorie în domeniul protecției copilului, care se centrează pe coordonarea, organizarea și direcționarea tuturor intervențiilor destinate asigurării tuturor intervențiilor destinate asigurării serviciilor și integrarea acestora în beneficiul 5 copiilor și familiilor acestora, pe reducerea perioadei de ședere a copiilor în sistemul de protecție prin urmărirea permanentă a progreselor înregistrate în atingerea finalității Planului individualizat de protecție (PIP) și concertarea activităților destinate prevenirii separării copilului de familia sa (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Prin utilizarea managementului de caz se asigură o intervenție multidisciplinară și interinstituțională, organizată, riguroasă, eficientă și coerentă pentru copil, familie/reprezentant legal și alte persoane importante pentru copil (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Toți copiii aflați în protecție specială au desemnat un manager de caz din cadrul Serviciului management de caz pentru copil în sistem rezidențial (SMCCSR). Este exclusă posibilitatea unui manager de caz din cadrul SR (Standardul 4. - SMO privind SR). Imediat după desemnare, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament stabilește componența echipei multidisciplinare care va realiza evaluarea situației copilului. Echipa multidisciplinară include profesioniști din cadrul DGASPC, SR și alte instituții relevante pentru evaluarea și soluționarea cazului. în formularea propunerii de plasament, managerul de caz ține cont de principiul proximității (plasarea copilului cât mai aproape de comunitatea din care provine) și se consultă cu șeful Centrului de plasament, în prealabil înaintării propunerii către CPC/instanțelor judecătorești. Propunerea de plasament se formulează după ce managerul de caz s-a asigurat că nu este posibilă plasarea copilului la familia extinsă sau la familia substitutivă (nu s-a identificat o formă de protecție de tip familial). Toate aceste informații sunt cuprinse în dosarul copilului în Raportul de evaluare psihosocială a situației copilului și a familiei acestuia. La admiterea copilului în CP Bratca dosarul acestuia conține cel puțin următoarele documente: a) actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); b) Raportul de evaluare inițială; c) Raportul de evaluare psihosocială a copilului; d) documentul în baza căruia se realizează admiterea (după caz, hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); e) documente privind situația medicală actuală a copilului; f) documente privind situația școlară, după caz; g) Plan de intervenție personalizat (PIP); h) dispoziția de numire a managerului de caz; i) Fișa privind semnalmentele copilului (instrument necesar pentru semnalarea cazurilor de absență fără permisiune). La admiterea copilului în Centrul de plasament, șeful centrului organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință (pe care o desemnează pentru copilul în cauză din rândul personalului care deservește permanent modulul în care este găzduit copilul), în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. Prezența managerului de caz și a echipei multidisciplinare în cadrul Centrului de plasament este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, deținut de Centrul de plasament în fiecare locație/modul. Centrul de plasament deține pentru fiecare locație și Registrul general de evidență a rezidenților în care sunt consemnate cel puțin următoarele informații: a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR; g) observații. 6 La admiterea în Centrul de plasament Bratca, fiecărui copil i se prezintă clar, în funcție de gradul său de maturitate, care sunt principalele reguli de organizare și funcționare ale unității pe care trebuie să le respecte, serviciile partenere ale SR (copiii cu vârsta peste 10 ani primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Bratca), precum și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Bratca. De asemenea, părinții/reprezentanții legali ai copilului primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Bratca și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Bratca, îndrumări sau explicații în legătură cu acestea. Acestea sunt aduse la cunoștința copilului ori de câte ori este nevoie. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Bratca conține următoarele informații: a) misiunea și obiectivele centrului; b) modul de organizare și funcționare a Centrului de plasament; c) serviciile oferite; d) un sumar al drepturilor și responsabilităților beneficiarilor; e) informații practice despre cum își poate exprima opinia sau face o reclamație. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul răspunde de evidența activităților prin care copiii sunt instruiți cu privire la regulile de organizare și funcționare ale SR, în funcție de gradul lor de maturitate și dezvoltare. Astfel, șeful CP Bratca se asigură că: a) la repartizarea copilului, în grupa de copii ai CP Bratca, se are în vedere menținerea fraților împreună, a copiilor care sunt legați printr-un anumit grad de rudenie sau care provin din același cartier/comunitate; b) imediat după admitere, CP Bratca organizează, pentru fiecare copil un Program special de acomodare cu ceilalți copii și cu personalul din Centrul de plasament Bratca, coordonat de persoana de referință a copilului; c) în perioada de acomodare, copilul este prezentat celorlalți copii, i se prezentă Centrul de plasament, locul unde va dormi și unde poate să-și păstreze obiectele personale; de asemenea, este îndrumat și ajutat să înțeleagă, să accepte și să respecte noul mediu și persoanele din jur și cum să relaționeze cu acestea; d) i se permite copilului să aibă cu el obiecte personale, jucării preferate și este sprijinit îndeaproape de personal, în procesul de acomodare, deoarece obiectele personale îl ajută nu doar în păstrarea identității și a istoriei proprii, ele sunt niște repere ale trecutului, care îi dau copilului un sentiment de continuitate și de siguranță; e) fiecare copil este încurajat să-și exprime opiniile, în legătură cu sentimentele posibile de anxietate, pe care le încearcă, fiind departe de familie sau mediul în care a trăit; f) personalul știe care sunt copiii aflați în perioada de acomodare și le acordă sprijinul necesar ținând cont de opiniile și preferințele acestora; personalul urmărește cunoașterea copilului, favorizând integrarea lui în modul, dar și în comunitate (grădiniță/școală, vecinătate, etc.); g) personalul este pregătit continuu ca să respecte istoria copilului, să nu comenteze, sau să judece greșelile părinților, sau situația socio-economică a familiei; h) ritmul activităților cu copilul este adaptat particularităților acestuia; i) fiecare copil beneficieză de sprijin emoțional și, după caz, de consiliere; j) în cazul unor probleme personale, copiii pot să apeleze la persoana de referință și la oricare dintre membrii personalului pe toată durata șederii în SR; k) personalul este pregătit să acorde sprijin personalizat; l) fiecare copil se află în evidențele unui cabinet medical individual (medic de familie). în cursul primei săptămâni după intrarea în Centrul de plasament Bratca, șeful CP Bratca organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în cadrul CP Bratca este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, prezent în toate modulele CP Bratca. La încheierea perioadei de acomodare, șeful CP Bratca și responsabilul de modul stabilește dacă persoana de referință nominalizată la intrarea copilului în Centrul de plasament corespunde 7 nevoilor și preferințelor copilului. în caz contrar, persoana de referință este înlocuită, ținând cont de concluziile evaluării interne și de opinia copilului în cauză, în funcție de gradul său de maturitate. Opinia copilului cu privire la persoana de referință - pe perioada de acomodare, la înlocuirea acesteia, pe parcursul șederii sale în CP Bratca etc. - este consemnată în dosarul copilului, inclusiv motivul pentru care opinia copilului nu a fost consemnată cu prilejul evenimentelor relevante în acest sens (Standardul 1, procedura 1.3 din SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului și a Standardului 3 din SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR)). 2. PROCEDURI REFERITOARE LA COLABORAREA CU MANAGERUL DE CAZ ȘI ALȚI SPECIALIȘTI IMPLICAȚI ÎN PROTECȚIA COPILULUI Managerul de caz este profesionistul care asigură coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al copilului, având drept scop principal elaborarea și implementarea, după caz, a Planului individualizat de protecție (PIP) pentru situațiile în care, în urma evaluării detaliate a situației copilului, se impune luarea unei măsuri de protecție specială în servicii de tip rezidențial. Fiecare copil, beneficiar al serviciilor CP Bratca, are desemnat un manager de caz, prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor în condițiile SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului. Managerul de caz asigură realizarea evaluării detaliate a situației copilului în cel mai scurt timp după înregistrarea cazului la DGASPC Bihor, cu sprijinul unei echipe multidisciplinare și interinstituționale, alcătuită la propunerea managerului de caz. în acest sens managerul de caz întocmește Referatul privind aprobarea componenței echipei multidisciplinare de specialiști care realizează evaluarea detaliată a copilului. Din echipă fac parte atât persoana de referință, responsabilul de modul cât și alți profesioniști desemnați de șeful CP Bratca. Scopul evaluării detaliate este de a formula propuneri pertinente referitoare cu prioritate la reintegrarea în familie a copilului însoțite de un Plan de intervenție personalizat și susținerea relațiilor familiale. Atunci când acest lucru nu este posibil, se fac propuneri referitoare la luarea unei măsuri de protecție însoțite de Planul individualizat de protecție (PIP) - în ordinea priorității și în funcție de caz: plasament în familia lărgită sau la asistent maternal profesionist. Planul individualizat de protecție (PIP) se întocmește de managerul de caz împreună cu echipa multidisciplinară în baza evaluării psihosociale inițiale și a evaluării detaliate a situației copilului în context socio-familial și cultural. Evaluarea psihosocială inițială are loc anterior plasării copilului în SR, iar evaluarea detaliată după acest moment. întocmirea PIP începe imediat după înregistrarea cererii pentru instituirea unei măsuri de protecție specială ca urmare a solicitării directe a familiei/reprezentantului legal al copilului sau a referirii din partea serviciului public de asistență socială (SPAS) de la domiciliul copilului, respectiv a persoanelor cu atribuții de asistență socială din aparatul propriu al consiliilor locale comunale din unitatea administrativ-teritorială în care locuiește familia cu copilul ori din partea unui organism privat autorizat (OPA) ori alte servicii din cadrul DGASPC care instrumentează cazul. Elaborarea și reevaluarea PIP se realizează cu consultarea beneficiarului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ și a altor persoane importante pentru copil. De asemenea, pentru elaborarea și reevaluarea PIP se ține cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului. La admiterea în CP Bratca, șeful centrului de plasament organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. în cursul primei săptămâni după intrarea în CP Bratca, șeful Centrului de plasament organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului 8 etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în CP Bratca este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. Șeful Centrului de plasament Bratca/responsabilul de modul trebuie să cunoască conținutul tuturor PIP-urilor copiilor din SR și să urmărească, la rândul său, în colaborare cu managerul de caz, modul de realizare a obiectivelor acestora, mai ales a celor care țin în mod nemijlocit de activitatea din SR și cea facilitată de SR regăsite în PIS - uri. Mai mult, trebuie să vegheze ca activitatea din centru să se adapteze permanent pentru a răspunde adecvat obiectivelor cuprinse în PIP-uri, motiv pentru care șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul trebuie să participe nu numai la ședințele echipei de profesioniști din centru, ci și la cât mai multe din ședințele de caz care îi privesc pe copiii din SR-ul pe care îl coordonează. Șeful Centrului de plasament Bratca /responsabilul de modul trebuie să facă față situațiilor neprevăzute de la început în PIP și să ia măsurile necesare astfel încât copilul să nu aibă de suferit, (de exemplu: adaptarea dificilă a unui copil la școala din comunitate, fapt pentru care s-ar stabili și consemna în PIP o serie de servicii de sprijin care necesită încheierea unor convenții de colaborare neprevăzute de furnizorul de servicii și coodonatorul SR și/sau implicarea unor profesioniști în plus față de cei desemnați la început). Planul individualizat de protecție (PIP) este dezvoltat în programe de intervenție specifică (PIS) pentru următoarele aspecte: a) nevoile de sănătate și promovare a sănătății; b) nevoile de îngrijire, inclusiv de securitate și promovare a bunăstării; c) nevoile fizice și emoționale; d) nevoile educaționale și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului; e) nevoile de petrecere a timpului liber; f) nevoile de socializare, inclusiv modalitățile de menținere a legăturilor, după caz, cu părinții, familia lărgită, prietenii și alte persoane importante sau apropiate față de copil și modul de satisfacere a tuturor acestor nevoi. Șeful Centrului de plasament Bratca are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la implementarea PIP și întocmirea PIS. Astfel pentru fiecare dintre PIS-uri este desemnat un responsabil de intervenție specifică din rândul personalului SR (de exemplu: pentru PIS educațional și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului este desemnat educatorul specializat/instructorul de educație). Programele de intervenție specifică (PIS) trebuie să conțină obiective pe termen scurt, mediu și lung, activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare a acestor programe.De asemenea, PIS țin cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). Dacă este necesar, se oferă servicii de specialitate pentru a-i ajuta pe copii/tineri să-și dezvolte identitatea personală în funcție de sex, apartenență religioasă, rasială, culturală sau lingvistică ori de orientare sexuală, precum și alte servicii de specialitate, în funcție de situație (Standardul 4. - SMO privind SR). Elaborarea și reevaluarea PIS se realizează cu consultarea copilului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ, a altor persoane importante pentru copil și programul respectiv. Reevaluarea PIS are loc trimestrial sau de câte ori este nevoie și este consemnată în dosarul copilului prin Raportul de reevaluare a PIS, avizat de șeful SR și de managerul de caz. PIP și anexele sale (PIS), precum și revizuirile atunci când este cazul, trebuie aduse la cunoștința copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). Oferirea serviciilor în cadrul Centrului de plasament se face numai în baza Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Bratca (Standardul 4. - SMO privind 9 SR și a prevederilor Ordinului ministrului muncii, solidarității sociale si familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, încheiat de furnizorii de servicii, acreditați conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale). îndeplinirea cu succes a obiectivelor PIP presupune implicarea și responsabilizarea nu numai a profesioniștilor implicați, dar și a familiei, indiferent dacă în primul moment aceasta își dă acordul sau nu, motiv pentru care managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta și explica familiei/reprezentantului legal și, după caz, copilului: scopul Contractului de acordare a serviciilor, responsabilitățile părților, rolul contractului în implementarea PIP, posibilitățile și condițiile în care acest contract se poate modifica sau rezilia. Contractul cu familia este revizuit periodic (anual) și modificat de către managerul de caz de câte ori este nevoie, în funcție de progresele care intervin sau schimbările survenite în derularea PIP. Modificarea PIP poate aduce modificarea Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Bratca. Familia ține legătura nu numai cu managerul de caz, dar mai ales cu personalul din SR. în această situație, familia sau personalul din SR cu atribuții în implementarea PIP trebuie să comunice managerului de caz orice schimbare care intervine în situația copilului și în relația acestuia cu familia sa și care necesită schimbarea PIP, respectiv a Contractului de acordare a serviciilor. Managerul de caz și șeful Centrului de plasament se asigură că dosarul fiecărui copil conține toate informațiile și copiile tuturor documentelor întocmite pentru soluționarea situației acestuia pe durata plasamentului. 3. PROCEDURI PRIVIND MENȚINEREA LEGĂTURILOR CU DIVERSELE PERSOANE IMPORTANTE DIN VIAȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI Beneficiarilor din cadrul Centrului de plasament Bratca li se oferă sprijin concret și sunt încurajați să mențină legăturile cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei (Standardul 5. - SMO privind SR). Cunoașterea familiei și favorizarea legăturii cu familia reprezintă una dintre cele mai importante preocupări ale personalului Centrului de plasament și trebuie să devină o constantă a activității acestuia. Beneficiarii sunt ajutați să cunoască istoria familiei lor, să înțeleagă cauzele pentru care sunt într-o măsură de protecție specială și să accepte mai ușor situația temporară a separării de familie, în același timp trebuie să fie sprijiniți pentru ca ei și familia lor să fie capabili să utilizeze toate oportunitățile oferite de SR astfel încât separarea de familie să fie cât mai scurtă și să nu se mai repete. Părinții copilului/tânărului sau, după caz, reprezentantul legal al acestuia, precum și familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr sunt implicate pe cât posibil în viața acestuia pe perioada șederii sale în cadrul Centrului de plasament Bratca, astfel încât (re)integrarea sa familială și includerea socială să se pregătească și să se realizeze în cele mai bune condiții. Centrul de plasament Bratca asigură beneficiarilor mijloace concrete de contactare și comunicare cu familia și alte persoane importante pentru aceștia. A) modalitățile de menținere a legăturilor cu diverse persoane importante din viața beneficiarilor sunt reprezentate de: vizite ale beneficiarilor SR în familie, vizite ale părinților/altor persoane importante din viața beneficiarilor în locațiile Centrului de plasament Bratca, petrecerea împreună a timpului liber, a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, telefon, scrisori, internet, etc. Părinții sunt încurajați să-și viziteze copiii cât mai des și să petreacă cât mai mult timp cu ei, cu ocazia zilelor de naștere, a sărbătorilor (Crăciun, Paște), sfârșitului de săptămână, precum și să desfășoare împreună în cursul vizitelor unele activități precum servirea mesei sau plimbări în aer liber. Modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața copilului/tânărului sunt parte integrată a PIP și a Programul de intervenție specifică (PIS) pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. în elaborarea și implementarea 10 PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr se iau în considerare aspecte legate de cultură, etnie, limbă, religie, etc. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere și are dreptul la asistență în exercitarea acestui drept. PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. Programul de intervenție specifică pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a PIS pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr sunt trasmise managerului de caz, în vederea avizării. B) condiții referitoare la vizitele în locațiile CP și în afara acestora Centrul de plasament Bratca deține pentru fiecare locație un spațiu privat destinat vizitelor efectuate de persoanele importante pentru copil/tânăr la sediul SR astfel încât să beneficieze de intimitate, fără a perturba însă activitățile desfășurate în acel moment în cadrul locației. în acest sens, managerul de caz stabilește programul vizitelor pentru fiecare copil în parte și transmite în timp util aceste informații șeful ui SR/responsabilului de modul. Deși menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr se consemnează explicit în PIP și PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, respectiv dosarul beneficiarului, este necesară existența, în fiecare locație/modul al Centrului de plasament, a Registrului de vizite pentru centralizarea datelor de acest gen, care sunt indicatori de evaluare a eforturilor depuse de personalul SR în acest sens (Standardul 5. - SMO privind SR). Fiecare întâlnire cu familia/alte persoane importante pentru copil/tânăr reprezintă o activitate în cadrul PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, rezultatele acesteia fiind evaluate și stabilite obiective în viitor. întâlnirea copil/tânăr -familie contribuie la mai buna cunoaștere a situației familiei de către profesioniști - aceasta determinând schimbări în PIP. Managerul de caz și personalul SR (cu ocazia vizitelor) informează familia cu privire la situația copilului/tânărului (stare de sănătate, situație școlară/profesională, evoluția copilului/tânărului în Centrul de plasament și în relație cu cei din jur) în vederea pregătirii reîntoarcerii acestuia în familie. Pentru monitorizarea evoluției relațiilor, se întocmește, de managerul de caz sau responsabilul de modul cu sprijin din partea managerului de caz, după fiecare întâlnire, Raportul privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor. Pot exista situații în care vizitele se realizează numai sub supraveghere, iar aceste situații sunt decise de managerul de caz, în baza Raportului privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor, iar persoana care stă cu copilul în timpul vizitei este desemnat de șeful Centrului de plasament (de exemplu: în această situație pot fi membrii familiei copilului abuzat, neglijat sau exploatat (în nici un caz părintele (potențial) agresor care nu trebuie să cunoască locația). Alte exemple de situații când este necesară supervizarea vizitelor (exceptând situațiile de abuz anterioare plasării copilului sau petrecute într-o vizită precedentă) sunt reprezentate de: comportamentul inadecvat ori imprevizibil al părinților; probleme mentale sau emoționale ale părinților; părintele abuzează verbal copilul, critică serviciul în grija căruia este copilul sau face promisiuni nerealiste sau inadecvate copilului; copilul se teme să stea singur cu părinții). Beneficiarii SR au, de asemenea, posibilitatea de a petrece alături de familie/persoanele importante pentru acesta, a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, doar după ce managerul de 11 caz a evaluat mediul în care beneficiarul urmează a fi învoit. Aceste informații sunt centralizate în Registrul de vizite. C) restricții privind menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante din viața copilului/tânărului Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor, în scopul protejării copilului, cu excepția celor prevăzute de lege (de exemplu: situațiile în care părinții sunt decăzuți din drepturile părintești sau dacă aceștia pun în pericol securitatea copilului) și cuprinse în hotărârea CPC/instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament sau dispoziția de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor/instanța judecătorească, se stabilesc cu consultarea managerului de caz. Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei sunt parte integrată a PIP și a PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. 4. PROCEDURI PRIVIND IEȘIREA COPILULUI DIN CENTRUL DE PLASAMENT ȘI MONITORIZAREA POST - SERVICII Centrul de plasament Bratca asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii copilului/tânărului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și a altor condiții necesare pentru reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/includerea socială (Standardul 7. - SMO privind SR). Ieșirea copilului din Centrul de plasament se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești). Pregătirea ieșirii din Centrul de plasament se concentrează cel puțin pe următoarele aspecte: a) cunoașterea de către copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viață, pe cât posibil antrenarea prin programe de tranziție; b) asigurarea unui sentiment de continuitate a vieții copilului și discutarea modalităților prin care, după părăsirea unității, copilul va menține relațiile de comunicare cu colegii și cu personalul Centrului de plasament; c) pregătirea familiei. Fiecare copil/tânăr aflat în evidența Centrului de plasament Bratca beneficiază de un Program de intervenție specifică (PIS) pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă, care este parte integrantă din PIP (Standardul 7. - SMO privind SR). PIP are drept obiectiv general, după caz, reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/ includerea socială a copilului, adopția internă a copilului sau integrarea socio - profesională a tinerilor cu vârsta de 18 ani care părăsesc sistemul de protecție a copilului, iar managerul de caz se asigură că, pentru fiecare copil/tânăr în parte, se identifică modalități concrete în acest sens. Aceste modalități sunt identificate de către responsabilul desemnat din rândul personalului Centrului de plasament Bratca pentru elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în colaborare cu managerul de caz și cu respectarea SMO pentru serviciul de dezvoltare a deprinderilor de viață independentă și ale centrului de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie. în elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se iau în considerare, pentru fiecare beneficiar în parte, aspecte legate de vârsta, gradul de maturitate, cultura, etnia, limba și religia acestuia. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane 12 implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă stabilește accesul copilului/tânărului la oportunități de dezvoltare (activități practice, de învățare, de exersare, activități cu caracter profesional etc.) corepunzătoare nevoilor, nivelului achizițiilor, pasiunilor și aspirațiilor lui. Activitățile pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se desfășoară atât în mediul instituțional, cât și în mediu deschis favorizând experiența socială și deschiderea către comunitate, experimentarea, învățarea prin acțiune. Activitățile nu mizează pe privațiune sau constrângere. Copiii/ tinerii sunt sprijiniți să înțeleagă importanța unor deprinderi și comportamente adecvate în viața socială și sunt ajutați să le adopte cu discernământ și încredere în adaptabilitatea acestora. Copiii/tinerii beneficiază de consiliere psihologică și vocațională, informare permanentă privind evoluția lor, informare cu diferite oportunități de studiu sau oferte profesionale, etc., într-o atmosferă de parteneriat, înțelegere reciprocă și valorizare. Responsabilul PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă urmărește modalitățile de pregătire a copiilor/tinerilor pentru dobândirea de competențe sociale și interpersonale și exersarea în siguranță a achizițiilor și deprinderilor. Toți profesioniștii implicați în implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă iau măsurile necesare pentru prevenirea oricăror evenimente cu posibile consecințe negative asupra sănătății și integrării copiilor/tinerilor. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde, de asemenea, activități legate de asigurarea hranei (de exemplu: activități de autoservire, participarea la aranjarea mesei, spălarea vaselor, etc.). PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a Programului de intervenție specifică pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă sunt trasmise managerului de caz. Pregătirea copiilor în ceea ce privește deprinderile pentru viața independentă se realizează la orice vârstă și în mod constant în SR. în perioada de pregătire a adopției se stabilește un program de vizite în Centrul de plasament și de întâlniri în afara SR în acord cu responsabilul de caz de la nivelul Serviciului adopție din cadrul DGASPC. Persoana de referință și educatorul, alături de managerul de caz au un rol important în ceea ce privește aprecierea modului în care copilul percepe noua sa potențială familie și comunică aceste informații responsabilul de caz din cadrul Serviciului adopție. Totodată, acești profesioniști trebuie să pregătească copilul pentru viața în noua sa familie, să privească acest pas ca un fapt bun și important în viața sa. în situația tinerilor pentru care reintegrarea sau integrarea în familie și adopția internă nu au fost posibile, atunci PIP are drept țintă integrarea socio-profesională, cu tot ce implică aceasta din punct de vedere emoțional, social și profesional. Pregătirea eficientă reduce teama tinerilor de a părăsi Centrul de plasament, sentimentul de nesiguranță și de marginalizare. Teama este firească și nu poate fi depășită, dar nici ignorată, ea întâlnindu-se în mod firesc și la tinerii care trăiesc în propriile familii, motiv pentru care este importantă menținerea legăturii cu personalul Centrului de plasament chiar și după părăsirea sistemului de protecție. Un aspect important al dezvoltării deprinderilor de viață independentă îl are orientarea școlară și profesională. Aceasta se realizează în primul rând în funcție de dorințele, aspirațiile și aptitudinile copilului/tânărului. De asemenea, se au în vedere posibilitățile reale de găsire a unui loc de muncă, fiind necesare: a) prospectarea pieței muncii pe plan local; b) evitarea opțiunilor de pregătire unilaterală - sunt de preferat programele de pregătire care permit dezvoltarea unor competențe transversale; c) promovarea unor inițiative de mici afaceri. 13 Pregătirea copilului/tânărului pentru a se integra profesional nu se limitează la învățarea unei meserii, ci se urmărește dezvoltarea unei atitudini pozitive față de muncă, însușirea deprinderilor de punctualitate, seriozitate, disciplină, spirit de echipă, stimularea responsabilității față de realizarea PIS în această direcție. Tânărul trebuie să fie informat și consiliat cu privire la importanța contractului de muncă, care sunt consecințele negative ale lipsei unui contract de muncă atunci când prestează o activitate, care sunt drepturile și obligațiile generale ale angajaților. în situația în care copilul/tânărul părăsește Centrul de plasament, șeful SR, în colaborare cu managerul de caz, se asigură că acesta beneficiază de reevaluare și că tânărul și reprezentantul legal al copilui primește copii ale următoarelor documente: PIP cu PIS și ultimele revizuiri, precum și reevaluarea efectuată înainte de ieșirea din SR (Standardul 7. - SMO privind SR). în situația în care copilul părăsește Centrul de plasament, șeful SR se asigură că acesta beneficiază de transport adecvat și că este însoțit de reprezentantul legal, fapte consemnate în dosarul copilului. De asemenea, ieșirea tânărului din SR se face în condiții de siguranță care sunt consemnate, la rândul lor, în dosarul acestuia. în situația în care se pregătește ieșirea unui tânăr din SR, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament se asigură că s-au luat toate măsurile necesare pentru integrarea lui socio-profesională. Managerul de caz trebuie să se asigure că monitorizarea situației copilului/tânărului se realizează pentru cel puțin 3 luni de la ieșirea din evidența sistemului de protecție a copilului. Se recomandă ca această perioadă de monitorizare să fie în medie de 6 luni, cu posibilități de prelungire în anumite situații, cu avizul directorului DGASPC. în acest sens, managerul de caz colaborează cu serviciile sociale din comunitate în vederea asigurării integrării sociale a copiilor aflați în rezidență și întocmește Raportul de monitorizare post - servicii. Dacă doresc, copiii/tinerii care părăsesc Centrul de plasament pot menține în continuare legătura cu beneficiarii și personalul Centrului de plasament Bratca. Nu se recomandă o ruptură abruptă și definitivă, mai ales dacă s-au legat prietenii. Pe lângă sprijinirea reintegrării sau integrării socio-familale, SR trebuie să cunoască cum s-a integrat copilul în noul mediu de viață și, pe cât posibil, care sunt realizările sale ca adult (de exemplu: Centrul de plasament poate organiza întâlniri cu adulții care și-au petrecut copilăria sau o parte din aceasta în SR, cu ocazia unor evenimente deosebite). 5. PROCEDURI PRIVIND CONSULTAREA ȘI PARTICIPAREA COPIILOR, A FAMILIEI ȘI ALTOR PERSOANE IMPORTANTE PENTRU COPIL în cadrul Centrului de plasament Bratca opiniile copiilor/tinerilor, în raport cu vârsta și gradul de maturitate, precum și ale familiilor acestora și ale altor persoane importante pentru copil sunt solicitate și luate în considerare în luarea deciziilor care îi privesc în mod direct sau indirect pe beneficiari. Fiecare copil/tânar este încurajat și sprijinit să participe la desfășurarea activităților din cadrul Centrului de plasament și să-și asume responsabilități conform dezvoltării și gradului său de maturitate (Standardul 8. - SMO privind SR). Copilul/tânărul este antrenat să participe direct la amenajarea și întreținerea spațiului de locuit, să facă propuneri privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activități, etc. Copilul are adeseori nevoie de consiliere atât în interpretarea corectă și înțelegerea unor fapte de viață cotidiană, cât și în definirea propriilor trăiri pentru a fi capabil să exprime o opinie adecvată nevoilor și dorințelor sale. Ținând cont de vârsta copiilor și gradul lor de maturitate copiii trebuie încurajați să-și organizeze un grup de reprezentare numit Consiliul Copiilor, care să fie consultat periodic sau de câte ori este nevoie pentru luarea deciziilor care îi privesc pe toți copiii din cadrul modulului Centrului de plasament. Opinia copilului/tânărului este luată în considerare de către toate categoriile de personal. Astfel, personalul încurajează copiii/tinerii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din SR. După consultare, copiii trebuie să primească un răspuns despre modul în care opiniile și propunerile lor au influențat luarea deciziei respective. Același 14 lucru este valabil și pentru familia copilului și alte persoane importante pentru copil, cu excepția cazurilor de restricție consemnate în dosarul copilului. Copilul/tânărul aflat în plasament în SR are acces la informații personale și familiale care îi pot da sentimentul de continuitate și îl va susține în construirea unei imagini de sine pozitive. La primirea în SR, copilul își poate aduce cu sine obiecte personale (haine, jucării, fotografii ale familiei), investite afectiv și care reprezintă o baza de securitate în procesul de adaptare în noul mediu de viață. Copiii/tinerii din SR sunt încurajați să își investească spațiul personal în funcție de preferințe, de apartenența culturală a familiei, de religie (de exemplu: Dacă spațiul o permite, copiii/tinerii își pot amenaja “un colț al familiei”, în care să poată lipi fotografiile părinților săi sau mici obiecte care sunt puternic investite afectiv de aceștia). în camera în care locuiește, copilul/tânărul are la dispoziție un dulap sau alt corp de mobilier, care să-i permită acestuia să își păstreze obiectele personale: haine, lenjerie, jucării, cărți, rechizite. în amenajarea camerei, în contextul în care aceasta nu este individuală, se va ține cont de opiniile copiilor/tinerilor care locuiesc în acea cameră, aceștia fiind consultați în ceea ce privește mobilierul, culoarea pereților, a covorului. Este foarte important ca atunci când ne referim la aspectul exterior al tânărului, să urmărim și modul în care acesta se poziționează în mediul său înconjurător. Modul în care își păstrează ordinea în cameră, gradul de confort al acestuia în spațiul propriu sau în camera de zi. Toate acestea pot fi simptome ale modului de organizare intern (psihic), poate furniza informații despre modelele educaționale practicate în mediul din care provine copilul/tânărul și poate avea influență asupra dezvoltării ulterioare a copilului (de exemplu: deprinderi de viață) și de îmbunătățire a imaginii personale. Orice observație/informație care ține de acest aspect se regăsesc la nivelul dosarului copilului/tânărului în vederea implementării PIP (Standardul 11. - SMO privind SR). Pentru conturarea și definirea personalității copilului/tânărului, acesta trebuie susținut în formarea valențelor estetice și este necesar să fie evitată impunerea unor valori sau uniformizarea, în funcție de vârsta copilului, acesta va fi încurajat să capete independență în alegerea hainelor cu care se îmbracă pentru diverse ocazii (la joacă, la școală, când participă la diverse activități în exteriorul SR). în cazul în care persoana de îngrijire are altă opinie referitoare la alegerea copilului (de exemplu: acesta dorește să se îmbrace cu haine inadecvate stării meteorologice), este absolut necesar ca aceasta să-și argumenteze (pe înțelesul copilului) opinia și să intre într-un proces de negociere cu acesta. Copilul nu trebuie să aibă sentimentul unui eșec în situația în care opinia sa nu este adoptată ca decizie finală. Organizarea de diferite activități structurate sau activități de petrecere a timpului liber (activități de expresie artistică și plastică) reprezintă stimulente pentru dezvoltarea simțului estetic pentru copiii/tinerii rezidenți (Standardul 15. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul va urmări ca echipamentele copiilor să nu facă notă discordantă cu poțentialul economic al comunității în care se prevede reinserția copilului/ tânărului. Astfel, se va urmări ca gradul de expectanță al copilului/tânărului să fie în conformitate cu potențialul economic al familiei sale/apartenenților legali, dar și cu nivelul grupului social în care își desfășoară activitatea școlară și/sau extracurriculară (de exemplu: copilul trebuie să dispună, în linii generale, de același standard ca și colegii lui de clasă). Copiii/tinerii sunt încurajați să își exprime opinia în ceea ce privește achiziționarea îmbrăcămintei, încălțămintei. Pe cât este posibil, șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul va urmări ca aceștia să fie implicați în procesul de achiziționare a acestor obiecte fie prin participarea lor directă la alegere și cumpărare (în mod individualizat, personalizat), fie prin consultarea grupului de copii (de exemplu: prin intermediul Consiliului Copiilor) (Standardul 11.-SMO privind SR). Responsabilul de modul organizează lunar sau ori de câte ori este nevoie discuții de grup cu copiii/tinerii, pentru a cunoaște opiniile acestora cu privire la aspectele esențiale pentru organizarea și funcționarea SR. Aceste informații sunt consemnate în Registrul privind consultarea copiilor/tinerilor, prezent în toate modulele CP Bratca. în situația luării de decizii importante pentru viața copilului în cauză, dosarul va conține declarație scrisă a copilului/tânărului. în situația deciziilor referitoare la viața cotidiană din SR, opiniile și propunerile copilului, precum și ale familiei sau persoanelor importante pentru copil sunt înregistrate în Registrul de opinii și sugestii, 15 prezent în toate modulele CP Bratca. Șeful Centrului de plasament urmărește modul de punere în practică a acestora (Standardul 8. - SMO privind SR). Personalul beneficiază de cursuri de pregătire pentru a ști cum să încurajeze exprimarea opiniilor personale, cum să negocieze luarea deciziilor și cum să răspundă, în mod pozitiv și constructiv (de exemplu: cursuri de pregătire pe tema drepturilor copilului, negocierea conflictelor, luarea deciziilor) în relația cu beneficiarii (Standardul 8. - SMO privind SR). 6. PROCEDURI PRIVIND INTIMITATEA ȘI CONFIDENȚIALITATEA Centrul de plasament Bratca asigură copiilor dreptul la intimitate, spațiu personal și confidențialitate într-un mod cât mai apropiat de mediul familial (Standardul 9. - SMO privind SR). A) accesul personalului și a altor persoane la dosarele copiilor și la baza de date a Centrului de plasament Bratca CP Bratca își organizează o bază de date pentru înregistrarea, monitorizarea și evaluarea propriilor activități, care este utilizată conform legislației în vigoare, în ceea ce privește accesul la informații și asigurarea confidențialității informațiilor cu privire la beneficiari. DGASPC Bihor respectă confidențialitatea datelor cu caracter personal fiind înregistrată în Registrul de evidență a prelucrărilor de date cu caracter personal, sub nr. 4268. Toți angajații CP Bratca, precum și profesioniștii care intervin în activitatea Centrului de plasament la un moment dat, semnează contracte de confidențialitate privind informațiile despre beneficiari (Standardul 31. - SMO privind SR). Informațiile cuprinse în dosarele copiilor sunt confidențiale și nu pot fi dezvăluite altor profesioniști care nu fac parte din echipa multidisciplinară, cu excepția prevederilor din Codul de procedură penală. Copiii care au împlinit vârsta de 10 ani și părinții acestuia au acces la datele din dosarul copilului, numai dacă acest lucru nu contravine interesului superior al acestuia. în situația în care unele date pot pune în pericol securitatea și dezvoltarea copilului, șeful CP Bratca, cu acordul managerului de caz, poate decide restricționarea accesului persoanelor menționate anterior la aceste date, pe o perioadă determinată de timp și acest fapt se consemnează în dosarul copilului împreună cu motivația acestui fapt. La ieșirea copilului din Centrul de plasament, șeful CP Bratca împreună cu managerul de caz au responsabilitatea de a arhiva dosarele beneficiarilor pentru a asigura accesul la informație în viitor și protecția informațiilor confidențiale. B) asigurarea îngrijirii și igienei personale a copiilor, aspecte și probleme de ordin personal CP Bratca asigură găzduirea a cel mult 4 copii de același sex într-o cameră (spațiu individual/dormitor), copii cu vârste apropiate (diferența de vârsta acceptată fiind de 3-4 ani) (Standardul 22. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament poate admite excepții în cazul particular al copiilor frați și stabilește modalitățile concrete în acest sens. în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil (Standardul 23. - SMO privind SR). în fiecare modul al Centrului de plasament Bratca acordă o atenție deosebită spațiului personal al copilului. CP Bratca oferă, în fiecare locație/modul, spațiu de locuit individual fiecărui copil găzduit, clar delimitat, astfel mobilat și dotat încât să asigure confort și intimitate, respectând în același timp nevoile identificate ale copilului/tânărului. Spațiile individuale sunt utilate în conformitate cu necesitățile minimale ale copilului: mobilier individual, pat pentru fiecare copil, dulap pentru haine, masă, scaun, veioză, masă/birou pentru efectuarea temelor, noptieră pentru depozitarea cărților și a efectelor personale, coș de gunoi, astfel încât să fie respectate normativele în vigoare. Mobilierul este adecvat vârstei beneficiarilor (lungimea paturilor, înălțimea dulapurilor) și cât mai diversificat de la dormitor, la dormitor, astfel încât să fie evitată senzația de instituție. Lenjeria de pat, perdelele și covoarele sunt divers colorate, menținându-se însă un echilibru cromatic pentru a se evita suprastimularea vizuală a copiilor/tinerilor. Beneficiarii pot face sugestii 16 asupra texturii și culorilor pe care acestea le au în Registrul de opinii și sugestii deținut în fiecare modul al CP Bratca. Ușile dormitoarelor sunt prevăzute cu încuietori și accesibile personalului în caz de urgență. Camerele sunt aerisite în mod natural și individual. Țevile caloriferelor sunt protejate în ceea ce privește temperatura. Prizele sunt protejate pentru evitarea accidentelor. în funcție de vârsta și maturitatea copiilor, aceștia sunt încurajați/responsabilizați de către personalul SR să își amenajeze spațiul propriu în funcție de opțiunile acestuia, de tradițiile culturale și apartenența religioasă. De asemenea, beneficiarii sunt responsabilizați în demersul de menținere a ordinii și curățeniei în spațiul propriu, sub supravegherea/îndrumarea nonintruzivă a personalului Centrului de plasament (Standardul 23. - SMO privind SR). Centrul de plasament Bratca asigură copiilor necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, rechizite și alte echipamente, respectând individualitatea și nevoile specifice ale fiecărui copil, precum și bani pentru nevoi personale/“bani de buzunar” (art. 129 - Legea nr. 272/2004, republicată). în funcție de resursele financiare disponibile, copiii sunt încurajați să-și exprime gusturile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală și sunt sprijiniți în îndeplinirea acestor preferințe, de exemplu: prin oferirea de alternative pentru alegere, atunci când se achiziționează produsele respective. Se interzic orice fel de practici de “uniformizare” a copiilor, prin cumpărarea de produse identice pentru toți copiii din Centrul de plasament (Standardul 11.- SMO privind SR). Cumpărăturile au un important rol educativ. Mergând împreună cu copilul la cumpărături, îl putem învăța valoarea banilor, putem încuraja anumite comportamente (cum ar fi cele legate de curățenie, cumpărând pasta de dinți, periuțe, săpunul lui preferat etc.), îl ajutăm să-și formeze capacitatea de a alege între mai multe produse care îi plac, să reușească să amâne cumpărarea unui produs dorit pentru o dată ulterioară, să obțină informații despre diferite obiecte, să comunice cu persoane străine (vânzătoare, alți cumpărători). Mergând regulat cu el în magazine, făcând împreună liste de cumpărături, stabilind ce este necesar și ce cumpărăm din plăcere, ajutându-1 să învețe valoarea lucrurilor, să-și facă “mici socoteli” privind lucrurile pe care și le dorește și ar vrea să îi fie cumpărate, copilul/tânărul va reuși să se comporte adecvat în magazine și chiar să fie de ajutor. în același timp, va dobândi încredere în el însuși, în capacitățile lui de a face cumpărături, de a ajuta, mai mult chiar, copilul/tânărul va deveni responsabil, va face diferența între nevoi și dorințe, va căuta obiecte de calitate și nu va fi risipitor. Discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală sunt consemnate în Registrul de opinii și sugestii, atât de către fiecare beneficiar, în funcție de gradul său de maturitate, cât și de personalul Centrului de plasament (Standardul 8. -SMO privind SR). CP Bratca asigură beneficiarilor spații igienico-sanitare suficiente, amenajate și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și nevoilor beneficiarilor (Standardul 24. - SMO privind SR). în fiecare locație a Centrului de plasament există toalete suficiente atât pentru beneficiari, cât și pentru personal, organizate pe sexe. Toaletele sunt amenajate cu materiale ce permit o igienizare rapidă (gresie, faianță) și sunt dotate cu instalațiile necesare (cabine WC, chiuvete) și materialele consumabile uzuale (săpun, hârtie igienică). De asemenea, CP Bratca asigură câte o cabină WC și respectiv câte o chiuvetă la maximum 6 beneficiari. Băile și/sau dușurile sunt suficiente, organizate pe sexe: o baie/duș la maximum 6 beneficiari. Spațiile pentru băi/dușuri sunt amenajate cu materiale ce pot fi cu ușurință igienizate (gresie, faianță), sunt dotate cu echipamentele necesare (căzi de baie/dușuri) și materialele consumabile uzuale (săpun, șampon, prosoape de uz individual etc.). în toate spațiile igienico-sanitare se asigură apa rece și apă caldă permanent. Spațiile igienico-sanitare sunt compartimentate, iar ușile compartimentelor se încuie pe dinăuntru, pentru a respecta cerințele de intimitate și siguranță ale beneficiarilor. Personalul poate descuia ușile de la grupurile igienico-sanitare, din afara compartimentelor, în caz de urgență (Standardul 24. - SMO privind SR). Centrul de plasament asigură fiecărui beneficiar pe lângă spațiu privat și un anume timp privat, în care poate să-și citească/scrie corespondența, să vorbească la telefon cu familia sau cu prietenii, fără a fi “asistat” de un adult sau de alți beneficiari. 17 Reclamațiile din partea copiilor/tinerilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității, sunt înregistrate în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca, deținut de CP Bratca în fiecare dintre locațiile sale. De asemenea, sunt înregistrate măsurile luate de către șeful Centrului de plasament Bratca, respectiv de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). 7. PROCEDURI PRIVIND PRELUCRAREA, DISTRIBUIREA ȘI IMPLICAREA COPIILOR /TINERILOR ÎN PREGĂTIREA HRANEI Centrul de plasament Bratca asigură copiilor o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, ținând cont de vârsta, nevoile și preferințele acestora, în conformitate cu legislația în vigoare (Standardul 10. - SMO privind SR). Totodată, SR oferă beneficiarilor posibilitatea de a participa la alegerea alimentelor și a meniurilor zilnice, precum și în activitățile de pregătire și servire a mesei, conform PIS pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viața independentă. Personalul Centrului de plasament consultă beneficiarii în legătură cu preferințele alimentare ale acestora în măsura posibilităților financiare alocate pentru asigurarea hranei (poate fi consultat Consiliul Copiilor). în același timp personalul SR se asigură că copiii/tinerii au un regim alimentar variat, atrăgător, sănătos și hrănitor, adaptat cerințelor individuale identificate și introduse în evidențe, iar masa se servește într-un mediu plăcut, familial. Pentru beneficiarii care au restricții alimentare sau li s-a recomandat să urmeze un anumit regim - aceste particularități sunt menționate în dosarul fiecărui beneficiar (PIS pentru sănătate) și aduse la cunoștința întregului personal. Schema de alimentație a beneficiarilor este asigurată în conformitate cu normativele nutriționale în vigoare, respectiv prevederile Ordinului comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Meniurile sunt stabilite sub coordonarea unui specialist (medic sau asistent dietetician), periodic. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul se asigură că meniul (modificat în mod regulat) este afișat, citit și, dacă este necesar, explicat copiilor/tinerilor. Centrul de plasament asigură o alimentație adaptată vârstei și stării de sănătate a beneficiarilor, activității depuse de aceștia și anotimpului, asigurându-se un aport caloric în conformitate cu recomandările în vigoare. Fiecare copil/tânăr beneficiază de trei mese de bază pe zi și două gustări. Meniurile zilnice sunt înregistrate în Registrul de meniuri, prezent în fiecare modul/locație a CP Bratca și conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Bratca (Standardul 10. - SMO privind SR). Copiii/tinerii participă la prepararea alimentelor și servirea meselor, în vederea asimilării deprinderilor de viață independentă. Centrul de plasament are stabilit un program de servire a mesei care este adus la cunoștința beneficiarilor și alcătuit în funcție de programul de viață (activități școlare sau recreaționale, de odihnă) al copiilor/tinerilor. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul întocmește un grafic pe zile/ore de activitate la bucătărie al copiilor/tinerilor. Copiii/tinerii ajută la prepararea alimentelor și participă la servirea mesei în mod curent, în funcție de programul de viață al acestora. Centrul de plasament organizează mese festive (legate de sărbători religioase, de aniversări sau onomastici ale copiilor/tinerilor). Aceste evenimente sunt consemnate în jurnalul beneficiarilor. Personalul SR este responsabil cu informarea și formarea unor deprinderi privind o alimentație sănătoasă a copiilor/tinerilor. Aceste noțiuni pot fi transmise copiilor/tinerilor și prin participarea acestora la prepararea hranei. Evidența acestor activități și a copiilor/tinerilor care au participat se consemnează: pentru fiecare beneficiar în dosarul acestuia în PIS pentru sănătate sau în PIS pentru formarea deprinderilor pentru o viață independentă și în programul zilnic de activități al Centrului de plasament. Noțiunile se transmit și sub formă teoretică (în funcție de capacitatea de 18 înțelegere și asimilare a beneficiarilor), evidența suporturilor de curs și a participanților, revenind responsabilului de modul/șeful ui SR. Alimentele și produsele alimentare sunt depozitate în spații special amenajate în vederea păstrării atributelor nutritive ale acestora și pentru evitarea alterării acestora, în conformitate cu normativele în vigoare (frigidere, lăzi frigorifice). Se impune o bună gestiune/urmărire a produselor alimentare pe care beneficiarul le primește de la familia sa, cu ocazia vizitelor în SR sau a alimentelor cu care acesta vine din exterior, în vederea prevenirii toxiinfecțiilor alimentare ca urmare a consumului de alimente expirate sau alterate. Fiecare modul/locație a Centrului de plasament Bratca are o rezervă de apă și hrană pentru cel puțin 48 de ore raportat la numărul de beneficiari (Standardul 10. - SMO privind SR). 8. PROCEDURI PRIVIND UTILIZAREA RESURSELOR FINANCIARE ALE COPIILOR/TINERILOR Centrul de plasament Bratca asigură copiilor/tinerilor rezidenți “bani de buzunar” pe toată perioada plasamentului (Standardul 11. - SMO privind SR). Beneficiarii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare provenite din banii de buzunar, alocații, donații etc., iar în cazul copiilor cu vârsta peste 15 ani, și din câștiguri proprii, în condițiile legii. Copiilor/tinerilor li se oferă libertate pe cât posibil în luarea deciziilor privind cheltuirea propriilor bani. Sumele alocate pentru banii de buzunar sunt utilizate exclusiv de către copii/tineri, aceștia semnând un borderou (Standardul 11. - SMO privind SR). Banii de buzunar intră în posesia copiilor/tinerilor, în funcție de alocările bugetare, o dată pe lună. Copiii/tinerii trebuie să înțeleagă care este statutul acestor bani și să fie îndrumați în utilizarea lor (prin furnizarea unor noțiuni primare de gestiune a bugetului personal). în situația în care copiii nu pot semna aceste acte, din diferite motive, banii de buzunar sunt administrați de reprezentantul legal/persoana de referință în folosul copilului și ținând cont de nevoile și preferințele acestuia, în raport cu gradul de maturitate. Persoana care este responsabilă cu gestionarea banilor de buzunar semnează un Proces - verbal, iar o copie a acestuia se află la dosarul beneficiarului. Persoana de referință a copilului urmărește modul în care acesta intenționează să își cheltuiască fondurile financiare. Copiii/tinerii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare. Pentru situațiile în care copiii dispun de bani din donații, burse, alocații, copilul/tânărul în cauză poate solicita ca acești bani să fie păstrați de persoana de referință (aceasta va avea o evidență clară a sumelor date în păstrare și a cheltuielilor efectuate de către copil/tânăr) sau într-un cont bancar gestionat în condițiile legii. Pentru copiii/tinerii care sunt angajați sau prestează servicii aducătoare de venituri, conform legii, se are în vedere următoarele: 1. Copilul/tânărul trebuie să fie susținut să își formeze deprinderi de administrare a banilor în viața de zi cu zi, precum și de planificare a veniturilor corespunzător propriilor nevoi și obiective. Astfel, la nivelul Centrului de plasament se organizează activități care să ajute la dobândirea de către copii/tineri a abilităților de organizare a economiilor, de utilizare a serviciilor bancare (cont de economii), de gestionare a bugetului în general. 2. în vederea prevenirii exploatării copiilor/tinerilor prin muncă, șeful Centrului de plasament trebuie să se asigure de verificarea tuturor aspectelor legate de forma contractuală a angajării copilului/tânărului. Toate datele legate de obligațiile și drepturile prevăzute de către contractul de muncă al copilului/tânărului, de evoluția acestuia la locul de muncă, fișa postului sunt cuprinse în dosarul copilului/tânărului. De asemenea, managerul de caz/persoana de referință va menține legătura cu angajatorul și va urmări respectarea drepturilor copilului/tânărului. 19 9. PROCEDURI REFERITOARE LA PROMOVAREA, MENȚINEREA SĂNĂTĂȚII ȘI ADMINISTRAREA SITUAȚIILOR DE CARANTINĂ Centrul de plasament asigură condițiile necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de sănătate ale fiecărui beneficiar, măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor nevoi, precum și pentru asigurarea igienei personale, supravegherea și menținerea stării de sănătate (Standardul 12. - SMO privind SR). Evaluarea medicală se face ulterior admiterii în Centrul de plasament, fiind parte integrantă a evaluării detaliate a situației copilului. Deoarece majoritatea copiilor care intră în îngrijire rezidențială provin din familii cu nivel educativ scăzut și nu au formate obiceiuri igienice corespunzătoare o importanță deosebită este acordată educației pentru sănătate. Astfel, în cadrul Centrului de plasament se derulează programe de educație sexuală și contraceptivă, programe de educație împotriva fumatului și a consumului de droguri și băuturi alcoolice, etc. Aceste programe educative sunt organizate permanent/periodic, individual/cu grupul de copii/tineri cu participarea membrilor echipei pluridisciplinare și, în măsura posibilităților, cu implicarea medicului de familie la care sunt înscriși beneficiarii, și/sau a altor specialiști, reprezentanți ai serviciilor specializate oferite de comunitate. Discuțiile individuale cu copiii, în funcție de capacitatea fiecăruia de înțelegere, au caracterul prietenos, sincer și deschis al discuțiilor dintre părinte și copil și se desfășoară într-un climat de discreție și încredere reciprocă. Membrii echipei pluridisciplinare implicați în acest demers trebuie să urmărească permanent conștientizarea și exprimarea optimă de către copil a propriilor nevoi, preocupări, preferințe, curiozități. Prin metode educative adecvate nivelului de vârstă, copiii sunt stimulați să adopte un stil de viață sănătos, să înțeleagă importanța igienei personale, a alimentației corecte, a exercițiului fizic nu numai în viața cotidiană, dar și în beneficiul lor ca viitori adulți. în acest context, Centrul de plasament deține, pentru fiecare beneficiar în parte Program de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate care cuprinde activitățile și măsurile corespunzătoare pentru asigurarea unei stări de sănătate bune a beneficiarului, respectiv cel puțin: a) îndrumare, sprijin și consiliere pe probleme de sănătate; b) igiena și îngrijire personală; c) evaluări medicale periodice și la nevoie, cu ocazia infecțiilor intercurente și a situațiilor de urgență; d) tratamente diverse, inclusiv de specialitate și stomatologice; e) nutriție și dietă; f) exercițiu și odihnă; g) educație pentru sănătate, inclusiv educație sexuală și contraceptivă. PIS pentru sănătatea copilului este în responsabilitatea medicului de familie, iar implementarea propriu - zisă a acestui program se realizează în colaborare cu SR și ceilalți profesioniști responsabili pentru activitățile circumscrise programului (Standardul 12. - SMO privind SR). PIS pentru sănătate are anexă Fișa medicală în care sunt trecute toate informațiile referitoare la antecedentele personale fiziologice și patologice ale beneficiarului și familiei sale, imunizările, bolile, rănirile accidentale, alergiile sau reacțiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele analizelor etc., anterior și pe perioada șederii beneficiarului în SR. în cadrul fiecărui modul al Centrului de plasament Bratca este afișată, într-un loc bine cunoscut de personal, lista cu numerele de telefon ale persoanelor și serviciilor de contactat în caz de urgență (accident, incendiu, îmbolnăvire sau dispariție a unui beneficiar, intrarea neautorizată a unor persoane străine, etc.). în cazul îmbolnăvirilor de boli infecto-contagioase ale beneficiarului, și care nu necesită spitalizare, acesta este izolat, într-un spațiu special amenajat. Starea de izolare se menține în conformitate cu prescrierile medicale. Pe toata perioada de “carantină”, evoluția stării de sănătate este urmărită de către medicul de familie și de către personalul desemnat de către șeful Centrului de plasament, copilul/tânărul primind suportul psiho-afectiv necesar depășirii stării de rău provocat de boală. Orice modificare a stării de sănătate a copilului este anunțată părintelui/reprezentantului legal al copilului. 20 în cazul în care starea de sănătate a beneficiarului presupune internarea acestuia în spital, situația sa va fi monitorizată de medicul curant și de către medicul de familie. Pe toată perioada internării, persoana de referință îl vizitează. în Fișa medicală, din dosarul beneficiarului, sunt menționate toate internările și evoluția stării de sănătate a acestuia. 10. PROCEDURI PRIVIND ADMINISTRAREA, DEPOZITAREA ȘI DISTRUGEREA RESTURILOR DE MEDICAMENTE SAU A MEDICAMENTELOR EXPIRATE, PRECUM ȘI A CELORLALTE MATERIALE SANITARE UTILIZATE Primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente și administrarea medicamentelor în cadrul Centrului de plasament Bratca sunt acordate copiilor de către personal, în condiții de supervizare din partea medicului de familie care coordonează implementarea PIS pentru sănătate (Standardul 13. - SMO privind SR). A) administrarea medicamentelor Medicamentele recomandate de medic pot fi administrate de personal calificat sau/și de persoana de referință a copilului, în condiții de supervizare stabilite de medicul responsabil cu implementarea PIS pentru sănătate. în cazul infecțiilor intercurente se pot administra, în regim de urgență, medicamente de uz general, de către personalul calificat sau/și persoana de referință, în aceleași condiții de supervizare. Beneficiarii pot avea în păstrare medicamente pe care și le administrează singuri, inclusiv pe cale injectabilă (de exemplu: insulina), numai după ce medicul specialist sau, după caz, psihologul stabilește acest lucru, pe baza unei evaluări a copilului/tânărului ca fiind suficient de responsabil în acest sens. Acești beneficiari au posibilitatea de a-și încuia medicamentele în locuri la care ceilalți beneficiari nu au acces. Autoadministrarea se realizează în aceleași condiții de supervizare. Informațiile referitoare la medicamentele, tratamentele și asistența de prim ajutor, acordate beneficiarilor, se consemnează în Registrul medical, prezent în toate modulele CP Bratca, precizându-se: a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. în fișele medicale ale beneficiarilor se consemnează obligatoriu motivele și momentele în care medicația nu este administrată sau întreruptă. B) depozitarea/pâstrarea medicamentelor Șeful centrului asigură materialele necesare asigurării nevoilor de sănătate ale beneficiarilor CP Bratca. Medicamentele se păstrează în locuri uscate, ferite de umiditate, la întuneric într-un dulăpior sau sertar special, conform indicațiilor de pe prospect. Locul destinat păstrării medicamentelor este încuiat și situat la înălțime, unde copiii nu au acces. C) depozitarea și distrugerea resturilor de medicamente sau a medicamentelor expirate Colectarea, stocarea temporară, transportul și eliminarea deșeurilor, inclusiv supravegherea acestor operații și întreținerea ulterioară a amplasamentelor utilizate este responsabilitatea șefului CP Bratca. în acest sens CP Bratca deține, în fiecare modul, un spațiu de stocare temporară a deșeurilor medicale (medicamente expirate, resturi din produse sanitare toxice, etc.) în vederea eliminării. Personalul medical al Centrului de plasament identifică și depozitează medicamentele expirate în spațiul destinat exclusiv acestui scop marcat cu eticheta “MEDICAMENTE 21 EXPIRATE11 și întocmește documentația necesară scoaterii din gestiune precum și cea referitoare la predarea în vederea distrugerii, respectiv Raportul referitor la medicamentele expirate, care cuprinde următoarele informații: a) denumirea comercială a medicamentului; b) lotul; c) data expirării; d) producătorul; e) unitatea de măsură; f) cantitatea; g) prețul de achiziție Iară TVA și h) valoarea totală. Șeful CP Bratca are obligația verificării semestriale a stocului de medicamente și consemnează această activitate în Registrul medical și înaintează conducerii DGASPC Bihor Raportul referitor la medicamentele expirate în vederea realizării demersurilor necesare pentru eliminarea acestora de către firma autorizată pentru colectarea, transportul și distrugerea medicamentelor expirate, conform contractului de prestări servicii încheiat cu DGASPC Bihor. 11. PROCEDURI PRIVIND ASIGURAREA EDUCAȚIEI FORMALE, NON - FORMALE ȘI INFORMALE A COPIILOR Copiii beneficiază, în cadrul și în afara Centrului de plasament de activitățile educaționale necesare dezvoltării optime și pregătirii pentru viața de adult: pregătire și orientare școlară și profesională; comunicare - socializare; autoîngrijire și autogospodarire etc. (Standardul 14. - SMO privind SR). Fiecare copil are un Program educațional, care este anexă a PIP și este elaborat de către educatorul/educatorul specializat desemnat de șeful CP Bratca împreună cu cadrul didactic din unitatea de învățământ pe care copilul o frecventează sau urmează să o frecventeze. Cadrul didactic este nominalizat de către directorul unității de învățământ, la solicitarea șeful ui CP Bratca. Educatorul/educatorul specializat răspunde de educația non-formală și informală a copilului, iar cadrul didactic de educația formală, conform normelor stabilite de sistemul educațional. Programul educațional cuprinde cel puțin următoarele informații: a) traseul educațional; b) capacitatea de învățare; c) nivelul achizițiilor și cunoștințelor, gradul de asimilare a cunoștințelor din curriculum-ul școlar; d) măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; e) interese și aspirații educațional - vocaționale; f) recomandări și măsuri specifice. SR asigură fiecărui copil sprijin adecvat, inclusiv resursele materiale necesare pentru a avea acces, a se integra și a frecventa în mod regulat unitatea de învățământ. Unitatea de învățământ se stabilește de către educator/educator specializat împreună cu șeful Centrului de plasament Bratca și cu consultarea managerului de caz, cu respectarea procedurilor stabilite de sistemul educațional. în situația în care copilul, din motive de sănătate, nu poate frecventa, pe o perioadă determinată de timp, unitatea de învățământ din comunitate, educatorul asigură activități de pregătire școlară în SR, pe durata programului școlar și în conformitate cu curriculum-ul școlar. SR asigură fiecărui copil condiții adecvate pentru pregătirea temelor școlare, cum ar fi: spațiu individual de studiu, care nu este luminat cu lămpi fluoreșcente, ci pe cât posibil cu lumină naturală; mobilier adecvat; echipamente. Educatorul/educatorul specializat urmărește pregătirea temelor școlare și, la solicitarea copiilor, asigură sprijin pentru realizarea acestui lucru. Centrul de plasament încurajează și sprijină fiecare copil să participe Ia activitățile extrașcolare organizate de unitatea de învățământ și de SR. 22 în absența sau imposibilitatea părinților, persoana de referință cu prioritate sau personalul desemnat de șeful Centrului de plasament Bratca participă la toate activitățile la care unitatea de învățământ solicită prezența părinților. Toate aceste informații sunt consemnate în dosarul copilului. DGASPC Bihor încheie o convenție de colaborare cu unitatea de învățământ și, după caz, cu Inspectoratul școlar, ale cărei obiective principale se referă cel puțin la: a) diminuarea și eliminarea marginalizării în cadrul unității de învățământ a copiilor protejați în Centrul de plasament Bratca; b) colaborarea cu cadrele didactice, precum și cu părinții celorlalți elevi la derularea programelor educaționale ale copiilor protejați în Centrul de plasament Bratca și c) integrarea copiilor în comunitatea grupei/clasei și a unității de învățământ, ca prim pas al integrării lor în comunitate (Standardul 14. - SMO privind SR). 12. PROCEDURI REFERITOARE LA EFECTUAREA, ÎNREGISTRAREA ȘI SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR ȘI DECLAMAȚIILOR REFERITOARE LA SERVICIILE OFERITE DE CENTRUL DE PLASAMENT BRATCA Copiii/tinerii sunt încurajați să-și exprime opiniile despre modul cum sunt tratați în Centrul de plasament Bratca. în oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața lor în CP Bratca se pot adresa persoanei de referință, șeful ui Centrului de plasament sau altei persoane din SR față de care se simte apropiat. Șeful CP Bratca asigură primirea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor (formulate în scris, în cazul beneficiarilor copii inclusiv verbal), cu privire la serviciile oferite (Standardul 16. - SMO privind SR). în acest sens, șeful Centrului de plasament, asigură existența, în locația fiecărui modul, a cutiei “Opinii, sugestii și reclamații” și a Registrului de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca, care conține următoarele informații: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca este verificat zilnic de către șeful Centrului de plasament, care transmite aceste informații/documente conducerii DGASPC Bihor, pentru a fi repartizate spre rezolvare persoanelor desemnate de aceasta, conform prevederilor Ordonanței de Guvern nr. 27/2002, privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor. Șeful CP Bratca desemnează o persoană care să țină o evidență clară a sesizărilor și reclamațiilor (cereri, rezolvări, informarea petenților etc.) și o trimite cel puțin lunar DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). De asemenea, șeful CP Bratca reanalizează periodic -cel puțin o dată la 3 luni - evidența sesizărilor și reclamațiilor și consemnează concluziile sale în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca, deținut de toate modulele CP Bratca (Standardul 16. - SMO privind SR). Centrul de plasament Bratca pune la dispoziția beneficiarilor și persoanelor care îi vizitează, precum și personalului, o variantă prescurtată a procedurilor de sesizare. La cerere, aceștia pot primi varianta completă a procedurilor, în funcție de vârstă, copiilor li se explică aceste proceduri de sesizare, încă de la admiterea în CP Bratca. Persoanele care vizitează copiii/tinerii, precum și personalul CP Bratca, au posibilitatea de a se adresa direct conducerii DGASPC Bihor, în condițiile art. 5 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, prin Compartimentul relații cu publicul, care funcționează la sediul DGASPC Bihor, din mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor. De asemenea, există posibilitatea, în condițiile art. 2 - 23 Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, transmiterii cererii/reclamației/sesizării prin poșta electronică la adresa: dgaspcbh@rdsor.ro. 13. PROCEDURI PRIVIND PROTEJAREA COPILULUI DE ABUZ, NEGLIJARE, EXPLOATARE ȘI ORICE FORMĂ DE VIOLENȚĂ ASUPRA COPILULUI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT BRATCA CP Bratca promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant (Standardul 17. - SMO privind SR și a prevederilor Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 49/2011), aplicându-se în acest sens Procedura de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor. CP Bratca ține evidența tuturor cazurilor de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Centrului de plasament Bratca și în dosarul copilului. 14. PROCEDURI PRIVIND RELAȚIA PERSONALULUI CU BENEFICIARII Relațiile dintre membrii personalului Centrului de plasament Bratca și copii/tineri se desfășoară în baza unor reguli cunoscute și convenite de personal împreună cu beneficiarii și înțelese de aceștia, reguli care permit realizarea unui control pozitiv al comportamentului copiilor/tinerilor, bazat pe respect reciproc, toleranță, acceptare, încurajare și sprijin. în acest sens, Centrul de plasament deține la loc vizibil, în fiecare modul Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Bratca, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. De asemenea, CP Bratca deține, la loc vizibil Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Bratca, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. Șeful CP Bratca și responsabilul fiecărui modul asigură respectarea acestor prevederi (Standardul 18. - SMO privind SR). Pentru conceperea regulilor menționate anterior (Reguli cu privire la comunicarea/ relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Bratca și Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Bratca) coorodnatorul CP Bratca și personalul de specialitate va ține cont de următoarele principii: A) Fiecare persoană reprezintă o valoare unică, de sine stătătoare, ceea ce implică respect necondiționat din partea semenilor săi și fiecare persoană are dreptul de a-și satisface aspirațiile de ordin material, spiritual sau de altă natură în condițiile în care nu afectează drepturile și libertățile fundamentale ale semenilor, motiv pentru care personalul angajat sau voluntar al Centrului de plasament, în furnizarea serviciilor sociale către copii, se obligă: a) să respecte principiul apărării intimității, confidențialității și utilizării responsabile a informațiilor obținute în actul exercitării profesiei; b) să solicite informații despre viața privată a copilului doar în cazul în care acestea sunt relevante pentru intervenție și să păstreze confidențialitatea asupra acestor informații; c) să păstreze confidențialitatea în timpul procedurilor legale, în măsura permisă de lege; d) să nu furnizeze nici unei persoane fizice sau juridice date sau informații de orice natură referitoare la copilul aflat în plasament decât după obținerea acordului prealabil scris al directorului general al DGASPC Bihor cu privire la obținerea și diseminarea acestor date sau informații; e) să respecte demnitatea copilului/tânărului și să folosească în relația cu acesta formula de adresare preferată de copil/tânăr; 24 f) să nu folosească formule de adresare jignitoare și umilitoare atât la adresa beneficiarului, cât și la adresa familiei acestuia; g) să lase copilului inițiativa de stabilire a cadrului, de alegere a subiectelor de discuție și de dobândire a unui grad adecvat de control asupra situației. B) Sunt interzise măsurile disciplinare excesive sau iraționale: a) pedeapsa corporală; b) deprivarea de hrană, apă sau somn; c) orice examinare intimă a copilului/tânărului dacă nu are o rațiune medicală și nu e efectuată de personal medico-sanitar; d) confiscarea echipamentelor copilului/tânărului; e) privarea de medicație sau tratament medical; f) pedepsirea unui grup de copii pentru comportamentul unui copil din grup; g) implicarea unui beneficiar în pedepsirea altui beneficiar; h) orice restricționare a contactului cu persoanele importante pentru copil/tânăr dacă nu există o hotărâre în acest sens, conform legii (Standardul 19. - SMO privind SR) sau în situațiile în care managerul de caz propune acest lucru în scopul protejării copilului (Standardul 5. - SMO privind SR). C) Personalul poate utiliza măsuri restrictive (de exemplu: imobilizare, izolare etc.) numai ca ultimă soluție de prevenire, sau stopare, a vătămării copilului, a altor persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri materiale. Măsurile nu se aplică punitiv, ci doar pentru oprirea comportamentelor deviante. Aceste măsuri au în vedere încurajarea conduitelor acceptabile ale copiilor/tinerilor și sancționarea educativă, constructivă a comportamentelor inacceptabile ale acestora. Toate cazurile în care se aplică măsuri restrictive sunt înregistrate în Fișa privind măsurile restrictive, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data, ora și locul incidentului; c) măsurile luate; d) numele membrilor personalului care au acționat; e) numele altor persoane martore la incident, inclusiv copii; f) consecințe ale măsurilor luate; g) semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Fișa privind măsurile restrictive contituie anexă a PIS pentru sănătate (Standardul 19. -SMO privind SR). După aplicarea măsurii restrictive, se informează medicul de familie în vederea realizării unui examen medical de specialitate (psihiatric, neuropsihiatric), în termen de 24 de ore. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR). D) Sunt interzise săvârșirea oricărui act de violență, precum și privarea copilului de drepturile sale de natură să pună în pericol viața, dezvoltarea fizică, mentală, spirituală, morală sau socială, integritatea corporală, sănătatea fizică sau psihică a copilului (Legea nr. 272/2004, republicată). 15. PROCEDURI PRIVIND CONTROLUL COMPORTAMENTELOR INACCEPTABILE ALE COPIILOR/TINERILOR Copiii/tinerii sunt încurajați și sprijiniți să-și formeze o conduită socială acceptabilă și, atunci când au un comportament inacceptabil, sunt tratați de personal în mod constructiv, fără excese sau subiectivism (Standardul 19. - SMO privind SR). Pentru o abordare pro-activă a îngrijirii de tip rezidențial, personalul CP Bratca are nevoie să înțeleagă pe deplin conceptul de drepturi ale copilului/tânărului și relația dintre aceste drepturi și 25 responsabilitățile lor. Aceasta pune temelie la dezvoltarea relațiilor de încredere și permite copilului să trăiască o experiență pozitivă, pe parcursul rezidenței. în acest context trebuie luate în considerare următoarele aspecte: a) responsabilitatea adultului în relație cu drepturile copilului/tânărului; b) nevoia pentru copii/tineri de a dezvolta un sens al responsabilității pentru ei înșiși și în relațiile cu ceilalți. Respectarea drepturilor copiilor, chestionarea lor pentru a le cunoaște punctul de vedere, ascultarea, implicarea în luarea deciziilor - sunt baze ale unei bune îngrijiri rezidențiale. Personalul trebuie să înțeleagă că toți copiii/tinerii din Centrul de plasament au dreptul să: a) exprime ceea ce gândesc și simt; b) își cunoască identitatea, istoria personală și să fie respectați; c) fie consultați; d) aibă acces la informații; e) fie îngrijiți corespunzător; f) nu fie pedepsiți pe nedrept; g) fie protejați de abuz; h) beneficieze de intimitate personală; i) beneficieze de îngrijirea sănătății; j) aibă acces la o educație corespunzătoare; k) se bucure de odihnă și joacă. Din punctul de vedere al copiilor/tinerilor din Centrul de plasament Bratca, ei au două lecții principale de învățat: a) au drepturi, dar au și responsabilități; b) trebuie să respecte drepturile și responsabilitățile celorlalți, ale grupului de egali și ale personalului. Acestea sunt lecții de bază pentru viață și se învață în timp. Copiii/tinerii învață să-și exercite propriile drepturi, să își asume responsabilitățile sau respectul celorlalți, toate acestea cu multă încurajare și efort din partea personalului. Ei pot să fie învățați să trăiască situațiile în grup, ca într-o familie obișnuită (de exemplu: Noi toți avem dreptul de a nu fi răniți/jigniți sau atinși de ceilalți oameni - deci, dacă cineva este rănit sau atins agresorul va fi pedepsit. Aceasta se va aplica în egală măsură copiilor și personalului. Toți oamenii trăind și muncind într-un centru de tip rezidențial au și drepturi și responsabilități. Este important să se stabilească și să se mențină un cod al comportamentului prin care copiii și personalul pot conviețui bine). în discuțiile cu beneficiarii din SR personalul îi vor învăța că au: a) dreptul de a nu fi rău tratați, dar și responsabilitatea de a nu trata rău pe alții; b) dreptul de a fi îngrijiți, dar și responsabilitatea de a-i îngriji pe alții; c) dreptul de a nu fi pus/expus la risc dar și responsabilitatea de a nu expune/pune pe alții în situații de risc; d) dreptul de a fi ascultat și responsabilitatea de a asculta pe ceilalți; e) dreptul de a nu fi discriminat și responsabilitatea de a nu face remarci/observații discriminatorii sau acțiuni discriminatorii; f) dreptul la intimitate și responsabilitatea de a respecta intimitatea celorlalți oameni; g) dreptul de a trăi liber, fără intimidare/terorizare verbală sau fizică și responsabilitatea de a nu intimida sau teroriza pe ceilalți; h) dreptul de a i se proteja proprietatea personală și responsabilitatea de a respecta proprietățile celorlalți oameni. în ceea ce privește dezvoltarea autonomiei, este necesar să ținem cont de un aspect fundamental al acesteia, și anume autonomia morală. Dezvoltarea bio-psiho-socială presupune și o dezvoltare morală, în decursul căreia copilul evoluează de la o morală heteronomă (în care normele care reglează comportamentul sunt externe) spre o morală autonomă (copilul își creează propriile norme și își autoreglează comportamentul). Iată câteva modalități de sprijinire a copilului/tânărului în procesul de construire a autonomiei morale: l) Normele se stabilesc pe baze raționale și în majoritatea situațiilor acestea se stabilesc cu participarea beneficiarilor. Stabilirea de comun acord a unor norme de conviețuire (Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament 26 Bratca) constituie una din formele majore de management al disciplinei, precum și un element educativ de prim ordin. 2) în momentul în care sunt impuse, normele/regulile se și explică, deoarece adeseori înțelegerea acestora este dificilă pentru copil, explicația având valoarea adaugată de control al comportamentului din partea personalului. 3) Rațiunile normei respective trebuie să expliciteze faptul că respectarea acesteia este în interesul copilului și nu al adultului care o impune. 4) Personalul trebuie să fie dispus să modifice regulile dacă există rațiuni solide pentru aceasta. 5) Copiii/tinerii au dreptul de a discuta regula și rațiunile pe care se bazează aceasta. 6) în relația educator - copil/tânăr există o asimetrie care trebuie respectată. Educatorul nu trebuie să piardă controlul acestei relații dacă dorește să-și realizeze funcția sa de protecție și educație. La dezvoltarea responsabilității contribuie: încredințarea de sarcini: Copiilor/tinerilor li se vor încredința sarcini cotidiene, conforme vârstei, abilităților și intereselor fiecăruia, ca oportunitate de a se familiariza cu acestea, de a-și exercita responsabilitățile și de a obține recunoașterea celorlalți. Sarcinile încredințate vor fi similare cu cele practicate de ceilalți copii din comunitate și nu vor afecta celelalte activități de bază ale copilului (de exemplu: cele școlare). Copiii sunt învățați să-și realizeze sarcinile, ajutându-i în același timp să le înțeleagă sensul, supervizându-i în mod adecvat și oferindu-le posibilitatea unor experiențe pozitive de recunoaștere a eforturilor făcute. Rezultatele așteptate depind de vârsta copilului, de nivelul său de maturitate și de trăsăturile personale. Proprietatea personală: Copilul/tânărul este stimulat să-și păstreze obiectele personale, fiind în același timp deprins să respecte și să protejeze proprietatea altora. Posesia unor obiecte personale contribuie la dezvoltarea unui sentiment de identitate și autonomie personală, contribuind totodată la valorizarea sentimentului de responsabilitate față de proprietatea personală - atât a sa cât și a altora. în același timp trebuie protejate amintirile deosebit de prețioase pentru copil/tânăr. 16. PROCEDURI PRIVIND ABSENȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI FĂRĂ PERMISIUNE Centrul de plasament Bratca asigură măsuri adecvate de prevenire și intervenție pentru beneficiarii care părăsesc CP Bratca fără permisiune și ține o evidență scrisă a situațiilor de absență fără permisiune, pe care șeful Centrului de plasament o analizează periodic și o transmite lunar compartimentului de specialitate din cadrul DGASPC Bihor (Standardul 20. - SMO privind SR). Măsurile preventive cuprind următoarele aspecte: a) personalul CP Bratca asigură sprijinul necesar copiilor pentru a înțelege pericolele la care se expun în situația în care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune; b) comunicarea permanentă cu unitățile de învățământ frecventate de copiii din Centrul de plasament Bratca. CP Bratca deține în fiecare locație/modul Registrul de învoiri, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația Centrului de plasament; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. Măsurile de intervenție pentru copiii care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune cuprind următoarele aspecte: a) anunțarea șeful ui CP Bratca; b) verificarea potențialelor locuri unde ar putea fi copilul (telefonic sau prin orice mijloc de comunicare de care dispune Centrul de plasament); 27 c) anunțarea Poliției (telefonic și în scris) în cel mai scurt timp posibil dar fără a depăși 24 de ore de la constatarea absenței (art. 23 - Legea nr. 272/2004, republicată); d) anunțarea conducerii DGASPC Bihor și a managerul de caz, de către șeful CP Bratca, prin Fișa de notificare, în 24 de ore de la constatarea absenței, cu excepția zilelor nelucrătoare; e) anunțarea părinților în situația în care se cunosc datele de contact ale acestora, cu excepția situațiilor în care există restricții privind menținerea legăturilor cu părinții în scopul protejării copilului; f) readucerea copilului în CP (după caz, de către reprezentantul desemnat de DGASPC Bihor sau de către reprezentanții Poliției); g) identificarea și evaluarea motivelor plecării copilului și revizuirea PIP pentru satisfacerea cerințelor sale și sprijinirea reintegrării în SR sau în alt serviciu din cadrul sistemului de protecție a copilului dacă se constată că motivul absenței fără permisiune s-a datorat existei unei suspiciuni de abuz în cadrul Centrului de plasament; h) măsuri de prevenire a situațiilor similare; i) consilierea psihologică a copilului în baza Programului personalizat de consiliere (PPC) întocmit în acest sens (de Serviciul management de caz pentru copil sau de către Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii), corespunzător recomandărilor managerului de caz, cuprinse în PIP. Centrul de plasament Bratca deține, în fiecare locație/modul Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament Bratca, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data și ora la care s-a constatat absența copilului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din Centrul de plasament; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența beneficiarului; e) demersurile realizate, după constatarea absenței beneficiarului, în vederea readucerii acestuia în Centrul de plasament (anunțarea părinților, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc); f) data și ora readucerii copilului în Centrul de plasament; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul în Centrul de plasament; h) motivele absenței și împrejurările în care copilul a plecat din centru; i) măsurile luate după readucerea beneficiarului în CP Bratca. 17. PROCEDURI CU PRIVIRE LA NOTIFICAREA EVENIMENTELOR CARE AFECTEAZĂ BUNĂSTAREA SAU SIGURANȚA COPIILOR/TINERILOR ÎN CENTRUL DE PLASAMENT BRATCA Centrul de plasament Bratca are obligația de a informa, în scris, factorii direct interesați, cu privire la incidentele deosebite survenite în legătură cu protecția copilului, în maximum 24 de ore de la producerea evenimentului (Standardul 21. - SMO privind SR). Părinții, reprezentantul legal al copilului, precum și DGASPC Bihor ori alți factori direct interesați (după caz, poliția, procuratura) conform legii, sunt anunțați la timp de toate incidentele deosebite, survenite în legătură cu protecția copilului/tânărului în cadrul Centrului de plasament. Șeful Centrului de plasament răspunde de efectuarea acestui tip de informare, în scris, a factorilor direct interesați. Orice notificare a unui incident deosebit trebuie să fie confirmată că a fost primită de factorul interesat. în acest sens, CP Bratca deține, în fiecare locație/modul Registrul de evenimente deosebite, care cuprinde alături de notificări și măsurile întreprinse pentru rezolvarea problemelor notificate. Dosarul fiecărui beneficiar cuprinde, de asemenea, aceste informații. Se notifică cel puțin următoarele evenimente: a) decesul unui copil, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în SR; 28 e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în SR care afectează bunăstarea sau siguranța copiilor/ tinerilor (Standardul 21. - SMO privind SR). 18. PROCEDURI PRIVIND SIGURANȚA ȘI SECURITATEA Centrul de plasament Bratca ia măsurile de siguranță și securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției beneficiarilor, personalului și a vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial vătămător (Standardul 25. - SMO privind SR), conform Procedurii de lucru privind activitatea de prevenire și stingere a incendiilor (PL PSI-30); Proceduri de lucru privind securitatea și sănătatea în muncă (PL SSM-31) și a Procedurii de lucru - Supravegherea cazanelor de apă caldă (PL SCAC-06), aprobate de conducerea DGASPC Bihor. 19. ASPECTE REFERITOARE LA NUMĂRUL ȘI STRUCTURA DE PERSONAL Stabilirea numărului și structurii de personal se face de către Serviciul management resurse umane, securitate și sănătate în muncă, aflat în structura DGASPC Bihor, împreună cu coorodonatorul Centrului de plasament Bratca, se înregistrează și se revizuiește cel puțin anual (Standardul 26. - SMO privind SR). în stabilirea numărului și structurii de personal se ține cont: a) raportul adulți - copii pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; b) numărul personalului angajat conform prevederilor Codului muncii, prezent în SR; c) personalul care lucrează pe anumite perioade, ale zilei, lunii sau anului, în SR și care lucrează pentru SR dar, în cea mai mare parte a timpului, în alte locații; d) structura de personal per ansamblu și pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; e) organizarea și planificarea turelor (durata, ora de începere și de terminare, personal, date etc); f) PIP și nevoile specifice ale copiilor; g) numărul de copii din SR; h) prezența ambelor sexe; i) rezolvarea oricăror dificultăți cu care se confruntă SR la un moment dat. Normarea se face în funcție de raportul minim adulți-copii și cu asigurarea respectării drepturilor angajaților, conform prevederilor Codului Muncii, republicat. Raportul minim adulți-copii care trebuie respectat în CP Bratca, conform SMO prind SR corelat cu raportul copil - angajat, conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale este redat în tabelul de mai jos. Categorii de vârstă Nr. de copii/grupă Raport minim adulți -copii, conform SMO privind SR Raport angajat - copil conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale naștere - 3 ani 6 1:2 1:1,5 4-6 ani 8 1:3 7-12 ani 12 1:4 peste 13 ani 12 1:6 La calcularea acestui raport se iau în considerare: a) numărul de copii din CP Bratca și b) numărul personalului de îngrijire de bază și educație non-formală și informală. Personalul pentru îngrijirea de bază și educație non-formală și informală este reprezentat de educator, sau educatorul specializat. Se asigură doi educatori pe grupa de copii, câte un educator pe tură, respectiv 7.00-15.00 și 14.00-22.00; pe timpul nopții, în situația în care nu se poate asigura prezența unui educator, se asigură prezența unui supraveghetor la două grupe de copii, între 21.00-7.00. 29 Personalul pentru îngrijirea sănătății poate fi reprezentat de infirmiere, asistente medicale, inclusiv dieteticiene, și medici, în funcție de nevoile copiilor din Centrul de plasament. Se asigură o asistentă medicală la două grupe de copii, câte o asistentă pe tură (Standardul 27. - SMO privind SR). Acordarea serviciilor medicale de specialitate și stomatologice se realizează în acord cu prevederile legislative în vigoare din domeniul sănătății și ale SMO privind SR. Personalul pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și pregătirea reintegrării sau integrării familiale este reprezentat în principal de psihologi și asistenți sociali. Numărul și modalitatea de angajare se face cu respectarea legislației în vigoare și a prevederilor SMO privind SR, dar totodată ține cont de prevederile SMO pentru centrul de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie și SMO pentru managementul de caz în domeniul protecției copilului. Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor referitor la Centrul de plasament Bratca și organigrama completă a DGASPC Bihor constituie anexă și parte componentă a MOF. IV. DISPOZIȚII FINALE Art. 10. - Metodologia de organizare și funcționare se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în: Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată; Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicată; Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, republicată; Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată; Ordinul nr. 288/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz în domeniul protecției copilului; Ordinul nr. 286/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Normelor metodologice privind întocmirea Planului de servicii și a Normelor metodologice privind întocmirea Planului individualizat de protecție; Ordinul nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial; Hotărârea de Guvern nr.23/2010 privind aprobarea Standardelor de cost pentru serviciile sociale; Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004 pentru aprobarea regulamentelor - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea părinților săi; Hotărârea de Guvern nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie și a Metodologiei de intervenție multidisciplinară și interinstituțională privind copiii exploatați și aflați în situații de risc de exploatare prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum și copiii români migranți victime ale altor forme de violență pe teritoriul altor state; Hotărârea de Guvern nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligațiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protecția drepturilor copilului în vederea garantării respectării dreptului la imagine și intimitate al copilului aflat în plasament sau încredințare; Ordonanța de Guvern nr. 27/2002 privind activitatea de soluționare a petițiilor; Hotărârea de Guvern nr. 1434/2004, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, republicată; Hotărâre de Guvern nr. 1128/2007 privind indexarea limitelor minime de cheltuieli aferente drepturilor de care beneficiază copiii și tinerii ocrotiți de serviciile publice specializate pentru protecția copilului, mamele protejate în centre matemale, precum și copiii încredințați sau dați în plasament la asistenți matemali profesioniști și a sumelor de bani pentru nevoi personale prevăzute de Legea nr. 326/2003; Ordinul comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Art. 11. - (1) Prezenta MOF, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare (ROF) al DGASPC Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. 30 (2) MOF poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). Art. 12. - (1) Șeful Centrului de plasament Bratca asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentei metodologii de către întregul personal subordonat. (2) însușirea și respectarea Metodologiei de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor MOF nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu DGASPC Bihor. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentei MOF și va semna pentru aceasta. (4) Metodologia își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 13. - Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului MOF revine: șeful ui Centrului de plasament Bratca; - angajaților Centrului de plasament Bratca; - tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Centrul de plasament Bratca (voluntari, manageri de caz, alte persoane implicate). Art. 14. - (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezenta MOF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. V. ANEXE Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri; Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Bratca și destinația acestora; Anexa nr. 3 — Organigrama DGASPC Bihor; Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament Bratca; Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor; Șef Birou - Biroul management resurse umane Kamel Liana Adriana Vizat juridic Numele și Prenumele Direct Dr. Ec. Șef Serviciu - Serviciul Management de Caz pentru Copil în Sistem Rezidențial Șeful centrului Domocos Stela 31 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri CP - Centrul de plasament; PIP - Plan individualizat de protecție; PIS - Program de intervenție specifică; CPC - Comisia pentru Protecția Copilului; DGASPC - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului; SMO - Standarde minime obligatorii; MOF - Metodologia de organizare și funcționare; NIF - Norme interne de funcționare; SR - serviciul îngrijire de tip rezidențial. 32 Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Bratca și destinația acestora Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul general de evidență a rezidenților a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR; g) observații. 2. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului Se consemnează prezența în CP Bratca a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția copilului. 3. Registrul de vizite a) vizite ale copilului/tânărului în familia naturală, familia lărgită sau în familia persoanelor importante pentru acesta; b) întâlniri ale copilului/tânărului cu familia naturală, familia lărgită sau persoanele importante pentru acesta desfășurate în cadrul Centrului de plasament sau în afara acestuia. 4. Registrul de opinii și sugestii a) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală; b) opiniile privind modul de amenajre a spațiilor personale/dormitor; c) opiniile și preferințele beneficiarilor în proiectarea și derularea activităților din timpul liber (activități fizice, culturale, sociale, intelectuale, etc.); d) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind hrana (meniuri preferate, etc.). 5. Registrul de meniuri Conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Bratca. 6. Registrul de sesizări și reclamații privind serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca a) reclamațiile din partea beneficiarilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității; b) oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal inclusiv situații de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața copiilor în CP Bratca; Registrul de sesizări și reclamații cuprinde: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. 7. Registrul medical a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și 33 semnătura personalului. 8. Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament Bratca a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data și ora la care s-a constatat absența beneficiarului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din CP Bratca; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența copilului/tânărului; e) demersurile realizate după constatarea absenței beneficiarului în vederea readucerii copilului/tânărului în CP Bratca (anunțarea părintelui, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc.); f) data și ora readucerii beneficiarului în CP Bratca; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul/tânărul în Centrul de plasament; h) motivele absenței; i) măsurilor luate după readucerea beneficiarului în Centrul de plasament. 9. Registrul de evenimente deosebite a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în CP Bratca; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în Centrul de plasament, care afectează bunăstarea sau siguranța beneficiarilor. 10. Registrul de învoirii a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația Centrului de plasament; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. 34 Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor DfRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILUL!;I I CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR I ÎMțKfanCJ BSss TOTALPER SOJXALU76 t oansiasm j»£*n • 1?» fTOiasJ tosc-Kftaf - 27 C-SB&KO? | Estoț» <. -oaiicst j S | sSA S 1 z> Fen-iaaf {«OxtsM 17i Cootiica» 1 a*0** 33 35 Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament Bratca TOTAL PERSONAL : 14 Din care: - conducere: 1 - execuție: 13 MODULE COMPONENTE 1. Modul Bratca 2. Modul Primăvara 36 Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor CENTRUL DE PLASAMENT BRATCA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 educator S principal 1 3 educator S 2 4 educator PL 5 5 instructor de educație IVI 5 TOTAL 14 37 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Marioara Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de plasament Oradea mun.Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, județul Bihor, telefon: 0259414350 METODOLOGIA DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE PLASAMENT ORADEA Metodologia de organizare și funcționare (MOF) reprezintă documentul intern care reglementează modul de funcționare al Centrului de plasament (CP) Oradea, realizat în conformitate cu legislația în vigoare și cu respectarea Standardelor minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial, aprobate prin Ordinul nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție și în conformitate cu cerințele Dispoziției nr. 355/03.03.2014 a directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor (DGASPC) Bihor. Prezenta MOF utilizează în subsidiar pentru denumirea „centrul de plasament” menționată de Legea nr.272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, denumirea „serviciu de tip rezidențial (SR)” menționată în SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial. 1 I. DISPOZIȚII GENERALE Art. 1. - (1) Centrul de plasament (CP) Oradea, serviciu pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), are drept misiune generală furnizarea sau asigurarea accesului copiilor/tinerilor care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială în SR, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și socio -profesionale. (2) Activitățile de găzduire, îngrijire, educație nonformală și informală, sprijin emoțional, consiliere, precum și dezvoltarea majorității deprinderilor de viață independentă și a unora dintre activitățile legate de reintegrarea sau integrarea familială se acordă obligatoriu în locația SR. Celelalte activități se pot acorda de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de alți furnizori de servicii, în aceași locație sau în alte locații decât cea în care are loc găzduirea copilului, însă accesul la aceste activități este asigurat și monitorizat de SR în responsabilitatea căruia se află copilul și care îi asigură găzduire. (3) CP Oradea are rolul de a asigura protecția, creșterea și îngrijirea copilului separat, temporar și definitiv, de părinții săi, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului. Art. 2. (1) Centrul de plasament Oradea este constituit din două module în locații diferite: 1. Modul „Dalmațienii” Oradea, str. Traian Lalescu nr.3 tel. 0259/414350 2. Modul „Ciupercuțe” Oradea, str. Făcliei, nr. 254/A, tel. 0259/475924 (2) Centrul de plasament Oradea, organizat în module de tip familial, se caracterizează prin următoarele aspecte principale, conform SMO privind SR: a) asigură temporar protecția specială a copiilor/tinerilor aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor pentru care a fost stabilită, în condițiile legii, măsura de plasament; b) numărul de copii într-o grupă, corespunzătoare unui modul, nu depășește cifra 12; c) diferența de vârstă dintre copiii dintr-o grupă nu este mai mare de 3 - 4 ani, cu excepția fraților; d) într-un dormitor se află maxim 4 copii, de același sex, cu excepția fraților; e) în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil; f) fiecare locație/modul asigură un spațiu de zi, bucătărie și spații igienico-sanitare corespunzătoare, precum și personal stabil, excepție fac situațiile cu rulaj mare a personalului; g) copii/tinerii sunt implicați activ în viața cotidiană a modulului și în învățarea deprinderilor de viață independentă. Art. 3. - (1) Centrul de plasament Oradea se organizează și funcționează în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor, conform Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. /___________. (2) CP Oradea respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), reglementate de Ordinul secretarului de stat al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție nr. 21/2004. Art. 4. - Principiile care stau la baza activității CP Oradea sunt: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; b) deschiderea către comunitate; c) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt și deschiderea CP Oradea către comunitate; d) egalitatea șanselor și nediscriminarea; e) asistarea copiilor în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) respectarea demnității copilului; 2 g) ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont de vârsta și de gradul său de maturitate; h) menținerea relațiilor personale ale copilului și contacte directe cu părinții, rudele, precum și cu alte persoane față de care copilul a dezvoltat legături de atașament; i) menținerea împreună a fraților; j) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; k) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului; l) asigurarea protecției copilului pe o perioadă determinată, până la integrarea sau reintegrarea acestuia în familia naturală, extinsă sau substitutivă; m) asigurarea protecției împotriva abuzului și expoatării copilului; n) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; o) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale. II. ORGANIZAREA ȘI FUNCȚIONAREA Art. 5. - Beneficiarii CP Oradea: a) copiii aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasamentul în regim de urgență; c) tinerii care au împlinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială. Art. 6. - Admiterea beneficiarilor în cadrul CP Oradea se face în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească. Art. 7. - Centrul de plasament Oradea îndeplinește următoarele atribuții: a) asigură cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul, o sumă de bani pentru nevoi personale și condițiile igienico-sanitare necesare copiilor/tinerilor, în funcție de nevoile și caracteristicile fiecărei categorii de beneficiari; b) asigură evaluarea și supravegherea stării de sănătate, asistență medicală, recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; c) asigură paza și securitatea beneficiarilor; d) asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; e) asigură accesul beneficiarilor la educație în comunitate, informare, cultură; f) asigură educația informală și nonformală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și a deprinderilor necesare integrării sociale; g) asigură socializarea beneficiarilor și dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; h) asigură climatul favorabil dezvoltării personalității beneficiarilor și respectarea drepturilor lor fundamentale; i) asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor lor; j) asigură intervenție de specialitate și contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul individualizat de protecție (PIP); k) asigură prin modalități concrete punerea în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul CP Oradea și formulează, după caz, propuneri vizând completarea sau modificarea PIP sau îmbunătățirea calității îngrijirii acordate; l) asigură măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant. 3 Art. 8. - (1) Structura organizatorică DGASPC Bihor (inclusiv a CP Oradea), numărul de posturi și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii Centrului de plasament Oradea sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Șeful CP Oradea se îngrijește de actualizarea prevederilor prezentei Metodologii de organizare și funcționare (MOF) corespunzător modificărilor survenite conform alin. (2). (4) Structura organizatorică a CP Oradea are la bază organigrama completă a DGASPC Bihor respectiv statul de funcții al acesteia și constituie anexă și parte componentă a MOF. Art. 9 - (1) Conducerea CP Oradea este asigurată de un șef de centru, asimilat, din punct de vedere al salarizării, cu șeful de serviciu. (2) Șeful CP Oradea îndeplinește următoarele atribuții: a) desfășoară activități pentru promovarea imaginii CP Oradea în comunitate (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial, aprobat prin Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004, pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar, sau definitiv, de ocrotirea părinților săi); b) asigură formularea în scris a misiunii CP Oradea, avizarea acesteia de către directorul general al DGASPC Bihor și afișarea ei într-un loc adecvat în care au acces beneficiarii și personalul CP Oradea și de asemenea, de orice persoană care are acces în cadrul SR, în condițiile legii (Standardul 1. - SMO privind SR); c) desemnează, la admiterea în CP Oradea, pentru fiecare beneficiar, persoana de referință la (Standardul 3. - SMO privind SR); d) contribuie la implementarea efectivă și monitorizarea implementării Planului individualizat de protecție (PIP) și a anexelor acestuia (programelor de intervenție specifică (PIS— uri)) și desemnează în acest sens personalul de specialitate responsabil (Standardul 4. - SMO privind SR); e) asigură, în cadrul CP Oradea, promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția Organizația Națiunilor Unite (ONU) cu privire la drepturile copilului; ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor copilului în cadrul SR pe care îl conduce (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); f) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul CP Oradea și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); g) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul CP Oradea și informează în scris șeful ierarhic privind încălcarea regulamentelor și a altor reglementări în vigoare constatată în exercitarea atribuțiilor salariaților CP Oradea; h) verifică toate aspectele legate de copiii care sunt angajați pentru prestarea de munci, în vederea prevenirii exploatării copiilor și munca în condiții care nu respectă legislația în vigoare și menționează aceste informații în dosarul copilului (Standardul 11. - SMO privind SR); i) desemnează persoana care să țină evidența clară a sesizărilor și reclamațiilor referitoare serviciile oferite de CP Oradea în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea și analizează periodic acestă evidență conform Procedurii referitoare la efectuarea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea (Standardul 16. - SMO privind SR); j) asigură protecția copiilor/tinerilor împotriva situațiilor de abuz, neglijare și exploatare, corespunzător Procedurii de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor (Standardul 17. - SMO privind SR); 4 k) verifică cu regularitate, cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și a propune sancționarea corespunzătoare a personalului (atunci când este cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR); l) stabilește măsuri cu privire la orice problemă aparută în SR (rulaj mare al personalului, reclamații) sau în viața copiilor (abuz, abandon școlar) și în situațiile de urgență, definite prin punerea în pericol a vieții și/sau securității copilului (Standardul 31. - SMO privind SR); m) supervizează utilizarea fondurilor derulate în CP Oradea și asigură surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin identificarea și mobilizarea resurselor comunitare, pentru asigurarea derulării activităților necesare în Centrul de plasament Oradea și în comunitate (Standardul 31. -SMO privind SR); n) stabilește, împreună cu personalul de specialitate din CP Oradea, Normele interne de funcționare (NIF) și Metodologia de organizare și funcționare (MOF), ale Centrului de plasament Oradea iar după aprobarea acestora se asigură de cunoașterea, de către toți angajații, a prevederilor acestor documente (Standardul 30. - SMO privind SR); o) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru, a MOF și NIF, ale CP Oradea, întocmite pe baza Proiectului instituțional (Standardul 30. - SMO privind SR) și a altor reglementări în vigoare; p) elaborează, împreună cu personalul de specialitate al CP Oradea, Proiectul instituțional pe baza SMO privind SR pe care îl reevaluează și după caz îl revizuiește anual sau ori de câte ori este nevoie (de exemplu: când se modifică structura resurselor umane de care dispune SR) care se aprobă de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 30. - SMO privind SR); r) elaborează, la sfârșitul fiecărui an, împreună cu personalul de specialitate al CP Oradea, la sfârșitul fiecărui an, Raportul de activitate al Centrului de plasament Oradea (Standardul 30. - SMO privind SR); s) asigură siguranța și securitatea beneficiarilor și a celorlalte persoane din incinta CP Oradea corespunzător Procedurii referitoare la siguranța și securitatea în cadrul Centrului de plasament Oradea (Standardul 25. - SMO privind SR); ș) asigură revizuirea fișelor de post pentru personalul angajat al CP Oradea în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective (Standardul 26. - SMO privind SR); t) asigură supervizarea internă a personalului și a voluntarilor (Standardul 27. și Standardul 29. - SMO privind SR) și organizează cel puțin o dată pe lună ședințe administrative (Standardul 32. - SMO privind SR); ț) asigură împreună cu Serviciul management resurse umane, sănătate și securitate în muncă continuitatea personalului, pentru a nu produce tulburări de atașament și de dezvoltare ale copiilor rezidenți (Standardul 27. - SMO privind SR). III. PROCEDURI CONFORME CU STANDARDELE MINIME OBLIGATORII 1. PROCEDURI PRIVIND ADMITEREA ȘI EVALUAREA COPILULUI Fiecare copil este admis în cadrul Centrului de plasament, în urma procesului de evaluare a situației copilului, în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de către instanța judecătorească, care se asigură, înainte de luarea deciziei, că acest SR poate oferi serviciile adecvate nevoilor copilului (Standardul 3. - SMO privind SR). Evaluarea copilului se realizează de specialiștii DGASPC Bihor, conform prevederilor legale în vigoare și a SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului. DGASPC Bihor utilizează managementul de caz pentru toți copiii aflați în evidența sa. Managementul de caz este metoda de lucru obligatorie în domeniul protecției copilului, care se centrează pe coordonarea, organizarea și direcționarea tuturor intervențiilor destinate 5 asigurării tuturor intervențiilor destinate asigurării serviciilor și integrarea acestora în beneficiul copiilor și familiilor acestora, pe reducerea perioadei de ședere a copiilor în sistemul de protecție prin urmărirea permanentă a progreselor înregistrate în atingerea finalității Planului individualizat de protecție (PIP) și concertarea activităților destinate prevenirii separării copilului de familia sa (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Prin utilizarea managementului de caz se asigură o intervenție multidisciplinară și interinstituțională, organizată, riguroasă, eficientă și coerentă pentru copil, familie/reprezentant legal și alte persoane importante pentru copil (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Toți copiii aflați în protecție specială au desemnat un manager de caz din cadrul Serviciului management de caz pentru copil în sistem rezidențial (SMCCSR). Este exclusă posibilitatea unui manager de caz din cadrul SR (Standardul 4. - SMO privind SR). Imediat după desemnare, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament stabilește componența echipei multidisciplinare care va realiza evaluarea situației copilului. Echipa multidisciplinară include profesioniști din cadrul DGASPC, SR și alte instituții relevante pentru evaluarea și soluționarea cazului. în formularea propunerii de plasament, managerul de caz ține cont de principiul proximității (plasarea copilului cât mai aproape de comunitatea din care provine) și se consultă cu șeful Centrului de plasament, în prealabil înaintării propunerii către CPC/instanțelor judecătorești. Propunerea de plasament se formulează după ce managerul de caz s-a asigurat că nu este posibilă plasarea copilului la familia extinsă sau la familia substitutivă și nu s-a identificat o formă de protecție de tip familial. Toate aceste informații sunt cuprinse în dosarul copilului în Raportul de evaluare psihosocială a situației copilului și a familiei acestuia. La admiterea copilului în CP Oradea dosarul acestuia conține cel puțin următoarele documente: a) actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); b) Raportul de evaluare inițială; c) Raportul de evaluare psihosocială a copilului; d) documentul în baza căruia se realizează admiterea (hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); e) documente privind situația medicală actuală a copilului; f) documente privind situația școlară, după caz; g) Planul individualizat de protecție (PIP); h) dispoziția de numire a managerului de caz; i) Fișa privind semnalmentele copilului (instrument necesar pentru semnalarea cazurilor de absență fără permisiune). La admiterea copilului în Centrul de plasament, șeful SR organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință (pe care o desemnează pentru copilul în cauză din rândul personalului Centrului de plasament), în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. Prezența managerului de caz și echipei multidisciplinare în cadrul Centrului de plasament este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. Centrul de plasament deține și Registrul general de evidență a rezidenților în care sunt consemnate cel puțin următoarele informații: a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR; g) observații. 6 La admiterea în Centrul de plasament Oradea, fiecărui copil i se prezintă clar, în funcție de gradul său de maturitate, care sunt principalele reguli de organizare și funcționare ale unității pe care trebuie să le respecte, serviciile partenere ale SR (copiii cu vârsta peste 10 ani primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Oradea), precum și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Oradea. De asemenea, părinții/reprezentanții legali ai copilului primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Oradea și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Oradea, îndrumări sau explicații în legătură cu acestea. Acestea sunt aduse la cunoștința copilului ori de câte ori este nevoie. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Oradea conține următoarele informații: a) misiunea și obiectivele SR; b) modul de organizare și funcționare a Centrului de plasament; c) serviciile oferite; d) un sumar al drepturilor și responsabilităților beneficiarilor; e) informații practice despre cum își poate exprima opinia sau face o reclamație. Șeful Centrului de plasament răspunde de evidența activităților prin care copiii sunt instruiți cu privire la regulile de organizare și funcționare ale SR, în funcție de gradul lor de maturitate și dezvoltare. Astfel, șeful CP Oradea se asigură că: a) la repartizarea copilului, în grupa de copii ai CP Oradea, se are în vedere menținerea fraților împreună, a copiilor care sunt legați printr-un anumit grad de rudenie sau care provin din același cartier/comunitate; b) imediat după admitere, CP Oradea organizează, pentru fiecare copil un Program special de acomodare cu ceilalți copii și cu personalul din Centrul de plasament Oradea, coordonat de persoana de referință a copilului; c) în perioada de acomodare, copilul este prezentat celorlalți copii, i se prezentă Centrul de plasament, locul unde va dormi și unde poate să-și păstreze obiectele personale; de asemenea, este îndrumat și ajutat să înțeleagă, să accepte și să respecte noul mediu și persoanele din jur și cum să relaționeze cu acestea; d) i se permite copilului să aibă cu el obiecte personale, jucării preferate și este sprijinit îndeaproape de personal, în procesul de acomodare, deoarece obiectele personale îl ajută nu doar în păstrarea identității și a istoriei proprii, ele sunt niște repere ale trecutului, care îi dau copilului un sentiment de continuitate și de siguranță; e) fiecare copil este încurajat să-și exprime opiniile, în legătură cu sentimentele posibile de anxietate, pe care le încearcă, fiind departe de familie sau mediul în care a trăit; f) personalul știe care sunt copiii aflați în perioada de acomodare și le acordă sprijinul necesar ținând cont de opiniile și preferințele acestora; personalul urmărește cunoașterea copilului, favorizând integrarea lui în modul, dar și în comunitate (grădiniță/școală, vecinătate, etc.); g) personalul este pregătit continuu ca să respecte istoria copilului, să nu comenteze, sau să judece greșelile părinților, sau situația socio-economică a familiei; h) ritmul activităților cu copilul este adaptat particularităților acestuia; i) fiecare copil beneficieză de sprijin emoțional și, după caz, de consiliere; j) în cazul unor probleme personale, copiii pot să apeleze la persoana de referință și la oricare dintre membrii personalului pe toată durata șederii în SR; k) personalul este pregătit să acorde sprijin personalizat; l) fiecare copil se află în evidențele unui cabinet medical individual (medic de familie). în cursul primei săptămâni după intrarea în Centrul de plasament Oradea, șeful CP Oradea organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în cadrul CP Oradea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. La încheierea perioadei de acomodare, șeful CP Oradea și responsabilul de modul stabilește dacă persoana de referință nominalizată la intrarea copilului în Centrul de plasament corespunde nevoilor și preferințelor copilului. în caz contrar, persoana de referință este înlocuită, ținând cont de 7 concluziile evaluării interne și de opinia copilului în cauză, în funcție de gradul său de maturitate. Opinia copilului cu privire la persoana de referință - pe perioada de acomodare, la înlocuirea acesteia, pe parcursul șederii sale în CP Oradea etc. - este consemnată în dosarul copilului, inclusiv motivul pentru care opinia copilului nu a fost consemnată cu prilejul evenimentelor relevante în acest sens (Standardul 1, procedura 1.3 din SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului și a Standardului 3. din SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR)). 2. PROCEDURI REFERITOARE LA COLABORAREA CU MANAGERUL DE CAZ ȘI ALȚI SPECIALIȘTI IMPLICAȚI ÎN PROTECȚIA COPILULUI Managerul de caz este profesionistul care asigură coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al copilului, având drept scop principal elaborarea și implementarea, după caz, a Planului individualizat de protecție (PIP) pentru situațiile în care, în urma evaluării detaliate a situației copilului, se impune luarea unei măsuri de protecție specială în servicii de tip rezidențial. Fiecare copil, beneficiar al serviciilor CP Oradea, are desemnat un manager de caz, prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor în condițiile SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului. Managerul de caz asigură realizarea evaluării detaliate a situației copilului în cel mai scurt timp după înregistrarea cazului la DGASPC Bihor, cu sprijinul unei echipe multidisciplinare și interinstituționale, alcătuită la propunerea managerului de caz. în acest sens managerul de caz întocmește Referatul privind aprobarea componenței echipei multidisciplinare de specialiști care realizează evaluarea detaliată a copilului. Din echipă fac parte atât persoana de referință, responsabilul de modul cât și alți profesioniști desemnați de șeful CP Oradea. Scopul evaluării detaliate este de a formula propuneri pertinente referitoare cu prioritate la reintegrarea în familie a copilului însoțite de un Plan de intervenție personalizat și susținerea relațiilor familiale. Atunci când acest lucru nu este posibil, se fac propuneri referitoare la luarea unei măsuri de protecție însoțite de Planul individualizat de protecție (PIP) - în ordinea priorității și în funcție de caz: plasament în familia lărgită sau la asistent matemal profesionist. Planul individualizat de protecție (PIP) este dezvoltat în programe de intervenție specifică (PIS) pentru următoarele aspecte: a) nevoile de sănătate și promovare a sănătății; b) nevoile de îngrijire, inclusiv de securitate și promovare a bunăstării; c) nevoile fizice și emoționale; d) nevoile educaționale și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului; e) nevoile de petrecere a timpului liber; f) nevoile de socializare, inclusiv modalitățile de menținere a legăturilor, după caz, cu părinții, familia lărgită, prietenii și alte persoane importante sau apropiate față de copil și modul de satisfacere a tuturor acestor nevoi. Programele de intervenție specifică (PIS) trebuie să conțină obiective pe termen scurt, mediu și lung, activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare a acestor programe.De asemenea, PIS țin cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). Planul individualizat de protecție (PIP) se întocmește de managerul de caz împreună cu echipa multidisciplinară în baza evaluării psihosociale inițiale și a evaluării detaliate a situației copilului în context socio-familial și cultural. Evaluarea psihosocială inițială are loc anterior plasării copilului în SR, iar evaluarea detaliată după acest moment. întocmirea PIP începe imediat după înregistrarea cererii pentru instituirea unei măsuri de protecție specială ca urmare a solicitării directe a familiei/reprezentantului legal al copilului sau a referirii din partea serviciului public de asistență socială (SPAS) de la domiciliul copilului, respectiv 8 a persoanelor cu atribuții de asistență socială din aparatul propriu al consiliilor locale comunale din unitatea administrativ-teritorială în care locuiește familia cu copilul ori din partea unui organism privat autorizat (OPA) ori alte servicii din cadrul DGASPC care instrumentează cazul. Elaborarea și reevaluarea PIP se realizează cu consultarea beneficiarului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ și a altor persoane importante pentru copil. De asemenea, pentru elaborarea și reevaluarea PIP se ține cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului. Șeful Centrului de plasament Oradea trebuie să cunoască conținutul tuturor PIP-urilor copiilor din SR și să urmărească, la rândul său, în colaborare cu managerul de caz, modul de realizare a obiectivelor acestora, mai ales a celor care țin în mod nemijlocit de activitatea din SR și cea facilitată de SR regăsite în PIS - uri. Mai mult, trebuie să vegheze ca activitatea din SR să se adapteze permanent pentru a răspunde adecvat obiectivelor cuprinse în PIP-uri, motiv pentru care șeful Centrului de plasament trebuie să participe nu numai la ședințele echipei de profesioniști din SR, ci și la cât mai multe din ședințele de caz care îi privesc pe copiii din SR-ul pe care îl coordonează. Șeful Centrului de plasament Oradea trebuie să facă față situațiilor neprevăzute de la început în PIP și să ia măsurile necesare astfel încât copilul să nu aibă de suferit (de exemplu: adaptarea dificilă a unui copil la școala din comunitate, fapt pentru care s-ar stabili și consemna în PIP o serie de servicii de sprijin care necesită încheierea unor convenții de colaborare neprevăzute de furnizorul de servicii și șeful SR și/sau implicarea unor profesioniști în plus față de cei desemnați la început). Șeful Centrului de plasament Oradea are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la elaborarea și implementarea PIP și PIS. Astfel pentru fiecare dintre PIS-uri este desemnat un responsabil de intervenție specifică din rândul personalului SR (de exemplu: pentru PIS educațional și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului este desemnat educatorul specializat/instructorul de educație). Dacă este necesar, se oferă servicii de specialitate pentru a-i ajuta pe copii/tineri să-și dezvolte identitatea personală în funcție de sex, apartenență religioasă, rasială, culturală sau lingvistică ori de orientare sexuală, precum și alte servicii de specialitate, în funcție de situație. Elaborarea și reevaluarea PIS se realizează cu consultarea copilului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ, a altor persoane importante pentru copil și programul respectiv. Reevaluarea PIS are loc trimestrial sau de câte ori este nevoie și este consemnată în dosarul copilului prin Raportul de reevaluare a Programului de intervenție specifică, avizat de șeful SR și de managerul de caz. PIP și anexele sale (PIS), precum și revizuirile atunci când este cazul, trebuie aduse la cunoștința copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). La admiterea în CP Oradea, șeful Centrului de plasament organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. în cursul primei săptămâni după intrarea în CP Oradea, șeful Centrului de plasament organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în CP Oradea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. Oferirea serviciilor în cadrul Centrului de plasament se face numai în baza Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Oradea (Standardul 4. - SMO privind SR și a prevederilor Ordinului ministrului muncii, solidarității sociale si familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, încheiat de furnizorii de servicii, acreditați conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale). 9 îndeplinirea cu succes a obiectivelor PIP presupune implicarea și responsabilizarea nu numai a profesioniștilor implicați, dar și a familiei, indiferent dacă în primul moment aceasta își dă acordul sau nu, motiv pentru care managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta și explica familiei/reprezentantului legal și, după caz, copilului: scopul Contractului de acordare a serviciilor, responsabilitățile părților, rolul contractului în implementarea PIP, posibilitățile și condițiile în care acest contract se poate modifica sau rezilia. Contractul cu familia este revizuit periodic și modificat de către managerul de caz de câte ori este nevoie, în funcție de progresele care intervin sau schimbările survenite în derularea PIP. Modificarea PIP aduce de la sine modificarea Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Oradea. Familia ține legătura nu numai cu managerul de caz, dar mai ales cu personalul din SR. în această situație, familia sau personalul din SR cu atribuții în implementarea PIP trebuie să comunice managerului de caz orice schimbare care intervine în situația copilului și în relația acestuia cu familia sa și care necesită schimbarea PIP, respectiv a Contractului de acordare a serviciilor. Managerul de caz și șeful Centrului de plasament se asigură că dosarul fiecărui copil conține toate informațiile și copii a tuturor documentelor întocmite pentru soluționarea situației acestuia pe durata plasamentului. 3. PROCEDURI PRIVIND MENȚINEREA LEGĂTURILOR CU DIVERSELE PERSOANE IMPORTANTE DIN VIAȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI Beneficiarilor din cadrul Centrului de plasament Oradea li se oferă sprijin concret și sunt încurajați să mențină legăturile cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei (Standardul 5. - SMO privind SR). Cunoașterea familiei și favorizarea legăturii cu familia reprezintă una dintre cele mai importante preocupări ale personalului Centrului de plasament și trebuie să devină o constantă a activității acestuia. Beneficiarii sunt ajutați să cunoască istoria familiei lor, să înțeleagă cauzele pentru care sunt într-o măsură de protecție specială și să accepte mai ușor situația temporară a separării de familie, în același timp trebuie să fie sprijiniți pentru ca ei și familia lor să fie capabili să utilizeze toate oportunitățile oferite de SR astfel încât separarea de familie să fie cât mai scurtă și să nu se mai repete. Părinții copilului/tânărului sau, după caz, reprezentantul legal al acestuia, precum și familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr sunt implicate pe cât posibil în viața acestuia pe perioada șederii sale în cadrul Centrului de plasament Oradea, astfel încât (re)integrarea sa familială și includerea socială să se pregătească și să se realizeze în cele mai bune condiții. Centrul de plasament Oradea asigură beneficiarilor mijloace concrete de contactare și comunicare cu familia și alte persoane importante pentru aceștia. A) modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața beneficiarilor sunt reprezentate de: vizite ale beneficiarilor SR în familie, vizite ale părinților/alte persoane importante din viața beneficiarilor în locațiile Centrului de plasament Oradea, petrecerea împreună a timpului liber, a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, telefon, scrisori, internet, etc; Părinții sunt încurajați să-și viziteze copiii cât mai des și să petreacă cât mai mult timp cu ei, cu ocazia zilelor de naștere, a sărbătorilor (Crăciun, Paște), sfârșitului de săptămână, precum și să desfășoare împreună în cursul vizitelor unele activități precum servirea mesei sau plimbări în aer liber. Modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața copilului/tânărului sunt parte integrată a Planului individualizat de protecție a copilului și a Programul de intervenție specifică (PIS) pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. în elaborarea și implementarea PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr se iau în considerare aspecte legate de cultură, etnie, limbă, religie, etc. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la 10 activitățile și obiectivele PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere și are dreptul la asistență în exercitarea acestui drept. PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. Programul de intervenție specifică pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a PIS pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr sunt trasmise managerului de caz, în vederea avizării. B) condiții referitoare Ia vizitele în CP Oradea și în afara acestuia Centrul de plasament Oradea deține un spațiu privat destinat vizitelor efectuate de persoanele importante pentru copil/tânăr la sediul SR astfel încât să beneficieze de intimitate, fără a perturba însă activitățile desfășurate în acel moment în cadrul locației. în acest sens managerul de caz stabilește programul vizitelor pentru fiecare copil în parte și transmite în timp util aceste informații șefului SR. Deși menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr se consemnează explicit în PIP și PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, respectiv dosarul beneficiarului, este necesară existența în Centrul de plasament a Registrului de vizite pentru centralizarea datelor de acest gen, care sunt indicatori de evaluare a eforturilor depuse de personalul SR în acest sens (Standardul 5. - SMO privind SR). Fiecare întâlnire cu familia/alte persoane importante pentru copil/tânăr reprezintă o activitate în cadrul PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, rezultatele acesteia fiind evaluate și stabilite obiective în viitor. întâlnirea copil/tânăr - familie contribuie la mai buna cunoaștere a situației familiei de către profesioniști - aceasta determinând schimbări în PIP. Managerul de caz și personalul SR (cu ocazia vizitelor) informează familia cu privire la situația copilului/tânărului (stare de sănătate, situație școlară/profesională, evoluția copilului/tânărului în Centrul de plasament și în relație cu cei din jur) în vederea pregătirii reîntoarcerii acestuia în familie. Pentru monitorizarea evoluției relațiilor, se întocmește, de managerul de caz sau responsabilul de modul cu sprijin din partea managerului de caz, după fiecare întâlnire, Raportul privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor. Pot exista situații în care vizitele se realizează numai sub supraveghere, iar aceste situații sunt decise de managerul de caz, în baza Raportului privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor, iar persoana care stă cu copilul în timpul vizitei este desemnat de șeful Centrului de plasament (de exemplu: în această situație pot fi membrii familiei copilului abuzat, neglijat sau exploatat (în nici un caz părintele (potențial) agresor care nu trebuie să cunoască locația). Alte exemple de situații când este necesară supervizarea vizitelor (exceptând situațiile de abuz anterioare plasării copilului sau petrecute într-o vizită precedentă) sunt reprezentate de: comportamentul inadecvat ori imprevizibil al părinților; probleme mentale sau emoționale ale părinților; părintele abuzează verbal copilul, critică serviciul în grija căruia este copilul sau face promisiuni nerealiste sau inadecvate copilului; copilul se teme să stea singur cu părinții). Beneficiarii SR au, de asemenea, posibilitatea de a petrece alături de familie/persoanele importante pentru acesta a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, doar după ce managerul de caz a evaluat mediul în care beneficiarul urmează a fi învoit. Aceste informații sunt centralizate în Registrul de vizite. 11 C) restricții privind menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante din viața copilului/tânărului Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor, în scopul protejării copilului, cu excepția celor prevăzute de lege (de exemplu: situațiile în care părinții sunt decăzuți din drepturile părintești sau dacă aceștia pun în pericol securitatea copilului) și cuprinse în hotărârea CPC/instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament sau dispoziția de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor/instanța judecătorească, se stabilesc cu consultarea managerului de caz. Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei sunt parte integrată a PIP și a PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. 4. PROCEDURI PRIVIND IEȘIREA COPILULUI/TÂNĂRULUI DIN CENTRUL DE PLASAMENT ȘI MONITORIZAREA POST - SERVICII Centrul de plasament Oradea asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii copilului/tânărului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și a altor condiții necesare pentru reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/includerea socială (Standardul 7. - SMO privind SR). Ieșirea copilului/tânărului din Centrul de plasament se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești). Pregătirea ieșirii din Centrul de plasament se concentrează cel puțin pe următoarele aspecte: a) cunoașterea de către copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viață, pe cât posibil antrenarea prin programe de tranziție; b) asigurarea unui sentiment de continuitate a vieții copilului și discutarea modalităților prin care, după părăsirea unității, copilul va menține relațiile de comunicare cu colegii și cu personalul Centrului de plasament; c) pregătirea familiei. Fiecare copil/tânăr aflat în evidența Centrului de plasament Oradea beneficiază de un Program de intervenție specifică (PIS) pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă, care este parte integrantă din Planul individualizat de protecție (PIP) (Standardul 7. - SMO privind SR). PIP are drept obiectiv general, după caz, reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/ includerea socială a copilului, adopția internă a copilului sau integrarea socio - profesională a tinerilor cu vârsta de 18 ani care părăsesc sistemul de protecție a copilului, iar managerul de caz se asigură că, pentru fiecare copil/tânăr în parte, se identifică modalități concrete în acest sens. Aceste modalități sunt identificate de către responsabilul desemnat din rândul personalului Centrului de plasament Oradea pentru elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în colaborare cu managerul de caz și cu respectarea SMO pentru serviciul de dezvoltare a deprinderilor de viață independentă și ale centrului de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie. în elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se iau în considerare, pentru fiecare beneficiar în parte, aspecte legate de vârsta, gradul de maturitate, cultura, etnia, limba și religia acestuia. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane 12 implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă stabilește accesul copilului/tânărului la oportunități de dezvoltare (activități practice, de învățare, de exersare, activități cu caracter profesional etc.) corepunzătoare nevoilor, nivelului achizițiilor, pasiunilor și aspirațiilor lui. Activitățile pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se desfășoară atât în mediul instituțional, cât și în mediu deschis favorizând experiența socială și deschiderea către comunitate, experimentarea, învățarea prin acțiune. Activitățile nu mizează pe privațiune sau constrângere. Copiii/ tinerii sunt sprijiniți să înțeleagă importanța unor deprinderi și comportamente adecvate în viața socială și sunt ajutați să le adopte cu discernământ și încredere în adaptabilitatea acestora. Copiii/tinerii beneficiază de consiliere psihologică și vocațională, informare permanentă privind evoluția lor, informare cu diferite oportunități de studiu sau oferte profesionale, etc., într-o atmosferă de parteneriat, înțelegere reciprocă și valorizare. Responsabilul PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă urmărește modalitățile de pregătire a copiilor/tinerilor pentru dobândirea de competențe sociale și interpersonale și exersarea în siguranță a achizițiilor și deprinderilor. Toți profesioniștii implicați în implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă iau măsurile necesare pentru prevenirea oricăror evenimente cu posibile consecințe negative asupra sănătății și integrării copiilor/tinerilor. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde, de asemenea, activități legate de asigurarea hranei (de exemplu: activități de autoservire, participarea la aranjarea mesei, spălarea vaselor, etc.). PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a Programului de intervenție specifică pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă sunt trasmise managerului de caz. Pregătirea copiilor în ceea ce privește deprinderile pentru viața independentă se realizează la orice vârstă și în mod constant în SR. în perioada de pregătire a adopției se stabilește un program de vizite în Centrul de plasament și de întâlniri în afara SR în acord cu responsabilul de caz de la nivelul Serviciului adopție din cadrul DGASPC. Persoana de referință și educatorul alături de managerul de caz au un rol important în ceea ce privește aprecierea modului în care copilul percepe noua sa potențială familie și comunică aceste informații responsabilul de caz din cadrul Serviciului adopție. Totodată, acești profesioniști trebuie să pregătească copilul pentru viața în noua sa familie, să privească acest pas ca un fapt bun și important în viața sa. în situația tinerilor pentru care reintegrarea sau integrarea în familie și adopția internă nu au fost posibile, atunci PIP are drept țintă integrarea socio-profesională, cu tot ce implică aceasta din punct de vedere emoțional, social și profesional. Pregătirea eficientă reduce teama tinerilor de a părăsi Centrul de plasament, sentimentul de nesiguranță și de marginalizare. Teama este firească și nu poate fi depășită, dar nici ignorată, ea întâlnindu-se în mod firesc și la tinerii care trăiesc în propriile familii. De aceea este importantă menținerea legăturii cu personalul Centrului de plasament chiar și după părăsirea sistemului de protecție. Un aspect important al dezvoltării deprinderilor de viață independentă îl are orientarea școlară și profesională. Aceasta se realizează în primul rând în funcție de dorințele, aspirațiile și aptitudinile copilului/tânărului. De asemenea, se au în vedere posibilitățile reale de găsire a unui loc de muncă, fiind necesare: a) prospectarea pieței muncii pe plan local; b) evitarea opțiunilor de pregătire unilaterală - sunt de preferat programele de pregătire care permit dezvoltarea unor competențe transversale; c) promovarea unor inițiative de mici afaceri. 13 Pregătirea copilului/tânărului pentru a se integra profesional nu se limitează la învățarea unei meserii, ci se urmărește dezvoltarea unei atitudini pozitive față de muncă, însușirea deprinderilor de punctualitate, seriozitate, disciplină, spirit de echipă, stimularea responsabilității față de realizarea PIS în această direcție. Tânărul trebuie să fie informat și consiliat cu privire la importanța contractului de muncă, care sunt consecințele negative ale lipsei unui contract de muncă atunci când prestează o activitate, care sunt drepturile și obligațiile generale ale angajaților. în situația în care copilul/tânărul părăsește Centrul de plasament, șeful SR, în colaborare cu managerul de caz, se asigură că acesta beneficiază de reevaluare și că tânărul și reprezentantul legal al copilui primește copii ale următoarelor documente: PIP cu PIS și ultimele revizuiri, precum și reevaluarea efectuată înainte de ieșirea din SR. în situația în care copilul părăsește Centrul de plasament, șeful SR se asigură că acesta beneficiază de transport adecvat și că este însoțit de reprezentantul legal, fapte consemnate în dosarul copilului. De asemenea, ieșirea tânărului din SR se face în condiții de siguranță care sunt consemnate, la rândul lor, în dosarul acestuia. în situația în care se pregătește ieșirea unui tânăr din SR, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament se asigură că s-au luat toate măsurile necesare pentru integrarea lui socio-profesională. Managerul de caz trebuie să se asigure că monitorizarea situației copilului/tânărului se realizează pentru cel puțin 3 luni de la ieșirea din evidența sistemului de protecție a copilului. Se recomandă ca această perioadă de monitorizare să fie în medie de 6 luni, cu posibilități de prelungire în anumite situații, cu avizul directorului DGASPC. în acest sens, managerul de caz colaborează cu serviciile sociale din comunitate în vederea asigurării integrării sociale a copiilor aflați în rezidență și întocmește Raportul de monitorizare post - servicii. Dacă doresc, copiii/tinerii care părăsesc Centrul de plasament pot menține în continuare legătura cu beneficiarii și personalul Centrului de plasament Oradea. Nu se recomandă o ruptură abruptă și definitivă, mai ales dacă s-au legat prietenii. Pe lângă sprijinirea reintegrării sau integrării socio-familale, SR trebuie să cunoască cum s-a integrat copilul în noul mediu de viață și, pe cât posibil, care sunt realizările sale ca adult (de exemplu: Centrul de plasament poate organiza întâlniri cu adulții care și-au petrecut copilăria sau o parte din aceasta în SR, cu ocazia unor evenimente deosebite). 5. PROCEDURI PRIVIND CONSULTAREA ȘI PARTICIPAREA COPIILOR, A FAMILIEI ȘI ALTOR PERSOANE IMPORTANTE PENTRU COPIL în cadrul CP Oradea opiniile copiilor/tinerilor, în raport cu vârsta și gradul de maturitate, precum și ale familiilor acestora și ale altor persoane importante pentru copil sunt solicitate și luate în considerare în luarea deciziilor care îi privesc în mod direct sau indirect pe beneficiari. Fiecare copil/tânăr este încurajat și sprijinit să participe la desfășurarea activităților din cadrul Centrului de plasament și să-și asume responsabilități conform dezvoltării și gradului său de maturitate (Standardul 8. - SMO privind SR). Copilul/tânărul este antrenat să participe direct la amenajarea și întreținerea spațiului de locuit, să facă propuneri privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activități, etc. Copilul are adeseori nevoie de consiliere atât în interpretarea corectă și înțelegerea unor fapte de viață cotidiană, cât și în definirea propriilor trăiri pentru a fi capabil să exprime o opinie adecvată nevoilor și dorințelor sale. Ținând cont de vârsta copiilor și gradul lor de maturitate copiii trebuie încurajați să-și organizeze un grup de reprezentare numit Consiliul Copiilor, care să fie consultat periodic sau de câte ori este nevoie pentru luarea deciziilor care îi privesc pe toți copiii din cadrul Centrului de plasament. Opinia copilului/tânărului este luată în considerare de către toate categoriile de personal. Astfel, personalul încurajează copiii/tinerii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din SR. După consultare, copiii trebuie să primească un răspuns despre modul în care opiniile și propunerile lor au influențat luarea deciziei respective. Același lucru este valabil și pentru familia copilului și alte persoane importante pentru copil, cu excepția cazurilor de restricție consemnate în dosarul copilului. 14 Copilul/tânărul aflat în plasament în SR are acces la informații personale și familiale care îi pot da sentimentul de continuitate și îl va susține în construirea unei imagini de sine pozitive. La primirea în SR, copilul își poate aduce cu sine obiecte personale (haine, jucării, fotografii ale familiei), investite afectiv și care reprezintă o baza de securitate în procesul de adaptare în noul mediu de viață. Copiii/tinerii din SR sunt încurajați să își investească spațiul personal în funcție de preferințe, de apartenența culturală a familiei, de religie (de exemplu: Dacă spațiul o permite, copiii/tinerii își pot amenaja “un colț al familiei”, în care să poată lipi fotografiile părinților săi sau mici obiecte care sunt puternic investite afectiv de aceștia). în camera în care locuiește, copilul/tânărul are la dispoziție un un dulap sau alt corp de mobilier care să-i permită acestuia să își păstreze obiectele personale: haine, lenjerie, jucării, cărți, rechizite. în amenajarea camerei, în contextul în care aceasta nu este individuală, se va ține cont de opiniile copiilor/tinerilor care locuiesc în acea cameră, aceștia fiind consultați în ceea ce privește mobilierul, culoarea pereților, a covorului. Este foarte important ca atunci când ne referim la aspectul exterior al tânărului, să urmărim și modul în care acesta se poziționează în mediul său înconjurător. Modul în care își păstrează ordinea în cameră, gradul de confort al acestuia în spațiul propriu sau în camera de zi. Toate acestea pot fi simptome ale modului de organizare intern (psihic), poate furniza informații despre modelele educaționale practicate în mediul din care provine copilul/tânărul și poate avea influență asupra dezvoltării ulterioare a copilului (de exemplu: deprinderi de viață) și de îmbunătățire a imaginii personale. Orice observație/informație care ține de acest aspect se regăsesc la nivelul dosarului copilului/tânărului în vederea implementării PIP (Standardul 11. - SMO privind SR). Pentru conturarea și definirea personalității copilului/tânărului, acesta trebuie susținut în formarea valențelor estetice și este necesar să fie evitată impunerea unor valori sau uniformizarea, în funcție de vârsta copilului, acesta va fi încurajat să capete independență în alegerea hainelor cu care se îmbracă pentru diverse ocazii (la joacă, la școală, când participă la diverse activități în exteriorul SR). în cazul în care persoana de îngrijire are altă opinie referitoare la alegerea copilului (de exemplu: acesta dorește să se îmbrace cu haine inadecvate stării meteorologice), este absolut necesar ca aceasta să-și argumenteze (pe înțelesul copilului) opinia și să intre într-un proces de negociere cu acesta. Copilul nu trebuie să aibă sentimentul unui eșec în situația în care opinia sa nu este adoptată ca decizie finală. Organizarea de diferite activități structurate sau activități de petrecere a timpului liber (activități de expresie artistică și plastică) reprezintă stimulente pentru dezvoltarea simțului estetic pentru copiii/tinerii rezidenți (Standardul 15. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament va urmări ca echipamentele copiilor să nu facă notă discordantă cu poțentialul economic al comunității în care se prevede reinserția copilului/ tânărului. Astfel, se va urmări ca gradul de expectanță al copilului/tânărului să fie în conformitate cu potențialul economic al familiei sale/apartenenților legali, dar și cu nivelul grupului social în care își desfășoară activitatea școlară și/sau extracurriculară (de exemplu: copilul trebuie să dispună, în linii generale, de același standard ca și colegii lui de clasă). Copiii/tinerii sunt încurajați să își exprime opinia în ceea ce privește achiziționarea îmbrăcămintei, încălțămintei. Pe cât este posibil, șeful Centrului de plasament va urmări ca aceștia să fie implicați în procesul de achiziționare a acestor obiecte fie prin participarea lor directă la alegere și cumpărare (în mod individualizat, personalizat), fie prin consultarea grupului de copii (de exemplu: prin intermediul Consiliului Copiilor) (Standardul 11. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament organizează lunar sau ori de câte ori este nevoie discuții de grup cu copiii/tinerii, pentru a cunoaște opiniile acestora cu privire la aspectele esențiale pentru organizarea și funcționarea SR. Aceste informații sunt consemnate în Registrul privind consultarea copiilor/tinerilor. în situația luării de decizii importante pentru viața copilului/tânărului în cauză, dosarul va conține declarație scrisă a copilului/tânărului. în situația deciziilor referitoare la viața cotidiană din SR, opiniile și propunerile beneficiarilor, precum și ale familiei sau persoanelor importante pentru copil/tânăr sunt înregistrate în Registrul de opinii și sugestii. Șeful Centrului de plasasament urmărește modul de punere în practică a acestora (Standardul 8. - SMO privind SR). 15 Personalul beneficiază de cursuri de pregătire pentru a ști cum să încurajeze exprimarea opiniilor personale, cum să negocieze luarea deciziilor și cum să răspundă, în mod pozitiv și constructiv (de exemplu: cursuri de pregătire pe tema drepturilor copilului, negocierea conflictelor, luarea deciziilor) în relațiile cu beneficiarii (Standardul 8. - SMO privind SR). 6. PROCEDURI PRIVIND INTIMITATEA ȘI CONFIDENȚIALITATEA Centrul de plasament Oradea asigură copiilor dreptul la intimitate, spațiu personal și confidențialitate într-un mod cât mai apropiat de mediul familial (Standardul 9. - SMO privind SR). A) accesul personalului și a altor persoane la dosarele copiilor și la baza de date a Centrului de plasament Oradea CP Oradea își organizează o bază de date pentru înregistrarea, monitorizarea și evaluarea propriilor activități, care este utilizată conform legislației în vigoare, în ceea ce privește accesul la informații și asigurarea confidențialității informațiilor cu privire la beneficiari. DGASPC Bihor respectă confidențialitatea datelor cu caracter personal fiind înregistrată în Registrul de evidență a prelucrărilor de date cu caracter personal, sub nr. 4268. Toți angajații CP Oradea, precum și profesioniștii care intervin în activitatea Centrului de plasament la un moment dat, semnează contracte de confidențialitate privind informațiile despre beneficiari (Standardul 31. - SMO privind SR). Informațiile cuprinse în dosarele beneficiarilor sunt confidențiale și nu pot fi dezvăluite altor profesioniști care nu fac parte din echipa multidisciplinară, cu excepția prevederilor din Codul de procedură penală. Copiii care au împlinit vârsta de 10 ani și părinții acestuia au acces la datele din dosarul copilului, numai dacă acest lucru nu contravine interesului superior al acestuia. în situația în care unele date pot pune în pericol securitatea și dezvoltarea copilului, șeful CP Oradea, cu acordul managerului de caz, poate decide restricționarea accesului persoanelor menționate anterior la aceste date, pe o perioadă determinată de timp și acest fapt se consemnează în dosarul copilului împreună cu motivația acestui fapt. La ieșirea copilului din Centrul de plasament, șeful CP Oradea împreună cu managerul de caz au responsabilitatea de a arhiva dosarele beneficiarilor pentru a asigura accesul la informație în viitor și protecția informațiilor confidențiale. B) asigurarea îngrijirii și igienei personale a beneficiarilor, aspecte și probleme de ordin personal CP Oradea asigură găzduirea a cel mult 4 copii/tineri de același sex într-o cameră (spațiu individual/dormitor), copii cu vârste apropiate (diferența de vârsta acceptată fiind de 3-4 ani) (Standardul 22. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament poate admite excepții în cazul particular al copiilor frați și stabilește modalitățile concrete în acest sens. în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil (Standardul 23. - SMO privind SR). în fiecare modul Centrul de plasament Oradea acordă o atenție deosebită spațiului personal al copilului/tânărului. CP Oradea oferă, în fiecare locație/modul, spațiu de locuit individual fiecărui beneficiar găzduit, clar delimitat, astfel mobilat și dotat încât să asigure confort și intimitate, respectând în același timp nevoile identificate ale copilului/tânărului. Spațiile individuale sunt utilate în conformitate cu necesitățile minimale ale copilului: mobilier individual, pat pentru fiecare beneficiar, dulap pentru haine, masă, scaun, veioză, masă/birou pentru efectuarea temelor, noptieră pentru depozitarea cărților și a efectelor personale, coș de gunoi, astfel încât să fie respectate normativele în vigoare. Mobilierul este adecvat vârstei beneficiarilor (lungimea paturilor, înălțimea dulapurilor) și cât mai diversificat de la dormitor, la dormitor, astfel încât să fie evitată senzația de instituție. Lenjeria de pat, perdelele și covoarele sunt divers colorate, menținându-se însă un echilibru cromatic pentru a se evita suprastimularea vizuală a copiilor. Beneficiarii pot face sugestii asupra texturii și culorilor pe care acestea le au în Registrul de opinii și sugestii. 16 Ușile dormitoarelor sunt prevăzute cu încuietori și accesibile personalului în caz de urgență. Camerele sunt aerisite în mod natural și individual. Țevile caloriferelor sunt protejate în ceea ce privește temperatura. Prizele sunt protejate pentru evitarea accidentelor. în funcție de vârsta și maturitatea beneficiarilor, aceștia sunt încurajați/responsabilizați de către personalul SR să își amenajeze spațiul propriu în funcție de opțiunile acestuia, de tradițiile culturale și apartenența religioasă. De asemenea, beneficiarii sunt repsonsabilizați în demersul de menținere a ordinii și curățeniei în spațiul propriu, sub supravegherea/îndrumarea nonintruzivă a personalului Centrului de plasament (Standardul 23. - SMO privind SR). Centrul de plasament Oradea asigură beneficiarilor necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, rechizite și alte echipamente, respectând individualitatea și nevoile specifice ale fiecărui copil/tânăr, precum și bani pentru nevoi personale/“bani de buzunar” (art. 129 - Legea nr. 272/2004, republicată). Beneficiarii sunt încurajați să-și exprime gusturile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală și sunt sprijiniți în îndeplinirea acestor preferințe, de exemplu: prin oferirea de alternative pentru alegere, atunci când se achiziționează produsele respective. Se interzic orice fel de practici de “uniformizare” a copiilor, prin cumpărarea de produse identice pentru toți copiii din Centrul de plasament (Standardul 11. - SMO privind SR). Cumpărăturile au și un important rol educativ. Mergând împreună cu copilul la cumpărături, îl putem învăța valoarea banilor, putem încuraja anumite comportamente (cum ar fi cele legate de curățenie, cumpărând pasta de dinți, periuțe, săpunul lui preferat etc.), îl ajutăm să-și formeze capacitatea de a alege între mai multe produse care îi plac, să reușească să amâne cumpărarea unui produs dorit pentru o dată ulterioară, să obțină informații despre diferite obiecte, să comunice cu persoane străine (vânzătoare, alți cumpărători). Mergând regulat cu el în magazine, făcând împreună liste de cumpărături, stabilind ce este necesar și ce cumpărăm din plăcere, ajutându-1 să învețe valoarea lucrurilor, să-și facă “mici socoteli” privind lucrurile pe care și le dorește și ar vrea să îi fie cumpărate, copilul/tânărul va reuși să se comporte adecvat în magazine și chiar să fie de ajutor. în același timp, va dobândi încredere în el însuși, în capacitățile lui de a face cumpărături, de a ajuta, mai mult chiar, copilul/tânărul va deveni responsabil, va face diferența între nevoi și dorințe, va căuta obiecte de calitate și nu va fi risipitor. Discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală sunt consemnate în Registrul de opinii și sugestii, atât de către fiecare beneficiar, în funcție de gradul său de maturitate, cât și de personalul Centrului de plasament (Standardul 8. -SMO privind SR). CP Oradea asigură beneficiarilor spații igienico-sanitare suficiente, amenajate și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și nevoilor beneficiarilor (Standardul 24. - SMO privind SR). în Centrul de plasament există toalete suficiente atât pentru beneficiari, cât și pentru personal, organizate pe sexe. Toaletele sunt amenajate cu materiale ce permit o igienizare rapidă (gresie, faianță) și sunt dotate cu instalațiile necesare (cabine WC, chiuvete) și materialele consumabile uzuale (săpun, hârtie igienică). De asemenea, CP asigură câte o cabină WC și respectiv câte o chiuvetă la maximum 6 beneficiari. Băile și/sau dușurile sunt suficiente, organizate pe sexe: o baie/duș la maximum 6 beneficiari. Spațiile pentru băi/dușuri sunt amenajate cu materiale ce pot fi cu ușurință igienizate (gresie, faianță), sunt dotate cu echipamentele necesare (căzi de baie/dușuri) și materialele consumabile uzuale (săpun, șampon, prosoape de uz individual etc.). în toate spațiile igienico-sanitare se asigură apă rece și apă caldă permanent. Spațiile igienico-sanitare sunt compartimentate, iar ușile compartimentelor se încuie pe dinăuntru, pentru a respecta cerințele de intimitate și siguranță ale beneficiarilor. Personalul poate descuia ușile de la grupurile igienico-sanitare, din afara compartimentelor, în caz de urgență (Standardul 24. - SMO privind SR). Centrul de plasament asigură fiecărui beneficiar pe lângă spațiu privat și un anume timp privat, în care poate să-și citească/scrie corespondența, să vorbească la telefon cu familia sau cu prietenii, fără a fi “asistat” de un adult sau de alți beneficiari. Reclamațiile din partea copiilor/tinerilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității, sunt înregistrate în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea. De asemenea, sunt înregistrate 17 măsurile luate de către șeful Centrului de plasament Oradea, respectiv de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). 7. PROCEDURI PRIVIND PRELUCRAREA, DISTRIBUIREA ȘI IMPLICAREA COPIILOR /TINERILOR ÎN PREGĂTIREA HRANEI Centrul de plasament Oradea asigură beneficiarilor o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, ținând cont de vârsta, nevoile și preferințele acestora, în conformitate cu legislația în vigoare (Standardul 10. - SMO privind SR). Totodată, SR oferă beneficiarilor posibilitatea de a participa la alegerea alimentelor și a meniurilor zilnice, precum și în activitățile de servire a mesei, conform PIS pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viața independentă. Personalul Centrului de plasament consultă beneficiarii în legătură cu preferințele alimentare ale acestora în măsura posibilităților financiare alocate pentru asigurarea hranei (poate fi consultat Consiliul Copiilor). în același timp șeful CP Oradea și personalul SR se asigură că copiii/tinerii au un regim alimentar variat, atrăgător, sănătos și hrănitor, adaptat cerințelor individuale identificate și introduse în evidențe, iar masa se servește într-un mediu plăcut, familial. Pentru beneficiarii care au restricții alimentare sau li s-a recomandat să urmeze un anumit regim - aceste particularități sunt menționate în dosarul fiecărui beneficiar (PIS pentru sănătate) și aduse la cunoștința întregului personal și de asemenea, serviciului de catering, contractat de către DGASPC în vederea furnizării hranei beneficiarilor CP Oradea. Schema de alimentație a beneficiarilor este asigurată în conformitate cu normativele nutriționale în vigoare, respectiv prevederile Ordinului comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Șeful Centrului de plasament se asigură că alimentația beneficiarilor este adaptată vârstei și stării de sănătate a beneficiarilor, activității depuse de aceștia și anotimpului, asigurându-se un aport caloric în conformitate cu recomandările în vigoare. Fiecare copil/tânăr beneficiază de trei mese de bază pe zi și două gustări. Meniurile zilnice sunt înregistrate în Registrul de meniuri, care conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Oradea (Standardul 10. - SMO privind SR). Copiii/tinerii participă la servirea meselor, în vederea asimilării deprinderilor de viață independentă. Centrul de plasament are stabilit un program de servire a mesei care este adus la cunoștința beneficiarilor și alcătuit în funcție de programul de viață (activități școlare sau recreaționale, de odihnă) al copiilor/tinerilor. Șeful Centrului de plasament întocmește un grafic pe zile/ore de activitate la bucătărie al copiilor/tinerilor. Copiii/tinerii participă la servirea mesei în mod curent, în funcție de programul de viață al acestora. Centrul de plasament organizează mese festive (legate de sărbători religioase, de aniversări sau onomastici ale copiilor/tinerilor). Aceste evenimente sunt consemnate în jurnalul beneficiarilor. Personalul SR este responsabil cu informarea și formarea unor deprinderi privind o alimentație sănătoasă a copiilor/tinerilor. Evidența acestor activități și a copiilor/tinerilor care au participat se consemnează: pentru fiecare beneficiar în dosarul acestuia în PIS pentru sănătate sau în PIS pentru formarea deprinderilor pentru o viață independentă și în programul zilnic de activități al Centrului de plasament. Noțiunile se transmit și sub formă teoretică (în funcție de capacitatea de înțelegere și asimilare a beneficiarilor), evidența suporturilor de curs și a participanților, revenind șefului SR. Se impune o bună gestiune/urmărire a produselor alimentare pe care beneficiarul le primește de la familia sa, cu ocazia vizitelor în SR sau a alimentelor cu care acesta vine din exterior, în vederea prevenirii toxiinfecțiilor alimentare ca urmare a consumului de alimente expirate sau alterate. 18 Centrul de plasament Oradea are o rezervă de apă si de hrană pentru cel puțin 48 de ore raportat la numărul de beneficiari (Standardul 10. - SMO privind SR). 8. PROCEDURI PRIVIND UTILIZAREA RESURSELOR FINANCIARE ALE COPIILOR/TINERILOR Centrul de plasament Oradea asigură copiilor/tinerilor rezidenți “bani de buzunar” pe toată perioada plasamentului (Standardul 11. - SMO privind SR). Beneficiarii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare provenite din banii de buzunar, alocații, donații etc., iar în cazul copiilor cu vârsta peste 15 ani, și din câștiguri proprii, în condițiile legii. Copiilor/tinerilor li se oferă libertate pe cât posibil în luarea deciziilor privind cheltuirea propriilor bani. Sumele alocate pentru banii de buzunar sunt utilizate exclusiv de către copii/tineri, aceștia semnând un borderou. Banii de buzunar intră în posesia copiilor/tinerilor, în funcție de alocările bugetare, o dată pe lună. Copiii/tinerii trebuie să înțeleagă care este statutul acestor bani și să fie îndrumați în utilizarea lor (prin furnizarea unor noțiuni primare de gestiune a bugetului personal). în situația în care copiii nu pot semna aceste acte, din diferite motive, banii de buzunar sunt administrați de reprezentantul legal/persoana de referință în folosul copilului și ținând cont de nevoile și preferințele acestuia, în raport cu gradul de maturitate. Persoana care este responsabilă cu gestionarea banilor de buzunar semnează un Proces - verbal, iar o copie a acestuia se află la dosarul beneficiarului. Persoana de referință a copilului urmărește modul în care acesta intenționează să își cheltuiască fondurile financiare. Copiii/tinerii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare. Pentru situațiile în care beneficiarii dispun de bani din donații, burse, alocații, copilul/tânărul în cauză poate solicita ca acești bani să fie păstrați de persoana de referință (aceasta va avea o evidență clară a sumelor date în păstrare și a cheltuielilor efectuate de către copil/tânăr) sau într-un cont bancar gestionat în condițiile legii. Pentru copiii/tinerii care sunt angajați sau prestează servicii aducătoare de venituri, conform legii, se are în vedere următoarele: 1. Copilul/tânărul trebuie să fie susținut să își formeze deprinderi de administrare a banilor în viața de zi cu zi, precum și de planificare a veniturilor corespunzător propriilor nevoi și obiective. Astfel, la nivelul Centrului de plasament se organizează activități care să ajute la dobândirea de către copii/tineri a abilităților de organizare a economiilor, de utilizare a serviciilor bancare (cont de economii), de gestionare a bugetului în general. 2. în vederea prevenirii exploatării copiilor/tinerilor prin muncă, șeful Centrului de plasament trebuie să se asigure de verificarea tuturor aspectelor legate de forma contractuală a angajării copilului/tânărului. Toate datele legate de obligațiile și drepturile prevăzute de către contractul de muncă al copilului/tânărului, de evoluția acestuia la locul de muncă, fișa postului sunt cuprinse în dosarul copilului/tânărului. De asemenea, managerul de caz/persoana de referință va menține legătura cu angajatorul și va urmări respectarea drepturilor copilului/tânărului. 9. PROCEDURI REFERITOARE LA PROMOVAREA, MENȚINEREA SĂNĂTĂȚII ȘI ADMINISTRAREA SITUAȚIILOR DE CARANTINĂ Centrul de plasament asigură condițiile necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de sănătate ale fiecărui beneficiar, măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor nevoi, precum și pentru asigurarea igienei personale, supravegherea și menținerea stării de sănătate (Standardul 12. - SMO privind SR). Evaluarea medicală se face ulterior admiterii în Centrul de plasament, fiind parte integrantă a evaluării detaliate a situației copilului. Deoarece majoritatea copiilor care intră în îngrijire rezidențială provin din familii cu nivel educativ scăzut și nu au formate obiceiuri igienice corespunzătoare o importanță deosebită este acordată educației pentru sănătate. Astfel, în cadrul Centrului de plasament se derulează programe 19 de educație sexuală și contraceptivă, programe de educație împotriva fumatului și a consumului de droguri și băuturi alcoolice, etc. Aceste programe educative sunt organizate permanent/periodic, individual/cu grupul de copii/tineri cu participarea membrilor echipei pluridisciplinare și, în măsura posibilităților, cu implicarea medicului de familie la care sunt înscriși beneficiarii, și/sau a altor specialiști, reprezentanți ai serviciilor specializate oferite de comunitate. Discuțiile individuale cu copiii, în funcție de capacitatea fiecăruia de înțelegere, au caracterul prietenos, sincer și deschis al discuțiilor dintre părinte și copil și se desfășoară într-un climat de discreție și încredere reciprocă. Membrii echipei pluridisciplinare implicați în acest demers trebuie să urmărească permanent conștientizarea și exprimarea optimă de către copil a propriilor nevoi, preocupări, preferințe, curiozități. Prin metode educative adecvate nivelului de vârstă, copiii sunt stimulați să adopte un stil de viață sănătos, să înțeleagă importanța igienei personale, a alimentației corecte, a exercițiului fizic nu numai în viața cotidiană, dar și în beneficiul lor ca viitori adulți. în acest context, Centrul de plasament deține, pentru fiecare beneficiar în parte Program de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate care cuprinde activitățile și măsurile corespunzătoare pentru asigurarea unei stări de sanatate bune a beneficiarului, respectiv cel puțin: a) îndrumare, sprijin și consiliere pe probleme de sănătate; b) igiena și îngrijire personală; c) evaluări medicale periodice și la nevoie, cu ocazia infecțiilor intercurente și a situațiilor de urgență; d) tratamente diverse, inclusiv de specialitate și stomatologice; e) nutriție și dietă; f) exercițiu și odihnă; g) educație pentru sănătate, inclusiv educație sexuală și contraceptivă. PIS pentru sănătatea copilului este în responsabilitatea medicului de familie, iar implementarea propriu - zisă a acestui program se realizează în colaborare cu SR și ceilalți profesioniști responsabili pentru activitățile circumscrise programului (Standardul 12. - SMO privind SR). PIS pentru sănătate are anexă Fișa medicală în care sunt trecute toate informațiile referitoare la antecedentele personale fiziologice și patologice ale beneficiarului și familiei sale, imunizările, bolile, rănirile accidentale, alergiile sau reacțiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele analizelor etc., anterior și pe perioada șederii beneficiarului în SR. în cadrul Centrului de plasament este afișată, într-un loc bine cunoscut de personal, lista cu numerele de telefon ale persoanelor și serviciilor de contactat în caz de urgență (accident, incendiu, îmbolnăvire sau dispariție a unui beneficiar, intrarea neautorizată a unor persoane străine, etc.). în cazul îmbolnăvirilor de boli infecto-contagioase ale beneficiarului, și care nu necesită spitalizare, acesta este izolat, într-un spațiu special amenajat. Starea de izolare se menține în conformitate cu prescrierile medicale. Pe toată perioada de “carantină”, evoluția stării de sănătate este urmărită de către medicul de familie și de către personalul desemnat de către șeful Centrului de plasament, copilul/tânărul primind suportul psiho-afectiv necesar depășirii stării de rău provocat de boală. Orice modificare a stării de sănătate a copilului este anunțată părintelui/reprezentantului legal al copilului. în cazul în care starea de sănătate a beneficiarului presupune internarea acestuia în spital, situația sa va fi monitorizată de medicul curant și de către medicul de familie. Pe toată perioada internării, persoana de referință îl vizitează. în Fișa medicală, din dosarul beneficiarului, sunt menționate toate internările și evoluția stării de sănătate a acestuia. 10. PROCEDURI PRIVIND ADMINISTRAREA, DEPOZITAREA ȘI DISTRUGEREA RESTURILOR DE MEDICAMENTE SAU A MEDICAMENTELOR EXPIRATE, PRECUM ȘI A CELORLALTE MATERIALE SANITARE UTILIZATE Primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente și administrarea medicamentelor în cadrul Centrului de plasament Oradea sunt acordate copiilor de către personal, în condiții de supervizare 20 din partea medicului de familie care coordonează implementarea PIS pentru sănătate (Standardul 13. - SMO privind SR). A) administrarea medicamentelor Medicamentele recomandate de medic pot fi administrate de personal calificat sau/și de persoana de referință a copilului, în condiții de supervizare stabilite de medicul responsabil cu implementarea PIS pentru sănătate. în cazul infecțiilor intercurente se pot administra, în regim de urgență, medicamente de uz general, de către personalul calificat sau/și persoana de referință, în aceleași condiții de supervizare. Beneficiarii pot avea în păstrare medicamente pe care și le administrează singuri, inclusiv pe cale injectabilă (de exemplu: insulina), numai după ce medicul specialist sau, după caz, psihologul stabilește acest lucru, pe baza unei evaluări a copilului/tânărului ca fiind suficient de responsabil în acest sens. Acești beneficiari au posibilitatea de a-și încuia medicamentele în locuri la care ceilalți beneficiari nu au acces. Autoadministrarea se realizează în aceleași condiții de supervizare. Informațiile referitoare la medicamentele, tratamentele și asistența de prim ajutor, acordate beneficiarilor, se consemnează în Registrul medical, precizându-se: a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. în fișele medicale ale beneficiarilor se consemnează obligatoriu motivele și momentele în care medicația nu este administrată sau întreruptă. B) depozitarea/păstrarea medicamentelor Șeful centrului asigură materialele necesare asigurării nevoilor de sănătate ale beneficiarilor CP Oradea. Medicamentele se păstrează în locuri uscate, ferite de umiditate, la întuneric într-un dulăpior sau sertar special, conform indicațiilor de pe prospect. Locul destinat păstrării medicamentelor este încuiat și situat la înălțime, unde copiii nu au acces. C) depozitarea și distrugerea resturilor de medicamente sau a medicamentelor expirate. Colectarea, stocarea temporară, transportul și eliminarea deșeurilor, inclusiv supravegherea acestor operații și întreținerea ulterioară a amplasamentelor utilizate este responsabilitatea șefului CP Oradea. în acest sens CP Oradea deține un spațiu de stocare temporară a deșeurilor medicale (medicamente expirate, resturi din produse sanitare toxice, etc.) în vederea eliminării. Personalul medical al Centrului de plasament identifică și depozitează medicamentele expirate în spațiul destinat exclusiv acestui scop marcat cu eticheta “MEDICAMENTE EXPIRATE14 și întocmește documentația necesară scoaterii din gestiune precum și cea referitoare la predarea în vederea distrugerii, respectiv Raportul referitor la medicamentele expirate, care cuprinde următoarele informații: a) denumirea comercială a medicamentului; b) lotul; c) data expirării; d) producătorul; e) unitatea de măsură; f) cantitatea; g) prețul de achiziție fără TVA și h) valoarea totală. Șeful CP Oradea are obligația verificării semestriale a stocului de medicamente și consemnează această activitate în Registrul medical și înaintează conducerii DGASPC Bihor Raportul referitor la medicamentele expirate în vederea realizării demersurilor necesare pentru 21 eliminarea acestora de către firma autorizată pentru colectarea, transportul și distrugerea medicamentelor expirate, conform contractului de prestări servicii încheiat cu DGASPC Bihor. 11. PROCEDURI PRIVIND ASIGURAREA EDUCAȚIEI FORMALE, NON - FORMALE ȘI INFORMALE A COPIILOR Copiii beneficiază, în cadrul și în afara Centrului de plasament de activitățile educaționale necesare dezvoltării optime și pregătirii pentru viața de adult: pregătire și orientare școlară și profesională; comunicare - socializare; autoîngrijire și autogospodărire etc. (Standardul 14. - SMO privind SR). Fiecare copil are un Program educațional, care este anexă a PIP și este elaborat de către educatorul/educatorul specializat, desemnat de șeful CP Oradea, împreună cu cadrul didactic din unitatea de învățământ pe care copilul o frecventează sau urmează să o frecventeze. Cadrul didactic este nominalizat de către directorul unității de învățământ, la solicitarea șefului CP Oradea. Educatorul/educatorul specializat răspunde de educația non-formală și informală a copilului, iar cadrul didactic de educația formală, conform normelor stabilite de sistemul educațional. Programul educațional cuprinde cel puțin următoarele informații: a) traseul educațional; b) capacitatea de învățare; c) nivelul achizițiilor și cunoștințelor, gradul de asimilare a cunoștințelor din curriculum-ul școlar; d) măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; e) interese și aspirații educațional - vocaționale; f) recomandări și măsuri specifice. SR asigură fiecărui copil sprijin adecvat, inclusiv resursele materiale necesare pentru a avea acces, a se integra și a frecventa în mod regulat unitatea de învățământ. Unitatea de învățământ se stabilește de către educator/educator specializat împreună cu șeful Centrului de plasament Oradea și cu consultarea managerului de caz, cu respectarea procedurilor stabilite de sistemul educațional. în situația în care copilul, din motive de sănătate, nu poate frecventa, pe o perioadă determinată de timp, unitatea de învățământ din comunitate, educatorul asigură activități de pregătire școlară în SR, pe durata programului școlar și în conformitate cu curriculum-ul școlar. SR asigură fiecărui copil condiții adecvate pentru pregătirea temelor școlare, cum ar fi: spațiu individual de studiu, care nu este luminat cu lămpi fluoreșcente, ci pe cât posibil cu lumină naturală; mobilier adecvat; echipamente. Educatorul/educatorul specializat urmărește pregătirea temelor școlare și, la solicitarea copiilor, asigură sprijin pentru realizarea acestui lucru. Centrul de plasament încurajează și sprijină fiecare copil să participe la activitățile extrașcolare organizate de unitatea de învățământ și de SR. în absența sau imposibilitatea părinților, persoana de referință cu prioritate sau personalul desemnat de șeful Centrului de plasament participă la toate activitățile la care unitatea de învățământ solicită prezența părinților. Toate aceste informații sunt consemnate în dosarul copilului. DGASPC Bihor încheie o convenție de colaborare cu unitatea de învățământ și, după caz, cu Inspectoratul școlar, ale cărei obiective principale se referă cel puțin la: a) diminuarea și eliminarea marginalizării în cadrul unității de învățământ a copiilor protejați în Centrul de plasament Oradea, b) colaborarea cu cadrele didactice, precum și cu părinții celorlalți elevi la derularea programelor educaționale ale copiilor protejați în Centrul de plasament Oradea și c) integrarea copiilor în comunitatea grupei/clasei și a unității de învățământ, ca prim pas al integrării lor în comunitate (Standardul 14. - SMO privind SR). 12. PROCEDURI REFERITOARE LA EFECTUAREA, ÎNREGISTRAREA ȘI SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR ȘI RECLAMAȚIILOR REFERITOARE LA SERVICIILE OFERITE DE CENTRUL DE PLASAMENT ORADEA 22 Copiii/tinerii sunt încurajați să-și exprime opiniile despre modul cum sunt tratați în Centrul de plasament Oradea. în oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața lor în CP Oradea se pot adresa persoanei de referință, șefului Centrului de plasament sau altei persoane din SR față de care se simte apropiat. Șeful CP Oradea asigură primirea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor (formulate în scris, în cazul beneficiarilor copii inclusiv verbal), cu privire la serviciile oferite (Standardul 16. - SMO privind SR). în acest sens, șeful Centrului de plasament, asigură existența în locația SR a cutiei “Opinii, sugestii și reclamații” și a Registrului de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea, care conține următoarele informații: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea, este verificat zilnic de către șeful Centrului de plasament, care transmite aceste informații/documente conducerii DGASPC Bihor, pentru a fi repartizate spre rezolvare persoanelor desemnate de aceasta, conform prevederilor Ordonanței de Guvern nr. 27/2002, privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor. Șeful CP Oradea desemnează o persoană care să țină o evidență clară a sesizărilor și reclamațiilor (cereri, rezolvări, informarea petenților etc.) și o trimite cel puțin lunar DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). De asemenea, șeful CP Oradea reanalizează periodic -cel puțin o dată la 3 luni - evidența sesizărilor și reclamațiilor și consemnează concluziile sale în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea, deținut de toate modulele CP Oradea (Standardul 16. - SMO privind SR). Centrul de plasament Oradea pune la dispoziția beneficiarilor și persoanelor care îi vizitează, precum și personalului, o variantă prescurtată a procedurilor de sesizare. La cerere, aceștia pot primi varianta completă a procedurilor, în funcție de vârstă, copiilor li se explică aceste proceduri de sesizare, încă de la admiterea în CP Oradea. Persoanele care vizitează copiii/tinerii, precum și personalul CP Oradea, au posibilitatea de a se adresa direct conducerii DGASPC Bihor, în condițiile art. 5 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, prin Compartimentul relații cu publicul, care funcționează la sediul DGASPC Bihor, din mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor. De asemenea, există posibilitatea, în condițiile art. 2 -Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, transmiterii cererii/reclamației/sesizării prin poșta electronică la adresa: dgaspcbh@rdsor.ro. 13. PROCEDURI PRIVIND PROTEJAREA COPILULUI DE ABUZ, NEGLIJARE, EXPLOATARE ȘI ORICE FORMĂ DE VIOLENȚĂ ASUPRA COPILULUI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT ORADEA CP Oradea promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant (Standardul 17. - SMO privind SR și a prevederilor Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 49/2011), aplicându-se în acest sens Procedura de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor. 23 CP Oradea ține evidența tuturor cazurilor de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Centrului de plasament Oradea și în dosarul copilului. 14. PROCEDURI PRIVIND RELAȚIA PERSONALULUI CU BENEFICIARII Relațiile dintre membrii personalului Centrului de plasament Oradea și copii/tineri se desfășoară în baza unor reguli cunoscute și convenite de personal împreună cu beneficiarii și înțelese de aceștia, reguli care permit realizarea unui control pozitiv al comportamentului copiilor/tinerilor, bazat pe respect reciproc, toleranță, acceptare, încurajare și sprijin. în acest sens, Centrul de plasament deține la loc vizibil, în fiecare modul Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Oradea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. De asemenea, CP Oradea deține, la loc vizibil Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Oradea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. Șeful CP Oradea asigură respectarea acestor prevederi (Standardul 18. - SMO privind SR). Pentru conceperea regulilor menționate anterior (Reguli cu privire la comunicarea/ relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Oradea și Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Oradea) șeful CP Oradea și personalul de specialitate va ține cont de următoarele principii: A) Fiecare persoană reprezintă o valoare unică, de sine stătătoare, ceea ce implică respect necondiționat din partea semenilor săi și fiecare persoană are dreptul de a-și satisface aspirațiile de ordin material, spiritual sau de altă natură în condițiile în care nu afectează drepturile și libertățile fundamentale ale semenilor, motiv pentru care personalul angajat sau voluntar al Centrului de plasament, în furnizarea serviciilor sociale către copii, se obligă: a) să respecte principiul apărării intimității, confidențialității și utilizării responsabile a informațiilor obținute în actul exercitării profesiei; b) să solicite informații despre viața privată a copilului doar în cazul în care acestea sunt relevante pentru intervenție și să păstreze confidențialitatea asupra acestor informații; c) să păstreze confidențialitatea în timpul procedurilor legale, în măsura permisă de lege; d) să nu furnizeze nici unei persoane fizice sau juridice date sau informații de orice natură referitoare la copilul aflat în plasament decât după obținerea acordului prealabil scris al directorului general al DGASPC Bihor cu privire la obținerea și diseminarea acestor date sau informații; e) să respecte demnitatea copilului/tânărului și să folosească în relația cu acesta formula de adresare preferată de copil/tânăr; f) să nu folosească formule de adresare jignitoare și umilitoare atât la adresa beneficiarului, cât și la adresa familiei acestuia; g) să lase copilului inițiativa de stabilire a cadrului, de alegere a subiectelor de discuție și de dobândire a unui grad adecvat de control asupra situației. B) Sunt interzise măsurile disciplinare excesive sau iraționale: a) pedeapsa corporală; b) deprivarea de hrană, apă sau somn; c) orice examinare intimă a copilului/tânărului dacă nu are o rațiune medicală și nu e efectuată de personal medico-sanitar; d) confiscarea echipamentelor copilului/tânărului; e) privarea de medicație sau tratament medical; f) pedepsirea unui grup de copii pentru comportamentul unui copil din grup; g) implicarea unui beneficiar în pedepsirea altui beneficiar; h) orice restricționare a contactului cu persoanele importante pentru copil/tânăr dacă nu există o hotărâre în acest sens, conform legii (Standardul 19. - SMO privind SR) sau în situațiile în 24 care managerul de caz propune acest lucru în scopul protejării copilului (Standardul 5. - SMO privind SR). C) Personalul poate utiliza măsuri restrictive (de exemplu: imobilizare, izolare etc.) numai ca ultimă soluție de prevenire, sau stopare, a vătămării copilului, a altor persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri materiale. Măsurile nu se aplică punitiv, ci doar pentru oprirea comportamentelor deviante. Aceste măsuri au în vedere încurajarea conduitelor acceptabile ale copiilor/tinerilor și sancționarea educativă, constructivă a comportamentelor inacceptabile ale acestora. Toate cazurile în care se aplică măsuri restrictive sunt înregistrate în Fișa privind măsurile restrictive, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data, ora și locul incidentului; c) măsurile luate; d) numele membrilor personalului care au acționat; e) numele altor persoane martore la incident, inclusiv copii; f) consecințe ale măsurilor luate; g) semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Fișa privind măsurile restrictive contituie anexă a PIS pentru sănătate (Standardul 19. -SMO privind SR). După aplicarea măsurii restrictive, se informează medicul de familie în vederea realizării unui examen medical de specialitate (psihiatric, neuropsihiatric), în termen de 24 de ore. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR). D) Sunt interzise săvârșirea oricărui act de violență, precum și privarea copilului de drepturile sale de natură să pună în pericol viața, dezvoltarea fizică, mentală, spirituală, morală sau socială, integritatea corporală, sănătatea fizică sau psihică a copilului (Legea nr. 272/2004, republicată). 15. PROCEDURI PRIVIND CONTROLUL COMPORTAMENTELOR INACCEPTABILE ALE COPIILOR/TINERILOR Copiii/tinerii sunt încurajați și sprijiniți să-și formeze o conduită socială acceptabilă și, atunci când au un comportament inacceptabil, sunt tratați de personal în mod constructiv, fără excese sau subiectivism (Standardul 19. - SMO privind SR). Pentru o abordare pro-activă a îngrijirii de tip rezidențial, personalul CP Oradea are nevoie să înțeleagă pe deplin conceptul de drepturi ale copilului/tânărului și relația dintre aceste drepturi și responsabilitățile lor. Aceasta pune temelie la dezvoltarea relațiilor de încredere și permite copilului să trăiască o experiență pozitivă, pe parcursul rezidenței. în acest context trebuie luate în considerare următoarele aspecte: a) responsabilitatea adultului în relație cu drepturile copilului/ tânărului; b) nevoia pentru copii/tineri de a dezvolta un sens al responsabilității pentru ei înșiși și în relațiile cu ceilalți. Respectarea drepturilor copiilor, chestionarea lor pentru a le cunoaște punctul de vedere, ascultarea, implicarea în luarea deciziilor - sunt baze ale unei bune îngrijiri rezidențiale. Personalul trebuie să înțeleagă că toți copiii/tinerii din Centrul de plasament au dreptul: a) să exprime ceea ce gândesc și simt; b) să își cunoască identitatea, istoria personală și să fie respectați; c) să fie consultați; d) să aibă acces la informații; e) să fie îngrijiți corespunzător; f) să nu fie pedepsiți pe nedrept; g) să fie protejați de abuz; 25 h) să beneficieze de intimitate personală; i) să beneficieze de îngrijirea sănătății; j) să aibă acces la o educație corespunzătoare; k) să se bucure de odihnă și joacă. Din punctul de vedere al copiilor/tinerilor din Centrul de plasament Oradea, ei au două lecții principale de învățat: a) au drepturi, dar au și responsabilități; b) trebuie să respecte drepturile și responsabilitățile celorlalți, ale grupului de egali și ale personalului. Acestea sunt lecții de bază pentru viață și se învață în timp. Copiii/tinerii învață să-și exercite propriile drepturi, să își asume responsabilitățile sau respectul celorlalți, toate acestea cu multă încurajare și efort din partea personalului. Ei pot să fie învățați să trăiască situațiile în grup, ca într-o familie obișnuită (de exemplu: Noi toți avem dreptul de a nu fi răniți/jigniți sau atinși de ceilalți oameni - deci, dacă cineva este rănit sau atins agresorul va fi pedepsit. Aceasta se va aplica în egală măsură copiilor și personalului. Toți oamenii trăind și muncind într-un centru de tip rezidențial au și drepturi și responsabilități. Este important să se stabilească și să se mențină un cod al comportamentului prin care copiii și personalul pot conviețui bine). în discuțiile cu beneficiarii din SR personalul îi vor învăța că au: a) dreptul de a nu fi rău tratați, dar și responsabilitatea de a nu trata rău pe alții; b) dreptul de a fi îngrijiți, dar și responsabilitatea de a - i îngriji pe alții; c) dreptul de a nu fi pus/expus la risc dar și responsabilitatea de a nu expune/pune pe alții în situații de risc; d) dreptul de a fi ascultat și responsabilitatea de a asculta pe ceilalți; e) dreptul de a nu fi discriminat și responsabilitatea de a nu face remarci/observații discriminatorii sau acțiuni discriminatorii; f) dreptul la intimitate și responsabilitatea de a respecta intimitatea celorlalți oameni; g) dreptul de a trăi liber, fără intimidare/terorizare verbală sau fizică și responsabilitatea de a nu intimida sau teroriza pe ceilalți; h) dreptul de a i se proteja proprietatea personală și responsabilitatea de a respecta proprietățile celorlalți oameni. în ceea ce privește dezvoltarea autonomiei, este necesar să ținem cont de un aspect fundamental al acesteia, și anume autonomia morală. Dezvoltarea bio-psiho-socială presupune și o dezvoltare morală, în decursul căreia copilul evoluează de la o morală heteronomă (în care normele care reglează comportamentul sunt externe) spre o morală autonomă (copilul își creează propriile norme și își autoreglează comportamentul). Iată câteva modalități de sprijinire a copilului/tânărului în procesul de construire a autonomiei morale: l) Normele se stabilesc pe baze raționale și în majoritatea situațiilor acestea se stabilesc cu participarea beneficiarilor. Stabilirea de comun acord a unor norme de conviețuire (Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Oradea) constituie una din formele majore de management al disciplinei, precum și un element educativ de prim ordin. 2) în momentul în care sunt impuse, normele/regulile se și explică, deoarece adeseori înțelegerea acestora este dificilă pentru copil, explicația având valoarea adaugată de control al comportamentului din partea personalului. 3) Rațiunile normei respective trebuie să expliciteze faptul că respectarea acesteia este în interesul copilului și nu al adultului care o impune. 4) Personalul trebuie să fie dispus să modifice regulile dacă există rațiuni solide pentru aceasta. 5) Copiii/tinerii au dreptul de a discuta regula și rațiunile pe care se bazează aceasta. 6) în relația educator - copil/tânăr există o asimetrie care trebuie respectată. Educatorul nu trebuie să piardă controlul acestei relații dacă dorește să-și realizeze funcția sa de protecție și educație. La dezvoltarea responsabilității contribuie: încredințarea de sarcini: Copiilor/tinerilor li se vor încredința sarcini cotidiene, conforme vârstei, abilităților și intereselor fiecăruia, ca oportunitate de a se familiariza cu acestea, de a-și 26 exercita responsabilitățile și de a obține recunoașterea celorlalți. Sarcinile încredințate vor fi similare cu cele practicate de ceilalți copii din comunitate și nu vor afecta celelalte activități de bază ale copilului (de exemplu: cele școlare). Copiii sunt învățați să-și realizeze sarcinile, ajutându-i în același timp să le înțeleagă sensul, supervizându-i în mod adecvat și oferindu-le posibilitatea unor experiențe pozitive de recunoaștere a eforturilor făcute. Rezultatele așteptate depind de vârsta copilului, de nivelul său de maturitate și de trăsăturile personale. Proprietatea personală: Copilul/tânărul este stimulat să-și păstreze obiectele personale, fiind în același timp deprins să respecte și să protejeze proprietatea altora. Posesia unor obiecte personale contribuie la dezvoltarea unui sentiment de identitate și autonomie personală, contribuind totodată la valorizarea sentimentului de responsabilitate față de proprietatea personală - atât a sa cât și a altora. în același timp trebuie protejate amintirile deosebit de prețioase pentru copil/tânăr. 16. PROCEDURI PRIVIND ABSENȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI FĂRĂ PERMISIUNE DIN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT ORADEA Centrul de plasament Oradea asigură măsuri adecvate de prevenire și intervenție pentru beneficiarii care părăsesc CP Oradea fără permisiune și ține o evidență scrisă a situațiilor de absență fără permisiune, pe care șeful Centrului de plasament o analizează periodic și o transmite lunar compartimentului de specialitate din cadrul DGASPC Bihor (Standardul 20. - SMO privind SR). Măsurile preventive cuprind următoarele aspecte: a) personalul CP Oradea asigură sprijinul necesar copiilor pentru a înțelege pericolele la care se expun în situația în care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune; b) comunicarea permanentă cu unitățile de învățământ frecventate de copiii din Centrul de plasament Oradea. CP Oradea deține în fiecare locație/modul Registrul de învoiri, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația Centrului de plasament; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. Măsurile de intervenție pentru copiii care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune cuprind următoarele aspecte: a) anunțarea șefului CP Oradea; b) verificarea potențialelor locuri unde ar putea fi copilul (telefonic sau prin orice mijloc de comunicare de care dispune Centrul de plasament); c) anunțarea Poliției (telefonic și în scris) în cel mai scurt timp posibil dar fără a depăși 24 de ore de la constatarea absenței (art. 23 - Legea nr. 272/2004, republicată); d) anunțarea conducerii DGASPC Bihor și a managerul de caz, de către șeful CP Oradea, prin Fișa de notificare, în 24 de ore de la constatarea absenței, cu excepția zilelor nelucrătoare; e) anunțarea părinților în situația în care se cunosc datele de contact ale acestora, cu excepția situațiilor în care există restricții privind menținerea legăturilor cu părinții în scopul protejării copilului; f) readucerea copilului în CP (după caz, de către reprezentantul desemnat de DGASPC Bihor sau de către reprezentanții Poliției); g) identificarea și evaluarea motivelor plecării copilului și revizuirea PIP pentru satisfacerea cerințelor sale și sprijinirea reintegrării în SR sau în alt serviciu din cadrul sistemului de protecție a copilului dacă se constată că motivul absenței fără permisiune s-a datorat existei unei suspiciuni de abuz în cadrul Centrului de plasament; h) măsuri de prevenire a situațiilor similare; i) consilierea psihologică a copilului în baza Programului personalizat de consiliere (PPC) întocmit în acest sens (de Serviciul management de caz pentru copil sau de către Centrul de 27 consiliere și sprijin pentru părinți și copii), corespunzător recomandărilor managerului de caz, cuprinse în PIP. Centrul de plasament Oradea deține Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament Oradea, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data și ora la care s-a constatat absența copilului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din Centrul de plasament; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența beneficiarului; e) demersurile realizate, după constatarea absenței beneficiarului, în vederea readucerii acestuia în Centrul de plasament (anunțarea părinților, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc); f) data și ora readucerii copilului în Centrul de plasament; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul în Centrul de plasament; h) motivele absenței și împrejurările în care copilul a plecat din centru; i) măsurile luate după readucerea beneficiarului în CP Oradea. 17. PROCEDURI CU PRIVIRE LA NOTIFICAREA EVENIMENTELOR CARE AFECTEAZĂ BUNĂSTAREA SAU SIGURANȚA COPIILOR/TINERILOR ÎN CENTRUL DE PLASAMENT ORADEA Centrul de plasament Oradea are obligația de a informa, în scris, factorii direct interesați, cu privire la incidentele deosebite survenite în legătură cu protecția copilului, în maximum 24 de ore de la producerea evenimentului (Standardul 21 - SMO privind SR). Părinții, reprezentantul legal al copilului, precum și DGASPC Bihor ori alți factori direct interesați (după caz, poliția, procuratura) conform legii, sunt anunțați la timp de toate incidentele deosebite, survenite în legătură cu protecția copilului/tânărului în cadrul Centrului de plasament. Șeful Centrului de plasament răspunde de efectuarea acestui tip de informare, în scris, a factorilor direct interesați. Orice notificare a unui incident deosebit trebuie să fie confirmată că a fost primită de factorul interesat. în acest sens, CP Oradea deține Registrul de evenimente deosebite, care cuprinde alături de notificări și măsurile întreprinse pentru rezolvarea problemelor notificate. Dosarul fiecărui beneficiar cuprinde, de asemenea, aceste informații. Se notifică cel puțin următoarele evenimente: a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în SR; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în SR care afectează bunăstarea sau siguranța copiilor/ tinerilor. 18. PROCEDURI PRIVIND SIGURANȚA ȘI SECURITATEA Centrul de plasament Oradea ia măsurile de siguranță și securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției beneficiarilor, personalului și a vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial vătămător, (Standardul 25. - SMO privind SR), conform Procedurii de lucru privind activitatea de prevenire și stingere a incendiilor (PLPSI - 30); Proceduri de lucru privind securitatea și sănătatea în muncă (PLSSM - 31) și Procedură de lucru - Supravegherea cazanelor de apă caldă (PLSCAC - 06), aprobate de conducerea DGASPC Bihor. 19. ASPECTE REFERITOARE LA NUMĂRUL ȘI STRUCTURA DE PERSONAL 28 Stabilirea numărului și structurii de personal se face de către Serviciul management resurse umane, securitate și sănătate în muncă, aflat în structura DGASPC Bihor, împreună cu șeful Centrului de plasament Oradea, se înregistrează și se revizuiește cel puțin anual (Standardul 26. -SMO privind SR). în stabilirea numărului și structurii de personal se ține cont: a) raportul adulți - copii pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; b) numărul personalului angajat conform prevederilor Codului muncii, prezent în SR; c) personalul care lucrează pe anumite perioade, ale zilei, lunii sau anului, în SR și care lucrează pentru SR dar, în cea mai mare parte a timpului, în alte locații; d) structura de personal per ansamblu și pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; e) organizarea și planificarea turelor (durata, ora de începere și de terminare, personal, date, etc.); f) PIP și nevoile specifice ale copiilor; g) numărul de copii din SR; h) prezența ambelor sexe și i) rezolvarea oricăror dificultăți cu care se confruntă SR la un moment dat. Normarea se face în funcție de raportul minim adulți-copii și cu asigurarea respectării drepturilor angajaților, conform prevederilor Codului Muncii, republicat. Raportul minim adulți-copii care trebuie respectat în CP Oradea, conform SMO prind SR corelat cu raportul copil - angajat, conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale este redat în tabelul de mai jos. Categorii de vârstă Nr. de copii/grupă Raport minim adulți -copii, conform SMO privind SR Raport angajat - copil conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale naștere - 3 ani 6 1:2 1:1,5 4-6 ani 8 1:3 7-12 ani 12 1:4 peste 13 ani 12 1:6 La calcularea acestui raport se iau în considerare: a) numărul de copii din CP Oradea și b) numărul personalului de îngrijire de bază și educație non-formală și informală. Personalul pentru îngrijirea de bază și educație non-formală și informală este reprezentat de educator, sau educatorul specializat. Se asigură doi educatori pe grupa de copii, câte un educator pe tură, respectiv 7.00-15.00 și 14.00-22.00; pe timpul nopții, în situația în care nu se poate asigura prezența unui educator, se asigură prezența unui supraveghetor la două grupe de copii, între 21.00-7.00. Personalul pentru îngrijirea sănătății poate fi reprezentat de infirmiere, asistente medicale, inclusiv dieteticiene, și medici, în funcție de nevoile beneficiarilor din Centrul de plasament. Se asigură o asistentă medicală la două grupe de copii, câte o asistentă pe tură. Acordarea serviciilor medicale de specialitate și stomatologice se realizează în acord cu prevederile legislative în vigoare din domeniul sănătății și ale SMO privind SR. Personalul pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și pregătirea reintegrării sau integrării familiale este reprezentat în principal de psihologi și asistenți sociali. Numărul și modalitatea de angajare se face cu respectarea legislației în vigoare și a prevederilor SMO privind SR, dar totodată ține cont de prevederile SMO pentru centrul de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie și SMO pentru managementul de caz în domeniul protecției copilului. Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor referitor la Centrul de plasament Oradea și organigrama completă a DGASPC Bihor constituie anexă și parte componentă a MOF. IV. DISPOZIȚII FINALE 29 Art. 10. - Metodologia de organizare și funcționare se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în: Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată; Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicată; Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, republicată; Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată; Ordinul nr. 288/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz în domeniul protecției copilului; Ordinul nr. 286/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Normelor metodologice privind întocmirea Planului de servicii și a Normelor metodologice privind întocmirea Planului individualizat de protecție; Ordinul nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial; Hotărârea de Guvern nr.23/2010 privind aprobarea Standardelor de cost pentru serviciile sociale; Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004 pentru aprobarea regulamentelor - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea părinților săi; Hotărârea de Guvern nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie și a Metodologiei de intervenție multidisciplinară și interinstituțională privind copiii exploatați și aflați în situații de risc de exploatare prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum și copiii români migranți victime ale altor forme de violență pe teritoriul altor state; Hotărârea de Guvern nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligațiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protecția drepturilor copilului în vederea garantării respectării dreptului la imagine și intimitate al copilului aflat în plasament sau încredințare; Ordonanța de Guvern nr. 27/2002 privind activitatea de soluționare a petițiilor; Hotărârea de Guvern nr. 1434/2004, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, republicată; Hotărâre de Guvern nr. 1128/2007 privind indexarea limitelor minime de cheltuieli aferente drepturilor de care beneficiază copiii și tinerii ocrotiți de serviciile publice specializate pentru protecția copilului, mamele protejate în centre matemale, precum și copiii încredințați sau dați în plasament la asistenți matemali profesioniști și a sumelor de bani pentru nevoi personale prevăzute de Legea nr. 326/2003; Ordinul comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Art. 11. - (1) Prezenta MOF, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare (ROF) al DGASPC Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) MOF poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). Art. 12. - (1) Șeful Centrului de plasament asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentei metodologii de către întregul personal subordonat. (2) însușirea și respectarea Metodologiei de organizare și funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor MOF nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu DGASPC Bihor (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentei MOF și va semna pentru aceasta. (4) Metodologia își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 13. - Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului MOF revine: - șefului Centrului de plasament Oradea; angajaților Centrului de plasament Oradea; - tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Centrul de plasament Oradea (voluntari, manageri de caz, alte persoane implicate). 30 Art. 14. - (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezenta MOF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. V. ANEXE Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri; Anexa nr.2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Oradea și destinația acestora; Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor; Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament Oradea; Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor; Șef Birou - Biroul management resurse umane Kamel Liana Adriana Șef Serviciu - pentru Copil în Szanto Serviciul Management de Caz Sistem Rezidențial î Vizat juridic Numele și Prenumele AVIZAT IURÎDIC Consilifcf juriclic^- Nită Stanca-Doifia Șef centru I 31 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri CP - Centrul de plasament; PIP - Plan individualizat de protecție; PIS - Program de intervenție specifică; CPC - Comisia pentru Protecția Copilului; DGASPC - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului; SMO - Standarde minime obligatorii; MOF - Metodologia de organizare și funcționare; NIF - Norme interne de funcționare; SR - serviciul îngrijire de tip rezidențial (denumire legala pentru centrul de plasament). 32 Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Oradea și destinația acestora Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul general de evidență a rezidenților a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR; g) observații. 2. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului Se consemnează prezența în CP Oradea a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția copilului. 3. Registrul de vizite a) vizite ale copilului/tânărului în familia naturală, familia lărgită sau în familia persoanelor importante pentru acesta; b) întâlniri ale copilului/tânărului cu familia naturală, familia lărgită sau persoanele importante pentru acesta desfășurate în cadrul Centrului de plasament sau în afara acestuia. 4. Registrul de opinii și sugestii a) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală; b) opiniile privind modul de amenajre a spațiilor personale/dormitor; c) opiniile și preferințele beneficiarilor în proiectarea și derularea activităților din timpul liber (activități fizice, culturale, sociale, intelectuale, etc.); d) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind hrana (meniuri preferate, etc.). 5. Registrul de meniuri Conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Oradea. 6. Registrul de sesizări și reclamații privind serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea a) reclamațiile din partea beneficiarilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității; b) oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal inclusiv situații de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața copiilor în CP Oradea; Registrul de sesizări și reclamații cuprinde: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. 7. Registrul medical a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și 33 semnătura personalului. 8. Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament Oradea a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data și ora la care s-a constatat absența beneficiarului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din CP Oradea; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența copilului/tânărului; e) demersurile realizate după constatarea absenței beneficiarului în vederea readucerii copilului/tânărului în CP Oradea (anunțarea părintelui, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc.); f) data și ora readucerii beneficiarului în CP Oradea; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul/tânărul în Centrul de plasament; h) motivele absenței; i) măsurilor luate după readucerea beneficiarului în Centrul de plasament. 9. Registrul de evenimente deosebite a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în CP Oradea; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în Centrul de plasament, care afectează bunăstarea sau siguranța beneficiarilor. 10. Registrul de învoirii a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația Centrului de plasament; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. 34 Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor An«al JiHCÎSaonx _ DțRECTLA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI Soci««*i CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR | COMISIA PENTRU PROTECȚIA COPILULUI COLEGIUL DIRECTOR j COMISIA DE EVALUARE A PERSOANELOR ADULTE CV HANDICAP pagECTORCCreB-U- ] 35 Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament Oradea 36 Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor CENTRUL DE PLASAMENT ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 sef centru S II 1 2 insp.de specialitate S I 1 3 asistent social S practicant 1 4 psiholog S practicant 1 5 educator S principal 1 6 educator S 8 7 educator PL 1 8 instructor de educație M 4 9 asistent medical PL 2 10 îngrijitoare G 1 11 ingrijitor G 1 TOTAL 22 37 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Marioara Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de plasament Ținea com. Ținea, sat Ținea, str. Republicii, nr. 78, județul Bihor; telefon: 0259310253 METODOLOGIA DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE PLASAMENT TINCA 1 Metodologia de organizare și funcționare (MOF) reprezintă documentul intern care reglementează modul de funcționare al Centrului de plasament (CP) Ținea, realizat în conformitate cu legislația în vigoare și cu respectarea Standardelor minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial, aprobate prin Ordinul nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție și în conformitate cu cerințele Dispoziției nr. 355/03.03.2014 a directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor (DGASPC) Bihor. Prezenta MOF utilizează în subsidiar pentru denumirea „centrul de plasament” menționată de Legea nr.272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, denumirea „serviciu de tip rezidențial (SR)” menționată în SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial. 1 I. DISPOZIȚII GENERALE Art. 1. - (1) Centrul de plasament (CP) Ținea, serviciu pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), are drept misiune generală furnizarea sau asigurarea accesului copiilor/tinerilor care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială în SR, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și socio -profesionale. (2) Activitățile de găzduire, îngrijire, educație nonformală și informală, sprijin emoțional, consiliere, precum și dezvoltarea majorității deprinderilor de viață independentă și a unora dintre activitățile legate de reintegrarea sau integrarea familială se acordă obligatoriu în locația SR. Celelalte activități se pot acorda de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de alți furnizori de servicii, în aceași locație sau în alte locații decât cea în care are loc găzduirea copilului, însă accesul la aceste activități este asigurat și monitorizat de SR în responsabilitatea căruia se află copilul și care îi asigură găzduire. (3) CP Ținea are rolul de a asigura protecția, creșterea și îngrijirea copilului separat, temporar și definitiv, de părinții săi, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului. Art. 2. - (1) Centrul de plasament Ținea este constituit din trei module în locații diferite: 1. Modul „Cireșarii” corn. Ținea, loc. Ținea, str. Traian, nr. 10, telefon/fax: 0259/310199 2. Modul „Speranța” corn. Ținea, loc. Ținea, str. Republicii, nr. 78, telefon/fax: 0259/310253 3. Modul „Haiducii” corn. Husasău de Ținea, loc. Husasău de Ținea, nr.327, telefon/fax: 0259/312828 (2) Centrul de plasament Ținea, organizat în module de tip familial, se caracterizează prin următoarele aspecte principale, conform SMO privind SR: a) asigură temporar protecția specială a copiilor/tinerilor aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor pentru care a fost stabilită, în condițiile legii, măsura de plasament; b) numărul de copii într-o grupă, corespunzătoare unui modul, nu depășește cifra 12; c) diferența de vârstă dintre copiii dintr-o grupă nu este mai mare de 3 - 4 ani, cu excepția fraților; d) într-un dormitor se află maxim 4 copii, de același sex, cu excepția fraților; e) în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil; f) fiecare locație/modul asigură un spațiu de zi, bucătărie și spații igienico-sanitare corespunzătoare, precum și personal stabil, excepție fac situațiile cu rulaj mare a personalului; g) copii/tinerii sunt implicați activ în viața cotidiană a modulului și în învățarea deprinderilor de viață independentă. Art. 3. - (1) Centrul de plasament Ținea se organizează și funcționează în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor, conform Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 124/30.07.2010. (2) CP Ținea respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), reglementate de Ordinul secretarului de stat al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție nr. 21/2004. Art. 4. - Principiile care stau la baza activității CP Ținea simt: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; b) deschiderea către comunitate; c) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt și deschiderea CP Ținea către comunitate; d) egalitatea șanselor și nediscriminarea; e) asistarea copiilor în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) respectarea demnității copilului; 7 g) ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont de vârsta și de gradul său de maturitate; h) menținerea relațiilor personale ale copilului și contacte directe cu părinții, rudele, precum și cu alte persoane față de care copilul a dezvoltat legături de atașament; i) menținerea împreună a fraților; j) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; k) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului; l) asigurarea protecției copilului pe o perioadă determinată, până la integrarea sau reintegrarea acestuia în familia naturală, extinsă sau substitutivă; m) asigurarea protecției împotriva abuzului și expoatării copilului; n) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; o) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale. II. ORGANIZAREA ȘI FUNCȚIONAREA CENTRULUI DE PLASAMENT TINCA Art. 5. - Beneficiarii CP Ținea: a) copiii aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasamentul în regim de urgență; c) tinerii care au împlinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială. Art. 6. - Admiterea beneficiarilor în cadrul CP Ținea se face în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească. Art. 7. - Centrul de plasament Ținea îndeplinește următoarele atribuții: a) asigură cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul, o sumă de bani pentru nevoi personale și condițiile igienico-sanitare necesare copiilor/tinerilor, în funcție de nevoile și caracteristicile fiecărei categorii de beneficiari; b) asigură evaluarea și supravegherea stării de sănătate, asistență medicală, recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; c) asigură paza și securitatea beneficiarilor; d) asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; e) asigură accesul beneficiarilor la educație în comunitate, informare, cultură; f) asigură educația informală și nonformală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și a deprinderilor necesare integrării sociale; g) asigură socializarea beneficiarilor și dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; h) asigură climatul favorabil dezvoltării personalității beneficiarilor și respectarea drepturilor lor fundamentale; i) asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor lor; j) asigură intervenție de specialitate și contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul individualizat de protecție (PIP); k) asigură prin modalități concrete punerea în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul CP Ținea și formulează, după caz, propuneri vizând completarea sau modificarea PIP sau îmbunătățirea calității îngrijirii acordate; l) asigură măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant. 3 Art. 8. - (1) Structura organizatorică DGASPC Bihor (inclusiv a CP Ținea), numărul de posturi și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii Centrului de pasament Ținea sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Șeful CP se îngrijește de actualizarea prevederilor prezentei Metodologii de organizare și funcționare (MOF) corespunzător modificărilor survenite conform alin. (2). (4) Structura organizatorică a CP Ținea are la bază organigrama completă a DGASPC Bihor respectiv statul de funcții al acesteia și constituie anexă și parte componentă a MOF. Art. 9 - (1) Conducerea CP Ținea este asigurată de un șef de centru, asimilat, din punct de vedere al salarizării, cu șeful de serviciu. (2) Șeful CP Ținea îndeplinește următoarele atribuții: a) desfășoară activități pentru promovarea imaginii CP Ținea în comunitate (Regulamentul -cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial, aprobat prin Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004, pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar, sau definitiv, de ocrotirea părinților săi); b) asigură formularea în scris a misiunii CP Ținea, avizarea acesteia de către directorul general al DGASPC Bihor și afișarea ei într-un loc adecvat în care au acces beneficiarii și personalul CP Ținea și de asemenea, de orice persoană care are acces în cadrul SR, în condițiile legii (Standardul 1. - SMO privind SR); c) desemnează, la admiterea în CP Ținea, pentru fiecare beneficiar, persoana de referință la (Standardul 3. - SMO privind SR); d) contribuie la implementarea efectivă și monitorizarea implementării Planului individualizat de protecție (PIP) și a anexelor acestuia (programelor de intervenție specifică (PIS-uri)) și desemnează în acest sens personalul de specialitate responsabil (Standardul 4. - SMO privind SR); e) asigură, în cadrul CP Ținea, promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția Organizația Națiunilor Unite (ONU) cu privire la drepturile copilului; ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor copilului în cadrul SR pe care îl conduce (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); f) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul CP Ținea și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); g) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul CP Ținea și informează în scris șeful ierarhic privind încălcarea regulamentelor și a altor reglementări în vigoare constatată în exercitarea atribuțiilor salariaților CP Ținea; h) verifică toate aspectele legate de copiii care sunt angajați pentru prestarea de munci, în vederea prevenirii exploatării copiilor și munca în condiții care nu respectă legislația în vigoare și menționează aceste informații în dosarul copilului (Standardul 11. - SMO privind SR); i) desemnează persoana care să țină evidența clară a sesizărilor și reclamațiilor referitoare serviciile oferite de CP Ținea în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea și analizează periodic acestă evidență conform Procedurii referitoare la efectuarea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea (Standardul 16. - SMO privind SR); j) asigură protecția copiilor/tinerilor împotriva situațiilor de abuz, neglijare și exploatare, corespunzător Procedurii de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor (Standardul 17. - SMO privind SR); 4 k) verifică cu regularitate, cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și a propune sancționarea corespunzătoare a personalului (atunci când este cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR); l) stabilește măsuri cu privire la orice problemă aparută în SR (rulaj mare al personalului, reclamații) sau în viața copiilor (abuz, abandon școlar) și în situațiile de urgență, definite prin punerea în pericol a vieții și/sau securității copilului (Standardul 31. - SMO privind SR); m) supervizează utilizarea fondurilor derulate în CP Ținea și asigură surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin identificarea și mobilizarea resurselor comunitare, pentru asigurarea derulării activităților necesare în Centrul de plasament Ținea și în comunitate (Standardul 31. -SMO privind SR); n) stabilește, împreună cu personalul de specialitate din CP Ținea, Normele interne de funcționare (NIF) și Metodologia de organizare și funcționare (MOF), ale Centrului de plasament Ținea iar după aprobarea acestora se asigură de cunoașterea, de către toți angajații, a prevederilor acestor documente (Standardul 30. - SMO privind SR); o) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru, a MOF și NIF, ale CP Ținea, întocmite pe baza Proiectului instituțional (Standardul 30. - SMO privind SR) și a altor reglementări în vigoare; p) elaborează, împreună cu personalul de specialitate al CP Ținea, Proiectul instituțional pe baza SMO privind SR pe care îl reevaluează și după caz îl revizuiește anual sau ori de câte ori este nevoie (de exemplu: când se modifică structura resurselor umane de care dispune SR) care se aprobă de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 30. - SMO privind SR); r) elaborează, la sfârșitul fiecărui an, împreună cu personalul de specialitate al CP Ținea, la sfârșitul fiecărui an, Raportul de activitate al Centrului de plasament Ținea (Standardul 30. - SMO privind SR); s) asigură siguranța și securitatea beneficiarilor și a celorlalte persoane din incinta CP Ținea corespunzător Procedurii referitoare la siguranța și securitatea în cadrul Centrului de plasament Ținea (Standardul 25. - SMO privind SR); ș) asigură revizuirea fișelor de post pentru personalul angajat al CP Ținea în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective (Standardul 26. - SMO privind SR); t) asigură supervizarea internă a personalului și a voluntarilor (Standardul 27. și Standardul 29. - SMO privind SR) și organizează cel puțin o dată pe lună ședințe administrative (Standardul 32. - SMO privind SR); ț) asigură împreună cu Serviciul management resurse umane, sănătate și securitate în muncă continuitatea personalului, pentru a nu produce tulburări de atașament și de dezvoltare ale copiilor rezidenți (Standardul 27. - SMO privind SR). III. PROCEDURI CONFORME CU STANDARDELE MINIME OBLIGATORII 1. PROCEDURI PRIVIND ADMITEREA ȘI EVALUAREA COPILULUI Fiecare copil este admis în cadrul Centrului de plasament, în urma procesului de evaluare a situației copilului, în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de către instanța judecătorească, care se asigură, înainte de luarea deciziei, că acest SR poate oferi serviciile adecvate nevoilor copilului (Standardul 3. - SMO privind SR). Evaluarea copilului se realizează de specialiștii DGASPC Bihor, conform prevederilor legale în vigoare și a SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului. DGASPC Bihor utilizează managementul de caz pentru toți copiii aflați în evidența sa. Managementul de caz este metoda de lucru obligatorie în domeniul protecției copilului, care se centrează pe coordonarea, organizarea și direcționarea tuturor intervențiilor destinate 5 asigurării tuturor intervențiilor destinate asigurării serviciilor și integrarea acestora în beneficiul copiilor și familiilor acestora, pe reducerea perioadei de ședere a copiilor în sistemul de protecție prin urmărirea permanentă a progreselor înregistrate în atingerea finalității Planului individualizat de protecție (PIP) și concertarea activităților destinate prevenirii separării copilului de familia sa (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Prin utilizarea managementului de caz se asigură o intervenție multidisciplinară și interinstituțională, organizată, riguroasă, eficientă și coerentă pentru copil, familie/reprezentant legal și alte persoane importante pentru copil (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Toți copiii aflați în protecție specială au desemnat un manager de caz din cadrul Serviciului management de caz pentru copil (SMCC). Este exclusă posibilitatea unui manager de caz din cadrul SR (Standardul 4. - SMO privind SR). Imediat după desemnare, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament stabilește componența echipei multidisciplinare care va realiza evaluarea situației copilului. Echipa multidisciplinară include profesioniști din cadrul DGASPC, SR și alte instituții relevante pentru evaluarea și soluționarea cazului. în formularea propunerii de plasament, managerul de caz ține cont de principiul proximității (plasarea copilului cât mai aproape de comunitatea din care provine) și se consultă cu șeful Centrului de plasament, în prealabil înaintării propunerii către CPC/instanțelor judecătorești. Propunerea de plasament se formulează după ce managerul de caz s-a asigurat că nu este posibilă plasarea copilului la familia extinsă sau la familia substitutivă (nu s-a identificat o formă de protecție de tip familial). Toate aceste informații sunt cuprinse în dosarul copilului în Raportul de evaluare psihosocială a situației copilului și a familiei acestuia. La admiterea copilului în CP Ținea dosarul acestuia conține cel puțin următoarele documente: a) actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); b) Raportul de evaluare inițială; c) Raportul de evaluare psihosocială a copilului; d) documentul în baza căruia se realizează admiterea (hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); e) documente privind situația medicală actuală a copilului; f) documente privind situația școlară, după caz; g) Planul individualizat de protecție (PIP); h) dispoziția de numire a managerului de caz; i) Fișa privind semnalmentele copilului (instrument necesar pentru semnalarea cazurilor de absență fără permisiune). La admiterea copilului în Centrul de plasament, șeful SR organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință (pe care o desemnează pentru copilul în cauză din rândul personalului care deservește permanent modulul în care este găzduit copilul), în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. Prezența managerului de caz și a echipei multidisciplinare în cadrul Centrului de plasament este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, deținut de Centrul de plasament în fiecare locație/modul. Centrul de plasament deține pentru fiecare locație și Registrul general de evidență a rezidenților în care sunt consemnate cel puțin următoarele informații: a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR; 6 g) observații. La admiterea în Centrul de plasament Ținea, fiecărui copil i se prezintă clar, în funcție de gradul său de maturitate, care sunt principalele reguli de organizare și funcționare ale unității pe care trebuie să le respecte, serviciile partenere ale SR (copiii cu vârsta peste 10 ani primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Ținea), precum și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Ținea. De asemenea, părinții/reprezentanții legali ai copilului primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Ținea și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Ținea, îndrumări sau explicații în legătură cu acestea. Acestea sunt aduse la cunoștința copilului ori de câte ori este nevoie. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Ținea conține următoarele informații: a) misiunea și obiectivele SR; b) modul de organizare și funcționare a Centrului de plasament; c) serviciile oferite; d) un sumar al drepturilor și responsabilităților beneficiarilor; e) informații practice despre cum își poate exprima opinia sau face o reclamație. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul răspunde de evidența activităților prin care copiii sunt instruiți cu privire la regulile de organizare și funcționare ale SR, în funcție de gradul lor de maturitate și dezvoltare. Astfel, șeful CP Ținea se asigură că: a) la repartizarea copilului, în grupa de copii ai CP Ținea, se are în vedere menținerea fraților împreună, a copiilor care sunt legați printr-un anumit grad de rudenie sau care provin din același cartier/comunitate; b) imediat după admitere, CP Ținea organizează, pentru fiecare copil un Program special de acomodare cu ceilalți copii și cu personalul din Centrul de plasament Ținea, coordonat de persoana de referință a copilului; c) în perioada de acomodare, copilul este prezentat celorlalți copii, i se prezentă Centrul de plasament, locul unde va dormi și unde poate să-și păstreze obiectele personale; de asemenea, este îndrumat și ajutat să înțeleagă, să accepte și să respecte noul mediu și persoanele din jur și cum să relaționeze cu acestea; d) i se permite copilului să aibă cu el obiecte personale, jucării preferate și este sprijinit îndeaproape de personal, în procesul de acomodare, deoarece obiectele personale îl ajută nu doar în păstrarea identității și a istoriei proprii, ele sunt niște repere ale trecutului, care îi dau copilului un sentiment de continuitate și de siguranță; e) fiecare copil este încurajat să-și exprime opiniile, în legătură cu sentimentele posibile de anxietate, pe care le încearcă, fiind departe de familie sau mediul în care a trăit; f) personalul știe care sunt copiii aflați în perioada de acomodare și le acordă sprijinul necesar ținând cont de opiniile și preferințele acestora; personalul urmărește cunoașterea copilului, favorizând integrarea lui în modul, dar și în comunitate (grădiniță/școală, vecinătate, etc.); g) personalul este pregătit continuu ca să respecte istoria copilului, să nu comenteze, sau să judece greșelile părinților, sau situația socio-economică a familiei; h) ritmul activităților cu copilul este adaptat particularităților acestuia; i) fiecare copil beneficieză de sprijin emoțional și, după caz, de consiliere; j) în cazul unor probleme personale, copiii pot să apeleze la persoana de referință și la oricare dintre membrii personalului pe toată durata șederii în SR; k) personalul este pregătit să acorde sprijin personalizat; l) fiecare copil se află în evidențele unui cabinet medical individual (medic de familie). în cursul primei săptămâni după intrarea în Centrul de plasament Ținea, șeful CP Ținea organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în cadrul CP Ținea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, prezent în toate modulele CP Ținea. 7 La încheierea perioadei de acomodare, șeful CP Ținea și responsabilul de modul stabilește dacă persoana de referință nominalizată la intrarea copilului în Centrul de plasament corespunde nevoilor și preferințelor copilului. în caz contrar, persoana de referință este înlocuită, ținând cont de concluziile evaluării interne și de opinia copilului în cauză, în funcție de gradul său de maturitate. Opinia copilului cu privire la persoana de referință - pe perioada de acomodare, la înlocuirea acesteia, pe parcursul șederii sale în CP Ținea etc. - este consemnată în dosarul copilului, inclusiv motivul pentru care opinia copilului nu a fost consemnată cu prilejul evenimentelor relevante în acest sens (Standardul 1, procedura 1.3 din SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului și a Standardului 3. din SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR)). 2. PROCEDURI REFERITOARE LA COLABORAREA CU MANAGERUL DE CAZ ȘI ALȚI SPECIALIȘTI IMPLICAȚI ÎN PROTECȚIA COPILULUI Managerul de caz este profesionistul care asigură coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al copilului, având drept scop principal elaborarea și implementarea, după caz, a Planului individualizat de protecție (PIP) pentru situațiile în care, în urma evaluării detaliate a situației copilului, se impune luarea unei măsuri de protecție specială în servicii de tip rezidențial. Fiecare copil, beneficiar al serviciilor CP Ținea, are desemnat un manager de caz, prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor în condițiile SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului. Managerul de caz asigură realizarea evaluării detaliate a situației copilului în cel mai scurt timp după înregistrarea cazului la DGASPC Bihor, cu sprijinul unei echipe multidisciplinare și interinstituționale, alcătuită la propunerea managerului de caz. în acest sens managerul de caz întocmește Referatul privind aprobarea componenței echipei multidisciplinare de specialiști care realizează evaluarea detaliată a copilului. Din echipă fac parte atât persoana de referință, responsabilul de modul cât și alți profesioniști desemnați de șeful CP Ținea. Scopul evaluării detaliate este de a formula propuneri pertinente referitoare cu prioritate la reintegrarea în familie a copilului însoțite de un Plan de intervenție personalizat și susținerea relațiilor familiale. Atunci când acest lucru nu este posibil, se fac propuneri referitoare la luarea unei măsuri de protecție însoțite de Planul individualizat de protecție (PIP) - în ordinea priorității și în funcție de caz: plasament în familia lărgită sau la asistent matemal profesionist. Planul individualizat de protecție (PIP) se întocmește de managerul de caz împreună cu echipa multidisciplinară în baza evaluării psihosociale inițiale și a evaluării detaliate a situației copilului în context socio-familial și cultural. Evaluarea psihosocială inițială are loc anterior plasării copilului în SR, iar evaluarea detaliată după acest moment. întocmirea PIP începe imediat după înregistrarea cererii pentru instituirea unei măsuri de protecție specială ca urmare a solicitării directe a familiei/reprezentantului legal al copilului sau a referirii din partea serviciului public de asistență socială (SPAS) de la domiciliul copilului, respectiv a persoanelor cu atribuții de asistență socială din aparatul propriu al consiliilor locale comunale din unitatea administrativ-teritorială în care locuiește familia cu copilul ori din partea unui organism privat autorizat (OPA) ori alte servicii din cadrul DGASPC care instrumentează cazul. Elaborarea și reevaluarea PIP se realizează cu consultarea beneficiarului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ și a altor persoane importante pentru copil. De asemenea, pentru elaborarea și reevaluarea PIP se ține cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului. La admiterea în CP Ținea, șeful centrului de plasament organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. 8 în cursul primei săptămâni după intrarea în CP Ținea, șeful Centrului de plasament organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în CP Ținea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. Șeful Centrului de plasament Tinca/responsabilul de modul trebuie să cunoască conținutul tuturor PIP-urilor copiilor din SR și să urmărească, la rândul său, în colaborare cu managerul de caz, modul de realizare a obiectivelor acestora, mai ales a celor care țin în mod nemijlocit de activitatea din SR și cea facilitată de SR regăsite în PIS - uri. Mai mult, trebuie să vegheze ca activitatea din centru să se adapteze permanent pentru a răspunde adecvat obiectivelor cuprinse în PIP-uri, motiv pentru care șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul trebuie să participe nu numai la ședințele echipei de profesioniști din centru, ci și la cât mai multe din ședințele de caz care îi privesc pe copiii din SR-ul pe care îl coordonează. Șeful Centrului de plasament Ținea /responsabilul de modul trebuie să facă față situațiilor neprevăzute de la început în PIP și să ia măsurile necesare astfel încât copilul să nu aibă de suferit, (de exemplu: adaptarea dificilă a unui copil la școala din comunitate, fapt pentru care s-ar stabili și consemna în PIP o serie de servicii de sprijin care necesită încheierea unor convenții de colaborare neprevăzute de furnizorul de servicii și coodonatorul SR și/sau implicarea unor profesioniști în plus față de cei desemnați la început). Planul individualizat de protecție (PIP) este dezvoltat în programe de intervenție specifică (PIS) pentru următoarele aspecte: a) nevoile de sănătate și promovare a sănătății; b) nevoile de îngrijire, inclusiv de securitate și promovare a bunăstării; c) nevoile fizice și emoționale; d) nevoile educaționale și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului; e) nevoile de petrecere a timpului liber; f) nevoile de socializare, inclusiv modalitățile de menținere a legăturilor, după caz, cu părinții, familia lărgită, prietenii și alte persoane importante sau apropiate față de copil și modul de satisfacere a tuturor acestor nevoi. Șeful Centrului de plasament Ținea are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la implementarea PIP și întocmirea PIS. Astfel pentru fiecare dintre PIS-uri este desemnat un responsabil de intervenție specifică din rândul personalului SR (de exemplu: pentru PIS educațional și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului este desemnat educatorul specializat/instructorul de educație). Programele de intervenție specifică (PIS) trebuie să conțină obiective pe termen scurt, mediu și lung, activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare a acestor programe.De asemenea, PIS țin cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). Dacă este necesar, se oferă servicii de specialitate pentru a-i ajuta pe copii/tineri să-și dezvolte identitatea personală în funcție de sex, apartenență religioasă, rasială, culturală sau lingvistică ori de orientare sexuală, precum și alte servicii de specialitate, în funcție de situație (Standardul 4. - SMO privind SR). Elaborarea și reevaluarea PIS se realizează cu consultarea copilului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ, a altor persoane importante pentru copil și programul respectiv. Reevaluarea PIS are loc trimestrial sau de câte ori este nevoie și este consemnată în dosarul copilului prin Raportul de reevaluare a PIS, avizat de șeful SR și de managerul de caz. 9 PIP și anexele sale (PIS), precum și revizuirile atunci când este cazul, trebuie aduse la cunoștința copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). Oferirea serviciilor în cadrul Centrului de plasament se face numai în baza Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Ținea (Standardul 4. - SMO privind SR și a prevederilor Ordinului ministrului muncii, solidarității sociale si familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, încheiat de furnizorii de servicii, acreditați conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale). îndeplinirea cu succes a obiectivelor PIP presupune implicarea și responsabilizarea nu numai a profesioniștilor implicați, dar și a familiei, indiferent dacă în primul moment aceasta își dă acordul sau nu, motiv pentru care managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta și explica familiei/reprezentantului legal și, după caz, copilului: scopul Contractului de acordare a serviciilor, responsabilitățile părților, rolul contractului în implementarea PIP, posibilitățile și condițiile în care acest contract se poate modifica sau rezilia. Contractul cu familia este revizuit periodic (anual) și modificat de către managerul de caz de câte ori este nevoie, în funcție de progresele care intervin sau schimbările survenite în derularea PIP. Modificarea PIP poate aduce modificarea Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Ținea. Familia ține legătura nu numai cu managerul de caz, dar mai ales cu personalul din SR. în această situație, familia sau personalul din SR cu atribuții în implementarea PIP trebuie să comunice managerului de caz orice schimbare care intervine în situația copilului și în relația acestuia cu familia sa și care necesită schimbarea PIP, respectiv a Contractului de acordare a serviciilor. Managerul de caz și șeful Centrului de plasament se asigură că dosarul fiecărui copil conține toate informațiile și copiile tuturor documentelor întocmite pentru soluționarea situației acestuia pe durata plasamentului. 3. PROCEDURI PRIVIND MENȚINEREA LEGĂTURILOR CU DIVERSELE PERSOANE IMPORTANTE DIN VIAȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI Beneficiarilor din cadrul Centrului de plasament Ținea li se oferă sprijin concret și sunt încurajați să mențină legăturile cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei (Standardul 5. - SMO privind SR). Cunoașterea familiei și favorizarea legăturii cu familia reprezintă una dintre cele mai importante preocupări ale personalului Centrului de plasament și trebuie să devină o constantă a activității acestuia. Beneficiarii sunt ajutați să cunoască istoria familiei lor, să înțeleagă cauzele pentru care sunt într-o măsură de protecție specială și să accepte mai ușor situația temporară a separării de familie, în același timp trebuie să fie sprijiniți pentru ca ei și familia lor să fie capabili să utilizeze toate oportunitățile oferite de SR astfel încât separarea de familie să fie cât mai scurtă și să nu se mai repete. Părinții copilului/tânărului sau, după caz, reprezentantul legal al acestuia, precum și familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr sunt implicate pe cât posibil în viața acestuia pe perioada șederii sale în cadrul Centrului de plasament Ținea, astfel încât (re)integrarea sa familială și includerea socială să se pregătească și să se realizeze în cele mai bune condiții. Centrul de plasament Ținea asigură beneficiarilor mijloace concrete de contactare și comunicare cu familia și alte persoane importante pentru aceștia. A) modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața beneficiarilor sunt reprezentate de: vizite ale beneficiarilor SR în familie, vizite ale părinților/alte persoane importante din viața beneficiarilor în locațiile Centrului de plasament Ținea, petrecerea împreună a timpului liber, a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, telefon, scrisori, internet, etc; Părinții sunt încurajați să-și viziteze copiii cât mai des și să petreacă cât mai mult timp cu ei, cu ocazia zilelor de naștere, a sărbătorilor (Crăciun, Paște), sfârșitului de săptămână, precum și să 10 desfășoare împreună în cursul vizitelor unele activități precum servirea mesei sau plimbări în aer liber. Modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața copilului/tânărului sunt parte integrată a Planului individualizat de protecție a copilului (PIP) și a Programul de intervenție specifică (PIS) pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. în elaborarea și implementarea PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr se iau în considerare aspecte legate de cultură, etnie, limbă, religie, etc. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere și are dreptul la asistență în exercitarea acestui drept. PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. Programul de intervenție specifică pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a PIS pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr sunt trasmise managerului de caz, în vederea avizării. B) condiții referitoare la vizitele în locațiile CP și în afara acestora Centrul de plasament Ținea deține pentru fiecare locație un spațiu privat destinat vizitelor efectuate de persoanele importante pentru copil/tânăr la sediul SR astfel încât să beneficieze de intimitate, fără a perturba însă activitățile desfășurate în acel moment în cadrul locației. în acest sens managerul de caz stabilește programul vizitelor pentru fiecare copil în parte și transmite în timp util aceste informații șefului SR/responsabilului de modul. Deși menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr se consemnează explicit în PIP și PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, respectiv dosarul beneficiarului, este necesară existența, în fiecare locație/modul al Centrului de plasament a Registrului de vizite pentru centralizarea datelor de acest gen, care sunt indicatori de evaluare a eforturilor depuse de personalul SR în acest sens (Standardul 5. - SMO privind SR). Fiecare întâlnire cu familia/alte persoane importante pentru copil/tânăr reprezintă o activitate în cadrul PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, rezultatele acesteia fiind evaluate și stabilite obiective în viitor. întâlnirea copil/tânăr -familie contribuie la mai buna cunoaștere a situației familiei de către profesioniști - aceasta determinând schimbări în PIP. Managerul de caz și personalul SR (cu ocazia vizitelor) informează familia cu privire la situația copilului/tânărului (stare de sănătate, situație școlară/profesională, evoluția copilului/tânărului în Centrul de plasament și în relație cu cei din jur) în vederea pregătirii reîntoarcerii acestuia în familie. Pentru monitorizarea evoluției relațiilor, se întocmește, de managerul de caz sau responsabilul de modul cu sprijin din partea managerului de caz, după fiecare întâlnire, Raportul privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor. Pot exista situații în care vizitele se realizează numai sub supraveghere, iar aceste situații sunt decise de managerul de caz, în baza Raportului privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor, iar persoana care stă cu copilul în timpul vizitei este desemnat de șeful Centrului de plasament (de exemplu: în această situație pot fi membrii familiei copilului abuzat, neglijat sau exploatat (în nici un caz părintele (potențial) agresor care nu trebuie să cunoască locația). Alte exemple de situații când este necesară supervizarea vizitelor (exceptând situațiile de 11 abuz anterioare plasării copilului sau petrecute într-o vizită precedentă) sunt reprezentate de: comportamentul inadecvat ori imprevizibil al părinților; probleme mentale sau emoționale ale părinților; părintele abuzează verbal copilul, critică serviciul în grija căruia este copilul sau face promisiuni nerealiste sau inadecvate copilului; copilul se teme să stea singur cu părinții). Beneficiarii SR au, de asemenea, posibilitatea de a petrece alături de familie/persoanele importante pentru acesta a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, doar după ce managerul de caz a evaluat mediul în care beneficiarul urmează a fi învoit. Aceste informații sunt centralizate în Registrul de vizite. C) restricții privind menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante din viața copilului/tânărului Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor, în scopul protejării copilului, cu excepția celor prevăzute de lege (de exemplu: situațiile în care părinții sunt decăzuți din drepturile părintești sau dacă aceștia pun în pericol securitatea copilului) și cuprinse în hotărârea CPC/instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament sau dispoziția de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor/instanța judecătorească, se stabilesc cu consultarea managerului de caz. Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei sunt parte integrată a Planului individualizat de protecție (PIP) și a Programul de intervenție specifică (PIS) pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. 4. PROCEDURI PRIVIND IEȘIREA COPILULUI DIN CENTRUL DE PLASAMENT ȘI MONITORIZAREA POST - SERVICII Centrul de plasament Ținea asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii copilului/tânărului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și a altor condiții necesare pentru reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/includerea socială (Standardul 7. - SMO privind SR). Ieșirea copilului/tânărului din Centrul de plasament se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești). Pregătirea ieșirii din Centrul de plasament se concentrează cel puțin pe următoarele aspecte: a) cunoașterea de către copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viață, pe cât posibil antrenarea prin programe de tranziție; b) asigurarea unui sentiment de continuitate a vieții copilului și discutarea modalităților prin care, după părăsirea unității, copilul va menține relațiile de comunicare cu colegii și cu personalul Centrului de plasament; c) pregătirea familiei. Fiecare copil/tânăr aflat în evidența Centrului de plasament Ținea beneficiază de un Program de intervenție specifică (PIS) pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă, care este parte integrantă din Planul individualizat de protecție (PIP) (Standardul 7. - SMO privind SR). PIP are drept obiectiv general, după caz, reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/ includerea socială a copilului, adopția internă a copilului sau integrarea socio - profesională a tinerilor cu vârsta de 18 ani care părăsesc sistemul de protecție a copilului, iar managerul de caz se asigură că, pentru fiecare copil/tânăr în parte, se identifică modalități concrete în acest sens. Aceste modalități sunt identificate de către responsabilul desemnat din rândul personalului Centrului de plasament Ținea pentru elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în colaborare cu managerul de caz și cu respectarea SMO pentru serviciul de dezvoltare a deprinderilor de viață independentă și ale centrului de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie. 12 A In elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se iau în considerare, pentru fiecare beneficiar în parte, aspecte legate de vârsta, gradul de maturitate, cultura, etnia, limba și religia acestuia. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă stabilește accesul copilului/tânărului la oportunități de dezvoltare (activități practice, de învățare, de exersare, activități cu caracter profesional etc.) corepunzătoare nevoilor, nivelului achizițiilor, pasiunilor și aspirațiilor lui. Activitățile pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se desfășoară atât în mediul instituțional, cât și în mediu deschis favorizând experiența socială și deschiderea către comunitate, experimentarea, învățarea prin acțiune. Activitățile nu mizează pe privațiune sau constrângere. Copiii/ tinerii sunt sprijiniți să înțeleagă importanța unor deprinderi și comportamente adecvate în viața socială și sunt ajutați să le adopte cu discernământ și încredere în adaptabilitatea acestora. Copiii/tinerii beneficiază de consiliere psihologică și vocațională, informare permanentă privind evoluția lor, informare cu diferite oportunități de studiu sau oferte profesionale, etc., într-o atmosferă de parteneriat, înțelegere reciprocă și valorizare. Responsabilul PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă urmărește modalitățile de pregătire a copiilor/tinerilor pentru dobândirea de competențe sociale și interpersonale și exersarea în siguranță a achizițiilor și deprinderilor. Toți profesioniștii implicați în implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă iau măsurile necesare pentru prevenirea oricăror evenimente cu posibile consecințe negative asupra sănătății și integrării copiilor/tinerilor. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde, de asemenea, activități legate de asigurarea hranei (de exemplu: activități de autoservire, participarea la aranjarea mesei, spălarea vaselor, etc.). PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a Programului de intervenție specifică pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă sunt trasmise managerului de caz. Pregătirea copiilor în ceea ce privește deprinderile pentru viața independentă se realizează la orice vârstă și în mod constant în SR. în perioada de pregătire a adopției se stabilește un program de vizite în Centrul de plasament și de întâlniri în afara SR în acord cu responsabilul de caz de la nivelul Serviciului adopție din cadrul DGASPC. Persoana de referință și educatorul alături de managerul de caz au un rol important în ceea ce privește aprecierea modului în care copilul percepe noua sa potențială familie și comunică aceste informații responsabilul de caz din cadrul Serviciului adopție. Totodată, acești profesioniști trebuie să pregătească copilul pentru viața în noua sa familie, să privească acest pas ca un fapt bun și important în viața sa. în situația tinerilor pentru care reintegrarea sau integrarea în familie și adopția internă nu au fost posibile, atunci PIP are drept țintă integrarea socio-profesională, cu tot ce implică aceasta din punct de vedere emoțional, social și profesional. Pregătirea eficientă reduce teama tinerilor de a părăsi Centrul de plasament, sentimentul de nesiguranță și de marginalizare. Teama este firească și nu poate fi depășită, dar nici ignorată, ea întâlnindu-se în mod firesc și la tinerii care trăiesc în 13 propriile familii. De aceea este importantă menținerea legăturii cu personalul Centrului de plasament chiar și după părăsirea sistemului de protecție. Un aspect important al dezvoltării deprinderilor de viață independentă îl are orientarea școlară și profesională. Aceasta se realizează în primul rând în funcție de dorințele, aspirațiile și aptitudinile copilului/tânărului. De asemenea, se au în vedere posibilitățile reale de găsire a unui loc de muncă, fiind necesare: a) prospectarea pieței muncii pe plan local; b) evitarea opțiunilor de pregătire unilaterală - sunt de preferat programele de pregătire care permit dezvoltarea unor competențe transversale; c) promovarea unor inițiative de mici afaceri. Pregătirea copilului/tânărului pentru a se integra profesional nu se limitează la învățarea unei meserii, ci se urmărește dezvoltarea unei atitudini pozitive față de muncă, însușirea deprinderilor de punctualitate, seriozitate, disciplină, spirit de echipă, stimularea responsabilității față de realizarea PIS în această direcție. Tânărul trebuie să fie informat și consiliat cu privire la importanța contractului de muncă, care sunt consecințele negative ale lipsei unui contract de muncă atunci când prestează o activitate, care sunt drepturile și obligațiile generale ale angajaților. în situația în care copilul/tânărul părăsește Centrul de plasament, șeful SR, în colaborare cu managerul de caz, se asigură că acesta beneficiază de reevaluare și că tânărul și reprezentantul legal al copilui primește copii ale următoarelor documente: PIP cu PIS și ultimele revizuiri, precum și reevaluarea efectuată înainte de ieșirea din SR. în situația în care copilul părăsește Centrul de plasament, șeful SR se asigură că acesta beneficiază de transport adecvat și că este însoțit de reprezentantul legal, fapte consemnate în dosarul copilului. De asemenea, ieșirea tânărului din SR se face în condiții de siguranță care sunt consemnate, la rândul lor, în dosarul acestuia. în situația în care se pregătește ieșirea unui tânăr din SR, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament se asigură că s-au luat toate măsurile necesare pentru integrarea lui socio-profesională. Managerul de caz trebuie să se asigure că monitorizarea situației copilului/tânărului se realizează pentru cel puțin 3 luni de la ieșirea din evidența sistemului de protecție a copilului. Se recomandă ca această perioadă de monitorizare să fie în medie de 6 luni, cu posibilități de prelungire în anumite situații, cu avizul directorului DGASPC. în acest sens, managerul de caz colaborează cu serviciile sociale din comunitate în vederea asigurării integrării sociale a copiilor aflați în rezidență și întocmește Raportul de monitorizare post - servicii. Dacă doresc, copiii/tinerii care părăsesc Centrul de plasament pot menține în continuare legătura cu beneficiarii și personalul Centrului de plasament Ținea. Nu se recomandă o ruptură abruptă și definitivă, mai ales dacă s-au legat prietenii. Pe lângă sprijinirea reintegrării sau integrării socio-familale, SR trebuie să cunoască cum s-a integrat copilul în noul mediu de viață și, pe cât posibil, care sunt realizările sale ca adult (de exemplu: Centrul de plasament poate organiza întâlniri cu adulții care și-au petrecut copilăria sau o parte din aceasta în SR, cu ocazia unor evenimente deosebite). 5. PROCEDURI PRIVIND CONSULTAREA ȘI PARTICIPAREA COPIILOR, A FAMILIEI ȘI ALTOR PERSOANE IMPORTANTE PENTRU COPIL în cadrul CP Ținea opiniile copiilor/tinerilor, în raport cu vârsta și gradul de maturitate, precum și ale familiilor acestora și ale altor persoane importante pentru beneficiari sunt solicitate și luate în considerare în luarea deciziilor care îi privesc în mod direct sau indirect pe beneficiari. Fiecare copil/tânar este încurajat și sprijinit să participe la desfășurarea activităților din cadrul Centrului de plasament și să-și asume responsabilități conform dezvoltării și gradului său de maturitate (Standardul 8. - SMO privind SR). Copilul/tânărul este antrenat să participe direct la amenajarea și întreținerea spațiului de locuit, să facă propuneri privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activități, etc. Copilul are adeseori nevoie de consiliere atât în interpretarea corectă și înțelegerea 14 unor fapte de viață cotidiană, cât și în definirea propriilor trăiri pentru a fi capabil să exprime o opinie adecvată nevoilor și dorințelor sale. Ținând cont de vârsta copiilor și gradul lor de maturitate copiii trebuie încurajați să-și organizeze un grup de reprezentare numit Consiliul Copiilor, care să fie consultat periodic sau de câte ori este nevoie pentru luarea deciziilor care îi privesc pe toți copiii din cadrul modulului Centrului de plasament. Opinia copilului/tânărului este luată în considerare de către toate categoriile de personal. Astfel, personalul încurajează copiii/tinerii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din SR. După consultare, copiii trebuie să primească un răspuns despre modul în care opiniile și propunerile lor au influențat luarea deciziei respective. Același lucru este valabil și pentru familia copilului și alte persoane importante pentru copil, cu excepția cazurilor de restricție consemnate în dosarul copilului. Copilul/tânărul aflat în plasament în SR are acces la informații personale și familiale care îi pot da sentimentul de continuitate și îl va susține în construirea unei imagini de sine pozitive. La primirea în SR, copilul își poate aduce cu sine obiecte personale (haine, jucării, fotografii ale familiei), investite afectiv și care reprezintă o baza de securitate în procesul de adaptare în noul mediu de viață. Copiii/tinerii din SR sunt încurajați să își investească spațiul personal în funcție de preferințe, de apartenența culturală a familiei, de religie (de exemplu: Dacă spațiul o permite, copiii/tinerii își pot amenaja “un colț al familiei”, în care să poată lipi fotografiile părinților săi sau mici obiecte care sunt puternic investite afectiv de aceștia). în camera în care locuiește, copilul/tânărul are la dispoziție un dulap sau alt corp de mobilier care să-i permită acestuia să își păstreze obiectele personale: haine, lenjerie, jucării, cărți, rechizite, în amenajarea camerei, în contextul în care aceasta nu este individuală, se va ține cont de opiniile copiilor/tinerilor care locuiesc în acea cameră, aceștia fiind consultați în ceea ce privește mobilierul, culoarea pereților, a covorului. Este foarte important ca atunci când ne referim la aspectul exterior al tânărului, să urmărim și modul în care acesta se poziționează în mediul său înconjurător. Modul în care își păstrează ordinea în cameră, gradul de confort al acestuia în spațiul propriu sau în camera de zi. Toate acestea pot fi simptome ale modului de organizare intern (psihic), poate furniza informații despre modelele educaționale practicate în mediul din care provine copilul/tânărul și poate avea influență asupra dezvoltării ulterioare a copilului (de exemplu: deprinderi de viață) și de îmbunătățire a imaginii personale. Orice observație/informație care ține de acest aspect se regăsesc la nivelul dosarului copilului/tânărului în vederea implementării PIP (Standardul 11.- SMO privind SR). Pentru conturarea și definirea personalității copilului/tânărului, acesta trebuie susținut în formarea valențelor estetice și este necesar să fie evitată impunerea unor valori sau uniformizarea, în funcție de vârsta copilului, acesta va fi încurajat să capete independență în alegerea hainelor cu care se îmbracă pentru diverse ocazii (la joacă, la școală, când participă la diverse activități în exteriorul SR). în cazul în care persoana de îngrijire are altă opinie referitoare la alegerea copilului (de exemplu: acesta dorește să se îmbrace cu haine inadecvate stării meteorologice), este absolut necesar ca aceasta să-și argumenteze (pe înțelesul copilului) opinia și să intre într-un proces de negociere cu acesta. Copilul nu trebuie să aibă sentimentul unui eșec în situația în care opinia sa nu este adoptată ca decizie finală. Organizarea de diferite activități structurate sau activități de petrecere a timpului liber (activități de expresie artistică și plastică) reprezintă stimulente pentru dezvoltarea simțului estetic pentru copiii/tinerii rezidenți (Standardul 15. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul va urmări ca echipamentele copiilor să nu facă notă discordantă cu poțentialul economic al comunității în care se prevede reinserția copilului/ tânărului. Astfel, se va urmări ca gradul de expectanță al copilului/tânărului să fie în conformitate cu potențialul economic al familiei sale/apartenenților legali, dar și cu nivelul grupului social în care își desfășoară activitatea școlară și/sau extracurriculară (de exemplu: copilul trebuie să dispună, în linii generale, de același standard ca și colegii lui de clasă). Copiii/tinerii sunt încurajați să își exprime opinia în ceea ce privește achiziționarea îmbrăcămintei, încălțămintei. Pe cât este posibil, șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul va urmări ca aceștia să fie implicați în procesul de achiziționare a acestor obiecte fie prin 15 participarea lor directă la alegere și cumpărare (în mod individualizat, personalizat), fie prin consultarea grupului de copii (de exemplu: prin intermediul Consiliului Copiilor) (Standardul 11.-SMO privind SR). Responsabilul de modul organizează lunar sau ori de câte ori este nevoie discuții de grup cu copiii/tinerii, pentru a cunoaște opiniile acestora cu privire la aspectele esențiale pentru organizarea și funcționarea SR. Aceste informații sunt consemnate în Registrul privind consultarea copiilor/tinerilor, prezent în toate modulele CP Ținea. în situația luării de decizii importante pentru viața copilului în cauză, dosarul va conține declarație scrisă a copilului/tânărului. în situația deciziilor referitoare la viața cotidiană din SR, opiniile și propunerile copilului, precum și ale familiei sau persoanelor importante pentru copil sunt înregistrate în Registrul de opinii și sugestii, prezent în toate modulele CP Ținea. Șeful Centrului de plasament urmărește modul de punere în practică a acestora (Standardul 8. - SMO privind SR). Personalul beneficiază de cursuri de pregătire pentru a ști cum să încurajeze exprimarea opiniilor personale, cum să negocieze luarea deciziilor și cum să răspundă, în mod pozitiv și constructiv (de exemplu: cursuri de pregătire pe tema drepturilor copilului, negocierea conflictelor, luarea deciziilor) în relația cu beneficiarii (Standardul 8. - SMO privind SR). 6. PROCEDURI PRIVIND INTIMITATEA ȘI CONFIDENȚIALITATEA Centrul de plasament Ținea asigură copiilor dreptul la intimitate, spațiu personal și confidențialitate într-un mod cât mai apropiat de mediul familial (Standardul 9. - SMO privind SR). A) accesul personalului și a altor persoane la dosarele copiilor și la baza de date a Centrului de plasament Ținea CP Ținea își organizează o bază de date pentru înregistrarea, monitorizarea și evaluarea propriilor activități, care este utilizată conform legislației în vigoare, în ceea ce privește accesul la informații și asigurarea confidențialității informațiilor cu privire la beneficiari. DGASPC Bihor respectă confidențialitatea datelor cu caracter personal fiind înregistrată în Registrul de evidență a prelucrărilor de date cu caracter personal, sub nr. 4268. Toți angajații CP Ținea, precum și profesioniștii care intervin în activitatea Centrului de plasament la un moment dat, semnează contracte de confidențialitate privind informațiile despre beneficiari (Standardul 31.- SMO privind SR). Informațiile cuprinse în dosarele copiilor sunt confidențiale și nu pot fi dezvăluite altor profesioniști care nu fac parte din echipa multidisciplinară, cu excepția prevederilor din Codul de procedură penală. Copiii care au împlinit vârsta de 10 ani și părinții acestuia au acces la datele din dosarul copilului, numai dacă acest lucru nu contravine interesului superior al acestuia. în situația în care unele date pot pune în pericol securitatea și dezvoltarea copilului, șeful CP Ținea, cu acordul managerului de caz, poate decide restricționarea accesului persoanelor menționate anterior la aceste date, pe o perioadă determinată de timp și acest fapt se consemnează în dosarul copilului împreună cu motivația acestui fapt. La ieșirea copilului din Centrul de plasament, șeful CP Ținea împreună cu managerul de caz au responsabilitatea de a arhiva dosarele beneficiarilor pentru a asigura accesul la informație în viitor și protecția informațiilor confidențiale. B) asigurarea îngrijirii și igienei personale a copiilor, aspecte și probleme de ordin personal CP Ținea asigură găzduirea a cel mult 4 copii de același sex într-o cameră (spațiu individual/dormitor), copii cu vârste apropiate (diferența de vârsta acceptată fiind de 3-4 ani) (Standardul 22. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament poate admite excepții în cazul particular al copiilor frați și stabilește modalitățile concrete în acest sens. în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil (Standardul 23. - SMO privind SR). în fiecare modul Centrul de plasament Ținea acordă o atenție deosebită spațiului personal al copilului. CP Ținea oferă, în fiecare locație/modul, spațiu de locuit individual fiecărui copil găzduit, clar delimitat, 16 astfel mobilat și dotat încât să asigure confort și intimitate, respectând în același timp nevoile identificate ale copilului/tânărului. Spațiile individuale sunt utilate în conformitate cu necesitățile minimale ale copilului: mobilier individual, pat pentru fiecare copil, dulap pentru haine, masă, scaun, veioză, masă/birou pentru efectuarea temelor, noptieră pentru depozitarea cărților și a efectelor personale, coș de gunoi, astfel încât să fie respectate normativele în vigoare. Mobilierul este adecvat vârstei beneficiarilor (lungimea paturilor, înălțimea dulapurilor) și cât mai diversificat de la dormitor, la dormitor, astfel încât să fie evitată senzația de instituție. Lenjeria de pat, perdelele și covoarele sunt divers colorate, menținându-se însă un echilibru cromatic pentru a se evita suprastimularea vizuală a copiilor. Beneficairii pot face sugestii asupra texturii și culorilor pe care acestea le au în Registrul de opinii și sugestii deținut în fiecare modul al CP Ținea. Ușile dormitoarelor sunt prevăzute cu încuietori și accesibile personalului în caz de urgență. Camerele sunt aerisite în mod natural și individual. Țevile caloriferelor sunt protejate în ceea ce privește temperatura. Prizele sunt protejate pentru evitarea accidentelor. în funcție de vârsta și maturitatea copiilor, aceștia sunt încurajați/responsabilizați de către personalul SR să își amenajeze spațiul propriu în funcție de opțiunile acestuia, de tradițiile culturale și apartenența religioasă. De asemenea, beneficiarii sunt responsabilizați în demersul de menținere a ordinii și curățeniei în spațiul propriu, sub supravegherea/îndrumarea nonintruzivă a personalului Centrului de plasament (Standardul 23. - SMO privind SR). Centrul de plasament Ținea asigură beneficiarilor necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, rechizite și alte echipamente, respectând individualitatea și nevoile specifice ale fiecărui copil, precum și bani pentru nevoi personale/“bani de buzunar” (art. 129 - Legea nr. 272/2004, republicată). în funcție de resursele financiare disponibile copiii sunt încurajați să-și exprime gusturile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală și sunt sprijiniți în îndeplinirea acestor preferințe, de exemplu: prin oferirea de alternative pentru alegere, atunci când se achiziționează produsele respective. Se interzic orice fel de practici de “uniformizare” a copiilor, prin cumpărarea de produse identice pentru toți copiii din Centrul de plasament (Standardul 11. - SMO privind SR). Cumpărăturile au un important rol educativ. Mergând împreună cu copilul la cumpărături, îl putem învăța valoarea banilor, putem încuraja anumite comportamente (cum ar fi cele legate de curățenie, cumpărând pasta de dinți, periuțe, săpunul lui preferat etc.), îl ajutăm să-și formeze capacitatea de a alege între mai multe produse care îi plac, să reușească să amâne cumpărarea unui produs dorit pentru o dată ulterioară, să obțină informații despre diferite obiecte, să comunice cu persoane străine (vânzătoare, alți cumpărători). Mergând regulat cu el în magazine, făcând împreună liste de cumpărături, stabilind ce este necesar și ce cumpărăm din plăcere, ajutându-1 să învețe valoarea lucrurilor, să-și facă “mici socoteli” privind lucrurile pe care și le dorește și ar vrea să îi fie cumpărate, copilul/tânărul va reuși să se comporte adecvat în magazine și chiar să fie de ajutor. în același timp, va dobândi încredere în el însuși, în capacitățile lui de a face cumpărături, de a ajuta, mai mult chiar, copilul/tânărul va deveni responsabil, va face diferența între nevoi și dorințe, va căuta obiecte de calitate și nu va fi risipitor. Discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală sunt consemnate în Registrul de opinii și sugestii, atât de către fiecare beneficiar, în funcție de gradul său de maturitate, cât și de personalul Centrului de plasament (Standardul 8. -SMO privind SR). CP Ținea asigură beneficiarilor spații igienico-sanitare suficiente, amenajate și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și nevoilor beneficiarilor (Standardul 24. - SMO privind SR). în fiecare locație a Centrului de plasament există toalete suficiente atât pentru beneficiari, cât și pentru personal, organizate pe sexe. Toaletele sunt amenajate cu materiale ce permit o igienizare rapidă (gresie, faianță) și sunt dotate cu instalațiile necesare (cabine WC, chiuvete) și materialele consumabile uzuale (săpun, hârtie igienică). De asemenea, CP Ținea asigură câte o cabină WC și respectiv câte o chiuvetă la maximum 6 beneficiari. Băile și/sau dușurile sunt suficiente, organizate pe sexe: o baie/duș la maximum 6 beneficiari. Spațiile pentru băi/dușuri sunt amenajate cu materiale ce pot fi cu ușurință igienizate (gresie, faianță), sunt dotate cu echipamentele necesare (căzi de baie/dușuri) și materialele consumabile uzuale (săpun, șampon, prosoape de uz individual etc.). în toate spațiile igienico-sanitare se asigură apă rece și apă caldă permanent. 17 Spațiile igienico-sanitare sunt compartimentate, iar ușile compartimentelor se încuie pe dinăuntru, pentru a respecta cerințele de intimitate și siguranță ale beneficiarilor. Personalul poate descuia ușile de la grupurile igienico-sanitare, din afara compartimentelor, în caz de urgență (Standardul 24. - SMO privind SR). Centrul de plasament asigură fiecărui beneficiar pe lângă spațiu privat și un anume timp privat, în care poate să-și citească/scrie corespondența, să vorbească la telefon cu familia sau cu prietenii, fără a fi “asistat” de un adult sau de alți beneficiari. Reclamațiile din partea copiilor/tinerilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității, sunt înregistrate în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea, deținut de CP Ținea în fiecare dintre locațiile sale. De asemenea, sunt înregistrate măsurile luate de către șeful Centrului de plasament Ținea, respectiv de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). 7. PROCEDURI PRIVIND PRELUCRAREA, DISTRIBUIREA ȘI IMPLICAREA COPIILOR /TINERILOR ÎN PREGĂTIREA HRANEI Centrul de plasament Ținea asigură copiilor o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, ținând cont de vârsta, nevoile și preferințele acestora, în conformitate cu legislația în vigoare (Standardul 10- SMO privind SR). Totodată, SR oferă beneficiarilor posibilitatea de a participa la alegerea alimentelor și a meniurilor zilnice, precum și în activitățile de pregătire și servire a mesei, conform PIS pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viața independentă. Personalul Centrului de plasament consultă beneficiarii în legătură cu preferințele alimentare ale acestora în măsura posibilităților financiare alocate pentru asigurarea hranei (poate fi consultat Consiliul Copiilor). în același timp personalul SR se asigură că copiii/tinerii au un regim alimentar variat, atrăgător, sănătos și hrănitor, adaptat cerințelor individuale identificate și introduse în evidențe, iar masa se servește într-un mediu plăcut, familial. Pentru beneficiarii care au restricții alimentare sau li s-a recomandat să urmeze un anumit regim - aceste particularități sunt menționate în dosarul fiecărui beneficiar (PIS pentru sănătate) și aduse la cunoștința întregului personal. Schema de alimentație a beneficiarilor este asigurată în conformitate cu normativele nutriționale în vigoare, respectiv prevederile Ordinului comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Meniurile sunt stabilite sub coordonarea unui specialist (medic sau asistent dietetician), periodic. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul se asigură că meniul (modificat în mod regulat) este afișat, citit și, dacă este necesar, explicat copiilor/tinerilor. Centrul de plasament asigură o alimentație adaptată vârstei și stării de sănătate a beneficiarilor, activității depuse de aceștia și anotimpului, asigurându-se un aport caloric în conformitate cu recomandările în vigoare. Fiecare copil/tânăr beneficiază de trei mese de bază pe zi și două gustări. Meniurile zilnice sunt înregistrate în Registrul de meniuri, prezent în fiecare modul/locație a CP Ținea și conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Ținea (Standardul 10. - SMO privind SR). Copiii/tinerii participă la prepararea alimentelor și servirea meselor, în vederea asimilării deprinderilor de viață independentă. Centrul de plasament are stabilit un program de servire a mesei care este adus la cunoștința beneficiarilor și alcătuit în funcție de programul de viață (activități școlare sau recreaționale, de odihnă) al copiilor/tinerilor. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul întocmește un grafic pe zile/ore de activitate la bucătărie al copiilor/tinerilor. Copiii/tinerii ajută la prepararea alimentelor și participă la servirea mesei în mod curent, în funcție de programul de viață al acestora. 18 Centrul de plasament organizează mese festive (legate de sărbători religioase, de aniversări sau onomastici ale copiilor/tinerilor). Aceste evenimente sunt consemnate în jurnalul beneficiarilor. Personalul SR este responsabil cu informarea și formarea unor deprinderi privind o alimentație sănătoasă a copiilor/tinerilor. Aceste noțiuni pot fi transmise copiilor/tinerilor și prin participarea acestora la prepararea hranei. Evidența acestor activități și a copiilor/tinerilor care au participat se consemnează: pentru fiecare beneficiar în dosarul acestuia în PIS pentru sănătate sau în PIS pentru formarea deprinderilor pentru o viață independentă și în programul zilnic de activități al Centrului de plasament. Noțiunile se transmit și sub formă teoretică (în funcție de capacitatea de înțelegere și asimilare a beneficiarilor), evidența suporturilor de curs și a participanților, revenind responsabilului de modul/șefului SR. Alimentele și produsele alimentare sunt depozitate în spații special amenajate în vederea păstrării atributelor nutritive ale acestora și pentru evitarea alterării acestora, în conformitate cu normativele în vigoare (frigidere, lăzi frigorifice). Se impune o bună gestiune/urmărire a produselor alimentare pe care beneficiarul le primește de la familia sa, cu ocazia vizitelor în SR sau a alimentelor cu care acesta vine din exterior, în vederea prevenirii toxiinfecțiilor alimentare ca urmare a consumului de alimente expirate sau alterate. Fiecare modul/locație a Centrului de plasament Ținea are o rezervă de apă și hrană pentru cel puțin 48 de ore raportat la numărul de beneficiari (Standardul 10. - SMO privind SR). 8. PROCEDURI PRIVIND UTILIZAREA RESURSELOR FINANCIARE ALE COPIILOR/TINERILOR Centrul de plasament Ținea asigură copiilor/tinerilor rezidenți “bani de buzunar” pe toată perioada plasamentului (Standardul 11. - SMO privind SR). Beneficiarii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare provenite din banii de buzunar, alocații, donații etc., iar în cazul copiilor cu vârsta peste 15 ani, și din câștiguri proprii, în condițiile legii. Copiilor/tinerilor li se oferă libertate pe cât posibil în luarea deciziilor privind cheltuirea propriilor bani. Sumele alocate pentru banii de buzunar sunt utilizate exclusiv de către copii/tineri, aceștia semnând un borderou. Banii de buzunar intră în posesia copiilor/tinerilor, în funcție de alocările bugetare, o dată pe lună. Copiii/tinerii trebuie să înțeleagă care este statutul acestor bani și să fie îndrumați în utilizarea lor (prin furnizarea unor noțiuni primare de gestiune a bugetului personal). în situația în care copiii nu pot semna aceste acte, din diferite motive, banii de buzunar sunt administrați de reprezentantul legal/persoana de referință în folosul copilului și ținând cont de nevoile și preferințele acestuia, în raport cu gradul de maturitate. Persoana care este responsabilă cu gestionarea banilor de buzunar semnează un Proces - verbal, iar o copie a acestuia se află la dosarul beneficiarului. Persoana de referință a copilului urmărește modul în care acesta intenționează să își cheltuiască fondurile financiare. Copiii/tinerii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare. Pentru situațiile în care copiii dispun de bani din donații, burse, alocații, copilul/tânărul în cauză poate solicita ca acești bani să fie păstrați de persoana de referință (aceasta va avea o evidență clară a sumelor date în păstrare și a cheltuielilor efectuate de către copil/tânăr) sau într-un cont bancar gestionat în condițiile legii. Pentru copiii/tinerii care sunt angajați sau prestează servicii aducătoare de venituri, conform legii, se are în vedere următoarele: 1. Copilul/tânărul trebuie să fie susținut să își formeze deprinderi de administrare a banilor în viața de zi cu zi, precum și de planificare a veniturilor corespunzător propriilor nevoi și obiective. Astfel, la nivelul Centrului de plasament se organizează activități care să ajute la dobândirea de către copii/tineri a abilităților de organizare a economiilor, de utilizare a serviciilor bancare (cont de economii), de gestionare a bugetului în general. 2. în vederea prevenirii exploatării copiilor/tinerilor prin muncă, șeful Centrului de plasament trebuie să se asigure de verificarea tuturor aspectelor legate de forma contractuală a 19 angajării copilului/tânărului. Toate datele legate de obligațiile și drepturile prevăzute de către contractul de muncă al copilului/tânărului, de evoluția acestuia la locul de muncă, fișa postului sunt cuprinse în dosarul copilului/tânărului. De asemenea, managerul de caz/persoana de referință va menține legătura cu angajatorul și va urmări respectarea drepturilor copilului/tânărului. 9. PROCEDURI REFERITOARE LA PROMOVAREA, MENȚINEREA SĂNĂTĂȚII ȘI ADMINISTRAREA SITUAȚIILOR DE CARANTINĂ Centrul de plasament asigură condițiile necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de sănătate ale fiecărui beneficiar, măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor nevoi, precum și pentru asigurarea igienei personale, supravegherea și menținerea stării de sănătate (Standardul 12. - SMO privind SR). Evaluarea medicală se face ulterior admiterii în Centrul de plasament, fiind parte integrantă a evaluării detaliate a situației copilului. Deoarece majoritatea copiilor care intră în îngrijire rezidențială provin din familii cu nivel educativ scăzut și nu au formate obiceiuri igienice corespunzătoare o importanță deosebită este acordată educației pentru sănătate. Astfel, în cadrul Centrului de plasament se derulează programe de educație sexuală și contraceptivă, programe de educație împotriva fumatului și a consumului de droguri și băuturi alcoolice, etc. Aceste programe educative sunt organizate permanent/periodic, individual/cu grupul de copii/tineri cu participarea membrilor echipei pluridisciplinare și, în măsura posibilităților, cu implicarea medicului de familie la care sunt înscriși beneficiarii, și/sau a altor specialiști, reprezentanți ai serviciilor specializate oferite de comunitate. Discuțiile individuale cu copiii, în funcție de capacitatea fiecăruia de înțelegere, au caracterul prietenos, sincer și deschis al discuțiilor dintre părinte și copil și se desfășoară într-un climat de discreție și încredere reciprocă. Membrii echipei pluridisciplinare implicați în acest demers trebuie să urmărească permanent conștientizarea și exprimarea optimă de către copil a propriilor nevoi, preocupări, preferințe, curiozități. Prin metode educative adecvate nivelului de vârstă, copiii sunt stimulați să adopte un stil de viață sănătos, să înțeleagă importanța igienei personale, a alimentației corecte, a exercițiului fizic nu numai în viața cotidiană, dar și în beneficiul lor ca viitori adulți. în acest context, Centrul de plasament deține, pentru fiecare beneficiar în parte Program de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate care cuprinde activitățile și măsurile corespunzătoare pentru asigurarea unei stări de sănătate bune a beneficiarului, respectiv cel puțin: a) îndrumare, sprijin și consiliere pe probleme de sănătate; b) igiena și îngrijire personală; c) evaluări medicale periodice și la nevoie, cu ocazia infecțiilor intercurente și a situațiilor de urgență; d) tratamente diverse, inclusiv de specialitate și stomatologice; e) nutriție și dietă; f) exercițiu și odihnă și g) educație pentru sănătate, inclusiv educație sexuală și contraceptivă. PIS pentru sănătatea copilului este în responsabilitatea medicului de familie, iar implementarea propriu - zisă a acestui program se realizează în colaborare cu SR și ceilalți profesioniști responsabili pentru activitățile circumscrise programului (Standardul 12. - SMO privind SR). PIS pentru sănătate are anexă Fișa medicală în care sunt trecute toate informațiile referitoare la antecedentele personale fiziologice și patologice ale beneficiarului și familiei sale, imunizările, bolile, rănirile accidentale, alergiile sau reacțiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele analizelor etc., anterior și pe perioada șederii beneficiarului în SR. în cadrul fiecărui modul al Centrului de plasament Ținea este afișată, într-un loc bine cunoscut de personal, lista cu numerele de telefon ale persoanelor și serviciilor de contactat în caz de urgență (accident, incendiu, îmbolnăvire sau dispariție a unui beneficiar, intrarea neautorizată a unor persoane străine, etc.). în cazul îmbolnăvirilor de boli infecto-contagioase ale beneficiarului, și care nu necesită spitalizare, acesta este izolat, într-un spațiu special amenajat. Starea de izolare se menține în 20 conformitate cu prescrierile medicale. Pe toata perioada de “carantină”, evoluția stării de sănătate este urmărită de către medicul de familie și de către personalul desemnat de către șeful Centrului de plasament, copilul/tânărul primind suportul psiho-afectiv necesar depășirii stării de rău provocat de boală. Orice modificare a stării de sănătate a copilului este anunțată părintelui/reprezentantului legal al copilului. în cazul în care starea de sănătate a beneficiarului presupune internarea acestuia în spital, situația sa va fi monitorizată de medicul curant și de către medicul de familie. Pe toată perioada internării, persoana de referință îl vizitează. în Fișa medicală, din dosarul beneficiarului, sunt menționate toate internările și evoluția stării de sănătate a acestuia. 10. PROCEDURI PRIVIND ADMINISTRAREA, DEPOZITAREA ȘI DISTRUGEREA RESTURILOR DE MEDICAMENTE SAU A MEDICAMENTELOR EXPIRATE, PRECUM ȘI A CELORLALTE MATERIALE SANITARE UTILIZATE Primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente și administrarea medicamentelor în cadrul Centrului de plasament Ținea sunt acordate copiilor de către personal, în condiții de supervizare din partea medicului de familie care coordonează implementarea PIS pentru sănătate (Standardul 13. -SMO privind SR). A) administrarea medicamentelor Medicamentele recomandate de medic pot fi administrate de personal calificat sau/și de persoana de referință a copilului, în condiții de supervizare stabilite de medicul responsabil cu implementarea PIS pentru sănătate. în cazul infecțiilor intercurente se pot administra, în regim de urgență, medicamente de uz general, de către personalul calificat sau/și persoana de referință, în aceleași condiții de supervizare. Beneficiarii pot avea în păstrare medicamente pe care și le administrează singuri, inclusiv pe cale injectabilă (de exemplu: insulina), numai după ce medicul specialist sau, după caz, psihologul stabilește acest lucru, pe baza unei evaluări a copilului/tânărului ca fiind suficient de responsabil în acest sens. Acești beneficiari au posibilitatea de a-și încuia medicamentele în locuri la care ceilalți beneficiari nu au acces. Autoadministrarea se realizează în aceleași condiții de supervizare. Informațiile referitoare la medicamentele, tratamentele și asistența de prim ajutor, acordate beneficiarilor, se consemnează în Registrul medical, prezent în toate modulele CP Ținea, precizându-se: a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. în fișele medicale ale beneficiarilor se consemnează obligatoriu motivele și momentele în care medicația nu este administrată sau întreruptă. B) depozitarea/păstrarea medicamentelor Șeful centrului asigură materialele necesare asigurării nevoilor de sănătate ale beneficiarilor CP Ținea. Medicamentele se păstrează în locuri uscate, ferite de umiditate, la întuneric într-un dulăpior sau sertar special, conform indicațiilor de pe prospect. Locul destinat păstrării medicamentelor este încuiat și situat la înălțime, unde copiii nu au acces. C) depozitarea și distrugerea resturilor de medicamente sau a medicamentelor expirate Colectarea, stocarea temporară, transportul și eliminarea deșeurilor, inclusiv supravegherea acestor operații și întreținerea ulterioară a amplasamentelor utilizate este responsabilitatea șefului 21 CP Ținea. în acest sens CP Ținea deține, în fiecare modul, un spațiu de stocare temporară a deșeurilor medicale (medicamente expirate, resturi din produse sanitare toxice, etc.) în vederea eliminării. Personalul medical al Centrului de plasament identifică și depozitează medicamentele expirate în spațiul destinat exclusiv acestui scop marcat cu eticheta “MEDICAMENTE EXPIRATE44 și întocmește documentația necesară scoaterii din gestiune precum și cea referitoare la predarea în vederea distrugerii, respectiv Raportul referitor la medicamentele expirate, care cuprinde următoarele informații: a) denumirea comercială a medicamentului; b) lotul; c) data expirării; d) producătorul; e) unitatea de măsură; f) cantitatea; g) prețul de achiziție fără TVA și h) valoarea totală. Șeful CP Ținea are obligația verificării semestriale a stocului de medicamente și consemnează această activitate în Registrul medical și înaintează conducerii DGASPC Bihor Raportul referitor la medicamentele expirate în vederea realizării demersurilor necesare pentru eliminarea acestora de către firma autorizată pentru colectarea, transportul și distrugerea medicamentelor expirate, conform contractului de prestări servicii încheiat cu DGASPC Bihor. 11. PROCEDURI PRIVIND ASIGURAREA EDUCAȚIEI FORMALE, NON -FORMALE ȘI INFORMALE A COPIILOR Copiii beneficiază, în cadrul și în afara Centrului de plasament de activitățile educaționale necesare dezvoltării optime și pregătirii pentru viața de adult: pregătire și orientare școlară și profesională; comunicare - socializare; autoîngrijire și autogospodărire etc. (Standardul 14. - SMO privind SR). Fiecare copil are un Program educațional, care este anexă a PIP și este elaborat de către educatorul/educatorul specializat, desemnat de șeful CP Ținea, împreună cu cadrul didactic din unitatea de învățământ pe care copilul o frecventează sau urmează să o frecventeze. Cadrul didactic este nominalizat de către directorul unității de învățământ, la solicitarea șefului CP Ținea. Educatorul/educatorul specializat răspunde de educația non-formală și informală a copilului, iar cadrul didactic de educația formală, conform normelor stabilite de sistemul educațional. Programul educațional cuprinde cel puțin următoarele informații: a) traseul educațional; b) capacitatea de învățare; c) nivelul achizițiilor și cunoștințelor, gradul de asimilare a cunoștințelor din curriculum-ul școlar; d) măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; e) interese și aspirații educațional - vocaționale; f) recomandări și măsuri specifice. SR asigură fiecărui copil sprijin adecvat, inclusiv resursele materiale necesare pentru a avea acces, a se integra și a frecventa în mod regulat unitatea de învățământ. Unitatea de învățământ se stabilește de către educator/educator specializat împreună cu șeful Centrului de plasament Ținea și cu consultarea managerului de caz, cu respectarea procedurilor stabilite de sistemul educațional. în situația în care copilul, din motive de sănătate, nu poate frecventa, pe o perioadă determinată de timp, unitatea de învățământ din comunitate, educatorul asigură activități de pregătire școlară în SR, pe durata programului școlar și în conformitate cu curriculum-ul școlar. SR asigură fiecărui copil condiții adecvate pentru pregătirea temelor școlare, cum ar fi: spațiu individual de studiu, care nu este luminat cu lămpi fluoreșcente, ci pe cât posibil cu lumină 22 naturală; mobilier adecvat; echipamente. Educatorul/educatorul specializat urmărește pregătirea temelor școlare și, la solicitarea copiilor, asigură sprijin pentru realizarea acestui lucru. Centrul de plasament încurajează și sprijină fiecare copil să participe la activitățile extrașcolare organizate de unitatea de învățământ și de SR. în absența sau imposibilitatea părinților, persoana de referință cu prioritate sau personalul desemnat de Șeful Centrului de plasament Ținea participă la toate activitățile la care unitatea de învățământ solicită prezența părinților. Toate aceste informații sunt consemnate în dosarul copilului. DGASPC Bihor încheie o convenție de colaborare cu unitatea de învățământ și, după caz, cu Inspectoratul școlar, ale cărei obiective principale se referă cel puțin la: a) diminuarea și eliminarea marginalizării în cadrul unității de învățământ a copiilor protejați în Centrul de plasament Ținea; b) colaborarea cu cadrele didactice, precum și cu părinții celorlalți elevi la derularea programelor educaționale ale copiilor protejați în Centrul de plasament Ținea și c) integrarea copiilor în comunitatea grupei/clasei și a unității de învățământ, ca prim pas al integrării lor în comunitate (Standardul 14. - SMO privind SR). 12. PROCEDURI REFERITOARE LA EFECTUAREA, ÎNREGISTRAREA ȘI SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR ȘI RECLAMAȚIILOR REFERITOARE LA SERVICIILE OFERITE DE CENTRUL DE PLASAMENT TINCA Copiii/tinerii sunt încurajați să-și exprime opiniile despre modul cum sunt tratați în Centrul de plasament Ținea. în oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața lor în CP Ținea se pot adresa persoanei de referință, șefului Centrului de plasament sau altei persoane din SR față de care se simte apropiat. Șeful CP Ținea asigură primirea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor (formulate în scris, în cazul beneficiarilor copii inclusiv verbal), cu privire la serviciile oferite (Standardul 16. - SMO privind SR). în acest sens, șeful Centrului de plasament, asigură existența, în locația fiecărui modul, a cutiei “Opinii, sugestii și reclamații” și a Registrului de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea, care conține următoarele informații: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea este verificat zilnic de către șeful Centrului de plasament, care transmite aceste informații/documente conducerii DGASPC Bihor, pentru a fi repartizate spre rezolvare persoanelor desemnate de aceasta, conform prevederilor Ordonanței de Guvern nr. 27/2002, privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor. Șeful CP Ținea desemnează o persoană care să țină o evidență clară a sesizărilor și reclamațiilor (cereri, rezolvări, informarea petenților etc.) și o trimite cel puțin lunar DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). De asemenea, șeful CP Ținea reanalizează periodic - cel puțin o dată la 3 luni - evidența sesizărilor și reclamațiilor și consemnează concluziile sale în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea, deținut de toate modulele CP Ținea (Standardul 16. — SMO privind SR). Centrul de plasament Ținea pune la dispoziția beneficiarilor și persoanelor care îi vizitează, precum și personalului, o variantă prescurtată a procedurilor de sesizare. La cerere, aceștia pot primi varianta completă a procedurilor, în funcție de vârstă, copiilor li se explică aceste proceduri de sesizare, încă de la admiterea în CP Ținea. Persoanele care vizitează copiii/tinerii, precum și personalul CP Ținea, au posibilitatea de a 23 se adresa direct conducerii DGASPC Bihor, în condițiile art. 5 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, prin Compartimentul relații cu publicul, care funcționează la sediul DGASPC Bihor, din mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor. De asemenea, există posibilitatea, în condițiile art. 2 -Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, transmiterii cererii/reclamației/sesizării prin poșta electronică la adresa: dgaspcbh@rdsor.ro. 13. PROCEDURI PRIVIND PROTEJAREA COPILULUI DE ABUZ, NEGLIJARE, EXPLOATARE ȘI ORICE FORMĂ DE VIOLENȚĂ ASUPRA COPILULUI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT TINCA CP Ținea promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant (Standardul 17. - SMO privind SR și a prevederilor Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 49/2011), aplicându-se în acest sens Procedura de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor. CP Ținea ține evidența tuturor cazurilor de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Centrului de plasament Ținea și în dosarul copilului. 14. PROCEDURI PRIVIND RELAȚIA PERSONALULUI CU BENEFICIARII Relațiile dintre membrii personalului Centrului de plasament Ținea și copii/tineri se desfășoară în baza unor reguli cunoscute și convenite de personal împreună cu beneficiarii și înțelese de aceștia, reguli care permit realizarea unui control pozitiv al comportamentului copiilor/tinerilor, bazat pe respect reciproc, toleranță, acceptare, încurajare și sprijin. în acest sens, Centrul de plasament deține la loc vizibil, în fiecare modul Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Ținea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. De asemenea, CP Ținea deține, la loc vizibil Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Ținea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. Șeful CP Ținea și responsabilul fiecărui modul asigură respectarea acestor prevederi (Standardul 18. - SMO privind SR ). Pentru conceperea regulilor menționate anterior (Reguli cu privire la comunicarea/ relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Ținea și Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Ținea) șeful CP Ținea și personalul de specialitate va ține cont de următoarele principii: A) Fiecare persoană reprezintă o valoare unică, de sine stătătoare, ceea ce implică respect necondiționat din partea semenilor săi și fiecare persoană are dreptul de a-și satisface aspirațiile de ordin material, spiritual sau de altă natură în condițiile în care nu afectează drepturile și libertățile fundamentale ale semenilor, motiv pentru care personalul angajat sau voluntar al Centrului de plasament, în furnizarea serviciilor sociale către copii, se obligă: a) să respecte principiul apărării intimității, confidențialității și utilizării responsabile a informațiilor obținute în actul exercitării profesiei; b) să solicite informații despre viața privată a copilului doar în cazul în care acestea sunt relevante pentru intervenție și să păstreze confidențialitatea asupra acestor informații; c) să păstreze confidențialitatea în timpul procedurilor legale, în măsura permisă de lege; 24 d) să nu furnizeze nici unei persoane fizice sau juridice date sau informații de orice natură referitoare la copilul aflat în plasament decât după obținerea acordului prealabil scris al directorului general al DGASPC Bihor cu privire la obținerea și diseminarea acestor date sau informații; e) să respecte demnitatea copilului/tânărului și să folosească în relația cu acesta formula de adresare preferată de copil/tânăr; f) să nu folosească formule de adresare jignitoare și umilitoare atât la adresa beneficiarului, cât și la adresa familiei acestuia; g) să lase copilului inițiativa de stabilire a cadrului, de alegere a subiectelor de discuție și de dobândire a unui grad adecvat de control asupra situației. B) Sunt interzise măsurile disciplinare excesive sau iraționale: a) pedeapsa corporală; b) deprivarea de hrană, apă sau somn; c) orice examinare intimă a copilului/tânărului dacă nu are o rațiune medicală și nu e efectuată de personal medico-sanitar; d) confiscarea echipamentelor copilului/tânărului; e) privarea de medicație sau tratament medical; f) pedepsirea unui grup de copii pentru comportamentul unui copil din grup; g) implicarea unui beneficiar în pedepsirea altui beneficiar; h) orice restricționare a contactului cu persoanele importante pentru copil/tânăr dacă nu există o hotărâre în acest sens, conform legii (Standardul 19. - SMO privind SR) sau în situațiile în care managerul de caz propune acest lucru în scopul protejării copilului (Standardul 5. - SMO privind SR). C) Personalul poate utiliza măsuri restrictive (de exemplu: imobilizare, izolare etc.) numai ca ultimă soluție de prevenire, sau stopare, a vătămării copilului, a altor persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri materiale. Măsurile nu se aplică punitiv, ci doar pentru oprirea comportamentelor deviante. Aceste măsuri au în vedere încurajarea conduitelor acceptabile ale copiilor/tinerilor și sancționarea educativă, constructivă a comportamentelor inacceptabile ale acestora. Toate cazurile în care se aplică măsuri restrictive sunt înregistrate în Fișa privind măsurile restrictive, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data, ora și locul incidentului; c) măsurile luate; d) numele membrilor personalului care au acționat; e) numele altor persoane martore la incident, inclusiv copii; f) consecințe ale măsurilor luate; g) semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Fișa privind măsurile restrictive contituie anexă a PIS pentru sănătate (Standardul 19. -SMO privind SR). După aplicarea măsurii restrictive, se informează medicul de familie în vederea realizării unui examen medical de specialitate (psihiatric, neuropsihiatric), în termen de 24 de ore. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR). D) Sunt interzise săvârșirea oricărui act de violență, precum și privarea copilului de drepturile sale de natură să pună în pericol viața, dezvoltarea fizică, mentală, spirituală, morală sau socială, integritatea corporală, sănătatea fizică sau psihică a copilului (art. 95 - Legea nr. 272/2004, republicată). 15. PROCEDURI PRIVIND CONTROLUL COMPORTAMENTELOR INACCEPTABILE ALE COPIILOR/TINERILOR 25 Copiii/tinerii sunt încurajați și sprijiniți să-și formeze o conduită socială acceptabilă și, atunci când au un comportament inacceptabil, sunt tratați de personal în mod constructiv, fără excese sau subiectivism (Standardul 19. - SMO privind SR). Pentru o abordare pro-activă a îngrijirii de tip rezidențial, personalul CP Ținea are nevoie să înțeleagă pe deplin conceptul de drepturi ale copilului/tânărului și relația dintre aceste drepturi și responsabilitățile lor. Aceasta pune temelie la dezvoltarea relațiilor de încredere și permite copilului să trăiască o experiență pozitivă, pe parcursul rezidenței. în acest context trebuie luate în considerare următoarele aspecte: a) responsabilitatea adultului în relație cu drepturile copilului/tânărului; b) nevoia pentru copii/tineri de a dezvolta un sens al responsabilității pentru ei înșiși și în relațiile cu ceilalți. Respectarea drepturilor copiilor, chestionarea lor pentru a le cunoaște punctul de vedere, ascultarea, implicarea în luarea deciziilor - sunt baze ale unei bune îngrijiri rezidențiale. Personalul trebuie să înțeleagă că toți copiii/tinerii din Centrul de plasament au dreptul: a) să exprime ceea ce gândesc și simt; b) să își cunoască identitatea, istoria personală și să fie respectați; c) să fie consultați; d) să aibă acces la informații; e) să fie îngrijiți corespunzător; f) să nu fie pedepsiți pe nedrept; g) să fie protejați de abuz; h) să beneficieze de intimitate personală; i) să beneficieze de îngrijirea sănătății; j) să aibă acces la o educație corespunzătoare; k) să se bucure de odihnă și joacă. Din punctul de vedere al copiilor/tinerilor din Centrul de plasament Ținea, ei au două lecții principale de învățat: a) au drepturi, dar au și responsabilități; b) trebuie să respecte drepturile și responsabilitățile celorlalți, ale grupului de egali și ale personalului. Acestea sunt lecții de bază pentru viață și se învață în timp. Copiii/tinerii învață să-și exercite propriile drepturi, să își asume responsabilitățile sau respectul celorlalți, toate acestea cu multă încurajare și efort din partea personalului. Ei pot să fie învățați să trăiască situațiile în grup, ca într-o familie obișnuită (de exemplu: Noi toți avem dreptul de a nu fi răniți/jigniți sau atinși de ceilalți oameni - deci, dacă cineva este rănit sau atins agresorul va fi pedepsit. Aceasta se va aplica în egală măsură copiilor și personalului. Toți oamenii trăind și muncind într-un centru de tip rezidențial au și drepturi și responsabilități. Este important să se stabilească și să se mențină un cod al comportamentului prin care copiii și personalul pot conviețui bine). în discuțiile cu beneficiarii din SR personalul îi vor învăța că au: a) dreptul de a nu fi rău tratați, dar și responsabilitatea de a nu trata rău pe alții; b) dreptul de a fi îngrijiți, dar și responsabilitatea de a - i îngriji pe alții; c) dreptul de a nu fi pus/expus la risc dar și responsabilitatea de a nu expune/pune pe alții în situații de risc; d) dreptul de a fi ascultat și responsabilitatea de a asculta pe ceilalți; e) dreptul de a nu fi discriminat și responsabilitatea de a nu face remarci/observații discriminatorii sau acțiuni discriminatorii; f) dreptul la intimitate și responsabilitatea de a respecta intimitatea celorlalți oameni; g) dreptul de a trăi liber, fără intimidare/terorizare verbală sau fizică și responsabilitatea de a nu intimida sau teroriza pe ceilalți; h) dreptul de a i se proteja proprietatea personală și responsabilitatea de a respecta proprietățile celorlalți oameni. în ceea ce privește dezvoltarea autonomiei, este necesar să ținem cont de un aspect fundamental al acesteia, și anume autonomia morală. Dezvoltarea bio-psiho-socială presupune și o dezvoltare morală, în decursul căreia copilul evoluează de la o morală heteronomă (în care normele care reglează comportamentul sunt externe) spre o morală autonomă (copilul își creează propriile 26 norme și își autoreglează comportamentul). Iată câteva modalități de sprijinire a copilului/tânărului în procesul de construire a autonomiei morale: 1) Normele se stabilesc pe baze raționale și în majoritatea situațiilor acestea se stabilesc cu participarea beneficiarilor. Stabilirea de comun acord a unor norme de conviețuire (Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Ținea) constituie una din formele majore de management al disciplinei, precum și un element educativ de prim ordin. 2) In momentul în care sunt impuse, normele/regulile se și explică, deoarece adeseori înțelegerea acestora este dificilă pentru copil, explicația având valoarea adaugată de control al comportamentului din partea personalului. 3) Rațiunile normei respective trebuie să expliciteze faptul că respectarea acesteia este în interesul copilului și nu al adultului care o impune. 4) Personalul trebuie să fie dispus să modifice regulile dacă există rațiuni solide pentru aceasta. 5) Copiii/tinerii au dreptul de a discuta regula și rațiunile pe care se bazează aceasta. 6) în relația educator - copil/tânăr există o asimetrie care trebuie respectată. Educatorul nu trebuie să piardă controlul acestei relații dacă dorește să-și realizeze funcția sa de protecție și educație. La dezvoltarea responsabilității contribuie: încredințarea de sarcini: Copiilor/tinerilor li se vor încredința sarcini cotidiene, conforme vârstei, abilităților și intereselor fiecăruia, ca oportunitate de a se familiariza cu acestea, de a-și exercita responsabilitățile și de a obține recunoașterea celorlalți. Sarcinile încredințate vor fi similare cu cele practicate de ceilalți copii din comunitate și nu vor afecta celelalte activități de bază ale copilului (de exemplu: cele școlare). Copiii simt învățați să-și realizeze sarcinile, ajutându-i în același timp să le înțeleagă sensul, supervizându-i în mod adecvat și oferindu-le posibilitatea unor experiențe pozitive de recunoaștere a eforturilor făcute. Rezultatele așteptate depind de vârsta copilului, de nivelul său de maturitate și de trăsăturile personale. Proprietatea personală: Copilul/tânărul este stimulat să-și păstreze obiectele personale, fiind în același timp deprins să respecte și să protejeze proprietatea altora. Posesia unor obiecte personale contribuie la dezvoltarea unui sentiment de identitate și autonomie personală, contribuind totodată la valorizarea sentimentului de responsabilitate față de proprietatea personală - atât a sa cât și a altora. în același timp trebuie protejate amintirile deosebit de prețioase pentru copil/tânăr. 16. PROCEDURI PRIVIND ABSENȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI FĂRĂ PERMISIUNE Centrul de plasament Ținea asigură măsuri adecvate de prevenire și intervenție pentru beneficiarii care părăsesc CP Ținea fără permisiune și ține o evidență scrisă a situațiilor de absență fără permisiune, pe care șeful Centrului de plasament o analizează periodic și o transmite lunar compartimentului de specialitate din cadrul DGASPC Bihor (Standardul 20. - SMO privind SR). Măsurile preventive cuprind următoarele aspecte: a) personalul CP Ținea asigură sprijinul necesar copiilor pentru a înțelege pericolele la care se expun în situația în care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune; b) comunicarea permanentă cu unitățile de învățământ frecventate de copiii din Centrul de plasament Ținea. CP Ținea deține în fiecare locație/modul Registrul de învoiri, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația Centrului de plasament; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. 27 Măsurile de intervenție pentru copiii care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune cuprind următoarele aspecte: a) anunțarea șefului CP Ținea; b) verificarea potențialelor locuri unde ar putea fi copilul (telefonic sau prin orice mijloc de comunicare de care dispune Centrul de plasament); c) anunțarea Poliției (telefonic și în scris) în cel mai scurt timp posibil dar fără a depăși 24 de ore de la constatarea absenței (art. 23 - Legea nr. 272/2004, republicată); d) anunțarea conducerii DGASPC Bihor și a managerul de caz, de către șeful CP Ținea, prin Fișa de notificare, în 24 de ore de la constatarea absenței, cu excepția zilelor nelucrătoare; e) anunțarea părinților în situația în care se cunosc datele de contact ale acestora, cu excepția situațiilor în care există restricții privind menținerea legăturilor cu părinții în scopul protejării copilului; f) readucerea copilului în CP (după caz, de către reprezentantul desemnat de DGASPC Bihor sau de către reprezentanții Poliției); g) identificarea și evaluarea motivelor plecării copilului și revizuirea PIP pentru satisfacerea cerințelor sale și sprijinirea reintegrării în SR sau în alt serviciu din cadrul sistemului de protecție a copilului dacă se constată că motivul absenței fără permisiune s-a datorat existei unei suspiciuni de abuz în cadrul Centrului de plasament; h) măsuri de prevenire a situațiilor similare; i) consilierea psihologică a copilului în baza Programului personalizat de consiliere (PPC) întocmit în acest sens (de Serviciul management de caz pentru copil sau de către Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii), corespunzător recomandărilor managerului de caz, cuprinse în PIP. Centrul de plasament Ținea deține, în fiecare locație/modul Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament Ținea, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data și ora la care s-a constatat absența copilului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din Centrul de plasament; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența beneficiarului; e) demersurile realizate, după constatarea absenței beneficiarului, în vederea readucerii acestuia în Centrul de plasament (anunțarea părinților, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc); f) data și ora readucerii copilului în Centrul de plasament; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul în Centrul de plasament; h) motivele absenței și împrejurările în care copilul a plecat din centru; i) măsurile luate după readucerea beneficiarului în CP Ținea. 17. PROCEDURI CU PRIVIRE LA NOTIFICAREA EVENIMENTELOR CARE AFECTEAZĂ BUNĂSTAREA SAU SIGURANȚA COPIILOR/TINERILOR ÎN CENTRUL DE PLASAMENT TINCA Centrul de plasament Ținea are obligația de a informa, în scris, factorii direct interesați, cu privire la incidentele deosebite survenite în legătură cu protecția copilului, în maximum 24 de ore de la producerea evenimentului (Standardul 21 - SMO privind SR). Părinții, reprezentantul legal al copilului, precum și DGASPC Bihor ori alți factori direct interesați (după caz, poliția, procuratura) conform legii, sunt anunțați la timp de toate incidentele deosebite, survenite în legătură cu protecția copilului/tânărului în cadrul Centrului de plasament. Șeful Centrului de plasament răspunde de efectuarea acestui tip de informare, în scris, a factorilor direct interesați. Orice notificare a unui incident deosebit trebuie să fie confirmată că a fost primită de factorul interesat. în acest sens, CP Ținea deține, în fiecare locație/modul Registrul de evenimente deosebite, care cuprinde alături de notificări și măsurile întreprinse pentru rezolvarea 28 problemelor notificate. Dosarul fiecărui beneficiar cuprinde, de asemenea, aceste informații. Se notifică cel puțin următoarele evenimente: a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în SR; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în SR care afectează bunăstarea sau siguranța copiilor/tinerilor. 18. PROCEDURI PRIVIND SIGURANȚA ȘI SECURITATEA Centrul de plasament Ținea ia măsurile de siguranță și securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției beneficiarilor, personalului și a vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial vătămător, (Standardul 25. - SMO privind SR), conform Procedurii de lucru privind activitatea de prevenire și stingere a incendiilor (PLPSI - 30); Proceduri de lucru privind securitatea și sănătatea în muncă (PLSSM - 31) și a Procedurii de lucru - Supravegherea cazanelor de apă caldă (PL SCAC-06), aprobate de conducerea DGASPC Bihor. 19. ASPECTE REFERITOARE LA NUMĂRUL ȘI STRUCTURA DE PERSONAL Stabilirea numărului și structurii de personal se face de către Serviciul management resurse umane, securitate și sănătate în muncă, aflat în structura DGASPC Bihor, împreună cu șeful Centrului de plasament Ținea, se înregistrează și se revizuiește cel puțin anual (Standardul 26. -SMO privind SR). în stabilirea numărului și structurii de personal se ține cont: a) raportul adulți - copii pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; b) numărul personalului angajat conform prevederilor Codului muncii, prezent în SR; c) personalul care lucrează pe anumite perioade, ale zilei, lunii sau anului, în SR și care lucrează pentru SR dar, în cea mai mare parte a timpului, în alte locații; d) structura de personal per ansamblu și pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții e) organizarea și planificarea turelor (durata, ora de începere și de terminare, personal, date etc), f) PIP și nevoile specifice ale copiilor; g) numărul de copii din SR; h) prezența ambelor sexe; i) rezolvarea oricăror dificultăți cu care se confruntă SR la un moment dat. Normarea se face în funcție de raportul minim adulți-copii și cu asigurarea respectării drepturilor angajaților, conform prevederilor Codului Muncii, republicat. Raportul minim adulți-copii care trebuie respectat în CP Ținea, conform SMO prind SR corelat cu raportul copil - angajat, conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale este redat în tabelul de mai jos. Categorii de vârstă Nr. de copii/grupă Raport minim adulți -copii, conform SMO privind SR Raport angajat - copil conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale naștere - 3 ani 6 1:2 1:1,5 4-6 ani 8 1:3 7-12 ani 12 1:4 peste 13 ani 12 1:6 La calcularea acestui raport se iau în considerare: a) numărul de copii din CP Ținea; 29 b) numărul personalului de îngrijire de bază și educație non-formală și informală. Personalul pentru îngrijirea de bază și educație non-formală și informală este reprezentat de educator, sau educatorul specializat. Se asigură doi educatori pe grupa de copii, câte un educator pe tură, respectiv 7.00-15.00 și 14.00-22.00; pe timpul nopții, în situația în care nu se poate asigura prezența unui educator, se asigură prezența unui supraveghetor la două grupe de copii, între 21.00-7.00. Personalul pentru îngrijirea sănătății poate fi reprezentat de infirmiere, asistente medicale, inclusiv dieteticiene, și medici, în funcție de nevoile copiilor din Centrul de plasament. Se asigură o asistentă medicală la două grupe de copii, câte o asistentă pe tură (Standardul 27. - SMO privind SR). Acordarea serviciilor medicale de specialitate și stomatologice se realizează în acord cu prevederile legislative în vigoare din domeniul sănătății și ale SMO privind SR. Personalul pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și pregătirea reintegrării sau integrării familiale este reprezentat în principal de psihologi și asistenți sociali. Numărul și modalitatea de angajare se face cu respectarea legislației în vigoare și a prevederilor SMO privind SR, dar totodată ține cont de prevederile SMO pentru centrul de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie și SMO pentru managementul de caz în domeniul protecției copilului. Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor referitor la Centrulu de plasament Ținea și organigrama completă a DGASPC Bihor constituie anexă și parte componentă a MOF. IV. DISPOZIȚII FINALE Art. 10. - Metodologia de organizare și funcționare se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în: Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată; Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicată; Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, republicată; Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată; Ordinul nr. 288/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz în domeniul protecției copilului; Ordinul nr. 286/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Normelor metodologice privind întocmirea Planului de servicii și a Normelor metodologice privind întocmirea Planului individualizat de protecție; Ordinul nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial; Hotărârea de Guvern nr.23/2010 privind aprobarea Standardelor de cost pentru serviciile sociale; Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004 pentru aprobarea regulamentelor - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea părinților săi; Hotărârea de Guvern nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie și a Metodologiei de intervenție multidisciplinară și interinstituțională privind copiii exploatați și aflați în situații de risc de exploatare prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum și copiii români migranți victime ale altor forme de violență pe teritoriul altor state; Hotărârea de Guvern nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligațiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protecția drepturilor copilului în vederea garantării respectării dreptului la imagine și intimitate al copilului aflat în plasament sau încredințare; Ordonanța de Guvern nr. 27/2002 privind activitatea de soluționare a petițiilor; Hotărârea de Guvern nr. 1434/2004, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, republicată; Hotărâre de Guvern nr. 1128/2007 privind indexarea limitelor minime de cheltuieli aferente drepturilor de care beneficiază copiii și tinerii ocrotiți de serviciile publice specializate pentru protecția copilului, mamele protejate în centre matemale, precum și copiii încredințați sau dați în plasament la asistenți matemali profesioniști și a sumelor de bani pentru nevoi personale prevăzute de Legea nr. 326/2003; Ordinul comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind 30 V. ANEXE Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri; Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Ținea și destinația acestora; Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor; Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament Ținea; Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor; Șef Birou - Biroul management resurse umane Kamel Liana Adriana Director Dr. Ec. Sza id Șef Serviciu - Serviciul Management de Caz pentru Copil în yistem Rezidențial Vizat juridic Numele și Prenumele aviz/t juridic Șef centru Dejeu Ionela Florina Consilier juridic Mită Stanca-Doina c 31 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri CP - Centrul de plasament; PIP - Plan individualizat de protecție; PIS - Program de intervenție specifică; CPC - Comisia pentru Protecția Copilului; DGASPC -Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului; SMO - Standarde minime obligatorii; MOF - Metodologia de organizare și funcționare; NIF - Norme interne de funcționare; SR - serviciul îngrijire de tip rezidențial (denumire legala pentru centrul de plasament). 32 Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Ținea și destinația acestora Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul general de evidență a rezidenților a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR; g) observații. 2. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului Se consemnează prezența în CP Ținea a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția copilului. 3. Registrul de vizite a) vizite ale copilului/tânărului în familia naturală, familia lărgită sau în familia persoanelor importante pentru acesta; b) întâlniri ale copilului/tânărului cu familia naturală, familia lărgită sau persoanele importante pentru acesta desfășurate în cadrul Centrului de plasament sau în afara acestuia. 4. Registrul de opinii și sugestii a) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală; b) opiniile privind modul de amenajre a spațiilor personale/dormitor; c) opiniile și preferințele beneficiarilor în proiectarea și derularea activităților din timpul liber (activități fizice, culturale, sociale, intelectuale, etc.); d) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind hrana (meniuri preferate, etc.). 5. Registrul de meniuri Conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Ținea. 6. Registrul de sesizări și reclamații privind serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea a) reclamațiile din partea beneficiarilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității; b) oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal inclusiv situații de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața copiilor în CP Ținea; Registrul de sesizări și reclamații cuprinde: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. 7. Registrul medical a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. 33 8. Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament Ținea a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data și ora la care s-a constatat absența beneficiarului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din CP Ținea; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența copilului/tânărului; e) demersurile realizate după constatarea absenței beneficiarului în vederea readucerii copilului/tânărului în CP Ținea (anunțarea părintelui, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc.); f) data și ora readucerii beneficiarului în CP Ținea; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul/tânărul în Centrul de plasament; h) motivele absenței; i) măsurilor luate după readucerea beneficiarului în Centrul de plasament. 9. Registrul de evenimente deosebite a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în CP Ținea; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în Centrul de plasament, care afectează bunăstarea sau siguranța beneficiarilor. 10. Registrul de învoirii a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația Centrului de plasament; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. 34 Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor Areal S»HC3 Bihor® D|RZCTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROIECȚIA COPILULUI «C.J..W Cax£ Popa Cxsjei Sekirel COMISIA PENTRU PROTECȚIA COPILULUI CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR COLEGIUL DIRECTOR □Z COMISIA DE EVALUARE A PERSOANELOR ADULTE CV HANDICAP DIRECTOR GENERAL I ----- Efemer gererti a DIRECȚIA SERVICII SOCIALE 4- 11 * 8 ij o Sarvki® aff & sax patfr?. sitifi ți joaucraBa» «arșița aoaals 1*7 t—1—* CcapMisaaot «MtaA partea» C«5BȘiI«t2OE2 PTRWSB sscaU L«J 1 1 na jȘ 1*1 .4 HM — $«1 st tâ fi Medrf. mpscm. »îa <3>CD. CP a C3UPH CPCD2 Oiadaa MoisJihol. CP Tara MotoCirsara Mo^ăLirarici! Moto Spauanta Moto Caia N«a»r» Mato Htourii Mato<*»c«i &SPR2 Trata Uo&yk' CPCD3 Or*J6» Moto Sfwssa Son.su sa Moto Bala Moto atona» MotoSî.Ncoia kotoAa«S»3« Moto St. Aatot aioaa«aca "curan Ontbs SisoaPraiatis CPC334 Qrata Moto Carcabao Matos3»d«»s MatoPaaaaa Maittoi CXEPK Outo Moto Trăiau Mato fiauria: Mo to Muratasii Moto Ssisikw • rPi'Vwfcf M&atiDahaaiasiii Moto Saohsț MatoCnprat» CP Sate < MatoSsstcj SjoâsiPri&s.'»» SERVJCU ECTntXAH2ATE Nrxn. Demna tea «nâiriB Nr. etan I ApmsjMBtniiii. 3 Grad» 3 2 Assatraeratiilar. 3Ckato 5 Apaseurară ai . ; Ctoiw 3 4 AțurtsswetHS as. * StatLa 3 "”■ 5 AparrasBBtnî ar. '> Otite 3 —5“ Cta îScasăî 1 3 CiM^rasMasCaâi» ! a CaurrrakfetLlnte* 1 " —5— CXK? Jl Sac» <1 ÎC CARP R SJpa 39 11 Cto® ponto prawaravtoar» Bsț» 39 li Ciatret dtPiasEczsrai 2 Orafe-î <7 15 CP.CS.PcpB^i 45 ' M CX.T.O. C*tea 27.5 15 C.XAMP.H. bras 53 Total 2S£ ii i '» i i î » i 8 r £ «8 I iî |t ii ii 1*12 1*45 □ TOTAL PERSONAL: 1176 Aparat propria :2«i FnBtȘsaan paiața: 176 Per»» ti roBîraaaS: 27 C<Kl±K3ț | ESSCUț» Cccsăjcare | Esacape > 1 fsd 1 | 2> Senroi saeerdoBMe :973 PhsmuI xantrKteti 9TS CccdSKfire Eăc^e 35 555 i 35 Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament Ținea - execuție : 24 36 Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor CENTRUL DE PLASAMENT TINCA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 șef centru S II 1 2 pedagog de recuperare PL 2 3 educator S 6 4 educator PL 6 5 instructor de educație M 7 6 ingrijitoare G 1 7 administrator M I 1 8 ingrijitor G 1 TOTAL 25 37 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Marioara Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea mun. Oradea, str. Bușiția, nr. 1, județul Bihor, telefon: 0259/413516 Aprobat, Director general . Puia Ludan-Că METODOLOGIA DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI NR. 2 ORADEA Metodologia de organizare și funcționare (MOF) reprezintă documentul intern care reglementează modul de funcționare al Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități (CPCD) nr. 2 Oradea, realizat în conformitate cu legislația în vigoare și cu respectarea Standardelor minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilitati, aprobate de Ordinul nr. 27/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție și în conformitate cu cerințele Dispoziției nr. 355/03.03.2014 a directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor. Prezenta MOF utilizează în subsidiar pentru denumirea „centrul de plasament” menționată de Legea nr.272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, denumirea „serviciu de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD)” menționată în SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități. 1 I. DISPOZIȚII GENERALE Art. 1. - (1) Centrul de plasament pentru copiii cu dizabilități (CPCD) nr. 2 Oradea, serviciu pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD), are drept misiune generală furnizarea sau asigurarea accesului copiilor/tinerilor care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială în SRD, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, reabilitare, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și integrării/includerii sociale. (2) Activitățile de găzduire, îngrijire, educație non-formală și informală, sprijin emoțional, consiliere, precum și dezvoltarea majorității deprinderilor de viață independentă și a unora dintre activitățile legate de reintegrarea sau integrarea familială se acordă obligatoriu în locația SRD. Celelalte activități se pot acorda de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de alți furnizori de servicii, în aceeași locație sau în alte locații decât cea în care are loc găzduirea copilului, însă accesul la aceste activități este asigurat și monitorizat de SRD în responsabilitatea căruia se află copilul și care îi asigură găzduire. (3) CPCD nr. 2 Oradea are rolul de a asigura protecția, creșterea și îngrijirea copilului separat, temporar și definitiv, de părinții săi, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului. Art. 2. - (1) Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea este constituit din 4 module în locații diferite: 1. Modul „Miracolele” loc. Oradea, str. Șanțului, nr. 19, jud. Bihor, telefon/fax: 0259/211500 2. Modul„Licuricii” loc. Oradea, str. Șanțului, nr. 19, jud. Bihor, telefon/fax: 0259/211500 3. Modul„Ghioceii” loc. Oradea, str. Oradea, str. Nojoridului, nr. 37, tel 0259/455976, 4. Modul„Casa Noastră” loc. Oradea, str. Ioan Bușiția, nr. 1, jud. Bihor, telefon/fax: 0259/413516. (2) CPCD nr. 2 Oradea, organizat pe module de tip familial, se caracterizează prin următoarele aspecte principale, conform SMO privind SRD: a) asigură temporar protecția specială a copiilor/tinerilor cu dizabilități aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor pentru care a fost stabilită, în condițiile legii, măsura de plasament; b) numărul de copii într-o grupă, corespunzătoare unui modul nu depășește cifra 12; c) diferența de vârstă dintre copiii dintr-o grupă să nu fie mai mare de 3 - 4 ani, cu excepția fraților; d) într-un dormitor se află maxim 4 copii, de același sex, cu excepția fraților; e) în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil; f) fiecare locație/modul asigură un spațiu de zi, bucătărie și spații igienico-sanitare corespunzătoare, precum și personal stabil, excepție fac situațiile cu rulaj mare a personalului; g) implicarea activă a copiilor/tinerilor în viața cotidiană a modulului și în învățarea deprinderilor de viață independentă. Art. 3. - (1) CPCD nr. 2 Oradea se organizează și funcționează în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor, conform Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr.124/30.07.2010. (2) CPCD respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD), reglementate de Ordinul secretarului de stat al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție nr. 27/2004. Art. 4. - Principiile care stau la baza activității CPCD nr. 2 Oradea sunt: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; b) deschiderea către comunitate; 2 c) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt și deschiderea CPCD către comunitate; d) egalitatea șanselor și nediscriminarea; e) asistarea copiilor în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) respectarea demnității copilului; g) ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont de vârsta și de gradul său de maturitate; h) menținerea relațiilor personale ale copilului și contacte directe cu părinții, rudele, precum și cu alte persoane față de care copilul a dezvoltat legături de atașament; i) menținerea împreună a fraților; j) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; k) asigurarea rrnei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului; l) asigurarea protecției copilului pe o perioadă determinată, până la integrarea sau reintegrarea acestuia în familia naturală, extinsă sau substitutivă; m) asigurarea protecției împotriva abuzului și expoatării copilului; n) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; o) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale. II. ORGANIZAREA ȘI FUNCȚIONAREA CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚINR. 2 ORADEA Art. 5. - Beneficiarii CPCD nr. 2 Oradea: a) copiii cu dizabilități aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii cu dizabilități aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasamentul în regim de urgență; c) tinerii cu dizabilități care au împlinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială. Art. 6. - Admiterea beneficiarilor în cadrul CPCD se face în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească. Art. 7. - CPCD îndeplinește următoarele atribuții: a) asigură cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul, o sumă de bani pentru nevoi personale și condițiile igienico-sanitare necesare copiilor/tinerilor, în funcție de nevoile și caracteristicile fiecărei categorii de beneficiari; b) asigură evaluarea și supravegherea stării de sănătate, asistență medicală, recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; c) asigură paza și securitatea beneficiarilor; d) asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; e) asigură accesul beneficiarilor la educație în comunitate, informare, cultură; f) asigură educația informală și nonformală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și a deprinderilor necesare integrării sociale; g) asigură socializarea beneficiarilor și dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; h) asigură climatul favorabil dezvoltării personalității beneficiarilor și respectarea drepturilor lor fundamentale; i) asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor lor; j) asigură intervenție de specialitate și contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul individualizat de protecție (PIP); 3 k) asigură prin modalități concrete punerea în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul CPCD și formulează, după caz, propuneri vizând completarea sau modificarea PIP sau îmbunătățirea calității îngrijirii acordate; l) asigură măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant. Art. 8. - (1) Structura organizatorică a DGASPC Bihor (inclusiv a CPCD nr. 2 Oradea), numărul de posturi și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Șeful CPCD se îngrijește de actualizarea prevederile prezentei Metodologii de organizare și funcționare (MOF) corespunzător modificărilor survenite conform alin. (2). (4) Structura organizatorică a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea are la bază organigrama completă a DGASPC Bihor respectiv statul de funcții al acesteia și constituie anexă și parte componentă a MOF. Art. 9 - (1) Conducerea CPCD este asigurată de un șef de centru, asimilat, din punct de vedere al salarizării, cu șeful de serviciu. (2) Șeful CPCD îndeplinește următoarele atribuții: a) desfășoară activități pentru promovarea imaginii CPCD în comunitate (Regulamentul -cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial, aprobat prin Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004, pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar, sau definitiv, de ocrotirea părinților săi); b) asigură formularea în scris a misiunii CPCD, avizarea acesteia de către directorul general al DGASPC Bihor și afișarea ei într-un loc adecvat în care au acces beneficiarii și personalul CPCD nr. 2 Oradea și de asemenea, de orice persoană care are acces în cadrul SRD, în condițiile legii (Standardul 1. - SMO privind SRD); c) desemnează, la admiterea în CPCD, pentru fiecare beneficiar, persoana de referință la (Standardul 3. - SMO privind SRD); d) contribuie la implementarea efectivă și monitorizarea implementării Planului individualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități și a anexelor acestuia (programelor de intervenție specifică (PIS-uri)) și desemnează în acest sens personalul de specialitate responsabil (Standardul 4. - SMO privind SRD); e) asigură, în cadrul CPCD, promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția Organizația Națiunilor Unite (ONU) cu privire la drepturile copilului; ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor copilului în cadrul SRD pe care îl conduce (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); f) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul CPCD și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); g) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul CPCD și informează în scris șeful ierarhic privind încălcarea regulamentelor și a altor reglementări în vigoare constatată în exercitarea atribuțiilor salariaților CPCD nr. 2 Oradea; h) verifică toate aspectele legate de copiii care sunt angajați pentru prestarea de munci, în vederea prevenirii exploatării copiilor și munca în condiții care nu respectă legislația în vigoare și menționează aceste informații în dosarul copilului (Standardul 11. - SMO privind SRD); i) desemnează persoana care să țină evidența clară a sesizărilor și reclamațiilor referitoare serviciile oferite de CPCD în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de CPCD nr. 2 Oradea și analizează periodic această evidență conform Procedurii referitoare la 4 efectuarea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea (Standardul 17. - SMO privind SRD); j) asigură protecția copiilor/tinerilor împotriva situațiilor de abuz, neglijare și exploatare, corespunzător Procedurii de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor (Standardul 18. - SMO privind SRD); k) verifică cu regularitate, cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și a propune sancționarea corespunzătoare a personalului (atunci când este cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 20. - SMO privind SRD); l) stabilește măsuri cu privire la orice problemă aparută în SRD (rulaj mare al personalului, reclamații) sau în viața copiilor (abuz, abandon școlar) și în situațiile de urgență, definite prin punerea în pericol a vieții și/sau securității copilului (Standardul 32. - SMO privind SRD); m) supervizează utilizarea fondurilor derulate în CPCD și asigură surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin identificarea și mobilizarea resurselor comunitare, pentru asigurarea derulării activităților necesare în CPCD nr. 2 Oradea și în comunitate (Standardul 32. - SMO privind SRD); n) stabilește, împreună cu personalul de specialitate din CPCD, Normele interne de funcționare (NIF) și Metodologia de organizare și funcționare (MOF), ale CPCD nr. 2 Oradea iar după aprobarea acestora se asigură de cunoașterea, de către toți angajații, a prevederilor acestor documente (Standardul 31.- SMO privind SRD); o) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru, a MOF și NIF, ale CPCD nr. 2 Oradea întocmite pe baza Proiectului instituțional (Standardul 31. - SMO privind SRD) și a altor reglementări în vigoare; p) elaborează, împreună cu personalul de specialitate al CPCD, Proiectul instituțional pe baza SMO privind SR pe care îl reevaluează și după caz îl revizuiește anual sau ori de câte ori este nevoie (de exemplu: când se modifică structura resurselor umane de care dispune SR) care se aprobă de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 31. - SMO privind SRD); r) elaborează, la sfârșitul fiecărui an, împreună cu personalul de specialitate al CPCD nr. 2 Oradea, Raportul de activitate al Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea (Standardul 31.- SMO privind SRD); s) asigură siguranța și securitatea beneficiarilor și a celorlalte persoane din incinta CPCD nr. 2 Oradea corespunzător Procedurii referitoare la siguranța și securitatea în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea (Standardul 26. - SMO privind SRD); ș) asigură revizuirea fișelor de post pentru personalul angajat al CPCD nr. 2 Oradea în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective (Standardul 27. - SMO privind SRD); t) asigură supervizarea internă a personalului și a voluntarilor (Standardul 30. - SMO privind SRD) și organizează cel puțin o dată pe lună ședințe administrative (Standardul 31.- SMO privind SRD); ț) asigură împreună cu Serviciul management resurse umane, sănătate și securitate în muncă continuitatea personalului, pentru a nu produce tulburări de atașament și de dezvoltare ale copiilor rezidenți (Standardul 28. - SMO privind SRD). III. PROCEDURI CONFORME CU STANDARDELE MINIME OBLIGATORII 1. PROCEDURI PRIVIND ADMITEREA ȘI EVALUAREA COPILULUI Fiecare copil este admis în cadrul CPCD, în urma procesului de evaluare complexă a situației copilului, în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de către instanța 5 judecătorească, care se asigură, înainte de luarea deciziei, că acest SR poate oferi serviciile adecvate nevoilor copilului (Standardul 3. - SMO privind SRD). Certificatul de încadrare într-un grad de handicap și planul de recuperare, cuprins în Planul individualizat de protecție pentru copilul cu dizabilități, constituie anexă și parte componentă a hotărârii CPC, conform art. 18 alin. (2) din Metodologia de organizare și funcționare a Comisiei pentru protecția copilului, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 1437/2004. Evaluarea copilului se realizează de specialiștii DGASPC Bihor, conform prevederilor legale în vigoare și a SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului. DGASPC Bihor utilizează managementul de caz pentru toți copiii aflați în evidența sa. Managementul de caz este metoda de lucru obligatorie în domeniul protecției copilului, care se centrează pe coordonarea, organizarea și direcționarea tuturor intervențiilor destinate asigurării tuturor intervențiilor destinate asigurării serviciilor și integrarea acestora în beneficiul copiilor și familiilor acestora, pe reducerea perioadei de ședere a copiilor în sistemul de protecție prin urmărirea permanentă a progreselor înregistrate în atingerea finalității Planului individualizat de protecție (PIP) și concertarea activităților destinate prevenirii separării copilului de familia sa (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Prin utilizarea managementului de caz se asigură o intervenție multidisciplinară și interinstituțională, organizată, riguroasă, eficientă și coerentă pentru copil, familie/reprezentant legal și alte persoane importante pentru copil (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Toți copiii aflați în protecție specială au desemnat un manager de caz din cadrul Serviciului management de caz pentru copil (SMCC). Este exclusă posibilitatea unui manager de caz din cadrul SRD (Standardul 4. - SMO privind SRD). Imediat după desemnare, managerul de caz împreună cu șeful CPCD stabilește componența echipei multidisciplinare care va realiza evaluarea situației copilului. Echipa multidisciplinară include profesioniști din cadrul Serviciului de evaluare complexă a copilului (SEC), din SRD și alte instituții relevante pentru evaluarea și soluționarea cazului. In formularea propunerii de plasament, managerul de caz ține cont de rezultatul evaluării complexe a copilului realizată în condițiile prevederilor art. 21 din Metodologia de organizare și funcționare a Comisiei pentru protecția copilului și a prevederilor legale specifice în acest domeniu și, de asemenea, de principiul proximității (plasarea copilului cât mai aproape de comunitatea din care provine) și se consultă cu șeful CPCD, în prealabil înaintării propunerii către CPC/instanțelor judecătorești. Propunerea de plasament se formulează după ce managerul de caz s-a asigurat că nu este posibilă plasarea copilului la familia extinsă sau la familia substitutivă și nu s-a identificat o formă de protecție de tip familial. Toate aceste informații sunt cuprinse în dosarul copilului în Raportul de evaluare psihosocială a situației copilului și a familiei acestuia. La admiterea copilului în CPCD dosarul acestuia conține cel puțin următoarele documente: a) actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); b) Raportul de evaluare inițială; c) Raportul de evaluare psihosocială a copilului; d) documentul în baza căruia se realizează admiterea (hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); e) hotărârea CPC Bihor privind încadrarea într-un grad de handicap cu anexele acesteia (Certificatul de încadrare într-un grad de handicap și Planul individualizat de protecție a copilului cu dizabilități); f) documente privind situația medicală actuală a copilului inclusiv; g) documente privind situația școlară, după caz; h) dispoziția de numire a managerului de caz; i) Fișa privind semnalmentele copilului (instrument necesar pentru semnalarea cazurilor de absență fără permisiune). La admiterea copilului în CPCD, șeful SRD organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință (pe care o desemnează pentru copilul în cauză din rândul personalului care deservește permanent modulul în care este găzduit copilul), în cadrul căreia se prezintă succint 6 situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. Prezența managerului de caz și echipei multidisciplinare în cadrul CPCD este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, deținut de CPCD în fiecare locație/modul. CPCD deține pentru fiecare locație și Registrul general de evidență a rezidenților în care sunt consemnate cel puțin următoarele informații: a) data admiterii în SRD; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SRD; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SRD; g) observații. La admiterea în CPCD, fiecărui copil i se prezintă clar, în funcție de gradul său de maturitate, precum și tipului de dizabilitate și/sau gradul de handicap (existența sau accesul la un interpret în limbajul semnelor, materiale scrise în Braille, casete audio, etc. - adecvate categoriilor de beneficiari găzduiți în CPCD) care sunt principalele reguli de organizare și funcționare ale unității pe care trebuie să le respecte, serviciile partenere ale SRD (copiii cu vârsta peste 10 ani primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea destinată copiilor/tinerilor), precum și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea destinat copiilor/tinerilor. De asemenea, părinții/reprezentanții legali ai copilului primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, îndrumări sau explicații în legătură cu acestea. Acestea simt aduse la cunoștința copilului ori de câte ori este nevoie. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea conține următoarele informații: a) misiunea și obiectivele SRD; b) modul de organizare și funcționare a CPCD; c) serviciile oferite; d) un sumar al drepturilor și responsabilităților beneficiarilor; e) informații practice despre cum își poate exprima opinia sau face o reclamație. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea destinat copiilor/tinerilor este elaborat și prezentat într-o formă accesibilă în conformitate cu caracteristicile etapelor de dezvoltare ale principalelor grupe de vârstă și capacitatea de înțelegere ale grupului țintă protejat în SRD, precum și cu mijloacele și materialele adecvate tipului de dizabilitate și/sau gradului de handicap (interpret în limbajul semnelor, materiale scrise în Braille, casete audio, etc.) (Standardul 1. - SMO privind SRD). Șeful CPCD/responsabilul de modul răspunde de evidența activităților prin care copiii/tinerii sunt instruiți cu privire la regulile de organizare și funcționare ale SRD, în funcție de gradul lor de maturitate și dezvoltare, precum și a tipului de dizabilitate și/sau gradului de handicap. Astfel, șeful CPCD se asigură că: a) la repartizarea copilului, în grupa de copii ai CPCD, se are în vedere menținerea fraților împreună, a copiilor care simt legați printr-un anumit grad de rudenie sau care provin din același cârti er/comunitate; b) imediat după admitere, CPCD organizează, pentru fiecare copil un Program special de acomodare cu ceilalți copii și cu personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, coordonat de persoana de referință a copilului; c) în perioada de acomodare, copilul este prezentat celorlalți copii, i se prezentă CPCD, locul unde va dormi și unde poate să-și păstreze obiectele personale; de asemenea, este îndrumat și ajutat să înțeleagă, să accepte și să respecte noul mediu și persoanele din jur și cum să relaționeze cu acestea; 7 d) i se permite copilului să aibă cu el obiecte personale, jucării preferate și este sprijinit îndeaproape de personal, în procesul de acomodare, deoarece obiectele personale îl ajută nu doar în păstrarea identității și a istoriei proprii, ele sunt niște repere ale trecutului, care îi dau copilului un sentiment de continuitate și de siguranță; e) fiecare copil este încurajat să-și exprime opiniile, în legătură cu sentimentele posibile de anxietate, pe care le încearcă, fiind departe de familie sau mediul în care a trăit; f) personalul știe care sunt copiii aflați în perioada de acomodare și le acordă sprijinul necesar ținând cont de opiniile și preferințele acestora; personalul urmărește cunoașterea copilului, favorizând integrarea lui în modul, dar și în comunitate (grădiniță/școală, vecinătate, etc.); g) personalul este pregătit continuu ca să respecte istoria copilului, să nu comenteze, sau să judece greșelile părinților, sau situația socio-economică a familiei; h) ritmul activităților cu copilul este adaptat particularităților acestuia; i) fiecare copil beneficieză de sprijin emoțional și, după caz, de consiliere; j) în cazul unor probleme personale, copiii pot să apeleze la persoana de referință și la oricare dintre membrii personalului pe toată durata șederii în SRD; k) personalul este pregătit să acorde sprijin personalizat; l) fiecare copil se află în evidențele unui cabinet medical individual (medic de familie). în cursul primei săptămâni după intrarea în CPCD nr. 2 Oradea, șeful CPCD organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în cadrul CPCD nr. 2 Oradea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, prezent în toate modulele CPCD nr. 2 Oradea. La încheierea perioadei de acomodare, șeful CPCD și responsabilul de modul stabilește dacă persoana de referință nominalizată la intrarea copilului în CPCD corespunde nevoilor și preferințelor copilului. în caz contrar, persoana de referință este înlocuită, ținând cont de concluziile evaluării interne și de opinia copilului în cauză, în funcție de gradul său de maturitate. Opinia copilului cu privire la persoana de referință - pe perioada de acomodare, la înlocuirea acesteia, pe parcursul șederii sale în CPCD nr. 2 Oradea etc. - este consemnată în dosarul copilului, inclusiv motivul pentru care opinia copilului nu a fost consemnată cu prilejul evenimentelor relevante în acest sens (Standardul 1, procedura 1.3 din SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului și a Standardului 3. din SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SRD)). 2. PROCEDURI REFERITOARE LA COLABORAREA CU MANAGERUL DE CAZ ȘI ALȚI SPECIALIȘTI IMPLICAȚI ÎN PROTECȚIA COPILULUI Managerul de caz este profesionistul care asigură coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al copilului, având drept scop principal elaborarea și implementarea, după caz, a Planului individualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități pentru situațiile în care, în urma evaluării complexe a situației copilului, se impune luarea unei măsuri de protecție specială în servicii de tip rezidențial. Fiecare copil, beneficiar al serviciilor CPCD, are desemnat un manager de caz, prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor în condițiile SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului. Managerul de caz asigură realizarea evaluării detaliate a situației copilului în cel mai scurt timp după înregistrarea cazului la DGASPC Bihor, cu sprijinul unei echipe multidisciplinare și interinstituționale, alcătuită la propunerea managerului de caz. în acest sens managerul de caz întocmește Referatul privind aprobarea componenței echipei multidisciplinare de specialiști care realizează evaluarea detaliată/complexă a copilului. Din echipa multidisciplinară face parte personalul Serviciului de evaluare complexă a copilului (SEC) din cadrul DGASPC Bihor (în vederea evaluării și încadrării într-un grad de handicap) și personalul Serviciului de evaluare și 8 orientare școlară și profesională (SEOSP) din cadrul Centrului județean de resurse și de asistență educațională (CJRAE) (în vederea evaluării, asistenței psihoeducaționale, orientării școlare și orientării profesionale a copiilor/tinerilor cu cerințe educaționale speciale). Din echipă fac parte de asemenea, persoana de referință, responsabilul de modul cât și alți profesioniști desemnați de șeful CPCD nr. 2 Oradea. Scopul evaluării detaliate este de a formula propuneri pertinente referitoare cu prioritate la reintegrarea în familie a copilului însoțite de un Plan de intervenție personalizat și susținerea relațiilor familiale. Atunci când acest lucru nu este posibil, se fac propuneri referitoare la luarea unei măsuri de protecție însoțite de Planul individualizat de protecție (PIP) - în ordinea priorității și în funcție de caz: plasament în familia lărgită sau la asistent matemal profesionist. întocmirea PIP pentru copilul cu dizabilități începe imediat după înregistrarea cererii pentru instituirea unei măsuri de protecție specială ca urmare a solicitării directe a familiei/reprezentantului legal al copilului sau a referirii din partea serviciului public de asistență socială (SPAS) de la domiciliul copilului, respectiv a persoanelor cu atribuții de asistență socială din aparatul propriu al consiliilor locale comunale din unitatea administrativ-teritorială în care locuiește familia cu copilul ori din partea unui organism privat autorizat (OPA) ori alte servicii din cadrul DGASPC care instrumentează cazul. Elaborarea PIP pentru copilul cu dizabilități se realizează cu consultarea beneficiarului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ și a altor persoane importante pentru copil. De asemenea, pentru elaborarea PIP pentru copilul cu dizabilități se ține cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, tipul de deficiență și gradul de handicap, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului. Șeful CPCD are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la elaborarea și implementarea PIP. La admiterea în CPCD nr. 2 Oradea, șeful CPCD organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. în cursul primei săptămâni după intrarea în CPCD nr. 2 Oradea, șeful CPCD organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în CPCD nr. 2 Oradea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. PIP pentru copilul cu dizabilități este dezvoltat în programe de intervenție specifică (PIS) pentru următoarele aspecte: a) nevoile de sănătate și promovare a sănătății; b) nevoile de îngrijire, inclusiv de securitate și promovare a bunăstării; c) nevoile fizice și emoționale; d) nevoile educaționale și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului; e) nevoile de petrecere a timpului liber; f) nevoile de socializare, inclusiv modalitățile de menținere a legăturilor, după caz, cu părinții, familia lărgită, prietenii și alte persoane importante sau apropiate față de copil și modul de satisfacere a tuturor acestor nevoi. Programele de intervenție specifică (PIS) trebuie să conțină obiective pe termen scurt, mediu și lung, activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare a acestor programe. De asemenea, PIS țin cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului (Standardul 4. - SMO privind SRD). 9 Șeful CPCD are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la elaborarea și implementarea PIS. Astfel pentru fiecare dintre PIS-uri este desemnat un responsabil de intervenție specifică din rândul personalului SRD (de exemplu: pentru PIS educațional și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului este desemnat educatorul specializat/instructorul de educație). Șeful CPCD nr. 2 Oradea/responsabilul de modul trebuie să cunoască conținutul tuturor PIP-urilor copiilor din SRD și să urmărească, la rândul său, în colaborare cu managerul de caz, modul de realizare a obiectivelor acestora, mai ales a celor care țin în mod nemijlocit de activitatea din SRD și cea facilitată de SRD regăsite în PIS - uri. Mai mult, trebuie să vegheze ca activitatea din SRD să se adapteze permanent pentru a răspunde adecvat obiectivelor cuprinse în PIP-uri, motiv pentru care șeful CPCD/responsabilul de modul trebuie să participe nu numai la ședințele echipei de profesioniști din SRD, ci și la cât mai multe din ședințele de caz care îi privesc pe copiii din SRD-ul pe care îl coordonează. Dacă este necesar, se oferă servicii de specialitate pentru a-i ajuta pe copii/tineri să-și dezvolte identitatea personală în funcție de sex, apartenență religioasă, rasială, culturală sau lingvistică ori de orientare sexuală, precum și alte servicii de specialitate, în funcție de situație. Elaborarea și reevaluarea PIS se realizează cu consultarea copilului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ, a altor persoane importante pentru copil și programul respectiv. Reevaluarea PIS are loc trimestrial sau de câte ori este nevoie și este consemnată în dosarul copilului prin Raportul de reevaluare a Programului de intervenție specifică, avizat de șeful SRD și de managerul de caz. PIP și anexele sale (PIS), precum și revizuirile atunci când este cazul, trebuie aduse la cunoștința copilului (Standardul 4. - SMO privind SRD). îndeplinirea cu succes a obiectivelor PIP presupune implicarea și responsabilizarea nu numai a profesioniștilor implicați, dar și a familiei, indiferent dacă în primul moment aceasta își dă acordul sau nu. Monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și decizia de revizuire a acestuia revine managerului de caz care solicită reevaluarea complexă a situației copilului. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități conține și informații referitoare la modul în care s-a realizat monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și motivele care au stat la baza deciziei de revizuire a acestuia. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități este întocmit de către managerul de caz în colaborare cu echipa multidisciplinară a Serviciului de evaluare complexă a copilului (medic, psiholog, psihopedagog) și prezentat Comisiei pentru Protecția Copilului. Oferirea serviciilor în cadrul CPCD se face numai în baza Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, care oferă posibilitatea participării și responsabilizării părților implicate (Standardul 4. - SMO privind SRD și a prevederilor Ordinului ministrului muncii, solidarității sociale si familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, încheiat de furnizorii de servicii, acreditați conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale). Managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta și explica familiei/reprezentantului legal și, după caz, copilului: scopul acestui contract, responsabilitățile părților, rolul contractului în implementarea PIP, posibilitățile și condițiile în care acest contract se poate modifica sau rezilia. Contractul cu familia este revizuit periodic și modificat de către managerul de caz de câte ori este nevoie, în funcție de progresele care intervin sau schimbările survenite în derularea PIP. Modificarea PIP poate aduce modificarea Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea. Familia ține legătura nu numai cu managerul de caz, dar mai ales cu personalul din SRD. în această situație, familia sau personalul din CPCD cu atribuții în implementarea PIP trebuie să comunice managerului de caz orice schimbare care intervine în situația copilului și în relația acestuia cu familia sa și care necesită schimbarea PIP, respectiv a Contractului de acordare a serviciilor. 10 Managerul de caz și șeful CPCD se asigură că dosarul fiecărui copil conține toate informațiile și copii a tuturor documentelor întocmite pentru soluționarea situației acestuia pe durata plasamentului în SRD. 3. PROCEDURI PRIVIND MENȚINEREA LEGĂTURILOR CU DIVERSELE PERSOANE IMPORTANTE DIN VIAȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI Beneficiarilor din cadrul CPCD li se oferă sprijin concret și sunt încurajați să mențină legăturile cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei (Standardul 5. - SMO privind SRD). Cunoașterea familiei și favorizarea legăturii cu familia reprezintă una dintre cele mai importante preocupări ale personalului CPCD și trebuie să devină o constantă a activității acestuia. Beneficiarii sunt ajutați să cunoască istoria familiei lor, să înțeleagă cauzele pentru care sunt într-o măsură de protecție specială și să accepte mai ușor situația temporară a separării de familie, în același timp trebuie să fie sprijiniți pentru ca ei și familia lor să fie capabili să utilizeze toate oportunitățile oferite de SRD astfel încât separarea de familie să fie cât mai scurtă și să nu se mai repete. Părinții copilului/tânărului sau, după caz, reprezentantul legal al acestuia, precum și familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr sunt implicate pe cât posibil în viața acestuia pe perioada șederii sale în cadrul CPCD, astfel încât (re)integrarea sa familială și includerea socială să se pregătească și să se realizeze în cele mai bune condiții. CPCD asigură beneficiarilor mijloace concrete de contactare și comunicare cu familia și alte persoane importante pentru aceștia. A) modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața beneficiarilor simt reprezentate de: vizite ale beneficiarilor SRD în familie, vizite ale părinților/alte persoane importante din viața beneficiarilor în locațiile CPCD nr. 2 Oradea, petrecerea împreună a timpului liber, a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, telefon, scrisori, internet, etc. Părinții sunt încurajați să-și viziteze copiii cât mai des și să petreacă cât mai mult timp cu ei, cu ocazia zilelor de naștere, a sărbătorilor (Crăciun, Paște), sfârșitului de săptămână, precum și să desfășoare împreună în cursul vizitelor unele activități precum servirea mesei sau plimbări în aer liber. Modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața copilului/tânărului sunt parte integrată a Planului individualizat de protecție a copilului cu dizabilități și a Programul de intervenție specifică (PIS) pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. în elaborarea și implementarea PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr se iau în considerare aspecte legate de cultură, etnie, limbă, religie, etc. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere și are dreptul la asistență în exercitarea acestui drept. PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. Programul de intervenție specifică pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a PIS pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr sunt trasmise managerului de caz, în vederea avizării. 11 B) condiții referitoare la vizitele în locațiile CPCD și în afara acestora CPCD nr. 2 Oradea deține pentru fiecare locație un spațiu privat destinat vizitelor efectuate de persoanele importante pentru copil/tânăr la sediul SRD astfel încât să beneficieze de intimitate, fără a perturba însă activitățile desfășurate în acel moment în cadrul locației. în acest sens managerul de caz stabilește programul vizitelor pentru fiecare copil în parte și transmite în timp util aceste informații șefului SRD/responsabilului de modul. Deși menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr se consemnează explicit în PIP și PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, respectiv dosarul beneficiarului, este necesară existența, în fiecare locație/modul al CPCD a Registrului de vizite pentru centralizarea datelor de acest gen, care sunt indicatori de evaluare a eforturilor depuse de personalul SRD în acest sens (Standardul 5. - SMO privind SRD). Fiecare întâlnire cu familia/alte persoane importante pentru copil/tânăr reprezintă o activitate în cadrul PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, rezultatele acesteia fiind evaluate și stabilite obiective în viitor. întâlnirea copil/tânăr - familie contribuie la mai buna cunoaștere a situației familiei de către profesioniști - aceasta determinând schimbări în PIP. Managerul de caz și personalul SRD (cu ocazia vizitelor) informează familia cu privire la situația copilului/tânărului (stare de sănătate, situație școlară/profesională, evoluția copilului/tânărului în CPCD și în relație cu cei din jur) în vederea pregătirii reîntoarcerii acestuia în familie. Pentru monitorizarea evoluției relațiilor, se întocmește, de managerul de caz sau responsabilul de modul cu sprijin din partea managerului de caz, după fiecare întâlnire, Raportul privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor. Pot exista situații în care vizitele se realizează numai sub supraveghere, iar aceste situații sunt decise de managerul de caz, în baza Raportului privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor, iar persoana care stă cu copilul în timpul vizitei este desemnat de șeful CPCD (de exemplu: în această situație pot fi membrii familiei copilului abuzat, neglijat sau exploatat (în nici un caz părintele (potențial) agresor care nu trebuie să cunoască locația). Alte exemple de situații când este necesară supervizarea vizitelor (exceptând situațiile de abuz anterioare plasării copilului sau petrecute într-o vizită precedentă) sunt reprezentate de: comportamentul inadecvat ori imprevizibil al părinților; probleme mentale sau emoționale ale părinților; părintele abuzează verbal copilul, critică serviciul în grija căruia este copilul sau face promisiuni nerealiste sau inadecvate copilului; copilul se teme să stea singur cu părinții). Beneficiarii SRD au, de asemenea, posibilitatea de a petrece alături de familie/persoanele importante pentru acesta a week-end-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, doar după ce managerul de caz a evaluat mediul în care beneficiarul urmează a fi învoit. Aceste informații sunt centralizate în Registrul de vizite. C) restricții privind menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante din viața copilului/tânărului Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor, în scopul protejării copilului, cu excepția celor prevăzute de lege (de exemplu: situațiile în care părinții sunt decăzuți din drepturile părintești sau dacă aceștia pun în pericol securitatea copilului) și cuprinse în hotărârea CPC/instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament sau dispoziția de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor/instanța judecătorească, se stabilesc cu consultarea managerului de caz. Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei sunt parte integrată a PIP pentru copilul cu dizabilități și a PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. 12 4. PROCEDURI PRIVIND IEȘIREA COPILULUI DIN CENTRUL DE PLASAMENT ȘI MONITORIZAREA POST - SERVICII CPCD nr. 2 Oradea asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii copilului/tânărului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și a altor condiții necesare pentru reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/includerea socială (Standardul 7. - SMO privind SRD). Ieșirea copilului/tânărului din CPCD se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești). Pregătirea ieșirii din CPCD se concentrează cel puțin pe următoarele aspecte: a) cunoașterea de către copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viață, pe cât posibil antrenarea prin programe de tranziție; b) asigurarea unui sentiment de continuitate a vieții copilului și discutarea modalităților prin care, după părăsirea unității, copilul va menține relațiile de comunicare cu colegii și cu personalul CPCD; c) pregătirea familiei. Fiecare copil/tânăr aflat în evidența CPCD beneficiază de un PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă, care este parte integrantă din PIP pentru copilul cu dizabilități (Standardul 7. - SMO privind SRD). PIP are drept obiectiv general, după caz, reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/ includerea socială a copilului, adopția internă a copilului sau integrarea socio - profesională a tinerilor cu vârsta de 18 ani care părăsesc sistemul de protecție a copilului, iar managerul de caz se asigură că, pentru fiecare copil/tânăr în parte, se identifică modalități concrete în acest sens. Aceste modalități sunt identificate de către responsabilul desemnat din rândul personalului CPCD pentru elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în colaborare cu managerul de caz și cu respectarea SMO pentru serviciul de dezvoltare a deprinderilor de viață independentă și ale centrului de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie. In elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se iau în considerare, pentru fiecare beneficiar în parte, aspecte legate de vârsta, gradul de maturitate, tipul de deficiență și gradul de handicap, cultura, etnia, limba și religia acestuia. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere, tipul de deficiență și gradul de handicap. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă stabilește accesul copilului/ tânărului la oportunități de dezvoltare (activități practice, de învățare, de exersare, activități cu caracter profesional etc.) corepunzătoare nevoilor, nivelului achizițiilor, pasiunilor și aspirațiilor lui. Activitățile pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se desfășoară atât în mediul instituțional, cât și în mediu deschis favorizând experiența socială și deschiderea către comunitate, experimentarea, învățarea prin acțiune. Activitățile nu mizează pe privațiune sau constrângere. Copiii/ tinerii sunt sprijiniți să înțeleagă importanța unor deprinderi și comportamente adecvate în viața socială și sunt ajutați să le adopte cu discernământ și încredere în adaptabilitatea acestora. Copiii/tinerii beneficiază de consiliere psihologică și vocațională, informare permanentă privind evoluția lor, informare cu diferite oportunități de studiu sau oferte profesionale, etc., într-o atmosferă de parteneriat, înțelegere reciprocă și valorizare. Responsabilul PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă urmărește modalitățile de pregătire a copiilor/tinerilor pentru dobândirea de competențe sociale și interpersonale și exersarea în siguranță a achizițiilor și deprinderilor. 13 Toți profesioniștii implicați în implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă iau măsurile necesare pentru prevenirea oricăror evenimente cu posibile consecințe negative asupra sănătății și integrării copiilor/tinerilor. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde, de asemenea, activități legate de asigurarea hranei (de exemplu: activități de autoservire, participarea la aranjarea mesei, spălarea vaselor, etc.). PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a Programului de intervenție specifică pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă sunt trasmise managerului de caz. Pregătirea copiilor în ceea ce privește deprinderile pentru viața independentă se realizează la orice vârstă și în mod constant în SRD. în perioada de pregătire a adopției se stabilește un program de vizite în CPCD și de întâlniri în afara SRD în acord cu responsabilul de caz de la nivelul Serviciului adopție din cadrul DGASPC. Persoana de referință și educatorul alături de managerul de caz au un rol important în ceea ce privește aprecierea modului în care copilul percepe noua sa potențială familie și comunică aceste informații responsabilul de caz din cadrul Serviciului adopție. Totodată, acești profesioniști trebuie să pregătească copilul pentru viața în noua sa familie, să privească acest pas ca un fapt bun și important în viața sa. în situația tinerilor pentru care reintegrarea sau integrarea în familie și adopția internă nu au fost posibile, atunci PIP are drept țintă integrarea socio-profesională, cu tot ce implică aceasta din punct de vedere emoțional, social și profesional. Pregătirea eficientă reduce teama tinerilor de a părăsi CPCD, sentimentul de nesiguranță și de marginalizare.Teama este firească și nu poate fi depășită, dar nici ignorată, ea întâlnindu-se în mod firesc și la tinerii care trăiesc în propriile familii. De aceea este importantă menținerea legăturii cu personalul CPCD chiar și după părăsirea sistemului de protecție. Un aspect important al dezvoltării deprinderilor de viață independentă îl are orientarea școlară și profesională. Aceasta se realizează în primul rând în funcție de dorințele, aspirațiile și aptitudinile copilului/tânărului. De asemenea, se au în vedere posibilitățile reale de găsire a unui loc de muncă, fiind necesare: a) prospectarea pieței muncii pe plan local; b) evitarea opțiunilor de pregătire unilaterală - sunt de preferat programele de pregătire care permit dezvoltarea unor competențe transversale; c) promovarea unor inițiative de mici afaceri. Pregătirea copilului/tânărului pentru a se integra profesional nu se limitează la învățarea unei meserii, ci se urmărește dezvoltarea unei atitudini pozitive față de muncă, însușirea deprinderilor de punctualitate, seriozitate, disciplină, spirit de echipă, stimularea responsabilității față de realizarea PIS în această direcție. Tânărul trebuie să fie informat și consiliat cu privire la importanța contractului de muncă, care sunt consecințele negative ale lipsei unui contract de muncă atunci când prestează o activitate, care sunt drepturile și obligațiile generale ale angajaților. în situația în care copilul/tânărul părăsește CPCD, șeful SRD, în colaborare cu managerul de caz, se asigură că acesta beneficiază de reevaluare și că tânărul și reprezentantul legal al copilului primește copii ale următoarelor documente: PIP cu PIS și ultimele revizuiri, precum și reevaluarea efectuată înainte de ieșirea din SRD. în situația în care copilul părăsește CPCD, șeful SRD se asigură că acesta beneficiază de transport adecvat și că este însoțit de reprezentantul legal, fapte consemnate în dosarul copilului. De asemenea, ieșirea tânărului din SRD se face în condiții de siguranță care sunt consemnate, la rândul lor, în dosarul acestuia. în situația în care se pregătește ieșirea unui tânăr din SRD, managerul de caz împreună cu șeful CPCD se asigură că s-au luat toate măsurile necesare pentru integrarea lui socio-profesională. Dacă acest fapt nu este posibil datorită gravității handicapului sunt luate 14 măsurile necesare pentru continuarea procesului de protecție specială într-un serviciu specializat pentru persoane adulte cu handicap. Managerul de caz trebuie să se asigure că monitorizarea situației copilului/tânărului se realizează pentru cel puțin 3 luni de la ieșirea din evidența sistemului de protecție a copilului. Se recomandă ca această perioadă de monitorizare să fie în medie de 6 luni, cu posibilități de prelungire în anumite situații, cu avizul directorului DGASPC. în acest sens, managerul de caz colaborează cu serviciile sociale din comunitate în vederea asigurării integrării sociale a copiilor aflați în rezidență și întocmește Raportul de monitorizare post - servicii. Dacă doresc, copiii/tinerii care părăsesc CPCD pot menține în continuare legătura cu beneficiarii și personalul CPCD nr. 2 Oradea. Nu se recomandă o ruptură abruptă și definitivă, mai ales dacă s-au legat prietenii. Pe lângă sprijinirea reintegrării sau integrării socio-familale, SRD trebuie să cunoască cum s-a integrat copilul în noul mediu de viață și, pe cât posibil, care sunt realizările sale ca adult (de exemplu: CPCD poate organiza întâlniri cu adulții care și-au petrecut copilăria sau o parte din aceasta în SRD, cu ocazia unor evenimente deosebite). 5. PROCEDURI PRIVIND CONSULTAREA ȘI PARTICIPAREA COPIILOR, A FAMILIEI ȘI ALTOR PERSOANE IMPORTANTE PENTRU COPIL în cadrul serviciului pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități opiniile copiilor/tinerilor, în raport cu vârsta și gradul de maturitate, precum și ale familiilor acestora și ale altor persoane importante pentru copil sunt solicitate și luate în considerare în luarea deciziilor care îi privesc în mod direct sau indirect de beneficiari. Fiecare copil/tânăr este încurajat și sprijinit să participe la desfășurarea activităților din cadrul CPCD și să-și asume responsabilități conform dezvoltării și gradului său de maturitate (Standardul 8. - SMO privind SRD). Copilul/tânărul este antrenat să participe direct la amenajarea și întreținerea spațiului de locuit, să facă propuneri privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activități, etc. Copilul are adeseori nevoie de consiliere atât în interpretarea corectă și înțelegerea unor fapte de viață cotidiană, cât și în definirea propriilor trăiri pentru a fi capabil să exprime o opinie adecvată nevoilor și dorințelor sale. Ținând cont de vârsta copiilor și gradul lor de maturitate copiii trebuie încurajați să-și organizeze un grup de reprezentare numit Consiliul Copiilor, care să fie consultat periodic sau de câte ori este nevoie pentru luarea deciziilor care îi privesc pe toți copiii din cadrul modulului CPCD. Opinia copilului/tânărului este luată în considerare de către toate categoriile de personal. Astfel, personalul încurajează copiii/tinerii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din SRD. După consultare, copiii trebuie să primească un răspuns despre modul în care opiniile și propunerile lor au influențat luarea deciziei respective. Același lucru este valabil și pentru familia copilului și alte persoane importante pentru copil, cu excepția cazurilor de restricție consemnate în dosarul copilului. Copilul/tânărul aflat în plasament în SRD are acces la informații personale și familiale care îi pot da sentimentul de continuitate și îl va susține în construirea unei imagini de sine pozitive. La primirea în CPCD, copilul își poate aduce cu sine obiecte personale (haine, jucării, fotografii ale familiei), investite afectiv și care reprezintă o baza de securitate în procesul de adaptare în noul mediu de viață. Copiii/tinerii din SRD sunt încurajați să își investească spațiul personal în funcție de preferințe, de apartenența culturală a familiei, de religie (de exemplu: Dacă spațiul o permite, copiii/tinerii își pot amenaja “un colț al familiei”, în care să poată lipi fotografiile părinților săi sau mici obiecte care sunt puternic investite afectiv de aceștia). în camera în care locuiește, copilul/tânărul are la dispoziție un dulap sau alt corp de mobilier care să-i permită acestuia să își păstreze obiectele personale: haine, lenjerie, jucării, cărți, rechizite, în amenajarea camerei, în contextul în care aceasta nu este individuală, se va ține cont de opiniile copiilor/tinerilor care locuiesc în acea cameră, aceștia fiind consultați în ceea ce privește mobilierul, culoarea pereților, a covorului. Este foarte important ca atunci când ne referim la aspectul exterior al tânărului, să urmărim și modul în care acesta se poziționează în mediul său înconjurător. Modul în care își păstrează ordinea în cameră, gradul de confort al acestuia în spațiul propriu sau în camera 15 de zi. Toate acestea pot fi simptome ale modului de organizare intern (psihic), poate furniza informații despre modelele educaționale practicate în mediul din care provine copilul/tânarul și poate avea influență asupra dezvoltării ulterioare a copilului (de exemplu: deprinderi de viață) și de îmbunătățire a imaginii personale. Orice observație/informație care ține de acest aspect se regăsesc la nivelul dosarului copilului/tânărului în vederea implementării PIP (Standardul 11.- SMO privind SRD). Pentru conturarea și definirea personalității copilului/tânărului, acesta trebuie susținut în formarea valențelor estetice și este necesar să fie evitată impunerea unor valori sau uniformizarea, în funcție de vârsta copilului, capacitatea lui de înțelegere, acesta va fi încurajat să capete independență în alegerea hainelor cu care se îmbracă pentru diverse ocazii (la joacă, la școală, când participă la diverse activități în exteriorul SRD). în cazul în care persoana de îngrijire are altă opinie referitoare la alegerea copilului (de exemplu: acesta dorește să se îmbrace cu haine inadecvate stării meteorologice), este absolut necesar ca aceasta să-și argumenteze (pe înțelesul copilului) opinia și să intre într-un proces de negociere cu acesta. Copilul nu trebuie să aibă sentimentul unui eșec în situația în care opinia sa nu este adoptată ca decizie finală. Organizarea de diferite activități structurate sau activități de petrecere a timpului liber (activități de expresie artistică și plastică) reprezintă stimulente pentru dezvoltarea simțului estetic pentru copiii/tinerii rezidenți (Standardul 15. - SMO privind SRD). Șeful CPCD /responsabilul de modul va urmări ca echipamentele copiilor să nu facă notă discordantă cu poțentialul economic al comunității în care se prevede reinserția copilului/ tânărului. Astfel, se va urmări ca gradul de expectanță al copilului/tânărului să fie în conformitate cu potențialul economic al familiei sale/apartenenților legali, dar și cu nivelul grupului social în care își desfășoară activitatea școlară și/sau extracurriculară (de exemplu: copilul trebuie să dispună, în linii generale, de același standard ca și colegii lui de clasă). Copiii/tinerii sunt încurajați să își exprime opinia în ceea ce privește achiziționarea îmbrăcămintei, încălțămintei. Pe cât este posibil, șeful CPCD /responsabilul de modul va urmări ca aceștia să fie implicați în procesul de achiziționare a acestor obiecte fie prin participarea lor directă la alegere și cumpărare (în mod individualizat, personalizat), fie prin consultarea grupului de copii (de exemplu: prin intermediul Consiliului Copiilor) (Standardul 11.- SMO privind SRD). Responsabilul de modul organizează lunar sau ori de câte ori este nevoie discuții de grup cu copiii/tinerii, pentru a cunoaște opiniile acestora cu privire la aspectele esențiale pentru organizarea și funcționarea SRD. Aceste informații sunt consemnate în Registrul privind consultarea copiilor/tinerilor, prezent în toate modulele CPCD. în situația luării de decizii importante pentru viața copilului în cauză, dosarul va conține declarație scrisă a copilului/tânărului. în situația deciziilor referitoare la viața cotidiană din SRD, opiniile și propunerile copilului, precum și ale familiei sau persoanelor importante pentru copil sunt înregistrate în Registrul de opinii și sugestii, prezent în toate modulele CPCD. Șeful CPCD urmărește modul de punere în practică a acestora (Standardul 8. - SMO privind SRD). Personalul beneficiază de cursuri de pregătire pentru a ști cum să încurajeze exprimarea opiniilor personale, cum să negocieze luarea deciziilor și cum să răspundă, în mod pozitiv și constructiv (de exemplu: cursuri de pregătire pe tema drepturilor copilului, negocierea conflictelor, luarea deciziilor) în relațiile cu beneficiarii (Standardul 8. - SMO privind SRD). 6. PROCEDURI PRIVIND INTIMITATEA ȘI CONFIDENȚIALITATEA CPCD nr. 2 Oradea asigură copiilor dreptul la intimitate, spațiu personal și confidențialitate într-un mod cât mai apropiat de mediul familial (Standardul 9. - SMO privind SRD). A) accesul personalului și a altor persoane la dosarele copiilor și la baza de date a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități CPCD nr. 2 Oradea își organizează o bază de date pentru înregistrarea, monitorizarea și evaluarea propriilor activități, care este utilizată conform legislației în vigoare, în ceea ce privește accesul la informații și asigurarea confidențialității informațiilor cu privire la beneficiari. DGASPC 16 Bihor respectă confidențialitatea datelor cu caracter personal fiind înregistrată în Registrul de evidență a prelucrărilor de date cu caracter personal, sub nr. 4268. Toți angajații CPCD nr. 2 Oradea, precum și profesioniștii care intervin în activitatea SRD la un moment dat, semnează contracte de confidențialitate privind informațiile despre beneficiari (Standardul 32. - SMO privind SRD). Informațiile cuprinse în dosarele copiilor sunt confidențiale și nu pot fi dezvăluite altor profesioniști care nu fac parte din echipa multidisciplinară, cu excepția prevederilor din Codul de procedură penală. Copiii care au împlinit vârsta de 10 ani și părinții acestuia au acces la datele din dosarul copilului, numai dacă acest lucru nu contravine interesului superior al acestuia. în situația în care unele date pot pune în pericol securitatea și dezvoltarea copilului, șeful CPCD, cu acordul managerului de caz, poate decide restricționarea accesului persoanelor menționate anterior la aceste date, pe o perioadă determinată de timp și acest fapt se consemnează în dosarul copilului împreună cu motivația acestui fapt. La ieșirea copilului din CPCD, șeful CPCD nr. 2 Oradea împreună cu managerul de caz au responsabilitatea de a arhiva dosarele beneficiarilor pentru a asigura accesul la informație în viitor și protecția informațiilor confidențiale. B) asigurarea îngrijirii și igienei personale a copiilor, aspecte și probleme de ordin personal CPCD nr. 2 Oradea asigură găzduirea a cel mult 4 copii de același sex într-o cameră (spațiu individual/dormitor), copii cu vârste apropiate (diferența de vârsta acceptată fiind de 3-4 ani) (Standardul 23. - SMO privind SRD). Șeful CPCD poate admite excepții în cazul particular al copiilor frați și stabilește modalitățile concrete în acest sens. în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil iar în cazul copiilor cu dizabilități/handicap motor, care folosesc fotoliu rulant, se asigura o suprafață minima de 8 mp/copil. (Standardul 24. - SMO privind SRD). în fiecare modul CPCD acordă o atenție deosebită spațiului personal al copilului. CPCD nr. 2 Oradea oferă, în fiecare locație/modul, spațiu de locuit individual fiecărui copil găzduit, clar delimitat, astfel mobilat și dotat încât să asigure confort și intimitate, respectând în același timp nevoile identificate ale copilului/tânărului. Spațiile individuale sunt utilate în conformitate cu necesitățile minimale ale copilului: mobilier individual, pat pentru fiecare copil, dulap pentru haine, masă, scaun, veioză, masă/birou pentru efectuarea temelor, noptieră pentru depozitarea cărților și a efectelor personale, coș de gunoi, astfel încât să fie respectate normativele în vigoare. Mobilierul este adecvat vârstei beneficiarilor (lungimea paturilor, înălțimea dulapurilor) și cât mai diversificat de la dormitor, la dormitor, astfel încât să fie evitată senzația de instituție. Lenjeria de pat, perdelele și covoarele sunt divers colorate, menținându-se însă un echilibru cromatic pentru a se evita suprastimularea vizuală a copiilor. Beneficiarii pot face sugestii asupra texturii și culorilor pe care acestea le au în Registrul de opinii și sugestii deținut în fiecare modul al CPCD. Ușile dormitoarelor sunt prevăzute cu încuietori și accesibile personalului în caz de urgență. Camerele sunt aerisite în mod natural și individual. Țevile caloriferelor sunt protejate în ceea ce privește temperatura. Prizele sunt protejate pentru evitarea accidentelor. în funcție de vârsta, maturitatea, tipul dizabilității și/sau gradului de handicap, copiii/tinerii sunt încurajați/ responsabilizați de către personalul SRD să își amenajeze spațiul propriu în funcție de opțiunile acestuia, de tradițiile culturale și apartenența religioasă. De asemenea, beneficiarii sunt repsonsabilizați în demersul de menținere a ordinii și curățeniei în spațiul propriu, sub supravegherea/îndrumarea nonintruzivă a personalului CPCD (Standardul 24. - SMO privind SRD). CPCD nr. 2 Oradea asigură copiilor necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, rechizite și alte echipamente, respectând individualitatea și nevoile specifice ale fiecărui copil, precum și bani pentru nevoi personale/“bani de buzunar” (art. 129 - Legea nr. 272/2004, republicată). în funcție de resursele financiare disponibile copiii sunt încurajați să-și exprime gusturile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală și sunt sprijiniți în îndeplinirea acestor preferințe, de exemplu: prin oferirea de alternative pentru alegere, atunci când se achiziționează 17 produsele respective. Se interzic orice fel de practici de “uniformizare” a copiilor, prin cumpărarea de produse identice pentru toți copiii din CPCD (Standardul 11. - SMO privind SRD). Discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală sunt consemnate în Registrul de opinii și sugestii, atât de către fiecare beneficiar, în funcție de gradul său de maturitate, tipul dizabilității și/sau gradului de handicap cât și de personalul CPCD (Standardul 8. - SMO privind SRD). CPCD asigură beneficiarilor spații igienico-sanitare suficiente, amenajate și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și nevoilor beneficiarilor (Standardul 25. - SMO privind SRD). în fiecare locație a CPCD există toalete suficiente atât pentru beneficiari, cât și pentru personal, organizate pe sexe. Toaletele pentru beneficiari sunt accesibilizate persoanelor cu dizabilități, sunt amenajate cu materiale ce permit o igienizare rapidă (gresie, faianță) și sunt dotate cu instalațiile necesare (cabine WC, chiuvete) și materialele consumabile uzuale (săpun, hârtie igienică). De asemenea, CPCD asigură câte o cabină WC și respectiv câte o chiuvetă la maximum 6 beneficiari. Băile și/sau dușurile sunt suficiente, organizate pe sexe: o baie/duș la maximum 6 beneficiari. Spațiile pentru băi/dușuri sunt amenajate cu materiale ce pot fi cu ușurință igienizate (gresie, faianță), sunt dotate cu echipamentele necesare (căzi de baie/dușuri) și materialele consumabile uzuale (săpun, șampon, prosoape de uz individual etc.). în toate spațiile igienico-sanitare se asigură apa rece și apă caldă permanent. Spațiile igienico-sanitare sunt compartimentate, iar ușile compartimentelor se încuie pe dinăuntru, pentru a respecta cerințele de intimitate și siguranță ale beneficiarilor. Personalul poate descuia ușile de la grupurile igienico-sanitare, din afara compartimentelor, în caz de urgență (Standardul 25. - SMO privind SRD). CPCD asigură, de asemenea, accesul și participarea copiilor la activități variate și eficiente de abilitare și reabilitare în conformitate cu nevoile lor specifice (Standardul 16. - SMO privind SRD). în acest sens, personalul de îngrijire beneficiază de formare adecvată și primește instrucțiuni scrise clare referitoare la oferirea asistenței pentru copiii care au nevoie de ajutor, parțial sau total, pentru igiena intimă, necesități fiziologice, ridicare, manevrare, deplasare, hrănire, îmbrăcare etc. Aceste instrucțiuni cuprind limitele care trebuie respectate și cerințele cu privire la solicitarea opiniei și acordului copilului, exprimarea alegerilor, în funcție de vârsta și gradul său de maturitate (Standardul 9. - SMO privind SRD). CPCD asigură fiecărui beneficiar pe lângă spațiu privat și un anume timp privat, în care poate să-și citească/scrie corespondența, să vorbească la telefon cu familia sau cu prietenii, fără a fi “asistat” de un adult sau de alți beneficiari. Reclamațiile din partea copiilor/tinerilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității, sunt înregistrate în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, deținut de CPCD în fiecare dintre locațiile sale. De asemenea, sunt înregistrate măsurile luate de către șeful CPCD nr. 2 Oradea, respectiv de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 17. - SMO privind SRD). 7. PROCEDURI PRIVIND PRELUCRAREA, DISTRIBUIREA ȘI IMPLICAREA COPIILOR /TINERILOR ÎN PREGĂTIREA HRANEI CPCD nr. 2 Oradea asigură copiilor o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, ținând cont de vârsta, nevoile și preferințele acestora, în conformitate cu legislația în vigoare (Standardul 10.- SMO privind SRD). Totodată, SRD oferă beneficiarilor posibilitatea de a participa la activitățile de servire a mesei, corespunzător vârstei, tipului dizabilității și a gradului de handicap, conform PIS pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viața independentă. Hrana CPCD este asigură prin serviciul de catering contractat de DGASPC Bihor. Personalul CPCD consultă beneficiarii în legătură cu preferințele alimentare ale acestora în măsura posibilităților financiare alocate pentru asigurarea hranei (poate fi consultat Consiliul Copiilor) și informează în acest sens serviciul de catering. în același timp personalul SRD se asigură că copiii/tinerii au un regim alimentar variat, atrăgător, sănătos și hrănitor, adaptat cerințelor 18 individuale identificate și introduse în evidențe, iar masa se servește într-un mediu plăcut, familial. Pentru beneficiarii care au restricții alimentare sau li s-a recomandat să urmeze un anumit regim -aceste particularități sunt menționate în dosarul fiecărui beneficiar (PIS pentru sănătate) și aduse la cunoștința întregului personal și serviciului catering care asigură hrana beneficiarilor. Schema de alimentație a beneficiarilor este asigurată în conformitate cu normativele nutriționale în vigoare, respectiv prevederile Ordinului comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Șeful CPCD se asigură că alimentația beneficiarilor este adaptată vârstei și stării de sănătate a beneficiarilor, activității depuse de aceștia și anotimpului, asigurându-se un aport caloric în conformitate cu recomandările în vigoare. Fiecare copil/tânăr beneficiază de trei mese de bază pe zi și două gustări. Meniurile zilnice sunt înregistrate în Registrul de meniuri, prezent în fiecare modul/locație a CPCD și conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful CPCD (Standardul 10. - SMO privind SRD). Copiii/tinerii participă la servirea meselor, în vederea asimilării deprinderilor de viață independentă, corespunzător vârstei, tipului de deficiență și gradului de handicap. CPCD are stabilit un program de servire a mesei care este adus la cunoștința beneficiarilor și alcătuit în funcție de programul de viață (activități școlare sau recreaționale, de odihnă) al copiilor/tinerilor. Șeful CPCD/responsabilul de modul întocmește un grafic pe zile/ore de activitate la bucătărie al copiilor/tinerilor. Copiii/tinerii participă la servirea mesei în mod curent, în funcție de programul de viață al acestora. CPCD organizează mese festive (legate de sărbători religioase, de aniversări sau onomastici ale copiilor/tinerilor). Aceste evenimente sunt consemnate în jurnalul beneficiarilor. Personalul SRD este responsabil cu informarea și formarea unor deprinderi privind o alimentație sănătoasă a copiilor/tinerilor. Noțiunile se transmit sub formă teoretică (în funcție de capacitatea de înțelegere și asimilare a beneficiarilor), evidența suporturilor de curs și a participanților, revenind responsabilului de modul/șefului SRD. Se impune o bună gestiune/urmărire a produselor alimentare pe care beneficiarul le primește de la familia sa, cu ocazia vizitelor în SRD sau a alimentelor cu care acesta vine din exterior, în vederea prevenirii toxiinfecțiilor alimentare ca urmare a consumului de alimente expirate sau alterate. Fiecare modul/locație a CPCD are o rezervă de apă și hrană pentru cel puțin 48 de ore raportat la numărul de beneficiari (Standardul 10.- SMO privind SRD). 8. PROCEDURI PRIVIND UTILIZAREA RESURSELOR FINANCIARE ALE COPIILOR/TINERILOR Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități asigură copiilor/tinerilor rezidenți “bani de buzunar” pe toată perioada plasamentului (Standardul 11. - SMO privind SRD). Beneficiarii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare provenite din banii de buzunar, alocații, donații etc., iar în cazul copiilor cu vârsta peste 15 ani, și din câștiguri proprii, în condițiile legii. Copiilor/tinerilor li se oferă libertate pe cât posibil în luarea deciziilor privind cheltuirea propriilor bani. Sumele alocate pentru banii de buzunar sunt utilizate exclusiv de către copii/tineri, aceștia semnând un borderou. Banii de buzunar intră în posesia copiilor/tinerilor, în funcție de alocările bugetare, o dată pe lună. Copiii/tinerii trebuie să înțeleagă care este statutul acestor bani și să fie îndrumați în utilizarea lor (prin furnizarea unor noțiuni primare de gestiune a bugetului personal). în situația în care copiii nu pot semna aceste acte, din diferite motive, banii de buzunar sunt administrați de reprezentantul legal/persoana de referință în folosul copilului și ținând cont de nevoile și preferințele acestuia, în raport cu gradul de maturitate. Persoana care este responsabilă cu gestionarea banilor de buzunar semnează un Proces - verbal, iar o copie a acestuia se află la dosarul beneficiarului. 19 Persoana de referință a copilului urmărește modul în care acesta intenționează să își cheltuiască fondurile financiare. Copiii/tinerii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare în funcție de capacitatea lor de înțelegere, tipul deficienței și gradului de handicap. Pentru situațiile în care copiii dispun de bani din donații, burse, alocații, copilul/tânărul în cauză poate solicita ca acești bani să fie păstrați de persoana de referință (aceasta va avea o evidență clară a sumelor date în păstrare și a cheltuielilor efectuate de către copil/tânăr) sau într-un cont bancar gestionat în condițiile legii. Pentru copiii/tinerii care sunt angajați sau prestează servicii aducătoare de venituri, conform legii, se are în vedere următoarele: 1. Copilul/tânărul trebuie să fie susținut să își formeze deprinderi de administrare a banilor în viața de zi cu zi, precum și de planificare a veniturilor corespunzător propriilor nevoi și obiective. Astfel, la nivelul CPCD se organizează activități care să ajute la dobândirea de către copii/tineri a abilităților de organizare a economiilor, de utilizare a serviciilor bancare (cont de economii), de gestionare a bugetului în general. 2. în vederea prevenirii exploatării copiilor/tinerilor prin muncă, șeful CPCD trebuie să se asigure de verificarea tuturor aspectelor legate de forma contractuală a angajării copilului/tânărului. Toate datele legate de obligațiile și drepturile prevăzute de către contractul de muncă al copilului/tânărului, de evoluția acestuia la locul de muncă, fișa postului sunt cuprinse în dosarul copilului/tânărului. De asemenea, managerul de caz/persoana de referință va menține legătura cu angajatorul și va urmări respectarea drepturilor copilului/tânărului. 9. PROCEDURI REFERITOARE LA PROMOVAREA, MENȚINEREA SĂNĂTĂȚII ȘI ADMINISTRAREA SITUAȚIILOR DE CARANTINĂ CPCD asigură condițiile necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de sănătate ale fiecărui beneficiar, măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor nevoi, precum și pentru asigurarea igienei personale, supravegherea și menținerea stării de sănătate (Standardul 12. - SMO privind SRD). Evaluarea medicală se face ulterior admiterii în CPCD, fiind parte integrantă a evaluării detaliate/complexe a situației copilului. Deoarece majoritatea copiilor care intră în îngrijire rezidențială provin din familii cu nivel educativ scăzut și nu au formate obiceiuri igienice corespunzătoare o importanță deosebită este acordată educației pentru sănătate. Astfel, în cadrul CPCD se derulează programe de educație sexuală și contraceptivă, programe de educație împotriva fumatului și a consumului de droguri și băuturi alcoolice, etc. Aceste programe educative sunt organizate permanent/periodic, individual/cu grupul de copii/tineri cu participarea membrilor echipei pluridisciplinare și, în măsura posibilităților, cu implicarea medicului de familie la care sunt înscriși beneficiarii, și/sau a altor specialiști, reprezentanți ai serviciilor specializate oferite de comunitate. Discuțiile individuale cu copiii, în funcție de capacitatea fiecăruia de înțelegere, au caracterul prietenos, sincer și deschis al discuțiilor dintre părinte și copil și se desfășoară într-un climat de discreție și încredere reciprocă. Membrii echipei pluridisciplinare implicați în acest demers trebuie să urmărească permanent conștientizarea și exprimarea optimă de către copil a propriilor nevoi, preocupări, preferințe, curiozități. Prin metode educative adecvate nivelului de vârstă, copiii sunt stimulați să adopte un stil de viață sănătos, să înțeleagă importanța igienei personale, a alimentației corecte, a exercițiului fizic nu numai în viața cotidiană, dar și în beneficiul lor ca viitori adulți. în acest context, CPCD deține, pentru fiecare beneficiar în parte Program de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate care cuprinde activitățile și măsurile corespunzătoare pentru asigurarea unei stări de sănătate bune a beneficiarului, respectiv cel puțin: a) îndrumare, sprijin și consiliere pe probleme de sănătate; b) igiena și îngrijire personală; c) evaluări medicale periodice și la nevoie, cu ocazia infecțiilor intercurente și a situațiilor de urgență, d) tratamente diverse, inclusiv de specialitate și stomatologice, 20 e) nutriție și dietă, f) exercițiu și odihnă, g) educație pentru sănătate, inclusiv educație sexuală și contraceptivă, și h) abilitare/reabilitare. PIS pentru sănătatea copilului este în responsabilitatea medicului de familie, iar implementarea propriu - zisă a acestui program se realizează în colaborare cu SRD și ceilalți profesioniști responsabili pentru activitățile circumscrise programului (Standardul 12. - SMO privind SRD). PIS pentru sănătate are anexă Fișa medicală în care sunt trecute toate informațiile referitoare la antecedentele personale fiziologice și patologice ale beneficiarului și familiei sale, imunizările, bolile, rănirile accidentale, alergiile sau reacțiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele analizelor etc., anterior și pe perioada șederii beneficiarului în SR. în cadrul fiecărui modul al CPCD este afișată, într-un loc bine cunoscut de personal, lista cu numerele de telefon ale persoanelor și serviciilor de contactat în caz de urgență (accident, incendiu, îmbolnăvire sau dispariție a unui beneficiar, intrarea neautorizată a unor persoane străine, etc.). în cazul îmbolnăvirilor de boli infecto-contagioase ale beneficiarului, și care nu necesită spitalizare, acesta este izolat, într-un spațiu special amenajat. Starea de izolare se menține în conformitate cu prescrierile medicale. Pe toata perioada de “carantină”, evoluția stării de sănătate este urmărită de către medicul de familie și de către personalul desemnat de către șeful CPCD, copilul/tânărul primind suportul psiho-afectiv necesar depășirii stării de rău provocat de boală. Orice modificare a stării de sănătate a copilului este anunțată părintelui/reprezentantului legal al copilului. în cazul în care starea de sănătate a beneficiarului presupune internarea acestuia în spital, situația sa va fi monitorizată de medicul curant și de către medicul de familie. Pe toată perioada internării, persoana de referință îl vizitează. în Fișa medicală, din dosarul beneficiarului, sunt menționate toate internările și evoluția stării de sănătate a acestuia. CPCD asigură accesul și participarea copiilor/tinerilor la activități variate și eficiente de abilitare și reabilitare în conformitate cu nevoile lor specifice (Standardul 16. - SMO privind SRD). Astfel, PIS pentru sănătatea copilului include și activități individualizate de abilitare/ reabilitare ce au drept scop recuperarea sau compensarea dizabilității/handicapului copilului, în vederea reducerii limitărilor de activitate și creșterii participării sociale (Standardul 16. - SMO privind SRD). Activitățile de abilitare/reabilitare pot fi, după caz: a) fizioterapie; b) kinetoterapie și masaj; c) logopedie; d) terapie psiho-motrică și de abilitate manuală; e) terapii prin învățare (de exemplu: reprezentare, dezvoltarea imaginației, a atenției, memoriei, inteligenței, creativității etc.); f) dezvoltarea abilităților de autocontrol (de exemplu: dezvoltarea procesului de inhibiție voluntară); g) organizarea și formarea autonomiei personale (de exemplu: educație perceptivă, igienă personală, formarea deprinderilor de autoservire, autogospodărire etc.); h) reorganizarea conduitelor și restructurarea perceptiv-motorie; i) terapie ocupațională și psihoterapie de expresie (de exemplu: expresie grafică, plastică, corporală, verbală, psihodramă, meloterapie, ergoterapie etc.); j) diverse forme de psihoterapie etc. Activitățile de abilitare/reabilitare se desfășoară atât în cadrul CPCD prin serviciile oferite de Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea (Standardul 16. - SMO privind SRD)(corespunzător Procedurii privind accesul copiilor cu dizabilități care beneficiază de măsură de protecție specială la serviciile Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea), cât și în afara CPCD, în locațiile centrelor școlare de educație incluzivă (corespunzător recomandărilor Comisiei de orientare școlară și profesională (COSP), la propunerea Serviciului de evaluare și orientare școlară și profesională (SEOSP) din cadrul Centrului județean de resurse și de asistență 21 educațională (CJRAE), cu consultarea managerului de caz, și cu respectarea procedurilor stabilite de sistemul educațional). 9.1. PROCEDURI PRIVIND ACCESUL COPIILOR CU DIZABILITĂȚI CARE BENEFICIAZĂ DE MĂSURĂ DE PROTECȚIE SPECIALĂ LA SERVICIILE CENTRULUI DE RECUPERARE PENTRU COPIII CU DIZABILITĂȚI ORADEA Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea asigură accesul și participarea copiilor cu dizabilități la activități variate și eficiente de abilitare/reabilitare în conformitate cu nevoile lor specifice identificate în urma procesului de evaluare complexă a copilului și consemnate în Planul indivizualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități. Serviciile oferite de Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea sunt complementare serviciilor de protecție specială a copilului, a serviciilor oferite de unitățile de învățământ și de alți furnizori de servicii sociale, corespunzător nevoilor individuale ale copilului. Accesul la serviciile Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea se realizează pentru copiii din sistemul de protecție a copilului prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor (art. 5 al Regulamentului - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de zi) emisă în baza Referatului de orientare a cazului către Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea, întocmit de către managerul de caz/responsabilul de caz al copilului care beneficiază de măsură de protecție specială de tip familial la asistent maternal profesionist desemnat din cadrul Serviciului management de caz pentru copil aflat în structura DGASPC Bihor, în baza Planului individualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități, care conține recomandări în acest sens. Fiecare copil cu dizabilități pentru care a fost stabilită o măsură de protecție specială într-un SRD are desemnat un manager de caz, care are obligația de a facilita accesul copilului cu dizabilități la serviciile necesare pentru recuperarea sau compensarea dizabilității acestuia, în vederea reducerii limitărilor de activitate și creșterii participării sociale. în acest sens, managerul de caz pune la dispoziția personalului de specialitate al Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea toate documentele, în copie, din dosarul copilului înaintate de către managerul de caz Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, în vederea stabilirii încadrării într-un grad de handicap (Standardul 3. - SMO privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități (CZD)). La admiterea în Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea personalul de specialitate a acestuia (kinetoterapeuți, fizioterapeuți, logopezi, psihopedagogi, consilieri/ psihoterapeuți, terapeuți ocupaționali, etc.) elaborează Programul de abilitare/reabilitare a copilului și este responsabil de îndeplinirea obiectivelor stabilite în cadrul acestui program, ținând cont de recomandările cuprinse în Planul individualizat de protecție pentru copilul cu dizabilități și contraindicațiile medicale (Standardul 6. - SMO privind CZD). Programul de abilitare/reabilitare a copilului este un program personalizat de intervenție care cuprinde toate activitățile și serviciile oferite copilului în cadrul Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea. Obiectivele de lucru cu copilul cuprinse în Programul de abilitare/reabilitare a copilului sunt realiste, adaptate nivelului global al copilului și utile pentru dezvoltarea optimă a copilului. Obiectivele sunt evaluate periodic și actualizate în funcție de gradul în care au fost îndeplinite. Managerul de caz este informat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie, cu privire la modul de implementare a Programului de abilitare/reabilitare a copilului. Programul de abilitare/reabilitare a copilului constituie anexă a PIP pentru copilul cu dizabilități și face parte din Programul de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate în cazul copiilor cu dizabilități aflați cu măsură de plasament în servicii de tip rezidențial (Standardul 16. -SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD)). Astfel, PIS pentru sănătatea copilului include activități individualizate de abilitare și reabilitare, care pot fi după caz: a) fizioterapie; b) kinetoterapie și masaj; c) logopedie; 22 d) terapie psiho-motrică și de abilitate manuală; e) terapii prin învățare; f) dezvoltarea abilităților de autocontrol; g) organizarea și formarea autonomiei personale; h) reorganizarea conduitelor și restructurarea perceptiv - motorie; i) terapie ocupațională și psihoterapie de expresie; j) diverse forme de psihoterapie. Aceste activități de abilitare/reabilitare se pot realiza, după caz, individual sau în grup. Activitățile de abilitare/reabilitare se pot realiza atât în cadrul Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea, cât și în afara lui, de exemplu: în cadrul modulelor aflate în structura centrelor de plasament pentru copii cu dizabilități, cu condiția ca profesioniștii care realizează aceste activități cu copilul să comunice permanent cu managerul de caz și cu responsabilul PIS pentru sănătate. Centrele de plasament pentru copii cu dizabilități organizează pentru desfășurarea acestor activități, spații special amenajate și dotate corespunzător cu natura și specificul activităților respective, adaptate și echipate pentru a fi accesibile și funcționale în funcție de tipul de dizabilitate a copiilor (Standardul 16. - SMO privind SRD). Pentru fluidizarea informațiilor între Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea și centrele de plasament pentru copii cu dizabilități în a căror spații se desfășoară activitățile de abilitare/reabilitare se va întocmi un program lunar de desfășurare a activităților. Programul de desfășurare a activităților de abilitare/reabilitare la sediul centrelor de plasament pentru copii cu dizabilități cuprinde următoarele informații: a) CPCD/modulul în care se realizează intervenția; b) data/ora la care are loc intervenția; c) specialistul care realizează intervenția (nume și prenume/specializare); d) beneficiarul (nume și prenume); e) terapii recomandate în Programul de abilitare/reabilitare a copilului și terapiile/activitățile realizate de către specialist în cadrul SRD. Programul de desfășurare a activităților de abilitare/reabilitare la sediul centrelor de plasament pentru copii cu dizabilități este întocmit de către specialiștii din cadrul Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea care realizează aceste activități, este avizat de către șeful Centrului de recuperare și este făcut cunoscut în timp util șefilor CPCD în locația cărora se desfășoară activitățile. Prezența specialiștilor în cadrul CPCD este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. Cel puțin o dată la 3 luni profesioniștii Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea trimit managerului de caz și responsabilului PIS pentru sănătatea copilului Raportul de monitorizare referitor la evoluția copilului care conține următoarele informații: a) date de identificare ale copilului; b) obiectivul general privind abilitarea/reabilitarea copilului cuprins în PIP pentru copilul cu dizabilități; c) obiectivele specifice propuse de specialiștii Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea și activitățile desfășurate pentru atingerea acestor obiective, cuprinse în Programul de abilitare/reabilitare a copilului; d) dificultăți întâmpinate în realizarea procesului de intervenție specifică; e) rezultatul obținut în recuperare; f) recomandări pentru programele de intervenție specifică ce vor urma; g) alte informații considerate utile; h) numele și prenumele fiecărui specialist ce a realizat activitățile cu copilul; i) semnătura acestora și avizul șefului Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea. Specialiștii Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea fac demersuri constante pentru a realiza o colaborare strânsă cu personalul din cadrul CPCD astfel încât o parte din aceste activități de abilitare/reabilitare să fie continuate cu copiii și în mediul lor de viață. In funcție de rezultatul intervențiilor, specialiștii Centrului de recuperare pot solicita managerului de caz revizuirea PIP pentru copilul cu dizabilități. 73 Monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și decizia de revizuire a acestuia revine managerului de caz care solicită reevaluarea complexă a situației copilului. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități conține și informații referitoare la modul în care s-a realizat monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și motivele care au stat la baza deciziei de revizuire a acestuia. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități este întocmit de către managerul de caz în colaborare cu echipa multidisciplinară a Serviciului de evaluare complexă a copilului (medic, psiholog, psihopedagog). 9.2. PROCEDURI PRIVIND ADMINISTRAREA, DEPOZITAREA ȘI DISTRUGEREA RESTURILOR DE MEDICAMENTE SAU A MEDICAMENTELOR EXPIRATE, PRECUM ȘI A CELORLALTE MATERIALE SANITARE UTILIZATE Primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente și administrarea medicamentelor în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități sunt acordate copiilor de către personal, în condiții de supervizare din partea medicului de familie care coordonează implementarea PIS pentru sănătate (Standardul 13. - SMO privind SRD). A) administrarea medicamentelor Medicamentele recomandate de medic pot fi administrate de personal calificat sau/și de persoana de referință a copilului, în condiții de supervizare stabilite de medicul responsabil cu implementarea PIS pentru sănătate. în cazul infecțiilor intercurente se pot administra, în regim de urgență, medicamente de uz general, de către personalul calificat sau/și persoana de referință, în aceleași condiții de supervizare. Beneficiarii pot avea în păstrare medicamente pe care și le administrează singuri, inclusiv pe cale injectabilă (de exemplu: insulina), numai după ce medicul specialist sau, după caz, psihologul stabilește acest lucru, pe baza unei evaluări a copilului/tânărului ca fiind suficient de responsabil în acest sens. Acești beneficiari au posibilitatea de a-și încuia medicamentele în locuri la care ceilalți beneficiari nu au acces. Autoadministrarea se realizează în aceleași condiții de supervizare. Informațiile referitoare la medicamentele, tratamentele și asistența de prim ajutor, acordate beneficiarilor, se consemnează în Registrul medical, prezent în toate modulele CPCD nr. 2 Oradea, precizându-se: a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. în fișele medicale ale beneficiarilor se consemnează obligatoriu motivele și momentele în care medicația nu este administrată sau întreruptă. B) depozitarea/păstrarea medicamentelor Șeful centrului asigură materialele necesare asigurării nevoilor de sănătate ale beneficiarilor CPCD nr. 2 Oradea. Medicamentele se păstrează în locuri uscate, ferite de umiditate, la întuneric într-un dulăpior sau sertar special, conform indicațiilor de pe prospect. Locul destinat păstrării medicamentelor este încuiat și situat la înălțime, unde copiii nu au acces. C) depozitarea și distrugerea resturilor de medicamente sau a medicamentelor expirate Colectarea, stocarea temporară, transportul și eliminarea deșeurilor, inclusiv supravegherea acestor operații și întreținerea ulterioară a amplasamentelor utilizate este responsabilitatea șefului CPCD. în acest sens CPCD nr. 2 Oradea deține, în fiecare modul, un spațiu de stocare temporară a 24 deșeurilor medicale (medicamente expirate, resturi din produse sanitare toxice, etc.) în vederea eliminării. Personalul medical al CPCD identifică și depozitează medicamentele expirate în spațiul destinat exclusiv acestui scop marcat cu eticheta “MEDICAMENTE EXPIRATE" și întocmește documentația necesară scoaterii din gestiune precum și cea referitoare la predarea în vederea distrugerii, respectiv Raportul referitor Ia medicamentele expirate, care cuprinde următoarele informații: a) denumirea comercială a medicamentului; b) lotul; c) data expirării; d) producătorul; e) unitatea de măsură; f) cantitatea; g) prețul de achiziție tară TVA și h) valoarea totală. Șeful CPCD nr. 2 Oradea are obligația verificării semestriale a stocului de medicamente și consemnează această activitate în Registrul medical și înaintează conducerii DGASPC Bihor Raportul referitor la medicamentele expirate în vederea realizării demersurilor necesare pentru eliminarea acestora de către firma autorizată pentru colectarea, transportul și distrugerea medicamentelor expirate, conform contractului de prestări servicii încheiat cu DGASPC Bihor. 10. PROCEDURI PRIVIND ASIGURAREA EDUCAȚIEI FORMALE, NON -FORMALE ȘI INFORMALE A COPIILOR Copiii beneficiază, în cadrul și în afara CPCD de activitățile educaționale necesare dezvoltării optime și pregătirii pentru viața de adult: pregătire și orientare școlară și profesională; comunicare - socializare; autoîngrijire și autogospodărire, etc. (Standardul 14. - SMO privind SRD). Fiecare copil are un Program educațional, care este anexă a PIP și este elaborat de către educatorul/educatorul specializat desemnat de șeful CPCD nr. 2 Oradea împreună cu cadrul didactic din unitatea de învățământ pe care copilul o frecventează sau urmează să o frecventeze. Cadrul didactic este nominalizat de către directorul unității de învățământ, la solicitarea șefului CPCD. Educatorul/educatorul specializat răspunde de educația non-formală și informală a copilului, iar cadrul didactic de educația formală, conform normelor stabilite de sistemul educațional. Programul educațional cuprinde cel puțin următoarele informații: a) traseul educațional; b) capacitatea de învățare; c) nivelul achizițiilor și cunoștințelor, gradul de asimilare a cunoștințelor din curriculum-ul școlar; d) măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; e) interese și aspirații educațional - vocaționale; f) recomandări și măsuri specifice. SRD asigură fiecărui copil sprijin adecvat, inclusiv resursele materiale necesare pentru a avea acces, a se integra și a frecventa în mod regulat unitatea de învățământ. Unitatea de învățământ se stabilește de Comisia de orientare școlară și profesională (COSP), la propunerea Serviciului de evaluare și orientare școlară și profesională (SEOSP) din cadrul Centrului județean de resurse și de asistență educațională (CJRAE), cu consultarea managerului de caz, și cu respectarea procedurilor stabilite de sistemul educațional. în situația în care copilul, din motive de sănătate, nu poate frecventa, pe o perioadă determinată de timp, unitatea de învățământ din comunitate, educatorul asigură activități de pregătire școlară în SRD, pe durata programului școlar și în conformitate cu curriculum-ul școlar. SRD asigură fiecărui copil condiții adecvate pentru pregătirea temelor școlare, cum ar fi: spațiu individual de studiu, care nu este luminat cu lămpi fluoreșcente, ci pe cât posibil cu lumină 25 naturală; mobilier adecvat; echipamente. Educatorul/educatorul specializat urmărește pregătirea temelor școlare și, la solicitarea copiilor, asigură sprijin pentru realizarea acestui lucru. Centrul de plasament încurajează și sprijină fiecare copil să participe la activitățile extrașcolare organizate de unitatea de învățământ și de SRD. In absența sau imposibilitatea părinților, persoana de referință cu prioritate sau personalul desemnat de Șeful CPCD participă la toate activitățile la care unitatea de învățământ solicită prezența părinților. Toate aceste informații sunt consemnate în dosarul copilului. DGASPC Bihor încheie o convenție de colaborare cu unitatea de învățământ și, după caz, cu Inspectoratul școlar, ale cărei obiective principale se referă cel puțin la: a) diminuarea și eliminarea marginalizării în cadrul unității de învățământ a copiilor protejați în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, b) colaborarea cu cadrele didactice, precum și cu părinții celorlalți elevi la derularea programelor educaționale ale copiilor protejați în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și c) integrarea copiilor în comunitatea grupei/clasei și a unității de învățământ, ca prim pas al integrării lor în comunitate (Standardul 14. - SMO privind SRD). 11. PROCEDURI REFERITOARE LA EFECTUAREA, ÎNREGISTRAREA ȘI SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR ȘI RECLAMAȚIILOR REFERITOARE LA SERVICIILE OFERITE DE CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI NR. 2 ORADEA Copiii/tinerii sunt încurajați să-și exprime opiniile despre modul cum sunt tratați în CPCD nr. 2 Oradea. In oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața lor în CPCD se pot adresa persoanei de referință, șefului SRD sau altei persoane din SRD față de care se simte apropiat. Șeful CPCD nr. 2 Oradea asigură primirea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor (formulate în scris, în cazul beneficiarilor copii inclusiv verbal), cu privire la serviciile oferite (Standardul 17. - SMO privind SRD). în acest sens, șeful CPCD, asigură existența, în locația fiecărui modul, a cutiei “Opinii, sugestii și reclamații” și a Registrului de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, care conține următoarele informații: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea este verificat zilnic de către șeful CPCD, care transmite aceste informații/documente conducerii DGASPC Bihor, pentru a fi repartizate spre rezolvare persoanelor desemnate de aceasta, conform prevederilor Ordonanței de Guvern nr. 27/2002, privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor. Șeful CPCD desemnează o persoană care să țină o evidență clară a sesizărilor și reclamațiilor (cereri, rezolvări, informarea petenților etc.) și o trimite cel puțin lunar DGASPC Bihor (Standardul 17. - SMO privind SRD). De asemenea, șeful CPCD reanalizează periodic - cel puțin o dată la 3 luni - evidența sesizărilor și reclamațiilor și consemnează concluziile sale în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, deținut de toate modulele CPCD nr. 2 Oradea (Standardul 17. - SMO privind SR). CPCD pune la dispoziția beneficiarilor și persoanelor care îi vizitează, precum și personalului, o variantă prescurtată a procedurilor de sesizare. La cerere, aceștia pot primi varianta 26 completă a procedurilor, în funcție de vârstă, copiilor li se explică aceste proceduri de sesizare, încă de la admiterea în CPCD. Persoanele care vizitează copiii/tinerii, precum și personalul CPCD nr. 2 Oradea, au posibilitatea de a se adresa direct conducerii DGASPC Bihor, în condițiile art. 5 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, prin Compartimentul relații cu publicul, care funcționează la sediul DGASPC Bihor, din mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor. De asemenea, există posibilitatea, în condițiile art. 2 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, transmiterii cererii/reclamației/sesizării prin poșta electronică la adresa: dgaspcbh@rdsor.ro. 12. PROCEDURI PRIVIND PROTEJAREA COPILULUI DE ABUZ, NEGLIJARE, EXPLOATARE ȘI ORICE FORMĂ DE VIOLENȚĂ ASUPRA COPILULUI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI CPCD nr. 2 Oradea promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant (Standardul 18. - SMO privind SRD și a prevederilor Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 49/2011).), aplicându-se în acest sens Procedura de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor. CPCD nr. 2 Oradea ține evidența tuturor cazurilor de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și în dosarul copilului. 13. PROCEDURI PRIVIND RELAȚIA PERSONALULUI CU BENEFICIARII Relațiile dintre membrii personalului CPCD nr. 2 Oradea și copii/tineri se desfășoară în baza unor reguli cunoscute și convenite de personal împreună cu beneficiarii și înțelese de aceștia, reguli care permit realizarea unui control pozitiv al comportamentului copiilor/tinerilor, bazat pe respect reciproc, toleranță, acceptare, încurajare și sprijin. în acest sens, CPCD deține la loc vizibil, în fiecare modul Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. De asemenea, CPCD deține, la loc vizibil Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. Șeful CPCD și responsabilul fiecărui modul asigură respectarea acestor prevederi (Standardul 19. -SMO privind SRD). Pentru conceperea regulilor menționate anterior (Reguli cu privire la comunicarea/ relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea) șeful CPCD și personalul de specialitate va ține cont de următoarele principii: A) Fiecare persoană reprezintă o valoare unică, de sine stătătoare, ceea ce implică respect necondiționat din partea semenilor săi și fiecare persoană are dreptul de a-și satisface aspirațiile de ordin material, spiritual sau de altă natură în condițiile în care nu afectează drepturile și libertățile fundamentale ale semenilor, motiv pentru care personalul angajat sau voluntar al CPCD, în furnizarea serviciilor sociale către copii, se obligă: a) să respecte principiul apărării intimității, confidențialității și utilizării responsabile a informațiilor obținute în actul exercitării profesiei; 27 b) să solicite informații despre viața privată a copilului doar în cazul în care acestea sunt relevante pentru intervenție și să păstreze confidențialitatea asupra acestor informații; c) să păstreze confidențialitatea în timpul procedurilor legale, în măsura permisă de lege; d) să nu furnizeze nici unei persoane fizice sau juridice date sau informații de orice natură referitoare la copilul aflat în plasament decât după obținerea acordului prealabil scris al directorului general al DGASPC Bihor cu privire la obținerea și diseminarea acestor date sau informații; e) să respecte demnitatea copilului/tânărului și să folosească în relația cu acesta formula de adresare preferată de copil/tânăr; f) să nu folosească formule de adresare jignitoare și umilitoare atât la adresa beneficiarului, cât și la adresa familiei acestuia; g) să lase copilului inițiativa de stabilire a cadrului, de alegere a subiectelor de discuție și de dobândire a unui grad adecvat de control asupra situației. B) Sunt interzise măsurile disciplinare excesive sau iraționale: a) pedeapsa corporală; b) deprivarea de hrană, apă sau somn; c) orice examinare intimă a copilului/tânărului dacă nu are o rațiune medicală și nu e efectuată de personal medico-sanitar; d) confiscarea echipamentelor copilului/tânărului; e) privarea de medicație sau tratament medical; f) pedepsirea unui grup de copii pentru comportamentul unui copil din grup; g) implicarea unui beneficiar în pedepsirea altui beneficiar; h) orice restricționare a contactului cu persoanele importante pentru copil/tânăr dacă nu există o hotărâre în acest sens, conform legii (Standardul 20. - SMO privind SRD) sau în situațiile în care managerul de caz propune acest lucru în scopul protejării copilului (Standardul 5. - SMO privind SRD). C) Personalul poate utiliza măsuri restrictive (de exemplu: imobilizare, izolare etc.) numai ca ultimă soluție de prevenire, sau stopare, a vătămării copilului, a altor persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri materiale. Măsurile nu se aplică punitiv, ci doar pentru oprirea comportamentelor deviante. Aceste măsuri au în vedere încurajarea conduitelor acceptabile ale copiilor/tinerilor și sancționarea educativă, constructivă a comportamentelor inacceptabile ale acestora. Toate cazurile în care se aplică măsuri restrictive sunt înregistrate în Fișa privind măsurile restrictive, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data, ora și locul incidentului; c) măsurile luate; d) numele membrilor personalului care au acționat; e) numele altor persoane martore la incident, inclusiv copii; f) consecințe ale măsurilor luate; g) numele, prenumele și semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Fișa privind măsurile restrictive contituie anexă a PIS pentru sănătate (Standardul 20. -SMO privind SRD). După aplicarea măsurii restrictive, se informează medicul de familie în vederea realizării unui examen medical de specialitate (psihiatric, neuropsihiatric), în termen de 24 de ore. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 20. - SMO privind SRD). D) Sunt interzise săvârșirea oricărui act de violență, precum și privarea copilului de drepturile sale de natură să pună în pericol viața, dezvoltarea fizică, mentală, spirituală, morală sau socială, integritatea corporală, sănătatea fizică sau psihică a copilului (art. 95 - Legea nr. 272/2004, republicată). 28 14. PROCEDURI PRIVIND CONTROLUL COMPORTAMENTELOR INACCEPTABILE ALE COPIILOR/TINERILOR Copiii/tinerii sunt încurajați și sprijiniți să-și formeze o conduită socială acceptabilă și, atunci când au un comportament inacceptabil, sunt tratați de personal în mod constructiv, fără excese sau subiectivism (Standardul 20. - SMO privind SRD). Pentru o abordare pro-activă a îngrijirii de tip rezidențial, personalul CPCD nr. 2 Oradea are nevoie să înțeleagă pe deplin conceptul de drepturi ale copilului/tânărului și relația dintre aceste drepturi și responsabilitățile lor. Aceasta pune temelie la dezvoltarea relațiilor de încredere și permite copilului să trăiască o experiență pozitivă, pe parcursul rezidenței. în acest context trebuie luate în considerare următoarele aspecte: a) responsabilitatea adultului în relație cu drepturile copilului/tânărului; b) nevoia pentru copii/tineri de a dezvolta un sens al responsabilității pentru ei înșiși și în relațiile cu ceilalți. Respectarea drepturilor copiilor, chestionarea lor pentru a le cunoaște punctul de vedere, ascultarea, implicarea în luarea deciziilor - sunt baze ale unei bune îngrijiri rezidențiale. Personalul trebuie să înțeleagă că toți copiii/tinerii din SRD au dreptul: a) să exprime ceea ce gândesc și simt; b) să își cunoască identitatea, istoria personală și să fie respectați; c) să fie consultați; d) să aibă acces la informații; e) să fie îngrijiți corespunzător; f) să nu fie pedepsiți pe nedrept; g) să fie protejați de abuz; i) să beneficieze de intimitate personală; j) să beneficieze de îngrijirea sănătății; k) să aibă acces la o educație corespunzătoare; l) să se bucure de odihnă și joacă. Din punctul de vedere al copiilor/tinerilor din CPCD nr. 2 Oradea, ei au două lecții principale de învățat: a) au drepturi, dar au și responsabilități; b) trebuie să respecte drepturile și responsabilitățile celorlalți, ale grupului de egali și ale personalului. Acestea sunt lecții de bază pentru viață și se învață în timp. Copiii/tinerii învață să-și exercite propriile drepturi, să își asume responsabilitățile sau respectul celorlalți, toate acestea cu multă încurajare și efort din partea personalului. Ei pot să fie învățați să trăiască situațiile în grup, ca într-o familie obișnuită (de exemplu: Noi toți avem dreptul de a nu fi răniți/jigniți sau atinși de ceilalți oameni - deci, dacă cineva este rănit sau atins agresorul va fi pedepsit. Aceasta se va aplica în egală măsură copiilor și personalului. Toți oamenii trăind și muncind într-un centru de tip rezidențial au și drepturi și responsabilități. Este important să se stabilească și să se mențină un cod al comportamentului prin care copiii și personalul pot conviețui bine). în discuțiile cu beneficiarii din SRD personalul îi vor învăța că au: a) dreptul de a nu fi rău tratați, dar și responsabilitatea de a nu trata rău pe alții; b) dreptul de a fi îngrijiți, dar și responsabilitatea de a - i îngriji pe alții; c) dreptul de a nu fi pus/expus la risc dar și responsabilitatea de a nu expune/pune pe alții în situații de risc; d) dreptul de a fi ascultat și responsabilitatea de a asculta pe ceilalți; e) dreptul de a nu fi discriminat și responsabilitatea de a nu face remarci/observații discriminatorii sau acțiuni discriminatorii; f) dreptul la intimitate și responsabilitatea de a respecta intimitatea celorlalți oameni; g) dreptul de a trăi liber, fără intimidare/terorizare verbală sau fizică și responsabilitatea de a nu intimida sau teroriza pe ceilalți; h) dreptul de a i se proteja proprietatea personală și responsabilitatea de a respecta proprietățile celorlalți oameni. 29 în ceea ce privește dezvoltarea autonomiei, este necesar să ținem cont de un aspect fundamental al acesteia, și anume autonomia morală. Dezvoltarea bio-psiho-socială presupune și o dezvoltare morală, în decursul căreia copilul evoluează de la o morală heteronomă (în care normele care reglează comportamentul sunt externe) spre o morală autonomă (copilul își creează propriile norme și își autoreglează comportamentul). Iată câteva modalități de sprijinire a copilului/tânărului în procesul de construire a autonomiei morale: 1) Normele se stabilesc pe baze raționale și în majoritatea situațiilor acestea se stabilesc cu participarea beneficiarilor. Stabilirea de comun acord a unor norme de conviețuire (Reguli cu privire Ia comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea) constituie una din formele majore de management al disciplinei, precum și un element educativ de prim ordin. 2) în momentul în care sunt impuse, normele/regulile se și explică, deoarece adeseori înțelegerea acestora este dificilă pentru copil, explicația având valoarea adaugată de control al comportamentului din partea personalului. 3) Rațiunile normei respective trebuie să expliciteze faptul că respectarea acesteia este în interesul copilului și nu al adultului care o impune. 4) Personalul trebuie să fie dispus să modifice regulile dacă există rațiuni solide pentru aceasta. 5) Copiii/tinerii au dreptul de a discuta regula și rațiunile pe care se bazează aceasta. 6) în relația educator - copil/tânăr există o asimetrie care trebuie respectată. Educatorul nu trebuie să piardă controlul acestei relații dacă dorește să-și realizeze funcția sa de protecție și educație. La dezvoltarea responsabilității contribuie: încredințarea de sarcini: Copiilor/tinerilor li se vor încredința sarcini cotidiene, conforme vârstei, abilităților și intereselor fiecăruia, ca oportunitate de a se familiariza cu acestea, de a-și exercita responsabilitățile și de a obține recunoașterea celorlalți. Sarcinile încredințate vor fi similare cu cele practicate de ceilalți copii din comunitate și nu vor afecta celelalte activități de bază ale copilului (de exemplu: cele școlare). Copiii sunt învățați să-și realizeze sarcinile, ajutându-i în același timp să le înțeleagă sensul, supervizându-i în mod adecvat și oferindu-le posibilitatea unor experiențe pozitive de recunoaștere a eforturilor făcute. Rezultatele așteptate depind de vârsta copilului, de nivelul său de maturitate și de trăsăturile personale. Proprietatea personală: Copilul/tânărul este stimulat să-și păstreze obiectele personale, fiind în același timp deprins să respecte și să protejeze proprietatea altora. Posesia unor obiecte personale contribuie la dezvoltarea unui sentiment de identitate și autonomie personală, contribuind totodată la valorizarea sentimentului de responsabilitate față de proprietatea personală - atât a sa cât și a altora. în același timp trebuie protejate amintirile deosebit de prețioase pentru copil/tânăr. 14.1. PROCEDURI PRIVIND MĂSURILE DE RESTRICȚIONARE A LIBERTĂȚII DE MIȘCARE (CONTENȚIONARE) APLICATE COPIILOR/TINERILOR CU DIZABILITĂȚI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI NR. 2 ORADEA Personalul CPCD poate utiliza măsuri restrictive (imobilizare, izolare, etc.) (Standardul 20. - SMO privind SRD) în vederea protejării beneficiarilor, în situațiile în care comportamentele/acțiunile copiilor/tinerilor determinate de prezența dizabilității reprezintă un pericol pentru ei sau pentru alte persoane. Copiilor/tinerilor li se poate restricționa libertatea de mișcare (contenționare), prin folosirea unor mijloace adecvate (care nu produc vătămări corporale), pentru a preveni mișcarea liberă a unuia dintre brațe, a ambelor brațe, a unei gambe sau a ambelor gambe ori pentru a-1 imobiliza total, pentru a preveni orice lovire ori vătămare a copilului/tânărului ori altei persoane (art. 5. lit. q -Legea nr. 487/2002, republicată și art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006 privind Normele de aplicare a Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată). 30 Contenționarea trebuie efectuată numai în baza dispoziției scrise a medicului Dispoziția medicului trebuie să detalieze factorii care au condus la contenționare și să specifice natura contenționării (art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006). Contenționarea nu poate fi folosită ca pedeapsă sau ca mijloc de a suplini lipsa de personal ori de tratament (art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006). In aplicarea măsurii de restricționare a libertății de mișcare a copilului/tânărului trebuie depuse toate eforturile pentru evitarea durerii. Pe tot timpul contenționării, copilul/tânărul trebuie să fie monitorizat pentru a observa dacă nevoile sale fizice, de confort și siguranță sunt îndeplinite. O evaluare a condițiilor copilului/tânărului trebuie realizată la cel puțin fiecare 30 de minute sau la intervale de timp mai scurte dacă medicul o cere. Măsurile de contenționare aplicate copiilor/tinerilor, în cadrul CPCD, incluzând toate dispozițiile scrise ale medicului prin care s-au dispus acestea se înscriu în Registrul măsurilor de contenționare aplicate beneficiarilor Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități (art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006), care se păstrează în condiții de confidențialitate și conține următoarele informații: a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) condițiile care au determinat procedura de contenționare; c) data, ora și locul aplicării măsurii de contenționare; d) perioada orară de desfășurare a măsurii de contenționare; e) măsurile luate (imobilizarea unuia dintre brațe, a ambelor brațe, a unei gambe sau a ambelor gambe ori imobilizarea total); f) numele membrilor personalului care au acționat; g) observații cu privire la monitorizarea copilului/tânărului pe perioada aplicării contenționării (nevoile fizice, de confort și siguranță sunt asigurate); h) numele, prenumele și semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 20. - SMO privind SRD). Șeful CPCD are obligația informării reprezentantului legal al copilului/tânărului cu privire la dispunerea unei măsuri de restricționare a libertății de mișcare (art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006). 15. PROCEDURI PRIVIND ABSENȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI FĂRĂ PERMISIUNE DIN CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea asigură măsuri adecvate de prevenire și intervenție pentru beneficiarii care părăsesc CPCD nr. 2 Oradea fără permisiune și ține o evidență scrisă a situațiilor de absență fără permisiune, pe care șeful Centrului de plasament o analizează periodic și o transmite lunar compartimentului de specialitate din cadrul DGASPC Bihor (Standardul 21. - SMO privind SRD). Măsurile preventive cuprind următoarele aspecte: a) personalul CPCD asigură sprijinul necesar copiilor pentru a înțelege pericolele la care se expun în situația în care părăsesc CPCD fără permisiune; b) comunicarea permanentă cu unitățile de învățământ frecventate de copiii din CPCD. CPCD deține în fiecare locație/modul Registrul de învoiri, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația CPCD; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; 31 e) observații. Măsurile de intervenție pentru copiii care părăsesc CPCD fără permisiune cuprind următoarele aspecte: a) anunțarea șefului CPCD; b) verificarea potențialelor locuri unde ar putea fi copilul (telefonic sau prin orice mijloc de comunicare de care dispune Centrul de plasament); c) anunțarea Poliției (telefonic și în scris) în cel mai scurt timp posibil dar fără a depăși 24 de ore de la constatarea absenței (art. 23 - Legea nr. 272/2004, republicată); d) anunțarea conducerii DGASPC Bihor și a managerul de caz, de către șeful CPCD, prin Fișa de notificare, în 24 de ore de la constatarea absenței, cu excepția zilelor nelucrătoare; e) anunțarea părinților în situația în care se cunosc datele de contact ale acestora, cu excepția situațiilor în care există restricții privind menținerea legăturilor cu părinții în scopul protejării copilului; f) readucerea copilului în CPCD (după caz, de către reprezentantul desemnat de DGASPC Bihor sau de către reprezentanții Poliției); g) identificarea și evaluarea motivelor plecării copilului și revizuirea PIP pentru satisfacerea cerințelor sale și sprijinirea reintegrării în SR sau în alt serviciu din cadrul sistemului de protecție a copilului dacă se constată că motivul absenței fără permisiune s-a datorat existei unei suspiciuni de abuz în cadrul CPCD; h) măsuri de prevenire a situațiilor similare; i) consilierea psihologică a copilului în baza Programului personalizat de consiliere (PPC) întocmit în acest sens (de Serviciul management de caz pentru copil sau de către Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii), corespunzător recomandărilor managerului de caz, cuprinse în PIP. Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea deține, în fiecare locație/modul Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data și ora la care s-a constatat absența copilului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din CPCD; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența beneficiarului; e) demersurile realizate, după constatarea absenței beneficiarului, în vederea readucerii acestuia în CPCD (anunțarea părinților, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc); f) data și ora readucerii copilului în CPCD; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul în CPCD; h) motivele absenței și împrejurările în care copilul a plecat din centru; i) măsurile luate după readucerea beneficiarului în CPCD. 16. PROCEDURI CU PRIVIRE LA NOTIFICAREA EVENIMENTELOR CARE AFECTEAZĂ BUNĂSTAREA SAU SIGURANȚA COPIILOR/TINERILOR ÎN CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități are obligația de a informa, în scris, factorii direct interesați, cu privire la incidentele deosebite survenite în legătură cu protecția copilului, în maximum 24 de ore de la producerea evenimentului (Standardul 22. - SMO privind SRD). Părinții, reprezentantul legal al copilului, precum și DGASPC Bihor ori alți factori direct interesați (după caz, poliția, procuratura) conform legii, sunt anunțați la timp de toate incidentele deosebite, survenite în legătură cu protecția copilului/tânărului în cadrul CPCD. Șeful CPCD răspunde de efectuarea acestui tip de informare, în scris, a factorilor direct interesați. Orice notificare a unui incident deosebit trebuie să fie confirmată că a fost primită de factorul interesat. în acest sens, CPCD nr. 2 Oradea deține, în fiecare locație/modul Registrul de evenimente deosebite, care cuprinde alături de notificări și măsurile întreprinse pentru rezolvarea problemelor notificate. Dosarul fiecărui beneficiar cuprinde, de asemenea, aceste informații. 32 Se notifică cel puțin următoarele evenimente: a) decesul unui copil, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în SRD; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în SRD care afectează bunăstarea sau siguranța copiilor/ tinerilor. 17. PROCEDURI PRIVIND SIGURANȚA ȘI SECURITATEA Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea ia măsurile de siguranță și securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției beneficiarilor, personalului și a vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial vătămător, (Standardul 26. - SMO privind SRD), conform Procedurii de lucru privind activitatea de prevenire și stingere a incendiilor (PLPSI - 30); Proceduri de lucru privind securitatea și sănătatea în muncă (PLSSM - 31) și Procedură de lucru - Supravegherea cazanelor de apă caldă (PLSCAC - 06), aprobate de conducerea DGASPC Bihor. 18. ASPECTE REFERITOARE LA NUMĂRUL ȘI STRUCTURA DE PERSONAL Stabilirea numărului și structurii de personal se face de către Serviciul management resurse umane, securitate și sănătate în muncă, aflat în structura DGASPC Bihor, împreună cu șeful Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, se înregistrează și se revizuiește cel puțin anual (Standardul 27. - SMO privind SRD). In stabilirea numărului și structurii de personal se ține cont: a) raportul adulți - copii pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; b) numărul personalului angajat conform prevederilor Codului muncii, prezent în SRD; c) personalul care lucrează pe anumite perioade, ale zilei, lunii sau anului, în SRD și care lucrează pentru SRD dar, în cea mai mare parte a timpului, în alte locații; d) structura de personal per ansamblu și pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; e) organizarea și planificarea turelor (durata, ora de începere și de terminare, personal, date etc); f) PIP și nevoile specifice ale copiilor; g) numărul de copii din SRD; h) prezența ambelor sexe și i) rezolvarea oricăror dificultăți cu care se confruntă SRD la un moment dat. Normarea se face în funcție de raportul minim adulți-copii și cu asigurarea respectării drepturilor angajaților, conform prevederilor Codului Muncii, republicat. Raportul minim adulți-copii care trebuie respectat în CPCD nr. 2 Oradea, conform SMO prind SRD corelat cu raportul copil - angajat, conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale este redat în tabelul de mai jos. Categorii de vârstă Nr. de copii/grupă Raport minim adulți -copii, conform SMO privind SRD Raport angajat - copil conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale naștere - 3 ani/dependență totală 6 1:2 1:1 4-6 ani/dependență parțială 8 1:3 7-12 ani 12 1:4 peste 13 ani 12 1:6 33 La calcularea acestui raport se iau în considerare: a) numărul de copii din CPCD nr. 2 Oradea și b) numărul personalului de îngrijire de bază și educație non-formală și informală. Personalul pentru îngrijirea de bază și educație non-formală și informală este reprezentat de educator, sau educatorul specializat. Se asigură doi educatori pe grupa de copii, câte un educator pe tură, respectiv 7.00-15.00 și 14.00-22.00; pe timpul nopții, în situația în care nu se poate asigura prezența unui educator, se asigură prezența unui supraveghetor la două grupe de copii, între 21.00-7.00. Personalul pentru îngrijirea sănătății poate fi reprezentat de infirmiere, asistente medicale, inclusiv dieteticiene, și medici, în funcție de nevoile copiilor din CPCD. Se asigură o asistentă medicală la două grupe de copii, câte o asistentă pe tură. Acordarea serviciilor medicale de specialitate și stomatologice se realizează în acord cu prevederile legislative în vigoare din domeniul sănătății și ale SMO privind SRD. Personalul pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și pregătirea reintegrării sau integrării familiale este reprezentat în principal de psihologi și asistenți sociali. Numărul și modalitatea de angajare se face cu respectarea legislației în vigoare și a prevederilor SMO privind SR, dar totodată ține cont de prevederile SMO pentru centrul de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie și SMO pentru managementul de caz în domeniul protecției copilului. Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor referitor la Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și organigrama completă a DGASPC Bihor constituie anexă și parte componentă a MOF. IV. DISPOZIȚII FINALE Art. 10. - Metodologia de organizare și funcționare se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în: Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată; Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicată; Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, republicată; Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată; Ordinul nr. 288/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz în domeniul protecției copilului; Ordinul nr. 286/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Normelor metodologice privind întocmirea Planului de servicii și a Normelor metodologice privind întocmirea Planului individualizat de protecție; Ordinul nr. 27/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități; Hotărârea de Guvern nr.23/2010 privind aprobarea Standardelor de cost pentru serviciile sociale; Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004 pentru aprobarea regulamentelor - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea părinților săi; Hotărârea de Guvern nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie și a Metodologiei de intervenție multidisciplinară și interinstituțională privind copiii exploatați și aflați în situații de risc de exploatare prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum și copiii români migranți victime ale altor forme de violență pe teritoriul altor state; Hotărârea de Guvern nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligațiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protecția drepturilor copilului în vederea garantării respectării dreptului la imagine și intimitate al copilului aflat în plasament sau încredințare; Ordonanța de Guvern nr. 27/2002 privind activitatea de soluționare a petițiilor; Hotărârea de Guvern nr. 1434/2004, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, republicată; Hotărâre de Guvern nr. 1128/2007 privind indexarea limitelor minime de cheltuieli aferente drepturilor de care beneficiază copiii și tinerii ocrotiți de serviciile publice specializate pentru protecția copilului, mamele protejate în centre matemale, precum și copiii încredințați sau dați în plasament la asistenți matemali 34 profesioniști și a sumelor de bani pentru nevoi personale prevăzute de Legea nr. 326/2003; Ordinul comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială; Ordinul nr. 25/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități; Hotărârea de Guvern nr. 1437/2004 privind organizarea și metodologia de funcționare a Comisiei pentru protecția copilului; Legea sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată; Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006 privind Normele de aplicare a Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată. Art. 11. - (1) Prezenta MOF, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare (ROF) al DGASPC Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) MOF poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). Art. 12. - (1) Șeful Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentei metodologii de către întregul personal subordonat. (2) însușirea și respectarea Metodologiei de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor MOF nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu DGASPC Bihor. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentei MOF și va semna pentru aceasta. (4) Metodologia își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 13. - Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului MOF revine: șefului Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea; angajaților Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea; - tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea (voluntari, manageri de caz, alte persoane implicate). Art. 14. - (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezenta MOF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. 35 V. ANEXE Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri; Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și destinația acestora; Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor; Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea; Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor. Director Dr. Ec. Szî iad Șef Birou - Biroul management resurse umane Kamel Liana Adriana Șef Serviciu - Serviciul Management de Caz pentru Copil în Sistam ReziBeuțial ;ial Vizat juridic Numele și Prenumele Șef centru Csizmadia Vanda Edit AVIZAT IURIDIC Consilier juridic Niță Stanca-Doina 36 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri CPCD - Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități; PIP - Plan individualizat de protecție; PIS - Program de intervenție specifică; CPC - Comisia pentru Protecția Copilului; DGASPC -Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului; SMO - Standarde minime obligatorii; MOF - Metodologia de organizare și funcționare; NIF - Norme interne de funcționare; SRD - serviciul îngrijire de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (denumire legala pentru CPCD); SEC - Serviciul de evaluare complexă a copilului; OPA - organism privat acreditat; SPAS - Serviciul public de asistență socială; SMCC - Serviciul management de caz pentru copil; SEOSP - Serviciul de evaluare și orientare școlară și profesională; CJRAE - Centrul județean de resurse și de asistență educațională. 37 Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și destinația acestora Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul general de evidență a rezidenților a) data admiterii în SRD; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SRD; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SRD; g) observații. 2. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului Se consemnează prezența în CPCD a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția copilului. 3. Registrul de vizite a) vizite ale copilului/tânărului în familia naturală, familia lărgită sau în familia persoanelor importante pentru acesta; b) întâlniri ale copilului/tânărului cu familia naturală, familia lărgită sau persoanele importante pentru acesta desfășurate în cadrul CPCD sau în afara acestuia. 4. Registrul de opinii și sugestii a) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală; b) opiniile privind modul de amenajre a spațiilor personale/dormitor; c) opiniile și preferințele beneficiarilor în proiectarea și derularea activităților din timpul liber (activități fizice, culturale, sociale, intelectuale, etc.); d) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind hrana (meniuri preferate, etc.). 5. Registrul de meniuri Conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful CPCD nr. 2 Oradea. 6. Registrul de sesizări și reclamații privind serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea a) reclamațiile din partea beneficiarilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității; b) oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal inclusiv situații de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața copiilor în CPCD nr. 2 Oradea; Registrul de sesizări și reclamații cuprinde: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă 38 instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. 7. Registrul medical a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. 8. Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data și ora la care s-a constatat absența beneficiarului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din CPCD nr. 2 Oradea; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența copilului/tânărului; e) demersurile realizate după constatarea absenței beneficiarului în vederea readucerii copilului/tânărului în CPCD (anunțarea părintelui, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc.); f) data și ora readucerii beneficiarului în CPCD nr. 2 Oradea; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul/tânărul în CPCD; h) motivele absenței; i) măsurilor luate după readucerea beneficiarului în CPCD. 9. Registrul de evenimente deosebite a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în CPCD nr. 2 Oradea; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în CPCD, care afectează bunăstarea sau siguranța beneficiarilor. 10. Registrul de învoirii a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația CPCD; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. 11. Registrul măsurilor de contenționare aplicate beneficiarilor Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) condițiile care au determinat procedura de contenționare; c) data, ora și locul aplicării măsurii de contenționare; d) perioada orară de desfășurare a măsurii de contenționare; e) măsurile luate (imobilizarea unuia dintre brațe, a ambelor brațe, a unei gambe sau a ambelor gambe ori imobilizarea total); f) numele membrilor personalului care au acționat; g) observații cu privire la monitorizarea copilului/tânărului pe perioada aplicării contenționării (nevoile fizice, de confort și siguranță sunt asigurate); h) numele, prenumele și semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. 39 Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor Arai isHaBam». <fa_____________ DțRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROIECȚIA COPILULUI VIZAT. Președscîs C J. Bihor Secretx d jadețalai Cosei Popa Cxmec Schâos] 1 I 1 1 Aswsiți ' l i 1 II - 1 -k- h îî ii i 1 s #* U I 3 1 O » i U 1 a» U 1 5 1 S» 1 1 î+47 1+4.7 0-411 1*12 1*21 2+24 t+u f i+8 i 1, li =4T T IL —T oiW*- ocegaaibnk" r I i l h 1 iî ii II h iii li H *1 ii 1 ir 11 iî ! 1 1 ■s I i â s 1+13 1+4 5 1+12 i+r? • 11700 1K.TW5A CPCD3 Grad» MmUMnoafe CP Ton Modal CÎTMB3Î Modal Sparaata McufaiCaa.Nantra Modal haiducii MwSbJ cSsk»clS Mo<fesl îala CPCD3 ',’îkJbs Modal Stana Napoioi» CXKPK2 MedolDals Modei BsbmiM Modal S£ Xiefes i*lo<4»l AI5»«»i» Medii St Afisboi iiodclFxics <5JWSl Grad» Mofflii/natseis C?CD4 Grada* Modal Cerobea Modal Sjoodswa Modal P»oem Mxaxra C3KPK Otadw Modal TrnttMa Motfal F htariii Modal Mi&aaxu Modal sMBkorfi ro Modal DuaSsaii Modil îîaosbtBg Modal Cnțwrctto c? a<î-i Modal Se-JBrs Modal Fzmam Nr. jswOisn 2 2 Apataaaotd ar. 2 Grad» 1 3 AoEraEaasraî ar. 3&adn 2 " 4 ApațaEMHîai ar. 4 v-raaaa 5 —y— Apasacacnd or. 5 Orad» 3 6 Caia Ssoasa.: 3 7 Casa PnruMsx Gradai ” 8 c UaM«3iWi.ia^Ej 9 CJLXPJi&tri 45 ia C3L83*-g 39 ii CSssa.MOîra^«-£5».«v»ta!£o Bd<a 20 12 CcaCrta <fc Plauraas ar 2 Qradu +7 13 CP.GD. 43 14 CJ.T.O.CadM 27.5 15 C.XKN?a Safire 53 V»trf i*£ 2« v & i i 0 1 ’-O a I § i i 8 S I fi a. 1 a I 1 « 2 Ă I---1 1—11 L Jh 1 TOTAL PERSONAL: 1176 Aparat propria: 153 Fnecțioain pehSa: 17<5 Pers&aal ceBirKTaai; 27 Ccedaca» hMM» C«Mkitee hSKBÎ» Al 150 3 25 Servirii sabcrPoaalt : 973 Personal tsnirartnji 973 Conducere Esecaț» 33 553 40 Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea 3. Modul Casa Noastră 4. Modul Ghioceii TOTAL PERSONAL : 48 Din care:- conducere: 1 - execuție : 47 41 Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor CENTRU DE PLASAMENT PENTRU COPII CU D ZABILITATI NR. 2 ORADEA nr.crt. funcția si gradul profesional niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 pedagog de recuperare PL 5 4 educator S 9 5 educator PL 2 6 instructor de educație M principal 1 7 instructor de educație M 14 8 ingrijitoare G 2 9 infirmiera G 4 10 asistent medical PL 3 11 contabil M IA 1 12 administrator M I 1 13 munc. calif. G I 1 14 munc. calif. G II 1 15 munc. calif. G IV 2 TOTAL 48 42 Anexa nr. Vizat, Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor LOCUINȚA MODERAT PROTEJATĂ CASA ARC mun. Beiuș, str. Burgundia Mare, nr. 77, jud. Bihor Tel/fax: 0259438055 Nr;lV% 04. M). 2815 probat, f/'v Z -5» țv.țsttr.'U* Jlo otU'^V’Dire^tor general Lucian-Călin REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A LOCUINȚEI MODERAT PROTEJATĂ CASA ARC BEIUȘ Art. 1 (1) Locuința Moderat Protejată Casa Arc Beiuș, denumit în continuare (LP Casa Arc), este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) LP Casa Arc asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal găzduire, asistență, pe perioadă nedeterminată. Art. 2 LP Casa Arc se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor, privind înființarea Locuința Moderat Protejată Casa Arc Beiuș, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Locuința Moderat Protejată Casa Arc Beiuș, respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca locuințe protejate pentru persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 2, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. (2) LP Casa Arc este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în municipiul Beiuș, str. Burgundia Mare, nr. 77, jud. Bihor. Art. 4 LP Casa Arc se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. 1 Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în LP Casa Arc sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul LP Casa Arc. Art. 6 - LP Casa Arc îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 LP Casa Arc asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabiîîtăți. Art. 8 (1) LP Casa Arc are o capacitate de 10 locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 - (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în LP Casa Arc se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Locuința Moderat Protejată Casa Arc Beiuș. (2) Admiterea în LP Casa Arc se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică LP Casa Arc, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Beneficiarul admis în LP Casa Arc este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, în baza potențialului și a abilităților pe care le are, a stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, a capacității de comunicare, al relațiilor familiale și sociale, al nivelului de educație, al nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, al riscurilor posibile, al eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, etc), a capacității de muncă, pentru a se stabili activitățile de sprijin/serviciile de suport și nivelul de intevenție, în concordanță cu tipul locuinței protejate. 2 (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal/convențional al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. In cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul furnizorului locuinței protejate să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în locuință se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal ai beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) In funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Locuința Moderat Protejată Casa Arc Beiuș se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 - (1) LP Casa Arc întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: - decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de coordonatorul serviciului de tip locuință protejată(reprezentantul fumizorului/persoana împuternicită) în original; - cartea de identitate și certificatul de naștere al beneficiarului în copie; - cartea de identitatea soțului/soției și/sau a copilului/copiilor adulți ori cartea de identitate a membrului/membrilor de familie supus/supuși obligației de întreținere conform Codului civil, în copie; după caz, carte de identitate a reprezentanului legal în copie; - contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; - documentul care atestă încadrarea în grad de handicap, în copie; - documentele prin care se recomandă îngrijirea și asistarea beneficiarului în regim instituționalizat și/sau orice alte documente care atestă situația beneficiarului și îi conferă dreptul de a fi asistat și îngrijit într-un serviciu social cu cazare (centru locuință protejată, centru rezidențial ), în copie; (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul LP Casa Arc în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor, D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/reprezentantului său legal, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora, după încetarea raporturilor contractuale. (4) LP Casa Arc asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Dosarele personale ale beneficiarilor arhivate și evidența acestora sunt disponibile la sediul furnizorului locuinței protejate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Locuința desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individual de intervenție. (2) LP Casa Arc stabilește, cu consultarea beneficiarului Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. 3 (3) Planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul individual de intervenție; numele responsabilului de caz; activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile ce recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului; semnătura beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; semnăturile persoanelor care au elaborate planul individual de intervenție; semnătura responsabilului de caz. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) LP Casa Arc respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Locuința deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul LP Casa Arc și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilitățiior lor în calitate de beneficiari ai locuinței protejate și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura activitățile într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și dezvolta talentele și abilitățile; q) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; r) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; s) de a practica cultul religios dorit; t) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru locuința protejată, împotriva voinței lor; 4 u) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; v) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de furnizor; w) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile furnizorului și activitățile desfășurate în locuința protejată și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; x) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; y) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; z) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului persona . (4) LP Casa Arc asigură informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii sociale. Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) LP Casa Arc planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) LP Casa Arc deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul LP Casa Arc. (3) LP Casa Arc organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) LP Casa Arc ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) LP Casa Arc utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul LP Casa Arc. (4) LP Casa Arc aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Coordonatorul LP Casa Arc ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul LP Casa Arc. (7) LP Casa Arc organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) LP Casa Arc organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) LP Casa Arc încurajază beneficiarii să-și exprime opinia asupra oricăror aspecte care privesc activiatatea. (2) LP Casa Arc informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. 5 (3) Sesizările/reclamațiile depuse de beneficiari se înregistrează într-un registru de evidență a sesizărilor și reclamațiilor, cu dată și număr. în funcție de natura și complexitatea reclamației/sesizării, furnizorul are obligația de a da un răspuns în scris beneficiarului, în termen de 30 zile de la înregistrare. (4) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul LP Casa Arc. (5) Sesizările și reclamațiile se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul furnizorului locuinței protejate cel puțin 2 ani de la înregistrare. Art. 16 - (1) LP Casa Arc aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Locuința ține un registru de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neanunțată din locuința protejată, agresiuni, furt, alte acte considerate contravenții și infracțiuni, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul LP Casa Arc. (4) LP Casa Arc notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când există suspiciuni asupra decesului beneficiarului, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, LP Casa Arc informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. Art. 17 (1) LP Casa Arc asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Locuința protejată are un amplasament adecvat pentru asigurarea accesului beneficiarilor din și spre comunitate. Locuința protejată este amplasată în comunitate sau în imediata ei apropiere, caz în care are acces la mijloacele de transport în comun (auto, metrou, tren, etc). (3) Locuința dispune de un Plan propriu de dezvoltare care are în vedere îmbunătățirea activității și creșterea calității vieții beneficiarilor. Plan propriu de dezvoltare include și Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambient. (4) Plan propriu de dezvoltare este disponibil la sediul LP Casa Arc. (5) LP Casa Arc asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor, sau de un telefon mobil, precum și de un calculator sau laptop cu acces la internet). Art. 18 (1) LP Casa Arc deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate. (2) încetarea/sistarea serviciilor către beneficiar poate fi pe perioadă determinată sau nedeterminată. Principalele situații în care încetează serviciile sau se impune sistarea lor pot n următoarele: - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea locuinței protejate; 6 - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a locuinței protejate, etc.); la recomandarea furnizorului sau la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solcită beneficiarului să solicite în scris locul de domiciliu/rezidență); - la cererea reprezentantului legal al beneficiarului șiangajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; - în caz de deces al beneficiarului; - când nu se mai respectă clauzele contractuale de către beneficiar. (3) încetarea/sistarea serviciilor acordate beneficiarului în ultima situație menționată mai sus se realizează cu acordul coordonatorului locuinței, managerului de caz, responsabilului de caz și 2 reprezentanți ai beneficiarilor. (4) în cazul încetării serviciilor ca urmare a evoluției favorabile și recomandărilor privind inserția/reinserția în familie sau în comunitate a beneficiarului, LP Casa Arc transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (5) în cazul în care încetează serviciile la cererea reprezentantului legal al beneficiarului, în termen de maxim 48 ore de la ieșire, LP Casa Arc notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru luarea în evidență și facilitarea verificării condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. (6) în situația în care serviciile încetează la cererea beneficiarului, în termen de maxim 15 zile de la ieșire LP Casa Arc notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, pentru ca aceasta să fie luată în evidență și monitorizată. (7) în cazurile de forță majoră LP Casa Arc stabilește, împreună cu beneficiarul și cu serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul furnizorul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (8) în cazul în care nu se mai respectă condițiile contractuale de către beneficiar, LP Casa Arc notifică serviciul public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul/rezidența beneficiarul, în vederea luării în evidență a acestuia. (9) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de LP Casa Arc se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (10) LP Casa Arc deține Registrul de evidență a ieșirilor din locuința protejată în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale L? Casa Arc se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii LP sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoanele fără adăpost. (4) LP Casa Arc dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a LP Apartament 6 corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Coordonatorul locuinței are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. 7 (7) Statul de funcții al LP Casa Arc și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului LP Casa Arc se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului LP Casa Arc se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea LP Casa Arc este asigurată de un coordonator. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen. în condițiile legii. (2) Persoana cu atribuții de conducere trebuie să fie absolventă de învățământ superior, cu diplomă de licență. (3) Coordonatorul LP Casa Arc răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea LP Casa Arc, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în LP Casa Arc; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele LP Casa Arc; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul LP Casa Arc are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Coordonatorul îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care coordonatorul LP Casa Arc se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a coordonatorul LP Casa Arc se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității LP Casa Arc este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. 8 Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor LP Casa Arc se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țara sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Locuinței Moderat Protejată Casa Arc Beiuș se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 2. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al LP Casa Arc și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu coordonatorul LP Casa Arc a și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) coordonatorului LP Casa Arc; b) angajaților LP Casa Arc; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Apartament 6 (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. 9 (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director gen. adj. Numele și Prenumele Dr. ec. SZARKA ARPAD Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA Coordonator Numele și Prenumele Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA io Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - LP Casa Arc - Locuința Moderat Protejată Casa Arc Beiuș; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. li Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE LOCUINȚA MODE RAI PROTEJATĂ CASA ARC BEIUȘ I Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor i împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de i deplasare, obiectivul controlului, perioada j controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: a) Explicarea Ghidului beneficiarului b) Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului c) Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă d) Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament : degradant 1 3. Registru de evidență a ieșirilor benefîciarilr din centru Datele de identificare ale beneficiarului (nume, < CNP, CI/CP/BI), motivele ieșirii, date de ’ transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială, destinatarii notificările r (denumire, adresă, telefon, email) 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul ; centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată ' din centru, furt, comportament imoral etc.) 6- Registru de evidență privind perfecționarea continuă a Se consemnează abuzurile între beneficiari sau j beneficiari și angajați, după caz. 12 personalului ț 7. Registru de vizite Persoana care este vizitată, persoana care vino în ' vizită. 8. Registrul de intrare/ieșire corespondență Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document 9. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele i beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ; ieșirii din centru, ora revenirii în centru 10. Registru de evidență a vizitelor potențialilor beneficiari Se consemnează vizitele potențialilor ; beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a : activităților/serviciilor. 11. Condică de medicamente și materialelor consumate Numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura persoanei care întocmește condica și acelei care eliberează medicamnetele și materialele. 12. Registru de evidență a sesizărilor/ reclamatiilor beneficiarilor 5 Numele, prenumele beneficiarului, data, termenul de soluționare. 13 Anexa nr. Vizat, Nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec Com. Tăuteu, sat Ciutelec, nr. 134, jud. Bihor Tel/fax: 0259327850. 04. MÂI. 2015 Email: complexserviciiciutelec@yahoo.com -1 - 4- ,, 5-', DEASIS’F.HTĂ ° snciAii rr vSIPROTECTl*COPILU" “ n:Pr.CTIA RFNF.RALĂ Aprobat, Director general , Puia Lucian-Călin REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ PENTRU PERSOANE CU HANDICAP CIUTELEC Art. 1 (1) Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec, denumit în continuare (C.I.A.) Ciutelec, este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.I.A. Ciutelec asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare pe o perioadă nedeterminată. Art. 2 C.I.A. Ciutelec se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr.73 din 28.12.2004 privind înființarea Centrului de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale (2) C.I .A. Ciutelec este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în comuna Tăuteu, sat Ciutelec, nr. 134, județul Bihor. 1 Art. 4 Clădirea în care C.I.A. Ciutelec își desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.I.A. Ciutelec sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.I.A. Ciutelec. Art. 6 C.I.A. Ciutelec îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.I.A. Ciutelec asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.I.A. Ciutelec are o capacitate de 50 de locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în C.I.A. Ciutelec se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec. (2) Admiterea în C.I.A. Ciutelec se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.I.A. Ciutelec, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Beneficiarul admis în C.I.A. Ciutelec este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, capacității de comunicare, relațiilor familiale și sociale, nivelului de educație, situației socio-economice, nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, șa), precum și a evaluării vocaționale. 2 (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul centrului să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) în funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.I.A. Ciutelec întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal; decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe certificatul de naștere, de căsătorie sau de deces al aparținătorului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; adeverință de venit; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; documente doveditoare a situației locative; ultimul talon de pensie, dacă este cazul; raportul de anchetă socială; investigații paraclinice; dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care se atestă că acesteia nu i s-au putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.I.A. Ciutelec în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.I.A. Ciutelec asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. 3 Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență și îngrijire/plan individual de intervenție. (2) C.I.A. Ciutelec stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; numele responsabilului de caz; activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.I.A. Ciutelec respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Centrul deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul C.I.A. Ciutelec și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; q) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; r) de a practica cultul religios dorit; 4 s) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; t) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; u) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; v) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; w) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; x) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; y) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali ai acestora cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) C.I ,A. Ciutelec deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.I. A. Ciutelec. (3) C.I.A. Ciutelec organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.I.A. Ciutelec ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.I.A. Ciutelec utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.I.A. Ciutelec. (4) C.I .A. Ciutelec aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Șeful C.I.A. Ciutelec ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul C.I.A. Ciutelec. (7) C.I.A. Ciutelec organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) C.I.A. Ciutelec organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) C.I.A. Ciutelec asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire la 5 aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.I.A. Ciutelec cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.I.A. Ciutelec. Art. 16 (1) C.I.A. Ciutelec aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.I.A. Ciutelec. (4) C.I.A. Ciutelec notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, C.I.A. Ciutelec informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. (6) în caz de forță majoră se vor aplica procedurile legale privind restricționarea libertății de mișcare a beneficiarilor cu tulburări psihice, conform recomandărilor medicului specialist psihiatru; personalul responsabilizat notifică incidentul, iar măsurile sunt consemnate în Registrul privind protecția împotriva abuzurilor și în dosarul beneficiarului. (7) în cazul necesității restrângerii libertății de mișcare a beneficiarului de servicii sociale, în scopul de a împiedica producerea unei vătămări pentru sine sau pentru o altă persoană, trebuie asigurată contenționarea beneficiarului de servicii sociale. Art. 17 (1) C.I.A. Ciutelec asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Centrul este amplasat în comunitate, astfel încât permite accesul beneficiarilor la toate resursele și facilitățile ei: sănătate, educație, muncă, cultură, petrecerea timpului liber, relații sociale. (3) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant. Planul de îmbunătățire și adaptare permanentă a mediului ambiant are în vedere crearea unui mediu de viață cât mai prietenos și apropiat de cel din afara instituției. (4) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul C.I.A. Ciutelec. (5) C.I.A. Ciutelec asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor precum și de un calculator cu acces la internet). (6) Centrul dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. 6 Art. 18 (1) C.I.A. Ciutelec deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec (2) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (3) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.I.A. Ciutelec se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (5) în caz de ieșire a beneficiarului din centru pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. 7 (6) C.I.A. Ciutelec deține Registrul de evidență a ieșirilor din centru în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.I.A. Ciutelec se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.I.A. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizate ca centre rezidențiale destinate personelor adulte cu dizabilități. (4) C.I .A. Ciutelec dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.I.A. Ciutelec corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (7) Statul de funcții al C.I.A. Ciutelec și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului C.I.A. Ciutelec se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.I.A. Ciutelec se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.I.A. Ciutelec este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cel puțin un an vechime în servicii sociale. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.I.A. Ciutelec răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.I.A. Ciutelec, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.I.A. Ciutelec; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.I.A. Ciutelec; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; 8 i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.I.A. Ciutelec are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.I.A. Ciutelec se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.I.A. Ciutelec se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.I.A. Ciutelec este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.I.A. Ciutelec se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și 9 Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 1. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.I.A. Ciutelec și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.I.A. Ciutelec și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.I.A. Ciutelec; b) angajaților C.I.A. Ciutelec; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.I.A. Ciutelec (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director Numele ș Dr. ec. SZA pi. adj. imele AD Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA i Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA (jOW' ’renumele Șef cetitru Numele si COVACI j^ORNEL 10 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - C.I.A. Ciutelec - Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități. 11 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ PENTRU PERSOANE CU HANDICAP CIUTELEC Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: > Explicarea Ghidului beneficiarului; > Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului; > Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă; > Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează următoarele informații: - datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI); - motivele ieșirii; - date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială; - destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic); > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității. 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite Se consemnează: - incidentele deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) - alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 6. Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor Se consemnează următoarele: > aspectele și situațiile care nemulțumesc 12 beneficiarii; > opiniile beneficiarilor cu privire la serviciile primite; > propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează sesiunile de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Se menționează: - data și tema instruirii; - numele și semnătura participanților; - numele și semnătura persoanei care a realizat instruirea. 9. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate 10. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare funcțională urmate de beneficiari. 11. Registru de vizite a beneficiarilor Se consemnează beneficiarul care este vizitat, persoana care vine în vizită. 12. Registru de vizite anterior admiterii Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 13. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Informații consemnate: - data și numărul documentului; - de unde provine documentul; - conținutul documentului; - compartimentul; - semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii; - destinatar; - număr registru dosar anexare document. 14. Registru de învoiri Informații consemnate: - data și numărul documentului; - numele beneficiarului învoit; - perioada de învoire; - ora ieșirii din centru; - ora revenirii în centru. 15. Registru privind măsurile de contenționare și izolare pentru instituțiile care oferă servicii sociale pentru persoanele cu handicap Informații consemnate: - numele și prenumele beneficiarului; - condițiile care au determinat procedura de contenționare/izolare; - ora instituirii și de finalizare a aplicării procedurii de contenționare/izolare; - tipul contenționării (ex. imobilizarea unui braț, a unei gambe sau a ambelor gambe etc.); - numele/prenumele persoanei care a aprobat aplicarea procedurii de contenționare/izolare, - persoana responsabilă cu monitorizarea aplicării procedurii de contenționare/izolare; 13 observații cu privire la comportamentul beneficiarului în timpul aplicării procedurii de contenționare/ izolare. 16. Condică de medicamente și materialelor consumate Se consemnează: numele beneficiarilor; cantitatea totală eliberată; perioada de utilizare; data eliberării; semnătura persoanei care întocmește condica; semnătura persoanei care eliberează medicamnetele și materialele. 14 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de îngrijire și Asistență la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap Bihor mun. Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, jud. Bihor Tel/fax: 0259/476371. Nr. 21p_04. MAJ. 2015 REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ LA DOMICILIU PENTRU PERSOANE ADULTE CU HANDICAP Art. 1 (1) Centrul de îngrijire și Asistență la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap, denumit în continuare (C.I.A.D.), este un serviciu social acordat în comunitate organizat ca serviciu de îngrijire la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.I .A.D. asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, asistență socială, îngrijire personală, servicii specializate de recuperare, servicii de integrare socială și participare pe o perioadă determinată. Art. 2 C.I.A.D. se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 124 din 30.07.2010 privind înființarea Centrului de îngrijire și asistență la domiciliu pentru persoane adulte cu handicap, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de îngrijire și Asistență la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile de îngrijiri la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilități - Anexa 4, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. (2) C.I.A.D. este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului. Sediul centrului este în Mun. Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, județul Bihor. îngrijirea beneficiarilor se realizează la domiciliul beneficiarilor. l Art. 4 Clădirea în care C.I.A.D. își are sediul se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.I.A.D. sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.I.A.D. Art. 6 - C.I.A.D. îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare: j) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.I.A.D. asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.I.A.D. are o capacitate de 50 de locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Acordarea serviciilor prin C.I.A.D. se realizează în baza evaluăm nevoilor individuale ale beneficiarilor/situației de dificultate în care aceștia se află, conform Procedurii de evaluare a nevoilor beneficiarului, disponibilă la sediul centrului. (2) Acordarea serviciilor în C.I.A.D. se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.I.A.D., beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului biopsihosocial al beneficiarului. (4) Rezultatele reevaluării se înscriu în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, îi sunt aduse la cunoștința beneficiarului/reprezentantului legal, care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (5) Odată cu încetarea serviciului, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. 2 (6) Acordarea serviciilor în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în trei exemplare orginale: un exemplar se păstrează în cadrul centrului la dosarul personal al beneficiarului, cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului iar al treilea exemplar revine Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (7) Procedura de accesare a serviciului în Centrul de îngrijire și Asistență la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap se află pe suport de hârtie și în format accesibil, la sediul centrului. Arf. 10 (1) C.I.A.D. întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: - cererea de acordare de servicii semnată de beneficiar; cartea de identitate a beneficiarului, în copie; după caz, cartea de identitate a reprezentantului legal și cartea de identitate a persoanei care plătește/persoanelor care plătesc, integral sau parțial, contribuția beneficiarului, în copie; actele/documentele emise în condițiile legii prin care se atestă gradul de dependență al persoanei și gradul de handicap precum și recomandarea îngrijirii la domiciliu, planul individual de servicii, orice alte documente eliberate de serviciile publice de asistență socială, structuri specializate în evaluare complexă, cabinete medicale care evidențiază necesitatea acordării de ajutor pentru efectuarea activităților de bază ale vieții zilnice. - contractul de furnizare servicii, semnat de părți, în original. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.I.A.D. în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului, o copie a dosarului personalului, se pune ia dispoziția acestuia după încetarea raporturilor contractuale. (4) C.I.A.D. asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul ține evidența dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate, pe suport de hârtie sau electronic. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centrul asigură îngrijirea la domiciliu în baza unui plan individual de servicii. (2) C.I.A.D. stabilește, cu consultarea beneficiarului sau a reprezentantului legal, pentru fiecare beneficiar Planul individual de servicii întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individual de servicii se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele complet și vârsta beneficiarului; activitățile planificate și efectuate de îngrijitor, tipul de ajutor acordat, programarea zilnică sau săptămânală, timpul aferent intervenției exprimat în ore/zi sau ore/săptămână, materiale și echipamente necesare activității de îngrijire; termenele de revizuire ale planului; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au realizat planul și semnătura acesteia/acestora; numele complet al responsabilului de caz; numele complet al îngrijitorului; semnătura beneficiarului/reprezentantului legal, semnătura persoanei/persoanelor caie au elaborat planul, semnătura responsabilului de caz, semnătura îngrijitorului. (4) în planul individual de servicii se stabilesc acordarea activităților de îngrijire, altele decât cele care pot fi furnizate de asistentul personal. Se consemnează, de asemenea, modalitatea de implicare a familiei în îngrijirea beneficiarului, precum și cazurile în care lipsește orice formă de support familial. 3 (5) Activitățile de îngrijire înscrise în planul individual de servicii și sunt detaliate în fișele de monitorizare servicii. (6) Beneficiarii primesc ajutor și îngrijire adecvată pentru a-și menține, pe cât posibil, autonomia funcțională și pentru a-și continua viața în propria locuință, în demnitate și respect. (7) Odată cu încetarea serviciilor, planul individual de servicii se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Planul individual de servicii completat conform condițiilor standardului, este disponibil la sediul C.I.A.D. la domiciliu. Art. 12 (1) C.I.A.D. respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Drepturile și obligațiile beneficiarilor sunt consemnate în Contractul de furnizare servicii sociale. (3) Drepturile beneficiarilor sunt, în principal, următoarele: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără nici o discriminare; b) să fie informați cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum și cu privire la situațiile de risc ce pot apare pe parcursul derulării serviciilor; c) să li se comunice drepturile și obligațiile, în calitate de beneficiari ai serviciilor sociale; d) să beneficieze de serviciile prevăzute în contractul de furnizare servicii; e) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale; f) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra datelor personale, informațiilor furnizate și primite; g) să li se garanteze demnitatea și intimitatea; h) să fie protejați împotriva riscului de abuz și neglijare; i) să-și exprime liber opinia cu privire la serviciile primite. (4) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. (5) Centrul măsoară gradul de satisfacție a beneficiarilor cu privire la activitățile desfășurate. în scopul autoevaluării activității proprii, C.I.A.D. aplică un chestionar pentru măsurarea gradului de satisfacție a beneficiarilor cu privire la activitățile derulate. (6) Modelul chestionarului utilizat, pe suport de hârtie și chestionarele completate sunt disponibile la sediul C.I.A.D.. Art. 13 (1) C.I.A.D. deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.I.A.D.. (3) C.I.A.D. organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.I.A.D. ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.I.A.D. utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.I.A.D.. (4) C.I.A.D. aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/insțituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și la toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Responsabilul de centru deține un registru de evidență a cazurilor de abuz săvârșite asupra beneficiarilor, în care se menționează inclusiv instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz este disponibil la sediul C.I.A.D.. 4 (7) C.I.A.D. organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la activitățile de îngrijire acordate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Sesiunile de instruire se organizează cel puțin semestrial și au în vedere, în principal următoarele:- să aplice tehnicile și procedurile de îngrijire adecvate; să acorde serviciile prevăzute în contract, cu respectarea deciziilor și demnității beneficiarilor; - să adopte un comportament adecvat pentru a dezvolta relații de încredere și înțelegere; - să identifice posibilele riscuri de accidente sau de agravare a stării de sănătate a beneficiarului cauzate de mediul ambiental și/sau familial; să administreze medicamentele numai în conformitate cu prescripțiile medicale eliberate de medicii de familie sau cabinetele medicale de specialitate; să respecte normele de igienă, pentru prevenirea și combaterea infecțiilor; să încurajeze beneficiarul să execute, pe cît posibil autonom, acțiuni și activități cotidiene și să ia toate măsurile necesare pentru prevenirea riscurilor. să apeleze la serviciile medicale de urgență în cazul în care situația o impune; să sesizeze familia sau autoritățile locale asupra necesității realizării unor lucrări de adaptare a locuinței care pot facilita menținerea beneficiarului la domiciliul propriu; să identifice și să semnaleze situațiile de abuz și neglijență. (8) Serviciul asigură păstrarea confidențialității asupra datelor personale și informațiilor cuprinse în documentele utilizate; (9) Serviciul facilitează transportul personalului centrului la domiciliul beneficiarului; (10) Serviciul ia toate măsurile necesare pentru a proteja personalul centrului față de riscurile la care este supus în cursul derulării activității. Responsabilul centrului consemnează toate incidentele sesizate de către personalul de îngrijire care au apărut în timpul activității derulate de acesta în relație cu beneficiarul/familia acestuia, inclusiv cazurile de abuz asupra personalului și ia măsurile prevăzute de lege și în contractul de furnizare servicii. Orice sesizare a personalului centrului cu privire la un eventual abuz asupra lui se consemnează într-un Registru de evidență a cazurilor de abuz și se soluționează de angajator în maxim 7 zile de la înregistrarea acesteia. Art. 15 (1) C.I.A.D. încurajează beneficiarii să-și exprime opinia asupra oricăror aspect care privesc activitățile derulate. Art. 16 (1) C.I.A.D. aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.I.A.D.. (3) Incidentele deosebite se notifică familiei beneficiarului/personalului și organelor de specialitate, în funcție de natura acestora (afecțiuni acute care necesită serviciile ambulanței/sau intemarede urgență în spital, accidente, deces, furturi, agresiuni și alte contravenții și infracțiuni, orice alte evenimente care afectează siguranța beneficiarilor și a personalului. (4) Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. Art. 17 (1) Responsabilul de centru facilitează participarea personalului și a beneficiarilor la stabilirea obiectivelor și priorităților de dezvoltare, în vederea creșterii calității serviciilor. (2) Conducerea serviciului/managerul de program încurajează și creează condițiile de implicare activă a personalului și a beneficiarilor în elaborarea Planului propriu de dezvoltare care are în vedere îmbunătățirea activității și creșterea calității vieții beneficiarilor. (3) Planul propriu de dezvoltare al serviciului este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.I.A.D.. Art. 18 (1) C.I.A.D. deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sislare a acordării serviciilor furnizate de Centrul de îngrijire și Asistență la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap. (2) Beneficiarii sunt informați asupra condițiilor/situațiilor de încetare /sistare a serviciului. (3) Informarea va fi înregistrată în Registrul de evidență a informării beneficiari ;or cu semnătura beneficiarului a reprezentantului legal și a celui care a făcut informarea. 5 (4) Procedura de încetare/sistare a acordării serviciilor furnizate de C.I.A.D. se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.I.A.D. se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.I.A.D. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform Standardelor minime de calitate pentru serviciile de îngrijiri la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilități. (4) C.I.A.D. dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.I.A.D. corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Responsabilul de centru are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (7) Statul de funcții al C.I.A.D. și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului C.I.A.D. se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.I.A.D. se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Coordonarea C.I.A.D. este asigurată de un responsabil de centru. Art. 23 (1) Responsabilul de centru este numit prin dispoziție de către directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor (2) Responsabilul de centru trebuie să fie absolvent de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale sau medicale sau absolvent cu studii post liceale în domeniile menționate sau absolvent de liceu cu diplomă de bacalaureat și competență certificată printr-un curs de formare în domeniul îngrijirilor la domiciliu. (3) Responsabilul de centru răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.I.A.D., stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor. d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.I.A.D.; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.I.A.D.; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale. i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.I.A.D. are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale. 6 Art. 24 Responsabilul de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care responsabilul C.I.A.D. se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a responsabilului C.I.A.D. se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.I.A.D. este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea responsabilului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.I.A.D. se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; c) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare al Centrului de îngrijire și asistență la domiciliu pentru persoane adulte cu handicap Bihor se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap. Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități — Anexa nr. 4. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.I.A.D. și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). 7 (2) Directorul general adjunct, împreună cu responsabilul C.I.A.D. și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) responsabilului C.I.A.D.; b) angajaților C.I.A.D.; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.I.A.D. (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director gen. adj. Numele și Prenumele Dr. ec. SZARKA ARPAD / u__Z Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA Responsabil centru Numele și Prenumele BARNA MIHAIELA 8 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENTĂ LA DOMICILIU PENTRU PERSOANE ADULTE CU HANDICAP Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor 1 împuternicite de a efectua controlul, unitatea , controlată, număr legitimație, documente de ' deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și ■ semnătura, semnătură controlor, act de control ! (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: > Explicarea Ghidului beneficiarului > Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului > Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă > Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant > Informarea beneficiarilor cu privire Ia încetarea/' sistarea acordării serviciilor. > Informarea membrilor de familie a beneficiarilor privind sesiunile de instruire; > Informarea și consilierea beneficiarilor care trăiesc singuri, care se pot deplasa și au capacitatea de discernământ păstrată pentru a se adresa serviciilor publice din comunitate. 3 Registru de evidență a cazurilor de abuz Se consemează următoarele aspecte : > orice formă de abuz (fizic, psihic, , economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată 10 din centru, furt, comportament imoral etc.) > orice sesizare a personalului de îngrijire cu privire la un eventual abuz asupra iui. 4 Registru de evidență a incidentelor deosebite Se consemnează: incidentele deosebite se notifică familiei beneficiarului/personalului și organelor de specialitate, în funcție de natura acestora (accidente, deces, furturi, agresiuni și alte contravenții). 5. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează: > sesiunile de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Se menționează data și tema instruirii, numele și semnătura participanților, numele și semnătura ■ persoanei care a a realizat instruirea. > sesiunile de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. 6 Registru de evidență a materialelor sanitare și echipamentelor utilizate. Se consemnează denumirea și cantitatea ' materialelor sanitare și echipamentelor utilizate. 7 Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor Se consemnează următoarele: > aspectele și situațiile care nemulțumesc beneficiarii; > opiniile beneficiarilor cu privire la serviciile primite, > propuneri privind îmbunătățirea activității i centrului. 8 Registrul de intrare/ieșire corespondență. Se consemnează: data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document 11 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de incluziune socială pentru persoane cu dizabiîități Beiuș mun. Beiuș, str. Garofiței, nr. 14, jud. Bihor Tel/fax: 0359/430100 04. MAI. 2015 Aprobat, Bfr ector general Olt lUUh/J'' [ £ 0!8«™ GEMESÂI.Ă ! O DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ o,si PROTECiiAcopîțpf.inpuig Lueian-Călin ' 8IHOR ,/ REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE INCLUZIUNE SOCIALĂ BEIUȘ Art. 1 (1) Centrul de incluziune socială Beiuș denumit în continuare (C.I.S.) Beiuș, este un serviciu social acordat în comunitate organizat ca centru de zi destinat persoanelor adulte cu dizabiîități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. Centrul de incluziune socială Beiuș este înființat prin Programul Operațional Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013. (2) Centrul de incluziune socială Beiuș oferă servicii integrate de asistență pentru integrarea socială și profesională a persoanelor cu handicap. Obiectivele urmărite în cadrul centrului sunt: informarea și îndrumarea oferită persoanelor cu dizabiîități cu privire la accesarea unui loc de muncă, potrivirea între beneficiar și locul de muncă, integrarea în muncă a persoanelor cu dizabiîități în vederea dezvoltării unei vieți sociale independente, responsabilizarea persoanelor în exercitarea atribuțiilor la locul de muncă și asistență la locul de muncă, dezvoltarea deprinderilor de dobândire a vieții independente. Art. 2 C.I.S Beiuș funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor. Art. 3 (1) Centrul de incluziune socială Beiuș respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale acordate în comunitate, organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte cu dizabiîități - Anexa 3, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabiîități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. (2) C.I.S. Beiuș este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a mun. Beiuș, funcționează în Mun. Beiuș, str. Garofiței nr. 14, județul Bihor. 1 „ .Art- 4 Clădirea în care C.I.S. Beiuș își desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Local Beiuș și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Arf. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.S I Beiuș sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.I.S. Beiuș. Art. 6 - C.I.S. Beiuș îndeplinește următoarele atribuții principale: a) monitorizează și analizează situația persoanelor cu handicap asistate ulterior finalizării proiectelor și programelor de recuperare și integrare profesională sau socială; b) identifică persoanele cu handicap care pot beneficia de programele proprii, întocmesc rapoarte de anchetă psihosocială și asigură includerea acestora în programe și proiecte instructiv-educative, de dezvoltare a abilităților și disponibilităților cognitive, psihomotorii, afectiv-relaționale și social-adaptative; c) asigură îndeplinirea standardelor minime de calitate a serviciilor oferite; d) identifică mediile în care poate fi integrată orice persoană cu handicap beneficiară a programelor centrelor de zi; e) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații neguvemamentale, cu alți reprezentanți ai societății civile, precum și cu unitățile protejate, în vederea integrării în muncă a persoanelor cu handicap și a diversificării serviciilor oferite; f) pun accent pe stimularea autonomiei personale și dezvoltă încrederea în sine a persoanei cu handicap; g) dezvoltă un cod al conduitei cu familia, comunică și întrețin relația permanentă cu aceasta, dezvoltă servicii de consiliere și orientare; h) dezvoltă programe de sensibilizare a comunității cu privire la nevoile specifice ale persoanei cu handicap; i) asigură monitorizarea și evaluarea programelor proprii; j) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; l) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare: m) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; n) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; o) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; q) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; r) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.I.S Beiuș asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.I.S. Beiuș are o capacitate de 20 de locuri. 2 (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Acordarea serviciilor în C.I.S Beiuș se realizează în baza evaluării nevoilor individuale ale beneficiarilor/situației de dificultate în care aceștia se află, conform Procedurii de evaluare a nevoilor beneficiarului, disponibilă la sediul centrului. (2) Admiterea în C.I.S. Beiuș se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.I.S. Beiuș beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale — Compartimentului marginalizare prevenire socială. (3) Reevaluarea se realizează o dată la 3 luni, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului și/sau a situației socio-economice a acestuia. (4) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului/reprezentantului legal care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (5) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (6) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă determinată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predax beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (7) Procedura de admitere în Centrul de incluziune socială Beiuș se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.I.S Beiuș întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal; decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; - contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.I.S. Beiuș în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.I.S. Beiuș asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individual de intervenție. (2) C.I.S. Beiuș stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; 3 jictivitățile/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor acordate: zilnică, săptămânală sau lunară: termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.I.S. Beiuș respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Drepturile și obligațiile beneficiarilor sunt consemnate în Contractul de furnizare servicii sociale. (3) Drepturile beneficiarilor sunt următoarele: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără nici o discriminare: b) să fie informați cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum și cu privire la situațiile de risc ce pot apare pe parcursul derulării serviciilor; c) să li se comunice drepturile și obligațiile, în calitate de beneficiari ai serviciilor sociale; d) să beneficieze de serviciile prevăzute în contractul de furnizare servicii; d) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale; e) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra datelor personale, informațiilor furnizate și primite; g) să li se garanteze demnitatea și intimitatea; h) să fie protejați împotriva riscului de abuz și neglijare; h) să-și exprime liber opinia cu privire la serviciile primite. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali ai acestora cu privire la drepturi odată cu încheierea contractului de furnizare servicii. Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) C.I.S. Beiuș deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru, toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.I.S. Beiuș. (3) C.I.S. Beiuș organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.I.S. Beiuș ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.I.S. Beiuș utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.I.S. Beiuș. (4) C.I.S. Beiuș aplică prevederile legale cu privire ia semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul C.I.S. Beiuș. (6) C.I.S. Beiuș organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (7) C.I.S. Beiuș organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire 3a: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din 4 centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Ari. 15 (1) C.I.S. Beiuș asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un ioc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire ia aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.I.S. Beiuș cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.I.S. Beiuș. Art. 16 - (1) C.I.S. Beiuș aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a cazurilor de abuz și a incidentelor deosebite, care afectează beneficiarii, personalul sau activitatea centrului (afecțiuni acute care necesită serviciile ambulanței și/sau internare de urgență în spital, deces, accidente, furturi, agresiuni, alte infracțiuni sau contravenții, etc.). Incidentele deosebite se comunică imediat familiei beneficiarului și se notifică, în maxim 24 de ore, organelor de specialitate, în funcție de natura acestora (3) Registrul de evidență a cazurilor de abuz și a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.I.S. Beiuș. Art 17 (1) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant cuprins în Planul propriu de dezvoltare și are în vedere îmbunătățirea activității și creșterea calității vieții beneficiarilor. (2) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul C.I.S. Beiuș. Art. 18 (1) C.I.S. Beiuș deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetarea serviciilor acordate, cuprinse în Procedura privind încetarea acordării serviciilor furnizate de Centrul de incluziune socială pentru persoane cu dizabilități Beiuș. (2) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.I.S. Beiuș se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.I.S. Beiuș se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.I.S. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate și administrativ, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale acordate în comunitate, organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte cu dizabilități. (4) C.I.S. Beiuș dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.I.S. Beiuș corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Salarizarea personalului C.I.S. Beiuș se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. 5 (7) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (8) Statul de funcții al C.I.S. Beiuș și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (9) Sancționarea disciplinară a personalului C.I.S. Beiuș se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului, Art. 21 Salarizarea personalului C.I.S. Beiuș se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.I.S. Beiuș este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență sau echivalentă în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cel puțin 1 an vechime în servicii sociale și cu pregătire managerială. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie 3a creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.I.S. Beiuș răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.I.S. Beiuș, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor: d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.I.S. Beiuș; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.I.S. Beiuș; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale: i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică: j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat: k) se asigură că personalul C.I.S. Beiuș are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.I.S. Beiuș se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.I.S. Beiuș se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.I.S. Beiuș este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea 6 șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.Â.S.P.C. Bihor. d Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.I.S. Beiuș se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) din bugetul proiectului pe o perioadă de 24 luni de la începerea proiectului: b) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Beiuș se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale. Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 3. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.I.S. Beiuș și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.I.S. Beiuș și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.I.S. Beiuș; b) angajaților C.I.S. Beiuș; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.I.S. Beiuș (voluntari, manageri de caz, etc.) 7 Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director gen. adj. lumele și Prepumel Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA Coordonator centru Numele și Prenumele MORAR ROXANA FLORINA 8 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - C.I.S. Beiuș - Centrul de zi Beiuș; D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilulu Bihor - A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități 9 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE ZI BEIUȘ Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și ; semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: a) Explicarea Ghidului beneficiarului b) Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului c) Informarea beneficiarilor cu privire la : drepturile înscrise în Cartă d) Informarea beneficiarilor cu privire la j tipurile de abuz, modalitatea de î identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. 3. Registru de evidență a cazurilor de abuz și incidentelor deosebite Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, ; agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată 1 din centru, furt, comportament imoral etc.) 4. Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității > incidente deosebite care afectează io integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care : acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 5. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională, după caz Se consemnează terapiile de ( recuperare/reabilitare funcțională urmate de : beneficiari. 6. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 7. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează abuzurile între beneficiari sau beneficiari și angajați, după caz. 8. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate 9. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează: datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI), motivele ieșirii, date de transmitere a notificărilor către ; serviciile publice de asistență socială, destinatarii i notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 10. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a ! preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document. 11 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte și Familii Oradea mun. Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, jud. Bihor Tel/fax: 0259457885 Email: cprupaforadea@vahoo.com NJ'kfqo 04 MAI. 2015 ■ - /<9 îWeCpA <5;\\ //-? gehepmA >2 DEASisnajV n soc-Ai-fJr Pura Lucian-Călin '' ilPROTECțUCOPILW // ‘ bihor '' ^Aprobat, pctor general REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE PRIMIRE ÎN REGIM DE URGENȚĂ PENTRU PERSOANE ADULTE ȘI FAMILII ORADEA Art. 1 (1) Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte și Familii Oradea este un serviciu social cu cazare pe perioadă determinată organizat ca centru de tip rezidențial pentru persoane adulte și familii fără adăpost, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF 000081/23.04.2014 și licențiat, în condițiile legii. Centrul a fost înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 148/2006 în baza proiectului finanțat de Ministerul Muncii, Protecției Sociale, Familiei și Persoanelor Vârstnice și licențiat ca serviciu social. Centrul este organizat ca serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului. (2) Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte și Familii Oradea asigură pentru persoanele adulte și familiile aflate în dificultate, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, socializare, integrare socio-profesională, pe o perioadă determinată, până la maxim 2 ani. îr funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia. Art. 2 C.P.R.U.P.A.F. Oradea este organizat ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aflata în subordinea Consiliului Județean Bihor. Art. 3 Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte și Familii Oradea, denumit în continuare C.P.R.U.P.A.F. Oradea, s-a înființat și funcționează în temeiul Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială și Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificările și completările ulterioare. (1) C.P.R.U.P.A.F. Oradea funcționează în municipiul Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, județul Bihor. Art. 4 Clădirea centrului se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în centru sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; 1 b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul centrului. Art. 6 C.P.R.U.P.A.F. Oradea îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire, persoanelor adulte și familii aflate în dificultate; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității serviciilor, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) facilitează accesul beneficiarilor la alte servicii oferite în comunitate; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștința atât personalului, cât și beneficarilor a prevederilor din Regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.P.R.U.P.A.F. Oradea asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor fără adăpost, precum și prevenirea și combaterea marginalizării acestora. Art. 8(1) C.P.R.U.P.A.F. Oradea are o capacitate de 50 locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane fără adăpost, care nu au posibilități materiale de asigurare a întreținerii în propria familie, sunt dependenți de servicii sociale și au domiciliul pe raza administrativ-teritorială a județului Bihor. Art. 9 (1) în vederea admiterii în C.P.R.U.P.A.F. Oradea, solicitantul va depune și va înregistra o cerere la D.G.A.S.P.C. Bihor, însoțită de copia actului de identitate. (2) Admiterea beneficiarilor în centru se face la cererea acestora, în urma evaluării inițiale și a îndeplinirii punctajului necesar admiterii, realizată de asistentul social și psihologul din cadrul Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale - Compartimentul prevenire marginalizare socială. Excepție fac cazurile care provin de la UPU Oradea. Persoanele aduse cu salvarea sunt cazate în izolator, iar evaluarea inițială se va realiza în următoarea zi lucrătoare. (3) în termen de 72 de ore de la admitere, C.P.R.U.P.A.F. Oradea, prin specialiștii proprii, va realiza evaluarea complexă a beneficiarilor de servicii sociale, în termen de 3 zile de la întocmirea fișei de evaluare va completa Planul individual de intervenție. (4) Admiterea se face în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor, care se comunica C.P.R.U.P.A.F. Oradea, beneficiarului și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. Art. 10 (1) Conducerea centrului împreună cu Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale — Compartimentul prevenire marginalizare socială din cadrul D.G.A.S.P.C. Bihor asigură încheierea cu toți beneficiarii a contractelor de furnizare servicii sociale în condițiile legii. (2) Contractul de furnizare servicii sociale se încheie pe o perioadă determinată de 6 luni. în baza reevaluărilor efectuate semestrial, în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, contractul de furnizare servicii sociale poate fi prelungit prin act adițional. Perioada maximă de ședere este de până la 2 ani. 2 (3) Contractul de furnizare servicii sociale se întocmește în termen de cel mult 7 zile de la înregistrarea persoanei în Registrul de evidență privind admiterea beneficiarilor. (4) Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (5) In funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. Art. 11 (1) C.P.R.U.P.A.F. Oradea stabilește pentru fiecare beneficiar un Pian de intervenție, care stabilește în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, serviciile asigurate acestuia pe perioada rezidenței, precum și personalul implicat. (2) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în planul de intervenție se realizează de responsabilul de caz, numit prin dispoziție de directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor, la propunerea șefului de centru. (3) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție de directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor, la propunerea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. Art. 12 La intrarea în Centru, beneficiarul va fi înscris în Registrul special de evidență privind admiterea beneficiarilor. Registrul este disponibil la sediul C.P.R.U.P.A.F. Oradea. Art. 13 (1) La sistarea serviciilor, C.P.R.U.P.A.F. Oradea întocmește pentru fiecare beneficiar o foaie de încetare/sistare a serviciilor. (2) Situațiile în care centrul încetează/sistează acordarea serviciilor către beneficiari pot fi: - în cazul părăsirii centrului de către beneficiar prin proprie voință, - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicale, - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, - în cazuri de forță majoră, - în caz de deces al beneficiarului, - în cazul în care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibilă găzduire acestuia în centru în condiții de securitate pentru el, pentru ceilalți beneficiari sau pentru personalul centrului, - nerespectarea clauzelor contractuale de către beneficiar. (3) în situația în care beneficiarul care a părăsit centrul s-a reîntors în stradă, centrul notifică serviciul public de asistență socială pe a cărui rază teritorială se presupune că se va afla beneficiarul, în vederea monitorizării situației acestuia. (4) La ieșirea din C.P.R.U.P.A.F. Oradea, beneficiarul va fi înscris în Registrul de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru. Registrul este disponibil la sediul C.P.R.U.P.A.F. Oradea. Art. 14 Pentru fiecare beneficiar, C.P.R.U.P.A.F. Oradea deține un dosar care conține: cererea de admitere, decizia de admitere, cartea de identitate a beneficiarului, contractul de furnizare sen icii sociale semnat de părți. La solicitarea scrisă a beneficiarilor/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. Art. 15 Centrul elaborează și aplică o Cartă a drepturilor și obligațiilor beneficiarilor. Art. 16 Beneficiarii serviciilor sociale au următoarele drepturi: a) de a fi informați asupra drepturilor și obligațiilor lor în calitate de beneficiari ai centrusui și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura activitățile zilnice într-un mediu fizic accesibil, sigur și funcționai; c) de a decide și de a-și asuma riscurile în mod direct, în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opiniile; d) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; e) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; f) de a li se asigura confidențialitatea asupra datelor personale; g) de a nu fi abuzați, neglijați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; h) de a face sugestii și reclamați! fără teamă de consecințe; i) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ^e depășesc taxele convenite pentru servicii; j) de a nu li se impune restricții de natură fizică sau psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; k) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; 3 l) de a beneficia de un spațiu personal pentru cazare; m) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase sexuale conform legii; n) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; o) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare; p) de a practica cultul religios dorit; q) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centru, împotriva voinței lor; r) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; s) de a fi informați despre toate procedurile aplicate în centru; t) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. Art. 17 (1) Beneficiarii au următoarele obligații: a) de a achita contribuția lunară de întreținere (pentru beneficiarii cu venituri proprii), în funcție de veniturile personale lunare, fără a se depăși nivelul contribuției lunare de întreținere aprobată pentru centrul rezidențial, conform actelor normative și administrative în vigoare; b) de a participa activ în procesul de furnizare a serviciilor sociale și la reevaluarea și revizuirea planului de intervenție; c) de a furniza informații corecte cu privire la identitatea și situația familială, medicală, economică și socială și să permită furnizorului de servicii sociale verificarea veridicității acestora; d) de a respecta termenele și clauzele stabilite în cadrul planului individual de intervenție; e) de a anunța orice modificare intervenită în legătură cu situația sa personală pe parcursul acordării serviciilor sociale; f) de a respecta regulamentul de organizare și funcționare și normele interne de funcționare, procedurile de lucru ale furnizorului de servicii sociale; (2) Beneficiarii răspund pentru lipsurile și deteriorările produse bunurilor din cadrul C.P.R.U.P.A.F. Oradea. Stabilirea pagubelor se face de către administrator și șeful de centru, încheindu-se un proces verbal de constatare în care se va menționa ce s-a deteriorat, valoarea și numele celui vinovat. Art. 18 Centrul deține și aplică un Cod propriu de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. Art. 19 (1) Centrul rezidențial informează personalul și beneficiarii/reprezentanț’.i legali despre procedura cu privire la prevenirea, semnalarea, identificarea, evaluarea și soluționarea tentativelor sau a acuzațiilor de abuz/neglijență asupra beneficiarilor. (2) Angajați! centrului care identifică situații de abuz, neglijare sau exploatare a unus beneficiar au obligația de a înștiința imediat conducerea centrului și a D.G.A.S.P.C. Bihor, care aplică legislația în vigoare și anunță, după caz, salvarea, poliția, procuratura. (3) Centrul rezidențial deține registrul privind protecția împotriva abuzurilor și incidentelor deosebite, în care personalul responsabilizat consemnează situațiile de abuz semnalate/incidentele deosebite, instituțiile sesizate precum și măsurile ce au fost luate; acestea sunt consemnate și în dosarul beneficiarului. Art. 20 (1) Structura organizatorică a C.P.R.U.P.A.F. Oradea, numărul de posturi, precum și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii centrului sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru ser viciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoanele fără adăpost. (4) C.P.R.U.P.A.F. Oradea dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.P.R.U.P.A.F. Oradea corespunde din punct de vedere a! calificării cu serviciile acordate. (6) Salarizarea personalului C.P.R.U.P.A.F. Oradea se stabilește potrivit legislației apbcacsde personalului contractual din sectorul bugetar. (7) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (8) Statul de funcții al C.P.R.U.P.A.F. Oradea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (9) Sancționarea disciplinară a personalului C.P.R.U.P.A.F. Oradea se face în condițiile legii. 4 Art. 21 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 22 Salarizarea personalului C.P.R.U.P.A.F. Oradea se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 23 Conducerea centrului este asigurată de șeful de centru. Art. 24 (1) Funcțiile de conducere și execuție se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență sau echivalentă. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful de centru răspunde de buna funcționare și administrare a centrului și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) propune autorității administrației publice locale care asigură administrarea și finanțarea instituție: aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea instituției, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă autorității administrației publice locale care asigură administrarea și finanțarea sau, după caz, consiliului consultativ; c) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în instituție; d) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; e) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; f) întocmește raportul anual de activitate; g) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; h) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; i) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; j) se asigură că personalul C.P.R.U.P.A.F. Oradea are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale. Art. 25 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 26 Pe perioada în care șeful C.P.R.U.P.A.F. Oradea se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 27 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 28 Finanțarea cheltuielilor C.P.R.U.P.A.F. Oradea se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 29 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrului de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte și Familii Oradea se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice ce aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificările și completările ulterioare, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 2126/2014 5 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vârstnice, persoanelor fără adăpost, tinerilor care au părăsit sistemul de protecție a copilului și altor categorii de persoane adulte aflate în dificultate, precum și pentru serviciile acordate în comunitate, serviciilor acordate în sistem integrat și cantinelor sociale - Anexa nr. 4. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul adjunct, împreună cu conducătorii compartimentelor și șefii de centre asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: șefului centrului; angajaților centrului; tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu serviciul/centru! (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul Regulament, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director șen. adj» Numele șii Prenumele Dr. ec. Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA r Șef centru Numele și Prenumele GROZA SORIN 6 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - C.P.R.U.P.A.F. Oradea - Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte Familii; D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. 7 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE PRIMIRE ÎN REGIM DE URGENTĂ PENTRU PERSOANE ADULTE ȘI FAMILII ORADEA Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Explicarea Ghidului beneficiarului Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile ; înscrise în Cartă Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant 3. Registru special de evidență privind admiterea beneficiarilor Data și ora primirii în centru, numele și prenumele beneficiarului, vârsta beneficiarului, organizația/instituția care l-a referit centrului, după caz 4. Registru de evidență a ieșirilor Datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI), motivele încetării serviciilor, date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială, destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email) , 5. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Cunoașterea în detaliu a procedurilor de lucru utilizate în centru Sesiuni de instruire privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Cartă Sesiuni de instruire privind prevederile Codului de etică Instruirea personalului cu privire la metodele de abordare, comunicare și relaționarea cu beneficiarii, în i funcție de particularitățile psiho-comportamentale ale acestora Sesiuni de informare a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării 8 activităților din centru, modalități de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate 6. Registrul de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite Aspecte menționate în registru: Orice formă de abuz (fizic, psihic, economic); Orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității; Incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) Instituțiile sesizate și după caz măsurile întreprinse. 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență a sesizărilor/reclamațiilorbeneficiarilor Aspecte și situații care nemulțumesc beneficiarii Exprimarea opiniilor cu privire la serviciile primite Propuneri privind îmbunătățirea activității centrului 9. Registru de vizite Persoana care este vizitată, persoana care vine în vizită. 10. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, dosar anexare ' document. 11. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ieșirii din centru, ora revenirii în centru 9 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap 2 Oradea mun. Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, jud. Bihor Nr/Mi 04 MAi. 2015 Aprobat, „o lector general V JF/^uia Lucian-Călin REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP NR. 2 ORADEA Art. 1 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Oradea în componența căruia intră modulele: Casa "încrederea” și Casa "Prietenia”, denumit în continuare (C.R.R.P.H. 2) Oradea, este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.R.R.P.H. 2 Oradea asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare pe o perioadă nedeterminată. Art. 2 C.R.R.P.H. 2 Oradea se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor privind înființarea Centrului de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Oradea, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr, 2 Oradea respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale 1 (2) C.R.R.P.H. 2 Oradea este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în 2 locații diferite sediul principal fiind în municipiul Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, județul Bihor la Casa încrederea' iar Casa Prietenia are sediul pe strada Biruinței nr. 20. Art. 4 Clădirile în care C.R.R.P.H. 2 Oradea își desfășoară activitatea se află în proprietates Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.R.R.P.H. 2 Oradea sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.R.R.P.H. 2 Oradea. Art. 6 C.R.R.P.H. 2 Oradea îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.R.R.P.H. 2 Oradea asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea are o capacitate de 28 de locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în C.R.R.P.H. 2 Oradea se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii ae admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Oradea. (2) Admiterea în C.R.R.P.H. 2 Oradea se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.R.R.P.H. 2 Oradea, beneficiarului/reprezentantului legal șt Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. 2 (3) Beneficiarul admis în C.R.R.P.H. 2 Oradea este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, capacității de comunicare, relațiilor familiale și sociale, nivelului de educație, situației socio-economice, nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, șa), precum și a evaluării vocaționale, (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul centrului să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) în funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Oradea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal: decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorii. centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe certificatul de naștere, de căsătorie sau de deces al aparținătorului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; adeverință de venit; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; documente doveditoare a situației locative; ultimul talon de pensie, dacă este cazul; raportul de anchetă socială; investigații paraclinice; dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care se atestă că acesteia nu i s-au putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. z Oradea în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. 3 (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.R.R.P.H. 2 Oradea asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență și îngrijire/plan individual de intervenție. (2) C.R.R.P.H. 2 Oradea stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; numele responsabilului de caz; activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Centrul deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul C.R.R.P.H. 2 Oradea și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamați! fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; 4 q) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; r) de a practica cultul religios dorit; s) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; t) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; u) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; v) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; w) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; x) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; y) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali ai acestora cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.R.R.P.H. 2 Oradea. (3) C.R.R.P.H. 2 Oradea organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului simt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.R.R.P.H. 2 Oradea utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități ia sediul C.R.R.P.H. 2 Oradea. (4) C.R.R.P.H. 2 Oradea aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Șeful C.R.R.P.H. 2 Oradea ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediu, C.R.R.P.H. 2 Oradea. (7) C.R.R.P.H. 2 Oradea organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualeloi abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) C.R.R.P.H. 2 Oradea organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la; prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. 5 Art. 15 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe ioc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.R.R.P.H. 2 Oradea cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. 2 Oradea. Art. 16 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.R.R.P.H. 2 Oradea. (4) C.R.R.P.H. 2 Oradea notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, C.R.R.P.H. 2 Oradea informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. (6) în caz de forță majoră se vor aplica procedurile legale privind restricționarea libertății de mișcare a beneficiarilor cu tulburări psihice, conform recomandărilor medicului specialist psihiatru: personalul responsabilizat notifică incidentul, iar măsurile sunt consemnate în Registrul privind protecția împotriva abuzurilor și în dosarul beneficiarului. (7) în cazul necesității restrângerii libertății de mișcare a beneficiarului de servicii sociale, în scopul de a împiedica producerea unei vătămări pentru sine sau pentru o altă persoană, trebuie asigurată contenționarea beneficiarului de servicii sociale. Art. 17 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Centrul este amplasat în comunitate, astfel încât permite accesul beneficiarilor ia toate resursele și facilitățile ei: sănătate, educație, muncă, cultură, petrecerea timpului liber, relații sociale. (3) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant. Planul de îmbunătățire și adaptare permanentă a mediului ambiant are în vedere crearea unui mediu de viață cat mai prietenos și apropiat de cel din afara instituției. (4) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul Cc R.R.P.H. 2 Oradea. 6 (5) C.R.R.P.H. 2 Oradea asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (pos: telefonic fix accesibil beneficiarilor precum și de un calculator cu acces la internet). (6) Centrul dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. Art. 18 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Oradea. (2) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (3) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioada determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.R.R.P.H. 2 Oradea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (5) în caz de ieșire a beneficiarului din centru pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. 7 (6) C.R.R.P.H. 2 Oradea deține Registrul de evidență a ieșirilor din centru în care se înscriu: datele ~de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.R.R.P.H. 2 Oradea se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.R.R.P.H. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoane cu dizabilități. (4) C.R.R.P.H. 2 Oradea dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.R.R.P.H. 2 Oradea corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Salarizarea personalului C.R.R.P.H. 2 Oradea se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. (7) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (8) Statul de funcții al C.R.R.P.H. 2 Oradea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (9) Sancționarea disciplinară a personalului C.R.R.P.H. 2 Oradea se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.R.R.P.H. 2 Oradea se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.R.R.P.H. 2 Oradea este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cel puțin un an vechime în servicii sociale. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.R.R.P.H. 2 Oradea răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.R.R.P.H. 2 Oradea, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.R.R.P.H. 2 Oradea; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și penecționare, f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoana interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.R.R.P.H. 2 Oradea; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; 8 i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.R.R.P.H. 2 Oradea are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.R.R.P.H. 2 Oradea se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.R.R.P.H. 2 Oradea se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.R.R.P.H. 2 Oradea este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.R.R.P.H. 2 Oradea se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țara sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap 2 Oradea se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 1. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). 9 (3) Statul de funcții al C.R.R.P.H. 2 Oradea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.R.R.P.H. 2 Oradea și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.R.R.P.H. 2 Oradea; b) angajaților C.R.R.P.H. 2 Oradea; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.R.R.P.H. 2 Oradea (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director gen. adj. Numele și Prfcnunieie Dr. ec. SZÂRJ^l ARPAD Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAS ADINA - NICOLETA \J Șef centru Numele și Prenumele 10 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - C.R.R.P.H. 2 Oradea - Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap 2 Oradea; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; - A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități. 11 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP NR. 2 ORADEA Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în ’ acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor j împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente ele deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legai pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: > Explicarea Ghidului beneficiarului; > Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului; > Informarea beneficiarilor cu privire ia drepturile înscrise în Cartă; > Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor 1 abuzuri sau alte forme de tratament : degradant. 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează următoarele informații: - datele de identificare ale beneficiarului (nume, ș CNP, CI/CP/BI); - motivele ieșirii; - date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială; - destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Se ia în considerare: i > orice formă de abuz (fizic, psihic, , economic); > orice formă de neglijare a persoanei sau i de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității. 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite Se consemnează: - incidentele deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) - alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, i comportament imoral etc.) 6. Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor Se consemnează următoarele: > aspectele și situațiile care nemulțumesc 12 beneficiarii; > opiniile beneficiarilor cu privire la serviciile primite; > propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului — Se consemnează sesiunile de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Se menționează: - data și tema instruirii; - numele și semnătura participanților; - numele și semnătura persoanei care a realizat instruirea. 9. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate 10. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare funcțională urmate de beneficiari. 11. Registru de vizite a beneficiarilor Se consemnează beneficiarul care este vizitat, persoana care vine în vizită. 12. Registru de vizite anterior admiterii Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 13. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Informații consemnate: - data și numărul documentului; - de unde provine documentul; - conținutul documentului; - compartimentul; - semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii; - destinatar; - număr registru dosar anexare document. 14. Registru de învoiri Informații consemnate: - data și numărul documentului; - numele beneficiarului învoit; - perioada de învoire; - ora ieșirii din centru; - ora revenirii în centru. 15. Registru privind măsurile de contenționare și izolare pentru instituțiile care oferă servicii sociale pentru persoanele cu handicap Informații consemnate: - numele și prenumele beneficiarului: - condițiile care au determinat procedura de contenționare/izolare; - ora instituirii și de finalizare a aplicării procedurii de contenționare/izolare; - tipul contenționării (ex. imobilizarea unui braț, a unei gambe sau a ambelor gambe etc.); - numele/prenumele persoanei care a aprobat aplicare; procedurii de contenționare/izolare, - persoana responsabilă cu monitorizarea aplicării procedurii de contenționare/izolare; 13 observații cu privire la comportamentul beneficiarului în timpul aplicării procedurii dc contenționare/ izolare. 16. Condică de medicamente și materialelor consumate Se consemnează: numele beneficiarilor; cantitatea totală eliberată; perioada de utilizare; data eliberării; semnătura persoanei care întocmește condica; semnătura persoanei care eliberează medicamnetele și materialele. 14 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar aî județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap 2 Ținea Com. Ținea, str. Armatei Române, nr. 10, jud. Bihor Tel/fax: 0259.310267 ia Lucian-Căiin •ector general Aprobat, REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP NR. 2 TINCA Art. 1 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Nr. 2 Ținea în componența căruia intră modulele: Casa Dalia, Casa Iuia, Casa Sântul Nicolae și Casa Sfântul Andrei, denumit în continuare (C.R.R.P.H.) Ținea, este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF 000081/23.04.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.R.R.P.H. 2 Ținea asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare pe o perioadă nedeterminată. Art. 2 C.R.R.P.H. 2 Ținea se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor privind înființarea Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Nr. 2 Ținea respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale (2) C.R.R.P.H. 2 Ținea este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în 4 locații diferite, sediul principal fiind în comuna Ținea, str. Armatei Române, nr. 10, la Casa Sfântul Andrei, Casa Dalia, are sediul pe strada str. Mihai Viteazu, nr. 62A, Casa Iulia are sediul pe strada Victoriei, nr. 28, și Casa Sfântul Nicolae are sediul pe str. Armatei Române, nr. 10. 1 r ... a +Cladnie “ Cafe CRRPH- 2 Tinca desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și ui administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C R R P H 2 Tinca sunt următoarele: nuca suni a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.R.R.P.H. 2 Tinca. Art. 6 - C.R.R.P.H. 2 Tinca îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare: d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potri • it politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri: k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.R.R.P.H. 2 Tinca asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.R.R.P.H. 2 Tinca are o capacitate de 44 de locuri. Locurile sunt repartizate astfel: Casa Iulia - 9 locuri, Casa Dalia - 9 locurii, Casa Sfântul Nicolae - 9 locuri și Casa Sfântul Andrei - 1 7 locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în C.R.R.P.H. 2 Tinca se realizează în baza evaluăm nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Nr 2 Tinca. (2) Admiterea în C.R.R.P.H. 2 Tinca se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.R.R.P.H. 2 Tinca, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Beneficiarul admis în C.R.R.P.H. 2 Tinca este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, capacității de comunicare, relațiilor familiale și sociale, nivelului de educație, situației socio-economice, nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, șa), precum și a evaluării vocaționale. (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie 2 informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul centrului să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. 5? Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. ,(6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului care poate solicita informatii/explicatii suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) In funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă Ia plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Nr. 2 Ținea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.R.R.P.H. 2 Ținea întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal; decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrul ui/reprezentanîul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe certificatul de naștere, de căsătorie sau de deces al aparținătorului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; adeverință de venit; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; documente doveditoare a situației locative; ultimul talon de pensie, dacă este cazul; raportul de anchetă socială; investigații paraclinice; dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care se atestă că acesteia nu i s-au putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.R.R.P.H. 2 Ținea asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centru; desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență și îngrijire/plan individual de intervenție. (2) C.R.R.P.H. 2 Ținea stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind; numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; 3 numele responsabilului de caz; actiyitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcționala (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.R.R.P.H. 2 Ținea respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Centrul deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii: m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; q) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; r) de a practica cultul religios dorit; s) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; t) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; u) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; v) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; w) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; x) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; y) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali ai acestora cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii sociale. Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) C.R.R.P.H. 2 Ținea deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. 4 (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea. . „ „ C-R.R.P.H. 2 Ținea organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etica. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continua a personalului. + + ArJ' 14 W C RRP H- 2 Ținea ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.R.R.P.H. 2 Ținea utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea si soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.R R P H 2 Ținea. W C.R.R.P.H. 2 Ținea aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Șeful C.R.R.P.H. 2 Ținea ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea. (7) C.R.R.P.H. 2 Ținea organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) C.R.R.P.H. 2 Ținea organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) C.R.R.P.H. 2 Ținea asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea. Art. 16 (1) C.R.R.P.H. 2 Ținea aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea. (4) C.R.R.P.H. 2 Ținea notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. 5 (5) In situații deosebite, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, C.R.R.P.H. 2 Ținea informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. î? caz de forîă maj°ră se vor aplica procedurile legale privind restricționarea libertății de mișcare a beneficiarilor cu tulburări psihice, conform recomandărilor medicului specialist psihiatru; personalul responsabilizat notifică incidentul, iar măsurile sunt consemnate în Registrul privind protecția împotriva abuzurilor și în dosarul beneficiarului. ^n. cazul necesității restrângerii libertății de mișcare a beneficiarului de servicii sociale, în scopul de a împiedica producerea unei vătămări pentru sine sau pentru o altă persoană, trebuie asigurată contenționarea beneficiarului de servicii sociale. Art. 17 (1) C.R.R.P.H. 2 Ținea asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Centrul este amplasat în comunitate, astfel încât permite accesul beneficiarilor Ia toate resursele și facilitățile ei: sănătate, educație, muncă, cultură, petrecerea timpului liber, relații sociale. (3) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant. Planul de îmbunătățire și adaptare permanentă a mediului ambiant are în vedere crearea unui mediu de viață cât mai prietenos și apropiat de cel din afara instituției. (4) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea. (5) C.R.R.P.H. 2 Ținea asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor precum și de un calculator cu acces la internet). (6) Centrul dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. Art. 18 (1) C.R.R.P.H. 2 Ținea deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap 2 Ținea. (2) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical dm serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (3) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedetermmată. precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicita beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de ia ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 6 - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.R.R.P.H. 2 Ținea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (5) In caz de ieșire a beneficiarului din centru pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (6) C.R.R.P.H. 2 Ținea deține Registrul de evidență a ieșirilor din centru în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.R.R.P.H. 2 Ținea se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.R.R.P.H. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoane cu dizabilități. (4) C.R.R.P.H. 2 Ținea dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.R.R.P.H. corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Salarizarea personalului C.R.R.P.H. 2 Ținea se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. (7) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (8) Statul de funcții al C.R.R.P.H. 2 Ținea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (9) Sancționarea disciplinară a personalului C.R.R.P.H. 2 Ținea se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobata prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.R.R.P.H. 2 Ținea se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.R.R.P.H. 2 Ținea este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. _ . .............. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cel puțin un an vechime în servicii sociale. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.R.R.P.H. 2 Ținea răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.R.R.P.H. 2 Ținea, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor: 7 d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistentă socială în C.R.R.P.H. 2 Ținea; e) propune participarea personalului de specialitate Ia programele de instruire si perfecționare: f> colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.R.R.P.H. 2 Ținea; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale: i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.R.R.P.H. 2 Ținea are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.R.R.P.H. 2 Ținea se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.R.R.P.H. 2 Ținea se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.R.R.P.H. 2 Ținea este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.R.R.P.H. 2 Ținea se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri: c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrului de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Nr. 2 Ținea se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 1. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. 8 (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.R.R.P.H. 2 Ținea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.R.R.P.H. 2 Ținea și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.R.R.P.H. 2 Ținea; b) angajaților C.R.R.P.H. 2 Ținea; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.R.R.P.H. 2 Ținea (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA -^<2--- Director gen. adj. Numele și Prenuinelc Dr. ec. SZARRA ARPAD Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA Șef centru Numele și Prenumele 9 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, C. R.R.P.H. 2 Ținea - Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Nr 2 Ținea; D. G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități 10 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP NR. 2 TINCA Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiiîe cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde; numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de ; deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: a) Explicarea Ghidului beneficiarului b) Informarea beneficiarilor cu privire ia activitatea curentă a centrului c) Informarea beneficiarilor cu privire la ; drepturile înscrise în Cartă d) Informarea beneficiarilor cu privire Ia tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor ; abuzuri sau alte forme de tratament degradant. 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează: datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI), motivele ieșirii, date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială, destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau j de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite Aspecte menționate în registru: > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidenie, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 6. Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor Aspecte menționate în registru: > Aspecte și situații care nemulțumesc 11 1 beneficiarii > Exprimarea opiniilor cu privire la serviciile primite > Propuneri privind îmbunătățirea activității centrului 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează abuzurile între beneficiari sau beneficiari și angajați, după caz. 9. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate 10. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare funcțională urmate de beneficiari. 11. Registru de vizite a beneficiarilor Persoana care este vizitată, persoana care vine în vizită. 12. Registru de vizite anterior admiterii Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 13. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document. 14. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ieșirii din centru, ora revenirii în centru 15. Registru privind măsurile de contenționare și izolare pentru instituțiile care oferă servicii sociale pentru persoanele cu handicap Numele și prenumele beneficiarului, Condițiile care ■ au determinat procedura de contenționare/ izolare, Ora instituirii și de finalizare a aplicării procedurii de contenționare/ izolare, Tipul contenționării (ex. imobilizarea unui braț, a unei gambe sau a ambelor gambe etc.), Numele/ prenumele persoanei care a aprobat aplicarea procedurii de contenționare/ izolare, Persoana responsabilă cu monitorizarea aplicării procedurii de contenționare/ izolare, Observații cu privire la comportamentul beneficiarului în timpul aplicării procedurii de contenționare/ izolare. 16. Condică de medicamente și materialelor consumate Se consemnează numele beneficiarilor, cantitatea : totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura persoanei care întocmește condica și acelei care eliberează medicamneîeie și materialele. 12 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid Com. Ciumeghiu, sat Ghiorac, jud. Bihor Tel/fax: 0259.312607 Email: crrphcighid@yahoo.eom Nr. REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP CIGHID Art. 1 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid, denumit în continuare (C.R.R.P.H.) Cighid, este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.R.R.P.H. Cighid asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare pe o perioadă nedeterminată. Art. 2 C.R.R.P.H. Cighid se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 73 din 28.12.2004 privind înființarea Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și 1 funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale C RRP H. Cighid este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în comuna Ciumeghiu, sat Ghiorac, județul Bihor. Art. 4 Clădirile în care C.R.R.P.H. Cighid își desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.R.R.P.H. Cighid sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.R.R.P.H. Cighid. Art. 6 C.R.R.P.H. Cighid îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate aie societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.R.R.P.H. Cighid asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.R.R.P.H. Cighid are o capacitate de 50 de locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în C.R.R.P.H. Cighid se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid. (2) Admiterea în C.R.R.P.H. Cighid se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.R.R.P.H. Cighid, beneficiarului/reprezentantului legal șî Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. 2 (3) Beneficiarul admis în C.R.R.P.H. Cighid este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, capacității de comunicare, relațiilor familiale și sociale, nivelului de educație, situației socio-economice, nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, șa), precum și a evaluării vocaționale. (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul centrului să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) în funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.R.R.P.H. Cighid întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal: decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe certificatul de naștere, de căsătorie sau de deces al aparținătorului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; adeverință de venit; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; documente doveditoare a situației locative; ultimul talon de pensie, dacă este cazul; raportul de anchetă socială; investigații paraclinice; dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care se atestă că acesteia nu i s-au putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. Cighid în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneîiciarilor. 3 D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.R.R.P.H. Cighid asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență și îngrijire/plan individual de intervenție. (2) C.R.R.P.H. Cighid stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; numele responsabilului de caz: activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.R.R.P.H. Cighid respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Centrul deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul C.R.R.P.H. Cighid și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; 4 o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; q) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; r) de a practica cultul religios dorit; s) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; t) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; u) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; v) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; w) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; x) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; y) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali ai acestora cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) C.R.R.P.H. Cighid deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.R.R.P.H. Cighid. (3) C.R.R.P.H. Cighid organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.R.R.P.H. Cighid ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.R.R.P.H. Cighid utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.R.R.P.H. Cighid. (4) C.R.R.P.H. Cighid aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Șeful C.R.R.P.H. Cighid ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Cighid. (7) C.R.R.P.H. Cighid organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezenîanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) C.R.R.P.H. Cighid organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării 5 activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) C.R.R.P.H. Cighid asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.R.R.P.H. Cighid cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. Cighid. Art. 16 - (1) C.R.R.P.H. Cighid aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Cighid. (4) C.R.R.P.H. Cighid notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, C.R.R.P.H. Cighid informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. (6) în caz de forță majoră se vor aplica procedurile legale privind restricționarea libertății de mișcare a beneficiarilor cu tulburări psihice, conform recomandărilor medicului specialist psihiatru: personalul responsabilizat notifică incidentul, iar măsurile sunt consemnate în Registrul privind protecția împotriva abuzurilor și în dosarul beneficiarului. (7) în cazul necesității restrângerii libertății de mișcare a beneficiarului de servicii sociale, în scopul de a împiedica producerea unei vătămări pentru sine sau pentru o altă persoană, trebuie asigurată contenționarea beneficiarului de servicii sociale. Art. 17 (1) C.R.R.P.H. Cighid asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Centrul este amplasat în comunitate, astfel încât permite accesul beneficiarilor Ia toate resursele și facilitățile ei: sănătate, educație, muncă, cultură, petrecerea timpului liber, relații sociale. 6 (3) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant. Planul de îmbunătățire și adaptare permanentă a mediului ambiant are în vedere crearea unui mediu de viață cât mai prietenos și apropiat de cel din afara instituției. (4) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Cighid. (5) C.R.R.P.H. Cighid asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor precum și de un calculator cu acces la internet). (6) Centrul dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. Art. 18 (1) C.R.R.P.H. Cighid deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid. (2) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (3) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz. a reprezentantului său legal: anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; 7 - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.R.R.P.H. Cighid se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (5) în caz de ieșire a beneficiarului din centru pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (6) C.R.R.P.H. Cighid deține Registrul de evidență a ieșirilor din centru în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.R.R.P.H. Cighid se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.R.R.P.H. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoane cu dizabilități. (4) C.R.R.P.H. Cighid dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.R.R.P.H. corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (7) Statul de funcții al C.R.R.P.H. Cighid și organigrama completă a D.G.A.S.P.C Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului C.R.R.P.H. Cighid se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.R.R.P.H. Cighid se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.R.R.P.H. Cighid este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cei puțin un an vechime în servicii sociale. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.R.R.P.H. Cighid răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.R.R.P.H. Cighid, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.R.R.P.H. Cighid; 8 e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile: g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.R.R.P.H. Cighid; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale: i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică: j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat: k) se asigură că personalul C.R.R.P.H. Cighid are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.R.R.P.H. Cighid se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.R.R.P.H. Cighid se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.R.R.P.H. Cighid este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.R.R.P.H. Cighid se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor: b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; e) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țara sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu dizabilități Cighid se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată. Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și 9 Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilităti - Anexa nr 1 Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.R.R.P.H. Cighid și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.R.R.P.H. Cighid și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.R.R.P.H. Cighid; b) angajaților C.R.R.P.H. Cighid; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.R.R.P.H. Cighid (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director gen. adj. Numele și Prepumele Dr. ec. SZÂRKsA ARPAB Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA M Șef centru Numele și Prenumele NISTOR DANIELA 10 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - C.R.R.P.H. Cighid - Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități 11 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP CIGHID Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiiîe cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor J împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal j pentru control, reprezentantul unității și ; semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: > Explicarea Ghidului beneficiarului > Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului > Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă > Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează: datele de identificare ale j beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI), motivele : ieșirii, date de transmitere a notificărilor către ; serviciile publice de asistență socială, destinatarii 1 notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, î economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite Aspecte menționate în registru: > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral : etc.) 6. Registrul de evidență a sesizărilor și Aspecte menționate în registru: 12 reclamațiilor > Aspecte și situații care nemulțumesc beneficiarii > Exprimarea opiniilor cu privire Ia serviciile primite > Propuneri privind îmbunătățirea activității 1 centrului 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează: > sesiunile de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Se menționează data și i tema instruirii, numele și semnătura participanților, numele și semnătura persoanei care a a realizat instruirea. 9. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate 10. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare j funcțională urmate de beneficiari. 11. Registru de vizite a beneficiarilor Persoana care este vizitată, persoana care vine în vizită. 12. Registru de vizite anterior admiterii Se consemnează vizitele potențialilor j beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 13. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document. 14. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ieșirii din centru, ora revenirii în centru 15. Registru privind măsurile de contenționare și izolare pentru instituțiile care oferă servicii sociale pentru persoanele cu handicap Numele și prenumele beneficiarului, Condițiile care au determinat procedura de contenționare/ izolare, Ora instituirii și de finalizare a aplicării procedurii de i contenționare/ izolare, Tipul contenționării (ex. imobilizarea unui braț, a unei gambe sau a ambelor j gambe etc.), Numele/ prenumele persoanei care a | aprobat aplicarea procedurii de contenționare/ izolare, ș Persoana responsabilă cu monitorizarea aplicării ; procedurii de contenționare/ izolare, Observații cu ; privire la comportamentul beneficiarului în timpul aplicării procedurii de contenționare/ izolare. 16. Condică de medicamente și materialelor consumate Se consemnează numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura persoanei care întocmește ; condica și acelei care eliberează medicamnetele și i materialele. 13 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec Com. Tăuteu, sat Ciutelec, nr. 134, jud. Bihor TeFfax: 0259327850. Email: complexserviciiciutelec@yahoo.com Nr. • /) 04. MAI. 2015 :ctor general .a Lucian-Căli: / REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP CIUTELEC Art. 1 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec, denumit în continuare (C.R.R.P.H.) Ciutelec, este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, fiimizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.R.R.P.H. Ciutelec asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare pe o perioadă nedeterminată. Art. 2 C.R.R.P.H. Ciutelec se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 1 din 21.12.2007 privind înființarea Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale (2) C.R.R.P.H. Ciutelec este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în comuna Tăuteu, sat. Ciutelec, nr. 134, județul Bihor. Art. 4 Clădirea în care C.R.R.P.H. Ciutelec își desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.R.R.P.H. Ciutelec sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; 1 b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.R.R.P.H. Ciutelec. Art. 6 - C.R.R.P.H. Ciutelec îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.R.R.P.H. Ciutelec asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementări; politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec are o capacitate de 30 de locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în C.R.R.P.H. Ciutelec se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec. (2) Admiterea în C.R.R.P.H. Ciutelec se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.R.R.P.H. Ciutelec, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Beneficiarul admis în C.R.R.P.H. Ciutelec este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, capacității de comunicare, relațiilor familiale și sociale, nivelului de educație, situației socio-economice, nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, șa), precum și a evaluării vocaționale. (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau 2 nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul centrului să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. z Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupatia acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarui personal al beneficiarului. (8) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cei de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) In funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal; decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe certificatul de naștere, de căsătorie sau de deces al aparținătorului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; adeverință de venit; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; documente doveditoare a situației locative; ultimul talon de pensie, dacă este cazul; raportul de anchetă socială; investigații paraclinice; dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care se atestă că acesteia nu i s-au putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. Ciutelec în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.R.R.P.H. Ciutelec asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență și îngrijire/plan individual de intervenție. (2) C.R.R.P.H. Ciutelec stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; numele responsabilului de caz; 3 activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare, reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Centrul deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul C.R.R.P.H. Ciutelec și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; q) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; r) de a practica cultul religios dorit; s) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; t) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; u) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; v) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; w) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; x) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii m anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; y) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali ai acestora cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturdoi beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.R.R.P.H. Ciutelec. 4 @) C.R.R.P.H. Ciutelec organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.R.R.P.H. Ciutelec utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.R.R.P.H, Ciutelec. (4) C.R.R.P.H. Ciutelec aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Șeful C.R.R.P.H. Ciutelec ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Ciutelec. (7) C.R.R.P.H. Ciutelec organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) C.R.R.P.H. Ciutelec organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire ia aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.R.R.P.H. Ciutelec cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. Ciutelec. Art. 16 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate comorm legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Ciutelec. (4) C.R.R.P.H. Ciutelec notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au 5 semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, C.R.R.P.H. Ciutelec informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. (6) In caz de forță majoră se vor aplica procedurile legale privind restricționarea libertății de mișcare a beneficiarilor cu tulburări psihice, conform recomandărilor medicului specialist psihiatru; personalul responsabilizat notifică incidentul, iar măsurile sunt consemnate în Registrul privind proiecția împotriva abuzurilor și în dosarul beneficiarului. (7) In cazul necesității restrângerii libertății de mișcare a beneficiarului de servicii sociale, în scopul de a împiedica producerea unei vătămări pentru sine sau pentru o altă persoană, trebuie asigurată contenționarea beneficiarului de servicii sociale. Art. 17 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Centrul este amplasat în comunitate, astfel încât permite accesul beneficiarilor la toate resursele și facilitățile ei: sănătate, educație, muncă, cultură, petrecerea timpului liber, relații sociale. (3) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant. Planul de îmbunătățire și adaptare permanentă a mediului ambiant are în vedere crearea unui mediu de viață cât mai prietenos și apropiat de cel din afara instituției. (4) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul C.R.R.P.H, Ciutelec. (5) C.R.R.P.H. Ciutelec asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor precum și de un calculator cu acces la internet). (6) Centrul dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. Art. 18 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec. (2) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (3) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta: 6 - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.R.R.P.H. Ciutelec se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (5) In caz de ieșire a beneficiarului din centru pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (6) C.R.R.P.H. Ciutelec deține Registrul de evidență a ieșirilor din centru în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.R.R.P.H, Ciutelec se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.R.R..P.H. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cr cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoane cu dizabilități. (4) C.R.R.P.H. Ciutelec dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/fiincțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.R.R.P.H. Ciutelec corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Salarizarea personalului C.R.R.P.H. Ciutelec se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. (7) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (8) Statul de funcții al C.R.R.P.H. Ciutelec și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (9) Sancționarea disciplinară a personalului C.R.R.P.H. Ciutelec se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.R.R.P.H. Ciutelec se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.R.R.P.H. Ciutelec este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condiții :e legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cel puțin un an vechime în servicii sociale. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.R.R.P.H. Ciutelec răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.R.R.P.H. Ciutelec, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.R.R.P.H. Ciutelec; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; 7 f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.R.R.P.H. Ciutelec; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.R.R.P.H. Ciutelec are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabiiite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.R.R.P.H. Ciutelec se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.R.R.P.H. Ciutelec se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.R.R.P.H. Ciutelec este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.R.R.P.H. Ciutelec se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu dizabilități Ciutelec se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse in Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărâm Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2O0J privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului. Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale. Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 1. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). 8 (3) Statul de funcții al C.R.R.P.H. Ciutelec și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.R.R.P.H. Ciutelec și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.R.R.P.H. Ciutelec; b) angajaților C.R.R.P.H. Ciutelec; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.R.R.P.H. Ciutelec (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director gen. adj. Numele și Prenumele Dr. ec. :. SZARKA arf ad Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA Șef centru Numele și Prenumele COVACI CORNEL 9 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri: C.R.R.P.H. Ciutelec - Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane eu Handicap Ciutelec; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; - A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități. io Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP CIUTELEC Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: > Explicarea Ghidului beneficiarului; > Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului; > Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă; > Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează următoarele informații: - datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI); - motivele ieșirii; - date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială; - destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic); > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității. 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite Se consemnează: - incidentele deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) - alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 6. Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor Se consemnează următoarele: > aspectele și situațiile care nemulțumesc 11 ! beneficiarii; > opiniile beneficiarilor cu privire Ia serviciile primite; > propuneri privind îmbunătățirea activități: centrului. 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează sesiunile de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Se menționează: - data și tema instruirii; - numele și semnătura participanților; - numele și semnătura persoanei care a realizat instruirea. 9. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate 10. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare funcțională urmate de beneficiari. 11. Registru de vizite a beneficiarilor Se consemnează beneficiarul care este vizitat, persoana care vine în vizită. 12. Registru de vizite anterior admiterii Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 13. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Informații consemnate: - data și numărul documentului; - de unde provine documentul; - conținutul documentului; - compartimentul; - semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii; - destinatar; - număr registru dosar anexare document. 14. Registru de învoiri Informații consemnate: - data și numărul documentului; - numele beneficiarului învoit; - perioada de învoire; - ora ieșirii din centru; - ora revenirii în centru. 15. Registru privind măsurile de contenționare și izolare pentru instituțiile care oferă servicii sociale pentru persoanele cu handicap Informații consemnate: - numele și prenumele beneficiarului; - condițiile care au determinat procedura de contenționare/izolare; - ora instituirii și de finalizare a aplicării procedurii de contenționare/izolare; - tipul contenționării (ex. imobilizarea unui braț, a unei gambe sau a ambelor gambe etc.); - numele/prenumele persoanei care a aprobat aplicarea procedurii de contenționare/izolare, - persoana responsabilă cu monitorizarea aplicării procedurii de contenționare/izolare; 12 observații cu privire la comportamentul beneficiarului în timpul aplicării procedurii de contenționare/ izolare. 16. Condică de medicamente și materialelor consumate Se consemnează: numele beneficiarilor; cantitatea totală eliberată: - perioada de utilizare; data eliberării: semnătura persoanei care întocmește condica; semnătura persoanei care eliberează medicamnetele și materialele. 13 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea mun. Oradea, str. înfrățirii, nr. 34, jud. Bihor Tel/fax: 0359451536 Email: crrphoradea@vahoo.com REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP ORADEA Art. 1 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea în componența căruia intră modulele: Casa "Trinitata”, Casa "Inimioarelor”, Casa "Hamburg” și Casa "Fluturași", denumit în continuare (C.R.R.P.H.) Oradea, este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.R.R.P.H. Oradea asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare, pe o perioadă nedeterminată. Art. 2 C.R.R.P.H. Oradea se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 124 din 30.07.2010, privind înființarea Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1,007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 559/2003 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. (2) C.R.R.P.H. Oradea este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în 4 locații diferite, sediul principal fiind în municipiul Oradea, str. înfrățirii, nr. 34, județul Bihor la Casa Trinitata, Casa Inimioare are sediul pe 1 strada Bihorului nr. 98C, Casa Fluturași are sediul pe strada Piscului nr. 11B și Casa Hamburg are sediul pe strada Sucevei nr. 42. ~ -1- 1 Clădirile în care C.R.R.P.H. Oradea își desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.R.R.P.H. Oradea sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.R.R.P.H. Oradea. Art. 6 - C.R.R.P.H. Oradea îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.R.R.P.H. Oradea asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.R.R.P.H. Oradea are o capacitate de 50 de locuri. Locurile sunt repartizate astfel: Casa Trinitata — 12 locuri, Casa Inimioarelor - 12 locuri, Casa Hamburg - 14 locuri și Casa Fluturași - 12 locuri (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în C.R.R.P.H. Oradea se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea. (2) Admiterea în C.R.R.P.H. Oradea se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.R.R.P.H. Oradea, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Beneficiarul admis în C.R.R.P.H. Oradea este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, capacității de comunicare, relațiilor familiale și sociale, nivelului de educație, situației socio-economice, nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, șa), precum și a evaluării vocaționale. 2 (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a~ furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul centrului să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) In funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.R.R.P.H. Oradea întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal; decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe certificatul de naștere, de căsătorie sau de deces al aparținătorului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; adeverință de venit; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; documente doveditoare a situației locative; ultimul talon de pensie, dacă este cazul; raportul de anchetă socială; investigații paraclinice; dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care se atestă că acesteia nu i s-au putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. Oradea în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.?.C Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4z6c. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.R.R.P.H. Oradea asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale, centrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență și îngrijire/plan individual de intervenție. (2) C.R.R.P.H. Oradea stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: 3 numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; numele responsabilului de caz; activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.R.R.P.H. Oradea respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Centrul deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul C.R.R.P.H. Oradea și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces ia servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; q) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; r) de a practica cultul religios dorit; s) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; t) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; u) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de centrul rezidențial, v) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; w) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; x) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; y) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali ai acestora cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii sociale. Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. 4 Art. 13 (1) C.R.R.P.H. Oradea deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.R.R.P.H. Oradea. (3) C.R.R.P.H. Oradea organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.R.R.P.H. Oradea ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.R.R.P.H. Oradea utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.R.R.P.H. Oradea. (4) C.R.R.P.H. Oradea aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Șeful C.R.R.P.H. Oradea ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Oradea. (7) C.R.R.P.H. Oradea organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) C.R.R.P.H. Oradea organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) C.R.R.P.H. Oradea asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.R.R.P.H. Oradea cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. Oradea. Art. 16 (1) C.R.R.P.H. Oradea aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Oradea. (4) C.R.R.P.H. Oradea notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentanîul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în 5 maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) In situații deosebite, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un iOcar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, C.R.R.P.H. Oradea informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. (6) în caz de forță majoră se vor aplica procedurile legale privind restricționarea libertății de mișcare a beneficiarilor cu tulburări psihice, conform recomandărilor medicului specialist psihiatru; personalul responsabilizat notifică incidentul, iar măsurile sunt consemnate în Registrul privind protecția împotriva abuzurilor și în dosarul beneficiarului. (7) în cazul necesității restrângerii libertății de mișcare a beneficiarului de servicii sociale, în scopul de a împiedica producerea unei vătămări pentru sine sau pentru o altă persoană, trebuie asigurată contenționarea beneficiarului de servicii sociale. Art. 17 (1) C.R.R.P.H. Oradea asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Centrul este amplasat în comunitate, astfel încât permite accesul beneficiarilor la toate resursele și facilitățile ei: sănătate, educație, muncă, cultură, petrecerea timpului liber, relații sociale. (3) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant. Planul de îmbunătățire și adaptare permanentă a mediului ambiant are în vedere crearea unui mediu de viață cât mai prietenos și apropiat de cel din afara instituției. (4) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Oradea. (5) C.R.R.P.H. Oradea asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor precum și de un calculator cu acces la internet). (6) Centrul dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. Art. 18 (1) C.R.R.P.H. Oradea deține și aduce ia cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea. (2) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (3) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedetermmată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentui scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris. 6 serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în -Ocalitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.R.R.P.H. Oradea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (5) In caz de ieșire a beneficiarului din centru pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (6) C.R.R.P.H. Oradea deține Registrul de evidență a ieșirilor din centru în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.R.R.P.H. Oradea se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.R.R.P.H. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoane cu dizabilități. (4) C.R.R.P.H. Oradea dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.R.R.P.H. Oradea corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (7) Statul de funcții al C.R.R.P.H. Oradea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului C.R.R.P.H. Oradea se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.R.R.P.H. Oradea se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.R.R.P.H. Oradea este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cel puțin un an vechime în servicii sociale. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.R.R.P.H. Oradea răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor nnanciare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.R.R.P.H. Oradea, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; 7 d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistentă socială în C.R.R.P.H. Oradea; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.R.R.P.H. Oradea; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.R.R.P.H. Oradea are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.R.R.P.H. Oradea se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.R.R.P.H. Oradea se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.R.R.P.H. Oradea este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, ia recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art 29 Finanțarea cheltuielilor C.R.R.P.H. Oradea se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor: b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrului de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 1. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. 8 (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.R.R.P.H.Oradea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.R.R.P.H.Oradea și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.R.R.P.H.Oradea; b) angajaților C.R.R.P.H.Oradea; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.R.R.P.H.Oradea (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Directoț-gen. adj. Numele șj Prehum'ele Dr. ec. SZARKAARPAD Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA /i Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA r \ A ' Șef centru Numele și Prenumele LUNCA ERIKA 9 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, C.R.R.P.H. Oradea - Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități 10 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP ORADEA Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: a) Explicarea Ghidului beneficiarului b) Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului c) Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă d) Informarea beneficiarilor cu privire la : tipurile de abuz, modalitatea de j identificare și sesizare a eventualelor I abuzuri sau alte forme de tratament ! degradant. 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează: datele de identificare ale ș beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI), motivele ieșirii, date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială, destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau ; de tratament degradant la care poate fi i supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite Aspecte menționate în registru: > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) | 6. Registrul de evidență a sesizărilor și Aspecte menționate în registru: 11 reclamațiilor > Aspecte și situații care nemulțumesc beneficiarii > Exprimarea opiniilor cu privire la serviciile primite > Propuneri privind îmbunătățirea activității centrului 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează abuzurile între beneficiari sau beneficiari și angajați, după caz. 9. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate 10. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare funcțională urmate de beneficiari. 11. Registru de vizite a beneficiarilor Persoana care este vizitată, persoana care vine în vizită. 12. Registru de vizite anterior admiterii Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 13. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, j număr registru dosar anexare document. 14. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ieșirii din centru, ora revenirii în centru 15. Registru privind măsurile de contenționare și izolare pentru instituțiile care oferă servicii sociale pentru persoanele cu handicap Numele și prenumele beneficiarului, Condițiile care au determinat procedura de contenționare/ izolare, Ora instituirii și de finalizare a aplicării procedurii de contenționare/ izolare, Tipul contenționării (ex. i imobilizarea unui braț, a unei gambe sau a ambelor gambe etc.), Numele/ prenumele persoanei care a , aprobat aplicarea procedurii de contenționare/ izolare, Persoana responsabilă cu monitorizarea aplicării j procedurii de contenționare/ izolare, Observații cu privire la comportamentul beneficiarului în timpul aplicării procedurii de contenționare/ izolare. 16. Condică de medicamente și materialelor consumate Se consemnează numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura persoanei care întocmește condica și acelei care eliberează medieamnetele și materialele. 12 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ținea Com. Ținea, str. Republicii, nr. 37, jud. Bihor Tel/fax: 0259.310027 Email: crrphtinca@yahoo.com REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP TINCA Art. 1 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ținea, denumit în continuare (C.R.R.P.H.) Ținea, este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.R.R.P.H. Ținea asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare pe o perioadă nedeterminată. Art. 2 C.R.R.P.H. Ținea se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 101 din 30.08.2006 privind înființarea Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvem nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și 1 funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale , _ C.R.R.P.H. Ținea este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în comuna Ținea str. Republicii, nr. 37, județul Bihor. 4 Clădirea în care C.R.R.P.H. Ținea își desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.R.R.P.H. Ținea sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.R.R.P.H. Ținea. Art. 6 C.R.R.P.H. Ținea îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.R.R.P.H. Ținea asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.R.R.P.H. Ținea are o capacitate de 50 de locuri. (2) Beneficiarii simt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în C.R.R.P.H. Ținea se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii tie admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ținea. (2) Admiterea în C.R.R.P.H. Ținea se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.R.R.P.H. Ținea, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. 2 (3) Beneficiarul admis în C.R.R.P.H. Ținea este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocia.1, stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, capacității de comunicare, re ațnlor familiale și sociale, nivelului de educație, situației socio-economice, nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, șa), precum și a evaluării vocaționale. (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul centrului să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal ai beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) în funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ținea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.R.R.P.H. Ținea întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal; decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe certificatul de naștere, de căsătorie sau de deces al aparținătorului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; adeverință de venit; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; documente doveditoare a situației locative; ultimul talon de pensie, dacă este cazul; raportul de anchetă socială; investigații paraclinice; dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care se atestă că acesteia nu i s-au putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. Ținea în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. 3 D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal., sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.R.R.P.H. Ținea asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale, .^ențrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență si îngrijire/plan individual de intervenție. (2) C.R.R.P.H. Ținea stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/ acestora; numele responsabilului de caz; activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară: termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.R.R.P.H. Ținea respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Centrul deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul C.R.R.P.H. Ținea și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii: g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamați! fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; 4 o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; q) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; r) de a practica cultul religios dorit; s) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; t) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; u) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; v) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; w) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; x) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; y) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal, (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali ai acestora cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) C.R.R.P.H. Ținea deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.R.R.P.H. Ținea. (3) C.R.R.P.H. Ținea organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.R.R.P.H. Ținea ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.R.R.P.H. Ținea utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de aouz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.R.R.P.H. Ținea. (4) C.R.R.P.H. Ținea aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Șeful C.R.R.P.H. Ținea ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsuri? e întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Ținea. (7) C.R.R.P.H. Ținea organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) C.R.R.P.H. Ținea organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din 5 centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) C.R.R.P.H. Ținea asigură condițiile necesare pentru exprimarea opinie'? beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.R.R.P.H. Ținea cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. 3 Ținea. Art. 16 (1) C.R.R.P.H. Ținea aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Ținea. (4) C.R.R.P.H. Ținea notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantui legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s- au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, C.R.R.P.H. Ținea informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. (6) în caz de forță majoră se vor aplica procedurile legale privind restricționarea libertății de mișcare a beneficiarilor cu tulburări psihice, conform recomandărilor medicului specialist psihiatru: personalul responsabilizat notifică incidentul, iar măsurile sunt consemnate în Registrul privind protecția împotriva abuzurilor și în dosarul beneficiarului, (7) în cazul necesității restrângerii libertății de mișcare a beneficiarului de servicii sociale. în scopul de a împiedica producerea unei vătămări pentru sine sau pentru o altă persoană, trebuie asigurată contenționarea beneficiarului de servicii sociale. Art. 17 (1) C.R.R.P.H. Ținea asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Centrul este amplasat în comunitate, astfel încât permite accesul beneficiarilor la toate resursele și facilitățile ei: sănătate, educație, muncă, cultură, petrecerea timpului liber, relații sociale. 6 (3) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant. Planul de îmbunătățire și adaptare permanentă a mediului ambiant are în vedere crearea unui mediu de viață cât mai prietenos și apropiat de cel din afara instituției. (4) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil In sediul C.R.R.P.H. Ținea. (5) C.R.R.P.H. Ținea asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor precum și de un calculator cu acces la internet). (6) Centrul dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. Art. 18 (1) C.R.R.P.H. Ținea deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ținea. (2) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (3) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; 7 - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.R.R.P.H. Ținea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (5) In caz de ieșire a beneficiarului din centru pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (6) C.R.R.P.H. Ținea deține Registrul de evidență a ieșirilor din centru în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.R.R.P.H. Ținea se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.R.R.P.H. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoane cu dizabilităti. (4) C.R.R.P.H. Ținea dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.R.R.P.H. corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (7) Statul de funcții al C.R.R.P.H. Ținea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihcr constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului C.R.R.P.H. Ținea se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.R.R.P.H. Ținea se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.R.R.P.H. Ținea este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cel puțin un an vechime în servicii sociale. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.R.R.P.H. Ținea răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.R.R.P.H. Ținea, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.R.R.P.H. Ținea; 8 e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.R.R.P.H. Ținea; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.R.R.P.H, Ținea are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.R.R.P.H. Ținea se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.R.R.P.H. Ținea se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.R.R.P.H. Ținea este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activitățiîor prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, ia recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.R.R.P.H. Ținea se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu dizabilități Ținea se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale. Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și 9 Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială si protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor dc cost pentru serviciile sociale. Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 1. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.R.R.P.H. Ținea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.R.R.P.H. Ținea și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.R.R.P.H. Ținea; b) angajaților C.R.R.P.H. Ținea; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.R.R.P.H. Ținea (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Director gen. adj. Numele și Prenumele Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Dr. ec. SZARRAARPAD -- Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA Vizat juridic ... \i Numele și Prenumele T < COCA NICOLETA AURICA Șef centru Numele și Prenumele CRĂCIUN TUDOREL 10 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - C.R.R.P.H. Ținea - Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane eu Handicap Ținea; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor - A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități 11 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP TINCA Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse îr acesta 1. 1 Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și ; cuprinde: numele și prenumele persoanelor i împuternicite de a efectua controlul, unitatea i controlată, număr legitimație, documente de ; deplasare, obiectivul controlului, perioada < controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: > Explicarea Ghidului beneficiarului > Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului > Informarea beneficiarilor cu privire la < drepturile înscrise în Cartă > Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează: datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/Bl), motivele ieșirii, date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială, destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau ; de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite Aspecte menționate în registru: > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 6. Registrul de evidență a sesizărilor și Aspecte menționate în registru: 12 1 reclamațiilor > Aspecte și situații care nemulțumesc ■ beneficiarii > Exprimarea opiniilor cu privire Ia serviciile primite > Propuneri privind îmbunătățirea activității centrului 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează: > sesiunile de instruire a personalului : privind respectarea drepturilor 1 beneficiarilor. Se menționează data și ' tema instruirii, numele și semnătura i participanților, numele și semnătura persoanei care a a realizat instruirea. 9. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale i beneficiarilor arhivate 10. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare î funcțională urmate de beneficiari. 11. Registru de vizite a beneficiarilor Persoana care este vizitată, persoana care vine în vizită. 12. Registru de vizite anterior admiterii Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 13. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document. 14. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ieșirii din centru, ora revenirii în centru 15. Registru privind măsurile de contenționare și izolare pentru instituțiile care oferă servicii sociale pentru persoanele cu handicap Numele și prenumele beneficiarului, Condițiile care au determinat procedura de contenționare/ izolare. Ora instituirii și de finalizare a aplicării procedurii de contenționare/ izolare. Tipul contenționării (ex. imobilizarea unui braț, a unei gambe sau a ambelor gambe etc.), Numele/ prenumele persoanei care a aprobat aplicarea procedurii de contenționare/ izolare, Persoana responsabilă cu monitorizarea aplicării procedurii de contenționare/ izolare, Observații cu ! privire la comportamentul beneficiarului în timpul aplicării procedurii de contenționare/ izolare. 16. Condică de medicamente și materialelor consumate Se consemnează numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura persoanei care întocmește condica și acelei care eliberează medicamentele și materialele. 13 Anexa nr. Vizat, Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor LOCUINȚA MODERAT PROTEJATĂ APARTAMENT 6 ORADEA mun. Oradea, Italiană, nr. 37, bl. Z4, et. 3, ap. 33, jud. Bihor REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A LOCUINȚEI MODERAT PROTEJATĂ APARTAMENT 6 ORADEA Art. 1 (1) Locuința Moderat Protejată Apartament 6 Oradea, denumit în continuare (LP Apartament 6), este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizată ca locuință protejată pentru persoane adulte cu dizabilități, aflată în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) LP Apartament 6 asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență, pe perioada nedeterminată. Art. 2 LP Apartament 6 se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor, privind înființarea Locuinței Moderat Protejată Apartament 6 Oradea, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Locuința Moderat Protejată Apartament 6 Oradea, respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca locuințe protejate pentru persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 2, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. (2) LP Apartament 6 este organizată ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în municipiul Oradea, str. Italiană, nr. 37, bl. Z4, et. 3, ap. 33, jud. Bihor. Art. 4 LP Apartament 6 se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. I Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în LP Apartament 6 sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul LP Apartament 6. Art. 6 - LP Apartament 6 îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 LP Apartament 6 asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) LP Apartament 6 are o capacitate de 4 locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 - (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în LP Apartament 6 se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Locuința Moderat Protejată Apartament 6 Oradea. (2) Admiterea în LP Apartament 6 se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică LP Apartament 6, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Beneficiarul admis în LP Apartament 6 este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, în baza potențialului și a abilităților pe care le are, a stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, a capacității de comunicare, al relațiilor familiale și sociale, al nivelului de educație, al nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, al riscurilor posibile, al eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, etc), a capacității de muncă, pentru a se stabili activitățile de sprijin/serviciile de suport și nivelul de intevenție, în concordanță cu tipul locuinței protejate. 2 (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal/convențional al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. In cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul furnizorului locuinței protejate să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului tară implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului biopsihosocial al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în locuință se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) în funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Locuința Moderat Protejată Apartament 6 Oradea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 - (1) LP Apartament 6 întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: - decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de coordonatorul serviciului de tip locuință protejată/reprezentantul fumizorului/persoana împuternicită) în original; - cartea de identitate și certificatul de naștere al beneficiarului în copie; - cartea de identitatea soțului/soției și/sau a copilului/copiilor adulți ori cartea de identitate a membrului/membrilor de familie supus/supuși obligației de întreținere conform Codului civil, în copie; după caz, carte de identitate a reprezentanului legal în copie; - contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; - documentul care atestă încadrarea în grad de handicap, în copie; - documentele prin care se recomandă îngrijirea și asistarea beneficiarului în regim instituționalizat și/sau orice alte documente care atestă situația beneficiarului și îi conferă dreptul de a fi asistat și îngrijit într-un serviciu social cu cazare (centru locuință protejată, centru rezidențial), în copie. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul LP Apartament 6 în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/reprezentantului său legal, o copie a dosarului personal se pune la dispoziția acestuia după încetarea raporturilor contractuale. (4) LP Apartament 6 asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Dosarele personale ale beneficiarilor arhivate și evidența acestora sunt disponibile la sediul furnizorului locuinței protejate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Locuința desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individual de intervenție. (2) LP Apartament 6 stabilește, cu consultarea beneficiarului Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. 3 (3) Planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul individual de intervenție; numele responsabilului de caz; activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului; semnătura beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; semnăturile persoanelor care au elaborate planul individual de intervenție; semnătura responsabilului de caz. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) LP Apartament 6 respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Locuința deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul LP Apartament 6 și conține în principal, următoarele drepturi: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai locuinței protejate și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura activitățile într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și dezvolta talentele și abilitățile; q) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; r) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; s) de a practica cultul religios dorit; t) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru locuința protejată, împotriva voinței lor; 4 u) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; v) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de furnizor; w) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile furnizorului și activitățile desfășurate în locuința protejată și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; x) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; y) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; z) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) LP Apartament 6 asigură informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii sociale. Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) LP Apartament 6 planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) LP Apartament 6 deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul LP Apartament 6. (3) LP Apartament 6 organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) LP Apartament 6 ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) LP Apartament 6 utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul LP Apartament 6. (4) LP Apartament 6 aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Coordonatorul LP Apartament 6 ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul LP Apartament 6. (7) LP Apartament 6 organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) LP Apartament 6 organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) LP Apartament 6 încurajază beneficiarii să-și exprime opinia asupra oricăror aspecte care privesc activiatatea. (2) LP Apartament 6 informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. 5 (3) Sesizările/reclamațiile depuse de beneficiari se înregistrează într-un registru de evidență a sesizărilor și reclamațiilor, cu dată și număr. în funcție de natura și complexitatea reclamației/sesizării, furnizorul are obligația de a da un răspuns în scris beneficiarului, în termen de 30 zile de la înregistrare. (4) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul LP Apartament 6. (5) Sesizările și reclamațiile se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul furnizorului locuinței protejate cel puțin 2 ani de la înregistrare. Art. 16 - (1) LP Apartament 6 aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Locuința ține un registru de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neanunțată din locuința protejată, agresiuni, furt, alte acte considerate contravenții și infracțiuni, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul LP Apartament 6. (4) LP Apartament 6 notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când există suspiciuni asupra decesului beneficiarului, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, LP Apartament 6 informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. Art. 17 (1) LP Apartament 6 asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Locuința protejată are un amplasament adecvat pentru asigurarea accesului beneficiarilor din și spre comunitate. Locuința protejată este amplasată în comunitate sau în imediata ei apropiere, caz în care are acces la mijloacele de transport în comun (auto, metrou, tren, etc). (3) Locuința dispune de un Plan propriu de dezvoltare care are în vedere îmbunătățirea activității și creșterea calității vieții beneficiarilor. Plan propriu de dezvoltare include și Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambient. (4) Plan propriu de dezvoltare este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul LP Apartament 6. (5) LP Apartament 6 asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor, sau de un telefon mobil, precum și de un calculator sau laptop cu acces la internet). Art. 18 (1) LP Apartament 6 deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura proprie de încetare/sistare a serviciilor furnizate. (2) încetarea/sistarea serviciilor către beneficiar poate fi pe perioadă determinată sau nedeterminată. Principalele situații în care încetează serviciile sau se impune sistarea lor pot fi următoarele: - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; 6 - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea locuinței protejate; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a locuinței protejate, etc.); - la recomadarea furnizorului sau la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); - la cererea reprezentantului legal al beneficiarului și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; - în caz de deces al beneficiarului; - când nu se mai respectă clauzele contractuale de către beneficiar; încetarea/sistarea serviciilor acordate beneficiarului în ultima situație menționată mai sus se realizează de conducătorul centrului/fumizorului acestuia cu acordul prealabil al consiliului consultativ al centrului sau, în lipsa acestuia, cu acordul unei comisii formate din conducătorul centrului/fumizorului, 2 reprezentanți ai personalului, dintre care unul este responsabilul de caz și 2 reprezentanți ai beneficiarilor. Situațiile în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă determinată sau nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție se înscriu în procedura de încetare/sistare a serviciilor. - la recomandarea furnizorului sau la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solcită beneficiarului să solicite în scris locul de domiciliu/rezidență); - la cererea reprezentantului legal al beneficiarului și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; - în caz de deces al beneficiarului; - când nu se mai respectă clauzele contractuale de către beneficiar. (3) încetarea/sistarea serviciilor acordate beneficiarului în ultima situație menționată mai sus se realizează cu acordul coordonatorului locuinței, managerului de caz, responsabilului de caz și 2 reprezentanți ai beneficiarilor. (4) în cazul încetării serviciilor ca urmare a evoluției favorabile și recomandărilor privind inserția/reinserția în familie sau în comunitate a beneficiarului, LP Apartament 6 transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (5) în cazul în care încetează serviciile la cererea reprezentantului legal al beneficiarului, în termen de maxim 48 ore de la ieșire, LP Apartament 6 notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru luarea în evidență și facilitarea verificării condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. (6) în situația în care serviciile încetează la cererea beneficiarului, în termen de maxim 15 zile de la ieșire, LP Apartament 6 notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, pentru ca aceasta să fie luată în evidență și monitorizată. (7) în cazurile de forță majoră LP Apartament 6 stabilește, împreună cu beneficiarul și cu serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul furnizorul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (8) în cazul în care nu se mai respectă condițiile contractuale de către beneficiar, LP Apartament 6 notifică serviciul public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul/rezidența beneficiarul, în vederea luării în evidență a acestuia. (9) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de LP Apartament 6 se află pe suport de hârtie la sediul centrului. 7 (10) LP Apartament 6 deține Registrul de evidență a ieșirilor din locuința protejată în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale LP Apartament 6 se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii LP sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca locuințe protejate pentru persoane cu dizabilităti. (4) LP Apartament 6 dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a LP Apartament 6 corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Coordonatorul locuinței are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (7) Statul de funcții al LP Apartament 6 și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului LP Apartament 6 se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului LP Apartament 6 se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea LP Apartament 6 este asigurată de un coordonator. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Persoana cu atribuții de conducere trebuie să fie absolventă de învățământ superior, cu diplomă de licență. (3) Coordonatorul LP Apartament 6 răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea LP Apartament 6, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în LP Apartament 6; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele LP Apartament 6; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; 8 k) se asigură că personalul LP Apartament 6 are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Coordonatorul îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care coordonatorul LP Apartament 6 se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a coordonatorul LP Apartament 6 se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității LP Apartament 6 este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor LP Apartament 6 se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Locuinței Moderat Protejată Apartament 6 Oradea se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale. Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 2. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al LP Apartament 6 și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. 9 Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu coordonatorul LP Apartament 6 a și șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) coordonatorului LP Apartament 6; b) angajaților LP Apartament 6; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Apartament 6 (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA •^£3-— Directoț1 gen. adj. Numele șjPrapdniele Dr. ec. SZAR^A\ARPAD Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAS ADINA - NICOLETA Coordonator LP Numele și Prenumele 10 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, LP Apartament 6 - Locuința Moderat Protejată Apartament 6; D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. 11 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE LOCUINȚA MODERAT PROTEJATĂ APARTAMENT 6 ORADEA Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: a) Explicarea Ghidului beneficiarului b) Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului c) Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă d) Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilr din centru Datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI), motivele ieșirii, date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială, destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email) 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 12 6. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează abuzurile între beneficiari sau beneficiari și angajați, după caz. 7. Registru de vizite Persoana care este vizitată, persoana care vine în vizită. 8. Registrul de intrare/ieșire corespondență Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document. 9. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ieșirii din centru, ora revenirii în centru 10. Registru de evidență a vizitelor potențialilor beneficiari Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 11. Condică de medicamente și materialelor consumate Numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura persoanei care întocmește condica și acelei care eliberează medicamnetele și materialele. 12. Registru de evidență a sesizărilor/ reclamațiilor beneficiarilor Numele, prenumele beneficiarului, data, termenul de soluționare. 13 Anexa nr. Vizat, Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor LOCUINȚA MODERAT PROTEJATĂ DACIA ORADEA în mun. Oradea, str. Mareșal Alexandru Averescu, nr.31, jud. Bihor Tel/fax: 0259430752 04 MAI. 2015 nwțcTi* GENERALĂ o DEASKTENBireel ă SPCJALÂ I V«'PRCTECTlJrOiewiiay ' 3IHOR ' robat, r general ucian-Călin REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A LOCUINȚEI MODERAT PROTEJATĂ DACIA ORADEA Art. 1 (1) Locuința Moderat Protejată Dacia Oradea, denumit în continuare (LP Dacia), este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) LP Dacia asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal găzduire, asistență, pe perioadă nedeterminată. Art. 2 LP Dacia se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, Iară personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor, privind înființarea Locuința Moderat Protejată Dacia Oradea, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Locuința Moderat Protejată Dacia Oradea, respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca locuințe protejate pentru persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 2, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. (2) LP Dacia este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în municipiul în mun. Oradea, str. Mareșal Alexandru Averescu, nr.31, jud. Bihor. Art. 4 LP Dacia se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. 1 Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în LP Dacia sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul LP Dacia. Art 6 - LP Dacia îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 LP Dacia asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) LP Dacia are o capacitate de 10 locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 - (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în LP Dacia se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Locuința Moderat Protejată Dacia Oradea. (2) Admiterea în LP Dacia se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică LP Dacia, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Beneficiarul admis în LP Dacia este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, în baza potențialului și a abilităților pe care le are, a stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, a capacității de comunicare, al relațiilor familiale și sociale, al nivelului de educație, al nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, al riscurilor posibile, al eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, etc), a capacității de muncă, pentru a se stabili activitățile de sprijin/serviciile de suport și nivelul de intevenție, în concordanță cu tipul locuinței protejate. 2 (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal/convențional al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul furnizorului locuinței protejate să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în locuință se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) în funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Locuința Moderat Protejată Dacia Oradea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 - (1) LP Dacia întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: - decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de coordonatorul serviciului de tip locuință protejată/reprezentantul fumizorului/persoana împuternicită) în original; - cartea de identitate și certificatul de naștere al beneficiarului în copie; - cartea de identitatea soțului/soției și/sau a copilului/copiilor adulți ori cartea de identitate a membrului/membrilor de familie supus/supuși obligației de întreținere conform Codului civil, în copie; după caz, carte de identitate a reprezentanului legal în copie; - contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; - documentul care atestă încadrarea în grad de handicap, în copie; - documentele prin care se recomandă îngrijirea și asistarea beneficiarului în regim instituționalizat și/sau orice alte documente care atestă situația beneficiarului și îi conferă dreptul de a fi asistat și îngrijit într-un serviciu social cu cazare (centru locuință protejată, centru rezidențial), în copie; (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul LP Dacia în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/reprezentantului său legal, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora după încetarea raporturilor contractuale. (4) LP Dacia asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Dosarele personale ale beneficiarilor arhivate și evidența acestora sunt disponibile la sediul furnizorului locuinței protejate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Locuința desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență și îngrijire/plan individual de intervenție. (2) LP Dacia stabilește, cu consultarea beneficiarului Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. 3 (3) Planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul individual de intervenție; numele responsabilului de caz; activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului; semnătura beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; semnăturile persoanelor care au elaborate planul individual de intervenție; semnătura responsabilului de caz. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) LP Dacia respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Locuința deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul LP Dacia și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai locuinței protejate și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura activitățile într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și dezvolta talentele și abilitățile; q) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; r) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; s) de a practica cultul religios dorit; t) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru locuința protejată, împotriva voinței lor; 4 u) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; v) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de furnizor; w) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile furnizorului și activitățile desfășurate în locuința protejată și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; x) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; y) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; z) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) LP Dacia asigură informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) LP Dacia planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) LP Dacia deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul LP Dacia. (3) LP Dacia organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) LP Dacia ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) LP Dacia utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul LP Dacia. (4) LP Dacia aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Coordonatorul LP Dacia ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul LP Dacia. (7) LP Dacia organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) LP Dacia organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) LP Dacia încurajază beneficiarii să-și exprime opinia asupra oricăror aspecte care privesc activiatatea. (2) LP Dacia informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. 5 (3) Sesizările/reclamațiile depuse de beneficiari se înregistrează într-un registru de evidență a sesizărilor și reclamațiilor, cu dată și număr. în funcție de natura și complexitatea reclamației/sesizării, furnizorul are obligația de a da un răspuns în scris beneficiarului, în termen de 30 zile de la înregistrare. (4) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul LP Dacia. (5) Sesizările și reclamațiile se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul furnizorului locuinței protejate cel puțin 2 ani de la înregistrare. Art. 16 - (1) LP Dacia aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Locuința ține un registru de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neanunțată din locuința protejată, agresiuni, furt, alte acte considerate contravenții și infracțiuni, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul LP Dacia. (4) LP Dacia notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când există suspiciuni asupra decesului beneficiarului, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, LP Dacia informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. Art. 17 (1) LP Dacia asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Locuința protejată are un amplasament adecvat pentru asigurarea accesului beneficiarilor din și spre comunitate. Locuința protejată este amplasată în comunitate sau în imediata ei apropiere, caz în care are acces la mijloacele de transport în comun (auto, metrou, tren, etc). (3) Locuința dispune de un Plan propriu de dezvoltare care are în vedere îmbunătățirea activității și creșterea calității vieții beneficiarilor. Plan propriu de dezvoltare include și Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambient. (4) Plan propriu de dezvoltare este disponibil la sediul LP Dacia. (5) LP Dacia asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor, sau de un telefon mobil, precum și de un calculator sau laptop cu acces la internet). (6) Locuința dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. Art. 18 (1) LP Dacia deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate. (2) încetarea/sistarea serviciilor către beneficiar poate fi pe perioadă determinată sau nedeterminată. Principalele situații în care încetează serviciile sau se impune sistarea lor pot fi următoarele: - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea locuinței protejate; 6 - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a locuinței protejate, etc.); - la recomandarea furnizorului sau la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solcită beneficiarului să solicite în scris locul de domiciliu/rezidență); - la cererea reprezentantului legal al beneficiarului șiangajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; - în caz de deces al beneficiarului; - când nu se mai respectă clauzele contractuale de către beneficiar. (3) Incetarea/sistarea serviciilor acordate beneficiarului în ultima situație menționată mai sus se realizează cu acordul coordonatorului locuinței, managerului de caz, responsabilului de caz și 2 reprezentanți ai beneficiarilor. (4) In cazul încetării serviciilor ca urmare a evoluției favorabile și recomandărilor privind inserția/reinserția în familie sau în comunitate a beneficiarului, LP Dacia transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (5) In cazul în care încetează serviciile la cererea reprezentantului legal al beneficiarului, în termen de maxim 48 ore de la ieșire, LP Dacia notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru luarea în evidență și facilitarea verificării condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. (6) în situația în care serviciile încetează la cererea beneficiarului, în termen de maxim 15 zile de la ieșire LP Dacia notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, pentru ca aceasta să fie luată în evidență și monitorizată. (7) în cazurile de forță majoră LP Dacia stabilește, împreună cu beneficiarul și cu serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul furnizorul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (8) în cazul în care nu se mai respectă condițiile contractuale de către beneficiar, LP Dacia notifică serviciul public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul/rezidența beneficiarul, în vederea luării în evidență a acestuia. (9) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de LP Dacia se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (10) LP Dacia deține Registrul de evidență a ieșirilor din locuința protejată în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale LP Dacia se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii LP sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoanele tară adăpost. (4) LP Dacia dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a LP Dacia corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Coordonatorul locuinței are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. 7 (7) Statul de funcții al LP Dacia și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului LP Dacia se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului LP Dacia se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea LP Casa Arc este asigurată de un coordonator. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Persoana cu atribuții de conducere trebuie să fie absolvenă de învățământ superior, cu diplomă de licență. (3) Coordonatorul LP Casa Arc răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea LP Dacia, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în LP Dacia; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele LP Dacia; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul LP Dacia are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Coordonatorul îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care coordonatorul LP Dacia se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a coordonatorul LP Dacia se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității LP Dacia este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. 8 Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor LP Dacia se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Locuinței Moderat Protejată Dacia Oradea se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 2. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al LP Dacia și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu coordonatorul LP Dacia și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) coordonatorului LP Dacia; b) LP Dacia; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Apartament 6 (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. 9 (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director sen. adj. Nume Dr. ec. S urnele ĂRPAD Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAS ADINA - NICOLETA Coordonator Numele și Prenumele Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA 10 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - LP Dacia - Locuința Moderat Protejată Dacia Oradea; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. 11 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE LOCUINȚA MODERAT PROTEJATĂ DACIA ORADEA Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: a) Explicarea Ghidului beneficiarului b) Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului c) Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă d) Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilr din centru Datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI), motivele ieșirii, date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială, destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email) 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 6. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a Se consemnează abuzurile între beneficiari sau beneficiari și angajați, după caz. 12 personalului 7. Registru de vizite Persoana care este vizitată, persoana care vine în vizită. 8. Registrul de intrare/ieșire corespondență Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document. 9. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ieșirii din centru, ora revenirii în centru 10. Registru de evidență a vizitelor potențialilor beneficiari Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 11. Condică de medicamente și materialelor consumate Numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura persoanei care întocmește condica și acelei care eliberează medicamnetele și materialele. 12. Registru de evidență a sesizărilor/ reclamațiilor beneficiarilor Numele, prenumele beneficiarului, data, termenul de soluționare. 13 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Marioara Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de plasament Bratca com. Bratca, sat Bratca, str. Principală, nr. 325, județul Bihor, telefon: 0259473273 METODOLOGIA DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE PLASAMENT BRATCA 1 Metodologia de organizare și funcționare (MOF) reprezintă documentul intern care reglementează modul de funcționare al Centrului de plasament (CP) Bratca, realizat în conformitate cu legislația în vigoare și cu respectarea Standardelor minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial, aprobate prin Ordinul nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție și în conformitate cu cerințele Dispoziției nr. 355/03.03.2014 a directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor. Prezenta MOF utilizează în subsidiar pentru denumirea „centrul de plasament” menționată de Legea nr.272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, denumirea „serviciu de tip rezidențial (SR)” menționată în SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial. 1 I. DISPOZIȚII GENERALE Art. 1. - (1) Centrul de plasament (CP) Bratca, serviciu pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), are drept misiune generală furnizarea sau asigurarea accesului copiilor/tinerilor care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială în SR, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și socio -profesionale. (2) Activitățile de găzduire, îngrijire, educație non-formală și informală, sprijin emoțional, consiliere, precum și dezvoltarea majorității deprinderilor de viață independentă și a unora dintre activitățile legate de reintegrarea sau integrarea familială se acordă obligatoriu în locația SR. Celelalte activități se pot acorda de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de alți furnizori de servicii, în aceași locație sau în alte locații decât cea în care are loc găzduirea copilului, însă accesul la aceste activități este asigurat și monitorizat de SR în responsabilitatea căruia se află copilul și care îi asigură găzduire. (3) CP Bratca are rolul de a asigura protecția, creșterea și îngrijirea copilului separat, temporar sau definitiv, de părinții săi, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului. Art. 2. - (1) Centrul de plasament Bratca este constituit din două module în locații diferite: 1. Modul „Casa Bratca” com. Bratca, loc. Bratca, str. Principală, nr. 325, jud. Bihor; telefon/fax: 0259/473273 2. Modul „Primăvara” com. Bratca, loc. Valea Crișului, nr. 146, jud. Bihor, telefon/fax: 0259/473398 (2) Centrul de plasament Bratca, organizat în module de tip familial, se caracterizează prin următoarele aspecte principale, conform SMO privind SR: a) asigură temporar protecția specială a copiilor/tinerilor aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor pentru care a fost stabilită, în condițiile legii, măsura de plasament/plasament în regim de urgență; b) numărul de copii într-o grupă, corespunzătoare unui modul, nu depășește cifra 12; c) diferența de vârstă dintre copiii dintr-o grupă nu este mai mare de 3 - 4 ani, cu excepția fraților; d) într-un dormitor se află maxim 4 copii, de același sex, cu excepția fraților; e) în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil; f) fiecare locație/modul asigură un spațiu de zi, bucătărie și spații igienico-sanitare corespunzătoare, precum și personal stabil, excepție fac situațiile cu rulaj mare a personalului; g) copii/tinerii sunt implicați activ în viața cotidiană a modulului și în învățarea deprinderilor de viață independentă. Art. 3. - (1) Centrul de plasament Bratca se organizează și funcționează în structura DGASPC Bihor, conform Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 124/30.07.2010. (2) CP Bratca respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), reglementate de Ordinul secretarului de stat al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție nr. 21/2004. Art. 4. - Principiile care stau la baza activității CP Bratca sunt: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; b) deschiderea către comunitate; c) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt și deschiderea CP Bratca către comunitate; d) egalitatea șanselor și nediscriminarea; e) asistarea copiilor în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) respectarea demnității copilului; g) ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont de vârsta și de gradul său de maturitate; 2 h) menținerea relațiilor personale ale copilului și contacte directe cu părinții, rudele, precum și cu alte persoane față de care copilul a dezvoltat legături de atașament; i) menținerea împreună a fraților; j) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; k) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului; l) asigurarea protecției copilului pe o perioadă determinată, până la integrarea sau reintegrarea acestuia în familia naturală, extinsă sau substitutivă; m) asigurarea protecției împotriva abuzului și expoatării copilului; n) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; o) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale, n. ORGANIZAREA ȘI FUNCȚIONAREA Art. 5. - Beneficiarii CP Bratca sunt: a) copiii aflați în dificultate, separați temporar sau definitiv de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasamentul în regim de urgență; c) tinerii care au împlinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială. Art. 6. - Admiterea beneficiarilor în cadrul CP Bratca se face în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească. Art. 7. - Centrul de plasament Bratca îndeplinește următoarele atribuții: a) asigură cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul, o sumă de bani pentru nevoi personale și condițiile igienico-sanitare necesare copiilor/tinerilor, în funcție de nevoile și caracteristicile fiecărei categorii de beneficiari; b) asigură evaluarea și supravegherea stării de sănătate, asistență medicală, recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; c) asigură paza și securitatea beneficiarilor; d) asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; e) asigură accesul beneficiarilor la educație în comunitate, informare, cultură; f) asigură educația informală și nonformală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și a deprinderilor necesare integrării sociale; g) asigură socializarea beneficiarilor și dezvoltarea relațiilor acestora cu comunitatea; h) asigură climatul favorabil dezvoltării personalității beneficiarilor și respectarea drepturilor lor fundamentale; i) asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor lor; j) asigură intervenție de specialitate și contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul individualizat de protecție (PIP); k) asigură, prin modalități concrete, punerea în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul CP Bratca și formulează, după caz, propuneri vizând completarea sau modificarea PIP sau îmbunătățirea calității îngrijirii acordate; l) asigură măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant. 3 Art. 8. - (1) Structura organizatorică a DGASPC Bihor (inclusiv a CP Bratca), numărul de posturi și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii Centrului de plasament Bratca sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Șeful CP Bratca se îngrijește de actualizarea prevederilor prezentei Metodologii de organizare și funcționare (MOF), corespunzător modificărilor survenite, conform alin. (2). (4) Structura organizatorică a CP Bratca are la bază organigrama completă a DGASPC Bihor respectiv statul de funcții al acesteia și constituie anexă și parte componentă a MOF. Art. 9 - (1) Conducerea centrului estre asigurată de un șef de centru, asimilat, din punct de vedere al salarizării, cu șeful de serviciu. (2) Șeful CP Bratca îndeplinește următoarele atribuții: a) desfășoară activități pentru promovarea imaginii CP Bratca în comunitate (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial, aprobat prin Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004, pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar, sau definitiv, de ocrotirea părinților săi); b) asigură formularea în scris a misiunii CP Bratca, avizarea acesteia de către directorul general al DGASPC Bihor și afișarea ei într-un loc adecvat în care au acces beneficiarii și personalul CP Bratca și de asemenea orice persoană care are acces în cadrul SR, în condițiile legii (Standardul 1. - SMO privind SR); c) desemnează, la admiterea în CP Bratca, pentru fiecare beneficiar, persoana de referință (Standardul 3. - SMO privind SR); d) contribuie la implementarea efectivă și monitorizarea implementării Planului individualizat de protecție (PIP) și a anexelor acestuia (programelor de intervenție specifică (PIS-uri)) și desemnează în acest sens personalul de specialitate responsabil (Standardul 4. - SMO privind SR); e) asigură, în cadrul CP Bratca, promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția Organizația Națiunilor Unite (ONU) cu privire la drepturile copilului; ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor copilului în cadrul SR pe care îl conduce (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); f) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul CP Bratca și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); g) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul CP Bratca și informează în scris șeful ierarhic privind încălcarea regulamentelor și a altor reglementări în vigoare constatată în exercitarea atribuțiilor salariaților CP Bratca; h) verifică toate aspectele legate de copiii care sunt angajați pentru prestarea de munci, în vederea prevenirii exploatării copiilor și munca în condiții care nu respectă legislația în vigoare și menționează aceste informații în dosarul copilului (Standardul 11. - SMO privind SR); i) desemnează persoana care să țină evidența clară a sesizărilor și reclamațiilor referitoare serviciile oferite de CP Bratca în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca și analizează periodic acestă evidență conform Procedurii referitoare la efectuarea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca (Standardul 16. - SMO privind SR); j) asigură protecția copiilor/tinerilor împotriva situațiilor de abuz, neglijare și exploatare, corespunzător Procedurii de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor (Standardul 17. - SMO privind SR); 4 k) verifică cu regularitate, cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și a propune sancționarea corespunzătoare a personalului (atunci când este cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR); l) stabilește măsuri cu privire la orice problemă aparută în SR (rulaj mare al personalului, reclamații) sau în viața copiilor (abuz, abandon școlar) și în situațiile de urgență, definite prin punerea în pericol a vieții și/sau securității copilului (Standardul 31. - SMO privind SR); m) supervizează utilizarea fondurilor derulate în CP Bratca și asigură surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin identificarea și mobilizarea resurselor comunitare, pentru asigurarea derulării activităților necesare în Centrul de plasament Bratca și în comunitate (Standardul 31. -SMO privind SR); n) stabilește, împreună cu personalul de specialitate din CP Bratca, Normele interne de funcționare (NIF) și Metodologia de organizare și funcționare (MOF), ale Centrului de plasament Bratca iar după aprobarea acestora se asigură de cunoașterea, de către toți angajații, a prevederilor acestor documente (Standardul 30. - SMO privind SR); o) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru, a MOF și NIF ale CP Bratca, întocmite pe baza Proiectului instituțional (Standardul 30. - SMO privind SR) și a altor reglementări în vigoare; p) elaborează, împreună cu personalul de specialitate al CP Bratca, Proiectul instituțional pe baza SMO privind SR, pe care îl reevaluează și după caz îl revizuiește anual sau ori de câte ori este nevoie (de exemplu: când se modifică structura resurselor umane de care dispune SR) care se aprobă de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 30. - SMO privind SR); r) elaborează, la sfârșitul fiecărui an, împreună cu personalul de specialitate al CP Bratca, Raportul de activitate al Centrului de plasament Bratca (Standardul 30. - SMO privind SR); s) asigură siguranța și securitatea beneficiarilor și a celorlalte persoane din incinta CP Bratca corespunzător Procedurii referitoare la siguranța și securitatea în cadrul Centrului de plasament Bratca (Standardul 25. - SMO privind SR); ș) asigură revizuirea fișelor de post pentru personalul angajat al CP Bratca în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective (Standardul 26. - SMO privind SR); t) asigură supervizarea internă a personalului și a voluntarilor (Standardul 27. și Standardul 29. - SMO privind SR) și organizează cel puțin o dată pe lună ședințe administrative (Standardul 32. - SMO privind SR); ț) asigură împreună cu Serviciul management resurse umane, sănătate și securitate în muncă continuitatea personalului, pentru a nu produce tulburări de atașament și de dezvoltare ale copiilor rezidenți (Standardul 27. - SMO privind SR). in. PROCEDURI CONFORME CU STANDARDELE MINIME OBLIGATORII 1. PROCEDURI PRIVIND ADMITEREA ȘI EVALUAREA COPILULUI Fiecare copil este admis în cadrul Centrului de plasament Bratca, în urma procesului de evaluare a situației copilului, în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de către instanța judecătorească, care se asigură, înainte de luarea deciziei, că acest SR poate oferi serviciile adecvate nevoilor copilului (Standardul 3. - SMO privind SR). Evaluarea copilului se realizează de specialiștii DGASPC Bihor, conform prevederilor legale în vigoare și a SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului. DGASPC Bihor utilizează managementul de caz pentru toți copiii aflați în evidența sa. Managementul de caz este metoda de lucru obligatorie în domeniul protecției copilului, care se centrează pe coordonarea, organizarea și direcționarea tuturor intervențiilor destinate asigurării tuturor intervențiilor destinate asigurării serviciilor și integrarea acestora în beneficiul 5 copiilor și familiilor acestora, pe reducerea perioadei de ședere a copiilor în sistemul de protecție prin urmărirea permanentă a progreselor înregistrate în atingerea finalității Planului individualizat de protecție (PIP) și concertarea activităților destinate prevenirii separării copilului de familia sa (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Prin utilizarea managementului de caz se asigură o intervenție multidisciplinară și interinstituțională, organizată, riguroasă, eficientă și coerentă pentru copil, familie/reprezentant legal și alte persoane importante pentru copil (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Toți copiii aflați în protecție specială au desemnat un manager de caz din cadrul Serviciului management de caz pentru copil în sistem rezidențial (SMCCSR). Este exclusă posibilitatea unui manager de caz din cadrul SR (Standardul 4. - SMO privind SR). Imediat după desemnare, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament stabilește componența echipei multidisciplinare care va realiza evaluarea situației copilului. Echipa multidisciplinară include profesioniști din cadrul DGASPC, SR și alte instituții relevante pentru evaluarea și soluționarea cazului. în formularea propunerii de plasament, managerul de caz ține cont de principiul proximității (plasarea copilului cât mai aproape de comunitatea din care provine) și se consultă cu șeful Centrului de plasament, în prealabil înaintării propunerii către CPC/instanțelor judecătorești. Propunerea de plasament se formulează după ce managerul de caz s-a asigurat că nu este posibilă plasarea copilului la familia extinsă sau la familia substitutivă (nu s-a identificat o formă de protecție de tip familial). Toate aceste informații sunt cuprinse în dosarul copilului în Raportul de evaluare psihosocială a situației copilului și a familiei acestuia. La admiterea copilului în CP Bratca dosarul acestuia conține cel puțin următoarele documente: a) actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); b) Raportul de evaluare inițială; c) Raportul de evaluare psihosocială a copilului; d) documentul în baza căruia se realizează admiterea (după caz, hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); e) documente privind situația medicală actuală a copilului; f) documente privind situația școlară, după caz; g) Plan de intervenție personalizat (PIP); h) dispoziția de numire a managerului de caz; i) Fișa privind semnalmentele copilului (instrument necesar pentru semnalarea cazurilor de absență fără permisiune). La admiterea copilului în Centrul de plasament, șeful centrului organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință (pe care o desemnează pentru copilul în cauză din rândul personalului care deservește permanent modulul în care este găzduit copilul), în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. Prezența managerului de caz și a echipei multidisciplinare în cadrul Centrului de plasament este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, deținut de Centrul de plasament în fiecare locație/modul. Centrul de plasament deține pentru fiecare locație și Registrul general de evidență a rezidenților în care sunt consemnate cel puțin următoarele informații: a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR; g) observații. 6 La admiterea în Centrul de plasament Bratca, fiecărui copil i se prezintă clar, în funcție de gradul său de maturitate, care sunt principalele reguli de organizare și funcționare ale unității pe care trebuie să le respecte, serviciile partenere ale SR (copiii cu vârsta peste 10 ani primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Bratca), precum și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Bratca. De asemenea, părinții/reprezentanții legali ai copilului primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Bratca și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Bratca, îndrumări sau explicații în legătură cu acestea. Acestea sunt aduse la cunoștința copilului ori de câte ori este nevoie. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Bratca conține următoarele informații: a) misiunea și obiectivele centrului; b) modul de organizare și funcționare a Centrului de plasament; c) serviciile oferite; d) un sumar al drepturilor și responsabilităților beneficiarilor; e) informații practice despre cum își poate exprima opinia sau face o reclamație. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul răspunde de evidența activităților prin care copiii sunt instruiți cu privire la regulile de organizare și funcționare ale SR, în funcție de gradul lor de maturitate și dezvoltare. Astfel, șeful CP Bratca se asigură că: a) la repartizarea copilului, în grupa de copii ai CP Bratca, se are în vedere menținerea fraților împreună, a copiilor care sunt legați printr-un anumit grad de rudenie sau care provin din același cartier/comunitate; b) imediat după admitere, CP Bratca organizează, pentru fiecare copil un Program special de acomodare cu ceilalți copii și cu personalul din Centrul de plasament Bratca, coordonat de persoana de referință a copilului; c) în perioada de acomodare, copilul este prezentat celorlalți copii, i se prezentă Centrul de plasament, locul unde va dormi și unde poate să-și păstreze obiectele personale; de asemenea, este îndrumat și ajutat să înțeleagă, să accepte și să respecte noul mediu și persoanele din jur și cum să relaționeze cu acestea; d) i se permite copilului să aibă cu el obiecte personale, jucării preferate și este sprijinit îndeaproape de personal, în procesul de acomodare, deoarece obiectele personale îl ajută nu doar în păstrarea identității și a istoriei proprii, ele sunt niște repere ale trecutului, care îi dau copilului un sentiment de continuitate și de siguranță; e) fiecare copil este încurajat să-și exprime opiniile, în legătură cu sentimentele posibile de anxietate, pe care le încearcă, fiind departe de familie sau mediul în care a trăit; f) personalul știe care sunt copiii aflați în perioada de acomodare și le acordă sprijinul necesar ținând cont de opiniile și preferințele acestora; personalul urmărește cunoașterea copilului, favorizând integrarea lui în modul, dar și în comunitate (grădiniță/școală, vecinătate, etc.); g) personalul este pregătit continuu ca să respecte istoria copilului, să nu comenteze, sau să judece greșelile părinților, sau situația socio-economică a familiei; h) ritmul activităților cu copilul este adaptat particularităților acestuia; i) fiecare copil beneficieză de sprijin emoțional și, după caz, de consiliere; j) în cazul unor probleme personale, copiii pot să apeleze la persoana de referință și la oricare dintre membrii personalului pe toată durata șederii în SR; k) personalul este pregătit să acorde sprijin personalizat; l) fiecare copil se află în evidențele unui cabinet medical individual (medic de familie). în cursul primei săptămâni după intrarea în Centrul de plasament Bratca, șeful CP Bratca organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în cadrul CP Bratca este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, prezent în toate modulele CP Bratca. La încheierea perioadei de acomodare, șeful CP Bratca și responsabilul de modul stabilește dacă persoana de referință nominalizată la intrarea copilului în Centrul de plasament corespunde 7 nevoilor și preferințelor copilului. în caz contrar, persoana de referință este înlocuită, ținând cont de concluziile evaluării interne și de opinia copilului în cauză, în funcție de gradul său de maturitate. Opinia copilului cu privire la persoana de referință - pe perioada de acomodare, la înlocuirea acesteia, pe parcursul șederii sale în CP Bratca etc. - este consemnată în dosarul copilului, inclusiv motivul pentru care opinia copilului nu a fost consemnată cu prilejul evenimentelor relevante în acest sens (Standardul 1, procedura 1.3 din SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului și a Standardului 3 din SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR)). 2. PROCEDURI REFERITOARE LA COLABORAREA CU MANAGERUL DE CAZ ȘI ALȚI SPECIALIȘTI IMPLICAȚI ÎN PROTECȚIA COPILULUI Managerul de caz este profesionistul care asigură coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al copilului, având drept scop principal elaborarea și implementarea, după caz, a Planului individualizat de protecție (PIP) pentru situațiile în care, în urma evaluării detaliate a situației copilului, se impune luarea unei măsuri de protecție specială în servicii de tip rezidențial. Fiecare copil, beneficiar al serviciilor CP Bratca, are desemnat un manager de caz, prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor în condițiile SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului. Managerul de caz asigură realizarea evaluării detaliate a situației copilului în cel mai scurt timp după înregistrarea cazului la DGASPC Bihor, cu sprijinul unei echipe multidisciplinare și interinstituționale, alcătuită la propunerea managerului de caz. în acest sens managerul de caz întocmește Referatul privind aprobarea componenței echipei multidisciplinare de specialiști care realizează evaluarea detaliată a copilului. Din echipă fac parte atât persoana de referință, responsabilul de modul cât și alți profesioniști desemnați de șeful CP Bratca. Scopul evaluării detaliate este de a formula propuneri pertinente referitoare cu prioritate la reintegrarea în familie a copilului însoțite de un Plan de intervenție personalizat și susținerea relațiilor familiale. Atunci când acest lucru nu este posibil, se fac propuneri referitoare la luarea unei măsuri de protecție însoțite de Planul individualizat de protecție (PIP) - în ordinea priorității și în funcție de caz: plasament în familia lărgită sau la asistent maternal profesionist. Planul individualizat de protecție (PIP) se întocmește de managerul de caz împreună cu echipa multidisciplinară în baza evaluării psihosociale inițiale și a evaluării detaliate a situației copilului în context socio-familial și cultural. Evaluarea psihosocială inițială are loc anterior plasării copilului în SR, iar evaluarea detaliată după acest moment. întocmirea PIP începe imediat după înregistrarea cererii pentru instituirea unei măsuri de protecție specială ca urmare a solicitării directe a familiei/reprezentantului legal al copilului sau a referirii din partea serviciului public de asistență socială (SPAS) de la domiciliul copilului, respectiv a persoanelor cu atribuții de asistență socială din aparatul propriu al consiliilor locale comunale din unitatea administrativ-teritorială în care locuiește familia cu copilul ori din partea unui organism privat autorizat (OPA) ori alte servicii din cadrul DGASPC care instrumentează cazul. Elaborarea și reevaluarea PIP se realizează cu consultarea beneficiarului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ și a altor persoane importante pentru copil. De asemenea, pentru elaborarea și reevaluarea PIP se ține cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului. La admiterea în CP Bratca, șeful centrului de plasament organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. în cursul primei săptămâni după intrarea în CP Bratca, șeful Centrului de plasament organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului 8 etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în CP Bratca este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. Șeful Centrului de plasament Bratca/responsabilul de modul trebuie să cunoască conținutul tuturor PIP-urilor copiilor din SR și să urmărească, la rândul său, în colaborare cu managerul de caz, modul de realizare a obiectivelor acestora, mai ales a celor care țin în mod nemijlocit de activitatea din SR și cea facilitată de SR regăsite în PIS - uri. Mai mult, trebuie să vegheze ca activitatea din centru să se adapteze permanent pentru a răspunde adecvat obiectivelor cuprinse în PIP-uri, motiv pentru care șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul trebuie să participe nu numai la ședințele echipei de profesioniști din centru, ci și la cât mai multe din ședințele de caz care îi privesc pe copiii din SR-ul pe care îl coordonează. Șeful Centrului de plasament Bratca /responsabilul de modul trebuie să facă față situațiilor neprevăzute de la început în PIP și să ia măsurile necesare astfel încât copilul să nu aibă de suferit, (de exemplu: adaptarea dificilă a unui copil la școala din comunitate, fapt pentru care s-ar stabili și consemna în PIP o serie de servicii de sprijin care necesită încheierea unor convenții de colaborare neprevăzute de furnizorul de servicii și coodonatorul SR și/sau implicarea unor profesioniști în plus față de cei desemnați la început). Planul individualizat de protecție (PIP) este dezvoltat în programe de intervenție specifică (PIS) pentru următoarele aspecte: a) nevoile de sănătate și promovare a sănătății; b) nevoile de îngrijire, inclusiv de securitate și promovare a bunăstării; c) nevoile fizice și emoționale; d) nevoile educaționale și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului; e) nevoile de petrecere a timpului liber; f) nevoile de socializare, inclusiv modalitățile de menținere a legăturilor, după caz, cu părinții, familia lărgită, prietenii și alte persoane importante sau apropiate față de copil și modul de satisfacere a tuturor acestor nevoi. Șeful Centrului de plasament Bratca are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la implementarea PIP și întocmirea PIS. Astfel pentru fiecare dintre PIS-uri este desemnat un responsabil de intervenție specifică din rândul personalului SR (de exemplu: pentru PIS educațional și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului este desemnat educatorul specializat/instructorul de educație). Programele de intervenție specifică (PIS) trebuie să conțină obiective pe termen scurt, mediu și lung, activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare a acestor programe.De asemenea, PIS țin cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). Dacă este necesar, se oferă servicii de specialitate pentru a-i ajuta pe copii/tineri să-și dezvolte identitatea personală în funcție de sex, apartenență religioasă, rasială, culturală sau lingvistică ori de orientare sexuală, precum și alte servicii de specialitate, în funcție de situație (Standardul 4. - SMO privind SR). Elaborarea și reevaluarea PIS se realizează cu consultarea copilului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ, a altor persoane importante pentru copil și programul respectiv. Reevaluarea PIS are loc trimestrial sau de câte ori este nevoie și este consemnată în dosarul copilului prin Raportul de reevaluare a PIS, avizat de șeful SR și de managerul de caz. PIP și anexele sale (PIS), precum și revizuirile atunci când este cazul, trebuie aduse la cunoștința copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). Oferirea serviciilor în cadrul Centrului de plasament se face numai în baza Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Bratca (Standardul 4. - SMO privind 9 SR și a prevederilor Ordinului ministrului muncii, solidarității sociale si familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, încheiat de furnizorii de servicii, acreditați conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale). îndeplinirea cu succes a obiectivelor PIP presupune implicarea și responsabilizarea nu numai a profesioniștilor implicați, dar și a familiei, indiferent dacă în primul moment aceasta își dă acordul sau nu, motiv pentru care managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta și explica familiei/reprezentantului legal și, după caz, copilului: scopul Contractului de acordare a serviciilor, responsabilitățile părților, rolul contractului în implementarea PIP, posibilitățile și condițiile în care acest contract se poate modifica sau rezilia. Contractul cu familia este revizuit periodic (anual) și modificat de către managerul de caz de câte ori este nevoie, în funcție de progresele care intervin sau schimbările survenite în derularea PIP. Modificarea PIP poate aduce modificarea Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Bratca. Familia ține legătura nu numai cu managerul de caz, dar mai ales cu personalul din SR. în această situație, familia sau personalul din SR cu atribuții în implementarea PIP trebuie să comunice managerului de caz orice schimbare care intervine în situația copilului și în relația acestuia cu familia sa și care necesită schimbarea PIP, respectiv a Contractului de acordare a serviciilor. Managerul de caz și șeful Centrului de plasament se asigură că dosarul fiecărui copil conține toate informațiile și copiile tuturor documentelor întocmite pentru soluționarea situației acestuia pe durata plasamentului. 3. PROCEDURI PRIVIND MENȚINEREA LEGĂTURILOR CU DIVERSELE PERSOANE IMPORTANTE DIN VIAȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI Beneficiarilor din cadrul Centrului de plasament Bratca li se oferă sprijin concret și sunt încurajați să mențină legăturile cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei (Standardul 5. - SMO privind SR). Cunoașterea familiei și favorizarea legăturii cu familia reprezintă una dintre cele mai importante preocupări ale personalului Centrului de plasament și trebuie să devină o constantă a activității acestuia. Beneficiarii sunt ajutați să cunoască istoria familiei lor, să înțeleagă cauzele pentru care sunt într-o măsură de protecție specială și să accepte mai ușor situația temporară a separării de familie, în același timp trebuie să fie sprijiniți pentru ca ei și familia lor să fie capabili să utilizeze toate oportunitățile oferite de SR astfel încât separarea de familie să fie cât mai scurtă și să nu se mai repete. Părinții copilului/tânărului sau, după caz, reprezentantul legal al acestuia, precum și familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr sunt implicate pe cât posibil în viața acestuia pe perioada șederii sale în cadrul Centrului de plasament Bratca, astfel încât (re)integrarea sa familială și includerea socială să se pregătească și să se realizeze în cele mai bune condiții. Centrul de plasament Bratca asigură beneficiarilor mijloace concrete de contactare și comunicare cu familia și alte persoane importante pentru aceștia. A) modalitățile de menținere a legăturilor cu diverse persoane importante din viața beneficiarilor sunt reprezentate de: vizite ale beneficiarilor SR în familie, vizite ale părinților/altor persoane importante din viața beneficiarilor în locațiile Centrului de plasament Bratca, petrecerea împreună a timpului liber, a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, telefon, scrisori, internet, etc. Părinții sunt încurajați să-și viziteze copiii cât mai des și să petreacă cât mai mult timp cu ei, cu ocazia zilelor de naștere, a sărbătorilor (Crăciun, Paște), sfârșitului de săptămână, precum și să desfășoare împreună în cursul vizitelor unele activități precum servirea mesei sau plimbări în aer liber. Modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața copilului/tânărului sunt parte integrată a PIP și a Programul de intervenție specifică (PIS) pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. în elaborarea și implementarea 10 PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr se iau în considerare aspecte legate de cultură, etnie, limbă, religie, etc. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere și are dreptul la asistență în exercitarea acestui drept. PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. Programul de intervenție specifică pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a PIS pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr sunt trasmise managerului de caz, în vederea avizării. B) condiții referitoare la vizitele în locațiile CP și în afara acestora Centrul de plasament Bratca deține pentru fiecare locație un spațiu privat destinat vizitelor efectuate de persoanele importante pentru copil/tânăr la sediul SR astfel încât să beneficieze de intimitate, fără a perturba însă activitățile desfășurate în acel moment în cadrul locației. în acest sens, managerul de caz stabilește programul vizitelor pentru fiecare copil în parte și transmite în timp util aceste informații șeful ui SR/responsabilului de modul. Deși menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr se consemnează explicit în PIP și PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, respectiv dosarul beneficiarului, este necesară existența, în fiecare locație/modul al Centrului de plasament, a Registrului de vizite pentru centralizarea datelor de acest gen, care sunt indicatori de evaluare a eforturilor depuse de personalul SR în acest sens (Standardul 5. - SMO privind SR). Fiecare întâlnire cu familia/alte persoane importante pentru copil/tânăr reprezintă o activitate în cadrul PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, rezultatele acesteia fiind evaluate și stabilite obiective în viitor. întâlnirea copil/tânăr -familie contribuie la mai buna cunoaștere a situației familiei de către profesioniști - aceasta determinând schimbări în PIP. Managerul de caz și personalul SR (cu ocazia vizitelor) informează familia cu privire la situația copilului/tânărului (stare de sănătate, situație școlară/profesională, evoluția copilului/tânărului în Centrul de plasament și în relație cu cei din jur) în vederea pregătirii reîntoarcerii acestuia în familie. Pentru monitorizarea evoluției relațiilor, se întocmește, de managerul de caz sau responsabilul de modul cu sprijin din partea managerului de caz, după fiecare întâlnire, Raportul privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor. Pot exista situații în care vizitele se realizează numai sub supraveghere, iar aceste situații sunt decise de managerul de caz, în baza Raportului privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor, iar persoana care stă cu copilul în timpul vizitei este desemnat de șeful Centrului de plasament (de exemplu: în această situație pot fi membrii familiei copilului abuzat, neglijat sau exploatat (în nici un caz părintele (potențial) agresor care nu trebuie să cunoască locația). Alte exemple de situații când este necesară supervizarea vizitelor (exceptând situațiile de abuz anterioare plasării copilului sau petrecute într-o vizită precedentă) sunt reprezentate de: comportamentul inadecvat ori imprevizibil al părinților; probleme mentale sau emoționale ale părinților; părintele abuzează verbal copilul, critică serviciul în grija căruia este copilul sau face promisiuni nerealiste sau inadecvate copilului; copilul se teme să stea singur cu părinții). Beneficiarii SR au, de asemenea, posibilitatea de a petrece alături de familie/persoanele importante pentru acesta, a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, doar după ce managerul de 11 caz a evaluat mediul în care beneficiarul urmează a fi învoit. Aceste informații sunt centralizate în Registrul de vizite. C) restricții privind menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante din viața copilului/tânărului Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor, în scopul protejării copilului, cu excepția celor prevăzute de lege (de exemplu: situațiile în care părinții sunt decăzuți din drepturile părintești sau dacă aceștia pun în pericol securitatea copilului) și cuprinse în hotărârea CPC/instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament sau dispoziția de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor/instanța judecătorească, se stabilesc cu consultarea managerului de caz. Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei sunt parte integrată a PIP și a PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. 4. PROCEDURI PRIVIND IEȘIREA COPILULUI DIN CENTRUL DE PLASAMENT ȘI MONITORIZAREA POST - SERVICII Centrul de plasament Bratca asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii copilului/tânărului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și a altor condiții necesare pentru reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/includerea socială (Standardul 7. - SMO privind SR). Ieșirea copilului din Centrul de plasament se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești). Pregătirea ieșirii din Centrul de plasament se concentrează cel puțin pe următoarele aspecte: a) cunoașterea de către copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viață, pe cât posibil antrenarea prin programe de tranziție; b) asigurarea unui sentiment de continuitate a vieții copilului și discutarea modalităților prin care, după părăsirea unității, copilul va menține relațiile de comunicare cu colegii și cu personalul Centrului de plasament; c) pregătirea familiei. Fiecare copil/tânăr aflat în evidența Centrului de plasament Bratca beneficiază de un Program de intervenție specifică (PIS) pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă, care este parte integrantă din PIP (Standardul 7. - SMO privind SR). PIP are drept obiectiv general, după caz, reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/ includerea socială a copilului, adopția internă a copilului sau integrarea socio - profesională a tinerilor cu vârsta de 18 ani care părăsesc sistemul de protecție a copilului, iar managerul de caz se asigură că, pentru fiecare copil/tânăr în parte, se identifică modalități concrete în acest sens. Aceste modalități sunt identificate de către responsabilul desemnat din rândul personalului Centrului de plasament Bratca pentru elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în colaborare cu managerul de caz și cu respectarea SMO pentru serviciul de dezvoltare a deprinderilor de viață independentă și ale centrului de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie. în elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se iau în considerare, pentru fiecare beneficiar în parte, aspecte legate de vârsta, gradul de maturitate, cultura, etnia, limba și religia acestuia. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane 12 implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă stabilește accesul copilului/tânărului la oportunități de dezvoltare (activități practice, de învățare, de exersare, activități cu caracter profesional etc.) corepunzătoare nevoilor, nivelului achizițiilor, pasiunilor și aspirațiilor lui. Activitățile pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se desfășoară atât în mediul instituțional, cât și în mediu deschis favorizând experiența socială și deschiderea către comunitate, experimentarea, învățarea prin acțiune. Activitățile nu mizează pe privațiune sau constrângere. Copiii/ tinerii sunt sprijiniți să înțeleagă importanța unor deprinderi și comportamente adecvate în viața socială și sunt ajutați să le adopte cu discernământ și încredere în adaptabilitatea acestora. Copiii/tinerii beneficiază de consiliere psihologică și vocațională, informare permanentă privind evoluția lor, informare cu diferite oportunități de studiu sau oferte profesionale, etc., într-o atmosferă de parteneriat, înțelegere reciprocă și valorizare. Responsabilul PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă urmărește modalitățile de pregătire a copiilor/tinerilor pentru dobândirea de competențe sociale și interpersonale și exersarea în siguranță a achizițiilor și deprinderilor. Toți profesioniștii implicați în implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă iau măsurile necesare pentru prevenirea oricăror evenimente cu posibile consecințe negative asupra sănătății și integrării copiilor/tinerilor. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde, de asemenea, activități legate de asigurarea hranei (de exemplu: activități de autoservire, participarea la aranjarea mesei, spălarea vaselor, etc.). PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a Programului de intervenție specifică pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă sunt trasmise managerului de caz. Pregătirea copiilor în ceea ce privește deprinderile pentru viața independentă se realizează la orice vârstă și în mod constant în SR. în perioada de pregătire a adopției se stabilește un program de vizite în Centrul de plasament și de întâlniri în afara SR în acord cu responsabilul de caz de la nivelul Serviciului adopție din cadrul DGASPC. Persoana de referință și educatorul, alături de managerul de caz au un rol important în ceea ce privește aprecierea modului în care copilul percepe noua sa potențială familie și comunică aceste informații responsabilul de caz din cadrul Serviciului adopție. Totodată, acești profesioniști trebuie să pregătească copilul pentru viața în noua sa familie, să privească acest pas ca un fapt bun și important în viața sa. în situația tinerilor pentru care reintegrarea sau integrarea în familie și adopția internă nu au fost posibile, atunci PIP are drept țintă integrarea socio-profesională, cu tot ce implică aceasta din punct de vedere emoțional, social și profesional. Pregătirea eficientă reduce teama tinerilor de a părăsi Centrul de plasament, sentimentul de nesiguranță și de marginalizare. Teama este firească și nu poate fi depășită, dar nici ignorată, ea întâlnindu-se în mod firesc și la tinerii care trăiesc în propriile familii, motiv pentru care este importantă menținerea legăturii cu personalul Centrului de plasament chiar și după părăsirea sistemului de protecție. Un aspect important al dezvoltării deprinderilor de viață independentă îl are orientarea școlară și profesională. Aceasta se realizează în primul rând în funcție de dorințele, aspirațiile și aptitudinile copilului/tânărului. De asemenea, se au în vedere posibilitățile reale de găsire a unui loc de muncă, fiind necesare: a) prospectarea pieței muncii pe plan local; b) evitarea opțiunilor de pregătire unilaterală - sunt de preferat programele de pregătire care permit dezvoltarea unor competențe transversale; c) promovarea unor inițiative de mici afaceri. 13 Pregătirea copilului/tânărului pentru a se integra profesional nu se limitează la învățarea unei meserii, ci se urmărește dezvoltarea unei atitudini pozitive față de muncă, însușirea deprinderilor de punctualitate, seriozitate, disciplină, spirit de echipă, stimularea responsabilității față de realizarea PIS în această direcție. Tânărul trebuie să fie informat și consiliat cu privire la importanța contractului de muncă, care sunt consecințele negative ale lipsei unui contract de muncă atunci când prestează o activitate, care sunt drepturile și obligațiile generale ale angajaților. în situația în care copilul/tânărul părăsește Centrul de plasament, șeful SR, în colaborare cu managerul de caz, se asigură că acesta beneficiază de reevaluare și că tânărul și reprezentantul legal al copilui primește copii ale următoarelor documente: PIP cu PIS și ultimele revizuiri, precum și reevaluarea efectuată înainte de ieșirea din SR (Standardul 7. - SMO privind SR). în situația în care copilul părăsește Centrul de plasament, șeful SR se asigură că acesta beneficiază de transport adecvat și că este însoțit de reprezentantul legal, fapte consemnate în dosarul copilului. De asemenea, ieșirea tânărului din SR se face în condiții de siguranță care sunt consemnate, la rândul lor, în dosarul acestuia. în situația în care se pregătește ieșirea unui tânăr din SR, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament se asigură că s-au luat toate măsurile necesare pentru integrarea lui socio-profesională. Managerul de caz trebuie să se asigure că monitorizarea situației copilului/tânărului se realizează pentru cel puțin 3 luni de la ieșirea din evidența sistemului de protecție a copilului. Se recomandă ca această perioadă de monitorizare să fie în medie de 6 luni, cu posibilități de prelungire în anumite situații, cu avizul directorului DGASPC. în acest sens, managerul de caz colaborează cu serviciile sociale din comunitate în vederea asigurării integrării sociale a copiilor aflați în rezidență și întocmește Raportul de monitorizare post - servicii. Dacă doresc, copiii/tinerii care părăsesc Centrul de plasament pot menține în continuare legătura cu beneficiarii și personalul Centrului de plasament Bratca. Nu se recomandă o ruptură abruptă și definitivă, mai ales dacă s-au legat prietenii. Pe lângă sprijinirea reintegrării sau integrării socio-familale, SR trebuie să cunoască cum s-a integrat copilul în noul mediu de viață și, pe cât posibil, care sunt realizările sale ca adult (de exemplu: Centrul de plasament poate organiza întâlniri cu adulții care și-au petrecut copilăria sau o parte din aceasta în SR, cu ocazia unor evenimente deosebite). 5. PROCEDURI PRIVIND CONSULTAREA ȘI PARTICIPAREA COPIILOR, A FAMILIEI ȘI ALTOR PERSOANE IMPORTANTE PENTRU COPIL în cadrul Centrului de plasament Bratca opiniile copiilor/tinerilor, în raport cu vârsta și gradul de maturitate, precum și ale familiilor acestora și ale altor persoane importante pentru copil sunt solicitate și luate în considerare în luarea deciziilor care îi privesc în mod direct sau indirect pe beneficiari. Fiecare copil/tânar este încurajat și sprijinit să participe la desfășurarea activităților din cadrul Centrului de plasament și să-și asume responsabilități conform dezvoltării și gradului său de maturitate (Standardul 8. - SMO privind SR). Copilul/tânărul este antrenat să participe direct la amenajarea și întreținerea spațiului de locuit, să facă propuneri privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activități, etc. Copilul are adeseori nevoie de consiliere atât în interpretarea corectă și înțelegerea unor fapte de viață cotidiană, cât și în definirea propriilor trăiri pentru a fi capabil să exprime o opinie adecvată nevoilor și dorințelor sale. Ținând cont de vârsta copiilor și gradul lor de maturitate copiii trebuie încurajați să-și organizeze un grup de reprezentare numit Consiliul Copiilor, care să fie consultat periodic sau de câte ori este nevoie pentru luarea deciziilor care îi privesc pe toți copiii din cadrul modulului Centrului de plasament. Opinia copilului/tânărului este luată în considerare de către toate categoriile de personal. Astfel, personalul încurajează copiii/tinerii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din SR. După consultare, copiii trebuie să primească un răspuns despre modul în care opiniile și propunerile lor au influențat luarea deciziei respective. Același 14 lucru este valabil și pentru familia copilului și alte persoane importante pentru copil, cu excepția cazurilor de restricție consemnate în dosarul copilului. Copilul/tânărul aflat în plasament în SR are acces la informații personale și familiale care îi pot da sentimentul de continuitate și îl va susține în construirea unei imagini de sine pozitive. La primirea în SR, copilul își poate aduce cu sine obiecte personale (haine, jucării, fotografii ale familiei), investite afectiv și care reprezintă o baza de securitate în procesul de adaptare în noul mediu de viață. Copiii/tinerii din SR sunt încurajați să își investească spațiul personal în funcție de preferințe, de apartenența culturală a familiei, de religie (de exemplu: Dacă spațiul o permite, copiii/tinerii își pot amenaja “un colț al familiei”, în care să poată lipi fotografiile părinților săi sau mici obiecte care sunt puternic investite afectiv de aceștia). în camera în care locuiește, copilul/tânărul are la dispoziție un dulap sau alt corp de mobilier, care să-i permită acestuia să își păstreze obiectele personale: haine, lenjerie, jucării, cărți, rechizite. în amenajarea camerei, în contextul în care aceasta nu este individuală, se va ține cont de opiniile copiilor/tinerilor care locuiesc în acea cameră, aceștia fiind consultați în ceea ce privește mobilierul, culoarea pereților, a covorului. Este foarte important ca atunci când ne referim la aspectul exterior al tânărului, să urmărim și modul în care acesta se poziționează în mediul său înconjurător. Modul în care își păstrează ordinea în cameră, gradul de confort al acestuia în spațiul propriu sau în camera de zi. Toate acestea pot fi simptome ale modului de organizare intern (psihic), poate furniza informații despre modelele educaționale practicate în mediul din care provine copilul/tânărul și poate avea influență asupra dezvoltării ulterioare a copilului (de exemplu: deprinderi de viață) și de îmbunătățire a imaginii personale. Orice observație/informație care ține de acest aspect se regăsesc la nivelul dosarului copilului/tânărului în vederea implementării PIP (Standardul 11. - SMO privind SR). Pentru conturarea și definirea personalității copilului/tânărului, acesta trebuie susținut în formarea valențelor estetice și este necesar să fie evitată impunerea unor valori sau uniformizarea, în funcție de vârsta copilului, acesta va fi încurajat să capete independență în alegerea hainelor cu care se îmbracă pentru diverse ocazii (la joacă, la școală, când participă la diverse activități în exteriorul SR). în cazul în care persoana de îngrijire are altă opinie referitoare la alegerea copilului (de exemplu: acesta dorește să se îmbrace cu haine inadecvate stării meteorologice), este absolut necesar ca aceasta să-și argumenteze (pe înțelesul copilului) opinia și să intre într-un proces de negociere cu acesta. Copilul nu trebuie să aibă sentimentul unui eșec în situația în care opinia sa nu este adoptată ca decizie finală. Organizarea de diferite activități structurate sau activități de petrecere a timpului liber (activități de expresie artistică și plastică) reprezintă stimulente pentru dezvoltarea simțului estetic pentru copiii/tinerii rezidenți (Standardul 15. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul va urmări ca echipamentele copiilor să nu facă notă discordantă cu poțentialul economic al comunității în care se prevede reinserția copilului/ tânărului. Astfel, se va urmări ca gradul de expectanță al copilului/tânărului să fie în conformitate cu potențialul economic al familiei sale/apartenenților legali, dar și cu nivelul grupului social în care își desfășoară activitatea școlară și/sau extracurriculară (de exemplu: copilul trebuie să dispună, în linii generale, de același standard ca și colegii lui de clasă). Copiii/tinerii sunt încurajați să își exprime opinia în ceea ce privește achiziționarea îmbrăcămintei, încălțămintei. Pe cât este posibil, șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul va urmări ca aceștia să fie implicați în procesul de achiziționare a acestor obiecte fie prin participarea lor directă la alegere și cumpărare (în mod individualizat, personalizat), fie prin consultarea grupului de copii (de exemplu: prin intermediul Consiliului Copiilor) (Standardul 11.-SMO privind SR). Responsabilul de modul organizează lunar sau ori de câte ori este nevoie discuții de grup cu copiii/tinerii, pentru a cunoaște opiniile acestora cu privire la aspectele esențiale pentru organizarea și funcționarea SR. Aceste informații sunt consemnate în Registrul privind consultarea copiilor/tinerilor, prezent în toate modulele CP Bratca. în situația luării de decizii importante pentru viața copilului în cauză, dosarul va conține declarație scrisă a copilului/tânărului. în situația deciziilor referitoare la viața cotidiană din SR, opiniile și propunerile copilului, precum și ale familiei sau persoanelor importante pentru copil sunt înregistrate în Registrul de opinii și sugestii, 15 prezent în toate modulele CP Bratca. Șeful Centrului de plasament urmărește modul de punere în practică a acestora (Standardul 8. - SMO privind SR). Personalul beneficiază de cursuri de pregătire pentru a ști cum să încurajeze exprimarea opiniilor personale, cum să negocieze luarea deciziilor și cum să răspundă, în mod pozitiv și constructiv (de exemplu: cursuri de pregătire pe tema drepturilor copilului, negocierea conflictelor, luarea deciziilor) în relația cu beneficiarii (Standardul 8. - SMO privind SR). 6. PROCEDURI PRIVIND INTIMITATEA ȘI CONFIDENȚIALITATEA Centrul de plasament Bratca asigură copiilor dreptul la intimitate, spațiu personal și confidențialitate într-un mod cât mai apropiat de mediul familial (Standardul 9. - SMO privind SR). A) accesul personalului și a altor persoane la dosarele copiilor și la baza de date a Centrului de plasament Bratca CP Bratca își organizează o bază de date pentru înregistrarea, monitorizarea și evaluarea propriilor activități, care este utilizată conform legislației în vigoare, în ceea ce privește accesul la informații și asigurarea confidențialității informațiilor cu privire la beneficiari. DGASPC Bihor respectă confidențialitatea datelor cu caracter personal fiind înregistrată în Registrul de evidență a prelucrărilor de date cu caracter personal, sub nr. 4268. Toți angajații CP Bratca, precum și profesioniștii care intervin în activitatea Centrului de plasament la un moment dat, semnează contracte de confidențialitate privind informațiile despre beneficiari (Standardul 31. - SMO privind SR). Informațiile cuprinse în dosarele copiilor sunt confidențiale și nu pot fi dezvăluite altor profesioniști care nu fac parte din echipa multidisciplinară, cu excepția prevederilor din Codul de procedură penală. Copiii care au împlinit vârsta de 10 ani și părinții acestuia au acces la datele din dosarul copilului, numai dacă acest lucru nu contravine interesului superior al acestuia. în situația în care unele date pot pune în pericol securitatea și dezvoltarea copilului, șeful CP Bratca, cu acordul managerului de caz, poate decide restricționarea accesului persoanelor menționate anterior la aceste date, pe o perioadă determinată de timp și acest fapt se consemnează în dosarul copilului împreună cu motivația acestui fapt. La ieșirea copilului din Centrul de plasament, șeful CP Bratca împreună cu managerul de caz au responsabilitatea de a arhiva dosarele beneficiarilor pentru a asigura accesul la informație în viitor și protecția informațiilor confidențiale. B) asigurarea îngrijirii și igienei personale a copiilor, aspecte și probleme de ordin personal CP Bratca asigură găzduirea a cel mult 4 copii de același sex într-o cameră (spațiu individual/dormitor), copii cu vârste apropiate (diferența de vârsta acceptată fiind de 3-4 ani) (Standardul 22. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament poate admite excepții în cazul particular al copiilor frați și stabilește modalitățile concrete în acest sens. în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil (Standardul 23. - SMO privind SR). în fiecare modul al Centrului de plasament Bratca acordă o atenție deosebită spațiului personal al copilului. CP Bratca oferă, în fiecare locație/modul, spațiu de locuit individual fiecărui copil găzduit, clar delimitat, astfel mobilat și dotat încât să asigure confort și intimitate, respectând în același timp nevoile identificate ale copilului/tânărului. Spațiile individuale sunt utilate în conformitate cu necesitățile minimale ale copilului: mobilier individual, pat pentru fiecare copil, dulap pentru haine, masă, scaun, veioză, masă/birou pentru efectuarea temelor, noptieră pentru depozitarea cărților și a efectelor personale, coș de gunoi, astfel încât să fie respectate normativele în vigoare. Mobilierul este adecvat vârstei beneficiarilor (lungimea paturilor, înălțimea dulapurilor) și cât mai diversificat de la dormitor, la dormitor, astfel încât să fie evitată senzația de instituție. Lenjeria de pat, perdelele și covoarele sunt divers colorate, menținându-se însă un echilibru cromatic pentru a se evita suprastimularea vizuală a copiilor/tinerilor. Beneficiarii pot face sugestii 16 asupra texturii și culorilor pe care acestea le au în Registrul de opinii și sugestii deținut în fiecare modul al CP Bratca. Ușile dormitoarelor sunt prevăzute cu încuietori și accesibile personalului în caz de urgență. Camerele sunt aerisite în mod natural și individual. Țevile caloriferelor sunt protejate în ceea ce privește temperatura. Prizele sunt protejate pentru evitarea accidentelor. în funcție de vârsta și maturitatea copiilor, aceștia sunt încurajați/responsabilizați de către personalul SR să își amenajeze spațiul propriu în funcție de opțiunile acestuia, de tradițiile culturale și apartenența religioasă. De asemenea, beneficiarii sunt responsabilizați în demersul de menținere a ordinii și curățeniei în spațiul propriu, sub supravegherea/îndrumarea nonintruzivă a personalului Centrului de plasament (Standardul 23. - SMO privind SR). Centrul de plasament Bratca asigură copiilor necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, rechizite și alte echipamente, respectând individualitatea și nevoile specifice ale fiecărui copil, precum și bani pentru nevoi personale/“bani de buzunar” (art. 129 - Legea nr. 272/2004, republicată). în funcție de resursele financiare disponibile, copiii sunt încurajați să-și exprime gusturile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală și sunt sprijiniți în îndeplinirea acestor preferințe, de exemplu: prin oferirea de alternative pentru alegere, atunci când se achiziționează produsele respective. Se interzic orice fel de practici de “uniformizare” a copiilor, prin cumpărarea de produse identice pentru toți copiii din Centrul de plasament (Standardul 11.- SMO privind SR). Cumpărăturile au un important rol educativ. Mergând împreună cu copilul la cumpărături, îl putem învăța valoarea banilor, putem încuraja anumite comportamente (cum ar fi cele legate de curățenie, cumpărând pasta de dinți, periuțe, săpunul lui preferat etc.), îl ajutăm să-și formeze capacitatea de a alege între mai multe produse care îi plac, să reușească să amâne cumpărarea unui produs dorit pentru o dată ulterioară, să obțină informații despre diferite obiecte, să comunice cu persoane străine (vânzătoare, alți cumpărători). Mergând regulat cu el în magazine, făcând împreună liste de cumpărături, stabilind ce este necesar și ce cumpărăm din plăcere, ajutându-1 să învețe valoarea lucrurilor, să-și facă “mici socoteli” privind lucrurile pe care și le dorește și ar vrea să îi fie cumpărate, copilul/tânărul va reuși să se comporte adecvat în magazine și chiar să fie de ajutor. în același timp, va dobândi încredere în el însuși, în capacitățile lui de a face cumpărături, de a ajuta, mai mult chiar, copilul/tânărul va deveni responsabil, va face diferența între nevoi și dorințe, va căuta obiecte de calitate și nu va fi risipitor. Discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală sunt consemnate în Registrul de opinii și sugestii, atât de către fiecare beneficiar, în funcție de gradul său de maturitate, cât și de personalul Centrului de plasament (Standardul 8. -SMO privind SR). CP Bratca asigură beneficiarilor spații igienico-sanitare suficiente, amenajate și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și nevoilor beneficiarilor (Standardul 24. - SMO privind SR). în fiecare locație a Centrului de plasament există toalete suficiente atât pentru beneficiari, cât și pentru personal, organizate pe sexe. Toaletele sunt amenajate cu materiale ce permit o igienizare rapidă (gresie, faianță) și sunt dotate cu instalațiile necesare (cabine WC, chiuvete) și materialele consumabile uzuale (săpun, hârtie igienică). De asemenea, CP Bratca asigură câte o cabină WC și respectiv câte o chiuvetă la maximum 6 beneficiari. Băile și/sau dușurile sunt suficiente, organizate pe sexe: o baie/duș la maximum 6 beneficiari. Spațiile pentru băi/dușuri sunt amenajate cu materiale ce pot fi cu ușurință igienizate (gresie, faianță), sunt dotate cu echipamentele necesare (căzi de baie/dușuri) și materialele consumabile uzuale (săpun, șampon, prosoape de uz individual etc.). în toate spațiile igienico-sanitare se asigură apa rece și apă caldă permanent. Spațiile igienico-sanitare sunt compartimentate, iar ușile compartimentelor se încuie pe dinăuntru, pentru a respecta cerințele de intimitate și siguranță ale beneficiarilor. Personalul poate descuia ușile de la grupurile igienico-sanitare, din afara compartimentelor, în caz de urgență (Standardul 24. - SMO privind SR). Centrul de plasament asigură fiecărui beneficiar pe lângă spațiu privat și un anume timp privat, în care poate să-și citească/scrie corespondența, să vorbească la telefon cu familia sau cu prietenii, fără a fi “asistat” de un adult sau de alți beneficiari. 17 Reclamațiile din partea copiilor/tinerilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității, sunt înregistrate în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca, deținut de CP Bratca în fiecare dintre locațiile sale. De asemenea, sunt înregistrate măsurile luate de către șeful Centrului de plasament Bratca, respectiv de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). 7. PROCEDURI PRIVIND PRELUCRAREA, DISTRIBUIREA ȘI IMPLICAREA COPIILOR /TINERILOR ÎN PREGĂTIREA HRANEI Centrul de plasament Bratca asigură copiilor o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, ținând cont de vârsta, nevoile și preferințele acestora, în conformitate cu legislația în vigoare (Standardul 10. - SMO privind SR). Totodată, SR oferă beneficiarilor posibilitatea de a participa la alegerea alimentelor și a meniurilor zilnice, precum și în activitățile de pregătire și servire a mesei, conform PIS pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viața independentă. Personalul Centrului de plasament consultă beneficiarii în legătură cu preferințele alimentare ale acestora în măsura posibilităților financiare alocate pentru asigurarea hranei (poate fi consultat Consiliul Copiilor). în același timp personalul SR se asigură că copiii/tinerii au un regim alimentar variat, atrăgător, sănătos și hrănitor, adaptat cerințelor individuale identificate și introduse în evidențe, iar masa se servește într-un mediu plăcut, familial. Pentru beneficiarii care au restricții alimentare sau li s-a recomandat să urmeze un anumit regim - aceste particularități sunt menționate în dosarul fiecărui beneficiar (PIS pentru sănătate) și aduse la cunoștința întregului personal. Schema de alimentație a beneficiarilor este asigurată în conformitate cu normativele nutriționale în vigoare, respectiv prevederile Ordinului comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Meniurile sunt stabilite sub coordonarea unui specialist (medic sau asistent dietetician), periodic. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul se asigură că meniul (modificat în mod regulat) este afișat, citit și, dacă este necesar, explicat copiilor/tinerilor. Centrul de plasament asigură o alimentație adaptată vârstei și stării de sănătate a beneficiarilor, activității depuse de aceștia și anotimpului, asigurându-se un aport caloric în conformitate cu recomandările în vigoare. Fiecare copil/tânăr beneficiază de trei mese de bază pe zi și două gustări. Meniurile zilnice sunt înregistrate în Registrul de meniuri, prezent în fiecare modul/locație a CP Bratca și conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Bratca (Standardul 10. - SMO privind SR). Copiii/tinerii participă la prepararea alimentelor și servirea meselor, în vederea asimilării deprinderilor de viață independentă. Centrul de plasament are stabilit un program de servire a mesei care este adus la cunoștința beneficiarilor și alcătuit în funcție de programul de viață (activități școlare sau recreaționale, de odihnă) al copiilor/tinerilor. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul întocmește un grafic pe zile/ore de activitate la bucătărie al copiilor/tinerilor. Copiii/tinerii ajută la prepararea alimentelor și participă la servirea mesei în mod curent, în funcție de programul de viață al acestora. Centrul de plasament organizează mese festive (legate de sărbători religioase, de aniversări sau onomastici ale copiilor/tinerilor). Aceste evenimente sunt consemnate în jurnalul beneficiarilor. Personalul SR este responsabil cu informarea și formarea unor deprinderi privind o alimentație sănătoasă a copiilor/tinerilor. Aceste noțiuni pot fi transmise copiilor/tinerilor și prin participarea acestora la prepararea hranei. Evidența acestor activități și a copiilor/tinerilor care au participat se consemnează: pentru fiecare beneficiar în dosarul acestuia în PIS pentru sănătate sau în PIS pentru formarea deprinderilor pentru o viață independentă și în programul zilnic de activități al Centrului de plasament. Noțiunile se transmit și sub formă teoretică (în funcție de capacitatea de 18 înțelegere și asimilare a beneficiarilor), evidența suporturilor de curs și a participanților, revenind responsabilului de modul/șeful ui SR. Alimentele și produsele alimentare sunt depozitate în spații special amenajate în vederea păstrării atributelor nutritive ale acestora și pentru evitarea alterării acestora, în conformitate cu normativele în vigoare (frigidere, lăzi frigorifice). Se impune o bună gestiune/urmărire a produselor alimentare pe care beneficiarul le primește de la familia sa, cu ocazia vizitelor în SR sau a alimentelor cu care acesta vine din exterior, în vederea prevenirii toxiinfecțiilor alimentare ca urmare a consumului de alimente expirate sau alterate. Fiecare modul/locație a Centrului de plasament Bratca are o rezervă de apă și hrană pentru cel puțin 48 de ore raportat la numărul de beneficiari (Standardul 10. - SMO privind SR). 8. PROCEDURI PRIVIND UTILIZAREA RESURSELOR FINANCIARE ALE COPIILOR/TINERILOR Centrul de plasament Bratca asigură copiilor/tinerilor rezidenți “bani de buzunar” pe toată perioada plasamentului (Standardul 11. - SMO privind SR). Beneficiarii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare provenite din banii de buzunar, alocații, donații etc., iar în cazul copiilor cu vârsta peste 15 ani, și din câștiguri proprii, în condițiile legii. Copiilor/tinerilor li se oferă libertate pe cât posibil în luarea deciziilor privind cheltuirea propriilor bani. Sumele alocate pentru banii de buzunar sunt utilizate exclusiv de către copii/tineri, aceștia semnând un borderou (Standardul 11. - SMO privind SR). Banii de buzunar intră în posesia copiilor/tinerilor, în funcție de alocările bugetare, o dată pe lună. Copiii/tinerii trebuie să înțeleagă care este statutul acestor bani și să fie îndrumați în utilizarea lor (prin furnizarea unor noțiuni primare de gestiune a bugetului personal). în situația în care copiii nu pot semna aceste acte, din diferite motive, banii de buzunar sunt administrați de reprezentantul legal/persoana de referință în folosul copilului și ținând cont de nevoile și preferințele acestuia, în raport cu gradul de maturitate. Persoana care este responsabilă cu gestionarea banilor de buzunar semnează un Proces - verbal, iar o copie a acestuia se află la dosarul beneficiarului. Persoana de referință a copilului urmărește modul în care acesta intenționează să își cheltuiască fondurile financiare. Copiii/tinerii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare. Pentru situațiile în care copiii dispun de bani din donații, burse, alocații, copilul/tânărul în cauză poate solicita ca acești bani să fie păstrați de persoana de referință (aceasta va avea o evidență clară a sumelor date în păstrare și a cheltuielilor efectuate de către copil/tânăr) sau într-un cont bancar gestionat în condițiile legii. Pentru copiii/tinerii care sunt angajați sau prestează servicii aducătoare de venituri, conform legii, se are în vedere următoarele: 1. Copilul/tânărul trebuie să fie susținut să își formeze deprinderi de administrare a banilor în viața de zi cu zi, precum și de planificare a veniturilor corespunzător propriilor nevoi și obiective. Astfel, la nivelul Centrului de plasament se organizează activități care să ajute la dobândirea de către copii/tineri a abilităților de organizare a economiilor, de utilizare a serviciilor bancare (cont de economii), de gestionare a bugetului în general. 2. în vederea prevenirii exploatării copiilor/tinerilor prin muncă, șeful Centrului de plasament trebuie să se asigure de verificarea tuturor aspectelor legate de forma contractuală a angajării copilului/tânărului. Toate datele legate de obligațiile și drepturile prevăzute de către contractul de muncă al copilului/tânărului, de evoluția acestuia la locul de muncă, fișa postului sunt cuprinse în dosarul copilului/tânărului. De asemenea, managerul de caz/persoana de referință va menține legătura cu angajatorul și va urmări respectarea drepturilor copilului/tânărului. 19 9. PROCEDURI REFERITOARE LA PROMOVAREA, MENȚINEREA SĂNĂTĂȚII ȘI ADMINISTRAREA SITUAȚIILOR DE CARANTINĂ Centrul de plasament asigură condițiile necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de sănătate ale fiecărui beneficiar, măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor nevoi, precum și pentru asigurarea igienei personale, supravegherea și menținerea stării de sănătate (Standardul 12. - SMO privind SR). Evaluarea medicală se face ulterior admiterii în Centrul de plasament, fiind parte integrantă a evaluării detaliate a situației copilului. Deoarece majoritatea copiilor care intră în îngrijire rezidențială provin din familii cu nivel educativ scăzut și nu au formate obiceiuri igienice corespunzătoare o importanță deosebită este acordată educației pentru sănătate. Astfel, în cadrul Centrului de plasament se derulează programe de educație sexuală și contraceptivă, programe de educație împotriva fumatului și a consumului de droguri și băuturi alcoolice, etc. Aceste programe educative sunt organizate permanent/periodic, individual/cu grupul de copii/tineri cu participarea membrilor echipei pluridisciplinare și, în măsura posibilităților, cu implicarea medicului de familie la care sunt înscriși beneficiarii, și/sau a altor specialiști, reprezentanți ai serviciilor specializate oferite de comunitate. Discuțiile individuale cu copiii, în funcție de capacitatea fiecăruia de înțelegere, au caracterul prietenos, sincer și deschis al discuțiilor dintre părinte și copil și se desfășoară într-un climat de discreție și încredere reciprocă. Membrii echipei pluridisciplinare implicați în acest demers trebuie să urmărească permanent conștientizarea și exprimarea optimă de către copil a propriilor nevoi, preocupări, preferințe, curiozități. Prin metode educative adecvate nivelului de vârstă, copiii sunt stimulați să adopte un stil de viață sănătos, să înțeleagă importanța igienei personale, a alimentației corecte, a exercițiului fizic nu numai în viața cotidiană, dar și în beneficiul lor ca viitori adulți. în acest context, Centrul de plasament deține, pentru fiecare beneficiar în parte Program de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate care cuprinde activitățile și măsurile corespunzătoare pentru asigurarea unei stări de sănătate bune a beneficiarului, respectiv cel puțin: a) îndrumare, sprijin și consiliere pe probleme de sănătate; b) igiena și îngrijire personală; c) evaluări medicale periodice și la nevoie, cu ocazia infecțiilor intercurente și a situațiilor de urgență; d) tratamente diverse, inclusiv de specialitate și stomatologice; e) nutriție și dietă; f) exercițiu și odihnă; g) educație pentru sănătate, inclusiv educație sexuală și contraceptivă. PIS pentru sănătatea copilului este în responsabilitatea medicului de familie, iar implementarea propriu - zisă a acestui program se realizează în colaborare cu SR și ceilalți profesioniști responsabili pentru activitățile circumscrise programului (Standardul 12. - SMO privind SR). PIS pentru sănătate are anexă Fișa medicală în care sunt trecute toate informațiile referitoare la antecedentele personale fiziologice și patologice ale beneficiarului și familiei sale, imunizările, bolile, rănirile accidentale, alergiile sau reacțiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele analizelor etc., anterior și pe perioada șederii beneficiarului în SR. în cadrul fiecărui modul al Centrului de plasament Bratca este afișată, într-un loc bine cunoscut de personal, lista cu numerele de telefon ale persoanelor și serviciilor de contactat în caz de urgență (accident, incendiu, îmbolnăvire sau dispariție a unui beneficiar, intrarea neautorizată a unor persoane străine, etc.). în cazul îmbolnăvirilor de boli infecto-contagioase ale beneficiarului, și care nu necesită spitalizare, acesta este izolat, într-un spațiu special amenajat. Starea de izolare se menține în conformitate cu prescrierile medicale. Pe toata perioada de “carantină”, evoluția stării de sănătate este urmărită de către medicul de familie și de către personalul desemnat de către șeful Centrului de plasament, copilul/tânărul primind suportul psiho-afectiv necesar depășirii stării de rău provocat de boală. Orice modificare a stării de sănătate a copilului este anunțată părintelui/reprezentantului legal al copilului. 20 în cazul în care starea de sănătate a beneficiarului presupune internarea acestuia în spital, situația sa va fi monitorizată de medicul curant și de către medicul de familie. Pe toată perioada internării, persoana de referință îl vizitează. în Fișa medicală, din dosarul beneficiarului, sunt menționate toate internările și evoluția stării de sănătate a acestuia. 10. PROCEDURI PRIVIND ADMINISTRAREA, DEPOZITAREA ȘI DISTRUGEREA RESTURILOR DE MEDICAMENTE SAU A MEDICAMENTELOR EXPIRATE, PRECUM ȘI A CELORLALTE MATERIALE SANITARE UTILIZATE Primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente și administrarea medicamentelor în cadrul Centrului de plasament Bratca sunt acordate copiilor de către personal, în condiții de supervizare din partea medicului de familie care coordonează implementarea PIS pentru sănătate (Standardul 13. - SMO privind SR). A) administrarea medicamentelor Medicamentele recomandate de medic pot fi administrate de personal calificat sau/și de persoana de referință a copilului, în condiții de supervizare stabilite de medicul responsabil cu implementarea PIS pentru sănătate. în cazul infecțiilor intercurente se pot administra, în regim de urgență, medicamente de uz general, de către personalul calificat sau/și persoana de referință, în aceleași condiții de supervizare. Beneficiarii pot avea în păstrare medicamente pe care și le administrează singuri, inclusiv pe cale injectabilă (de exemplu: insulina), numai după ce medicul specialist sau, după caz, psihologul stabilește acest lucru, pe baza unei evaluări a copilului/tânărului ca fiind suficient de responsabil în acest sens. Acești beneficiari au posibilitatea de a-și încuia medicamentele în locuri la care ceilalți beneficiari nu au acces. Autoadministrarea se realizează în aceleași condiții de supervizare. Informațiile referitoare la medicamentele, tratamentele și asistența de prim ajutor, acordate beneficiarilor, se consemnează în Registrul medical, prezent în toate modulele CP Bratca, precizându-se: a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. în fișele medicale ale beneficiarilor se consemnează obligatoriu motivele și momentele în care medicația nu este administrată sau întreruptă. B) depozitarea/pâstrarea medicamentelor Șeful centrului asigură materialele necesare asigurării nevoilor de sănătate ale beneficiarilor CP Bratca. Medicamentele se păstrează în locuri uscate, ferite de umiditate, la întuneric într-un dulăpior sau sertar special, conform indicațiilor de pe prospect. Locul destinat păstrării medicamentelor este încuiat și situat la înălțime, unde copiii nu au acces. C) depozitarea și distrugerea resturilor de medicamente sau a medicamentelor expirate Colectarea, stocarea temporară, transportul și eliminarea deșeurilor, inclusiv supravegherea acestor operații și întreținerea ulterioară a amplasamentelor utilizate este responsabilitatea șefului CP Bratca. în acest sens CP Bratca deține, în fiecare modul, un spațiu de stocare temporară a deșeurilor medicale (medicamente expirate, resturi din produse sanitare toxice, etc.) în vederea eliminării. Personalul medical al Centrului de plasament identifică și depozitează medicamentele expirate în spațiul destinat exclusiv acestui scop marcat cu eticheta “MEDICAMENTE 21 EXPIRATE11 și întocmește documentația necesară scoaterii din gestiune precum și cea referitoare la predarea în vederea distrugerii, respectiv Raportul referitor la medicamentele expirate, care cuprinde următoarele informații: a) denumirea comercială a medicamentului; b) lotul; c) data expirării; d) producătorul; e) unitatea de măsură; f) cantitatea; g) prețul de achiziție Iară TVA și h) valoarea totală. Șeful CP Bratca are obligația verificării semestriale a stocului de medicamente și consemnează această activitate în Registrul medical și înaintează conducerii DGASPC Bihor Raportul referitor la medicamentele expirate în vederea realizării demersurilor necesare pentru eliminarea acestora de către firma autorizată pentru colectarea, transportul și distrugerea medicamentelor expirate, conform contractului de prestări servicii încheiat cu DGASPC Bihor. 11. PROCEDURI PRIVIND ASIGURAREA EDUCAȚIEI FORMALE, NON - FORMALE ȘI INFORMALE A COPIILOR Copiii beneficiază, în cadrul și în afara Centrului de plasament de activitățile educaționale necesare dezvoltării optime și pregătirii pentru viața de adult: pregătire și orientare școlară și profesională; comunicare - socializare; autoîngrijire și autogospodarire etc. (Standardul 14. - SMO privind SR). Fiecare copil are un Program educațional, care este anexă a PIP și este elaborat de către educatorul/educatorul specializat desemnat de șeful CP Bratca împreună cu cadrul didactic din unitatea de învățământ pe care copilul o frecventează sau urmează să o frecventeze. Cadrul didactic este nominalizat de către directorul unității de învățământ, la solicitarea șeful ui CP Bratca. Educatorul/educatorul specializat răspunde de educația non-formală și informală a copilului, iar cadrul didactic de educația formală, conform normelor stabilite de sistemul educațional. Programul educațional cuprinde cel puțin următoarele informații: a) traseul educațional; b) capacitatea de învățare; c) nivelul achizițiilor și cunoștințelor, gradul de asimilare a cunoștințelor din curriculum-ul școlar; d) măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; e) interese și aspirații educațional - vocaționale; f) recomandări și măsuri specifice. SR asigură fiecărui copil sprijin adecvat, inclusiv resursele materiale necesare pentru a avea acces, a se integra și a frecventa în mod regulat unitatea de învățământ. Unitatea de învățământ se stabilește de către educator/educator specializat împreună cu șeful Centrului de plasament Bratca și cu consultarea managerului de caz, cu respectarea procedurilor stabilite de sistemul educațional. în situația în care copilul, din motive de sănătate, nu poate frecventa, pe o perioadă determinată de timp, unitatea de învățământ din comunitate, educatorul asigură activități de pregătire școlară în SR, pe durata programului școlar și în conformitate cu curriculum-ul școlar. SR asigură fiecărui copil condiții adecvate pentru pregătirea temelor școlare, cum ar fi: spațiu individual de studiu, care nu este luminat cu lămpi fluoreșcente, ci pe cât posibil cu lumină naturală; mobilier adecvat; echipamente. Educatorul/educatorul specializat urmărește pregătirea temelor școlare și, la solicitarea copiilor, asigură sprijin pentru realizarea acestui lucru. Centrul de plasament încurajează și sprijină fiecare copil să participe Ia activitățile extrașcolare organizate de unitatea de învățământ și de SR. 22 în absența sau imposibilitatea părinților, persoana de referință cu prioritate sau personalul desemnat de șeful Centrului de plasament Bratca participă la toate activitățile la care unitatea de învățământ solicită prezența părinților. Toate aceste informații sunt consemnate în dosarul copilului. DGASPC Bihor încheie o convenție de colaborare cu unitatea de învățământ și, după caz, cu Inspectoratul școlar, ale cărei obiective principale se referă cel puțin la: a) diminuarea și eliminarea marginalizării în cadrul unității de învățământ a copiilor protejați în Centrul de plasament Bratca; b) colaborarea cu cadrele didactice, precum și cu părinții celorlalți elevi la derularea programelor educaționale ale copiilor protejați în Centrul de plasament Bratca și c) integrarea copiilor în comunitatea grupei/clasei și a unității de învățământ, ca prim pas al integrării lor în comunitate (Standardul 14. - SMO privind SR). 12. PROCEDURI REFERITOARE LA EFECTUAREA, ÎNREGISTRAREA ȘI SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR ȘI DECLAMAȚIILOR REFERITOARE LA SERVICIILE OFERITE DE CENTRUL DE PLASAMENT BRATCA Copiii/tinerii sunt încurajați să-și exprime opiniile despre modul cum sunt tratați în Centrul de plasament Bratca. în oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața lor în CP Bratca se pot adresa persoanei de referință, șeful ui Centrului de plasament sau altei persoane din SR față de care se simte apropiat. Șeful CP Bratca asigură primirea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor (formulate în scris, în cazul beneficiarilor copii inclusiv verbal), cu privire la serviciile oferite (Standardul 16. - SMO privind SR). în acest sens, șeful Centrului de plasament, asigură existența, în locația fiecărui modul, a cutiei “Opinii, sugestii și reclamații” și a Registrului de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca, care conține următoarele informații: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca este verificat zilnic de către șeful Centrului de plasament, care transmite aceste informații/documente conducerii DGASPC Bihor, pentru a fi repartizate spre rezolvare persoanelor desemnate de aceasta, conform prevederilor Ordonanței de Guvern nr. 27/2002, privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor. Șeful CP Bratca desemnează o persoană care să țină o evidență clară a sesizărilor și reclamațiilor (cereri, rezolvări, informarea petenților etc.) și o trimite cel puțin lunar DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). De asemenea, șeful CP Bratca reanalizează periodic -cel puțin o dată la 3 luni - evidența sesizărilor și reclamațiilor și consemnează concluziile sale în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca, deținut de toate modulele CP Bratca (Standardul 16. - SMO privind SR). Centrul de plasament Bratca pune la dispoziția beneficiarilor și persoanelor care îi vizitează, precum și personalului, o variantă prescurtată a procedurilor de sesizare. La cerere, aceștia pot primi varianta completă a procedurilor, în funcție de vârstă, copiilor li se explică aceste proceduri de sesizare, încă de la admiterea în CP Bratca. Persoanele care vizitează copiii/tinerii, precum și personalul CP Bratca, au posibilitatea de a se adresa direct conducerii DGASPC Bihor, în condițiile art. 5 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, prin Compartimentul relații cu publicul, care funcționează la sediul DGASPC Bihor, din mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor. De asemenea, există posibilitatea, în condițiile art. 2 - 23 Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, transmiterii cererii/reclamației/sesizării prin poșta electronică la adresa: dgaspcbh@rdsor.ro. 13. PROCEDURI PRIVIND PROTEJAREA COPILULUI DE ABUZ, NEGLIJARE, EXPLOATARE ȘI ORICE FORMĂ DE VIOLENȚĂ ASUPRA COPILULUI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT BRATCA CP Bratca promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant (Standardul 17. - SMO privind SR și a prevederilor Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 49/2011), aplicându-se în acest sens Procedura de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor. CP Bratca ține evidența tuturor cazurilor de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Centrului de plasament Bratca și în dosarul copilului. 14. PROCEDURI PRIVIND RELAȚIA PERSONALULUI CU BENEFICIARII Relațiile dintre membrii personalului Centrului de plasament Bratca și copii/tineri se desfășoară în baza unor reguli cunoscute și convenite de personal împreună cu beneficiarii și înțelese de aceștia, reguli care permit realizarea unui control pozitiv al comportamentului copiilor/tinerilor, bazat pe respect reciproc, toleranță, acceptare, încurajare și sprijin. în acest sens, Centrul de plasament deține la loc vizibil, în fiecare modul Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Bratca, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. De asemenea, CP Bratca deține, la loc vizibil Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Bratca, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. Șeful CP Bratca și responsabilul fiecărui modul asigură respectarea acestor prevederi (Standardul 18. - SMO privind SR). Pentru conceperea regulilor menționate anterior (Reguli cu privire la comunicarea/ relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Bratca și Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Bratca) coorodnatorul CP Bratca și personalul de specialitate va ține cont de următoarele principii: A) Fiecare persoană reprezintă o valoare unică, de sine stătătoare, ceea ce implică respect necondiționat din partea semenilor săi și fiecare persoană are dreptul de a-și satisface aspirațiile de ordin material, spiritual sau de altă natură în condițiile în care nu afectează drepturile și libertățile fundamentale ale semenilor, motiv pentru care personalul angajat sau voluntar al Centrului de plasament, în furnizarea serviciilor sociale către copii, se obligă: a) să respecte principiul apărării intimității, confidențialității și utilizării responsabile a informațiilor obținute în actul exercitării profesiei; b) să solicite informații despre viața privată a copilului doar în cazul în care acestea sunt relevante pentru intervenție și să păstreze confidențialitatea asupra acestor informații; c) să păstreze confidențialitatea în timpul procedurilor legale, în măsura permisă de lege; d) să nu furnizeze nici unei persoane fizice sau juridice date sau informații de orice natură referitoare la copilul aflat în plasament decât după obținerea acordului prealabil scris al directorului general al DGASPC Bihor cu privire la obținerea și diseminarea acestor date sau informații; e) să respecte demnitatea copilului/tânărului și să folosească în relația cu acesta formula de adresare preferată de copil/tânăr; 24 f) să nu folosească formule de adresare jignitoare și umilitoare atât la adresa beneficiarului, cât și la adresa familiei acestuia; g) să lase copilului inițiativa de stabilire a cadrului, de alegere a subiectelor de discuție și de dobândire a unui grad adecvat de control asupra situației. B) Sunt interzise măsurile disciplinare excesive sau iraționale: a) pedeapsa corporală; b) deprivarea de hrană, apă sau somn; c) orice examinare intimă a copilului/tânărului dacă nu are o rațiune medicală și nu e efectuată de personal medico-sanitar; d) confiscarea echipamentelor copilului/tânărului; e) privarea de medicație sau tratament medical; f) pedepsirea unui grup de copii pentru comportamentul unui copil din grup; g) implicarea unui beneficiar în pedepsirea altui beneficiar; h) orice restricționare a contactului cu persoanele importante pentru copil/tânăr dacă nu există o hotărâre în acest sens, conform legii (Standardul 19. - SMO privind SR) sau în situațiile în care managerul de caz propune acest lucru în scopul protejării copilului (Standardul 5. - SMO privind SR). C) Personalul poate utiliza măsuri restrictive (de exemplu: imobilizare, izolare etc.) numai ca ultimă soluție de prevenire, sau stopare, a vătămării copilului, a altor persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri materiale. Măsurile nu se aplică punitiv, ci doar pentru oprirea comportamentelor deviante. Aceste măsuri au în vedere încurajarea conduitelor acceptabile ale copiilor/tinerilor și sancționarea educativă, constructivă a comportamentelor inacceptabile ale acestora. Toate cazurile în care se aplică măsuri restrictive sunt înregistrate în Fișa privind măsurile restrictive, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data, ora și locul incidentului; c) măsurile luate; d) numele membrilor personalului care au acționat; e) numele altor persoane martore la incident, inclusiv copii; f) consecințe ale măsurilor luate; g) semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Fișa privind măsurile restrictive contituie anexă a PIS pentru sănătate (Standardul 19. -SMO privind SR). După aplicarea măsurii restrictive, se informează medicul de familie în vederea realizării unui examen medical de specialitate (psihiatric, neuropsihiatric), în termen de 24 de ore. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR). D) Sunt interzise săvârșirea oricărui act de violență, precum și privarea copilului de drepturile sale de natură să pună în pericol viața, dezvoltarea fizică, mentală, spirituală, morală sau socială, integritatea corporală, sănătatea fizică sau psihică a copilului (Legea nr. 272/2004, republicată). 15. PROCEDURI PRIVIND CONTROLUL COMPORTAMENTELOR INACCEPTABILE ALE COPIILOR/TINERILOR Copiii/tinerii sunt încurajați și sprijiniți să-și formeze o conduită socială acceptabilă și, atunci când au un comportament inacceptabil, sunt tratați de personal în mod constructiv, fără excese sau subiectivism (Standardul 19. - SMO privind SR). Pentru o abordare pro-activă a îngrijirii de tip rezidențial, personalul CP Bratca are nevoie să înțeleagă pe deplin conceptul de drepturi ale copilului/tânărului și relația dintre aceste drepturi și 25 responsabilitățile lor. Aceasta pune temelie la dezvoltarea relațiilor de încredere și permite copilului să trăiască o experiență pozitivă, pe parcursul rezidenței. în acest context trebuie luate în considerare următoarele aspecte: a) responsabilitatea adultului în relație cu drepturile copilului/tânărului; b) nevoia pentru copii/tineri de a dezvolta un sens al responsabilității pentru ei înșiși și în relațiile cu ceilalți. Respectarea drepturilor copiilor, chestionarea lor pentru a le cunoaște punctul de vedere, ascultarea, implicarea în luarea deciziilor - sunt baze ale unei bune îngrijiri rezidențiale. Personalul trebuie să înțeleagă că toți copiii/tinerii din Centrul de plasament au dreptul să: a) exprime ceea ce gândesc și simt; b) își cunoască identitatea, istoria personală și să fie respectați; c) fie consultați; d) aibă acces la informații; e) fie îngrijiți corespunzător; f) nu fie pedepsiți pe nedrept; g) fie protejați de abuz; h) beneficieze de intimitate personală; i) beneficieze de îngrijirea sănătății; j) aibă acces la o educație corespunzătoare; k) se bucure de odihnă și joacă. Din punctul de vedere al copiilor/tinerilor din Centrul de plasament Bratca, ei au două lecții principale de învățat: a) au drepturi, dar au și responsabilități; b) trebuie să respecte drepturile și responsabilitățile celorlalți, ale grupului de egali și ale personalului. Acestea sunt lecții de bază pentru viață și se învață în timp. Copiii/tinerii învață să-și exercite propriile drepturi, să își asume responsabilitățile sau respectul celorlalți, toate acestea cu multă încurajare și efort din partea personalului. Ei pot să fie învățați să trăiască situațiile în grup, ca într-o familie obișnuită (de exemplu: Noi toți avem dreptul de a nu fi răniți/jigniți sau atinși de ceilalți oameni - deci, dacă cineva este rănit sau atins agresorul va fi pedepsit. Aceasta se va aplica în egală măsură copiilor și personalului. Toți oamenii trăind și muncind într-un centru de tip rezidențial au și drepturi și responsabilități. Este important să se stabilească și să se mențină un cod al comportamentului prin care copiii și personalul pot conviețui bine). în discuțiile cu beneficiarii din SR personalul îi vor învăța că au: a) dreptul de a nu fi rău tratați, dar și responsabilitatea de a nu trata rău pe alții; b) dreptul de a fi îngrijiți, dar și responsabilitatea de a-i îngriji pe alții; c) dreptul de a nu fi pus/expus la risc dar și responsabilitatea de a nu expune/pune pe alții în situații de risc; d) dreptul de a fi ascultat și responsabilitatea de a asculta pe ceilalți; e) dreptul de a nu fi discriminat și responsabilitatea de a nu face remarci/observații discriminatorii sau acțiuni discriminatorii; f) dreptul la intimitate și responsabilitatea de a respecta intimitatea celorlalți oameni; g) dreptul de a trăi liber, fără intimidare/terorizare verbală sau fizică și responsabilitatea de a nu intimida sau teroriza pe ceilalți; h) dreptul de a i se proteja proprietatea personală și responsabilitatea de a respecta proprietățile celorlalți oameni. în ceea ce privește dezvoltarea autonomiei, este necesar să ținem cont de un aspect fundamental al acesteia, și anume autonomia morală. Dezvoltarea bio-psiho-socială presupune și o dezvoltare morală, în decursul căreia copilul evoluează de la o morală heteronomă (în care normele care reglează comportamentul sunt externe) spre o morală autonomă (copilul își creează propriile norme și își autoreglează comportamentul). Iată câteva modalități de sprijinire a copilului/tânărului în procesul de construire a autonomiei morale: l) Normele se stabilesc pe baze raționale și în majoritatea situațiilor acestea se stabilesc cu participarea beneficiarilor. Stabilirea de comun acord a unor norme de conviețuire (Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament 26 Bratca) constituie una din formele majore de management al disciplinei, precum și un element educativ de prim ordin. 2) în momentul în care sunt impuse, normele/regulile se și explică, deoarece adeseori înțelegerea acestora este dificilă pentru copil, explicația având valoarea adaugată de control al comportamentului din partea personalului. 3) Rațiunile normei respective trebuie să expliciteze faptul că respectarea acesteia este în interesul copilului și nu al adultului care o impune. 4) Personalul trebuie să fie dispus să modifice regulile dacă există rațiuni solide pentru aceasta. 5) Copiii/tinerii au dreptul de a discuta regula și rațiunile pe care se bazează aceasta. 6) în relația educator - copil/tânăr există o asimetrie care trebuie respectată. Educatorul nu trebuie să piardă controlul acestei relații dacă dorește să-și realizeze funcția sa de protecție și educație. La dezvoltarea responsabilității contribuie: încredințarea de sarcini: Copiilor/tinerilor li se vor încredința sarcini cotidiene, conforme vârstei, abilităților și intereselor fiecăruia, ca oportunitate de a se familiariza cu acestea, de a-și exercita responsabilitățile și de a obține recunoașterea celorlalți. Sarcinile încredințate vor fi similare cu cele practicate de ceilalți copii din comunitate și nu vor afecta celelalte activități de bază ale copilului (de exemplu: cele școlare). Copiii sunt învățați să-și realizeze sarcinile, ajutându-i în același timp să le înțeleagă sensul, supervizându-i în mod adecvat și oferindu-le posibilitatea unor experiențe pozitive de recunoaștere a eforturilor făcute. Rezultatele așteptate depind de vârsta copilului, de nivelul său de maturitate și de trăsăturile personale. Proprietatea personală: Copilul/tânărul este stimulat să-și păstreze obiectele personale, fiind în același timp deprins să respecte și să protejeze proprietatea altora. Posesia unor obiecte personale contribuie la dezvoltarea unui sentiment de identitate și autonomie personală, contribuind totodată la valorizarea sentimentului de responsabilitate față de proprietatea personală - atât a sa cât și a altora. în același timp trebuie protejate amintirile deosebit de prețioase pentru copil/tânăr. 16. PROCEDURI PRIVIND ABSENȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI FĂRĂ PERMISIUNE Centrul de plasament Bratca asigură măsuri adecvate de prevenire și intervenție pentru beneficiarii care părăsesc CP Bratca fără permisiune și ține o evidență scrisă a situațiilor de absență fără permisiune, pe care șeful Centrului de plasament o analizează periodic și o transmite lunar compartimentului de specialitate din cadrul DGASPC Bihor (Standardul 20. - SMO privind SR). Măsurile preventive cuprind următoarele aspecte: a) personalul CP Bratca asigură sprijinul necesar copiilor pentru a înțelege pericolele la care se expun în situația în care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune; b) comunicarea permanentă cu unitățile de învățământ frecventate de copiii din Centrul de plasament Bratca. CP Bratca deține în fiecare locație/modul Registrul de învoiri, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația Centrului de plasament; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. Măsurile de intervenție pentru copiii care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune cuprind următoarele aspecte: a) anunțarea șeful ui CP Bratca; b) verificarea potențialelor locuri unde ar putea fi copilul (telefonic sau prin orice mijloc de comunicare de care dispune Centrul de plasament); 27 c) anunțarea Poliției (telefonic și în scris) în cel mai scurt timp posibil dar fără a depăși 24 de ore de la constatarea absenței (art. 23 - Legea nr. 272/2004, republicată); d) anunțarea conducerii DGASPC Bihor și a managerul de caz, de către șeful CP Bratca, prin Fișa de notificare, în 24 de ore de la constatarea absenței, cu excepția zilelor nelucrătoare; e) anunțarea părinților în situația în care se cunosc datele de contact ale acestora, cu excepția situațiilor în care există restricții privind menținerea legăturilor cu părinții în scopul protejării copilului; f) readucerea copilului în CP (după caz, de către reprezentantul desemnat de DGASPC Bihor sau de către reprezentanții Poliției); g) identificarea și evaluarea motivelor plecării copilului și revizuirea PIP pentru satisfacerea cerințelor sale și sprijinirea reintegrării în SR sau în alt serviciu din cadrul sistemului de protecție a copilului dacă se constată că motivul absenței fără permisiune s-a datorat existei unei suspiciuni de abuz în cadrul Centrului de plasament; h) măsuri de prevenire a situațiilor similare; i) consilierea psihologică a copilului în baza Programului personalizat de consiliere (PPC) întocmit în acest sens (de Serviciul management de caz pentru copil sau de către Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii), corespunzător recomandărilor managerului de caz, cuprinse în PIP. Centrul de plasament Bratca deține, în fiecare locație/modul Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament Bratca, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data și ora la care s-a constatat absența copilului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din Centrul de plasament; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența beneficiarului; e) demersurile realizate, după constatarea absenței beneficiarului, în vederea readucerii acestuia în Centrul de plasament (anunțarea părinților, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc); f) data și ora readucerii copilului în Centrul de plasament; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul în Centrul de plasament; h) motivele absenței și împrejurările în care copilul a plecat din centru; i) măsurile luate după readucerea beneficiarului în CP Bratca. 17. PROCEDURI CU PRIVIRE LA NOTIFICAREA EVENIMENTELOR CARE AFECTEAZĂ BUNĂSTAREA SAU SIGURANȚA COPIILOR/TINERILOR ÎN CENTRUL DE PLASAMENT BRATCA Centrul de plasament Bratca are obligația de a informa, în scris, factorii direct interesați, cu privire la incidentele deosebite survenite în legătură cu protecția copilului, în maximum 24 de ore de la producerea evenimentului (Standardul 21. - SMO privind SR). Părinții, reprezentantul legal al copilului, precum și DGASPC Bihor ori alți factori direct interesați (după caz, poliția, procuratura) conform legii, sunt anunțați la timp de toate incidentele deosebite, survenite în legătură cu protecția copilului/tânărului în cadrul Centrului de plasament. Șeful Centrului de plasament răspunde de efectuarea acestui tip de informare, în scris, a factorilor direct interesați. Orice notificare a unui incident deosebit trebuie să fie confirmată că a fost primită de factorul interesat. în acest sens, CP Bratca deține, în fiecare locație/modul Registrul de evenimente deosebite, care cuprinde alături de notificări și măsurile întreprinse pentru rezolvarea problemelor notificate. Dosarul fiecărui beneficiar cuprinde, de asemenea, aceste informații. Se notifică cel puțin următoarele evenimente: a) decesul unui copil, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în SR; 28 e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în SR care afectează bunăstarea sau siguranța copiilor/ tinerilor (Standardul 21. - SMO privind SR). 18. PROCEDURI PRIVIND SIGURANȚA ȘI SECURITATEA Centrul de plasament Bratca ia măsurile de siguranță și securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției beneficiarilor, personalului și a vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial vătămător (Standardul 25. - SMO privind SR), conform Procedurii de lucru privind activitatea de prevenire și stingere a incendiilor (PL PSI-30); Proceduri de lucru privind securitatea și sănătatea în muncă (PL SSM-31) și a Procedurii de lucru - Supravegherea cazanelor de apă caldă (PL SCAC-06), aprobate de conducerea DGASPC Bihor. 19. ASPECTE REFERITOARE LA NUMĂRUL ȘI STRUCTURA DE PERSONAL Stabilirea numărului și structurii de personal se face de către Serviciul management resurse umane, securitate și sănătate în muncă, aflat în structura DGASPC Bihor, împreună cu coorodonatorul Centrului de plasament Bratca, se înregistrează și se revizuiește cel puțin anual (Standardul 26. - SMO privind SR). în stabilirea numărului și structurii de personal se ține cont: a) raportul adulți - copii pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; b) numărul personalului angajat conform prevederilor Codului muncii, prezent în SR; c) personalul care lucrează pe anumite perioade, ale zilei, lunii sau anului, în SR și care lucrează pentru SR dar, în cea mai mare parte a timpului, în alte locații; d) structura de personal per ansamblu și pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; e) organizarea și planificarea turelor (durata, ora de începere și de terminare, personal, date etc); f) PIP și nevoile specifice ale copiilor; g) numărul de copii din SR; h) prezența ambelor sexe; i) rezolvarea oricăror dificultăți cu care se confruntă SR la un moment dat. Normarea se face în funcție de raportul minim adulți-copii și cu asigurarea respectării drepturilor angajaților, conform prevederilor Codului Muncii, republicat. Raportul minim adulți-copii care trebuie respectat în CP Bratca, conform SMO prind SR corelat cu raportul copil - angajat, conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale este redat în tabelul de mai jos. Categorii de vârstă Nr. de copii/grupă Raport minim adulți -copii, conform SMO privind SR Raport angajat - copil conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale naștere - 3 ani 6 1:2 1:1,5 4-6 ani 8 1:3 7-12 ani 12 1:4 peste 13 ani 12 1:6 La calcularea acestui raport se iau în considerare: a) numărul de copii din CP Bratca și b) numărul personalului de îngrijire de bază și educație non-formală și informală. Personalul pentru îngrijirea de bază și educație non-formală și informală este reprezentat de educator, sau educatorul specializat. Se asigură doi educatori pe grupa de copii, câte un educator pe tură, respectiv 7.00-15.00 și 14.00-22.00; pe timpul nopții, în situația în care nu se poate asigura prezența unui educator, se asigură prezența unui supraveghetor la două grupe de copii, între 21.00-7.00. 29 Personalul pentru îngrijirea sănătății poate fi reprezentat de infirmiere, asistente medicale, inclusiv dieteticiene, și medici, în funcție de nevoile copiilor din Centrul de plasament. Se asigură o asistentă medicală la două grupe de copii, câte o asistentă pe tură (Standardul 27. - SMO privind SR). Acordarea serviciilor medicale de specialitate și stomatologice se realizează în acord cu prevederile legislative în vigoare din domeniul sănătății și ale SMO privind SR. Personalul pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și pregătirea reintegrării sau integrării familiale este reprezentat în principal de psihologi și asistenți sociali. Numărul și modalitatea de angajare se face cu respectarea legislației în vigoare și a prevederilor SMO privind SR, dar totodată ține cont de prevederile SMO pentru centrul de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie și SMO pentru managementul de caz în domeniul protecției copilului. Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor referitor la Centrul de plasament Bratca și organigrama completă a DGASPC Bihor constituie anexă și parte componentă a MOF. IV. DISPOZIȚII FINALE Art. 10. - Metodologia de organizare și funcționare se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în: Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată; Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicată; Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, republicată; Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată; Ordinul nr. 288/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz în domeniul protecției copilului; Ordinul nr. 286/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Normelor metodologice privind întocmirea Planului de servicii și a Normelor metodologice privind întocmirea Planului individualizat de protecție; Ordinul nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial; Hotărârea de Guvern nr.23/2010 privind aprobarea Standardelor de cost pentru serviciile sociale; Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004 pentru aprobarea regulamentelor - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea părinților săi; Hotărârea de Guvern nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie și a Metodologiei de intervenție multidisciplinară și interinstituțională privind copiii exploatați și aflați în situații de risc de exploatare prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum și copiii români migranți victime ale altor forme de violență pe teritoriul altor state; Hotărârea de Guvern nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligațiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protecția drepturilor copilului în vederea garantării respectării dreptului la imagine și intimitate al copilului aflat în plasament sau încredințare; Ordonanța de Guvern nr. 27/2002 privind activitatea de soluționare a petițiilor; Hotărârea de Guvern nr. 1434/2004, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, republicată; Hotărâre de Guvern nr. 1128/2007 privind indexarea limitelor minime de cheltuieli aferente drepturilor de care beneficiază copiii și tinerii ocrotiți de serviciile publice specializate pentru protecția copilului, mamele protejate în centre matemale, precum și copiii încredințați sau dați în plasament la asistenți matemali profesioniști și a sumelor de bani pentru nevoi personale prevăzute de Legea nr. 326/2003; Ordinul comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Art. 11. - (1) Prezenta MOF, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare (ROF) al DGASPC Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. 30 (2) MOF poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). Art. 12. - (1) Șeful Centrului de plasament Bratca asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentei metodologii de către întregul personal subordonat. (2) însușirea și respectarea Metodologiei de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor MOF nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu DGASPC Bihor. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentei MOF și va semna pentru aceasta. (4) Metodologia își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 13. - Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului MOF revine: șeful ui Centrului de plasament Bratca; - angajaților Centrului de plasament Bratca; - tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Centrul de plasament Bratca (voluntari, manageri de caz, alte persoane implicate). Art. 14. - (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezenta MOF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. V. ANEXE Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri; Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Bratca și destinația acestora; Anexa nr. 3 — Organigrama DGASPC Bihor; Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament Bratca; Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor; Șef Birou - Biroul management resurse umane Kamel Liana Adriana Vizat juridic Numele și Prenumele Direct Dr. Ec. Șef Serviciu - Serviciul Management de Caz pentru Copil în Sistem Rezidențial Șeful centrului Domocos Stela 31 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri CP - Centrul de plasament; PIP - Plan individualizat de protecție; PIS - Program de intervenție specifică; CPC - Comisia pentru Protecția Copilului; DGASPC - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului; SMO - Standarde minime obligatorii; MOF - Metodologia de organizare și funcționare; NIF - Norme interne de funcționare; SR - serviciul îngrijire de tip rezidențial. 32 Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Bratca și destinația acestora Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul general de evidență a rezidenților a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR; g) observații. 2. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului Se consemnează prezența în CP Bratca a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția copilului. 3. Registrul de vizite a) vizite ale copilului/tânărului în familia naturală, familia lărgită sau în familia persoanelor importante pentru acesta; b) întâlniri ale copilului/tânărului cu familia naturală, familia lărgită sau persoanele importante pentru acesta desfășurate în cadrul Centrului de plasament sau în afara acestuia. 4. Registrul de opinii și sugestii a) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală; b) opiniile privind modul de amenajre a spațiilor personale/dormitor; c) opiniile și preferințele beneficiarilor în proiectarea și derularea activităților din timpul liber (activități fizice, culturale, sociale, intelectuale, etc.); d) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind hrana (meniuri preferate, etc.). 5. Registrul de meniuri Conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Bratca. 6. Registrul de sesizări și reclamații privind serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca a) reclamațiile din partea beneficiarilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității; b) oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal inclusiv situații de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața copiilor în CP Bratca; Registrul de sesizări și reclamații cuprinde: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. 7. Registrul medical a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și 33 semnătura personalului. 8. Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament Bratca a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data și ora la care s-a constatat absența beneficiarului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din CP Bratca; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența copilului/tânărului; e) demersurile realizate după constatarea absenței beneficiarului în vederea readucerii copilului/tânărului în CP Bratca (anunțarea părintelui, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc.); f) data și ora readucerii beneficiarului în CP Bratca; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul/tânărul în Centrul de plasament; h) motivele absenței; i) măsurilor luate după readucerea beneficiarului în Centrul de plasament. 9. Registrul de evenimente deosebite a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în CP Bratca; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în Centrul de plasament, care afectează bunăstarea sau siguranța beneficiarilor. 10. Registrul de învoirii a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația Centrului de plasament; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. 34 Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor DfRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILUL!;I I CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR I ÎMțKfanCJ BSss TOTALPER SOJXALU76 t oansiasm j»£*n • 1?» fTOiasJ tosc-Kftaf - 27 C-SB&KO? | Estoț» <. -oaiicst j S | sSA S 1 z> Fen-iaaf {«OxtsM 17i Cootiica» 1 a*0** 33 35 Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament Bratca TOTAL PERSONAL : 14 Din care: - conducere: 1 - execuție: 13 MODULE COMPONENTE 1. Modul Bratca 2. Modul Primăvara 36 Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor CENTRUL DE PLASAMENT BRATCA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 educator S principal 1 3 educator S 2 4 educator PL 5 5 instructor de educație IVI 5 TOTAL 14 37 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Marioara Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de plasament Oradea mun.Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, județul Bihor, telefon: 0259414350 METODOLOGIA DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE PLASAMENT ORADEA Metodologia de organizare și funcționare (MOF) reprezintă documentul intern care reglementează modul de funcționare al Centrului de plasament (CP) Oradea, realizat în conformitate cu legislația în vigoare și cu respectarea Standardelor minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial, aprobate prin Ordinul nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție și în conformitate cu cerințele Dispoziției nr. 355/03.03.2014 a directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor (DGASPC) Bihor. Prezenta MOF utilizează în subsidiar pentru denumirea „centrul de plasament” menționată de Legea nr.272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, denumirea „serviciu de tip rezidențial (SR)” menționată în SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial. 1 I. DISPOZIȚII GENERALE Art. 1. - (1) Centrul de plasament (CP) Oradea, serviciu pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), are drept misiune generală furnizarea sau asigurarea accesului copiilor/tinerilor care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială în SR, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și socio -profesionale. (2) Activitățile de găzduire, îngrijire, educație nonformală și informală, sprijin emoțional, consiliere, precum și dezvoltarea majorității deprinderilor de viață independentă și a unora dintre activitățile legate de reintegrarea sau integrarea familială se acordă obligatoriu în locația SR. Celelalte activități se pot acorda de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de alți furnizori de servicii, în aceași locație sau în alte locații decât cea în care are loc găzduirea copilului, însă accesul la aceste activități este asigurat și monitorizat de SR în responsabilitatea căruia se află copilul și care îi asigură găzduire. (3) CP Oradea are rolul de a asigura protecția, creșterea și îngrijirea copilului separat, temporar și definitiv, de părinții săi, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului. Art. 2. (1) Centrul de plasament Oradea este constituit din două module în locații diferite: 1. Modul „Dalmațienii” Oradea, str. Traian Lalescu nr.3 tel. 0259/414350 2. Modul „Ciupercuțe” Oradea, str. Făcliei, nr. 254/A, tel. 0259/475924 (2) Centrul de plasament Oradea, organizat în module de tip familial, se caracterizează prin următoarele aspecte principale, conform SMO privind SR: a) asigură temporar protecția specială a copiilor/tinerilor aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor pentru care a fost stabilită, în condițiile legii, măsura de plasament; b) numărul de copii într-o grupă, corespunzătoare unui modul, nu depășește cifra 12; c) diferența de vârstă dintre copiii dintr-o grupă nu este mai mare de 3 - 4 ani, cu excepția fraților; d) într-un dormitor se află maxim 4 copii, de același sex, cu excepția fraților; e) în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil; f) fiecare locație/modul asigură un spațiu de zi, bucătărie și spații igienico-sanitare corespunzătoare, precum și personal stabil, excepție fac situațiile cu rulaj mare a personalului; g) copii/tinerii sunt implicați activ în viața cotidiană a modulului și în învățarea deprinderilor de viață independentă. Art. 3. - (1) Centrul de plasament Oradea se organizează și funcționează în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor, conform Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. /___________. (2) CP Oradea respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), reglementate de Ordinul secretarului de stat al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție nr. 21/2004. Art. 4. - Principiile care stau la baza activității CP Oradea sunt: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; b) deschiderea către comunitate; c) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt și deschiderea CP Oradea către comunitate; d) egalitatea șanselor și nediscriminarea; e) asistarea copiilor în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) respectarea demnității copilului; 2 g) ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont de vârsta și de gradul său de maturitate; h) menținerea relațiilor personale ale copilului și contacte directe cu părinții, rudele, precum și cu alte persoane față de care copilul a dezvoltat legături de atașament; i) menținerea împreună a fraților; j) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; k) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului; l) asigurarea protecției copilului pe o perioadă determinată, până la integrarea sau reintegrarea acestuia în familia naturală, extinsă sau substitutivă; m) asigurarea protecției împotriva abuzului și expoatării copilului; n) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; o) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale. II. ORGANIZAREA ȘI FUNCȚIONAREA Art. 5. - Beneficiarii CP Oradea: a) copiii aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasamentul în regim de urgență; c) tinerii care au împlinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială. Art. 6. - Admiterea beneficiarilor în cadrul CP Oradea se face în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească. Art. 7. - Centrul de plasament Oradea îndeplinește următoarele atribuții: a) asigură cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul, o sumă de bani pentru nevoi personale și condițiile igienico-sanitare necesare copiilor/tinerilor, în funcție de nevoile și caracteristicile fiecărei categorii de beneficiari; b) asigură evaluarea și supravegherea stării de sănătate, asistență medicală, recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; c) asigură paza și securitatea beneficiarilor; d) asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; e) asigură accesul beneficiarilor la educație în comunitate, informare, cultură; f) asigură educația informală și nonformală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și a deprinderilor necesare integrării sociale; g) asigură socializarea beneficiarilor și dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; h) asigură climatul favorabil dezvoltării personalității beneficiarilor și respectarea drepturilor lor fundamentale; i) asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor lor; j) asigură intervenție de specialitate și contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul individualizat de protecție (PIP); k) asigură prin modalități concrete punerea în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul CP Oradea și formulează, după caz, propuneri vizând completarea sau modificarea PIP sau îmbunătățirea calității îngrijirii acordate; l) asigură măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant. 3 Art. 8. - (1) Structura organizatorică DGASPC Bihor (inclusiv a CP Oradea), numărul de posturi și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii Centrului de plasament Oradea sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Șeful CP Oradea se îngrijește de actualizarea prevederilor prezentei Metodologii de organizare și funcționare (MOF) corespunzător modificărilor survenite conform alin. (2). (4) Structura organizatorică a CP Oradea are la bază organigrama completă a DGASPC Bihor respectiv statul de funcții al acesteia și constituie anexă și parte componentă a MOF. Art. 9 - (1) Conducerea CP Oradea este asigurată de un șef de centru, asimilat, din punct de vedere al salarizării, cu șeful de serviciu. (2) Șeful CP Oradea îndeplinește următoarele atribuții: a) desfășoară activități pentru promovarea imaginii CP Oradea în comunitate (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial, aprobat prin Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004, pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar, sau definitiv, de ocrotirea părinților săi); b) asigură formularea în scris a misiunii CP Oradea, avizarea acesteia de către directorul general al DGASPC Bihor și afișarea ei într-un loc adecvat în care au acces beneficiarii și personalul CP Oradea și de asemenea, de orice persoană care are acces în cadrul SR, în condițiile legii (Standardul 1. - SMO privind SR); c) desemnează, la admiterea în CP Oradea, pentru fiecare beneficiar, persoana de referință la (Standardul 3. - SMO privind SR); d) contribuie la implementarea efectivă și monitorizarea implementării Planului individualizat de protecție (PIP) și a anexelor acestuia (programelor de intervenție specifică (PIS— uri)) și desemnează în acest sens personalul de specialitate responsabil (Standardul 4. - SMO privind SR); e) asigură, în cadrul CP Oradea, promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția Organizația Națiunilor Unite (ONU) cu privire la drepturile copilului; ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor copilului în cadrul SR pe care îl conduce (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); f) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul CP Oradea și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); g) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul CP Oradea și informează în scris șeful ierarhic privind încălcarea regulamentelor și a altor reglementări în vigoare constatată în exercitarea atribuțiilor salariaților CP Oradea; h) verifică toate aspectele legate de copiii care sunt angajați pentru prestarea de munci, în vederea prevenirii exploatării copiilor și munca în condiții care nu respectă legislația în vigoare și menționează aceste informații în dosarul copilului (Standardul 11. - SMO privind SR); i) desemnează persoana care să țină evidența clară a sesizărilor și reclamațiilor referitoare serviciile oferite de CP Oradea în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea și analizează periodic acestă evidență conform Procedurii referitoare la efectuarea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea (Standardul 16. - SMO privind SR); j) asigură protecția copiilor/tinerilor împotriva situațiilor de abuz, neglijare și exploatare, corespunzător Procedurii de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor (Standardul 17. - SMO privind SR); 4 k) verifică cu regularitate, cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și a propune sancționarea corespunzătoare a personalului (atunci când este cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR); l) stabilește măsuri cu privire la orice problemă aparută în SR (rulaj mare al personalului, reclamații) sau în viața copiilor (abuz, abandon școlar) și în situațiile de urgență, definite prin punerea în pericol a vieții și/sau securității copilului (Standardul 31. - SMO privind SR); m) supervizează utilizarea fondurilor derulate în CP Oradea și asigură surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin identificarea și mobilizarea resurselor comunitare, pentru asigurarea derulării activităților necesare în Centrul de plasament Oradea și în comunitate (Standardul 31. -SMO privind SR); n) stabilește, împreună cu personalul de specialitate din CP Oradea, Normele interne de funcționare (NIF) și Metodologia de organizare și funcționare (MOF), ale Centrului de plasament Oradea iar după aprobarea acestora se asigură de cunoașterea, de către toți angajații, a prevederilor acestor documente (Standardul 30. - SMO privind SR); o) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru, a MOF și NIF, ale CP Oradea, întocmite pe baza Proiectului instituțional (Standardul 30. - SMO privind SR) și a altor reglementări în vigoare; p) elaborează, împreună cu personalul de specialitate al CP Oradea, Proiectul instituțional pe baza SMO privind SR pe care îl reevaluează și după caz îl revizuiește anual sau ori de câte ori este nevoie (de exemplu: când se modifică structura resurselor umane de care dispune SR) care se aprobă de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 30. - SMO privind SR); r) elaborează, la sfârșitul fiecărui an, împreună cu personalul de specialitate al CP Oradea, la sfârșitul fiecărui an, Raportul de activitate al Centrului de plasament Oradea (Standardul 30. - SMO privind SR); s) asigură siguranța și securitatea beneficiarilor și a celorlalte persoane din incinta CP Oradea corespunzător Procedurii referitoare la siguranța și securitatea în cadrul Centrului de plasament Oradea (Standardul 25. - SMO privind SR); ș) asigură revizuirea fișelor de post pentru personalul angajat al CP Oradea în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective (Standardul 26. - SMO privind SR); t) asigură supervizarea internă a personalului și a voluntarilor (Standardul 27. și Standardul 29. - SMO privind SR) și organizează cel puțin o dată pe lună ședințe administrative (Standardul 32. - SMO privind SR); ț) asigură împreună cu Serviciul management resurse umane, sănătate și securitate în muncă continuitatea personalului, pentru a nu produce tulburări de atașament și de dezvoltare ale copiilor rezidenți (Standardul 27. - SMO privind SR). III. PROCEDURI CONFORME CU STANDARDELE MINIME OBLIGATORII 1. PROCEDURI PRIVIND ADMITEREA ȘI EVALUAREA COPILULUI Fiecare copil este admis în cadrul Centrului de plasament, în urma procesului de evaluare a situației copilului, în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de către instanța judecătorească, care se asigură, înainte de luarea deciziei, că acest SR poate oferi serviciile adecvate nevoilor copilului (Standardul 3. - SMO privind SR). Evaluarea copilului se realizează de specialiștii DGASPC Bihor, conform prevederilor legale în vigoare și a SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului. DGASPC Bihor utilizează managementul de caz pentru toți copiii aflați în evidența sa. Managementul de caz este metoda de lucru obligatorie în domeniul protecției copilului, care se centrează pe coordonarea, organizarea și direcționarea tuturor intervențiilor destinate 5 asigurării tuturor intervențiilor destinate asigurării serviciilor și integrarea acestora în beneficiul copiilor și familiilor acestora, pe reducerea perioadei de ședere a copiilor în sistemul de protecție prin urmărirea permanentă a progreselor înregistrate în atingerea finalității Planului individualizat de protecție (PIP) și concertarea activităților destinate prevenirii separării copilului de familia sa (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Prin utilizarea managementului de caz se asigură o intervenție multidisciplinară și interinstituțională, organizată, riguroasă, eficientă și coerentă pentru copil, familie/reprezentant legal și alte persoane importante pentru copil (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Toți copiii aflați în protecție specială au desemnat un manager de caz din cadrul Serviciului management de caz pentru copil în sistem rezidențial (SMCCSR). Este exclusă posibilitatea unui manager de caz din cadrul SR (Standardul 4. - SMO privind SR). Imediat după desemnare, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament stabilește componența echipei multidisciplinare care va realiza evaluarea situației copilului. Echipa multidisciplinară include profesioniști din cadrul DGASPC, SR și alte instituții relevante pentru evaluarea și soluționarea cazului. în formularea propunerii de plasament, managerul de caz ține cont de principiul proximității (plasarea copilului cât mai aproape de comunitatea din care provine) și se consultă cu șeful Centrului de plasament, în prealabil înaintării propunerii către CPC/instanțelor judecătorești. Propunerea de plasament se formulează după ce managerul de caz s-a asigurat că nu este posibilă plasarea copilului la familia extinsă sau la familia substitutivă și nu s-a identificat o formă de protecție de tip familial. Toate aceste informații sunt cuprinse în dosarul copilului în Raportul de evaluare psihosocială a situației copilului și a familiei acestuia. La admiterea copilului în CP Oradea dosarul acestuia conține cel puțin următoarele documente: a) actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); b) Raportul de evaluare inițială; c) Raportul de evaluare psihosocială a copilului; d) documentul în baza căruia se realizează admiterea (hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); e) documente privind situația medicală actuală a copilului; f) documente privind situația școlară, după caz; g) Planul individualizat de protecție (PIP); h) dispoziția de numire a managerului de caz; i) Fișa privind semnalmentele copilului (instrument necesar pentru semnalarea cazurilor de absență fără permisiune). La admiterea copilului în Centrul de plasament, șeful SR organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință (pe care o desemnează pentru copilul în cauză din rândul personalului Centrului de plasament), în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. Prezența managerului de caz și echipei multidisciplinare în cadrul Centrului de plasament este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. Centrul de plasament deține și Registrul general de evidență a rezidenților în care sunt consemnate cel puțin următoarele informații: a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR; g) observații. 6 La admiterea în Centrul de plasament Oradea, fiecărui copil i se prezintă clar, în funcție de gradul său de maturitate, care sunt principalele reguli de organizare și funcționare ale unității pe care trebuie să le respecte, serviciile partenere ale SR (copiii cu vârsta peste 10 ani primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Oradea), precum și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Oradea. De asemenea, părinții/reprezentanții legali ai copilului primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Oradea și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Oradea, îndrumări sau explicații în legătură cu acestea. Acestea sunt aduse la cunoștința copilului ori de câte ori este nevoie. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Oradea conține următoarele informații: a) misiunea și obiectivele SR; b) modul de organizare și funcționare a Centrului de plasament; c) serviciile oferite; d) un sumar al drepturilor și responsabilităților beneficiarilor; e) informații practice despre cum își poate exprima opinia sau face o reclamație. Șeful Centrului de plasament răspunde de evidența activităților prin care copiii sunt instruiți cu privire la regulile de organizare și funcționare ale SR, în funcție de gradul lor de maturitate și dezvoltare. Astfel, șeful CP Oradea se asigură că: a) la repartizarea copilului, în grupa de copii ai CP Oradea, se are în vedere menținerea fraților împreună, a copiilor care sunt legați printr-un anumit grad de rudenie sau care provin din același cartier/comunitate; b) imediat după admitere, CP Oradea organizează, pentru fiecare copil un Program special de acomodare cu ceilalți copii și cu personalul din Centrul de plasament Oradea, coordonat de persoana de referință a copilului; c) în perioada de acomodare, copilul este prezentat celorlalți copii, i se prezentă Centrul de plasament, locul unde va dormi și unde poate să-și păstreze obiectele personale; de asemenea, este îndrumat și ajutat să înțeleagă, să accepte și să respecte noul mediu și persoanele din jur și cum să relaționeze cu acestea; d) i se permite copilului să aibă cu el obiecte personale, jucării preferate și este sprijinit îndeaproape de personal, în procesul de acomodare, deoarece obiectele personale îl ajută nu doar în păstrarea identității și a istoriei proprii, ele sunt niște repere ale trecutului, care îi dau copilului un sentiment de continuitate și de siguranță; e) fiecare copil este încurajat să-și exprime opiniile, în legătură cu sentimentele posibile de anxietate, pe care le încearcă, fiind departe de familie sau mediul în care a trăit; f) personalul știe care sunt copiii aflați în perioada de acomodare și le acordă sprijinul necesar ținând cont de opiniile și preferințele acestora; personalul urmărește cunoașterea copilului, favorizând integrarea lui în modul, dar și în comunitate (grădiniță/școală, vecinătate, etc.); g) personalul este pregătit continuu ca să respecte istoria copilului, să nu comenteze, sau să judece greșelile părinților, sau situația socio-economică a familiei; h) ritmul activităților cu copilul este adaptat particularităților acestuia; i) fiecare copil beneficieză de sprijin emoțional și, după caz, de consiliere; j) în cazul unor probleme personale, copiii pot să apeleze la persoana de referință și la oricare dintre membrii personalului pe toată durata șederii în SR; k) personalul este pregătit să acorde sprijin personalizat; l) fiecare copil se află în evidențele unui cabinet medical individual (medic de familie). în cursul primei săptămâni după intrarea în Centrul de plasament Oradea, șeful CP Oradea organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în cadrul CP Oradea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. La încheierea perioadei de acomodare, șeful CP Oradea și responsabilul de modul stabilește dacă persoana de referință nominalizată la intrarea copilului în Centrul de plasament corespunde nevoilor și preferințelor copilului. în caz contrar, persoana de referință este înlocuită, ținând cont de 7 concluziile evaluării interne și de opinia copilului în cauză, în funcție de gradul său de maturitate. Opinia copilului cu privire la persoana de referință - pe perioada de acomodare, la înlocuirea acesteia, pe parcursul șederii sale în CP Oradea etc. - este consemnată în dosarul copilului, inclusiv motivul pentru care opinia copilului nu a fost consemnată cu prilejul evenimentelor relevante în acest sens (Standardul 1, procedura 1.3 din SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului și a Standardului 3. din SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR)). 2. PROCEDURI REFERITOARE LA COLABORAREA CU MANAGERUL DE CAZ ȘI ALȚI SPECIALIȘTI IMPLICAȚI ÎN PROTECȚIA COPILULUI Managerul de caz este profesionistul care asigură coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al copilului, având drept scop principal elaborarea și implementarea, după caz, a Planului individualizat de protecție (PIP) pentru situațiile în care, în urma evaluării detaliate a situației copilului, se impune luarea unei măsuri de protecție specială în servicii de tip rezidențial. Fiecare copil, beneficiar al serviciilor CP Oradea, are desemnat un manager de caz, prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor în condițiile SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului. Managerul de caz asigură realizarea evaluării detaliate a situației copilului în cel mai scurt timp după înregistrarea cazului la DGASPC Bihor, cu sprijinul unei echipe multidisciplinare și interinstituționale, alcătuită la propunerea managerului de caz. în acest sens managerul de caz întocmește Referatul privind aprobarea componenței echipei multidisciplinare de specialiști care realizează evaluarea detaliată a copilului. Din echipă fac parte atât persoana de referință, responsabilul de modul cât și alți profesioniști desemnați de șeful CP Oradea. Scopul evaluării detaliate este de a formula propuneri pertinente referitoare cu prioritate la reintegrarea în familie a copilului însoțite de un Plan de intervenție personalizat și susținerea relațiilor familiale. Atunci când acest lucru nu este posibil, se fac propuneri referitoare la luarea unei măsuri de protecție însoțite de Planul individualizat de protecție (PIP) - în ordinea priorității și în funcție de caz: plasament în familia lărgită sau la asistent matemal profesionist. Planul individualizat de protecție (PIP) este dezvoltat în programe de intervenție specifică (PIS) pentru următoarele aspecte: a) nevoile de sănătate și promovare a sănătății; b) nevoile de îngrijire, inclusiv de securitate și promovare a bunăstării; c) nevoile fizice și emoționale; d) nevoile educaționale și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului; e) nevoile de petrecere a timpului liber; f) nevoile de socializare, inclusiv modalitățile de menținere a legăturilor, după caz, cu părinții, familia lărgită, prietenii și alte persoane importante sau apropiate față de copil și modul de satisfacere a tuturor acestor nevoi. Programele de intervenție specifică (PIS) trebuie să conțină obiective pe termen scurt, mediu și lung, activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare a acestor programe.De asemenea, PIS țin cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). Planul individualizat de protecție (PIP) se întocmește de managerul de caz împreună cu echipa multidisciplinară în baza evaluării psihosociale inițiale și a evaluării detaliate a situației copilului în context socio-familial și cultural. Evaluarea psihosocială inițială are loc anterior plasării copilului în SR, iar evaluarea detaliată după acest moment. întocmirea PIP începe imediat după înregistrarea cererii pentru instituirea unei măsuri de protecție specială ca urmare a solicitării directe a familiei/reprezentantului legal al copilului sau a referirii din partea serviciului public de asistență socială (SPAS) de la domiciliul copilului, respectiv 8 a persoanelor cu atribuții de asistență socială din aparatul propriu al consiliilor locale comunale din unitatea administrativ-teritorială în care locuiește familia cu copilul ori din partea unui organism privat autorizat (OPA) ori alte servicii din cadrul DGASPC care instrumentează cazul. Elaborarea și reevaluarea PIP se realizează cu consultarea beneficiarului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ și a altor persoane importante pentru copil. De asemenea, pentru elaborarea și reevaluarea PIP se ține cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului. Șeful Centrului de plasament Oradea trebuie să cunoască conținutul tuturor PIP-urilor copiilor din SR și să urmărească, la rândul său, în colaborare cu managerul de caz, modul de realizare a obiectivelor acestora, mai ales a celor care țin în mod nemijlocit de activitatea din SR și cea facilitată de SR regăsite în PIS - uri. Mai mult, trebuie să vegheze ca activitatea din SR să se adapteze permanent pentru a răspunde adecvat obiectivelor cuprinse în PIP-uri, motiv pentru care șeful Centrului de plasament trebuie să participe nu numai la ședințele echipei de profesioniști din SR, ci și la cât mai multe din ședințele de caz care îi privesc pe copiii din SR-ul pe care îl coordonează. Șeful Centrului de plasament Oradea trebuie să facă față situațiilor neprevăzute de la început în PIP și să ia măsurile necesare astfel încât copilul să nu aibă de suferit (de exemplu: adaptarea dificilă a unui copil la școala din comunitate, fapt pentru care s-ar stabili și consemna în PIP o serie de servicii de sprijin care necesită încheierea unor convenții de colaborare neprevăzute de furnizorul de servicii și șeful SR și/sau implicarea unor profesioniști în plus față de cei desemnați la început). Șeful Centrului de plasament Oradea are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la elaborarea și implementarea PIP și PIS. Astfel pentru fiecare dintre PIS-uri este desemnat un responsabil de intervenție specifică din rândul personalului SR (de exemplu: pentru PIS educațional și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului este desemnat educatorul specializat/instructorul de educație). Dacă este necesar, se oferă servicii de specialitate pentru a-i ajuta pe copii/tineri să-și dezvolte identitatea personală în funcție de sex, apartenență religioasă, rasială, culturală sau lingvistică ori de orientare sexuală, precum și alte servicii de specialitate, în funcție de situație. Elaborarea și reevaluarea PIS se realizează cu consultarea copilului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ, a altor persoane importante pentru copil și programul respectiv. Reevaluarea PIS are loc trimestrial sau de câte ori este nevoie și este consemnată în dosarul copilului prin Raportul de reevaluare a Programului de intervenție specifică, avizat de șeful SR și de managerul de caz. PIP și anexele sale (PIS), precum și revizuirile atunci când este cazul, trebuie aduse la cunoștința copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). La admiterea în CP Oradea, șeful Centrului de plasament organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. în cursul primei săptămâni după intrarea în CP Oradea, șeful Centrului de plasament organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în CP Oradea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. Oferirea serviciilor în cadrul Centrului de plasament se face numai în baza Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Oradea (Standardul 4. - SMO privind SR și a prevederilor Ordinului ministrului muncii, solidarității sociale si familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, încheiat de furnizorii de servicii, acreditați conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale). 9 îndeplinirea cu succes a obiectivelor PIP presupune implicarea și responsabilizarea nu numai a profesioniștilor implicați, dar și a familiei, indiferent dacă în primul moment aceasta își dă acordul sau nu, motiv pentru care managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta și explica familiei/reprezentantului legal și, după caz, copilului: scopul Contractului de acordare a serviciilor, responsabilitățile părților, rolul contractului în implementarea PIP, posibilitățile și condițiile în care acest contract se poate modifica sau rezilia. Contractul cu familia este revizuit periodic și modificat de către managerul de caz de câte ori este nevoie, în funcție de progresele care intervin sau schimbările survenite în derularea PIP. Modificarea PIP aduce de la sine modificarea Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Oradea. Familia ține legătura nu numai cu managerul de caz, dar mai ales cu personalul din SR. în această situație, familia sau personalul din SR cu atribuții în implementarea PIP trebuie să comunice managerului de caz orice schimbare care intervine în situația copilului și în relația acestuia cu familia sa și care necesită schimbarea PIP, respectiv a Contractului de acordare a serviciilor. Managerul de caz și șeful Centrului de plasament se asigură că dosarul fiecărui copil conține toate informațiile și copii a tuturor documentelor întocmite pentru soluționarea situației acestuia pe durata plasamentului. 3. PROCEDURI PRIVIND MENȚINEREA LEGĂTURILOR CU DIVERSELE PERSOANE IMPORTANTE DIN VIAȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI Beneficiarilor din cadrul Centrului de plasament Oradea li se oferă sprijin concret și sunt încurajați să mențină legăturile cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei (Standardul 5. - SMO privind SR). Cunoașterea familiei și favorizarea legăturii cu familia reprezintă una dintre cele mai importante preocupări ale personalului Centrului de plasament și trebuie să devină o constantă a activității acestuia. Beneficiarii sunt ajutați să cunoască istoria familiei lor, să înțeleagă cauzele pentru care sunt într-o măsură de protecție specială și să accepte mai ușor situația temporară a separării de familie, în același timp trebuie să fie sprijiniți pentru ca ei și familia lor să fie capabili să utilizeze toate oportunitățile oferite de SR astfel încât separarea de familie să fie cât mai scurtă și să nu se mai repete. Părinții copilului/tânărului sau, după caz, reprezentantul legal al acestuia, precum și familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr sunt implicate pe cât posibil în viața acestuia pe perioada șederii sale în cadrul Centrului de plasament Oradea, astfel încât (re)integrarea sa familială și includerea socială să se pregătească și să se realizeze în cele mai bune condiții. Centrul de plasament Oradea asigură beneficiarilor mijloace concrete de contactare și comunicare cu familia și alte persoane importante pentru aceștia. A) modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața beneficiarilor sunt reprezentate de: vizite ale beneficiarilor SR în familie, vizite ale părinților/alte persoane importante din viața beneficiarilor în locațiile Centrului de plasament Oradea, petrecerea împreună a timpului liber, a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, telefon, scrisori, internet, etc; Părinții sunt încurajați să-și viziteze copiii cât mai des și să petreacă cât mai mult timp cu ei, cu ocazia zilelor de naștere, a sărbătorilor (Crăciun, Paște), sfârșitului de săptămână, precum și să desfășoare împreună în cursul vizitelor unele activități precum servirea mesei sau plimbări în aer liber. Modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața copilului/tânărului sunt parte integrată a Planului individualizat de protecție a copilului și a Programul de intervenție specifică (PIS) pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. în elaborarea și implementarea PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr se iau în considerare aspecte legate de cultură, etnie, limbă, religie, etc. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la 10 activitățile și obiectivele PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere și are dreptul la asistență în exercitarea acestui drept. PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. Programul de intervenție specifică pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a PIS pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr sunt trasmise managerului de caz, în vederea avizării. B) condiții referitoare Ia vizitele în CP Oradea și în afara acestuia Centrul de plasament Oradea deține un spațiu privat destinat vizitelor efectuate de persoanele importante pentru copil/tânăr la sediul SR astfel încât să beneficieze de intimitate, fără a perturba însă activitățile desfășurate în acel moment în cadrul locației. în acest sens managerul de caz stabilește programul vizitelor pentru fiecare copil în parte și transmite în timp util aceste informații șefului SR. Deși menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr se consemnează explicit în PIP și PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, respectiv dosarul beneficiarului, este necesară existența în Centrul de plasament a Registrului de vizite pentru centralizarea datelor de acest gen, care sunt indicatori de evaluare a eforturilor depuse de personalul SR în acest sens (Standardul 5. - SMO privind SR). Fiecare întâlnire cu familia/alte persoane importante pentru copil/tânăr reprezintă o activitate în cadrul PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, rezultatele acesteia fiind evaluate și stabilite obiective în viitor. întâlnirea copil/tânăr - familie contribuie la mai buna cunoaștere a situației familiei de către profesioniști - aceasta determinând schimbări în PIP. Managerul de caz și personalul SR (cu ocazia vizitelor) informează familia cu privire la situația copilului/tânărului (stare de sănătate, situație școlară/profesională, evoluția copilului/tânărului în Centrul de plasament și în relație cu cei din jur) în vederea pregătirii reîntoarcerii acestuia în familie. Pentru monitorizarea evoluției relațiilor, se întocmește, de managerul de caz sau responsabilul de modul cu sprijin din partea managerului de caz, după fiecare întâlnire, Raportul privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor. Pot exista situații în care vizitele se realizează numai sub supraveghere, iar aceste situații sunt decise de managerul de caz, în baza Raportului privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor, iar persoana care stă cu copilul în timpul vizitei este desemnat de șeful Centrului de plasament (de exemplu: în această situație pot fi membrii familiei copilului abuzat, neglijat sau exploatat (în nici un caz părintele (potențial) agresor care nu trebuie să cunoască locația). Alte exemple de situații când este necesară supervizarea vizitelor (exceptând situațiile de abuz anterioare plasării copilului sau petrecute într-o vizită precedentă) sunt reprezentate de: comportamentul inadecvat ori imprevizibil al părinților; probleme mentale sau emoționale ale părinților; părintele abuzează verbal copilul, critică serviciul în grija căruia este copilul sau face promisiuni nerealiste sau inadecvate copilului; copilul se teme să stea singur cu părinții). Beneficiarii SR au, de asemenea, posibilitatea de a petrece alături de familie/persoanele importante pentru acesta a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, doar după ce managerul de caz a evaluat mediul în care beneficiarul urmează a fi învoit. Aceste informații sunt centralizate în Registrul de vizite. 11 C) restricții privind menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante din viața copilului/tânărului Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor, în scopul protejării copilului, cu excepția celor prevăzute de lege (de exemplu: situațiile în care părinții sunt decăzuți din drepturile părintești sau dacă aceștia pun în pericol securitatea copilului) și cuprinse în hotărârea CPC/instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament sau dispoziția de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor/instanța judecătorească, se stabilesc cu consultarea managerului de caz. Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei sunt parte integrată a PIP și a PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. 4. PROCEDURI PRIVIND IEȘIREA COPILULUI/TÂNĂRULUI DIN CENTRUL DE PLASAMENT ȘI MONITORIZAREA POST - SERVICII Centrul de plasament Oradea asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii copilului/tânărului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și a altor condiții necesare pentru reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/includerea socială (Standardul 7. - SMO privind SR). Ieșirea copilului/tânărului din Centrul de plasament se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești). Pregătirea ieșirii din Centrul de plasament se concentrează cel puțin pe următoarele aspecte: a) cunoașterea de către copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viață, pe cât posibil antrenarea prin programe de tranziție; b) asigurarea unui sentiment de continuitate a vieții copilului și discutarea modalităților prin care, după părăsirea unității, copilul va menține relațiile de comunicare cu colegii și cu personalul Centrului de plasament; c) pregătirea familiei. Fiecare copil/tânăr aflat în evidența Centrului de plasament Oradea beneficiază de un Program de intervenție specifică (PIS) pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă, care este parte integrantă din Planul individualizat de protecție (PIP) (Standardul 7. - SMO privind SR). PIP are drept obiectiv general, după caz, reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/ includerea socială a copilului, adopția internă a copilului sau integrarea socio - profesională a tinerilor cu vârsta de 18 ani care părăsesc sistemul de protecție a copilului, iar managerul de caz se asigură că, pentru fiecare copil/tânăr în parte, se identifică modalități concrete în acest sens. Aceste modalități sunt identificate de către responsabilul desemnat din rândul personalului Centrului de plasament Oradea pentru elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în colaborare cu managerul de caz și cu respectarea SMO pentru serviciul de dezvoltare a deprinderilor de viață independentă și ale centrului de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie. în elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se iau în considerare, pentru fiecare beneficiar în parte, aspecte legate de vârsta, gradul de maturitate, cultura, etnia, limba și religia acestuia. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane 12 implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă stabilește accesul copilului/tânărului la oportunități de dezvoltare (activități practice, de învățare, de exersare, activități cu caracter profesional etc.) corepunzătoare nevoilor, nivelului achizițiilor, pasiunilor și aspirațiilor lui. Activitățile pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se desfășoară atât în mediul instituțional, cât și în mediu deschis favorizând experiența socială și deschiderea către comunitate, experimentarea, învățarea prin acțiune. Activitățile nu mizează pe privațiune sau constrângere. Copiii/ tinerii sunt sprijiniți să înțeleagă importanța unor deprinderi și comportamente adecvate în viața socială și sunt ajutați să le adopte cu discernământ și încredere în adaptabilitatea acestora. Copiii/tinerii beneficiază de consiliere psihologică și vocațională, informare permanentă privind evoluția lor, informare cu diferite oportunități de studiu sau oferte profesionale, etc., într-o atmosferă de parteneriat, înțelegere reciprocă și valorizare. Responsabilul PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă urmărește modalitățile de pregătire a copiilor/tinerilor pentru dobândirea de competențe sociale și interpersonale și exersarea în siguranță a achizițiilor și deprinderilor. Toți profesioniștii implicați în implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă iau măsurile necesare pentru prevenirea oricăror evenimente cu posibile consecințe negative asupra sănătății și integrării copiilor/tinerilor. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde, de asemenea, activități legate de asigurarea hranei (de exemplu: activități de autoservire, participarea la aranjarea mesei, spălarea vaselor, etc.). PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a Programului de intervenție specifică pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă sunt trasmise managerului de caz. Pregătirea copiilor în ceea ce privește deprinderile pentru viața independentă se realizează la orice vârstă și în mod constant în SR. în perioada de pregătire a adopției se stabilește un program de vizite în Centrul de plasament și de întâlniri în afara SR în acord cu responsabilul de caz de la nivelul Serviciului adopție din cadrul DGASPC. Persoana de referință și educatorul alături de managerul de caz au un rol important în ceea ce privește aprecierea modului în care copilul percepe noua sa potențială familie și comunică aceste informații responsabilul de caz din cadrul Serviciului adopție. Totodată, acești profesioniști trebuie să pregătească copilul pentru viața în noua sa familie, să privească acest pas ca un fapt bun și important în viața sa. în situația tinerilor pentru care reintegrarea sau integrarea în familie și adopția internă nu au fost posibile, atunci PIP are drept țintă integrarea socio-profesională, cu tot ce implică aceasta din punct de vedere emoțional, social și profesional. Pregătirea eficientă reduce teama tinerilor de a părăsi Centrul de plasament, sentimentul de nesiguranță și de marginalizare. Teama este firească și nu poate fi depășită, dar nici ignorată, ea întâlnindu-se în mod firesc și la tinerii care trăiesc în propriile familii. De aceea este importantă menținerea legăturii cu personalul Centrului de plasament chiar și după părăsirea sistemului de protecție. Un aspect important al dezvoltării deprinderilor de viață independentă îl are orientarea școlară și profesională. Aceasta se realizează în primul rând în funcție de dorințele, aspirațiile și aptitudinile copilului/tânărului. De asemenea, se au în vedere posibilitățile reale de găsire a unui loc de muncă, fiind necesare: a) prospectarea pieței muncii pe plan local; b) evitarea opțiunilor de pregătire unilaterală - sunt de preferat programele de pregătire care permit dezvoltarea unor competențe transversale; c) promovarea unor inițiative de mici afaceri. 13 Pregătirea copilului/tânărului pentru a se integra profesional nu se limitează la învățarea unei meserii, ci se urmărește dezvoltarea unei atitudini pozitive față de muncă, însușirea deprinderilor de punctualitate, seriozitate, disciplină, spirit de echipă, stimularea responsabilității față de realizarea PIS în această direcție. Tânărul trebuie să fie informat și consiliat cu privire la importanța contractului de muncă, care sunt consecințele negative ale lipsei unui contract de muncă atunci când prestează o activitate, care sunt drepturile și obligațiile generale ale angajaților. în situația în care copilul/tânărul părăsește Centrul de plasament, șeful SR, în colaborare cu managerul de caz, se asigură că acesta beneficiază de reevaluare și că tânărul și reprezentantul legal al copilui primește copii ale următoarelor documente: PIP cu PIS și ultimele revizuiri, precum și reevaluarea efectuată înainte de ieșirea din SR. în situația în care copilul părăsește Centrul de plasament, șeful SR se asigură că acesta beneficiază de transport adecvat și că este însoțit de reprezentantul legal, fapte consemnate în dosarul copilului. De asemenea, ieșirea tânărului din SR se face în condiții de siguranță care sunt consemnate, la rândul lor, în dosarul acestuia. în situația în care se pregătește ieșirea unui tânăr din SR, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament se asigură că s-au luat toate măsurile necesare pentru integrarea lui socio-profesională. Managerul de caz trebuie să se asigure că monitorizarea situației copilului/tânărului se realizează pentru cel puțin 3 luni de la ieșirea din evidența sistemului de protecție a copilului. Se recomandă ca această perioadă de monitorizare să fie în medie de 6 luni, cu posibilități de prelungire în anumite situații, cu avizul directorului DGASPC. în acest sens, managerul de caz colaborează cu serviciile sociale din comunitate în vederea asigurării integrării sociale a copiilor aflați în rezidență și întocmește Raportul de monitorizare post - servicii. Dacă doresc, copiii/tinerii care părăsesc Centrul de plasament pot menține în continuare legătura cu beneficiarii și personalul Centrului de plasament Oradea. Nu se recomandă o ruptură abruptă și definitivă, mai ales dacă s-au legat prietenii. Pe lângă sprijinirea reintegrării sau integrării socio-familale, SR trebuie să cunoască cum s-a integrat copilul în noul mediu de viață și, pe cât posibil, care sunt realizările sale ca adult (de exemplu: Centrul de plasament poate organiza întâlniri cu adulții care și-au petrecut copilăria sau o parte din aceasta în SR, cu ocazia unor evenimente deosebite). 5. PROCEDURI PRIVIND CONSULTAREA ȘI PARTICIPAREA COPIILOR, A FAMILIEI ȘI ALTOR PERSOANE IMPORTANTE PENTRU COPIL în cadrul CP Oradea opiniile copiilor/tinerilor, în raport cu vârsta și gradul de maturitate, precum și ale familiilor acestora și ale altor persoane importante pentru copil sunt solicitate și luate în considerare în luarea deciziilor care îi privesc în mod direct sau indirect pe beneficiari. Fiecare copil/tânăr este încurajat și sprijinit să participe la desfășurarea activităților din cadrul Centrului de plasament și să-și asume responsabilități conform dezvoltării și gradului său de maturitate (Standardul 8. - SMO privind SR). Copilul/tânărul este antrenat să participe direct la amenajarea și întreținerea spațiului de locuit, să facă propuneri privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activități, etc. Copilul are adeseori nevoie de consiliere atât în interpretarea corectă și înțelegerea unor fapte de viață cotidiană, cât și în definirea propriilor trăiri pentru a fi capabil să exprime o opinie adecvată nevoilor și dorințelor sale. Ținând cont de vârsta copiilor și gradul lor de maturitate copiii trebuie încurajați să-și organizeze un grup de reprezentare numit Consiliul Copiilor, care să fie consultat periodic sau de câte ori este nevoie pentru luarea deciziilor care îi privesc pe toți copiii din cadrul Centrului de plasament. Opinia copilului/tânărului este luată în considerare de către toate categoriile de personal. Astfel, personalul încurajează copiii/tinerii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din SR. După consultare, copiii trebuie să primească un răspuns despre modul în care opiniile și propunerile lor au influențat luarea deciziei respective. Același lucru este valabil și pentru familia copilului și alte persoane importante pentru copil, cu excepția cazurilor de restricție consemnate în dosarul copilului. 14 Copilul/tânărul aflat în plasament în SR are acces la informații personale și familiale care îi pot da sentimentul de continuitate și îl va susține în construirea unei imagini de sine pozitive. La primirea în SR, copilul își poate aduce cu sine obiecte personale (haine, jucării, fotografii ale familiei), investite afectiv și care reprezintă o baza de securitate în procesul de adaptare în noul mediu de viață. Copiii/tinerii din SR sunt încurajați să își investească spațiul personal în funcție de preferințe, de apartenența culturală a familiei, de religie (de exemplu: Dacă spațiul o permite, copiii/tinerii își pot amenaja “un colț al familiei”, în care să poată lipi fotografiile părinților săi sau mici obiecte care sunt puternic investite afectiv de aceștia). în camera în care locuiește, copilul/tânărul are la dispoziție un un dulap sau alt corp de mobilier care să-i permită acestuia să își păstreze obiectele personale: haine, lenjerie, jucării, cărți, rechizite. în amenajarea camerei, în contextul în care aceasta nu este individuală, se va ține cont de opiniile copiilor/tinerilor care locuiesc în acea cameră, aceștia fiind consultați în ceea ce privește mobilierul, culoarea pereților, a covorului. Este foarte important ca atunci când ne referim la aspectul exterior al tânărului, să urmărim și modul în care acesta se poziționează în mediul său înconjurător. Modul în care își păstrează ordinea în cameră, gradul de confort al acestuia în spațiul propriu sau în camera de zi. Toate acestea pot fi simptome ale modului de organizare intern (psihic), poate furniza informații despre modelele educaționale practicate în mediul din care provine copilul/tânărul și poate avea influență asupra dezvoltării ulterioare a copilului (de exemplu: deprinderi de viață) și de îmbunătățire a imaginii personale. Orice observație/informație care ține de acest aspect se regăsesc la nivelul dosarului copilului/tânărului în vederea implementării PIP (Standardul 11. - SMO privind SR). Pentru conturarea și definirea personalității copilului/tânărului, acesta trebuie susținut în formarea valențelor estetice și este necesar să fie evitată impunerea unor valori sau uniformizarea, în funcție de vârsta copilului, acesta va fi încurajat să capete independență în alegerea hainelor cu care se îmbracă pentru diverse ocazii (la joacă, la școală, când participă la diverse activități în exteriorul SR). în cazul în care persoana de îngrijire are altă opinie referitoare la alegerea copilului (de exemplu: acesta dorește să se îmbrace cu haine inadecvate stării meteorologice), este absolut necesar ca aceasta să-și argumenteze (pe înțelesul copilului) opinia și să intre într-un proces de negociere cu acesta. Copilul nu trebuie să aibă sentimentul unui eșec în situația în care opinia sa nu este adoptată ca decizie finală. Organizarea de diferite activități structurate sau activități de petrecere a timpului liber (activități de expresie artistică și plastică) reprezintă stimulente pentru dezvoltarea simțului estetic pentru copiii/tinerii rezidenți (Standardul 15. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament va urmări ca echipamentele copiilor să nu facă notă discordantă cu poțentialul economic al comunității în care se prevede reinserția copilului/ tânărului. Astfel, se va urmări ca gradul de expectanță al copilului/tânărului să fie în conformitate cu potențialul economic al familiei sale/apartenenților legali, dar și cu nivelul grupului social în care își desfășoară activitatea școlară și/sau extracurriculară (de exemplu: copilul trebuie să dispună, în linii generale, de același standard ca și colegii lui de clasă). Copiii/tinerii sunt încurajați să își exprime opinia în ceea ce privește achiziționarea îmbrăcămintei, încălțămintei. Pe cât este posibil, șeful Centrului de plasament va urmări ca aceștia să fie implicați în procesul de achiziționare a acestor obiecte fie prin participarea lor directă la alegere și cumpărare (în mod individualizat, personalizat), fie prin consultarea grupului de copii (de exemplu: prin intermediul Consiliului Copiilor) (Standardul 11. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament organizează lunar sau ori de câte ori este nevoie discuții de grup cu copiii/tinerii, pentru a cunoaște opiniile acestora cu privire la aspectele esențiale pentru organizarea și funcționarea SR. Aceste informații sunt consemnate în Registrul privind consultarea copiilor/tinerilor. în situația luării de decizii importante pentru viața copilului/tânărului în cauză, dosarul va conține declarație scrisă a copilului/tânărului. în situația deciziilor referitoare la viața cotidiană din SR, opiniile și propunerile beneficiarilor, precum și ale familiei sau persoanelor importante pentru copil/tânăr sunt înregistrate în Registrul de opinii și sugestii. Șeful Centrului de plasasament urmărește modul de punere în practică a acestora (Standardul 8. - SMO privind SR). 15 Personalul beneficiază de cursuri de pregătire pentru a ști cum să încurajeze exprimarea opiniilor personale, cum să negocieze luarea deciziilor și cum să răspundă, în mod pozitiv și constructiv (de exemplu: cursuri de pregătire pe tema drepturilor copilului, negocierea conflictelor, luarea deciziilor) în relațiile cu beneficiarii (Standardul 8. - SMO privind SR). 6. PROCEDURI PRIVIND INTIMITATEA ȘI CONFIDENȚIALITATEA Centrul de plasament Oradea asigură copiilor dreptul la intimitate, spațiu personal și confidențialitate într-un mod cât mai apropiat de mediul familial (Standardul 9. - SMO privind SR). A) accesul personalului și a altor persoane la dosarele copiilor și la baza de date a Centrului de plasament Oradea CP Oradea își organizează o bază de date pentru înregistrarea, monitorizarea și evaluarea propriilor activități, care este utilizată conform legislației în vigoare, în ceea ce privește accesul la informații și asigurarea confidențialității informațiilor cu privire la beneficiari. DGASPC Bihor respectă confidențialitatea datelor cu caracter personal fiind înregistrată în Registrul de evidență a prelucrărilor de date cu caracter personal, sub nr. 4268. Toți angajații CP Oradea, precum și profesioniștii care intervin în activitatea Centrului de plasament la un moment dat, semnează contracte de confidențialitate privind informațiile despre beneficiari (Standardul 31. - SMO privind SR). Informațiile cuprinse în dosarele beneficiarilor sunt confidențiale și nu pot fi dezvăluite altor profesioniști care nu fac parte din echipa multidisciplinară, cu excepția prevederilor din Codul de procedură penală. Copiii care au împlinit vârsta de 10 ani și părinții acestuia au acces la datele din dosarul copilului, numai dacă acest lucru nu contravine interesului superior al acestuia. în situația în care unele date pot pune în pericol securitatea și dezvoltarea copilului, șeful CP Oradea, cu acordul managerului de caz, poate decide restricționarea accesului persoanelor menționate anterior la aceste date, pe o perioadă determinată de timp și acest fapt se consemnează în dosarul copilului împreună cu motivația acestui fapt. La ieșirea copilului din Centrul de plasament, șeful CP Oradea împreună cu managerul de caz au responsabilitatea de a arhiva dosarele beneficiarilor pentru a asigura accesul la informație în viitor și protecția informațiilor confidențiale. B) asigurarea îngrijirii și igienei personale a beneficiarilor, aspecte și probleme de ordin personal CP Oradea asigură găzduirea a cel mult 4 copii/tineri de același sex într-o cameră (spațiu individual/dormitor), copii cu vârste apropiate (diferența de vârsta acceptată fiind de 3-4 ani) (Standardul 22. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament poate admite excepții în cazul particular al copiilor frați și stabilește modalitățile concrete în acest sens. în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil (Standardul 23. - SMO privind SR). în fiecare modul Centrul de plasament Oradea acordă o atenție deosebită spațiului personal al copilului/tânărului. CP Oradea oferă, în fiecare locație/modul, spațiu de locuit individual fiecărui beneficiar găzduit, clar delimitat, astfel mobilat și dotat încât să asigure confort și intimitate, respectând în același timp nevoile identificate ale copilului/tânărului. Spațiile individuale sunt utilate în conformitate cu necesitățile minimale ale copilului: mobilier individual, pat pentru fiecare beneficiar, dulap pentru haine, masă, scaun, veioză, masă/birou pentru efectuarea temelor, noptieră pentru depozitarea cărților și a efectelor personale, coș de gunoi, astfel încât să fie respectate normativele în vigoare. Mobilierul este adecvat vârstei beneficiarilor (lungimea paturilor, înălțimea dulapurilor) și cât mai diversificat de la dormitor, la dormitor, astfel încât să fie evitată senzația de instituție. Lenjeria de pat, perdelele și covoarele sunt divers colorate, menținându-se însă un echilibru cromatic pentru a se evita suprastimularea vizuală a copiilor. Beneficiarii pot face sugestii asupra texturii și culorilor pe care acestea le au în Registrul de opinii și sugestii. 16 Ușile dormitoarelor sunt prevăzute cu încuietori și accesibile personalului în caz de urgență. Camerele sunt aerisite în mod natural și individual. Țevile caloriferelor sunt protejate în ceea ce privește temperatura. Prizele sunt protejate pentru evitarea accidentelor. în funcție de vârsta și maturitatea beneficiarilor, aceștia sunt încurajați/responsabilizați de către personalul SR să își amenajeze spațiul propriu în funcție de opțiunile acestuia, de tradițiile culturale și apartenența religioasă. De asemenea, beneficiarii sunt repsonsabilizați în demersul de menținere a ordinii și curățeniei în spațiul propriu, sub supravegherea/îndrumarea nonintruzivă a personalului Centrului de plasament (Standardul 23. - SMO privind SR). Centrul de plasament Oradea asigură beneficiarilor necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, rechizite și alte echipamente, respectând individualitatea și nevoile specifice ale fiecărui copil/tânăr, precum și bani pentru nevoi personale/“bani de buzunar” (art. 129 - Legea nr. 272/2004, republicată). Beneficiarii sunt încurajați să-și exprime gusturile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală și sunt sprijiniți în îndeplinirea acestor preferințe, de exemplu: prin oferirea de alternative pentru alegere, atunci când se achiziționează produsele respective. Se interzic orice fel de practici de “uniformizare” a copiilor, prin cumpărarea de produse identice pentru toți copiii din Centrul de plasament (Standardul 11. - SMO privind SR). Cumpărăturile au și un important rol educativ. Mergând împreună cu copilul la cumpărături, îl putem învăța valoarea banilor, putem încuraja anumite comportamente (cum ar fi cele legate de curățenie, cumpărând pasta de dinți, periuțe, săpunul lui preferat etc.), îl ajutăm să-și formeze capacitatea de a alege între mai multe produse care îi plac, să reușească să amâne cumpărarea unui produs dorit pentru o dată ulterioară, să obțină informații despre diferite obiecte, să comunice cu persoane străine (vânzătoare, alți cumpărători). Mergând regulat cu el în magazine, făcând împreună liste de cumpărături, stabilind ce este necesar și ce cumpărăm din plăcere, ajutându-1 să învețe valoarea lucrurilor, să-și facă “mici socoteli” privind lucrurile pe care și le dorește și ar vrea să îi fie cumpărate, copilul/tânărul va reuși să se comporte adecvat în magazine și chiar să fie de ajutor. în același timp, va dobândi încredere în el însuși, în capacitățile lui de a face cumpărături, de a ajuta, mai mult chiar, copilul/tânărul va deveni responsabil, va face diferența între nevoi și dorințe, va căuta obiecte de calitate și nu va fi risipitor. Discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală sunt consemnate în Registrul de opinii și sugestii, atât de către fiecare beneficiar, în funcție de gradul său de maturitate, cât și de personalul Centrului de plasament (Standardul 8. -SMO privind SR). CP Oradea asigură beneficiarilor spații igienico-sanitare suficiente, amenajate și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și nevoilor beneficiarilor (Standardul 24. - SMO privind SR). în Centrul de plasament există toalete suficiente atât pentru beneficiari, cât și pentru personal, organizate pe sexe. Toaletele sunt amenajate cu materiale ce permit o igienizare rapidă (gresie, faianță) și sunt dotate cu instalațiile necesare (cabine WC, chiuvete) și materialele consumabile uzuale (săpun, hârtie igienică). De asemenea, CP asigură câte o cabină WC și respectiv câte o chiuvetă la maximum 6 beneficiari. Băile și/sau dușurile sunt suficiente, organizate pe sexe: o baie/duș la maximum 6 beneficiari. Spațiile pentru băi/dușuri sunt amenajate cu materiale ce pot fi cu ușurință igienizate (gresie, faianță), sunt dotate cu echipamentele necesare (căzi de baie/dușuri) și materialele consumabile uzuale (săpun, șampon, prosoape de uz individual etc.). în toate spațiile igienico-sanitare se asigură apă rece și apă caldă permanent. Spațiile igienico-sanitare sunt compartimentate, iar ușile compartimentelor se încuie pe dinăuntru, pentru a respecta cerințele de intimitate și siguranță ale beneficiarilor. Personalul poate descuia ușile de la grupurile igienico-sanitare, din afara compartimentelor, în caz de urgență (Standardul 24. - SMO privind SR). Centrul de plasament asigură fiecărui beneficiar pe lângă spațiu privat și un anume timp privat, în care poate să-și citească/scrie corespondența, să vorbească la telefon cu familia sau cu prietenii, fără a fi “asistat” de un adult sau de alți beneficiari. Reclamațiile din partea copiilor/tinerilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității, sunt înregistrate în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea. De asemenea, sunt înregistrate 17 măsurile luate de către șeful Centrului de plasament Oradea, respectiv de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). 7. PROCEDURI PRIVIND PRELUCRAREA, DISTRIBUIREA ȘI IMPLICAREA COPIILOR /TINERILOR ÎN PREGĂTIREA HRANEI Centrul de plasament Oradea asigură beneficiarilor o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, ținând cont de vârsta, nevoile și preferințele acestora, în conformitate cu legislația în vigoare (Standardul 10. - SMO privind SR). Totodată, SR oferă beneficiarilor posibilitatea de a participa la alegerea alimentelor și a meniurilor zilnice, precum și în activitățile de servire a mesei, conform PIS pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viața independentă. Personalul Centrului de plasament consultă beneficiarii în legătură cu preferințele alimentare ale acestora în măsura posibilităților financiare alocate pentru asigurarea hranei (poate fi consultat Consiliul Copiilor). în același timp șeful CP Oradea și personalul SR se asigură că copiii/tinerii au un regim alimentar variat, atrăgător, sănătos și hrănitor, adaptat cerințelor individuale identificate și introduse în evidențe, iar masa se servește într-un mediu plăcut, familial. Pentru beneficiarii care au restricții alimentare sau li s-a recomandat să urmeze un anumit regim - aceste particularități sunt menționate în dosarul fiecărui beneficiar (PIS pentru sănătate) și aduse la cunoștința întregului personal și de asemenea, serviciului de catering, contractat de către DGASPC în vederea furnizării hranei beneficiarilor CP Oradea. Schema de alimentație a beneficiarilor este asigurată în conformitate cu normativele nutriționale în vigoare, respectiv prevederile Ordinului comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Șeful Centrului de plasament se asigură că alimentația beneficiarilor este adaptată vârstei și stării de sănătate a beneficiarilor, activității depuse de aceștia și anotimpului, asigurându-se un aport caloric în conformitate cu recomandările în vigoare. Fiecare copil/tânăr beneficiază de trei mese de bază pe zi și două gustări. Meniurile zilnice sunt înregistrate în Registrul de meniuri, care conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Oradea (Standardul 10. - SMO privind SR). Copiii/tinerii participă la servirea meselor, în vederea asimilării deprinderilor de viață independentă. Centrul de plasament are stabilit un program de servire a mesei care este adus la cunoștința beneficiarilor și alcătuit în funcție de programul de viață (activități școlare sau recreaționale, de odihnă) al copiilor/tinerilor. Șeful Centrului de plasament întocmește un grafic pe zile/ore de activitate la bucătărie al copiilor/tinerilor. Copiii/tinerii participă la servirea mesei în mod curent, în funcție de programul de viață al acestora. Centrul de plasament organizează mese festive (legate de sărbători religioase, de aniversări sau onomastici ale copiilor/tinerilor). Aceste evenimente sunt consemnate în jurnalul beneficiarilor. Personalul SR este responsabil cu informarea și formarea unor deprinderi privind o alimentație sănătoasă a copiilor/tinerilor. Evidența acestor activități și a copiilor/tinerilor care au participat se consemnează: pentru fiecare beneficiar în dosarul acestuia în PIS pentru sănătate sau în PIS pentru formarea deprinderilor pentru o viață independentă și în programul zilnic de activități al Centrului de plasament. Noțiunile se transmit și sub formă teoretică (în funcție de capacitatea de înțelegere și asimilare a beneficiarilor), evidența suporturilor de curs și a participanților, revenind șefului SR. Se impune o bună gestiune/urmărire a produselor alimentare pe care beneficiarul le primește de la familia sa, cu ocazia vizitelor în SR sau a alimentelor cu care acesta vine din exterior, în vederea prevenirii toxiinfecțiilor alimentare ca urmare a consumului de alimente expirate sau alterate. 18 Centrul de plasament Oradea are o rezervă de apă si de hrană pentru cel puțin 48 de ore raportat la numărul de beneficiari (Standardul 10. - SMO privind SR). 8. PROCEDURI PRIVIND UTILIZAREA RESURSELOR FINANCIARE ALE COPIILOR/TINERILOR Centrul de plasament Oradea asigură copiilor/tinerilor rezidenți “bani de buzunar” pe toată perioada plasamentului (Standardul 11. - SMO privind SR). Beneficiarii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare provenite din banii de buzunar, alocații, donații etc., iar în cazul copiilor cu vârsta peste 15 ani, și din câștiguri proprii, în condițiile legii. Copiilor/tinerilor li se oferă libertate pe cât posibil în luarea deciziilor privind cheltuirea propriilor bani. Sumele alocate pentru banii de buzunar sunt utilizate exclusiv de către copii/tineri, aceștia semnând un borderou. Banii de buzunar intră în posesia copiilor/tinerilor, în funcție de alocările bugetare, o dată pe lună. Copiii/tinerii trebuie să înțeleagă care este statutul acestor bani și să fie îndrumați în utilizarea lor (prin furnizarea unor noțiuni primare de gestiune a bugetului personal). în situația în care copiii nu pot semna aceste acte, din diferite motive, banii de buzunar sunt administrați de reprezentantul legal/persoana de referință în folosul copilului și ținând cont de nevoile și preferințele acestuia, în raport cu gradul de maturitate. Persoana care este responsabilă cu gestionarea banilor de buzunar semnează un Proces - verbal, iar o copie a acestuia se află la dosarul beneficiarului. Persoana de referință a copilului urmărește modul în care acesta intenționează să își cheltuiască fondurile financiare. Copiii/tinerii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare. Pentru situațiile în care beneficiarii dispun de bani din donații, burse, alocații, copilul/tânărul în cauză poate solicita ca acești bani să fie păstrați de persoana de referință (aceasta va avea o evidență clară a sumelor date în păstrare și a cheltuielilor efectuate de către copil/tânăr) sau într-un cont bancar gestionat în condițiile legii. Pentru copiii/tinerii care sunt angajați sau prestează servicii aducătoare de venituri, conform legii, se are în vedere următoarele: 1. Copilul/tânărul trebuie să fie susținut să își formeze deprinderi de administrare a banilor în viața de zi cu zi, precum și de planificare a veniturilor corespunzător propriilor nevoi și obiective. Astfel, la nivelul Centrului de plasament se organizează activități care să ajute la dobândirea de către copii/tineri a abilităților de organizare a economiilor, de utilizare a serviciilor bancare (cont de economii), de gestionare a bugetului în general. 2. în vederea prevenirii exploatării copiilor/tinerilor prin muncă, șeful Centrului de plasament trebuie să se asigure de verificarea tuturor aspectelor legate de forma contractuală a angajării copilului/tânărului. Toate datele legate de obligațiile și drepturile prevăzute de către contractul de muncă al copilului/tânărului, de evoluția acestuia la locul de muncă, fișa postului sunt cuprinse în dosarul copilului/tânărului. De asemenea, managerul de caz/persoana de referință va menține legătura cu angajatorul și va urmări respectarea drepturilor copilului/tânărului. 9. PROCEDURI REFERITOARE LA PROMOVAREA, MENȚINEREA SĂNĂTĂȚII ȘI ADMINISTRAREA SITUAȚIILOR DE CARANTINĂ Centrul de plasament asigură condițiile necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de sănătate ale fiecărui beneficiar, măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor nevoi, precum și pentru asigurarea igienei personale, supravegherea și menținerea stării de sănătate (Standardul 12. - SMO privind SR). Evaluarea medicală se face ulterior admiterii în Centrul de plasament, fiind parte integrantă a evaluării detaliate a situației copilului. Deoarece majoritatea copiilor care intră în îngrijire rezidențială provin din familii cu nivel educativ scăzut și nu au formate obiceiuri igienice corespunzătoare o importanță deosebită este acordată educației pentru sănătate. Astfel, în cadrul Centrului de plasament se derulează programe 19 de educație sexuală și contraceptivă, programe de educație împotriva fumatului și a consumului de droguri și băuturi alcoolice, etc. Aceste programe educative sunt organizate permanent/periodic, individual/cu grupul de copii/tineri cu participarea membrilor echipei pluridisciplinare și, în măsura posibilităților, cu implicarea medicului de familie la care sunt înscriși beneficiarii, și/sau a altor specialiști, reprezentanți ai serviciilor specializate oferite de comunitate. Discuțiile individuale cu copiii, în funcție de capacitatea fiecăruia de înțelegere, au caracterul prietenos, sincer și deschis al discuțiilor dintre părinte și copil și se desfășoară într-un climat de discreție și încredere reciprocă. Membrii echipei pluridisciplinare implicați în acest demers trebuie să urmărească permanent conștientizarea și exprimarea optimă de către copil a propriilor nevoi, preocupări, preferințe, curiozități. Prin metode educative adecvate nivelului de vârstă, copiii sunt stimulați să adopte un stil de viață sănătos, să înțeleagă importanța igienei personale, a alimentației corecte, a exercițiului fizic nu numai în viața cotidiană, dar și în beneficiul lor ca viitori adulți. în acest context, Centrul de plasament deține, pentru fiecare beneficiar în parte Program de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate care cuprinde activitățile și măsurile corespunzătoare pentru asigurarea unei stări de sanatate bune a beneficiarului, respectiv cel puțin: a) îndrumare, sprijin și consiliere pe probleme de sănătate; b) igiena și îngrijire personală; c) evaluări medicale periodice și la nevoie, cu ocazia infecțiilor intercurente și a situațiilor de urgență; d) tratamente diverse, inclusiv de specialitate și stomatologice; e) nutriție și dietă; f) exercițiu și odihnă; g) educație pentru sănătate, inclusiv educație sexuală și contraceptivă. PIS pentru sănătatea copilului este în responsabilitatea medicului de familie, iar implementarea propriu - zisă a acestui program se realizează în colaborare cu SR și ceilalți profesioniști responsabili pentru activitățile circumscrise programului (Standardul 12. - SMO privind SR). PIS pentru sănătate are anexă Fișa medicală în care sunt trecute toate informațiile referitoare la antecedentele personale fiziologice și patologice ale beneficiarului și familiei sale, imunizările, bolile, rănirile accidentale, alergiile sau reacțiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele analizelor etc., anterior și pe perioada șederii beneficiarului în SR. în cadrul Centrului de plasament este afișată, într-un loc bine cunoscut de personal, lista cu numerele de telefon ale persoanelor și serviciilor de contactat în caz de urgență (accident, incendiu, îmbolnăvire sau dispariție a unui beneficiar, intrarea neautorizată a unor persoane străine, etc.). în cazul îmbolnăvirilor de boli infecto-contagioase ale beneficiarului, și care nu necesită spitalizare, acesta este izolat, într-un spațiu special amenajat. Starea de izolare se menține în conformitate cu prescrierile medicale. Pe toată perioada de “carantină”, evoluția stării de sănătate este urmărită de către medicul de familie și de către personalul desemnat de către șeful Centrului de plasament, copilul/tânărul primind suportul psiho-afectiv necesar depășirii stării de rău provocat de boală. Orice modificare a stării de sănătate a copilului este anunțată părintelui/reprezentantului legal al copilului. în cazul în care starea de sănătate a beneficiarului presupune internarea acestuia în spital, situația sa va fi monitorizată de medicul curant și de către medicul de familie. Pe toată perioada internării, persoana de referință îl vizitează. în Fișa medicală, din dosarul beneficiarului, sunt menționate toate internările și evoluția stării de sănătate a acestuia. 10. PROCEDURI PRIVIND ADMINISTRAREA, DEPOZITAREA ȘI DISTRUGEREA RESTURILOR DE MEDICAMENTE SAU A MEDICAMENTELOR EXPIRATE, PRECUM ȘI A CELORLALTE MATERIALE SANITARE UTILIZATE Primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente și administrarea medicamentelor în cadrul Centrului de plasament Oradea sunt acordate copiilor de către personal, în condiții de supervizare 20 din partea medicului de familie care coordonează implementarea PIS pentru sănătate (Standardul 13. - SMO privind SR). A) administrarea medicamentelor Medicamentele recomandate de medic pot fi administrate de personal calificat sau/și de persoana de referință a copilului, în condiții de supervizare stabilite de medicul responsabil cu implementarea PIS pentru sănătate. în cazul infecțiilor intercurente se pot administra, în regim de urgență, medicamente de uz general, de către personalul calificat sau/și persoana de referință, în aceleași condiții de supervizare. Beneficiarii pot avea în păstrare medicamente pe care și le administrează singuri, inclusiv pe cale injectabilă (de exemplu: insulina), numai după ce medicul specialist sau, după caz, psihologul stabilește acest lucru, pe baza unei evaluări a copilului/tânărului ca fiind suficient de responsabil în acest sens. Acești beneficiari au posibilitatea de a-și încuia medicamentele în locuri la care ceilalți beneficiari nu au acces. Autoadministrarea se realizează în aceleași condiții de supervizare. Informațiile referitoare la medicamentele, tratamentele și asistența de prim ajutor, acordate beneficiarilor, se consemnează în Registrul medical, precizându-se: a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. în fișele medicale ale beneficiarilor se consemnează obligatoriu motivele și momentele în care medicația nu este administrată sau întreruptă. B) depozitarea/păstrarea medicamentelor Șeful centrului asigură materialele necesare asigurării nevoilor de sănătate ale beneficiarilor CP Oradea. Medicamentele se păstrează în locuri uscate, ferite de umiditate, la întuneric într-un dulăpior sau sertar special, conform indicațiilor de pe prospect. Locul destinat păstrării medicamentelor este încuiat și situat la înălțime, unde copiii nu au acces. C) depozitarea și distrugerea resturilor de medicamente sau a medicamentelor expirate. Colectarea, stocarea temporară, transportul și eliminarea deșeurilor, inclusiv supravegherea acestor operații și întreținerea ulterioară a amplasamentelor utilizate este responsabilitatea șefului CP Oradea. în acest sens CP Oradea deține un spațiu de stocare temporară a deșeurilor medicale (medicamente expirate, resturi din produse sanitare toxice, etc.) în vederea eliminării. Personalul medical al Centrului de plasament identifică și depozitează medicamentele expirate în spațiul destinat exclusiv acestui scop marcat cu eticheta “MEDICAMENTE EXPIRATE14 și întocmește documentația necesară scoaterii din gestiune precum și cea referitoare la predarea în vederea distrugerii, respectiv Raportul referitor la medicamentele expirate, care cuprinde următoarele informații: a) denumirea comercială a medicamentului; b) lotul; c) data expirării; d) producătorul; e) unitatea de măsură; f) cantitatea; g) prețul de achiziție fără TVA și h) valoarea totală. Șeful CP Oradea are obligația verificării semestriale a stocului de medicamente și consemnează această activitate în Registrul medical și înaintează conducerii DGASPC Bihor Raportul referitor la medicamentele expirate în vederea realizării demersurilor necesare pentru 21 eliminarea acestora de către firma autorizată pentru colectarea, transportul și distrugerea medicamentelor expirate, conform contractului de prestări servicii încheiat cu DGASPC Bihor. 11. PROCEDURI PRIVIND ASIGURAREA EDUCAȚIEI FORMALE, NON - FORMALE ȘI INFORMALE A COPIILOR Copiii beneficiază, în cadrul și în afara Centrului de plasament de activitățile educaționale necesare dezvoltării optime și pregătirii pentru viața de adult: pregătire și orientare școlară și profesională; comunicare - socializare; autoîngrijire și autogospodărire etc. (Standardul 14. - SMO privind SR). Fiecare copil are un Program educațional, care este anexă a PIP și este elaborat de către educatorul/educatorul specializat, desemnat de șeful CP Oradea, împreună cu cadrul didactic din unitatea de învățământ pe care copilul o frecventează sau urmează să o frecventeze. Cadrul didactic este nominalizat de către directorul unității de învățământ, la solicitarea șefului CP Oradea. Educatorul/educatorul specializat răspunde de educația non-formală și informală a copilului, iar cadrul didactic de educația formală, conform normelor stabilite de sistemul educațional. Programul educațional cuprinde cel puțin următoarele informații: a) traseul educațional; b) capacitatea de învățare; c) nivelul achizițiilor și cunoștințelor, gradul de asimilare a cunoștințelor din curriculum-ul școlar; d) măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; e) interese și aspirații educațional - vocaționale; f) recomandări și măsuri specifice. SR asigură fiecărui copil sprijin adecvat, inclusiv resursele materiale necesare pentru a avea acces, a se integra și a frecventa în mod regulat unitatea de învățământ. Unitatea de învățământ se stabilește de către educator/educator specializat împreună cu șeful Centrului de plasament Oradea și cu consultarea managerului de caz, cu respectarea procedurilor stabilite de sistemul educațional. în situația în care copilul, din motive de sănătate, nu poate frecventa, pe o perioadă determinată de timp, unitatea de învățământ din comunitate, educatorul asigură activități de pregătire școlară în SR, pe durata programului școlar și în conformitate cu curriculum-ul școlar. SR asigură fiecărui copil condiții adecvate pentru pregătirea temelor școlare, cum ar fi: spațiu individual de studiu, care nu este luminat cu lămpi fluoreșcente, ci pe cât posibil cu lumină naturală; mobilier adecvat; echipamente. Educatorul/educatorul specializat urmărește pregătirea temelor școlare și, la solicitarea copiilor, asigură sprijin pentru realizarea acestui lucru. Centrul de plasament încurajează și sprijină fiecare copil să participe la activitățile extrașcolare organizate de unitatea de învățământ și de SR. în absența sau imposibilitatea părinților, persoana de referință cu prioritate sau personalul desemnat de șeful Centrului de plasament participă la toate activitățile la care unitatea de învățământ solicită prezența părinților. Toate aceste informații sunt consemnate în dosarul copilului. DGASPC Bihor încheie o convenție de colaborare cu unitatea de învățământ și, după caz, cu Inspectoratul școlar, ale cărei obiective principale se referă cel puțin la: a) diminuarea și eliminarea marginalizării în cadrul unității de învățământ a copiilor protejați în Centrul de plasament Oradea, b) colaborarea cu cadrele didactice, precum și cu părinții celorlalți elevi la derularea programelor educaționale ale copiilor protejați în Centrul de plasament Oradea și c) integrarea copiilor în comunitatea grupei/clasei și a unității de învățământ, ca prim pas al integrării lor în comunitate (Standardul 14. - SMO privind SR). 12. PROCEDURI REFERITOARE LA EFECTUAREA, ÎNREGISTRAREA ȘI SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR ȘI RECLAMAȚIILOR REFERITOARE LA SERVICIILE OFERITE DE CENTRUL DE PLASAMENT ORADEA 22 Copiii/tinerii sunt încurajați să-și exprime opiniile despre modul cum sunt tratați în Centrul de plasament Oradea. în oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața lor în CP Oradea se pot adresa persoanei de referință, șefului Centrului de plasament sau altei persoane din SR față de care se simte apropiat. Șeful CP Oradea asigură primirea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor (formulate în scris, în cazul beneficiarilor copii inclusiv verbal), cu privire la serviciile oferite (Standardul 16. - SMO privind SR). în acest sens, șeful Centrului de plasament, asigură existența în locația SR a cutiei “Opinii, sugestii și reclamații” și a Registrului de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea, care conține următoarele informații: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea, este verificat zilnic de către șeful Centrului de plasament, care transmite aceste informații/documente conducerii DGASPC Bihor, pentru a fi repartizate spre rezolvare persoanelor desemnate de aceasta, conform prevederilor Ordonanței de Guvern nr. 27/2002, privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor. Șeful CP Oradea desemnează o persoană care să țină o evidență clară a sesizărilor și reclamațiilor (cereri, rezolvări, informarea petenților etc.) și o trimite cel puțin lunar DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). De asemenea, șeful CP Oradea reanalizează periodic -cel puțin o dată la 3 luni - evidența sesizărilor și reclamațiilor și consemnează concluziile sale în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea, deținut de toate modulele CP Oradea (Standardul 16. - SMO privind SR). Centrul de plasament Oradea pune la dispoziția beneficiarilor și persoanelor care îi vizitează, precum și personalului, o variantă prescurtată a procedurilor de sesizare. La cerere, aceștia pot primi varianta completă a procedurilor, în funcție de vârstă, copiilor li se explică aceste proceduri de sesizare, încă de la admiterea în CP Oradea. Persoanele care vizitează copiii/tinerii, precum și personalul CP Oradea, au posibilitatea de a se adresa direct conducerii DGASPC Bihor, în condițiile art. 5 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, prin Compartimentul relații cu publicul, care funcționează la sediul DGASPC Bihor, din mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor. De asemenea, există posibilitatea, în condițiile art. 2 -Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, transmiterii cererii/reclamației/sesizării prin poșta electronică la adresa: dgaspcbh@rdsor.ro. 13. PROCEDURI PRIVIND PROTEJAREA COPILULUI DE ABUZ, NEGLIJARE, EXPLOATARE ȘI ORICE FORMĂ DE VIOLENȚĂ ASUPRA COPILULUI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT ORADEA CP Oradea promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant (Standardul 17. - SMO privind SR și a prevederilor Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 49/2011), aplicându-se în acest sens Procedura de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor. 23 CP Oradea ține evidența tuturor cazurilor de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Centrului de plasament Oradea și în dosarul copilului. 14. PROCEDURI PRIVIND RELAȚIA PERSONALULUI CU BENEFICIARII Relațiile dintre membrii personalului Centrului de plasament Oradea și copii/tineri se desfășoară în baza unor reguli cunoscute și convenite de personal împreună cu beneficiarii și înțelese de aceștia, reguli care permit realizarea unui control pozitiv al comportamentului copiilor/tinerilor, bazat pe respect reciproc, toleranță, acceptare, încurajare și sprijin. în acest sens, Centrul de plasament deține la loc vizibil, în fiecare modul Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Oradea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. De asemenea, CP Oradea deține, la loc vizibil Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Oradea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. Șeful CP Oradea asigură respectarea acestor prevederi (Standardul 18. - SMO privind SR). Pentru conceperea regulilor menționate anterior (Reguli cu privire la comunicarea/ relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Oradea și Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Oradea) șeful CP Oradea și personalul de specialitate va ține cont de următoarele principii: A) Fiecare persoană reprezintă o valoare unică, de sine stătătoare, ceea ce implică respect necondiționat din partea semenilor săi și fiecare persoană are dreptul de a-și satisface aspirațiile de ordin material, spiritual sau de altă natură în condițiile în care nu afectează drepturile și libertățile fundamentale ale semenilor, motiv pentru care personalul angajat sau voluntar al Centrului de plasament, în furnizarea serviciilor sociale către copii, se obligă: a) să respecte principiul apărării intimității, confidențialității și utilizării responsabile a informațiilor obținute în actul exercitării profesiei; b) să solicite informații despre viața privată a copilului doar în cazul în care acestea sunt relevante pentru intervenție și să păstreze confidențialitatea asupra acestor informații; c) să păstreze confidențialitatea în timpul procedurilor legale, în măsura permisă de lege; d) să nu furnizeze nici unei persoane fizice sau juridice date sau informații de orice natură referitoare la copilul aflat în plasament decât după obținerea acordului prealabil scris al directorului general al DGASPC Bihor cu privire la obținerea și diseminarea acestor date sau informații; e) să respecte demnitatea copilului/tânărului și să folosească în relația cu acesta formula de adresare preferată de copil/tânăr; f) să nu folosească formule de adresare jignitoare și umilitoare atât la adresa beneficiarului, cât și la adresa familiei acestuia; g) să lase copilului inițiativa de stabilire a cadrului, de alegere a subiectelor de discuție și de dobândire a unui grad adecvat de control asupra situației. B) Sunt interzise măsurile disciplinare excesive sau iraționale: a) pedeapsa corporală; b) deprivarea de hrană, apă sau somn; c) orice examinare intimă a copilului/tânărului dacă nu are o rațiune medicală și nu e efectuată de personal medico-sanitar; d) confiscarea echipamentelor copilului/tânărului; e) privarea de medicație sau tratament medical; f) pedepsirea unui grup de copii pentru comportamentul unui copil din grup; g) implicarea unui beneficiar în pedepsirea altui beneficiar; h) orice restricționare a contactului cu persoanele importante pentru copil/tânăr dacă nu există o hotărâre în acest sens, conform legii (Standardul 19. - SMO privind SR) sau în situațiile în 24 care managerul de caz propune acest lucru în scopul protejării copilului (Standardul 5. - SMO privind SR). C) Personalul poate utiliza măsuri restrictive (de exemplu: imobilizare, izolare etc.) numai ca ultimă soluție de prevenire, sau stopare, a vătămării copilului, a altor persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri materiale. Măsurile nu se aplică punitiv, ci doar pentru oprirea comportamentelor deviante. Aceste măsuri au în vedere încurajarea conduitelor acceptabile ale copiilor/tinerilor și sancționarea educativă, constructivă a comportamentelor inacceptabile ale acestora. Toate cazurile în care se aplică măsuri restrictive sunt înregistrate în Fișa privind măsurile restrictive, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data, ora și locul incidentului; c) măsurile luate; d) numele membrilor personalului care au acționat; e) numele altor persoane martore la incident, inclusiv copii; f) consecințe ale măsurilor luate; g) semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Fișa privind măsurile restrictive contituie anexă a PIS pentru sănătate (Standardul 19. -SMO privind SR). După aplicarea măsurii restrictive, se informează medicul de familie în vederea realizării unui examen medical de specialitate (psihiatric, neuropsihiatric), în termen de 24 de ore. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR). D) Sunt interzise săvârșirea oricărui act de violență, precum și privarea copilului de drepturile sale de natură să pună în pericol viața, dezvoltarea fizică, mentală, spirituală, morală sau socială, integritatea corporală, sănătatea fizică sau psihică a copilului (Legea nr. 272/2004, republicată). 15. PROCEDURI PRIVIND CONTROLUL COMPORTAMENTELOR INACCEPTABILE ALE COPIILOR/TINERILOR Copiii/tinerii sunt încurajați și sprijiniți să-și formeze o conduită socială acceptabilă și, atunci când au un comportament inacceptabil, sunt tratați de personal în mod constructiv, fără excese sau subiectivism (Standardul 19. - SMO privind SR). Pentru o abordare pro-activă a îngrijirii de tip rezidențial, personalul CP Oradea are nevoie să înțeleagă pe deplin conceptul de drepturi ale copilului/tânărului și relația dintre aceste drepturi și responsabilitățile lor. Aceasta pune temelie la dezvoltarea relațiilor de încredere și permite copilului să trăiască o experiență pozitivă, pe parcursul rezidenței. în acest context trebuie luate în considerare următoarele aspecte: a) responsabilitatea adultului în relație cu drepturile copilului/ tânărului; b) nevoia pentru copii/tineri de a dezvolta un sens al responsabilității pentru ei înșiși și în relațiile cu ceilalți. Respectarea drepturilor copiilor, chestionarea lor pentru a le cunoaște punctul de vedere, ascultarea, implicarea în luarea deciziilor - sunt baze ale unei bune îngrijiri rezidențiale. Personalul trebuie să înțeleagă că toți copiii/tinerii din Centrul de plasament au dreptul: a) să exprime ceea ce gândesc și simt; b) să își cunoască identitatea, istoria personală și să fie respectați; c) să fie consultați; d) să aibă acces la informații; e) să fie îngrijiți corespunzător; f) să nu fie pedepsiți pe nedrept; g) să fie protejați de abuz; 25 h) să beneficieze de intimitate personală; i) să beneficieze de îngrijirea sănătății; j) să aibă acces la o educație corespunzătoare; k) să se bucure de odihnă și joacă. Din punctul de vedere al copiilor/tinerilor din Centrul de plasament Oradea, ei au două lecții principale de învățat: a) au drepturi, dar au și responsabilități; b) trebuie să respecte drepturile și responsabilitățile celorlalți, ale grupului de egali și ale personalului. Acestea sunt lecții de bază pentru viață și se învață în timp. Copiii/tinerii învață să-și exercite propriile drepturi, să își asume responsabilitățile sau respectul celorlalți, toate acestea cu multă încurajare și efort din partea personalului. Ei pot să fie învățați să trăiască situațiile în grup, ca într-o familie obișnuită (de exemplu: Noi toți avem dreptul de a nu fi răniți/jigniți sau atinși de ceilalți oameni - deci, dacă cineva este rănit sau atins agresorul va fi pedepsit. Aceasta se va aplica în egală măsură copiilor și personalului. Toți oamenii trăind și muncind într-un centru de tip rezidențial au și drepturi și responsabilități. Este important să se stabilească și să se mențină un cod al comportamentului prin care copiii și personalul pot conviețui bine). în discuțiile cu beneficiarii din SR personalul îi vor învăța că au: a) dreptul de a nu fi rău tratați, dar și responsabilitatea de a nu trata rău pe alții; b) dreptul de a fi îngrijiți, dar și responsabilitatea de a - i îngriji pe alții; c) dreptul de a nu fi pus/expus la risc dar și responsabilitatea de a nu expune/pune pe alții în situații de risc; d) dreptul de a fi ascultat și responsabilitatea de a asculta pe ceilalți; e) dreptul de a nu fi discriminat și responsabilitatea de a nu face remarci/observații discriminatorii sau acțiuni discriminatorii; f) dreptul la intimitate și responsabilitatea de a respecta intimitatea celorlalți oameni; g) dreptul de a trăi liber, fără intimidare/terorizare verbală sau fizică și responsabilitatea de a nu intimida sau teroriza pe ceilalți; h) dreptul de a i se proteja proprietatea personală și responsabilitatea de a respecta proprietățile celorlalți oameni. în ceea ce privește dezvoltarea autonomiei, este necesar să ținem cont de un aspect fundamental al acesteia, și anume autonomia morală. Dezvoltarea bio-psiho-socială presupune și o dezvoltare morală, în decursul căreia copilul evoluează de la o morală heteronomă (în care normele care reglează comportamentul sunt externe) spre o morală autonomă (copilul își creează propriile norme și își autoreglează comportamentul). Iată câteva modalități de sprijinire a copilului/tânărului în procesul de construire a autonomiei morale: l) Normele se stabilesc pe baze raționale și în majoritatea situațiilor acestea se stabilesc cu participarea beneficiarilor. Stabilirea de comun acord a unor norme de conviețuire (Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Oradea) constituie una din formele majore de management al disciplinei, precum și un element educativ de prim ordin. 2) în momentul în care sunt impuse, normele/regulile se și explică, deoarece adeseori înțelegerea acestora este dificilă pentru copil, explicația având valoarea adaugată de control al comportamentului din partea personalului. 3) Rațiunile normei respective trebuie să expliciteze faptul că respectarea acesteia este în interesul copilului și nu al adultului care o impune. 4) Personalul trebuie să fie dispus să modifice regulile dacă există rațiuni solide pentru aceasta. 5) Copiii/tinerii au dreptul de a discuta regula și rațiunile pe care se bazează aceasta. 6) în relația educator - copil/tânăr există o asimetrie care trebuie respectată. Educatorul nu trebuie să piardă controlul acestei relații dacă dorește să-și realizeze funcția sa de protecție și educație. La dezvoltarea responsabilității contribuie: încredințarea de sarcini: Copiilor/tinerilor li se vor încredința sarcini cotidiene, conforme vârstei, abilităților și intereselor fiecăruia, ca oportunitate de a se familiariza cu acestea, de a-și 26 exercita responsabilitățile și de a obține recunoașterea celorlalți. Sarcinile încredințate vor fi similare cu cele practicate de ceilalți copii din comunitate și nu vor afecta celelalte activități de bază ale copilului (de exemplu: cele școlare). Copiii sunt învățați să-și realizeze sarcinile, ajutându-i în același timp să le înțeleagă sensul, supervizându-i în mod adecvat și oferindu-le posibilitatea unor experiențe pozitive de recunoaștere a eforturilor făcute. Rezultatele așteptate depind de vârsta copilului, de nivelul său de maturitate și de trăsăturile personale. Proprietatea personală: Copilul/tânărul este stimulat să-și păstreze obiectele personale, fiind în același timp deprins să respecte și să protejeze proprietatea altora. Posesia unor obiecte personale contribuie la dezvoltarea unui sentiment de identitate și autonomie personală, contribuind totodată la valorizarea sentimentului de responsabilitate față de proprietatea personală - atât a sa cât și a altora. în același timp trebuie protejate amintirile deosebit de prețioase pentru copil/tânăr. 16. PROCEDURI PRIVIND ABSENȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI FĂRĂ PERMISIUNE DIN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT ORADEA Centrul de plasament Oradea asigură măsuri adecvate de prevenire și intervenție pentru beneficiarii care părăsesc CP Oradea fără permisiune și ține o evidență scrisă a situațiilor de absență fără permisiune, pe care șeful Centrului de plasament o analizează periodic și o transmite lunar compartimentului de specialitate din cadrul DGASPC Bihor (Standardul 20. - SMO privind SR). Măsurile preventive cuprind următoarele aspecte: a) personalul CP Oradea asigură sprijinul necesar copiilor pentru a înțelege pericolele la care se expun în situația în care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune; b) comunicarea permanentă cu unitățile de învățământ frecventate de copiii din Centrul de plasament Oradea. CP Oradea deține în fiecare locație/modul Registrul de învoiri, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația Centrului de plasament; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. Măsurile de intervenție pentru copiii care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune cuprind următoarele aspecte: a) anunțarea șefului CP Oradea; b) verificarea potențialelor locuri unde ar putea fi copilul (telefonic sau prin orice mijloc de comunicare de care dispune Centrul de plasament); c) anunțarea Poliției (telefonic și în scris) în cel mai scurt timp posibil dar fără a depăși 24 de ore de la constatarea absenței (art. 23 - Legea nr. 272/2004, republicată); d) anunțarea conducerii DGASPC Bihor și a managerul de caz, de către șeful CP Oradea, prin Fișa de notificare, în 24 de ore de la constatarea absenței, cu excepția zilelor nelucrătoare; e) anunțarea părinților în situația în care se cunosc datele de contact ale acestora, cu excepția situațiilor în care există restricții privind menținerea legăturilor cu părinții în scopul protejării copilului; f) readucerea copilului în CP (după caz, de către reprezentantul desemnat de DGASPC Bihor sau de către reprezentanții Poliției); g) identificarea și evaluarea motivelor plecării copilului și revizuirea PIP pentru satisfacerea cerințelor sale și sprijinirea reintegrării în SR sau în alt serviciu din cadrul sistemului de protecție a copilului dacă se constată că motivul absenței fără permisiune s-a datorat existei unei suspiciuni de abuz în cadrul Centrului de plasament; h) măsuri de prevenire a situațiilor similare; i) consilierea psihologică a copilului în baza Programului personalizat de consiliere (PPC) întocmit în acest sens (de Serviciul management de caz pentru copil sau de către Centrul de 27 consiliere și sprijin pentru părinți și copii), corespunzător recomandărilor managerului de caz, cuprinse în PIP. Centrul de plasament Oradea deține Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament Oradea, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data și ora la care s-a constatat absența copilului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din Centrul de plasament; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența beneficiarului; e) demersurile realizate, după constatarea absenței beneficiarului, în vederea readucerii acestuia în Centrul de plasament (anunțarea părinților, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc); f) data și ora readucerii copilului în Centrul de plasament; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul în Centrul de plasament; h) motivele absenței și împrejurările în care copilul a plecat din centru; i) măsurile luate după readucerea beneficiarului în CP Oradea. 17. PROCEDURI CU PRIVIRE LA NOTIFICAREA EVENIMENTELOR CARE AFECTEAZĂ BUNĂSTAREA SAU SIGURANȚA COPIILOR/TINERILOR ÎN CENTRUL DE PLASAMENT ORADEA Centrul de plasament Oradea are obligația de a informa, în scris, factorii direct interesați, cu privire la incidentele deosebite survenite în legătură cu protecția copilului, în maximum 24 de ore de la producerea evenimentului (Standardul 21 - SMO privind SR). Părinții, reprezentantul legal al copilului, precum și DGASPC Bihor ori alți factori direct interesați (după caz, poliția, procuratura) conform legii, sunt anunțați la timp de toate incidentele deosebite, survenite în legătură cu protecția copilului/tânărului în cadrul Centrului de plasament. Șeful Centrului de plasament răspunde de efectuarea acestui tip de informare, în scris, a factorilor direct interesați. Orice notificare a unui incident deosebit trebuie să fie confirmată că a fost primită de factorul interesat. în acest sens, CP Oradea deține Registrul de evenimente deosebite, care cuprinde alături de notificări și măsurile întreprinse pentru rezolvarea problemelor notificate. Dosarul fiecărui beneficiar cuprinde, de asemenea, aceste informații. Se notifică cel puțin următoarele evenimente: a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în SR; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în SR care afectează bunăstarea sau siguranța copiilor/ tinerilor. 18. PROCEDURI PRIVIND SIGURANȚA ȘI SECURITATEA Centrul de plasament Oradea ia măsurile de siguranță și securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției beneficiarilor, personalului și a vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial vătămător, (Standardul 25. - SMO privind SR), conform Procedurii de lucru privind activitatea de prevenire și stingere a incendiilor (PLPSI - 30); Proceduri de lucru privind securitatea și sănătatea în muncă (PLSSM - 31) și Procedură de lucru - Supravegherea cazanelor de apă caldă (PLSCAC - 06), aprobate de conducerea DGASPC Bihor. 19. ASPECTE REFERITOARE LA NUMĂRUL ȘI STRUCTURA DE PERSONAL 28 Stabilirea numărului și structurii de personal se face de către Serviciul management resurse umane, securitate și sănătate în muncă, aflat în structura DGASPC Bihor, împreună cu șeful Centrului de plasament Oradea, se înregistrează și se revizuiește cel puțin anual (Standardul 26. -SMO privind SR). în stabilirea numărului și structurii de personal se ține cont: a) raportul adulți - copii pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; b) numărul personalului angajat conform prevederilor Codului muncii, prezent în SR; c) personalul care lucrează pe anumite perioade, ale zilei, lunii sau anului, în SR și care lucrează pentru SR dar, în cea mai mare parte a timpului, în alte locații; d) structura de personal per ansamblu și pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; e) organizarea și planificarea turelor (durata, ora de începere și de terminare, personal, date, etc.); f) PIP și nevoile specifice ale copiilor; g) numărul de copii din SR; h) prezența ambelor sexe și i) rezolvarea oricăror dificultăți cu care se confruntă SR la un moment dat. Normarea se face în funcție de raportul minim adulți-copii și cu asigurarea respectării drepturilor angajaților, conform prevederilor Codului Muncii, republicat. Raportul minim adulți-copii care trebuie respectat în CP Oradea, conform SMO prind SR corelat cu raportul copil - angajat, conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale este redat în tabelul de mai jos. Categorii de vârstă Nr. de copii/grupă Raport minim adulți -copii, conform SMO privind SR Raport angajat - copil conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale naștere - 3 ani 6 1:2 1:1,5 4-6 ani 8 1:3 7-12 ani 12 1:4 peste 13 ani 12 1:6 La calcularea acestui raport se iau în considerare: a) numărul de copii din CP Oradea și b) numărul personalului de îngrijire de bază și educație non-formală și informală. Personalul pentru îngrijirea de bază și educație non-formală și informală este reprezentat de educator, sau educatorul specializat. Se asigură doi educatori pe grupa de copii, câte un educator pe tură, respectiv 7.00-15.00 și 14.00-22.00; pe timpul nopții, în situația în care nu se poate asigura prezența unui educator, se asigură prezența unui supraveghetor la două grupe de copii, între 21.00-7.00. Personalul pentru îngrijirea sănătății poate fi reprezentat de infirmiere, asistente medicale, inclusiv dieteticiene, și medici, în funcție de nevoile beneficiarilor din Centrul de plasament. Se asigură o asistentă medicală la două grupe de copii, câte o asistentă pe tură. Acordarea serviciilor medicale de specialitate și stomatologice se realizează în acord cu prevederile legislative în vigoare din domeniul sănătății și ale SMO privind SR. Personalul pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și pregătirea reintegrării sau integrării familiale este reprezentat în principal de psihologi și asistenți sociali. Numărul și modalitatea de angajare se face cu respectarea legislației în vigoare și a prevederilor SMO privind SR, dar totodată ține cont de prevederile SMO pentru centrul de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie și SMO pentru managementul de caz în domeniul protecției copilului. Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor referitor la Centrul de plasament Oradea și organigrama completă a DGASPC Bihor constituie anexă și parte componentă a MOF. IV. DISPOZIȚII FINALE 29 Art. 10. - Metodologia de organizare și funcționare se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în: Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată; Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicată; Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, republicată; Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată; Ordinul nr. 288/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz în domeniul protecției copilului; Ordinul nr. 286/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Normelor metodologice privind întocmirea Planului de servicii și a Normelor metodologice privind întocmirea Planului individualizat de protecție; Ordinul nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial; Hotărârea de Guvern nr.23/2010 privind aprobarea Standardelor de cost pentru serviciile sociale; Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004 pentru aprobarea regulamentelor - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea părinților săi; Hotărârea de Guvern nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie și a Metodologiei de intervenție multidisciplinară și interinstituțională privind copiii exploatați și aflați în situații de risc de exploatare prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum și copiii români migranți victime ale altor forme de violență pe teritoriul altor state; Hotărârea de Guvern nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligațiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protecția drepturilor copilului în vederea garantării respectării dreptului la imagine și intimitate al copilului aflat în plasament sau încredințare; Ordonanța de Guvern nr. 27/2002 privind activitatea de soluționare a petițiilor; Hotărârea de Guvern nr. 1434/2004, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, republicată; Hotărâre de Guvern nr. 1128/2007 privind indexarea limitelor minime de cheltuieli aferente drepturilor de care beneficiază copiii și tinerii ocrotiți de serviciile publice specializate pentru protecția copilului, mamele protejate în centre matemale, precum și copiii încredințați sau dați în plasament la asistenți matemali profesioniști și a sumelor de bani pentru nevoi personale prevăzute de Legea nr. 326/2003; Ordinul comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Art. 11. - (1) Prezenta MOF, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare (ROF) al DGASPC Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) MOF poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). Art. 12. - (1) Șeful Centrului de plasament asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentei metodologii de către întregul personal subordonat. (2) însușirea și respectarea Metodologiei de organizare și funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor MOF nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu DGASPC Bihor (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentei MOF și va semna pentru aceasta. (4) Metodologia își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 13. - Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului MOF revine: - șefului Centrului de plasament Oradea; angajaților Centrului de plasament Oradea; - tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Centrul de plasament Oradea (voluntari, manageri de caz, alte persoane implicate). 30 Art. 14. - (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezenta MOF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. V. ANEXE Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri; Anexa nr.2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Oradea și destinația acestora; Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor; Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament Oradea; Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor; Șef Birou - Biroul management resurse umane Kamel Liana Adriana Șef Serviciu - pentru Copil în Szanto Serviciul Management de Caz Sistem Rezidențial î Vizat juridic Numele și Prenumele AVIZAT IURÎDIC Consilifcf juriclic^- Nită Stanca-Doifia Șef centru I 31 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri CP - Centrul de plasament; PIP - Plan individualizat de protecție; PIS - Program de intervenție specifică; CPC - Comisia pentru Protecția Copilului; DGASPC - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului; SMO - Standarde minime obligatorii; MOF - Metodologia de organizare și funcționare; NIF - Norme interne de funcționare; SR - serviciul îngrijire de tip rezidențial (denumire legala pentru centrul de plasament). 32 Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Oradea și destinația acestora Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul general de evidență a rezidenților a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR; g) observații. 2. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului Se consemnează prezența în CP Oradea a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția copilului. 3. Registrul de vizite a) vizite ale copilului/tânărului în familia naturală, familia lărgită sau în familia persoanelor importante pentru acesta; b) întâlniri ale copilului/tânărului cu familia naturală, familia lărgită sau persoanele importante pentru acesta desfășurate în cadrul Centrului de plasament sau în afara acestuia. 4. Registrul de opinii și sugestii a) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală; b) opiniile privind modul de amenajre a spațiilor personale/dormitor; c) opiniile și preferințele beneficiarilor în proiectarea și derularea activităților din timpul liber (activități fizice, culturale, sociale, intelectuale, etc.); d) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind hrana (meniuri preferate, etc.). 5. Registrul de meniuri Conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Oradea. 6. Registrul de sesizări și reclamații privind serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea a) reclamațiile din partea beneficiarilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității; b) oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal inclusiv situații de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața copiilor în CP Oradea; Registrul de sesizări și reclamații cuprinde: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. 7. Registrul medical a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și 33 semnătura personalului. 8. Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament Oradea a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data și ora la care s-a constatat absența beneficiarului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din CP Oradea; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența copilului/tânărului; e) demersurile realizate după constatarea absenței beneficiarului în vederea readucerii copilului/tânărului în CP Oradea (anunțarea părintelui, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc.); f) data și ora readucerii beneficiarului în CP Oradea; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul/tânărul în Centrul de plasament; h) motivele absenței; i) măsurilor luate după readucerea beneficiarului în Centrul de plasament. 9. Registrul de evenimente deosebite a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în CP Oradea; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în Centrul de plasament, care afectează bunăstarea sau siguranța beneficiarilor. 10. Registrul de învoirii a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația Centrului de plasament; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. 34 Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor An«al JiHCÎSaonx _ DțRECTLA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI Soci««*i CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR | COMISIA PENTRU PROTECȚIA COPILULUI COLEGIUL DIRECTOR j COMISIA DE EVALUARE A PERSOANELOR ADULTE CV HANDICAP pagECTORCCreB-U- ] 35 Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament Oradea 36 Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor CENTRUL DE PLASAMENT ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 sef centru S II 1 2 insp.de specialitate S I 1 3 asistent social S practicant 1 4 psiholog S practicant 1 5 educator S principal 1 6 educator S 8 7 educator PL 1 8 instructor de educație M 4 9 asistent medical PL 2 10 îngrijitoare G 1 11 ingrijitor G 1 TOTAL 22 37 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Marioara Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de plasament Ținea com. Ținea, sat Ținea, str. Republicii, nr. 78, județul Bihor; telefon: 0259310253 METODOLOGIA DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE PLASAMENT TINCA 1 Metodologia de organizare și funcționare (MOF) reprezintă documentul intern care reglementează modul de funcționare al Centrului de plasament (CP) Ținea, realizat în conformitate cu legislația în vigoare și cu respectarea Standardelor minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial, aprobate prin Ordinul nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție și în conformitate cu cerințele Dispoziției nr. 355/03.03.2014 a directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor (DGASPC) Bihor. Prezenta MOF utilizează în subsidiar pentru denumirea „centrul de plasament” menționată de Legea nr.272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, denumirea „serviciu de tip rezidențial (SR)” menționată în SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial. 1 I. DISPOZIȚII GENERALE Art. 1. - (1) Centrul de plasament (CP) Ținea, serviciu pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), are drept misiune generală furnizarea sau asigurarea accesului copiilor/tinerilor care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială în SR, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și socio -profesionale. (2) Activitățile de găzduire, îngrijire, educație nonformală și informală, sprijin emoțional, consiliere, precum și dezvoltarea majorității deprinderilor de viață independentă și a unora dintre activitățile legate de reintegrarea sau integrarea familială se acordă obligatoriu în locația SR. Celelalte activități se pot acorda de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de alți furnizori de servicii, în aceași locație sau în alte locații decât cea în care are loc găzduirea copilului, însă accesul la aceste activități este asigurat și monitorizat de SR în responsabilitatea căruia se află copilul și care îi asigură găzduire. (3) CP Ținea are rolul de a asigura protecția, creșterea și îngrijirea copilului separat, temporar și definitiv, de părinții săi, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului. Art. 2. - (1) Centrul de plasament Ținea este constituit din trei module în locații diferite: 1. Modul „Cireșarii” corn. Ținea, loc. Ținea, str. Traian, nr. 10, telefon/fax: 0259/310199 2. Modul „Speranța” corn. Ținea, loc. Ținea, str. Republicii, nr. 78, telefon/fax: 0259/310253 3. Modul „Haiducii” corn. Husasău de Ținea, loc. Husasău de Ținea, nr.327, telefon/fax: 0259/312828 (2) Centrul de plasament Ținea, organizat în module de tip familial, se caracterizează prin următoarele aspecte principale, conform SMO privind SR: a) asigură temporar protecția specială a copiilor/tinerilor aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor pentru care a fost stabilită, în condițiile legii, măsura de plasament; b) numărul de copii într-o grupă, corespunzătoare unui modul, nu depășește cifra 12; c) diferența de vârstă dintre copiii dintr-o grupă nu este mai mare de 3 - 4 ani, cu excepția fraților; d) într-un dormitor se află maxim 4 copii, de același sex, cu excepția fraților; e) în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil; f) fiecare locație/modul asigură un spațiu de zi, bucătărie și spații igienico-sanitare corespunzătoare, precum și personal stabil, excepție fac situațiile cu rulaj mare a personalului; g) copii/tinerii sunt implicați activ în viața cotidiană a modulului și în învățarea deprinderilor de viață independentă. Art. 3. - (1) Centrul de plasament Ținea se organizează și funcționează în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor, conform Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 124/30.07.2010. (2) CP Ținea respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), reglementate de Ordinul secretarului de stat al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție nr. 21/2004. Art. 4. - Principiile care stau la baza activității CP Ținea simt: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; b) deschiderea către comunitate; c) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt și deschiderea CP Ținea către comunitate; d) egalitatea șanselor și nediscriminarea; e) asistarea copiilor în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) respectarea demnității copilului; 7 g) ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont de vârsta și de gradul său de maturitate; h) menținerea relațiilor personale ale copilului și contacte directe cu părinții, rudele, precum și cu alte persoane față de care copilul a dezvoltat legături de atașament; i) menținerea împreună a fraților; j) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; k) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului; l) asigurarea protecției copilului pe o perioadă determinată, până la integrarea sau reintegrarea acestuia în familia naturală, extinsă sau substitutivă; m) asigurarea protecției împotriva abuzului și expoatării copilului; n) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; o) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale. II. ORGANIZAREA ȘI FUNCȚIONAREA CENTRULUI DE PLASAMENT TINCA Art. 5. - Beneficiarii CP Ținea: a) copiii aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasamentul în regim de urgență; c) tinerii care au împlinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială. Art. 6. - Admiterea beneficiarilor în cadrul CP Ținea se face în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească. Art. 7. - Centrul de plasament Ținea îndeplinește următoarele atribuții: a) asigură cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul, o sumă de bani pentru nevoi personale și condițiile igienico-sanitare necesare copiilor/tinerilor, în funcție de nevoile și caracteristicile fiecărei categorii de beneficiari; b) asigură evaluarea și supravegherea stării de sănătate, asistență medicală, recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; c) asigură paza și securitatea beneficiarilor; d) asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; e) asigură accesul beneficiarilor la educație în comunitate, informare, cultură; f) asigură educația informală și nonformală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și a deprinderilor necesare integrării sociale; g) asigură socializarea beneficiarilor și dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; h) asigură climatul favorabil dezvoltării personalității beneficiarilor și respectarea drepturilor lor fundamentale; i) asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor lor; j) asigură intervenție de specialitate și contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul individualizat de protecție (PIP); k) asigură prin modalități concrete punerea în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul CP Ținea și formulează, după caz, propuneri vizând completarea sau modificarea PIP sau îmbunătățirea calității îngrijirii acordate; l) asigură măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant. 3 Art. 8. - (1) Structura organizatorică DGASPC Bihor (inclusiv a CP Ținea), numărul de posturi și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii Centrului de pasament Ținea sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Șeful CP se îngrijește de actualizarea prevederilor prezentei Metodologii de organizare și funcționare (MOF) corespunzător modificărilor survenite conform alin. (2). (4) Structura organizatorică a CP Ținea are la bază organigrama completă a DGASPC Bihor respectiv statul de funcții al acesteia și constituie anexă și parte componentă a MOF. Art. 9 - (1) Conducerea CP Ținea este asigurată de un șef de centru, asimilat, din punct de vedere al salarizării, cu șeful de serviciu. (2) Șeful CP Ținea îndeplinește următoarele atribuții: a) desfășoară activități pentru promovarea imaginii CP Ținea în comunitate (Regulamentul -cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial, aprobat prin Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004, pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar, sau definitiv, de ocrotirea părinților săi); b) asigură formularea în scris a misiunii CP Ținea, avizarea acesteia de către directorul general al DGASPC Bihor și afișarea ei într-un loc adecvat în care au acces beneficiarii și personalul CP Ținea și de asemenea, de orice persoană care are acces în cadrul SR, în condițiile legii (Standardul 1. - SMO privind SR); c) desemnează, la admiterea în CP Ținea, pentru fiecare beneficiar, persoana de referință la (Standardul 3. - SMO privind SR); d) contribuie la implementarea efectivă și monitorizarea implementării Planului individualizat de protecție (PIP) și a anexelor acestuia (programelor de intervenție specifică (PIS-uri)) și desemnează în acest sens personalul de specialitate responsabil (Standardul 4. - SMO privind SR); e) asigură, în cadrul CP Ținea, promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția Organizația Națiunilor Unite (ONU) cu privire la drepturile copilului; ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor copilului în cadrul SR pe care îl conduce (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); f) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul CP Ținea și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); g) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul CP Ținea și informează în scris șeful ierarhic privind încălcarea regulamentelor și a altor reglementări în vigoare constatată în exercitarea atribuțiilor salariaților CP Ținea; h) verifică toate aspectele legate de copiii care sunt angajați pentru prestarea de munci, în vederea prevenirii exploatării copiilor și munca în condiții care nu respectă legislația în vigoare și menționează aceste informații în dosarul copilului (Standardul 11. - SMO privind SR); i) desemnează persoana care să țină evidența clară a sesizărilor și reclamațiilor referitoare serviciile oferite de CP Ținea în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea și analizează periodic acestă evidență conform Procedurii referitoare la efectuarea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea (Standardul 16. - SMO privind SR); j) asigură protecția copiilor/tinerilor împotriva situațiilor de abuz, neglijare și exploatare, corespunzător Procedurii de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor (Standardul 17. - SMO privind SR); 4 k) verifică cu regularitate, cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și a propune sancționarea corespunzătoare a personalului (atunci când este cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR); l) stabilește măsuri cu privire la orice problemă aparută în SR (rulaj mare al personalului, reclamații) sau în viața copiilor (abuz, abandon școlar) și în situațiile de urgență, definite prin punerea în pericol a vieții și/sau securității copilului (Standardul 31. - SMO privind SR); m) supervizează utilizarea fondurilor derulate în CP Ținea și asigură surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin identificarea și mobilizarea resurselor comunitare, pentru asigurarea derulării activităților necesare în Centrul de plasament Ținea și în comunitate (Standardul 31. -SMO privind SR); n) stabilește, împreună cu personalul de specialitate din CP Ținea, Normele interne de funcționare (NIF) și Metodologia de organizare și funcționare (MOF), ale Centrului de plasament Ținea iar după aprobarea acestora se asigură de cunoașterea, de către toți angajații, a prevederilor acestor documente (Standardul 30. - SMO privind SR); o) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru, a MOF și NIF, ale CP Ținea, întocmite pe baza Proiectului instituțional (Standardul 30. - SMO privind SR) și a altor reglementări în vigoare; p) elaborează, împreună cu personalul de specialitate al CP Ținea, Proiectul instituțional pe baza SMO privind SR pe care îl reevaluează și după caz îl revizuiește anual sau ori de câte ori este nevoie (de exemplu: când se modifică structura resurselor umane de care dispune SR) care se aprobă de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 30. - SMO privind SR); r) elaborează, la sfârșitul fiecărui an, împreună cu personalul de specialitate al CP Ținea, la sfârșitul fiecărui an, Raportul de activitate al Centrului de plasament Ținea (Standardul 30. - SMO privind SR); s) asigură siguranța și securitatea beneficiarilor și a celorlalte persoane din incinta CP Ținea corespunzător Procedurii referitoare la siguranța și securitatea în cadrul Centrului de plasament Ținea (Standardul 25. - SMO privind SR); ș) asigură revizuirea fișelor de post pentru personalul angajat al CP Ținea în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective (Standardul 26. - SMO privind SR); t) asigură supervizarea internă a personalului și a voluntarilor (Standardul 27. și Standardul 29. - SMO privind SR) și organizează cel puțin o dată pe lună ședințe administrative (Standardul 32. - SMO privind SR); ț) asigură împreună cu Serviciul management resurse umane, sănătate și securitate în muncă continuitatea personalului, pentru a nu produce tulburări de atașament și de dezvoltare ale copiilor rezidenți (Standardul 27. - SMO privind SR). III. PROCEDURI CONFORME CU STANDARDELE MINIME OBLIGATORII 1. PROCEDURI PRIVIND ADMITEREA ȘI EVALUAREA COPILULUI Fiecare copil este admis în cadrul Centrului de plasament, în urma procesului de evaluare a situației copilului, în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de către instanța judecătorească, care se asigură, înainte de luarea deciziei, că acest SR poate oferi serviciile adecvate nevoilor copilului (Standardul 3. - SMO privind SR). Evaluarea copilului se realizează de specialiștii DGASPC Bihor, conform prevederilor legale în vigoare și a SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului. DGASPC Bihor utilizează managementul de caz pentru toți copiii aflați în evidența sa. Managementul de caz este metoda de lucru obligatorie în domeniul protecției copilului, care se centrează pe coordonarea, organizarea și direcționarea tuturor intervențiilor destinate 5 asigurării tuturor intervențiilor destinate asigurării serviciilor și integrarea acestora în beneficiul copiilor și familiilor acestora, pe reducerea perioadei de ședere a copiilor în sistemul de protecție prin urmărirea permanentă a progreselor înregistrate în atingerea finalității Planului individualizat de protecție (PIP) și concertarea activităților destinate prevenirii separării copilului de familia sa (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Prin utilizarea managementului de caz se asigură o intervenție multidisciplinară și interinstituțională, organizată, riguroasă, eficientă și coerentă pentru copil, familie/reprezentant legal și alte persoane importante pentru copil (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Toți copiii aflați în protecție specială au desemnat un manager de caz din cadrul Serviciului management de caz pentru copil (SMCC). Este exclusă posibilitatea unui manager de caz din cadrul SR (Standardul 4. - SMO privind SR). Imediat după desemnare, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament stabilește componența echipei multidisciplinare care va realiza evaluarea situației copilului. Echipa multidisciplinară include profesioniști din cadrul DGASPC, SR și alte instituții relevante pentru evaluarea și soluționarea cazului. în formularea propunerii de plasament, managerul de caz ține cont de principiul proximității (plasarea copilului cât mai aproape de comunitatea din care provine) și se consultă cu șeful Centrului de plasament, în prealabil înaintării propunerii către CPC/instanțelor judecătorești. Propunerea de plasament se formulează după ce managerul de caz s-a asigurat că nu este posibilă plasarea copilului la familia extinsă sau la familia substitutivă (nu s-a identificat o formă de protecție de tip familial). Toate aceste informații sunt cuprinse în dosarul copilului în Raportul de evaluare psihosocială a situației copilului și a familiei acestuia. La admiterea copilului în CP Ținea dosarul acestuia conține cel puțin următoarele documente: a) actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); b) Raportul de evaluare inițială; c) Raportul de evaluare psihosocială a copilului; d) documentul în baza căruia se realizează admiterea (hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); e) documente privind situația medicală actuală a copilului; f) documente privind situația școlară, după caz; g) Planul individualizat de protecție (PIP); h) dispoziția de numire a managerului de caz; i) Fișa privind semnalmentele copilului (instrument necesar pentru semnalarea cazurilor de absență fără permisiune). La admiterea copilului în Centrul de plasament, șeful SR organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință (pe care o desemnează pentru copilul în cauză din rândul personalului care deservește permanent modulul în care este găzduit copilul), în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. Prezența managerului de caz și a echipei multidisciplinare în cadrul Centrului de plasament este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, deținut de Centrul de plasament în fiecare locație/modul. Centrul de plasament deține pentru fiecare locație și Registrul general de evidență a rezidenților în care sunt consemnate cel puțin următoarele informații: a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR; 6 g) observații. La admiterea în Centrul de plasament Ținea, fiecărui copil i se prezintă clar, în funcție de gradul său de maturitate, care sunt principalele reguli de organizare și funcționare ale unității pe care trebuie să le respecte, serviciile partenere ale SR (copiii cu vârsta peste 10 ani primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Ținea), precum și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Ținea. De asemenea, părinții/reprezentanții legali ai copilului primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Ținea și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Ținea, îndrumări sau explicații în legătură cu acestea. Acestea sunt aduse la cunoștința copilului ori de câte ori este nevoie. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Ținea conține următoarele informații: a) misiunea și obiectivele SR; b) modul de organizare și funcționare a Centrului de plasament; c) serviciile oferite; d) un sumar al drepturilor și responsabilităților beneficiarilor; e) informații practice despre cum își poate exprima opinia sau face o reclamație. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul răspunde de evidența activităților prin care copiii sunt instruiți cu privire la regulile de organizare și funcționare ale SR, în funcție de gradul lor de maturitate și dezvoltare. Astfel, șeful CP Ținea se asigură că: a) la repartizarea copilului, în grupa de copii ai CP Ținea, se are în vedere menținerea fraților împreună, a copiilor care sunt legați printr-un anumit grad de rudenie sau care provin din același cartier/comunitate; b) imediat după admitere, CP Ținea organizează, pentru fiecare copil un Program special de acomodare cu ceilalți copii și cu personalul din Centrul de plasament Ținea, coordonat de persoana de referință a copilului; c) în perioada de acomodare, copilul este prezentat celorlalți copii, i se prezentă Centrul de plasament, locul unde va dormi și unde poate să-și păstreze obiectele personale; de asemenea, este îndrumat și ajutat să înțeleagă, să accepte și să respecte noul mediu și persoanele din jur și cum să relaționeze cu acestea; d) i se permite copilului să aibă cu el obiecte personale, jucării preferate și este sprijinit îndeaproape de personal, în procesul de acomodare, deoarece obiectele personale îl ajută nu doar în păstrarea identității și a istoriei proprii, ele sunt niște repere ale trecutului, care îi dau copilului un sentiment de continuitate și de siguranță; e) fiecare copil este încurajat să-și exprime opiniile, în legătură cu sentimentele posibile de anxietate, pe care le încearcă, fiind departe de familie sau mediul în care a trăit; f) personalul știe care sunt copiii aflați în perioada de acomodare și le acordă sprijinul necesar ținând cont de opiniile și preferințele acestora; personalul urmărește cunoașterea copilului, favorizând integrarea lui în modul, dar și în comunitate (grădiniță/școală, vecinătate, etc.); g) personalul este pregătit continuu ca să respecte istoria copilului, să nu comenteze, sau să judece greșelile părinților, sau situația socio-economică a familiei; h) ritmul activităților cu copilul este adaptat particularităților acestuia; i) fiecare copil beneficieză de sprijin emoțional și, după caz, de consiliere; j) în cazul unor probleme personale, copiii pot să apeleze la persoana de referință și la oricare dintre membrii personalului pe toată durata șederii în SR; k) personalul este pregătit să acorde sprijin personalizat; l) fiecare copil se află în evidențele unui cabinet medical individual (medic de familie). în cursul primei săptămâni după intrarea în Centrul de plasament Ținea, șeful CP Ținea organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în cadrul CP Ținea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, prezent în toate modulele CP Ținea. 7 La încheierea perioadei de acomodare, șeful CP Ținea și responsabilul de modul stabilește dacă persoana de referință nominalizată la intrarea copilului în Centrul de plasament corespunde nevoilor și preferințelor copilului. în caz contrar, persoana de referință este înlocuită, ținând cont de concluziile evaluării interne și de opinia copilului în cauză, în funcție de gradul său de maturitate. Opinia copilului cu privire la persoana de referință - pe perioada de acomodare, la înlocuirea acesteia, pe parcursul șederii sale în CP Ținea etc. - este consemnată în dosarul copilului, inclusiv motivul pentru care opinia copilului nu a fost consemnată cu prilejul evenimentelor relevante în acest sens (Standardul 1, procedura 1.3 din SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului și a Standardului 3. din SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR)). 2. PROCEDURI REFERITOARE LA COLABORAREA CU MANAGERUL DE CAZ ȘI ALȚI SPECIALIȘTI IMPLICAȚI ÎN PROTECȚIA COPILULUI Managerul de caz este profesionistul care asigură coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al copilului, având drept scop principal elaborarea și implementarea, după caz, a Planului individualizat de protecție (PIP) pentru situațiile în care, în urma evaluării detaliate a situației copilului, se impune luarea unei măsuri de protecție specială în servicii de tip rezidențial. Fiecare copil, beneficiar al serviciilor CP Ținea, are desemnat un manager de caz, prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor în condițiile SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului. Managerul de caz asigură realizarea evaluării detaliate a situației copilului în cel mai scurt timp după înregistrarea cazului la DGASPC Bihor, cu sprijinul unei echipe multidisciplinare și interinstituționale, alcătuită la propunerea managerului de caz. în acest sens managerul de caz întocmește Referatul privind aprobarea componenței echipei multidisciplinare de specialiști care realizează evaluarea detaliată a copilului. Din echipă fac parte atât persoana de referință, responsabilul de modul cât și alți profesioniști desemnați de șeful CP Ținea. Scopul evaluării detaliate este de a formula propuneri pertinente referitoare cu prioritate la reintegrarea în familie a copilului însoțite de un Plan de intervenție personalizat și susținerea relațiilor familiale. Atunci când acest lucru nu este posibil, se fac propuneri referitoare la luarea unei măsuri de protecție însoțite de Planul individualizat de protecție (PIP) - în ordinea priorității și în funcție de caz: plasament în familia lărgită sau la asistent matemal profesionist. Planul individualizat de protecție (PIP) se întocmește de managerul de caz împreună cu echipa multidisciplinară în baza evaluării psihosociale inițiale și a evaluării detaliate a situației copilului în context socio-familial și cultural. Evaluarea psihosocială inițială are loc anterior plasării copilului în SR, iar evaluarea detaliată după acest moment. întocmirea PIP începe imediat după înregistrarea cererii pentru instituirea unei măsuri de protecție specială ca urmare a solicitării directe a familiei/reprezentantului legal al copilului sau a referirii din partea serviciului public de asistență socială (SPAS) de la domiciliul copilului, respectiv a persoanelor cu atribuții de asistență socială din aparatul propriu al consiliilor locale comunale din unitatea administrativ-teritorială în care locuiește familia cu copilul ori din partea unui organism privat autorizat (OPA) ori alte servicii din cadrul DGASPC care instrumentează cazul. Elaborarea și reevaluarea PIP se realizează cu consultarea beneficiarului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ și a altor persoane importante pentru copil. De asemenea, pentru elaborarea și reevaluarea PIP se ține cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului. La admiterea în CP Ținea, șeful centrului de plasament organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. 8 în cursul primei săptămâni după intrarea în CP Ținea, șeful Centrului de plasament organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în CP Ținea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. Șeful Centrului de plasament Tinca/responsabilul de modul trebuie să cunoască conținutul tuturor PIP-urilor copiilor din SR și să urmărească, la rândul său, în colaborare cu managerul de caz, modul de realizare a obiectivelor acestora, mai ales a celor care țin în mod nemijlocit de activitatea din SR și cea facilitată de SR regăsite în PIS - uri. Mai mult, trebuie să vegheze ca activitatea din centru să se adapteze permanent pentru a răspunde adecvat obiectivelor cuprinse în PIP-uri, motiv pentru care șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul trebuie să participe nu numai la ședințele echipei de profesioniști din centru, ci și la cât mai multe din ședințele de caz care îi privesc pe copiii din SR-ul pe care îl coordonează. Șeful Centrului de plasament Ținea /responsabilul de modul trebuie să facă față situațiilor neprevăzute de la început în PIP și să ia măsurile necesare astfel încât copilul să nu aibă de suferit, (de exemplu: adaptarea dificilă a unui copil la școala din comunitate, fapt pentru care s-ar stabili și consemna în PIP o serie de servicii de sprijin care necesită încheierea unor convenții de colaborare neprevăzute de furnizorul de servicii și coodonatorul SR și/sau implicarea unor profesioniști în plus față de cei desemnați la început). Planul individualizat de protecție (PIP) este dezvoltat în programe de intervenție specifică (PIS) pentru următoarele aspecte: a) nevoile de sănătate și promovare a sănătății; b) nevoile de îngrijire, inclusiv de securitate și promovare a bunăstării; c) nevoile fizice și emoționale; d) nevoile educaționale și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului; e) nevoile de petrecere a timpului liber; f) nevoile de socializare, inclusiv modalitățile de menținere a legăturilor, după caz, cu părinții, familia lărgită, prietenii și alte persoane importante sau apropiate față de copil și modul de satisfacere a tuturor acestor nevoi. Șeful Centrului de plasament Ținea are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la implementarea PIP și întocmirea PIS. Astfel pentru fiecare dintre PIS-uri este desemnat un responsabil de intervenție specifică din rândul personalului SR (de exemplu: pentru PIS educațional și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului este desemnat educatorul specializat/instructorul de educație). Programele de intervenție specifică (PIS) trebuie să conțină obiective pe termen scurt, mediu și lung, activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare a acestor programe.De asemenea, PIS țin cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). Dacă este necesar, se oferă servicii de specialitate pentru a-i ajuta pe copii/tineri să-și dezvolte identitatea personală în funcție de sex, apartenență religioasă, rasială, culturală sau lingvistică ori de orientare sexuală, precum și alte servicii de specialitate, în funcție de situație (Standardul 4. - SMO privind SR). Elaborarea și reevaluarea PIS se realizează cu consultarea copilului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ, a altor persoane importante pentru copil și programul respectiv. Reevaluarea PIS are loc trimestrial sau de câte ori este nevoie și este consemnată în dosarul copilului prin Raportul de reevaluare a PIS, avizat de șeful SR și de managerul de caz. 9 PIP și anexele sale (PIS), precum și revizuirile atunci când este cazul, trebuie aduse la cunoștința copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). Oferirea serviciilor în cadrul Centrului de plasament se face numai în baza Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Ținea (Standardul 4. - SMO privind SR și a prevederilor Ordinului ministrului muncii, solidarității sociale si familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, încheiat de furnizorii de servicii, acreditați conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale). îndeplinirea cu succes a obiectivelor PIP presupune implicarea și responsabilizarea nu numai a profesioniștilor implicați, dar și a familiei, indiferent dacă în primul moment aceasta își dă acordul sau nu, motiv pentru care managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta și explica familiei/reprezentantului legal și, după caz, copilului: scopul Contractului de acordare a serviciilor, responsabilitățile părților, rolul contractului în implementarea PIP, posibilitățile și condițiile în care acest contract se poate modifica sau rezilia. Contractul cu familia este revizuit periodic (anual) și modificat de către managerul de caz de câte ori este nevoie, în funcție de progresele care intervin sau schimbările survenite în derularea PIP. Modificarea PIP poate aduce modificarea Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Ținea. Familia ține legătura nu numai cu managerul de caz, dar mai ales cu personalul din SR. în această situație, familia sau personalul din SR cu atribuții în implementarea PIP trebuie să comunice managerului de caz orice schimbare care intervine în situația copilului și în relația acestuia cu familia sa și care necesită schimbarea PIP, respectiv a Contractului de acordare a serviciilor. Managerul de caz și șeful Centrului de plasament se asigură că dosarul fiecărui copil conține toate informațiile și copiile tuturor documentelor întocmite pentru soluționarea situației acestuia pe durata plasamentului. 3. PROCEDURI PRIVIND MENȚINEREA LEGĂTURILOR CU DIVERSELE PERSOANE IMPORTANTE DIN VIAȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI Beneficiarilor din cadrul Centrului de plasament Ținea li se oferă sprijin concret și sunt încurajați să mențină legăturile cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei (Standardul 5. - SMO privind SR). Cunoașterea familiei și favorizarea legăturii cu familia reprezintă una dintre cele mai importante preocupări ale personalului Centrului de plasament și trebuie să devină o constantă a activității acestuia. Beneficiarii sunt ajutați să cunoască istoria familiei lor, să înțeleagă cauzele pentru care sunt într-o măsură de protecție specială și să accepte mai ușor situația temporară a separării de familie, în același timp trebuie să fie sprijiniți pentru ca ei și familia lor să fie capabili să utilizeze toate oportunitățile oferite de SR astfel încât separarea de familie să fie cât mai scurtă și să nu se mai repete. Părinții copilului/tânărului sau, după caz, reprezentantul legal al acestuia, precum și familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr sunt implicate pe cât posibil în viața acestuia pe perioada șederii sale în cadrul Centrului de plasament Ținea, astfel încât (re)integrarea sa familială și includerea socială să se pregătească și să se realizeze în cele mai bune condiții. Centrul de plasament Ținea asigură beneficiarilor mijloace concrete de contactare și comunicare cu familia și alte persoane importante pentru aceștia. A) modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața beneficiarilor sunt reprezentate de: vizite ale beneficiarilor SR în familie, vizite ale părinților/alte persoane importante din viața beneficiarilor în locațiile Centrului de plasament Ținea, petrecerea împreună a timpului liber, a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, telefon, scrisori, internet, etc; Părinții sunt încurajați să-și viziteze copiii cât mai des și să petreacă cât mai mult timp cu ei, cu ocazia zilelor de naștere, a sărbătorilor (Crăciun, Paște), sfârșitului de săptămână, precum și să 10 desfășoare împreună în cursul vizitelor unele activități precum servirea mesei sau plimbări în aer liber. Modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața copilului/tânărului sunt parte integrată a Planului individualizat de protecție a copilului (PIP) și a Programul de intervenție specifică (PIS) pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. în elaborarea și implementarea PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr se iau în considerare aspecte legate de cultură, etnie, limbă, religie, etc. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere și are dreptul la asistență în exercitarea acestui drept. PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. Programul de intervenție specifică pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a PIS pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr sunt trasmise managerului de caz, în vederea avizării. B) condiții referitoare la vizitele în locațiile CP și în afara acestora Centrul de plasament Ținea deține pentru fiecare locație un spațiu privat destinat vizitelor efectuate de persoanele importante pentru copil/tânăr la sediul SR astfel încât să beneficieze de intimitate, fără a perturba însă activitățile desfășurate în acel moment în cadrul locației. în acest sens managerul de caz stabilește programul vizitelor pentru fiecare copil în parte și transmite în timp util aceste informații șefului SR/responsabilului de modul. Deși menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr se consemnează explicit în PIP și PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, respectiv dosarul beneficiarului, este necesară existența, în fiecare locație/modul al Centrului de plasament a Registrului de vizite pentru centralizarea datelor de acest gen, care sunt indicatori de evaluare a eforturilor depuse de personalul SR în acest sens (Standardul 5. - SMO privind SR). Fiecare întâlnire cu familia/alte persoane importante pentru copil/tânăr reprezintă o activitate în cadrul PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, rezultatele acesteia fiind evaluate și stabilite obiective în viitor. întâlnirea copil/tânăr -familie contribuie la mai buna cunoaștere a situației familiei de către profesioniști - aceasta determinând schimbări în PIP. Managerul de caz și personalul SR (cu ocazia vizitelor) informează familia cu privire la situația copilului/tânărului (stare de sănătate, situație școlară/profesională, evoluția copilului/tânărului în Centrul de plasament și în relație cu cei din jur) în vederea pregătirii reîntoarcerii acestuia în familie. Pentru monitorizarea evoluției relațiilor, se întocmește, de managerul de caz sau responsabilul de modul cu sprijin din partea managerului de caz, după fiecare întâlnire, Raportul privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor. Pot exista situații în care vizitele se realizează numai sub supraveghere, iar aceste situații sunt decise de managerul de caz, în baza Raportului privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor, iar persoana care stă cu copilul în timpul vizitei este desemnat de șeful Centrului de plasament (de exemplu: în această situație pot fi membrii familiei copilului abuzat, neglijat sau exploatat (în nici un caz părintele (potențial) agresor care nu trebuie să cunoască locația). Alte exemple de situații când este necesară supervizarea vizitelor (exceptând situațiile de 11 abuz anterioare plasării copilului sau petrecute într-o vizită precedentă) sunt reprezentate de: comportamentul inadecvat ori imprevizibil al părinților; probleme mentale sau emoționale ale părinților; părintele abuzează verbal copilul, critică serviciul în grija căruia este copilul sau face promisiuni nerealiste sau inadecvate copilului; copilul se teme să stea singur cu părinții). Beneficiarii SR au, de asemenea, posibilitatea de a petrece alături de familie/persoanele importante pentru acesta a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, doar după ce managerul de caz a evaluat mediul în care beneficiarul urmează a fi învoit. Aceste informații sunt centralizate în Registrul de vizite. C) restricții privind menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante din viața copilului/tânărului Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor, în scopul protejării copilului, cu excepția celor prevăzute de lege (de exemplu: situațiile în care părinții sunt decăzuți din drepturile părintești sau dacă aceștia pun în pericol securitatea copilului) și cuprinse în hotărârea CPC/instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament sau dispoziția de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor/instanța judecătorească, se stabilesc cu consultarea managerului de caz. Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei sunt parte integrată a Planului individualizat de protecție (PIP) și a Programul de intervenție specifică (PIS) pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. 4. PROCEDURI PRIVIND IEȘIREA COPILULUI DIN CENTRUL DE PLASAMENT ȘI MONITORIZAREA POST - SERVICII Centrul de plasament Ținea asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii copilului/tânărului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și a altor condiții necesare pentru reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/includerea socială (Standardul 7. - SMO privind SR). Ieșirea copilului/tânărului din Centrul de plasament se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești). Pregătirea ieșirii din Centrul de plasament se concentrează cel puțin pe următoarele aspecte: a) cunoașterea de către copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viață, pe cât posibil antrenarea prin programe de tranziție; b) asigurarea unui sentiment de continuitate a vieții copilului și discutarea modalităților prin care, după părăsirea unității, copilul va menține relațiile de comunicare cu colegii și cu personalul Centrului de plasament; c) pregătirea familiei. Fiecare copil/tânăr aflat în evidența Centrului de plasament Ținea beneficiază de un Program de intervenție specifică (PIS) pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă, care este parte integrantă din Planul individualizat de protecție (PIP) (Standardul 7. - SMO privind SR). PIP are drept obiectiv general, după caz, reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/ includerea socială a copilului, adopția internă a copilului sau integrarea socio - profesională a tinerilor cu vârsta de 18 ani care părăsesc sistemul de protecție a copilului, iar managerul de caz se asigură că, pentru fiecare copil/tânăr în parte, se identifică modalități concrete în acest sens. Aceste modalități sunt identificate de către responsabilul desemnat din rândul personalului Centrului de plasament Ținea pentru elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în colaborare cu managerul de caz și cu respectarea SMO pentru serviciul de dezvoltare a deprinderilor de viață independentă și ale centrului de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie. 12 A In elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se iau în considerare, pentru fiecare beneficiar în parte, aspecte legate de vârsta, gradul de maturitate, cultura, etnia, limba și religia acestuia. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă stabilește accesul copilului/tânărului la oportunități de dezvoltare (activități practice, de învățare, de exersare, activități cu caracter profesional etc.) corepunzătoare nevoilor, nivelului achizițiilor, pasiunilor și aspirațiilor lui. Activitățile pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se desfășoară atât în mediul instituțional, cât și în mediu deschis favorizând experiența socială și deschiderea către comunitate, experimentarea, învățarea prin acțiune. Activitățile nu mizează pe privațiune sau constrângere. Copiii/ tinerii sunt sprijiniți să înțeleagă importanța unor deprinderi și comportamente adecvate în viața socială și sunt ajutați să le adopte cu discernământ și încredere în adaptabilitatea acestora. Copiii/tinerii beneficiază de consiliere psihologică și vocațională, informare permanentă privind evoluția lor, informare cu diferite oportunități de studiu sau oferte profesionale, etc., într-o atmosferă de parteneriat, înțelegere reciprocă și valorizare. Responsabilul PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă urmărește modalitățile de pregătire a copiilor/tinerilor pentru dobândirea de competențe sociale și interpersonale și exersarea în siguranță a achizițiilor și deprinderilor. Toți profesioniștii implicați în implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă iau măsurile necesare pentru prevenirea oricăror evenimente cu posibile consecințe negative asupra sănătății și integrării copiilor/tinerilor. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde, de asemenea, activități legate de asigurarea hranei (de exemplu: activități de autoservire, participarea la aranjarea mesei, spălarea vaselor, etc.). PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a Programului de intervenție specifică pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă sunt trasmise managerului de caz. Pregătirea copiilor în ceea ce privește deprinderile pentru viața independentă se realizează la orice vârstă și în mod constant în SR. în perioada de pregătire a adopției se stabilește un program de vizite în Centrul de plasament și de întâlniri în afara SR în acord cu responsabilul de caz de la nivelul Serviciului adopție din cadrul DGASPC. Persoana de referință și educatorul alături de managerul de caz au un rol important în ceea ce privește aprecierea modului în care copilul percepe noua sa potențială familie și comunică aceste informații responsabilul de caz din cadrul Serviciului adopție. Totodată, acești profesioniști trebuie să pregătească copilul pentru viața în noua sa familie, să privească acest pas ca un fapt bun și important în viața sa. în situația tinerilor pentru care reintegrarea sau integrarea în familie și adopția internă nu au fost posibile, atunci PIP are drept țintă integrarea socio-profesională, cu tot ce implică aceasta din punct de vedere emoțional, social și profesional. Pregătirea eficientă reduce teama tinerilor de a părăsi Centrul de plasament, sentimentul de nesiguranță și de marginalizare. Teama este firească și nu poate fi depășită, dar nici ignorată, ea întâlnindu-se în mod firesc și la tinerii care trăiesc în 13 propriile familii. De aceea este importantă menținerea legăturii cu personalul Centrului de plasament chiar și după părăsirea sistemului de protecție. Un aspect important al dezvoltării deprinderilor de viață independentă îl are orientarea școlară și profesională. Aceasta se realizează în primul rând în funcție de dorințele, aspirațiile și aptitudinile copilului/tânărului. De asemenea, se au în vedere posibilitățile reale de găsire a unui loc de muncă, fiind necesare: a) prospectarea pieței muncii pe plan local; b) evitarea opțiunilor de pregătire unilaterală - sunt de preferat programele de pregătire care permit dezvoltarea unor competențe transversale; c) promovarea unor inițiative de mici afaceri. Pregătirea copilului/tânărului pentru a se integra profesional nu se limitează la învățarea unei meserii, ci se urmărește dezvoltarea unei atitudini pozitive față de muncă, însușirea deprinderilor de punctualitate, seriozitate, disciplină, spirit de echipă, stimularea responsabilității față de realizarea PIS în această direcție. Tânărul trebuie să fie informat și consiliat cu privire la importanța contractului de muncă, care sunt consecințele negative ale lipsei unui contract de muncă atunci când prestează o activitate, care sunt drepturile și obligațiile generale ale angajaților. în situația în care copilul/tânărul părăsește Centrul de plasament, șeful SR, în colaborare cu managerul de caz, se asigură că acesta beneficiază de reevaluare și că tânărul și reprezentantul legal al copilui primește copii ale următoarelor documente: PIP cu PIS și ultimele revizuiri, precum și reevaluarea efectuată înainte de ieșirea din SR. în situația în care copilul părăsește Centrul de plasament, șeful SR se asigură că acesta beneficiază de transport adecvat și că este însoțit de reprezentantul legal, fapte consemnate în dosarul copilului. De asemenea, ieșirea tânărului din SR se face în condiții de siguranță care sunt consemnate, la rândul lor, în dosarul acestuia. în situația în care se pregătește ieșirea unui tânăr din SR, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament se asigură că s-au luat toate măsurile necesare pentru integrarea lui socio-profesională. Managerul de caz trebuie să se asigure că monitorizarea situației copilului/tânărului se realizează pentru cel puțin 3 luni de la ieșirea din evidența sistemului de protecție a copilului. Se recomandă ca această perioadă de monitorizare să fie în medie de 6 luni, cu posibilități de prelungire în anumite situații, cu avizul directorului DGASPC. în acest sens, managerul de caz colaborează cu serviciile sociale din comunitate în vederea asigurării integrării sociale a copiilor aflați în rezidență și întocmește Raportul de monitorizare post - servicii. Dacă doresc, copiii/tinerii care părăsesc Centrul de plasament pot menține în continuare legătura cu beneficiarii și personalul Centrului de plasament Ținea. Nu se recomandă o ruptură abruptă și definitivă, mai ales dacă s-au legat prietenii. Pe lângă sprijinirea reintegrării sau integrării socio-familale, SR trebuie să cunoască cum s-a integrat copilul în noul mediu de viață și, pe cât posibil, care sunt realizările sale ca adult (de exemplu: Centrul de plasament poate organiza întâlniri cu adulții care și-au petrecut copilăria sau o parte din aceasta în SR, cu ocazia unor evenimente deosebite). 5. PROCEDURI PRIVIND CONSULTAREA ȘI PARTICIPAREA COPIILOR, A FAMILIEI ȘI ALTOR PERSOANE IMPORTANTE PENTRU COPIL în cadrul CP Ținea opiniile copiilor/tinerilor, în raport cu vârsta și gradul de maturitate, precum și ale familiilor acestora și ale altor persoane importante pentru beneficiari sunt solicitate și luate în considerare în luarea deciziilor care îi privesc în mod direct sau indirect pe beneficiari. Fiecare copil/tânar este încurajat și sprijinit să participe la desfășurarea activităților din cadrul Centrului de plasament și să-și asume responsabilități conform dezvoltării și gradului său de maturitate (Standardul 8. - SMO privind SR). Copilul/tânărul este antrenat să participe direct la amenajarea și întreținerea spațiului de locuit, să facă propuneri privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activități, etc. Copilul are adeseori nevoie de consiliere atât în interpretarea corectă și înțelegerea 14 unor fapte de viață cotidiană, cât și în definirea propriilor trăiri pentru a fi capabil să exprime o opinie adecvată nevoilor și dorințelor sale. Ținând cont de vârsta copiilor și gradul lor de maturitate copiii trebuie încurajați să-și organizeze un grup de reprezentare numit Consiliul Copiilor, care să fie consultat periodic sau de câte ori este nevoie pentru luarea deciziilor care îi privesc pe toți copiii din cadrul modulului Centrului de plasament. Opinia copilului/tânărului este luată în considerare de către toate categoriile de personal. Astfel, personalul încurajează copiii/tinerii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din SR. După consultare, copiii trebuie să primească un răspuns despre modul în care opiniile și propunerile lor au influențat luarea deciziei respective. Același lucru este valabil și pentru familia copilului și alte persoane importante pentru copil, cu excepția cazurilor de restricție consemnate în dosarul copilului. Copilul/tânărul aflat în plasament în SR are acces la informații personale și familiale care îi pot da sentimentul de continuitate și îl va susține în construirea unei imagini de sine pozitive. La primirea în SR, copilul își poate aduce cu sine obiecte personale (haine, jucării, fotografii ale familiei), investite afectiv și care reprezintă o baza de securitate în procesul de adaptare în noul mediu de viață. Copiii/tinerii din SR sunt încurajați să își investească spațiul personal în funcție de preferințe, de apartenența culturală a familiei, de religie (de exemplu: Dacă spațiul o permite, copiii/tinerii își pot amenaja “un colț al familiei”, în care să poată lipi fotografiile părinților săi sau mici obiecte care sunt puternic investite afectiv de aceștia). în camera în care locuiește, copilul/tânărul are la dispoziție un dulap sau alt corp de mobilier care să-i permită acestuia să își păstreze obiectele personale: haine, lenjerie, jucării, cărți, rechizite, în amenajarea camerei, în contextul în care aceasta nu este individuală, se va ține cont de opiniile copiilor/tinerilor care locuiesc în acea cameră, aceștia fiind consultați în ceea ce privește mobilierul, culoarea pereților, a covorului. Este foarte important ca atunci când ne referim la aspectul exterior al tânărului, să urmărim și modul în care acesta se poziționează în mediul său înconjurător. Modul în care își păstrează ordinea în cameră, gradul de confort al acestuia în spațiul propriu sau în camera de zi. Toate acestea pot fi simptome ale modului de organizare intern (psihic), poate furniza informații despre modelele educaționale practicate în mediul din care provine copilul/tânărul și poate avea influență asupra dezvoltării ulterioare a copilului (de exemplu: deprinderi de viață) și de îmbunătățire a imaginii personale. Orice observație/informație care ține de acest aspect se regăsesc la nivelul dosarului copilului/tânărului în vederea implementării PIP (Standardul 11.- SMO privind SR). Pentru conturarea și definirea personalității copilului/tânărului, acesta trebuie susținut în formarea valențelor estetice și este necesar să fie evitată impunerea unor valori sau uniformizarea, în funcție de vârsta copilului, acesta va fi încurajat să capete independență în alegerea hainelor cu care se îmbracă pentru diverse ocazii (la joacă, la școală, când participă la diverse activități în exteriorul SR). în cazul în care persoana de îngrijire are altă opinie referitoare la alegerea copilului (de exemplu: acesta dorește să se îmbrace cu haine inadecvate stării meteorologice), este absolut necesar ca aceasta să-și argumenteze (pe înțelesul copilului) opinia și să intre într-un proces de negociere cu acesta. Copilul nu trebuie să aibă sentimentul unui eșec în situația în care opinia sa nu este adoptată ca decizie finală. Organizarea de diferite activități structurate sau activități de petrecere a timpului liber (activități de expresie artistică și plastică) reprezintă stimulente pentru dezvoltarea simțului estetic pentru copiii/tinerii rezidenți (Standardul 15. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul va urmări ca echipamentele copiilor să nu facă notă discordantă cu poțentialul economic al comunității în care se prevede reinserția copilului/ tânărului. Astfel, se va urmări ca gradul de expectanță al copilului/tânărului să fie în conformitate cu potențialul economic al familiei sale/apartenenților legali, dar și cu nivelul grupului social în care își desfășoară activitatea școlară și/sau extracurriculară (de exemplu: copilul trebuie să dispună, în linii generale, de același standard ca și colegii lui de clasă). Copiii/tinerii sunt încurajați să își exprime opinia în ceea ce privește achiziționarea îmbrăcămintei, încălțămintei. Pe cât este posibil, șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul va urmări ca aceștia să fie implicați în procesul de achiziționare a acestor obiecte fie prin 15 participarea lor directă la alegere și cumpărare (în mod individualizat, personalizat), fie prin consultarea grupului de copii (de exemplu: prin intermediul Consiliului Copiilor) (Standardul 11.-SMO privind SR). Responsabilul de modul organizează lunar sau ori de câte ori este nevoie discuții de grup cu copiii/tinerii, pentru a cunoaște opiniile acestora cu privire la aspectele esențiale pentru organizarea și funcționarea SR. Aceste informații sunt consemnate în Registrul privind consultarea copiilor/tinerilor, prezent în toate modulele CP Ținea. în situația luării de decizii importante pentru viața copilului în cauză, dosarul va conține declarație scrisă a copilului/tânărului. în situația deciziilor referitoare la viața cotidiană din SR, opiniile și propunerile copilului, precum și ale familiei sau persoanelor importante pentru copil sunt înregistrate în Registrul de opinii și sugestii, prezent în toate modulele CP Ținea. Șeful Centrului de plasament urmărește modul de punere în practică a acestora (Standardul 8. - SMO privind SR). Personalul beneficiază de cursuri de pregătire pentru a ști cum să încurajeze exprimarea opiniilor personale, cum să negocieze luarea deciziilor și cum să răspundă, în mod pozitiv și constructiv (de exemplu: cursuri de pregătire pe tema drepturilor copilului, negocierea conflictelor, luarea deciziilor) în relația cu beneficiarii (Standardul 8. - SMO privind SR). 6. PROCEDURI PRIVIND INTIMITATEA ȘI CONFIDENȚIALITATEA Centrul de plasament Ținea asigură copiilor dreptul la intimitate, spațiu personal și confidențialitate într-un mod cât mai apropiat de mediul familial (Standardul 9. - SMO privind SR). A) accesul personalului și a altor persoane la dosarele copiilor și la baza de date a Centrului de plasament Ținea CP Ținea își organizează o bază de date pentru înregistrarea, monitorizarea și evaluarea propriilor activități, care este utilizată conform legislației în vigoare, în ceea ce privește accesul la informații și asigurarea confidențialității informațiilor cu privire la beneficiari. DGASPC Bihor respectă confidențialitatea datelor cu caracter personal fiind înregistrată în Registrul de evidență a prelucrărilor de date cu caracter personal, sub nr. 4268. Toți angajații CP Ținea, precum și profesioniștii care intervin în activitatea Centrului de plasament la un moment dat, semnează contracte de confidențialitate privind informațiile despre beneficiari (Standardul 31.- SMO privind SR). Informațiile cuprinse în dosarele copiilor sunt confidențiale și nu pot fi dezvăluite altor profesioniști care nu fac parte din echipa multidisciplinară, cu excepția prevederilor din Codul de procedură penală. Copiii care au împlinit vârsta de 10 ani și părinții acestuia au acces la datele din dosarul copilului, numai dacă acest lucru nu contravine interesului superior al acestuia. în situația în care unele date pot pune în pericol securitatea și dezvoltarea copilului, șeful CP Ținea, cu acordul managerului de caz, poate decide restricționarea accesului persoanelor menționate anterior la aceste date, pe o perioadă determinată de timp și acest fapt se consemnează în dosarul copilului împreună cu motivația acestui fapt. La ieșirea copilului din Centrul de plasament, șeful CP Ținea împreună cu managerul de caz au responsabilitatea de a arhiva dosarele beneficiarilor pentru a asigura accesul la informație în viitor și protecția informațiilor confidențiale. B) asigurarea îngrijirii și igienei personale a copiilor, aspecte și probleme de ordin personal CP Ținea asigură găzduirea a cel mult 4 copii de același sex într-o cameră (spațiu individual/dormitor), copii cu vârste apropiate (diferența de vârsta acceptată fiind de 3-4 ani) (Standardul 22. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament poate admite excepții în cazul particular al copiilor frați și stabilește modalitățile concrete în acest sens. în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil (Standardul 23. - SMO privind SR). în fiecare modul Centrul de plasament Ținea acordă o atenție deosebită spațiului personal al copilului. CP Ținea oferă, în fiecare locație/modul, spațiu de locuit individual fiecărui copil găzduit, clar delimitat, 16 astfel mobilat și dotat încât să asigure confort și intimitate, respectând în același timp nevoile identificate ale copilului/tânărului. Spațiile individuale sunt utilate în conformitate cu necesitățile minimale ale copilului: mobilier individual, pat pentru fiecare copil, dulap pentru haine, masă, scaun, veioză, masă/birou pentru efectuarea temelor, noptieră pentru depozitarea cărților și a efectelor personale, coș de gunoi, astfel încât să fie respectate normativele în vigoare. Mobilierul este adecvat vârstei beneficiarilor (lungimea paturilor, înălțimea dulapurilor) și cât mai diversificat de la dormitor, la dormitor, astfel încât să fie evitată senzația de instituție. Lenjeria de pat, perdelele și covoarele sunt divers colorate, menținându-se însă un echilibru cromatic pentru a se evita suprastimularea vizuală a copiilor. Beneficairii pot face sugestii asupra texturii și culorilor pe care acestea le au în Registrul de opinii și sugestii deținut în fiecare modul al CP Ținea. Ușile dormitoarelor sunt prevăzute cu încuietori și accesibile personalului în caz de urgență. Camerele sunt aerisite în mod natural și individual. Țevile caloriferelor sunt protejate în ceea ce privește temperatura. Prizele sunt protejate pentru evitarea accidentelor. în funcție de vârsta și maturitatea copiilor, aceștia sunt încurajați/responsabilizați de către personalul SR să își amenajeze spațiul propriu în funcție de opțiunile acestuia, de tradițiile culturale și apartenența religioasă. De asemenea, beneficiarii sunt responsabilizați în demersul de menținere a ordinii și curățeniei în spațiul propriu, sub supravegherea/îndrumarea nonintruzivă a personalului Centrului de plasament (Standardul 23. - SMO privind SR). Centrul de plasament Ținea asigură beneficiarilor necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, rechizite și alte echipamente, respectând individualitatea și nevoile specifice ale fiecărui copil, precum și bani pentru nevoi personale/“bani de buzunar” (art. 129 - Legea nr. 272/2004, republicată). în funcție de resursele financiare disponibile copiii sunt încurajați să-și exprime gusturile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală și sunt sprijiniți în îndeplinirea acestor preferințe, de exemplu: prin oferirea de alternative pentru alegere, atunci când se achiziționează produsele respective. Se interzic orice fel de practici de “uniformizare” a copiilor, prin cumpărarea de produse identice pentru toți copiii din Centrul de plasament (Standardul 11. - SMO privind SR). Cumpărăturile au un important rol educativ. Mergând împreună cu copilul la cumpărături, îl putem învăța valoarea banilor, putem încuraja anumite comportamente (cum ar fi cele legate de curățenie, cumpărând pasta de dinți, periuțe, săpunul lui preferat etc.), îl ajutăm să-și formeze capacitatea de a alege între mai multe produse care îi plac, să reușească să amâne cumpărarea unui produs dorit pentru o dată ulterioară, să obțină informații despre diferite obiecte, să comunice cu persoane străine (vânzătoare, alți cumpărători). Mergând regulat cu el în magazine, făcând împreună liste de cumpărături, stabilind ce este necesar și ce cumpărăm din plăcere, ajutându-1 să învețe valoarea lucrurilor, să-și facă “mici socoteli” privind lucrurile pe care și le dorește și ar vrea să îi fie cumpărate, copilul/tânărul va reuși să se comporte adecvat în magazine și chiar să fie de ajutor. în același timp, va dobândi încredere în el însuși, în capacitățile lui de a face cumpărături, de a ajuta, mai mult chiar, copilul/tânărul va deveni responsabil, va face diferența între nevoi și dorințe, va căuta obiecte de calitate și nu va fi risipitor. Discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală sunt consemnate în Registrul de opinii și sugestii, atât de către fiecare beneficiar, în funcție de gradul său de maturitate, cât și de personalul Centrului de plasament (Standardul 8. -SMO privind SR). CP Ținea asigură beneficiarilor spații igienico-sanitare suficiente, amenajate și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și nevoilor beneficiarilor (Standardul 24. - SMO privind SR). în fiecare locație a Centrului de plasament există toalete suficiente atât pentru beneficiari, cât și pentru personal, organizate pe sexe. Toaletele sunt amenajate cu materiale ce permit o igienizare rapidă (gresie, faianță) și sunt dotate cu instalațiile necesare (cabine WC, chiuvete) și materialele consumabile uzuale (săpun, hârtie igienică). De asemenea, CP Ținea asigură câte o cabină WC și respectiv câte o chiuvetă la maximum 6 beneficiari. Băile și/sau dușurile sunt suficiente, organizate pe sexe: o baie/duș la maximum 6 beneficiari. Spațiile pentru băi/dușuri sunt amenajate cu materiale ce pot fi cu ușurință igienizate (gresie, faianță), sunt dotate cu echipamentele necesare (căzi de baie/dușuri) și materialele consumabile uzuale (săpun, șampon, prosoape de uz individual etc.). în toate spațiile igienico-sanitare se asigură apă rece și apă caldă permanent. 17 Spațiile igienico-sanitare sunt compartimentate, iar ușile compartimentelor se încuie pe dinăuntru, pentru a respecta cerințele de intimitate și siguranță ale beneficiarilor. Personalul poate descuia ușile de la grupurile igienico-sanitare, din afara compartimentelor, în caz de urgență (Standardul 24. - SMO privind SR). Centrul de plasament asigură fiecărui beneficiar pe lângă spațiu privat și un anume timp privat, în care poate să-și citească/scrie corespondența, să vorbească la telefon cu familia sau cu prietenii, fără a fi “asistat” de un adult sau de alți beneficiari. Reclamațiile din partea copiilor/tinerilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității, sunt înregistrate în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea, deținut de CP Ținea în fiecare dintre locațiile sale. De asemenea, sunt înregistrate măsurile luate de către șeful Centrului de plasament Ținea, respectiv de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). 7. PROCEDURI PRIVIND PRELUCRAREA, DISTRIBUIREA ȘI IMPLICAREA COPIILOR /TINERILOR ÎN PREGĂTIREA HRANEI Centrul de plasament Ținea asigură copiilor o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, ținând cont de vârsta, nevoile și preferințele acestora, în conformitate cu legislația în vigoare (Standardul 10- SMO privind SR). Totodată, SR oferă beneficiarilor posibilitatea de a participa la alegerea alimentelor și a meniurilor zilnice, precum și în activitățile de pregătire și servire a mesei, conform PIS pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viața independentă. Personalul Centrului de plasament consultă beneficiarii în legătură cu preferințele alimentare ale acestora în măsura posibilităților financiare alocate pentru asigurarea hranei (poate fi consultat Consiliul Copiilor). în același timp personalul SR se asigură că copiii/tinerii au un regim alimentar variat, atrăgător, sănătos și hrănitor, adaptat cerințelor individuale identificate și introduse în evidențe, iar masa se servește într-un mediu plăcut, familial. Pentru beneficiarii care au restricții alimentare sau li s-a recomandat să urmeze un anumit regim - aceste particularități sunt menționate în dosarul fiecărui beneficiar (PIS pentru sănătate) și aduse la cunoștința întregului personal. Schema de alimentație a beneficiarilor este asigurată în conformitate cu normativele nutriționale în vigoare, respectiv prevederile Ordinului comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Meniurile sunt stabilite sub coordonarea unui specialist (medic sau asistent dietetician), periodic. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul se asigură că meniul (modificat în mod regulat) este afișat, citit și, dacă este necesar, explicat copiilor/tinerilor. Centrul de plasament asigură o alimentație adaptată vârstei și stării de sănătate a beneficiarilor, activității depuse de aceștia și anotimpului, asigurându-se un aport caloric în conformitate cu recomandările în vigoare. Fiecare copil/tânăr beneficiază de trei mese de bază pe zi și două gustări. Meniurile zilnice sunt înregistrate în Registrul de meniuri, prezent în fiecare modul/locație a CP Ținea și conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Ținea (Standardul 10. - SMO privind SR). Copiii/tinerii participă la prepararea alimentelor și servirea meselor, în vederea asimilării deprinderilor de viață independentă. Centrul de plasament are stabilit un program de servire a mesei care este adus la cunoștința beneficiarilor și alcătuit în funcție de programul de viață (activități școlare sau recreaționale, de odihnă) al copiilor/tinerilor. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul întocmește un grafic pe zile/ore de activitate la bucătărie al copiilor/tinerilor. Copiii/tinerii ajută la prepararea alimentelor și participă la servirea mesei în mod curent, în funcție de programul de viață al acestora. 18 Centrul de plasament organizează mese festive (legate de sărbători religioase, de aniversări sau onomastici ale copiilor/tinerilor). Aceste evenimente sunt consemnate în jurnalul beneficiarilor. Personalul SR este responsabil cu informarea și formarea unor deprinderi privind o alimentație sănătoasă a copiilor/tinerilor. Aceste noțiuni pot fi transmise copiilor/tinerilor și prin participarea acestora la prepararea hranei. Evidența acestor activități și a copiilor/tinerilor care au participat se consemnează: pentru fiecare beneficiar în dosarul acestuia în PIS pentru sănătate sau în PIS pentru formarea deprinderilor pentru o viață independentă și în programul zilnic de activități al Centrului de plasament. Noțiunile se transmit și sub formă teoretică (în funcție de capacitatea de înțelegere și asimilare a beneficiarilor), evidența suporturilor de curs și a participanților, revenind responsabilului de modul/șefului SR. Alimentele și produsele alimentare sunt depozitate în spații special amenajate în vederea păstrării atributelor nutritive ale acestora și pentru evitarea alterării acestora, în conformitate cu normativele în vigoare (frigidere, lăzi frigorifice). Se impune o bună gestiune/urmărire a produselor alimentare pe care beneficiarul le primește de la familia sa, cu ocazia vizitelor în SR sau a alimentelor cu care acesta vine din exterior, în vederea prevenirii toxiinfecțiilor alimentare ca urmare a consumului de alimente expirate sau alterate. Fiecare modul/locație a Centrului de plasament Ținea are o rezervă de apă și hrană pentru cel puțin 48 de ore raportat la numărul de beneficiari (Standardul 10. - SMO privind SR). 8. PROCEDURI PRIVIND UTILIZAREA RESURSELOR FINANCIARE ALE COPIILOR/TINERILOR Centrul de plasament Ținea asigură copiilor/tinerilor rezidenți “bani de buzunar” pe toată perioada plasamentului (Standardul 11. - SMO privind SR). Beneficiarii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare provenite din banii de buzunar, alocații, donații etc., iar în cazul copiilor cu vârsta peste 15 ani, și din câștiguri proprii, în condițiile legii. Copiilor/tinerilor li se oferă libertate pe cât posibil în luarea deciziilor privind cheltuirea propriilor bani. Sumele alocate pentru banii de buzunar sunt utilizate exclusiv de către copii/tineri, aceștia semnând un borderou. Banii de buzunar intră în posesia copiilor/tinerilor, în funcție de alocările bugetare, o dată pe lună. Copiii/tinerii trebuie să înțeleagă care este statutul acestor bani și să fie îndrumați în utilizarea lor (prin furnizarea unor noțiuni primare de gestiune a bugetului personal). în situația în care copiii nu pot semna aceste acte, din diferite motive, banii de buzunar sunt administrați de reprezentantul legal/persoana de referință în folosul copilului și ținând cont de nevoile și preferințele acestuia, în raport cu gradul de maturitate. Persoana care este responsabilă cu gestionarea banilor de buzunar semnează un Proces - verbal, iar o copie a acestuia se află la dosarul beneficiarului. Persoana de referință a copilului urmărește modul în care acesta intenționează să își cheltuiască fondurile financiare. Copiii/tinerii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare. Pentru situațiile în care copiii dispun de bani din donații, burse, alocații, copilul/tânărul în cauză poate solicita ca acești bani să fie păstrați de persoana de referință (aceasta va avea o evidență clară a sumelor date în păstrare și a cheltuielilor efectuate de către copil/tânăr) sau într-un cont bancar gestionat în condițiile legii. Pentru copiii/tinerii care sunt angajați sau prestează servicii aducătoare de venituri, conform legii, se are în vedere următoarele: 1. Copilul/tânărul trebuie să fie susținut să își formeze deprinderi de administrare a banilor în viața de zi cu zi, precum și de planificare a veniturilor corespunzător propriilor nevoi și obiective. Astfel, la nivelul Centrului de plasament se organizează activități care să ajute la dobândirea de către copii/tineri a abilităților de organizare a economiilor, de utilizare a serviciilor bancare (cont de economii), de gestionare a bugetului în general. 2. în vederea prevenirii exploatării copiilor/tinerilor prin muncă, șeful Centrului de plasament trebuie să se asigure de verificarea tuturor aspectelor legate de forma contractuală a 19 angajării copilului/tânărului. Toate datele legate de obligațiile și drepturile prevăzute de către contractul de muncă al copilului/tânărului, de evoluția acestuia la locul de muncă, fișa postului sunt cuprinse în dosarul copilului/tânărului. De asemenea, managerul de caz/persoana de referință va menține legătura cu angajatorul și va urmări respectarea drepturilor copilului/tânărului. 9. PROCEDURI REFERITOARE LA PROMOVAREA, MENȚINEREA SĂNĂTĂȚII ȘI ADMINISTRAREA SITUAȚIILOR DE CARANTINĂ Centrul de plasament asigură condițiile necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de sănătate ale fiecărui beneficiar, măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor nevoi, precum și pentru asigurarea igienei personale, supravegherea și menținerea stării de sănătate (Standardul 12. - SMO privind SR). Evaluarea medicală se face ulterior admiterii în Centrul de plasament, fiind parte integrantă a evaluării detaliate a situației copilului. Deoarece majoritatea copiilor care intră în îngrijire rezidențială provin din familii cu nivel educativ scăzut și nu au formate obiceiuri igienice corespunzătoare o importanță deosebită este acordată educației pentru sănătate. Astfel, în cadrul Centrului de plasament se derulează programe de educație sexuală și contraceptivă, programe de educație împotriva fumatului și a consumului de droguri și băuturi alcoolice, etc. Aceste programe educative sunt organizate permanent/periodic, individual/cu grupul de copii/tineri cu participarea membrilor echipei pluridisciplinare și, în măsura posibilităților, cu implicarea medicului de familie la care sunt înscriși beneficiarii, și/sau a altor specialiști, reprezentanți ai serviciilor specializate oferite de comunitate. Discuțiile individuale cu copiii, în funcție de capacitatea fiecăruia de înțelegere, au caracterul prietenos, sincer și deschis al discuțiilor dintre părinte și copil și se desfășoară într-un climat de discreție și încredere reciprocă. Membrii echipei pluridisciplinare implicați în acest demers trebuie să urmărească permanent conștientizarea și exprimarea optimă de către copil a propriilor nevoi, preocupări, preferințe, curiozități. Prin metode educative adecvate nivelului de vârstă, copiii sunt stimulați să adopte un stil de viață sănătos, să înțeleagă importanța igienei personale, a alimentației corecte, a exercițiului fizic nu numai în viața cotidiană, dar și în beneficiul lor ca viitori adulți. în acest context, Centrul de plasament deține, pentru fiecare beneficiar în parte Program de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate care cuprinde activitățile și măsurile corespunzătoare pentru asigurarea unei stări de sănătate bune a beneficiarului, respectiv cel puțin: a) îndrumare, sprijin și consiliere pe probleme de sănătate; b) igiena și îngrijire personală; c) evaluări medicale periodice și la nevoie, cu ocazia infecțiilor intercurente și a situațiilor de urgență; d) tratamente diverse, inclusiv de specialitate și stomatologice; e) nutriție și dietă; f) exercițiu și odihnă și g) educație pentru sănătate, inclusiv educație sexuală și contraceptivă. PIS pentru sănătatea copilului este în responsabilitatea medicului de familie, iar implementarea propriu - zisă a acestui program se realizează în colaborare cu SR și ceilalți profesioniști responsabili pentru activitățile circumscrise programului (Standardul 12. - SMO privind SR). PIS pentru sănătate are anexă Fișa medicală în care sunt trecute toate informațiile referitoare la antecedentele personale fiziologice și patologice ale beneficiarului și familiei sale, imunizările, bolile, rănirile accidentale, alergiile sau reacțiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele analizelor etc., anterior și pe perioada șederii beneficiarului în SR. în cadrul fiecărui modul al Centrului de plasament Ținea este afișată, într-un loc bine cunoscut de personal, lista cu numerele de telefon ale persoanelor și serviciilor de contactat în caz de urgență (accident, incendiu, îmbolnăvire sau dispariție a unui beneficiar, intrarea neautorizată a unor persoane străine, etc.). în cazul îmbolnăvirilor de boli infecto-contagioase ale beneficiarului, și care nu necesită spitalizare, acesta este izolat, într-un spațiu special amenajat. Starea de izolare se menține în 20 conformitate cu prescrierile medicale. Pe toata perioada de “carantină”, evoluția stării de sănătate este urmărită de către medicul de familie și de către personalul desemnat de către șeful Centrului de plasament, copilul/tânărul primind suportul psiho-afectiv necesar depășirii stării de rău provocat de boală. Orice modificare a stării de sănătate a copilului este anunțată părintelui/reprezentantului legal al copilului. în cazul în care starea de sănătate a beneficiarului presupune internarea acestuia în spital, situația sa va fi monitorizată de medicul curant și de către medicul de familie. Pe toată perioada internării, persoana de referință îl vizitează. în Fișa medicală, din dosarul beneficiarului, sunt menționate toate internările și evoluția stării de sănătate a acestuia. 10. PROCEDURI PRIVIND ADMINISTRAREA, DEPOZITAREA ȘI DISTRUGEREA RESTURILOR DE MEDICAMENTE SAU A MEDICAMENTELOR EXPIRATE, PRECUM ȘI A CELORLALTE MATERIALE SANITARE UTILIZATE Primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente și administrarea medicamentelor în cadrul Centrului de plasament Ținea sunt acordate copiilor de către personal, în condiții de supervizare din partea medicului de familie care coordonează implementarea PIS pentru sănătate (Standardul 13. -SMO privind SR). A) administrarea medicamentelor Medicamentele recomandate de medic pot fi administrate de personal calificat sau/și de persoana de referință a copilului, în condiții de supervizare stabilite de medicul responsabil cu implementarea PIS pentru sănătate. în cazul infecțiilor intercurente se pot administra, în regim de urgență, medicamente de uz general, de către personalul calificat sau/și persoana de referință, în aceleași condiții de supervizare. Beneficiarii pot avea în păstrare medicamente pe care și le administrează singuri, inclusiv pe cale injectabilă (de exemplu: insulina), numai după ce medicul specialist sau, după caz, psihologul stabilește acest lucru, pe baza unei evaluări a copilului/tânărului ca fiind suficient de responsabil în acest sens. Acești beneficiari au posibilitatea de a-și încuia medicamentele în locuri la care ceilalți beneficiari nu au acces. Autoadministrarea se realizează în aceleași condiții de supervizare. Informațiile referitoare la medicamentele, tratamentele și asistența de prim ajutor, acordate beneficiarilor, se consemnează în Registrul medical, prezent în toate modulele CP Ținea, precizându-se: a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. în fișele medicale ale beneficiarilor se consemnează obligatoriu motivele și momentele în care medicația nu este administrată sau întreruptă. B) depozitarea/păstrarea medicamentelor Șeful centrului asigură materialele necesare asigurării nevoilor de sănătate ale beneficiarilor CP Ținea. Medicamentele se păstrează în locuri uscate, ferite de umiditate, la întuneric într-un dulăpior sau sertar special, conform indicațiilor de pe prospect. Locul destinat păstrării medicamentelor este încuiat și situat la înălțime, unde copiii nu au acces. C) depozitarea și distrugerea resturilor de medicamente sau a medicamentelor expirate Colectarea, stocarea temporară, transportul și eliminarea deșeurilor, inclusiv supravegherea acestor operații și întreținerea ulterioară a amplasamentelor utilizate este responsabilitatea șefului 21 CP Ținea. în acest sens CP Ținea deține, în fiecare modul, un spațiu de stocare temporară a deșeurilor medicale (medicamente expirate, resturi din produse sanitare toxice, etc.) în vederea eliminării. Personalul medical al Centrului de plasament identifică și depozitează medicamentele expirate în spațiul destinat exclusiv acestui scop marcat cu eticheta “MEDICAMENTE EXPIRATE44 și întocmește documentația necesară scoaterii din gestiune precum și cea referitoare la predarea în vederea distrugerii, respectiv Raportul referitor la medicamentele expirate, care cuprinde următoarele informații: a) denumirea comercială a medicamentului; b) lotul; c) data expirării; d) producătorul; e) unitatea de măsură; f) cantitatea; g) prețul de achiziție fără TVA și h) valoarea totală. Șeful CP Ținea are obligația verificării semestriale a stocului de medicamente și consemnează această activitate în Registrul medical și înaintează conducerii DGASPC Bihor Raportul referitor la medicamentele expirate în vederea realizării demersurilor necesare pentru eliminarea acestora de către firma autorizată pentru colectarea, transportul și distrugerea medicamentelor expirate, conform contractului de prestări servicii încheiat cu DGASPC Bihor. 11. PROCEDURI PRIVIND ASIGURAREA EDUCAȚIEI FORMALE, NON -FORMALE ȘI INFORMALE A COPIILOR Copiii beneficiază, în cadrul și în afara Centrului de plasament de activitățile educaționale necesare dezvoltării optime și pregătirii pentru viața de adult: pregătire și orientare școlară și profesională; comunicare - socializare; autoîngrijire și autogospodărire etc. (Standardul 14. - SMO privind SR). Fiecare copil are un Program educațional, care este anexă a PIP și este elaborat de către educatorul/educatorul specializat, desemnat de șeful CP Ținea, împreună cu cadrul didactic din unitatea de învățământ pe care copilul o frecventează sau urmează să o frecventeze. Cadrul didactic este nominalizat de către directorul unității de învățământ, la solicitarea șefului CP Ținea. Educatorul/educatorul specializat răspunde de educația non-formală și informală a copilului, iar cadrul didactic de educația formală, conform normelor stabilite de sistemul educațional. Programul educațional cuprinde cel puțin următoarele informații: a) traseul educațional; b) capacitatea de învățare; c) nivelul achizițiilor și cunoștințelor, gradul de asimilare a cunoștințelor din curriculum-ul școlar; d) măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; e) interese și aspirații educațional - vocaționale; f) recomandări și măsuri specifice. SR asigură fiecărui copil sprijin adecvat, inclusiv resursele materiale necesare pentru a avea acces, a se integra și a frecventa în mod regulat unitatea de învățământ. Unitatea de învățământ se stabilește de către educator/educator specializat împreună cu șeful Centrului de plasament Ținea și cu consultarea managerului de caz, cu respectarea procedurilor stabilite de sistemul educațional. în situația în care copilul, din motive de sănătate, nu poate frecventa, pe o perioadă determinată de timp, unitatea de învățământ din comunitate, educatorul asigură activități de pregătire școlară în SR, pe durata programului școlar și în conformitate cu curriculum-ul școlar. SR asigură fiecărui copil condiții adecvate pentru pregătirea temelor școlare, cum ar fi: spațiu individual de studiu, care nu este luminat cu lămpi fluoreșcente, ci pe cât posibil cu lumină 22 naturală; mobilier adecvat; echipamente. Educatorul/educatorul specializat urmărește pregătirea temelor școlare și, la solicitarea copiilor, asigură sprijin pentru realizarea acestui lucru. Centrul de plasament încurajează și sprijină fiecare copil să participe la activitățile extrașcolare organizate de unitatea de învățământ și de SR. în absența sau imposibilitatea părinților, persoana de referință cu prioritate sau personalul desemnat de Șeful Centrului de plasament Ținea participă la toate activitățile la care unitatea de învățământ solicită prezența părinților. Toate aceste informații sunt consemnate în dosarul copilului. DGASPC Bihor încheie o convenție de colaborare cu unitatea de învățământ și, după caz, cu Inspectoratul școlar, ale cărei obiective principale se referă cel puțin la: a) diminuarea și eliminarea marginalizării în cadrul unității de învățământ a copiilor protejați în Centrul de plasament Ținea; b) colaborarea cu cadrele didactice, precum și cu părinții celorlalți elevi la derularea programelor educaționale ale copiilor protejați în Centrul de plasament Ținea și c) integrarea copiilor în comunitatea grupei/clasei și a unității de învățământ, ca prim pas al integrării lor în comunitate (Standardul 14. - SMO privind SR). 12. PROCEDURI REFERITOARE LA EFECTUAREA, ÎNREGISTRAREA ȘI SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR ȘI RECLAMAȚIILOR REFERITOARE LA SERVICIILE OFERITE DE CENTRUL DE PLASAMENT TINCA Copiii/tinerii sunt încurajați să-și exprime opiniile despre modul cum sunt tratați în Centrul de plasament Ținea. în oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața lor în CP Ținea se pot adresa persoanei de referință, șefului Centrului de plasament sau altei persoane din SR față de care se simte apropiat. Șeful CP Ținea asigură primirea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor (formulate în scris, în cazul beneficiarilor copii inclusiv verbal), cu privire la serviciile oferite (Standardul 16. - SMO privind SR). în acest sens, șeful Centrului de plasament, asigură existența, în locația fiecărui modul, a cutiei “Opinii, sugestii și reclamații” și a Registrului de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea, care conține următoarele informații: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea este verificat zilnic de către șeful Centrului de plasament, care transmite aceste informații/documente conducerii DGASPC Bihor, pentru a fi repartizate spre rezolvare persoanelor desemnate de aceasta, conform prevederilor Ordonanței de Guvern nr. 27/2002, privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor. Șeful CP Ținea desemnează o persoană care să țină o evidență clară a sesizărilor și reclamațiilor (cereri, rezolvări, informarea petenților etc.) și o trimite cel puțin lunar DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). De asemenea, șeful CP Ținea reanalizează periodic - cel puțin o dată la 3 luni - evidența sesizărilor și reclamațiilor și consemnează concluziile sale în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea, deținut de toate modulele CP Ținea (Standardul 16. — SMO privind SR). Centrul de plasament Ținea pune la dispoziția beneficiarilor și persoanelor care îi vizitează, precum și personalului, o variantă prescurtată a procedurilor de sesizare. La cerere, aceștia pot primi varianta completă a procedurilor, în funcție de vârstă, copiilor li se explică aceste proceduri de sesizare, încă de la admiterea în CP Ținea. Persoanele care vizitează copiii/tinerii, precum și personalul CP Ținea, au posibilitatea de a 23 se adresa direct conducerii DGASPC Bihor, în condițiile art. 5 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, prin Compartimentul relații cu publicul, care funcționează la sediul DGASPC Bihor, din mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor. De asemenea, există posibilitatea, în condițiile art. 2 -Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, transmiterii cererii/reclamației/sesizării prin poșta electronică la adresa: dgaspcbh@rdsor.ro. 13. PROCEDURI PRIVIND PROTEJAREA COPILULUI DE ABUZ, NEGLIJARE, EXPLOATARE ȘI ORICE FORMĂ DE VIOLENȚĂ ASUPRA COPILULUI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT TINCA CP Ținea promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant (Standardul 17. - SMO privind SR și a prevederilor Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 49/2011), aplicându-se în acest sens Procedura de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor. CP Ținea ține evidența tuturor cazurilor de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Centrului de plasament Ținea și în dosarul copilului. 14. PROCEDURI PRIVIND RELAȚIA PERSONALULUI CU BENEFICIARII Relațiile dintre membrii personalului Centrului de plasament Ținea și copii/tineri se desfășoară în baza unor reguli cunoscute și convenite de personal împreună cu beneficiarii și înțelese de aceștia, reguli care permit realizarea unui control pozitiv al comportamentului copiilor/tinerilor, bazat pe respect reciproc, toleranță, acceptare, încurajare și sprijin. în acest sens, Centrul de plasament deține la loc vizibil, în fiecare modul Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Ținea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. De asemenea, CP Ținea deține, la loc vizibil Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Ținea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. Șeful CP Ținea și responsabilul fiecărui modul asigură respectarea acestor prevederi (Standardul 18. - SMO privind SR ). Pentru conceperea regulilor menționate anterior (Reguli cu privire la comunicarea/ relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Ținea și Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Ținea) șeful CP Ținea și personalul de specialitate va ține cont de următoarele principii: A) Fiecare persoană reprezintă o valoare unică, de sine stătătoare, ceea ce implică respect necondiționat din partea semenilor săi și fiecare persoană are dreptul de a-și satisface aspirațiile de ordin material, spiritual sau de altă natură în condițiile în care nu afectează drepturile și libertățile fundamentale ale semenilor, motiv pentru care personalul angajat sau voluntar al Centrului de plasament, în furnizarea serviciilor sociale către copii, se obligă: a) să respecte principiul apărării intimității, confidențialității și utilizării responsabile a informațiilor obținute în actul exercitării profesiei; b) să solicite informații despre viața privată a copilului doar în cazul în care acestea sunt relevante pentru intervenție și să păstreze confidențialitatea asupra acestor informații; c) să păstreze confidențialitatea în timpul procedurilor legale, în măsura permisă de lege; 24 d) să nu furnizeze nici unei persoane fizice sau juridice date sau informații de orice natură referitoare la copilul aflat în plasament decât după obținerea acordului prealabil scris al directorului general al DGASPC Bihor cu privire la obținerea și diseminarea acestor date sau informații; e) să respecte demnitatea copilului/tânărului și să folosească în relația cu acesta formula de adresare preferată de copil/tânăr; f) să nu folosească formule de adresare jignitoare și umilitoare atât la adresa beneficiarului, cât și la adresa familiei acestuia; g) să lase copilului inițiativa de stabilire a cadrului, de alegere a subiectelor de discuție și de dobândire a unui grad adecvat de control asupra situației. B) Sunt interzise măsurile disciplinare excesive sau iraționale: a) pedeapsa corporală; b) deprivarea de hrană, apă sau somn; c) orice examinare intimă a copilului/tânărului dacă nu are o rațiune medicală și nu e efectuată de personal medico-sanitar; d) confiscarea echipamentelor copilului/tânărului; e) privarea de medicație sau tratament medical; f) pedepsirea unui grup de copii pentru comportamentul unui copil din grup; g) implicarea unui beneficiar în pedepsirea altui beneficiar; h) orice restricționare a contactului cu persoanele importante pentru copil/tânăr dacă nu există o hotărâre în acest sens, conform legii (Standardul 19. - SMO privind SR) sau în situațiile în care managerul de caz propune acest lucru în scopul protejării copilului (Standardul 5. - SMO privind SR). C) Personalul poate utiliza măsuri restrictive (de exemplu: imobilizare, izolare etc.) numai ca ultimă soluție de prevenire, sau stopare, a vătămării copilului, a altor persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri materiale. Măsurile nu se aplică punitiv, ci doar pentru oprirea comportamentelor deviante. Aceste măsuri au în vedere încurajarea conduitelor acceptabile ale copiilor/tinerilor și sancționarea educativă, constructivă a comportamentelor inacceptabile ale acestora. Toate cazurile în care se aplică măsuri restrictive sunt înregistrate în Fișa privind măsurile restrictive, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data, ora și locul incidentului; c) măsurile luate; d) numele membrilor personalului care au acționat; e) numele altor persoane martore la incident, inclusiv copii; f) consecințe ale măsurilor luate; g) semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Fișa privind măsurile restrictive contituie anexă a PIS pentru sănătate (Standardul 19. -SMO privind SR). După aplicarea măsurii restrictive, se informează medicul de familie în vederea realizării unui examen medical de specialitate (psihiatric, neuropsihiatric), în termen de 24 de ore. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR). D) Sunt interzise săvârșirea oricărui act de violență, precum și privarea copilului de drepturile sale de natură să pună în pericol viața, dezvoltarea fizică, mentală, spirituală, morală sau socială, integritatea corporală, sănătatea fizică sau psihică a copilului (art. 95 - Legea nr. 272/2004, republicată). 15. PROCEDURI PRIVIND CONTROLUL COMPORTAMENTELOR INACCEPTABILE ALE COPIILOR/TINERILOR 25 Copiii/tinerii sunt încurajați și sprijiniți să-și formeze o conduită socială acceptabilă și, atunci când au un comportament inacceptabil, sunt tratați de personal în mod constructiv, fără excese sau subiectivism (Standardul 19. - SMO privind SR). Pentru o abordare pro-activă a îngrijirii de tip rezidențial, personalul CP Ținea are nevoie să înțeleagă pe deplin conceptul de drepturi ale copilului/tânărului și relația dintre aceste drepturi și responsabilitățile lor. Aceasta pune temelie la dezvoltarea relațiilor de încredere și permite copilului să trăiască o experiență pozitivă, pe parcursul rezidenței. în acest context trebuie luate în considerare următoarele aspecte: a) responsabilitatea adultului în relație cu drepturile copilului/tânărului; b) nevoia pentru copii/tineri de a dezvolta un sens al responsabilității pentru ei înșiși și în relațiile cu ceilalți. Respectarea drepturilor copiilor, chestionarea lor pentru a le cunoaște punctul de vedere, ascultarea, implicarea în luarea deciziilor - sunt baze ale unei bune îngrijiri rezidențiale. Personalul trebuie să înțeleagă că toți copiii/tinerii din Centrul de plasament au dreptul: a) să exprime ceea ce gândesc și simt; b) să își cunoască identitatea, istoria personală și să fie respectați; c) să fie consultați; d) să aibă acces la informații; e) să fie îngrijiți corespunzător; f) să nu fie pedepsiți pe nedrept; g) să fie protejați de abuz; h) să beneficieze de intimitate personală; i) să beneficieze de îngrijirea sănătății; j) să aibă acces la o educație corespunzătoare; k) să se bucure de odihnă și joacă. Din punctul de vedere al copiilor/tinerilor din Centrul de plasament Ținea, ei au două lecții principale de învățat: a) au drepturi, dar au și responsabilități; b) trebuie să respecte drepturile și responsabilitățile celorlalți, ale grupului de egali și ale personalului. Acestea sunt lecții de bază pentru viață și se învață în timp. Copiii/tinerii învață să-și exercite propriile drepturi, să își asume responsabilitățile sau respectul celorlalți, toate acestea cu multă încurajare și efort din partea personalului. Ei pot să fie învățați să trăiască situațiile în grup, ca într-o familie obișnuită (de exemplu: Noi toți avem dreptul de a nu fi răniți/jigniți sau atinși de ceilalți oameni - deci, dacă cineva este rănit sau atins agresorul va fi pedepsit. Aceasta se va aplica în egală măsură copiilor și personalului. Toți oamenii trăind și muncind într-un centru de tip rezidențial au și drepturi și responsabilități. Este important să se stabilească și să se mențină un cod al comportamentului prin care copiii și personalul pot conviețui bine). în discuțiile cu beneficiarii din SR personalul îi vor învăța că au: a) dreptul de a nu fi rău tratați, dar și responsabilitatea de a nu trata rău pe alții; b) dreptul de a fi îngrijiți, dar și responsabilitatea de a - i îngriji pe alții; c) dreptul de a nu fi pus/expus la risc dar și responsabilitatea de a nu expune/pune pe alții în situații de risc; d) dreptul de a fi ascultat și responsabilitatea de a asculta pe ceilalți; e) dreptul de a nu fi discriminat și responsabilitatea de a nu face remarci/observații discriminatorii sau acțiuni discriminatorii; f) dreptul la intimitate și responsabilitatea de a respecta intimitatea celorlalți oameni; g) dreptul de a trăi liber, fără intimidare/terorizare verbală sau fizică și responsabilitatea de a nu intimida sau teroriza pe ceilalți; h) dreptul de a i se proteja proprietatea personală și responsabilitatea de a respecta proprietățile celorlalți oameni. în ceea ce privește dezvoltarea autonomiei, este necesar să ținem cont de un aspect fundamental al acesteia, și anume autonomia morală. Dezvoltarea bio-psiho-socială presupune și o dezvoltare morală, în decursul căreia copilul evoluează de la o morală heteronomă (în care normele care reglează comportamentul sunt externe) spre o morală autonomă (copilul își creează propriile 26 norme și își autoreglează comportamentul). Iată câteva modalități de sprijinire a copilului/tânărului în procesul de construire a autonomiei morale: 1) Normele se stabilesc pe baze raționale și în majoritatea situațiilor acestea se stabilesc cu participarea beneficiarilor. Stabilirea de comun acord a unor norme de conviețuire (Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Ținea) constituie una din formele majore de management al disciplinei, precum și un element educativ de prim ordin. 2) In momentul în care sunt impuse, normele/regulile se și explică, deoarece adeseori înțelegerea acestora este dificilă pentru copil, explicația având valoarea adaugată de control al comportamentului din partea personalului. 3) Rațiunile normei respective trebuie să expliciteze faptul că respectarea acesteia este în interesul copilului și nu al adultului care o impune. 4) Personalul trebuie să fie dispus să modifice regulile dacă există rațiuni solide pentru aceasta. 5) Copiii/tinerii au dreptul de a discuta regula și rațiunile pe care se bazează aceasta. 6) în relația educator - copil/tânăr există o asimetrie care trebuie respectată. Educatorul nu trebuie să piardă controlul acestei relații dacă dorește să-și realizeze funcția sa de protecție și educație. La dezvoltarea responsabilității contribuie: încredințarea de sarcini: Copiilor/tinerilor li se vor încredința sarcini cotidiene, conforme vârstei, abilităților și intereselor fiecăruia, ca oportunitate de a se familiariza cu acestea, de a-și exercita responsabilitățile și de a obține recunoașterea celorlalți. Sarcinile încredințate vor fi similare cu cele practicate de ceilalți copii din comunitate și nu vor afecta celelalte activități de bază ale copilului (de exemplu: cele școlare). Copiii simt învățați să-și realizeze sarcinile, ajutându-i în același timp să le înțeleagă sensul, supervizându-i în mod adecvat și oferindu-le posibilitatea unor experiențe pozitive de recunoaștere a eforturilor făcute. Rezultatele așteptate depind de vârsta copilului, de nivelul său de maturitate și de trăsăturile personale. Proprietatea personală: Copilul/tânărul este stimulat să-și păstreze obiectele personale, fiind în același timp deprins să respecte și să protejeze proprietatea altora. Posesia unor obiecte personale contribuie la dezvoltarea unui sentiment de identitate și autonomie personală, contribuind totodată la valorizarea sentimentului de responsabilitate față de proprietatea personală - atât a sa cât și a altora. în același timp trebuie protejate amintirile deosebit de prețioase pentru copil/tânăr. 16. PROCEDURI PRIVIND ABSENȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI FĂRĂ PERMISIUNE Centrul de plasament Ținea asigură măsuri adecvate de prevenire și intervenție pentru beneficiarii care părăsesc CP Ținea fără permisiune și ține o evidență scrisă a situațiilor de absență fără permisiune, pe care șeful Centrului de plasament o analizează periodic și o transmite lunar compartimentului de specialitate din cadrul DGASPC Bihor (Standardul 20. - SMO privind SR). Măsurile preventive cuprind următoarele aspecte: a) personalul CP Ținea asigură sprijinul necesar copiilor pentru a înțelege pericolele la care se expun în situația în care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune; b) comunicarea permanentă cu unitățile de învățământ frecventate de copiii din Centrul de plasament Ținea. CP Ținea deține în fiecare locație/modul Registrul de învoiri, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația Centrului de plasament; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. 27 Măsurile de intervenție pentru copiii care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune cuprind următoarele aspecte: a) anunțarea șefului CP Ținea; b) verificarea potențialelor locuri unde ar putea fi copilul (telefonic sau prin orice mijloc de comunicare de care dispune Centrul de plasament); c) anunțarea Poliției (telefonic și în scris) în cel mai scurt timp posibil dar fără a depăși 24 de ore de la constatarea absenței (art. 23 - Legea nr. 272/2004, republicată); d) anunțarea conducerii DGASPC Bihor și a managerul de caz, de către șeful CP Ținea, prin Fișa de notificare, în 24 de ore de la constatarea absenței, cu excepția zilelor nelucrătoare; e) anunțarea părinților în situația în care se cunosc datele de contact ale acestora, cu excepția situațiilor în care există restricții privind menținerea legăturilor cu părinții în scopul protejării copilului; f) readucerea copilului în CP (după caz, de către reprezentantul desemnat de DGASPC Bihor sau de către reprezentanții Poliției); g) identificarea și evaluarea motivelor plecării copilului și revizuirea PIP pentru satisfacerea cerințelor sale și sprijinirea reintegrării în SR sau în alt serviciu din cadrul sistemului de protecție a copilului dacă se constată că motivul absenței fără permisiune s-a datorat existei unei suspiciuni de abuz în cadrul Centrului de plasament; h) măsuri de prevenire a situațiilor similare; i) consilierea psihologică a copilului în baza Programului personalizat de consiliere (PPC) întocmit în acest sens (de Serviciul management de caz pentru copil sau de către Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii), corespunzător recomandărilor managerului de caz, cuprinse în PIP. Centrul de plasament Ținea deține, în fiecare locație/modul Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament Ținea, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data și ora la care s-a constatat absența copilului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din Centrul de plasament; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența beneficiarului; e) demersurile realizate, după constatarea absenței beneficiarului, în vederea readucerii acestuia în Centrul de plasament (anunțarea părinților, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc); f) data și ora readucerii copilului în Centrul de plasament; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul în Centrul de plasament; h) motivele absenței și împrejurările în care copilul a plecat din centru; i) măsurile luate după readucerea beneficiarului în CP Ținea. 17. PROCEDURI CU PRIVIRE LA NOTIFICAREA EVENIMENTELOR CARE AFECTEAZĂ BUNĂSTAREA SAU SIGURANȚA COPIILOR/TINERILOR ÎN CENTRUL DE PLASAMENT TINCA Centrul de plasament Ținea are obligația de a informa, în scris, factorii direct interesați, cu privire la incidentele deosebite survenite în legătură cu protecția copilului, în maximum 24 de ore de la producerea evenimentului (Standardul 21 - SMO privind SR). Părinții, reprezentantul legal al copilului, precum și DGASPC Bihor ori alți factori direct interesați (după caz, poliția, procuratura) conform legii, sunt anunțați la timp de toate incidentele deosebite, survenite în legătură cu protecția copilului/tânărului în cadrul Centrului de plasament. Șeful Centrului de plasament răspunde de efectuarea acestui tip de informare, în scris, a factorilor direct interesați. Orice notificare a unui incident deosebit trebuie să fie confirmată că a fost primită de factorul interesat. în acest sens, CP Ținea deține, în fiecare locație/modul Registrul de evenimente deosebite, care cuprinde alături de notificări și măsurile întreprinse pentru rezolvarea 28 problemelor notificate. Dosarul fiecărui beneficiar cuprinde, de asemenea, aceste informații. Se notifică cel puțin următoarele evenimente: a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în SR; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în SR care afectează bunăstarea sau siguranța copiilor/tinerilor. 18. PROCEDURI PRIVIND SIGURANȚA ȘI SECURITATEA Centrul de plasament Ținea ia măsurile de siguranță și securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției beneficiarilor, personalului și a vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial vătămător, (Standardul 25. - SMO privind SR), conform Procedurii de lucru privind activitatea de prevenire și stingere a incendiilor (PLPSI - 30); Proceduri de lucru privind securitatea și sănătatea în muncă (PLSSM - 31) și a Procedurii de lucru - Supravegherea cazanelor de apă caldă (PL SCAC-06), aprobate de conducerea DGASPC Bihor. 19. ASPECTE REFERITOARE LA NUMĂRUL ȘI STRUCTURA DE PERSONAL Stabilirea numărului și structurii de personal se face de către Serviciul management resurse umane, securitate și sănătate în muncă, aflat în structura DGASPC Bihor, împreună cu șeful Centrului de plasament Ținea, se înregistrează și se revizuiește cel puțin anual (Standardul 26. -SMO privind SR). în stabilirea numărului și structurii de personal se ține cont: a) raportul adulți - copii pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; b) numărul personalului angajat conform prevederilor Codului muncii, prezent în SR; c) personalul care lucrează pe anumite perioade, ale zilei, lunii sau anului, în SR și care lucrează pentru SR dar, în cea mai mare parte a timpului, în alte locații; d) structura de personal per ansamblu și pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții e) organizarea și planificarea turelor (durata, ora de începere și de terminare, personal, date etc), f) PIP și nevoile specifice ale copiilor; g) numărul de copii din SR; h) prezența ambelor sexe; i) rezolvarea oricăror dificultăți cu care se confruntă SR la un moment dat. Normarea se face în funcție de raportul minim adulți-copii și cu asigurarea respectării drepturilor angajaților, conform prevederilor Codului Muncii, republicat. Raportul minim adulți-copii care trebuie respectat în CP Ținea, conform SMO prind SR corelat cu raportul copil - angajat, conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale este redat în tabelul de mai jos. Categorii de vârstă Nr. de copii/grupă Raport minim adulți -copii, conform SMO privind SR Raport angajat - copil conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale naștere - 3 ani 6 1:2 1:1,5 4-6 ani 8 1:3 7-12 ani 12 1:4 peste 13 ani 12 1:6 La calcularea acestui raport se iau în considerare: a) numărul de copii din CP Ținea; 29 b) numărul personalului de îngrijire de bază și educație non-formală și informală. Personalul pentru îngrijirea de bază și educație non-formală și informală este reprezentat de educator, sau educatorul specializat. Se asigură doi educatori pe grupa de copii, câte un educator pe tură, respectiv 7.00-15.00 și 14.00-22.00; pe timpul nopții, în situația în care nu se poate asigura prezența unui educator, se asigură prezența unui supraveghetor la două grupe de copii, între 21.00-7.00. Personalul pentru îngrijirea sănătății poate fi reprezentat de infirmiere, asistente medicale, inclusiv dieteticiene, și medici, în funcție de nevoile copiilor din Centrul de plasament. Se asigură o asistentă medicală la două grupe de copii, câte o asistentă pe tură (Standardul 27. - SMO privind SR). Acordarea serviciilor medicale de specialitate și stomatologice se realizează în acord cu prevederile legislative în vigoare din domeniul sănătății și ale SMO privind SR. Personalul pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și pregătirea reintegrării sau integrării familiale este reprezentat în principal de psihologi și asistenți sociali. Numărul și modalitatea de angajare se face cu respectarea legislației în vigoare și a prevederilor SMO privind SR, dar totodată ține cont de prevederile SMO pentru centrul de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie și SMO pentru managementul de caz în domeniul protecției copilului. Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor referitor la Centrulu de plasament Ținea și organigrama completă a DGASPC Bihor constituie anexă și parte componentă a MOF. IV. DISPOZIȚII FINALE Art. 10. - Metodologia de organizare și funcționare se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în: Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată; Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicată; Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, republicată; Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată; Ordinul nr. 288/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz în domeniul protecției copilului; Ordinul nr. 286/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Normelor metodologice privind întocmirea Planului de servicii și a Normelor metodologice privind întocmirea Planului individualizat de protecție; Ordinul nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial; Hotărârea de Guvern nr.23/2010 privind aprobarea Standardelor de cost pentru serviciile sociale; Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004 pentru aprobarea regulamentelor - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea părinților săi; Hotărârea de Guvern nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie și a Metodologiei de intervenție multidisciplinară și interinstituțională privind copiii exploatați și aflați în situații de risc de exploatare prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum și copiii români migranți victime ale altor forme de violență pe teritoriul altor state; Hotărârea de Guvern nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligațiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protecția drepturilor copilului în vederea garantării respectării dreptului la imagine și intimitate al copilului aflat în plasament sau încredințare; Ordonanța de Guvern nr. 27/2002 privind activitatea de soluționare a petițiilor; Hotărârea de Guvern nr. 1434/2004, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, republicată; Hotărâre de Guvern nr. 1128/2007 privind indexarea limitelor minime de cheltuieli aferente drepturilor de care beneficiază copiii și tinerii ocrotiți de serviciile publice specializate pentru protecția copilului, mamele protejate în centre matemale, precum și copiii încredințați sau dați în plasament la asistenți matemali profesioniști și a sumelor de bani pentru nevoi personale prevăzute de Legea nr. 326/2003; Ordinul comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind 30 V. ANEXE Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri; Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Ținea și destinația acestora; Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor; Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament Ținea; Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor; Șef Birou - Biroul management resurse umane Kamel Liana Adriana Director Dr. Ec. Sza id Șef Serviciu - Serviciul Management de Caz pentru Copil în yistem Rezidențial Vizat juridic Numele și Prenumele aviz/t juridic Șef centru Dejeu Ionela Florina Consilier juridic Mită Stanca-Doina c 31 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri CP - Centrul de plasament; PIP - Plan individualizat de protecție; PIS - Program de intervenție specifică; CPC - Comisia pentru Protecția Copilului; DGASPC -Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului; SMO - Standarde minime obligatorii; MOF - Metodologia de organizare și funcționare; NIF - Norme interne de funcționare; SR - serviciul îngrijire de tip rezidențial (denumire legala pentru centrul de plasament). 32 Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Ținea și destinația acestora Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul general de evidență a rezidenților a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR; g) observații. 2. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului Se consemnează prezența în CP Ținea a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția copilului. 3. Registrul de vizite a) vizite ale copilului/tânărului în familia naturală, familia lărgită sau în familia persoanelor importante pentru acesta; b) întâlniri ale copilului/tânărului cu familia naturală, familia lărgită sau persoanele importante pentru acesta desfășurate în cadrul Centrului de plasament sau în afara acestuia. 4. Registrul de opinii și sugestii a) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală; b) opiniile privind modul de amenajre a spațiilor personale/dormitor; c) opiniile și preferințele beneficiarilor în proiectarea și derularea activităților din timpul liber (activități fizice, culturale, sociale, intelectuale, etc.); d) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind hrana (meniuri preferate, etc.). 5. Registrul de meniuri Conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Ținea. 6. Registrul de sesizări și reclamații privind serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea a) reclamațiile din partea beneficiarilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității; b) oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal inclusiv situații de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața copiilor în CP Ținea; Registrul de sesizări și reclamații cuprinde: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. 7. Registrul medical a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. 33 8. Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament Ținea a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data și ora la care s-a constatat absența beneficiarului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din CP Ținea; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența copilului/tânărului; e) demersurile realizate după constatarea absenței beneficiarului în vederea readucerii copilului/tânărului în CP Ținea (anunțarea părintelui, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc.); f) data și ora readucerii beneficiarului în CP Ținea; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul/tânărul în Centrul de plasament; h) motivele absenței; i) măsurilor luate după readucerea beneficiarului în Centrul de plasament. 9. Registrul de evenimente deosebite a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în CP Ținea; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în Centrul de plasament, care afectează bunăstarea sau siguranța beneficiarilor. 10. Registrul de învoirii a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația Centrului de plasament; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. 34 Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor Areal S»HC3 Bihor® D|RZCTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROIECȚIA COPILULUI «C.J..W Cax£ Popa Cxsjei Sekirel COMISIA PENTRU PROTECȚIA COPILULUI CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR COLEGIUL DIRECTOR □Z COMISIA DE EVALUARE A PERSOANELOR ADULTE CV HANDICAP DIRECTOR GENERAL I ----- Efemer gererti a DIRECȚIA SERVICII SOCIALE 4- 11 * 8 ij o Sarvki® aff & sax patfr?. sitifi ți joaucraBa» «arșița aoaals 1*7 t—1—* CcapMisaaot «MtaA partea» C«5BȘiI«t2OE2 PTRWSB sscaU L«J 1 1 na jȘ 1*1 .4 HM — $«1 st tâ fi Medrf. mpscm. »îa <3>CD. CP a C3UPH CPCD2 Oiadaa MoisJihol. CP Tara MotoCirsara Mo^ăLirarici! Moto Spauanta Moto Caia N«a»r» Mato Htourii Mato<*»c«i &SPR2 Trata Uo&yk' CPCD3 Or*J6» Moto Sfwssa Son.su sa Moto Bala Moto atona» MotoSî.Ncoia kotoAa«S»3« Moto St. Aatot aioaa«aca "curan Ontbs SisoaPraiatis CPC334 Qrata Moto Carcabao Matos3»d«»s MatoPaaaaa Maittoi CXEPK Outo Moto Trăiau Mato fiauria: Mo to Muratasii Moto Ssisikw • rPi'Vwfcf M&atiDahaaiasiii Moto Saohsț MatoCnprat» CP Sate < MatoSsstcj SjoâsiPri&s.'»» SERVJCU ECTntXAH2ATE Nrxn. Demna tea «nâiriB Nr. etan I ApmsjMBtniiii. 3 Grad» 3 2 Assatraeratiilar. 3Ckato 5 Apaseurară ai . ; Ctoiw 3 4 AțurtsswetHS as. * StatLa 3 "”■ 5 AparrasBBtnî ar. '> Otite 3 —5“ Cta îScasăî 1 3 CiM^rasMasCaâi» ! a CaurrrakfetLlnte* 1 " —5— CXK? Jl Sac» <1 ÎC CARP R SJpa 39 11 Cto® ponto prawaravtoar» Bsț» 39 li Ciatret dtPiasEczsrai 2 Orafe-î <7 15 CP.CS.PcpB^i 45 ' M CX.T.O. C*tea 27.5 15 C.XAMP.H. bras 53 Total 2S£ ii i '» i i î » i 8 r £ «8 I iî |t ii ii 1*12 1*45 □ TOTAL PERSONAL: 1176 Aparat propria :2«i FnBtȘsaan paiața: 176 Per»» ti roBîraaaS: 27 C<Kl±K3ț | ESSCUț» Cccsăjcare | Esacape > 1 fsd 1 | 2> Senroi saeerdoBMe :973 PhsmuI xantrKteti 9TS CccdSKfire Eăc^e 35 555 i 35 Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament Ținea - execuție : 24 36 Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor CENTRUL DE PLASAMENT TINCA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 șef centru S II 1 2 pedagog de recuperare PL 2 3 educator S 6 4 educator PL 6 5 instructor de educație M 7 6 ingrijitoare G 1 7 administrator M I 1 8 ingrijitor G 1 TOTAL 25 37 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Marioara Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea mun. Oradea, str. Bușiția, nr. 1, județul Bihor, telefon: 0259/413516 Aprobat, Director general . Puia Ludan-Că METODOLOGIA DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI NR. 2 ORADEA Metodologia de organizare și funcționare (MOF) reprezintă documentul intern care reglementează modul de funcționare al Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități (CPCD) nr. 2 Oradea, realizat în conformitate cu legislația în vigoare și cu respectarea Standardelor minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilitati, aprobate de Ordinul nr. 27/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție și în conformitate cu cerințele Dispoziției nr. 355/03.03.2014 a directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor. Prezenta MOF utilizează în subsidiar pentru denumirea „centrul de plasament” menționată de Legea nr.272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, denumirea „serviciu de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD)” menționată în SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități. 1 I. DISPOZIȚII GENERALE Art. 1. - (1) Centrul de plasament pentru copiii cu dizabilități (CPCD) nr. 2 Oradea, serviciu pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD), are drept misiune generală furnizarea sau asigurarea accesului copiilor/tinerilor care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială în SRD, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, reabilitare, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și integrării/includerii sociale. (2) Activitățile de găzduire, îngrijire, educație non-formală și informală, sprijin emoțional, consiliere, precum și dezvoltarea majorității deprinderilor de viață independentă și a unora dintre activitățile legate de reintegrarea sau integrarea familială se acordă obligatoriu în locația SRD. Celelalte activități se pot acorda de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de alți furnizori de servicii, în aceeași locație sau în alte locații decât cea în care are loc găzduirea copilului, însă accesul la aceste activități este asigurat și monitorizat de SRD în responsabilitatea căruia se află copilul și care îi asigură găzduire. (3) CPCD nr. 2 Oradea are rolul de a asigura protecția, creșterea și îngrijirea copilului separat, temporar și definitiv, de părinții săi, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului. Art. 2. - (1) Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea este constituit din 4 module în locații diferite: 1. Modul „Miracolele” loc. Oradea, str. Șanțului, nr. 19, jud. Bihor, telefon/fax: 0259/211500 2. Modul„Licuricii” loc. Oradea, str. Șanțului, nr. 19, jud. Bihor, telefon/fax: 0259/211500 3. Modul„Ghioceii” loc. Oradea, str. Oradea, str. Nojoridului, nr. 37, tel 0259/455976, 4. Modul„Casa Noastră” loc. Oradea, str. Ioan Bușiția, nr. 1, jud. Bihor, telefon/fax: 0259/413516. (2) CPCD nr. 2 Oradea, organizat pe module de tip familial, se caracterizează prin următoarele aspecte principale, conform SMO privind SRD: a) asigură temporar protecția specială a copiilor/tinerilor cu dizabilități aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor pentru care a fost stabilită, în condițiile legii, măsura de plasament; b) numărul de copii într-o grupă, corespunzătoare unui modul nu depășește cifra 12; c) diferența de vârstă dintre copiii dintr-o grupă să nu fie mai mare de 3 - 4 ani, cu excepția fraților; d) într-un dormitor se află maxim 4 copii, de același sex, cu excepția fraților; e) în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil; f) fiecare locație/modul asigură un spațiu de zi, bucătărie și spații igienico-sanitare corespunzătoare, precum și personal stabil, excepție fac situațiile cu rulaj mare a personalului; g) implicarea activă a copiilor/tinerilor în viața cotidiană a modulului și în învățarea deprinderilor de viață independentă. Art. 3. - (1) CPCD nr. 2 Oradea se organizează și funcționează în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor, conform Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr.124/30.07.2010. (2) CPCD respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD), reglementate de Ordinul secretarului de stat al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție nr. 27/2004. Art. 4. - Principiile care stau la baza activității CPCD nr. 2 Oradea sunt: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; b) deschiderea către comunitate; 2 c) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt și deschiderea CPCD către comunitate; d) egalitatea șanselor și nediscriminarea; e) asistarea copiilor în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) respectarea demnității copilului; g) ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont de vârsta și de gradul său de maturitate; h) menținerea relațiilor personale ale copilului și contacte directe cu părinții, rudele, precum și cu alte persoane față de care copilul a dezvoltat legături de atașament; i) menținerea împreună a fraților; j) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; k) asigurarea rrnei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului; l) asigurarea protecției copilului pe o perioadă determinată, până la integrarea sau reintegrarea acestuia în familia naturală, extinsă sau substitutivă; m) asigurarea protecției împotriva abuzului și expoatării copilului; n) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; o) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale. II. ORGANIZAREA ȘI FUNCȚIONAREA CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚINR. 2 ORADEA Art. 5. - Beneficiarii CPCD nr. 2 Oradea: a) copiii cu dizabilități aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii cu dizabilități aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasamentul în regim de urgență; c) tinerii cu dizabilități care au împlinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială. Art. 6. - Admiterea beneficiarilor în cadrul CPCD se face în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească. Art. 7. - CPCD îndeplinește următoarele atribuții: a) asigură cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul, o sumă de bani pentru nevoi personale și condițiile igienico-sanitare necesare copiilor/tinerilor, în funcție de nevoile și caracteristicile fiecărei categorii de beneficiari; b) asigură evaluarea și supravegherea stării de sănătate, asistență medicală, recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; c) asigură paza și securitatea beneficiarilor; d) asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; e) asigură accesul beneficiarilor la educație în comunitate, informare, cultură; f) asigură educația informală și nonformală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și a deprinderilor necesare integrării sociale; g) asigură socializarea beneficiarilor și dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; h) asigură climatul favorabil dezvoltării personalității beneficiarilor și respectarea drepturilor lor fundamentale; i) asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor lor; j) asigură intervenție de specialitate și contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul individualizat de protecție (PIP); 3 k) asigură prin modalități concrete punerea în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul CPCD și formulează, după caz, propuneri vizând completarea sau modificarea PIP sau îmbunătățirea calității îngrijirii acordate; l) asigură măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant. Art. 8. - (1) Structura organizatorică a DGASPC Bihor (inclusiv a CPCD nr. 2 Oradea), numărul de posturi și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Șeful CPCD se îngrijește de actualizarea prevederile prezentei Metodologii de organizare și funcționare (MOF) corespunzător modificărilor survenite conform alin. (2). (4) Structura organizatorică a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea are la bază organigrama completă a DGASPC Bihor respectiv statul de funcții al acesteia și constituie anexă și parte componentă a MOF. Art. 9 - (1) Conducerea CPCD este asigurată de un șef de centru, asimilat, din punct de vedere al salarizării, cu șeful de serviciu. (2) Șeful CPCD îndeplinește următoarele atribuții: a) desfășoară activități pentru promovarea imaginii CPCD în comunitate (Regulamentul -cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial, aprobat prin Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004, pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar, sau definitiv, de ocrotirea părinților săi); b) asigură formularea în scris a misiunii CPCD, avizarea acesteia de către directorul general al DGASPC Bihor și afișarea ei într-un loc adecvat în care au acces beneficiarii și personalul CPCD nr. 2 Oradea și de asemenea, de orice persoană care are acces în cadrul SRD, în condițiile legii (Standardul 1. - SMO privind SRD); c) desemnează, la admiterea în CPCD, pentru fiecare beneficiar, persoana de referință la (Standardul 3. - SMO privind SRD); d) contribuie la implementarea efectivă și monitorizarea implementării Planului individualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități și a anexelor acestuia (programelor de intervenție specifică (PIS-uri)) și desemnează în acest sens personalul de specialitate responsabil (Standardul 4. - SMO privind SRD); e) asigură, în cadrul CPCD, promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția Organizația Națiunilor Unite (ONU) cu privire la drepturile copilului; ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor copilului în cadrul SRD pe care îl conduce (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); f) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul CPCD și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); g) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul CPCD și informează în scris șeful ierarhic privind încălcarea regulamentelor și a altor reglementări în vigoare constatată în exercitarea atribuțiilor salariaților CPCD nr. 2 Oradea; h) verifică toate aspectele legate de copiii care sunt angajați pentru prestarea de munci, în vederea prevenirii exploatării copiilor și munca în condiții care nu respectă legislația în vigoare și menționează aceste informații în dosarul copilului (Standardul 11. - SMO privind SRD); i) desemnează persoana care să țină evidența clară a sesizărilor și reclamațiilor referitoare serviciile oferite de CPCD în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de CPCD nr. 2 Oradea și analizează periodic această evidență conform Procedurii referitoare la 4 efectuarea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea (Standardul 17. - SMO privind SRD); j) asigură protecția copiilor/tinerilor împotriva situațiilor de abuz, neglijare și exploatare, corespunzător Procedurii de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor (Standardul 18. - SMO privind SRD); k) verifică cu regularitate, cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și a propune sancționarea corespunzătoare a personalului (atunci când este cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 20. - SMO privind SRD); l) stabilește măsuri cu privire la orice problemă aparută în SRD (rulaj mare al personalului, reclamații) sau în viața copiilor (abuz, abandon școlar) și în situațiile de urgență, definite prin punerea în pericol a vieții și/sau securității copilului (Standardul 32. - SMO privind SRD); m) supervizează utilizarea fondurilor derulate în CPCD și asigură surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin identificarea și mobilizarea resurselor comunitare, pentru asigurarea derulării activităților necesare în CPCD nr. 2 Oradea și în comunitate (Standardul 32. - SMO privind SRD); n) stabilește, împreună cu personalul de specialitate din CPCD, Normele interne de funcționare (NIF) și Metodologia de organizare și funcționare (MOF), ale CPCD nr. 2 Oradea iar după aprobarea acestora se asigură de cunoașterea, de către toți angajații, a prevederilor acestor documente (Standardul 31.- SMO privind SRD); o) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru, a MOF și NIF, ale CPCD nr. 2 Oradea întocmite pe baza Proiectului instituțional (Standardul 31. - SMO privind SRD) și a altor reglementări în vigoare; p) elaborează, împreună cu personalul de specialitate al CPCD, Proiectul instituțional pe baza SMO privind SR pe care îl reevaluează și după caz îl revizuiește anual sau ori de câte ori este nevoie (de exemplu: când se modifică structura resurselor umane de care dispune SR) care se aprobă de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 31. - SMO privind SRD); r) elaborează, la sfârșitul fiecărui an, împreună cu personalul de specialitate al CPCD nr. 2 Oradea, Raportul de activitate al Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea (Standardul 31.- SMO privind SRD); s) asigură siguranța și securitatea beneficiarilor și a celorlalte persoane din incinta CPCD nr. 2 Oradea corespunzător Procedurii referitoare la siguranța și securitatea în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea (Standardul 26. - SMO privind SRD); ș) asigură revizuirea fișelor de post pentru personalul angajat al CPCD nr. 2 Oradea în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective (Standardul 27. - SMO privind SRD); t) asigură supervizarea internă a personalului și a voluntarilor (Standardul 30. - SMO privind SRD) și organizează cel puțin o dată pe lună ședințe administrative (Standardul 31.- SMO privind SRD); ț) asigură împreună cu Serviciul management resurse umane, sănătate și securitate în muncă continuitatea personalului, pentru a nu produce tulburări de atașament și de dezvoltare ale copiilor rezidenți (Standardul 28. - SMO privind SRD). III. PROCEDURI CONFORME CU STANDARDELE MINIME OBLIGATORII 1. PROCEDURI PRIVIND ADMITEREA ȘI EVALUAREA COPILULUI Fiecare copil este admis în cadrul CPCD, în urma procesului de evaluare complexă a situației copilului, în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de către instanța 5 judecătorească, care se asigură, înainte de luarea deciziei, că acest SR poate oferi serviciile adecvate nevoilor copilului (Standardul 3. - SMO privind SRD). Certificatul de încadrare într-un grad de handicap și planul de recuperare, cuprins în Planul individualizat de protecție pentru copilul cu dizabilități, constituie anexă și parte componentă a hotărârii CPC, conform art. 18 alin. (2) din Metodologia de organizare și funcționare a Comisiei pentru protecția copilului, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 1437/2004. Evaluarea copilului se realizează de specialiștii DGASPC Bihor, conform prevederilor legale în vigoare și a SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului. DGASPC Bihor utilizează managementul de caz pentru toți copiii aflați în evidența sa. Managementul de caz este metoda de lucru obligatorie în domeniul protecției copilului, care se centrează pe coordonarea, organizarea și direcționarea tuturor intervențiilor destinate asigurării tuturor intervențiilor destinate asigurării serviciilor și integrarea acestora în beneficiul copiilor și familiilor acestora, pe reducerea perioadei de ședere a copiilor în sistemul de protecție prin urmărirea permanentă a progreselor înregistrate în atingerea finalității Planului individualizat de protecție (PIP) și concertarea activităților destinate prevenirii separării copilului de familia sa (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Prin utilizarea managementului de caz se asigură o intervenție multidisciplinară și interinstituțională, organizată, riguroasă, eficientă și coerentă pentru copil, familie/reprezentant legal și alte persoane importante pentru copil (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Toți copiii aflați în protecție specială au desemnat un manager de caz din cadrul Serviciului management de caz pentru copil (SMCC). Este exclusă posibilitatea unui manager de caz din cadrul SRD (Standardul 4. - SMO privind SRD). Imediat după desemnare, managerul de caz împreună cu șeful CPCD stabilește componența echipei multidisciplinare care va realiza evaluarea situației copilului. Echipa multidisciplinară include profesioniști din cadrul Serviciului de evaluare complexă a copilului (SEC), din SRD și alte instituții relevante pentru evaluarea și soluționarea cazului. In formularea propunerii de plasament, managerul de caz ține cont de rezultatul evaluării complexe a copilului realizată în condițiile prevederilor art. 21 din Metodologia de organizare și funcționare a Comisiei pentru protecția copilului și a prevederilor legale specifice în acest domeniu și, de asemenea, de principiul proximității (plasarea copilului cât mai aproape de comunitatea din care provine) și se consultă cu șeful CPCD, în prealabil înaintării propunerii către CPC/instanțelor judecătorești. Propunerea de plasament se formulează după ce managerul de caz s-a asigurat că nu este posibilă plasarea copilului la familia extinsă sau la familia substitutivă și nu s-a identificat o formă de protecție de tip familial. Toate aceste informații sunt cuprinse în dosarul copilului în Raportul de evaluare psihosocială a situației copilului și a familiei acestuia. La admiterea copilului în CPCD dosarul acestuia conține cel puțin următoarele documente: a) actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); b) Raportul de evaluare inițială; c) Raportul de evaluare psihosocială a copilului; d) documentul în baza căruia se realizează admiterea (hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); e) hotărârea CPC Bihor privind încadrarea într-un grad de handicap cu anexele acesteia (Certificatul de încadrare într-un grad de handicap și Planul individualizat de protecție a copilului cu dizabilități); f) documente privind situația medicală actuală a copilului inclusiv; g) documente privind situația școlară, după caz; h) dispoziția de numire a managerului de caz; i) Fișa privind semnalmentele copilului (instrument necesar pentru semnalarea cazurilor de absență fără permisiune). La admiterea copilului în CPCD, șeful SRD organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință (pe care o desemnează pentru copilul în cauză din rândul personalului care deservește permanent modulul în care este găzduit copilul), în cadrul căreia se prezintă succint 6 situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. Prezența managerului de caz și echipei multidisciplinare în cadrul CPCD este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, deținut de CPCD în fiecare locație/modul. CPCD deține pentru fiecare locație și Registrul general de evidență a rezidenților în care sunt consemnate cel puțin următoarele informații: a) data admiterii în SRD; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SRD; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SRD; g) observații. La admiterea în CPCD, fiecărui copil i se prezintă clar, în funcție de gradul său de maturitate, precum și tipului de dizabilitate și/sau gradul de handicap (existența sau accesul la un interpret în limbajul semnelor, materiale scrise în Braille, casete audio, etc. - adecvate categoriilor de beneficiari găzduiți în CPCD) care sunt principalele reguli de organizare și funcționare ale unității pe care trebuie să le respecte, serviciile partenere ale SRD (copiii cu vârsta peste 10 ani primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea destinată copiilor/tinerilor), precum și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea destinat copiilor/tinerilor. De asemenea, părinții/reprezentanții legali ai copilului primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, îndrumări sau explicații în legătură cu acestea. Acestea simt aduse la cunoștința copilului ori de câte ori este nevoie. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea conține următoarele informații: a) misiunea și obiectivele SRD; b) modul de organizare și funcționare a CPCD; c) serviciile oferite; d) un sumar al drepturilor și responsabilităților beneficiarilor; e) informații practice despre cum își poate exprima opinia sau face o reclamație. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea destinat copiilor/tinerilor este elaborat și prezentat într-o formă accesibilă în conformitate cu caracteristicile etapelor de dezvoltare ale principalelor grupe de vârstă și capacitatea de înțelegere ale grupului țintă protejat în SRD, precum și cu mijloacele și materialele adecvate tipului de dizabilitate și/sau gradului de handicap (interpret în limbajul semnelor, materiale scrise în Braille, casete audio, etc.) (Standardul 1. - SMO privind SRD). Șeful CPCD/responsabilul de modul răspunde de evidența activităților prin care copiii/tinerii sunt instruiți cu privire la regulile de organizare și funcționare ale SRD, în funcție de gradul lor de maturitate și dezvoltare, precum și a tipului de dizabilitate și/sau gradului de handicap. Astfel, șeful CPCD se asigură că: a) la repartizarea copilului, în grupa de copii ai CPCD, se are în vedere menținerea fraților împreună, a copiilor care simt legați printr-un anumit grad de rudenie sau care provin din același cârti er/comunitate; b) imediat după admitere, CPCD organizează, pentru fiecare copil un Program special de acomodare cu ceilalți copii și cu personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, coordonat de persoana de referință a copilului; c) în perioada de acomodare, copilul este prezentat celorlalți copii, i se prezentă CPCD, locul unde va dormi și unde poate să-și păstreze obiectele personale; de asemenea, este îndrumat și ajutat să înțeleagă, să accepte și să respecte noul mediu și persoanele din jur și cum să relaționeze cu acestea; 7 d) i se permite copilului să aibă cu el obiecte personale, jucării preferate și este sprijinit îndeaproape de personal, în procesul de acomodare, deoarece obiectele personale îl ajută nu doar în păstrarea identității și a istoriei proprii, ele sunt niște repere ale trecutului, care îi dau copilului un sentiment de continuitate și de siguranță; e) fiecare copil este încurajat să-și exprime opiniile, în legătură cu sentimentele posibile de anxietate, pe care le încearcă, fiind departe de familie sau mediul în care a trăit; f) personalul știe care sunt copiii aflați în perioada de acomodare și le acordă sprijinul necesar ținând cont de opiniile și preferințele acestora; personalul urmărește cunoașterea copilului, favorizând integrarea lui în modul, dar și în comunitate (grădiniță/școală, vecinătate, etc.); g) personalul este pregătit continuu ca să respecte istoria copilului, să nu comenteze, sau să judece greșelile părinților, sau situația socio-economică a familiei; h) ritmul activităților cu copilul este adaptat particularităților acestuia; i) fiecare copil beneficieză de sprijin emoțional și, după caz, de consiliere; j) în cazul unor probleme personale, copiii pot să apeleze la persoana de referință și la oricare dintre membrii personalului pe toată durata șederii în SRD; k) personalul este pregătit să acorde sprijin personalizat; l) fiecare copil se află în evidențele unui cabinet medical individual (medic de familie). în cursul primei săptămâni după intrarea în CPCD nr. 2 Oradea, șeful CPCD organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în cadrul CPCD nr. 2 Oradea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, prezent în toate modulele CPCD nr. 2 Oradea. La încheierea perioadei de acomodare, șeful CPCD și responsabilul de modul stabilește dacă persoana de referință nominalizată la intrarea copilului în CPCD corespunde nevoilor și preferințelor copilului. în caz contrar, persoana de referință este înlocuită, ținând cont de concluziile evaluării interne și de opinia copilului în cauză, în funcție de gradul său de maturitate. Opinia copilului cu privire la persoana de referință - pe perioada de acomodare, la înlocuirea acesteia, pe parcursul șederii sale în CPCD nr. 2 Oradea etc. - este consemnată în dosarul copilului, inclusiv motivul pentru care opinia copilului nu a fost consemnată cu prilejul evenimentelor relevante în acest sens (Standardul 1, procedura 1.3 din SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului și a Standardului 3. din SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SRD)). 2. PROCEDURI REFERITOARE LA COLABORAREA CU MANAGERUL DE CAZ ȘI ALȚI SPECIALIȘTI IMPLICAȚI ÎN PROTECȚIA COPILULUI Managerul de caz este profesionistul care asigură coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al copilului, având drept scop principal elaborarea și implementarea, după caz, a Planului individualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități pentru situațiile în care, în urma evaluării complexe a situației copilului, se impune luarea unei măsuri de protecție specială în servicii de tip rezidențial. Fiecare copil, beneficiar al serviciilor CPCD, are desemnat un manager de caz, prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor în condițiile SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului. Managerul de caz asigură realizarea evaluării detaliate a situației copilului în cel mai scurt timp după înregistrarea cazului la DGASPC Bihor, cu sprijinul unei echipe multidisciplinare și interinstituționale, alcătuită la propunerea managerului de caz. în acest sens managerul de caz întocmește Referatul privind aprobarea componenței echipei multidisciplinare de specialiști care realizează evaluarea detaliată/complexă a copilului. Din echipa multidisciplinară face parte personalul Serviciului de evaluare complexă a copilului (SEC) din cadrul DGASPC Bihor (în vederea evaluării și încadrării într-un grad de handicap) și personalul Serviciului de evaluare și 8 orientare școlară și profesională (SEOSP) din cadrul Centrului județean de resurse și de asistență educațională (CJRAE) (în vederea evaluării, asistenței psihoeducaționale, orientării școlare și orientării profesionale a copiilor/tinerilor cu cerințe educaționale speciale). Din echipă fac parte de asemenea, persoana de referință, responsabilul de modul cât și alți profesioniști desemnați de șeful CPCD nr. 2 Oradea. Scopul evaluării detaliate este de a formula propuneri pertinente referitoare cu prioritate la reintegrarea în familie a copilului însoțite de un Plan de intervenție personalizat și susținerea relațiilor familiale. Atunci când acest lucru nu este posibil, se fac propuneri referitoare la luarea unei măsuri de protecție însoțite de Planul individualizat de protecție (PIP) - în ordinea priorității și în funcție de caz: plasament în familia lărgită sau la asistent matemal profesionist. întocmirea PIP pentru copilul cu dizabilități începe imediat după înregistrarea cererii pentru instituirea unei măsuri de protecție specială ca urmare a solicitării directe a familiei/reprezentantului legal al copilului sau a referirii din partea serviciului public de asistență socială (SPAS) de la domiciliul copilului, respectiv a persoanelor cu atribuții de asistență socială din aparatul propriu al consiliilor locale comunale din unitatea administrativ-teritorială în care locuiește familia cu copilul ori din partea unui organism privat autorizat (OPA) ori alte servicii din cadrul DGASPC care instrumentează cazul. Elaborarea PIP pentru copilul cu dizabilități se realizează cu consultarea beneficiarului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ și a altor persoane importante pentru copil. De asemenea, pentru elaborarea PIP pentru copilul cu dizabilități se ține cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, tipul de deficiență și gradul de handicap, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului. Șeful CPCD are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la elaborarea și implementarea PIP. La admiterea în CPCD nr. 2 Oradea, șeful CPCD organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. în cursul primei săptămâni după intrarea în CPCD nr. 2 Oradea, șeful CPCD organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în CPCD nr. 2 Oradea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. PIP pentru copilul cu dizabilități este dezvoltat în programe de intervenție specifică (PIS) pentru următoarele aspecte: a) nevoile de sănătate și promovare a sănătății; b) nevoile de îngrijire, inclusiv de securitate și promovare a bunăstării; c) nevoile fizice și emoționale; d) nevoile educaționale și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului; e) nevoile de petrecere a timpului liber; f) nevoile de socializare, inclusiv modalitățile de menținere a legăturilor, după caz, cu părinții, familia lărgită, prietenii și alte persoane importante sau apropiate față de copil și modul de satisfacere a tuturor acestor nevoi. Programele de intervenție specifică (PIS) trebuie să conțină obiective pe termen scurt, mediu și lung, activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare a acestor programe. De asemenea, PIS țin cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului (Standardul 4. - SMO privind SRD). 9 Șeful CPCD are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la elaborarea și implementarea PIS. Astfel pentru fiecare dintre PIS-uri este desemnat un responsabil de intervenție specifică din rândul personalului SRD (de exemplu: pentru PIS educațional și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului este desemnat educatorul specializat/instructorul de educație). Șeful CPCD nr. 2 Oradea/responsabilul de modul trebuie să cunoască conținutul tuturor PIP-urilor copiilor din SRD și să urmărească, la rândul său, în colaborare cu managerul de caz, modul de realizare a obiectivelor acestora, mai ales a celor care țin în mod nemijlocit de activitatea din SRD și cea facilitată de SRD regăsite în PIS - uri. Mai mult, trebuie să vegheze ca activitatea din SRD să se adapteze permanent pentru a răspunde adecvat obiectivelor cuprinse în PIP-uri, motiv pentru care șeful CPCD/responsabilul de modul trebuie să participe nu numai la ședințele echipei de profesioniști din SRD, ci și la cât mai multe din ședințele de caz care îi privesc pe copiii din SRD-ul pe care îl coordonează. Dacă este necesar, se oferă servicii de specialitate pentru a-i ajuta pe copii/tineri să-și dezvolte identitatea personală în funcție de sex, apartenență religioasă, rasială, culturală sau lingvistică ori de orientare sexuală, precum și alte servicii de specialitate, în funcție de situație. Elaborarea și reevaluarea PIS se realizează cu consultarea copilului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ, a altor persoane importante pentru copil și programul respectiv. Reevaluarea PIS are loc trimestrial sau de câte ori este nevoie și este consemnată în dosarul copilului prin Raportul de reevaluare a Programului de intervenție specifică, avizat de șeful SRD și de managerul de caz. PIP și anexele sale (PIS), precum și revizuirile atunci când este cazul, trebuie aduse la cunoștința copilului (Standardul 4. - SMO privind SRD). îndeplinirea cu succes a obiectivelor PIP presupune implicarea și responsabilizarea nu numai a profesioniștilor implicați, dar și a familiei, indiferent dacă în primul moment aceasta își dă acordul sau nu. Monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și decizia de revizuire a acestuia revine managerului de caz care solicită reevaluarea complexă a situației copilului. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități conține și informații referitoare la modul în care s-a realizat monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și motivele care au stat la baza deciziei de revizuire a acestuia. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități este întocmit de către managerul de caz în colaborare cu echipa multidisciplinară a Serviciului de evaluare complexă a copilului (medic, psiholog, psihopedagog) și prezentat Comisiei pentru Protecția Copilului. Oferirea serviciilor în cadrul CPCD se face numai în baza Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, care oferă posibilitatea participării și responsabilizării părților implicate (Standardul 4. - SMO privind SRD și a prevederilor Ordinului ministrului muncii, solidarității sociale si familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, încheiat de furnizorii de servicii, acreditați conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale). Managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta și explica familiei/reprezentantului legal și, după caz, copilului: scopul acestui contract, responsabilitățile părților, rolul contractului în implementarea PIP, posibilitățile și condițiile în care acest contract se poate modifica sau rezilia. Contractul cu familia este revizuit periodic și modificat de către managerul de caz de câte ori este nevoie, în funcție de progresele care intervin sau schimbările survenite în derularea PIP. Modificarea PIP poate aduce modificarea Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea. Familia ține legătura nu numai cu managerul de caz, dar mai ales cu personalul din SRD. în această situație, familia sau personalul din CPCD cu atribuții în implementarea PIP trebuie să comunice managerului de caz orice schimbare care intervine în situația copilului și în relația acestuia cu familia sa și care necesită schimbarea PIP, respectiv a Contractului de acordare a serviciilor. 10 Managerul de caz și șeful CPCD se asigură că dosarul fiecărui copil conține toate informațiile și copii a tuturor documentelor întocmite pentru soluționarea situației acestuia pe durata plasamentului în SRD. 3. PROCEDURI PRIVIND MENȚINEREA LEGĂTURILOR CU DIVERSELE PERSOANE IMPORTANTE DIN VIAȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI Beneficiarilor din cadrul CPCD li se oferă sprijin concret și sunt încurajați să mențină legăturile cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei (Standardul 5. - SMO privind SRD). Cunoașterea familiei și favorizarea legăturii cu familia reprezintă una dintre cele mai importante preocupări ale personalului CPCD și trebuie să devină o constantă a activității acestuia. Beneficiarii sunt ajutați să cunoască istoria familiei lor, să înțeleagă cauzele pentru care sunt într-o măsură de protecție specială și să accepte mai ușor situația temporară a separării de familie, în același timp trebuie să fie sprijiniți pentru ca ei și familia lor să fie capabili să utilizeze toate oportunitățile oferite de SRD astfel încât separarea de familie să fie cât mai scurtă și să nu se mai repete. Părinții copilului/tânărului sau, după caz, reprezentantul legal al acestuia, precum și familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr sunt implicate pe cât posibil în viața acestuia pe perioada șederii sale în cadrul CPCD, astfel încât (re)integrarea sa familială și includerea socială să se pregătească și să se realizeze în cele mai bune condiții. CPCD asigură beneficiarilor mijloace concrete de contactare și comunicare cu familia și alte persoane importante pentru aceștia. A) modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața beneficiarilor simt reprezentate de: vizite ale beneficiarilor SRD în familie, vizite ale părinților/alte persoane importante din viața beneficiarilor în locațiile CPCD nr. 2 Oradea, petrecerea împreună a timpului liber, a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, telefon, scrisori, internet, etc. Părinții sunt încurajați să-și viziteze copiii cât mai des și să petreacă cât mai mult timp cu ei, cu ocazia zilelor de naștere, a sărbătorilor (Crăciun, Paște), sfârșitului de săptămână, precum și să desfășoare împreună în cursul vizitelor unele activități precum servirea mesei sau plimbări în aer liber. Modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața copilului/tânărului sunt parte integrată a Planului individualizat de protecție a copilului cu dizabilități și a Programul de intervenție specifică (PIS) pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. în elaborarea și implementarea PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr se iau în considerare aspecte legate de cultură, etnie, limbă, religie, etc. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere și are dreptul la asistență în exercitarea acestui drept. PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. Programul de intervenție specifică pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a PIS pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr sunt trasmise managerului de caz, în vederea avizării. 11 B) condiții referitoare la vizitele în locațiile CPCD și în afara acestora CPCD nr. 2 Oradea deține pentru fiecare locație un spațiu privat destinat vizitelor efectuate de persoanele importante pentru copil/tânăr la sediul SRD astfel încât să beneficieze de intimitate, fără a perturba însă activitățile desfășurate în acel moment în cadrul locației. în acest sens managerul de caz stabilește programul vizitelor pentru fiecare copil în parte și transmite în timp util aceste informații șefului SRD/responsabilului de modul. Deși menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr se consemnează explicit în PIP și PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, respectiv dosarul beneficiarului, este necesară existența, în fiecare locație/modul al CPCD a Registrului de vizite pentru centralizarea datelor de acest gen, care sunt indicatori de evaluare a eforturilor depuse de personalul SRD în acest sens (Standardul 5. - SMO privind SRD). Fiecare întâlnire cu familia/alte persoane importante pentru copil/tânăr reprezintă o activitate în cadrul PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, rezultatele acesteia fiind evaluate și stabilite obiective în viitor. întâlnirea copil/tânăr - familie contribuie la mai buna cunoaștere a situației familiei de către profesioniști - aceasta determinând schimbări în PIP. Managerul de caz și personalul SRD (cu ocazia vizitelor) informează familia cu privire la situația copilului/tânărului (stare de sănătate, situație școlară/profesională, evoluția copilului/tânărului în CPCD și în relație cu cei din jur) în vederea pregătirii reîntoarcerii acestuia în familie. Pentru monitorizarea evoluției relațiilor, se întocmește, de managerul de caz sau responsabilul de modul cu sprijin din partea managerului de caz, după fiecare întâlnire, Raportul privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor. Pot exista situații în care vizitele se realizează numai sub supraveghere, iar aceste situații sunt decise de managerul de caz, în baza Raportului privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor, iar persoana care stă cu copilul în timpul vizitei este desemnat de șeful CPCD (de exemplu: în această situație pot fi membrii familiei copilului abuzat, neglijat sau exploatat (în nici un caz părintele (potențial) agresor care nu trebuie să cunoască locația). Alte exemple de situații când este necesară supervizarea vizitelor (exceptând situațiile de abuz anterioare plasării copilului sau petrecute într-o vizită precedentă) sunt reprezentate de: comportamentul inadecvat ori imprevizibil al părinților; probleme mentale sau emoționale ale părinților; părintele abuzează verbal copilul, critică serviciul în grija căruia este copilul sau face promisiuni nerealiste sau inadecvate copilului; copilul se teme să stea singur cu părinții). Beneficiarii SRD au, de asemenea, posibilitatea de a petrece alături de familie/persoanele importante pentru acesta a week-end-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, doar după ce managerul de caz a evaluat mediul în care beneficiarul urmează a fi învoit. Aceste informații sunt centralizate în Registrul de vizite. C) restricții privind menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante din viața copilului/tânărului Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor, în scopul protejării copilului, cu excepția celor prevăzute de lege (de exemplu: situațiile în care părinții sunt decăzuți din drepturile părintești sau dacă aceștia pun în pericol securitatea copilului) și cuprinse în hotărârea CPC/instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament sau dispoziția de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor/instanța judecătorească, se stabilesc cu consultarea managerului de caz. Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei sunt parte integrată a PIP pentru copilul cu dizabilități și a PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. 12 4. PROCEDURI PRIVIND IEȘIREA COPILULUI DIN CENTRUL DE PLASAMENT ȘI MONITORIZAREA POST - SERVICII CPCD nr. 2 Oradea asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii copilului/tânărului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și a altor condiții necesare pentru reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/includerea socială (Standardul 7. - SMO privind SRD). Ieșirea copilului/tânărului din CPCD se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești). Pregătirea ieșirii din CPCD se concentrează cel puțin pe următoarele aspecte: a) cunoașterea de către copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viață, pe cât posibil antrenarea prin programe de tranziție; b) asigurarea unui sentiment de continuitate a vieții copilului și discutarea modalităților prin care, după părăsirea unității, copilul va menține relațiile de comunicare cu colegii și cu personalul CPCD; c) pregătirea familiei. Fiecare copil/tânăr aflat în evidența CPCD beneficiază de un PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă, care este parte integrantă din PIP pentru copilul cu dizabilități (Standardul 7. - SMO privind SRD). PIP are drept obiectiv general, după caz, reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/ includerea socială a copilului, adopția internă a copilului sau integrarea socio - profesională a tinerilor cu vârsta de 18 ani care părăsesc sistemul de protecție a copilului, iar managerul de caz se asigură că, pentru fiecare copil/tânăr în parte, se identifică modalități concrete în acest sens. Aceste modalități sunt identificate de către responsabilul desemnat din rândul personalului CPCD pentru elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în colaborare cu managerul de caz și cu respectarea SMO pentru serviciul de dezvoltare a deprinderilor de viață independentă și ale centrului de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie. In elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se iau în considerare, pentru fiecare beneficiar în parte, aspecte legate de vârsta, gradul de maturitate, tipul de deficiență și gradul de handicap, cultura, etnia, limba și religia acestuia. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere, tipul de deficiență și gradul de handicap. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă stabilește accesul copilului/ tânărului la oportunități de dezvoltare (activități practice, de învățare, de exersare, activități cu caracter profesional etc.) corepunzătoare nevoilor, nivelului achizițiilor, pasiunilor și aspirațiilor lui. Activitățile pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se desfășoară atât în mediul instituțional, cât și în mediu deschis favorizând experiența socială și deschiderea către comunitate, experimentarea, învățarea prin acțiune. Activitățile nu mizează pe privațiune sau constrângere. Copiii/ tinerii sunt sprijiniți să înțeleagă importanța unor deprinderi și comportamente adecvate în viața socială și sunt ajutați să le adopte cu discernământ și încredere în adaptabilitatea acestora. Copiii/tinerii beneficiază de consiliere psihologică și vocațională, informare permanentă privind evoluția lor, informare cu diferite oportunități de studiu sau oferte profesionale, etc., într-o atmosferă de parteneriat, înțelegere reciprocă și valorizare. Responsabilul PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă urmărește modalitățile de pregătire a copiilor/tinerilor pentru dobândirea de competențe sociale și interpersonale și exersarea în siguranță a achizițiilor și deprinderilor. 13 Toți profesioniștii implicați în implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă iau măsurile necesare pentru prevenirea oricăror evenimente cu posibile consecințe negative asupra sănătății și integrării copiilor/tinerilor. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde, de asemenea, activități legate de asigurarea hranei (de exemplu: activități de autoservire, participarea la aranjarea mesei, spălarea vaselor, etc.). PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a Programului de intervenție specifică pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă sunt trasmise managerului de caz. Pregătirea copiilor în ceea ce privește deprinderile pentru viața independentă se realizează la orice vârstă și în mod constant în SRD. în perioada de pregătire a adopției se stabilește un program de vizite în CPCD și de întâlniri în afara SRD în acord cu responsabilul de caz de la nivelul Serviciului adopție din cadrul DGASPC. Persoana de referință și educatorul alături de managerul de caz au un rol important în ceea ce privește aprecierea modului în care copilul percepe noua sa potențială familie și comunică aceste informații responsabilul de caz din cadrul Serviciului adopție. Totodată, acești profesioniști trebuie să pregătească copilul pentru viața în noua sa familie, să privească acest pas ca un fapt bun și important în viața sa. în situația tinerilor pentru care reintegrarea sau integrarea în familie și adopția internă nu au fost posibile, atunci PIP are drept țintă integrarea socio-profesională, cu tot ce implică aceasta din punct de vedere emoțional, social și profesional. Pregătirea eficientă reduce teama tinerilor de a părăsi CPCD, sentimentul de nesiguranță și de marginalizare.Teama este firească și nu poate fi depășită, dar nici ignorată, ea întâlnindu-se în mod firesc și la tinerii care trăiesc în propriile familii. De aceea este importantă menținerea legăturii cu personalul CPCD chiar și după părăsirea sistemului de protecție. Un aspect important al dezvoltării deprinderilor de viață independentă îl are orientarea școlară și profesională. Aceasta se realizează în primul rând în funcție de dorințele, aspirațiile și aptitudinile copilului/tânărului. De asemenea, se au în vedere posibilitățile reale de găsire a unui loc de muncă, fiind necesare: a) prospectarea pieței muncii pe plan local; b) evitarea opțiunilor de pregătire unilaterală - sunt de preferat programele de pregătire care permit dezvoltarea unor competențe transversale; c) promovarea unor inițiative de mici afaceri. Pregătirea copilului/tânărului pentru a se integra profesional nu se limitează la învățarea unei meserii, ci se urmărește dezvoltarea unei atitudini pozitive față de muncă, însușirea deprinderilor de punctualitate, seriozitate, disciplină, spirit de echipă, stimularea responsabilității față de realizarea PIS în această direcție. Tânărul trebuie să fie informat și consiliat cu privire la importanța contractului de muncă, care sunt consecințele negative ale lipsei unui contract de muncă atunci când prestează o activitate, care sunt drepturile și obligațiile generale ale angajaților. în situația în care copilul/tânărul părăsește CPCD, șeful SRD, în colaborare cu managerul de caz, se asigură că acesta beneficiază de reevaluare și că tânărul și reprezentantul legal al copilului primește copii ale următoarelor documente: PIP cu PIS și ultimele revizuiri, precum și reevaluarea efectuată înainte de ieșirea din SRD. în situația în care copilul părăsește CPCD, șeful SRD se asigură că acesta beneficiază de transport adecvat și că este însoțit de reprezentantul legal, fapte consemnate în dosarul copilului. De asemenea, ieșirea tânărului din SRD se face în condiții de siguranță care sunt consemnate, la rândul lor, în dosarul acestuia. în situația în care se pregătește ieșirea unui tânăr din SRD, managerul de caz împreună cu șeful CPCD se asigură că s-au luat toate măsurile necesare pentru integrarea lui socio-profesională. Dacă acest fapt nu este posibil datorită gravității handicapului sunt luate 14 măsurile necesare pentru continuarea procesului de protecție specială într-un serviciu specializat pentru persoane adulte cu handicap. Managerul de caz trebuie să se asigure că monitorizarea situației copilului/tânărului se realizează pentru cel puțin 3 luni de la ieșirea din evidența sistemului de protecție a copilului. Se recomandă ca această perioadă de monitorizare să fie în medie de 6 luni, cu posibilități de prelungire în anumite situații, cu avizul directorului DGASPC. în acest sens, managerul de caz colaborează cu serviciile sociale din comunitate în vederea asigurării integrării sociale a copiilor aflați în rezidență și întocmește Raportul de monitorizare post - servicii. Dacă doresc, copiii/tinerii care părăsesc CPCD pot menține în continuare legătura cu beneficiarii și personalul CPCD nr. 2 Oradea. Nu se recomandă o ruptură abruptă și definitivă, mai ales dacă s-au legat prietenii. Pe lângă sprijinirea reintegrării sau integrării socio-familale, SRD trebuie să cunoască cum s-a integrat copilul în noul mediu de viață și, pe cât posibil, care sunt realizările sale ca adult (de exemplu: CPCD poate organiza întâlniri cu adulții care și-au petrecut copilăria sau o parte din aceasta în SRD, cu ocazia unor evenimente deosebite). 5. PROCEDURI PRIVIND CONSULTAREA ȘI PARTICIPAREA COPIILOR, A FAMILIEI ȘI ALTOR PERSOANE IMPORTANTE PENTRU COPIL în cadrul serviciului pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități opiniile copiilor/tinerilor, în raport cu vârsta și gradul de maturitate, precum și ale familiilor acestora și ale altor persoane importante pentru copil sunt solicitate și luate în considerare în luarea deciziilor care îi privesc în mod direct sau indirect de beneficiari. Fiecare copil/tânăr este încurajat și sprijinit să participe la desfășurarea activităților din cadrul CPCD și să-și asume responsabilități conform dezvoltării și gradului său de maturitate (Standardul 8. - SMO privind SRD). Copilul/tânărul este antrenat să participe direct la amenajarea și întreținerea spațiului de locuit, să facă propuneri privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activități, etc. Copilul are adeseori nevoie de consiliere atât în interpretarea corectă și înțelegerea unor fapte de viață cotidiană, cât și în definirea propriilor trăiri pentru a fi capabil să exprime o opinie adecvată nevoilor și dorințelor sale. Ținând cont de vârsta copiilor și gradul lor de maturitate copiii trebuie încurajați să-și organizeze un grup de reprezentare numit Consiliul Copiilor, care să fie consultat periodic sau de câte ori este nevoie pentru luarea deciziilor care îi privesc pe toți copiii din cadrul modulului CPCD. Opinia copilului/tânărului este luată în considerare de către toate categoriile de personal. Astfel, personalul încurajează copiii/tinerii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din SRD. După consultare, copiii trebuie să primească un răspuns despre modul în care opiniile și propunerile lor au influențat luarea deciziei respective. Același lucru este valabil și pentru familia copilului și alte persoane importante pentru copil, cu excepția cazurilor de restricție consemnate în dosarul copilului. Copilul/tânărul aflat în plasament în SRD are acces la informații personale și familiale care îi pot da sentimentul de continuitate și îl va susține în construirea unei imagini de sine pozitive. La primirea în CPCD, copilul își poate aduce cu sine obiecte personale (haine, jucării, fotografii ale familiei), investite afectiv și care reprezintă o baza de securitate în procesul de adaptare în noul mediu de viață. Copiii/tinerii din SRD sunt încurajați să își investească spațiul personal în funcție de preferințe, de apartenența culturală a familiei, de religie (de exemplu: Dacă spațiul o permite, copiii/tinerii își pot amenaja “un colț al familiei”, în care să poată lipi fotografiile părinților săi sau mici obiecte care sunt puternic investite afectiv de aceștia). în camera în care locuiește, copilul/tânărul are la dispoziție un dulap sau alt corp de mobilier care să-i permită acestuia să își păstreze obiectele personale: haine, lenjerie, jucării, cărți, rechizite, în amenajarea camerei, în contextul în care aceasta nu este individuală, se va ține cont de opiniile copiilor/tinerilor care locuiesc în acea cameră, aceștia fiind consultați în ceea ce privește mobilierul, culoarea pereților, a covorului. Este foarte important ca atunci când ne referim la aspectul exterior al tânărului, să urmărim și modul în care acesta se poziționează în mediul său înconjurător. Modul în care își păstrează ordinea în cameră, gradul de confort al acestuia în spațiul propriu sau în camera 15 de zi. Toate acestea pot fi simptome ale modului de organizare intern (psihic), poate furniza informații despre modelele educaționale practicate în mediul din care provine copilul/tânarul și poate avea influență asupra dezvoltării ulterioare a copilului (de exemplu: deprinderi de viață) și de îmbunătățire a imaginii personale. Orice observație/informație care ține de acest aspect se regăsesc la nivelul dosarului copilului/tânărului în vederea implementării PIP (Standardul 11.- SMO privind SRD). Pentru conturarea și definirea personalității copilului/tânărului, acesta trebuie susținut în formarea valențelor estetice și este necesar să fie evitată impunerea unor valori sau uniformizarea, în funcție de vârsta copilului, capacitatea lui de înțelegere, acesta va fi încurajat să capete independență în alegerea hainelor cu care se îmbracă pentru diverse ocazii (la joacă, la școală, când participă la diverse activități în exteriorul SRD). în cazul în care persoana de îngrijire are altă opinie referitoare la alegerea copilului (de exemplu: acesta dorește să se îmbrace cu haine inadecvate stării meteorologice), este absolut necesar ca aceasta să-și argumenteze (pe înțelesul copilului) opinia și să intre într-un proces de negociere cu acesta. Copilul nu trebuie să aibă sentimentul unui eșec în situația în care opinia sa nu este adoptată ca decizie finală. Organizarea de diferite activități structurate sau activități de petrecere a timpului liber (activități de expresie artistică și plastică) reprezintă stimulente pentru dezvoltarea simțului estetic pentru copiii/tinerii rezidenți (Standardul 15. - SMO privind SRD). Șeful CPCD /responsabilul de modul va urmări ca echipamentele copiilor să nu facă notă discordantă cu poțentialul economic al comunității în care se prevede reinserția copilului/ tânărului. Astfel, se va urmări ca gradul de expectanță al copilului/tânărului să fie în conformitate cu potențialul economic al familiei sale/apartenenților legali, dar și cu nivelul grupului social în care își desfășoară activitatea școlară și/sau extracurriculară (de exemplu: copilul trebuie să dispună, în linii generale, de același standard ca și colegii lui de clasă). Copiii/tinerii sunt încurajați să își exprime opinia în ceea ce privește achiziționarea îmbrăcămintei, încălțămintei. Pe cât este posibil, șeful CPCD /responsabilul de modul va urmări ca aceștia să fie implicați în procesul de achiziționare a acestor obiecte fie prin participarea lor directă la alegere și cumpărare (în mod individualizat, personalizat), fie prin consultarea grupului de copii (de exemplu: prin intermediul Consiliului Copiilor) (Standardul 11.- SMO privind SRD). Responsabilul de modul organizează lunar sau ori de câte ori este nevoie discuții de grup cu copiii/tinerii, pentru a cunoaște opiniile acestora cu privire la aspectele esențiale pentru organizarea și funcționarea SRD. Aceste informații sunt consemnate în Registrul privind consultarea copiilor/tinerilor, prezent în toate modulele CPCD. în situația luării de decizii importante pentru viața copilului în cauză, dosarul va conține declarație scrisă a copilului/tânărului. în situația deciziilor referitoare la viața cotidiană din SRD, opiniile și propunerile copilului, precum și ale familiei sau persoanelor importante pentru copil sunt înregistrate în Registrul de opinii și sugestii, prezent în toate modulele CPCD. Șeful CPCD urmărește modul de punere în practică a acestora (Standardul 8. - SMO privind SRD). Personalul beneficiază de cursuri de pregătire pentru a ști cum să încurajeze exprimarea opiniilor personale, cum să negocieze luarea deciziilor și cum să răspundă, în mod pozitiv și constructiv (de exemplu: cursuri de pregătire pe tema drepturilor copilului, negocierea conflictelor, luarea deciziilor) în relațiile cu beneficiarii (Standardul 8. - SMO privind SRD). 6. PROCEDURI PRIVIND INTIMITATEA ȘI CONFIDENȚIALITATEA CPCD nr. 2 Oradea asigură copiilor dreptul la intimitate, spațiu personal și confidențialitate într-un mod cât mai apropiat de mediul familial (Standardul 9. - SMO privind SRD). A) accesul personalului și a altor persoane la dosarele copiilor și la baza de date a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități CPCD nr. 2 Oradea își organizează o bază de date pentru înregistrarea, monitorizarea și evaluarea propriilor activități, care este utilizată conform legislației în vigoare, în ceea ce privește accesul la informații și asigurarea confidențialității informațiilor cu privire la beneficiari. DGASPC 16 Bihor respectă confidențialitatea datelor cu caracter personal fiind înregistrată în Registrul de evidență a prelucrărilor de date cu caracter personal, sub nr. 4268. Toți angajații CPCD nr. 2 Oradea, precum și profesioniștii care intervin în activitatea SRD la un moment dat, semnează contracte de confidențialitate privind informațiile despre beneficiari (Standardul 32. - SMO privind SRD). Informațiile cuprinse în dosarele copiilor sunt confidențiale și nu pot fi dezvăluite altor profesioniști care nu fac parte din echipa multidisciplinară, cu excepția prevederilor din Codul de procedură penală. Copiii care au împlinit vârsta de 10 ani și părinții acestuia au acces la datele din dosarul copilului, numai dacă acest lucru nu contravine interesului superior al acestuia. în situația în care unele date pot pune în pericol securitatea și dezvoltarea copilului, șeful CPCD, cu acordul managerului de caz, poate decide restricționarea accesului persoanelor menționate anterior la aceste date, pe o perioadă determinată de timp și acest fapt se consemnează în dosarul copilului împreună cu motivația acestui fapt. La ieșirea copilului din CPCD, șeful CPCD nr. 2 Oradea împreună cu managerul de caz au responsabilitatea de a arhiva dosarele beneficiarilor pentru a asigura accesul la informație în viitor și protecția informațiilor confidențiale. B) asigurarea îngrijirii și igienei personale a copiilor, aspecte și probleme de ordin personal CPCD nr. 2 Oradea asigură găzduirea a cel mult 4 copii de același sex într-o cameră (spațiu individual/dormitor), copii cu vârste apropiate (diferența de vârsta acceptată fiind de 3-4 ani) (Standardul 23. - SMO privind SRD). Șeful CPCD poate admite excepții în cazul particular al copiilor frați și stabilește modalitățile concrete în acest sens. în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil iar în cazul copiilor cu dizabilități/handicap motor, care folosesc fotoliu rulant, se asigura o suprafață minima de 8 mp/copil. (Standardul 24. - SMO privind SRD). în fiecare modul CPCD acordă o atenție deosebită spațiului personal al copilului. CPCD nr. 2 Oradea oferă, în fiecare locație/modul, spațiu de locuit individual fiecărui copil găzduit, clar delimitat, astfel mobilat și dotat încât să asigure confort și intimitate, respectând în același timp nevoile identificate ale copilului/tânărului. Spațiile individuale sunt utilate în conformitate cu necesitățile minimale ale copilului: mobilier individual, pat pentru fiecare copil, dulap pentru haine, masă, scaun, veioză, masă/birou pentru efectuarea temelor, noptieră pentru depozitarea cărților și a efectelor personale, coș de gunoi, astfel încât să fie respectate normativele în vigoare. Mobilierul este adecvat vârstei beneficiarilor (lungimea paturilor, înălțimea dulapurilor) și cât mai diversificat de la dormitor, la dormitor, astfel încât să fie evitată senzația de instituție. Lenjeria de pat, perdelele și covoarele sunt divers colorate, menținându-se însă un echilibru cromatic pentru a se evita suprastimularea vizuală a copiilor. Beneficiarii pot face sugestii asupra texturii și culorilor pe care acestea le au în Registrul de opinii și sugestii deținut în fiecare modul al CPCD. Ușile dormitoarelor sunt prevăzute cu încuietori și accesibile personalului în caz de urgență. Camerele sunt aerisite în mod natural și individual. Țevile caloriferelor sunt protejate în ceea ce privește temperatura. Prizele sunt protejate pentru evitarea accidentelor. în funcție de vârsta, maturitatea, tipul dizabilității și/sau gradului de handicap, copiii/tinerii sunt încurajați/ responsabilizați de către personalul SRD să își amenajeze spațiul propriu în funcție de opțiunile acestuia, de tradițiile culturale și apartenența religioasă. De asemenea, beneficiarii sunt repsonsabilizați în demersul de menținere a ordinii și curățeniei în spațiul propriu, sub supravegherea/îndrumarea nonintruzivă a personalului CPCD (Standardul 24. - SMO privind SRD). CPCD nr. 2 Oradea asigură copiilor necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, rechizite și alte echipamente, respectând individualitatea și nevoile specifice ale fiecărui copil, precum și bani pentru nevoi personale/“bani de buzunar” (art. 129 - Legea nr. 272/2004, republicată). în funcție de resursele financiare disponibile copiii sunt încurajați să-și exprime gusturile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală și sunt sprijiniți în îndeplinirea acestor preferințe, de exemplu: prin oferirea de alternative pentru alegere, atunci când se achiziționează 17 produsele respective. Se interzic orice fel de practici de “uniformizare” a copiilor, prin cumpărarea de produse identice pentru toți copiii din CPCD (Standardul 11. - SMO privind SRD). Discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală sunt consemnate în Registrul de opinii și sugestii, atât de către fiecare beneficiar, în funcție de gradul său de maturitate, tipul dizabilității și/sau gradului de handicap cât și de personalul CPCD (Standardul 8. - SMO privind SRD). CPCD asigură beneficiarilor spații igienico-sanitare suficiente, amenajate și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și nevoilor beneficiarilor (Standardul 25. - SMO privind SRD). în fiecare locație a CPCD există toalete suficiente atât pentru beneficiari, cât și pentru personal, organizate pe sexe. Toaletele pentru beneficiari sunt accesibilizate persoanelor cu dizabilități, sunt amenajate cu materiale ce permit o igienizare rapidă (gresie, faianță) și sunt dotate cu instalațiile necesare (cabine WC, chiuvete) și materialele consumabile uzuale (săpun, hârtie igienică). De asemenea, CPCD asigură câte o cabină WC și respectiv câte o chiuvetă la maximum 6 beneficiari. Băile și/sau dușurile sunt suficiente, organizate pe sexe: o baie/duș la maximum 6 beneficiari. Spațiile pentru băi/dușuri sunt amenajate cu materiale ce pot fi cu ușurință igienizate (gresie, faianță), sunt dotate cu echipamentele necesare (căzi de baie/dușuri) și materialele consumabile uzuale (săpun, șampon, prosoape de uz individual etc.). în toate spațiile igienico-sanitare se asigură apa rece și apă caldă permanent. Spațiile igienico-sanitare sunt compartimentate, iar ușile compartimentelor se încuie pe dinăuntru, pentru a respecta cerințele de intimitate și siguranță ale beneficiarilor. Personalul poate descuia ușile de la grupurile igienico-sanitare, din afara compartimentelor, în caz de urgență (Standardul 25. - SMO privind SRD). CPCD asigură, de asemenea, accesul și participarea copiilor la activități variate și eficiente de abilitare și reabilitare în conformitate cu nevoile lor specifice (Standardul 16. - SMO privind SRD). în acest sens, personalul de îngrijire beneficiază de formare adecvată și primește instrucțiuni scrise clare referitoare la oferirea asistenței pentru copiii care au nevoie de ajutor, parțial sau total, pentru igiena intimă, necesități fiziologice, ridicare, manevrare, deplasare, hrănire, îmbrăcare etc. Aceste instrucțiuni cuprind limitele care trebuie respectate și cerințele cu privire la solicitarea opiniei și acordului copilului, exprimarea alegerilor, în funcție de vârsta și gradul său de maturitate (Standardul 9. - SMO privind SRD). CPCD asigură fiecărui beneficiar pe lângă spațiu privat și un anume timp privat, în care poate să-și citească/scrie corespondența, să vorbească la telefon cu familia sau cu prietenii, fără a fi “asistat” de un adult sau de alți beneficiari. Reclamațiile din partea copiilor/tinerilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității, sunt înregistrate în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, deținut de CPCD în fiecare dintre locațiile sale. De asemenea, sunt înregistrate măsurile luate de către șeful CPCD nr. 2 Oradea, respectiv de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 17. - SMO privind SRD). 7. PROCEDURI PRIVIND PRELUCRAREA, DISTRIBUIREA ȘI IMPLICAREA COPIILOR /TINERILOR ÎN PREGĂTIREA HRANEI CPCD nr. 2 Oradea asigură copiilor o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, ținând cont de vârsta, nevoile și preferințele acestora, în conformitate cu legislația în vigoare (Standardul 10.- SMO privind SRD). Totodată, SRD oferă beneficiarilor posibilitatea de a participa la activitățile de servire a mesei, corespunzător vârstei, tipului dizabilității și a gradului de handicap, conform PIS pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viața independentă. Hrana CPCD este asigură prin serviciul de catering contractat de DGASPC Bihor. Personalul CPCD consultă beneficiarii în legătură cu preferințele alimentare ale acestora în măsura posibilităților financiare alocate pentru asigurarea hranei (poate fi consultat Consiliul Copiilor) și informează în acest sens serviciul de catering. în același timp personalul SRD se asigură că copiii/tinerii au un regim alimentar variat, atrăgător, sănătos și hrănitor, adaptat cerințelor 18 individuale identificate și introduse în evidențe, iar masa se servește într-un mediu plăcut, familial. Pentru beneficiarii care au restricții alimentare sau li s-a recomandat să urmeze un anumit regim -aceste particularități sunt menționate în dosarul fiecărui beneficiar (PIS pentru sănătate) și aduse la cunoștința întregului personal și serviciului catering care asigură hrana beneficiarilor. Schema de alimentație a beneficiarilor este asigurată în conformitate cu normativele nutriționale în vigoare, respectiv prevederile Ordinului comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Șeful CPCD se asigură că alimentația beneficiarilor este adaptată vârstei și stării de sănătate a beneficiarilor, activității depuse de aceștia și anotimpului, asigurându-se un aport caloric în conformitate cu recomandările în vigoare. Fiecare copil/tânăr beneficiază de trei mese de bază pe zi și două gustări. Meniurile zilnice sunt înregistrate în Registrul de meniuri, prezent în fiecare modul/locație a CPCD și conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful CPCD (Standardul 10. - SMO privind SRD). Copiii/tinerii participă la servirea meselor, în vederea asimilării deprinderilor de viață independentă, corespunzător vârstei, tipului de deficiență și gradului de handicap. CPCD are stabilit un program de servire a mesei care este adus la cunoștința beneficiarilor și alcătuit în funcție de programul de viață (activități școlare sau recreaționale, de odihnă) al copiilor/tinerilor. Șeful CPCD/responsabilul de modul întocmește un grafic pe zile/ore de activitate la bucătărie al copiilor/tinerilor. Copiii/tinerii participă la servirea mesei în mod curent, în funcție de programul de viață al acestora. CPCD organizează mese festive (legate de sărbători religioase, de aniversări sau onomastici ale copiilor/tinerilor). Aceste evenimente sunt consemnate în jurnalul beneficiarilor. Personalul SRD este responsabil cu informarea și formarea unor deprinderi privind o alimentație sănătoasă a copiilor/tinerilor. Noțiunile se transmit sub formă teoretică (în funcție de capacitatea de înțelegere și asimilare a beneficiarilor), evidența suporturilor de curs și a participanților, revenind responsabilului de modul/șefului SRD. Se impune o bună gestiune/urmărire a produselor alimentare pe care beneficiarul le primește de la familia sa, cu ocazia vizitelor în SRD sau a alimentelor cu care acesta vine din exterior, în vederea prevenirii toxiinfecțiilor alimentare ca urmare a consumului de alimente expirate sau alterate. Fiecare modul/locație a CPCD are o rezervă de apă și hrană pentru cel puțin 48 de ore raportat la numărul de beneficiari (Standardul 10.- SMO privind SRD). 8. PROCEDURI PRIVIND UTILIZAREA RESURSELOR FINANCIARE ALE COPIILOR/TINERILOR Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități asigură copiilor/tinerilor rezidenți “bani de buzunar” pe toată perioada plasamentului (Standardul 11. - SMO privind SRD). Beneficiarii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare provenite din banii de buzunar, alocații, donații etc., iar în cazul copiilor cu vârsta peste 15 ani, și din câștiguri proprii, în condițiile legii. Copiilor/tinerilor li se oferă libertate pe cât posibil în luarea deciziilor privind cheltuirea propriilor bani. Sumele alocate pentru banii de buzunar sunt utilizate exclusiv de către copii/tineri, aceștia semnând un borderou. Banii de buzunar intră în posesia copiilor/tinerilor, în funcție de alocările bugetare, o dată pe lună. Copiii/tinerii trebuie să înțeleagă care este statutul acestor bani și să fie îndrumați în utilizarea lor (prin furnizarea unor noțiuni primare de gestiune a bugetului personal). în situația în care copiii nu pot semna aceste acte, din diferite motive, banii de buzunar sunt administrați de reprezentantul legal/persoana de referință în folosul copilului și ținând cont de nevoile și preferințele acestuia, în raport cu gradul de maturitate. Persoana care este responsabilă cu gestionarea banilor de buzunar semnează un Proces - verbal, iar o copie a acestuia se află la dosarul beneficiarului. 19 Persoana de referință a copilului urmărește modul în care acesta intenționează să își cheltuiască fondurile financiare. Copiii/tinerii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare în funcție de capacitatea lor de înțelegere, tipul deficienței și gradului de handicap. Pentru situațiile în care copiii dispun de bani din donații, burse, alocații, copilul/tânărul în cauză poate solicita ca acești bani să fie păstrați de persoana de referință (aceasta va avea o evidență clară a sumelor date în păstrare și a cheltuielilor efectuate de către copil/tânăr) sau într-un cont bancar gestionat în condițiile legii. Pentru copiii/tinerii care sunt angajați sau prestează servicii aducătoare de venituri, conform legii, se are în vedere următoarele: 1. Copilul/tânărul trebuie să fie susținut să își formeze deprinderi de administrare a banilor în viața de zi cu zi, precum și de planificare a veniturilor corespunzător propriilor nevoi și obiective. Astfel, la nivelul CPCD se organizează activități care să ajute la dobândirea de către copii/tineri a abilităților de organizare a economiilor, de utilizare a serviciilor bancare (cont de economii), de gestionare a bugetului în general. 2. în vederea prevenirii exploatării copiilor/tinerilor prin muncă, șeful CPCD trebuie să se asigure de verificarea tuturor aspectelor legate de forma contractuală a angajării copilului/tânărului. Toate datele legate de obligațiile și drepturile prevăzute de către contractul de muncă al copilului/tânărului, de evoluția acestuia la locul de muncă, fișa postului sunt cuprinse în dosarul copilului/tânărului. De asemenea, managerul de caz/persoana de referință va menține legătura cu angajatorul și va urmări respectarea drepturilor copilului/tânărului. 9. PROCEDURI REFERITOARE LA PROMOVAREA, MENȚINEREA SĂNĂTĂȚII ȘI ADMINISTRAREA SITUAȚIILOR DE CARANTINĂ CPCD asigură condițiile necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de sănătate ale fiecărui beneficiar, măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor nevoi, precum și pentru asigurarea igienei personale, supravegherea și menținerea stării de sănătate (Standardul 12. - SMO privind SRD). Evaluarea medicală se face ulterior admiterii în CPCD, fiind parte integrantă a evaluării detaliate/complexe a situației copilului. Deoarece majoritatea copiilor care intră în îngrijire rezidențială provin din familii cu nivel educativ scăzut și nu au formate obiceiuri igienice corespunzătoare o importanță deosebită este acordată educației pentru sănătate. Astfel, în cadrul CPCD se derulează programe de educație sexuală și contraceptivă, programe de educație împotriva fumatului și a consumului de droguri și băuturi alcoolice, etc. Aceste programe educative sunt organizate permanent/periodic, individual/cu grupul de copii/tineri cu participarea membrilor echipei pluridisciplinare și, în măsura posibilităților, cu implicarea medicului de familie la care sunt înscriși beneficiarii, și/sau a altor specialiști, reprezentanți ai serviciilor specializate oferite de comunitate. Discuțiile individuale cu copiii, în funcție de capacitatea fiecăruia de înțelegere, au caracterul prietenos, sincer și deschis al discuțiilor dintre părinte și copil și se desfășoară într-un climat de discreție și încredere reciprocă. Membrii echipei pluridisciplinare implicați în acest demers trebuie să urmărească permanent conștientizarea și exprimarea optimă de către copil a propriilor nevoi, preocupări, preferințe, curiozități. Prin metode educative adecvate nivelului de vârstă, copiii sunt stimulați să adopte un stil de viață sănătos, să înțeleagă importanța igienei personale, a alimentației corecte, a exercițiului fizic nu numai în viața cotidiană, dar și în beneficiul lor ca viitori adulți. în acest context, CPCD deține, pentru fiecare beneficiar în parte Program de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate care cuprinde activitățile și măsurile corespunzătoare pentru asigurarea unei stări de sănătate bune a beneficiarului, respectiv cel puțin: a) îndrumare, sprijin și consiliere pe probleme de sănătate; b) igiena și îngrijire personală; c) evaluări medicale periodice și la nevoie, cu ocazia infecțiilor intercurente și a situațiilor de urgență, d) tratamente diverse, inclusiv de specialitate și stomatologice, 20 e) nutriție și dietă, f) exercițiu și odihnă, g) educație pentru sănătate, inclusiv educație sexuală și contraceptivă, și h) abilitare/reabilitare. PIS pentru sănătatea copilului este în responsabilitatea medicului de familie, iar implementarea propriu - zisă a acestui program se realizează în colaborare cu SRD și ceilalți profesioniști responsabili pentru activitățile circumscrise programului (Standardul 12. - SMO privind SRD). PIS pentru sănătate are anexă Fișa medicală în care sunt trecute toate informațiile referitoare la antecedentele personale fiziologice și patologice ale beneficiarului și familiei sale, imunizările, bolile, rănirile accidentale, alergiile sau reacțiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele analizelor etc., anterior și pe perioada șederii beneficiarului în SR. în cadrul fiecărui modul al CPCD este afișată, într-un loc bine cunoscut de personal, lista cu numerele de telefon ale persoanelor și serviciilor de contactat în caz de urgență (accident, incendiu, îmbolnăvire sau dispariție a unui beneficiar, intrarea neautorizată a unor persoane străine, etc.). în cazul îmbolnăvirilor de boli infecto-contagioase ale beneficiarului, și care nu necesită spitalizare, acesta este izolat, într-un spațiu special amenajat. Starea de izolare se menține în conformitate cu prescrierile medicale. Pe toata perioada de “carantină”, evoluția stării de sănătate este urmărită de către medicul de familie și de către personalul desemnat de către șeful CPCD, copilul/tânărul primind suportul psiho-afectiv necesar depășirii stării de rău provocat de boală. Orice modificare a stării de sănătate a copilului este anunțată părintelui/reprezentantului legal al copilului. în cazul în care starea de sănătate a beneficiarului presupune internarea acestuia în spital, situația sa va fi monitorizată de medicul curant și de către medicul de familie. Pe toată perioada internării, persoana de referință îl vizitează. în Fișa medicală, din dosarul beneficiarului, sunt menționate toate internările și evoluția stării de sănătate a acestuia. CPCD asigură accesul și participarea copiilor/tinerilor la activități variate și eficiente de abilitare și reabilitare în conformitate cu nevoile lor specifice (Standardul 16. - SMO privind SRD). Astfel, PIS pentru sănătatea copilului include și activități individualizate de abilitare/ reabilitare ce au drept scop recuperarea sau compensarea dizabilității/handicapului copilului, în vederea reducerii limitărilor de activitate și creșterii participării sociale (Standardul 16. - SMO privind SRD). Activitățile de abilitare/reabilitare pot fi, după caz: a) fizioterapie; b) kinetoterapie și masaj; c) logopedie; d) terapie psiho-motrică și de abilitate manuală; e) terapii prin învățare (de exemplu: reprezentare, dezvoltarea imaginației, a atenției, memoriei, inteligenței, creativității etc.); f) dezvoltarea abilităților de autocontrol (de exemplu: dezvoltarea procesului de inhibiție voluntară); g) organizarea și formarea autonomiei personale (de exemplu: educație perceptivă, igienă personală, formarea deprinderilor de autoservire, autogospodărire etc.); h) reorganizarea conduitelor și restructurarea perceptiv-motorie; i) terapie ocupațională și psihoterapie de expresie (de exemplu: expresie grafică, plastică, corporală, verbală, psihodramă, meloterapie, ergoterapie etc.); j) diverse forme de psihoterapie etc. Activitățile de abilitare/reabilitare se desfășoară atât în cadrul CPCD prin serviciile oferite de Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea (Standardul 16. - SMO privind SRD)(corespunzător Procedurii privind accesul copiilor cu dizabilități care beneficiază de măsură de protecție specială la serviciile Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea), cât și în afara CPCD, în locațiile centrelor școlare de educație incluzivă (corespunzător recomandărilor Comisiei de orientare școlară și profesională (COSP), la propunerea Serviciului de evaluare și orientare școlară și profesională (SEOSP) din cadrul Centrului județean de resurse și de asistență 21 educațională (CJRAE), cu consultarea managerului de caz, și cu respectarea procedurilor stabilite de sistemul educațional). 9.1. PROCEDURI PRIVIND ACCESUL COPIILOR CU DIZABILITĂȚI CARE BENEFICIAZĂ DE MĂSURĂ DE PROTECȚIE SPECIALĂ LA SERVICIILE CENTRULUI DE RECUPERARE PENTRU COPIII CU DIZABILITĂȚI ORADEA Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea asigură accesul și participarea copiilor cu dizabilități la activități variate și eficiente de abilitare/reabilitare în conformitate cu nevoile lor specifice identificate în urma procesului de evaluare complexă a copilului și consemnate în Planul indivizualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități. Serviciile oferite de Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea sunt complementare serviciilor de protecție specială a copilului, a serviciilor oferite de unitățile de învățământ și de alți furnizori de servicii sociale, corespunzător nevoilor individuale ale copilului. Accesul la serviciile Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea se realizează pentru copiii din sistemul de protecție a copilului prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor (art. 5 al Regulamentului - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de zi) emisă în baza Referatului de orientare a cazului către Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea, întocmit de către managerul de caz/responsabilul de caz al copilului care beneficiază de măsură de protecție specială de tip familial la asistent maternal profesionist desemnat din cadrul Serviciului management de caz pentru copil aflat în structura DGASPC Bihor, în baza Planului individualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități, care conține recomandări în acest sens. Fiecare copil cu dizabilități pentru care a fost stabilită o măsură de protecție specială într-un SRD are desemnat un manager de caz, care are obligația de a facilita accesul copilului cu dizabilități la serviciile necesare pentru recuperarea sau compensarea dizabilității acestuia, în vederea reducerii limitărilor de activitate și creșterii participării sociale. în acest sens, managerul de caz pune la dispoziția personalului de specialitate al Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea toate documentele, în copie, din dosarul copilului înaintate de către managerul de caz Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, în vederea stabilirii încadrării într-un grad de handicap (Standardul 3. - SMO privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități (CZD)). La admiterea în Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea personalul de specialitate a acestuia (kinetoterapeuți, fizioterapeuți, logopezi, psihopedagogi, consilieri/ psihoterapeuți, terapeuți ocupaționali, etc.) elaborează Programul de abilitare/reabilitare a copilului și este responsabil de îndeplinirea obiectivelor stabilite în cadrul acestui program, ținând cont de recomandările cuprinse în Planul individualizat de protecție pentru copilul cu dizabilități și contraindicațiile medicale (Standardul 6. - SMO privind CZD). Programul de abilitare/reabilitare a copilului este un program personalizat de intervenție care cuprinde toate activitățile și serviciile oferite copilului în cadrul Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea. Obiectivele de lucru cu copilul cuprinse în Programul de abilitare/reabilitare a copilului sunt realiste, adaptate nivelului global al copilului și utile pentru dezvoltarea optimă a copilului. Obiectivele sunt evaluate periodic și actualizate în funcție de gradul în care au fost îndeplinite. Managerul de caz este informat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie, cu privire la modul de implementare a Programului de abilitare/reabilitare a copilului. Programul de abilitare/reabilitare a copilului constituie anexă a PIP pentru copilul cu dizabilități și face parte din Programul de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate în cazul copiilor cu dizabilități aflați cu măsură de plasament în servicii de tip rezidențial (Standardul 16. -SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD)). Astfel, PIS pentru sănătatea copilului include activități individualizate de abilitare și reabilitare, care pot fi după caz: a) fizioterapie; b) kinetoterapie și masaj; c) logopedie; 22 d) terapie psiho-motrică și de abilitate manuală; e) terapii prin învățare; f) dezvoltarea abilităților de autocontrol; g) organizarea și formarea autonomiei personale; h) reorganizarea conduitelor și restructurarea perceptiv - motorie; i) terapie ocupațională și psihoterapie de expresie; j) diverse forme de psihoterapie. Aceste activități de abilitare/reabilitare se pot realiza, după caz, individual sau în grup. Activitățile de abilitare/reabilitare se pot realiza atât în cadrul Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea, cât și în afara lui, de exemplu: în cadrul modulelor aflate în structura centrelor de plasament pentru copii cu dizabilități, cu condiția ca profesioniștii care realizează aceste activități cu copilul să comunice permanent cu managerul de caz și cu responsabilul PIS pentru sănătate. Centrele de plasament pentru copii cu dizabilități organizează pentru desfășurarea acestor activități, spații special amenajate și dotate corespunzător cu natura și specificul activităților respective, adaptate și echipate pentru a fi accesibile și funcționale în funcție de tipul de dizabilitate a copiilor (Standardul 16. - SMO privind SRD). Pentru fluidizarea informațiilor între Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea și centrele de plasament pentru copii cu dizabilități în a căror spații se desfășoară activitățile de abilitare/reabilitare se va întocmi un program lunar de desfășurare a activităților. Programul de desfășurare a activităților de abilitare/reabilitare la sediul centrelor de plasament pentru copii cu dizabilități cuprinde următoarele informații: a) CPCD/modulul în care se realizează intervenția; b) data/ora la care are loc intervenția; c) specialistul care realizează intervenția (nume și prenume/specializare); d) beneficiarul (nume și prenume); e) terapii recomandate în Programul de abilitare/reabilitare a copilului și terapiile/activitățile realizate de către specialist în cadrul SRD. Programul de desfășurare a activităților de abilitare/reabilitare la sediul centrelor de plasament pentru copii cu dizabilități este întocmit de către specialiștii din cadrul Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea care realizează aceste activități, este avizat de către șeful Centrului de recuperare și este făcut cunoscut în timp util șefilor CPCD în locația cărora se desfășoară activitățile. Prezența specialiștilor în cadrul CPCD este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. Cel puțin o dată la 3 luni profesioniștii Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea trimit managerului de caz și responsabilului PIS pentru sănătatea copilului Raportul de monitorizare referitor la evoluția copilului care conține următoarele informații: a) date de identificare ale copilului; b) obiectivul general privind abilitarea/reabilitarea copilului cuprins în PIP pentru copilul cu dizabilități; c) obiectivele specifice propuse de specialiștii Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea și activitățile desfășurate pentru atingerea acestor obiective, cuprinse în Programul de abilitare/reabilitare a copilului; d) dificultăți întâmpinate în realizarea procesului de intervenție specifică; e) rezultatul obținut în recuperare; f) recomandări pentru programele de intervenție specifică ce vor urma; g) alte informații considerate utile; h) numele și prenumele fiecărui specialist ce a realizat activitățile cu copilul; i) semnătura acestora și avizul șefului Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea. Specialiștii Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea fac demersuri constante pentru a realiza o colaborare strânsă cu personalul din cadrul CPCD astfel încât o parte din aceste activități de abilitare/reabilitare să fie continuate cu copiii și în mediul lor de viață. In funcție de rezultatul intervențiilor, specialiștii Centrului de recuperare pot solicita managerului de caz revizuirea PIP pentru copilul cu dizabilități. 73 Monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și decizia de revizuire a acestuia revine managerului de caz care solicită reevaluarea complexă a situației copilului. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități conține și informații referitoare la modul în care s-a realizat monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și motivele care au stat la baza deciziei de revizuire a acestuia. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități este întocmit de către managerul de caz în colaborare cu echipa multidisciplinară a Serviciului de evaluare complexă a copilului (medic, psiholog, psihopedagog). 9.2. PROCEDURI PRIVIND ADMINISTRAREA, DEPOZITAREA ȘI DISTRUGEREA RESTURILOR DE MEDICAMENTE SAU A MEDICAMENTELOR EXPIRATE, PRECUM ȘI A CELORLALTE MATERIALE SANITARE UTILIZATE Primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente și administrarea medicamentelor în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități sunt acordate copiilor de către personal, în condiții de supervizare din partea medicului de familie care coordonează implementarea PIS pentru sănătate (Standardul 13. - SMO privind SRD). A) administrarea medicamentelor Medicamentele recomandate de medic pot fi administrate de personal calificat sau/și de persoana de referință a copilului, în condiții de supervizare stabilite de medicul responsabil cu implementarea PIS pentru sănătate. în cazul infecțiilor intercurente se pot administra, în regim de urgență, medicamente de uz general, de către personalul calificat sau/și persoana de referință, în aceleași condiții de supervizare. Beneficiarii pot avea în păstrare medicamente pe care și le administrează singuri, inclusiv pe cale injectabilă (de exemplu: insulina), numai după ce medicul specialist sau, după caz, psihologul stabilește acest lucru, pe baza unei evaluări a copilului/tânărului ca fiind suficient de responsabil în acest sens. Acești beneficiari au posibilitatea de a-și încuia medicamentele în locuri la care ceilalți beneficiari nu au acces. Autoadministrarea se realizează în aceleași condiții de supervizare. Informațiile referitoare la medicamentele, tratamentele și asistența de prim ajutor, acordate beneficiarilor, se consemnează în Registrul medical, prezent în toate modulele CPCD nr. 2 Oradea, precizându-se: a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. în fișele medicale ale beneficiarilor se consemnează obligatoriu motivele și momentele în care medicația nu este administrată sau întreruptă. B) depozitarea/păstrarea medicamentelor Șeful centrului asigură materialele necesare asigurării nevoilor de sănătate ale beneficiarilor CPCD nr. 2 Oradea. Medicamentele se păstrează în locuri uscate, ferite de umiditate, la întuneric într-un dulăpior sau sertar special, conform indicațiilor de pe prospect. Locul destinat păstrării medicamentelor este încuiat și situat la înălțime, unde copiii nu au acces. C) depozitarea și distrugerea resturilor de medicamente sau a medicamentelor expirate Colectarea, stocarea temporară, transportul și eliminarea deșeurilor, inclusiv supravegherea acestor operații și întreținerea ulterioară a amplasamentelor utilizate este responsabilitatea șefului CPCD. în acest sens CPCD nr. 2 Oradea deține, în fiecare modul, un spațiu de stocare temporară a 24 deșeurilor medicale (medicamente expirate, resturi din produse sanitare toxice, etc.) în vederea eliminării. Personalul medical al CPCD identifică și depozitează medicamentele expirate în spațiul destinat exclusiv acestui scop marcat cu eticheta “MEDICAMENTE EXPIRATE" și întocmește documentația necesară scoaterii din gestiune precum și cea referitoare la predarea în vederea distrugerii, respectiv Raportul referitor Ia medicamentele expirate, care cuprinde următoarele informații: a) denumirea comercială a medicamentului; b) lotul; c) data expirării; d) producătorul; e) unitatea de măsură; f) cantitatea; g) prețul de achiziție tară TVA și h) valoarea totală. Șeful CPCD nr. 2 Oradea are obligația verificării semestriale a stocului de medicamente și consemnează această activitate în Registrul medical și înaintează conducerii DGASPC Bihor Raportul referitor la medicamentele expirate în vederea realizării demersurilor necesare pentru eliminarea acestora de către firma autorizată pentru colectarea, transportul și distrugerea medicamentelor expirate, conform contractului de prestări servicii încheiat cu DGASPC Bihor. 10. PROCEDURI PRIVIND ASIGURAREA EDUCAȚIEI FORMALE, NON -FORMALE ȘI INFORMALE A COPIILOR Copiii beneficiază, în cadrul și în afara CPCD de activitățile educaționale necesare dezvoltării optime și pregătirii pentru viața de adult: pregătire și orientare școlară și profesională; comunicare - socializare; autoîngrijire și autogospodărire, etc. (Standardul 14. - SMO privind SRD). Fiecare copil are un Program educațional, care este anexă a PIP și este elaborat de către educatorul/educatorul specializat desemnat de șeful CPCD nr. 2 Oradea împreună cu cadrul didactic din unitatea de învățământ pe care copilul o frecventează sau urmează să o frecventeze. Cadrul didactic este nominalizat de către directorul unității de învățământ, la solicitarea șefului CPCD. Educatorul/educatorul specializat răspunde de educația non-formală și informală a copilului, iar cadrul didactic de educația formală, conform normelor stabilite de sistemul educațional. Programul educațional cuprinde cel puțin următoarele informații: a) traseul educațional; b) capacitatea de învățare; c) nivelul achizițiilor și cunoștințelor, gradul de asimilare a cunoștințelor din curriculum-ul școlar; d) măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; e) interese și aspirații educațional - vocaționale; f) recomandări și măsuri specifice. SRD asigură fiecărui copil sprijin adecvat, inclusiv resursele materiale necesare pentru a avea acces, a se integra și a frecventa în mod regulat unitatea de învățământ. Unitatea de învățământ se stabilește de Comisia de orientare școlară și profesională (COSP), la propunerea Serviciului de evaluare și orientare școlară și profesională (SEOSP) din cadrul Centrului județean de resurse și de asistență educațională (CJRAE), cu consultarea managerului de caz, și cu respectarea procedurilor stabilite de sistemul educațional. în situația în care copilul, din motive de sănătate, nu poate frecventa, pe o perioadă determinată de timp, unitatea de învățământ din comunitate, educatorul asigură activități de pregătire școlară în SRD, pe durata programului școlar și în conformitate cu curriculum-ul școlar. SRD asigură fiecărui copil condiții adecvate pentru pregătirea temelor școlare, cum ar fi: spațiu individual de studiu, care nu este luminat cu lămpi fluoreșcente, ci pe cât posibil cu lumină 25 naturală; mobilier adecvat; echipamente. Educatorul/educatorul specializat urmărește pregătirea temelor școlare și, la solicitarea copiilor, asigură sprijin pentru realizarea acestui lucru. Centrul de plasament încurajează și sprijină fiecare copil să participe la activitățile extrașcolare organizate de unitatea de învățământ și de SRD. In absența sau imposibilitatea părinților, persoana de referință cu prioritate sau personalul desemnat de Șeful CPCD participă la toate activitățile la care unitatea de învățământ solicită prezența părinților. Toate aceste informații sunt consemnate în dosarul copilului. DGASPC Bihor încheie o convenție de colaborare cu unitatea de învățământ și, după caz, cu Inspectoratul școlar, ale cărei obiective principale se referă cel puțin la: a) diminuarea și eliminarea marginalizării în cadrul unității de învățământ a copiilor protejați în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, b) colaborarea cu cadrele didactice, precum și cu părinții celorlalți elevi la derularea programelor educaționale ale copiilor protejați în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și c) integrarea copiilor în comunitatea grupei/clasei și a unității de învățământ, ca prim pas al integrării lor în comunitate (Standardul 14. - SMO privind SRD). 11. PROCEDURI REFERITOARE LA EFECTUAREA, ÎNREGISTRAREA ȘI SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR ȘI RECLAMAȚIILOR REFERITOARE LA SERVICIILE OFERITE DE CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI NR. 2 ORADEA Copiii/tinerii sunt încurajați să-și exprime opiniile despre modul cum sunt tratați în CPCD nr. 2 Oradea. In oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața lor în CPCD se pot adresa persoanei de referință, șefului SRD sau altei persoane din SRD față de care se simte apropiat. Șeful CPCD nr. 2 Oradea asigură primirea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor (formulate în scris, în cazul beneficiarilor copii inclusiv verbal), cu privire la serviciile oferite (Standardul 17. - SMO privind SRD). în acest sens, șeful CPCD, asigură existența, în locația fiecărui modul, a cutiei “Opinii, sugestii și reclamații” și a Registrului de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, care conține următoarele informații: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea este verificat zilnic de către șeful CPCD, care transmite aceste informații/documente conducerii DGASPC Bihor, pentru a fi repartizate spre rezolvare persoanelor desemnate de aceasta, conform prevederilor Ordonanței de Guvern nr. 27/2002, privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor. Șeful CPCD desemnează o persoană care să țină o evidență clară a sesizărilor și reclamațiilor (cereri, rezolvări, informarea petenților etc.) și o trimite cel puțin lunar DGASPC Bihor (Standardul 17. - SMO privind SRD). De asemenea, șeful CPCD reanalizează periodic - cel puțin o dată la 3 luni - evidența sesizărilor și reclamațiilor și consemnează concluziile sale în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, deținut de toate modulele CPCD nr. 2 Oradea (Standardul 17. - SMO privind SR). CPCD pune la dispoziția beneficiarilor și persoanelor care îi vizitează, precum și personalului, o variantă prescurtată a procedurilor de sesizare. La cerere, aceștia pot primi varianta 26 completă a procedurilor, în funcție de vârstă, copiilor li se explică aceste proceduri de sesizare, încă de la admiterea în CPCD. Persoanele care vizitează copiii/tinerii, precum și personalul CPCD nr. 2 Oradea, au posibilitatea de a se adresa direct conducerii DGASPC Bihor, în condițiile art. 5 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, prin Compartimentul relații cu publicul, care funcționează la sediul DGASPC Bihor, din mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor. De asemenea, există posibilitatea, în condițiile art. 2 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, transmiterii cererii/reclamației/sesizării prin poșta electronică la adresa: dgaspcbh@rdsor.ro. 12. PROCEDURI PRIVIND PROTEJAREA COPILULUI DE ABUZ, NEGLIJARE, EXPLOATARE ȘI ORICE FORMĂ DE VIOLENȚĂ ASUPRA COPILULUI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI CPCD nr. 2 Oradea promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant (Standardul 18. - SMO privind SRD și a prevederilor Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 49/2011).), aplicându-se în acest sens Procedura de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor. CPCD nr. 2 Oradea ține evidența tuturor cazurilor de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și în dosarul copilului. 13. PROCEDURI PRIVIND RELAȚIA PERSONALULUI CU BENEFICIARII Relațiile dintre membrii personalului CPCD nr. 2 Oradea și copii/tineri se desfășoară în baza unor reguli cunoscute și convenite de personal împreună cu beneficiarii și înțelese de aceștia, reguli care permit realizarea unui control pozitiv al comportamentului copiilor/tinerilor, bazat pe respect reciproc, toleranță, acceptare, încurajare și sprijin. în acest sens, CPCD deține la loc vizibil, în fiecare modul Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. De asemenea, CPCD deține, la loc vizibil Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. Șeful CPCD și responsabilul fiecărui modul asigură respectarea acestor prevederi (Standardul 19. -SMO privind SRD). Pentru conceperea regulilor menționate anterior (Reguli cu privire la comunicarea/ relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea) șeful CPCD și personalul de specialitate va ține cont de următoarele principii: A) Fiecare persoană reprezintă o valoare unică, de sine stătătoare, ceea ce implică respect necondiționat din partea semenilor săi și fiecare persoană are dreptul de a-și satisface aspirațiile de ordin material, spiritual sau de altă natură în condițiile în care nu afectează drepturile și libertățile fundamentale ale semenilor, motiv pentru care personalul angajat sau voluntar al CPCD, în furnizarea serviciilor sociale către copii, se obligă: a) să respecte principiul apărării intimității, confidențialității și utilizării responsabile a informațiilor obținute în actul exercitării profesiei; 27 b) să solicite informații despre viața privată a copilului doar în cazul în care acestea sunt relevante pentru intervenție și să păstreze confidențialitatea asupra acestor informații; c) să păstreze confidențialitatea în timpul procedurilor legale, în măsura permisă de lege; d) să nu furnizeze nici unei persoane fizice sau juridice date sau informații de orice natură referitoare la copilul aflat în plasament decât după obținerea acordului prealabil scris al directorului general al DGASPC Bihor cu privire la obținerea și diseminarea acestor date sau informații; e) să respecte demnitatea copilului/tânărului și să folosească în relația cu acesta formula de adresare preferată de copil/tânăr; f) să nu folosească formule de adresare jignitoare și umilitoare atât la adresa beneficiarului, cât și la adresa familiei acestuia; g) să lase copilului inițiativa de stabilire a cadrului, de alegere a subiectelor de discuție și de dobândire a unui grad adecvat de control asupra situației. B) Sunt interzise măsurile disciplinare excesive sau iraționale: a) pedeapsa corporală; b) deprivarea de hrană, apă sau somn; c) orice examinare intimă a copilului/tânărului dacă nu are o rațiune medicală și nu e efectuată de personal medico-sanitar; d) confiscarea echipamentelor copilului/tânărului; e) privarea de medicație sau tratament medical; f) pedepsirea unui grup de copii pentru comportamentul unui copil din grup; g) implicarea unui beneficiar în pedepsirea altui beneficiar; h) orice restricționare a contactului cu persoanele importante pentru copil/tânăr dacă nu există o hotărâre în acest sens, conform legii (Standardul 20. - SMO privind SRD) sau în situațiile în care managerul de caz propune acest lucru în scopul protejării copilului (Standardul 5. - SMO privind SRD). C) Personalul poate utiliza măsuri restrictive (de exemplu: imobilizare, izolare etc.) numai ca ultimă soluție de prevenire, sau stopare, a vătămării copilului, a altor persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri materiale. Măsurile nu se aplică punitiv, ci doar pentru oprirea comportamentelor deviante. Aceste măsuri au în vedere încurajarea conduitelor acceptabile ale copiilor/tinerilor și sancționarea educativă, constructivă a comportamentelor inacceptabile ale acestora. Toate cazurile în care se aplică măsuri restrictive sunt înregistrate în Fișa privind măsurile restrictive, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data, ora și locul incidentului; c) măsurile luate; d) numele membrilor personalului care au acționat; e) numele altor persoane martore la incident, inclusiv copii; f) consecințe ale măsurilor luate; g) numele, prenumele și semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Fișa privind măsurile restrictive contituie anexă a PIS pentru sănătate (Standardul 20. -SMO privind SRD). După aplicarea măsurii restrictive, se informează medicul de familie în vederea realizării unui examen medical de specialitate (psihiatric, neuropsihiatric), în termen de 24 de ore. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 20. - SMO privind SRD). D) Sunt interzise săvârșirea oricărui act de violență, precum și privarea copilului de drepturile sale de natură să pună în pericol viața, dezvoltarea fizică, mentală, spirituală, morală sau socială, integritatea corporală, sănătatea fizică sau psihică a copilului (art. 95 - Legea nr. 272/2004, republicată). 28 14. PROCEDURI PRIVIND CONTROLUL COMPORTAMENTELOR INACCEPTABILE ALE COPIILOR/TINERILOR Copiii/tinerii sunt încurajați și sprijiniți să-și formeze o conduită socială acceptabilă și, atunci când au un comportament inacceptabil, sunt tratați de personal în mod constructiv, fără excese sau subiectivism (Standardul 20. - SMO privind SRD). Pentru o abordare pro-activă a îngrijirii de tip rezidențial, personalul CPCD nr. 2 Oradea are nevoie să înțeleagă pe deplin conceptul de drepturi ale copilului/tânărului și relația dintre aceste drepturi și responsabilitățile lor. Aceasta pune temelie la dezvoltarea relațiilor de încredere și permite copilului să trăiască o experiență pozitivă, pe parcursul rezidenței. în acest context trebuie luate în considerare următoarele aspecte: a) responsabilitatea adultului în relație cu drepturile copilului/tânărului; b) nevoia pentru copii/tineri de a dezvolta un sens al responsabilității pentru ei înșiși și în relațiile cu ceilalți. Respectarea drepturilor copiilor, chestionarea lor pentru a le cunoaște punctul de vedere, ascultarea, implicarea în luarea deciziilor - sunt baze ale unei bune îngrijiri rezidențiale. Personalul trebuie să înțeleagă că toți copiii/tinerii din SRD au dreptul: a) să exprime ceea ce gândesc și simt; b) să își cunoască identitatea, istoria personală și să fie respectați; c) să fie consultați; d) să aibă acces la informații; e) să fie îngrijiți corespunzător; f) să nu fie pedepsiți pe nedrept; g) să fie protejați de abuz; i) să beneficieze de intimitate personală; j) să beneficieze de îngrijirea sănătății; k) să aibă acces la o educație corespunzătoare; l) să se bucure de odihnă și joacă. Din punctul de vedere al copiilor/tinerilor din CPCD nr. 2 Oradea, ei au două lecții principale de învățat: a) au drepturi, dar au și responsabilități; b) trebuie să respecte drepturile și responsabilitățile celorlalți, ale grupului de egali și ale personalului. Acestea sunt lecții de bază pentru viață și se învață în timp. Copiii/tinerii învață să-și exercite propriile drepturi, să își asume responsabilitățile sau respectul celorlalți, toate acestea cu multă încurajare și efort din partea personalului. Ei pot să fie învățați să trăiască situațiile în grup, ca într-o familie obișnuită (de exemplu: Noi toți avem dreptul de a nu fi răniți/jigniți sau atinși de ceilalți oameni - deci, dacă cineva este rănit sau atins agresorul va fi pedepsit. Aceasta se va aplica în egală măsură copiilor și personalului. Toți oamenii trăind și muncind într-un centru de tip rezidențial au și drepturi și responsabilități. Este important să se stabilească și să se mențină un cod al comportamentului prin care copiii și personalul pot conviețui bine). în discuțiile cu beneficiarii din SRD personalul îi vor învăța că au: a) dreptul de a nu fi rău tratați, dar și responsabilitatea de a nu trata rău pe alții; b) dreptul de a fi îngrijiți, dar și responsabilitatea de a - i îngriji pe alții; c) dreptul de a nu fi pus/expus la risc dar și responsabilitatea de a nu expune/pune pe alții în situații de risc; d) dreptul de a fi ascultat și responsabilitatea de a asculta pe ceilalți; e) dreptul de a nu fi discriminat și responsabilitatea de a nu face remarci/observații discriminatorii sau acțiuni discriminatorii; f) dreptul la intimitate și responsabilitatea de a respecta intimitatea celorlalți oameni; g) dreptul de a trăi liber, fără intimidare/terorizare verbală sau fizică și responsabilitatea de a nu intimida sau teroriza pe ceilalți; h) dreptul de a i se proteja proprietatea personală și responsabilitatea de a respecta proprietățile celorlalți oameni. 29 în ceea ce privește dezvoltarea autonomiei, este necesar să ținem cont de un aspect fundamental al acesteia, și anume autonomia morală. Dezvoltarea bio-psiho-socială presupune și o dezvoltare morală, în decursul căreia copilul evoluează de la o morală heteronomă (în care normele care reglează comportamentul sunt externe) spre o morală autonomă (copilul își creează propriile norme și își autoreglează comportamentul). Iată câteva modalități de sprijinire a copilului/tânărului în procesul de construire a autonomiei morale: 1) Normele se stabilesc pe baze raționale și în majoritatea situațiilor acestea se stabilesc cu participarea beneficiarilor. Stabilirea de comun acord a unor norme de conviețuire (Reguli cu privire Ia comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea) constituie una din formele majore de management al disciplinei, precum și un element educativ de prim ordin. 2) în momentul în care sunt impuse, normele/regulile se și explică, deoarece adeseori înțelegerea acestora este dificilă pentru copil, explicația având valoarea adaugată de control al comportamentului din partea personalului. 3) Rațiunile normei respective trebuie să expliciteze faptul că respectarea acesteia este în interesul copilului și nu al adultului care o impune. 4) Personalul trebuie să fie dispus să modifice regulile dacă există rațiuni solide pentru aceasta. 5) Copiii/tinerii au dreptul de a discuta regula și rațiunile pe care se bazează aceasta. 6) în relația educator - copil/tânăr există o asimetrie care trebuie respectată. Educatorul nu trebuie să piardă controlul acestei relații dacă dorește să-și realizeze funcția sa de protecție și educație. La dezvoltarea responsabilității contribuie: încredințarea de sarcini: Copiilor/tinerilor li se vor încredința sarcini cotidiene, conforme vârstei, abilităților și intereselor fiecăruia, ca oportunitate de a se familiariza cu acestea, de a-și exercita responsabilitățile și de a obține recunoașterea celorlalți. Sarcinile încredințate vor fi similare cu cele practicate de ceilalți copii din comunitate și nu vor afecta celelalte activități de bază ale copilului (de exemplu: cele școlare). Copiii sunt învățați să-și realizeze sarcinile, ajutându-i în același timp să le înțeleagă sensul, supervizându-i în mod adecvat și oferindu-le posibilitatea unor experiențe pozitive de recunoaștere a eforturilor făcute. Rezultatele așteptate depind de vârsta copilului, de nivelul său de maturitate și de trăsăturile personale. Proprietatea personală: Copilul/tânărul este stimulat să-și păstreze obiectele personale, fiind în același timp deprins să respecte și să protejeze proprietatea altora. Posesia unor obiecte personale contribuie la dezvoltarea unui sentiment de identitate și autonomie personală, contribuind totodată la valorizarea sentimentului de responsabilitate față de proprietatea personală - atât a sa cât și a altora. în același timp trebuie protejate amintirile deosebit de prețioase pentru copil/tânăr. 14.1. PROCEDURI PRIVIND MĂSURILE DE RESTRICȚIONARE A LIBERTĂȚII DE MIȘCARE (CONTENȚIONARE) APLICATE COPIILOR/TINERILOR CU DIZABILITĂȚI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI NR. 2 ORADEA Personalul CPCD poate utiliza măsuri restrictive (imobilizare, izolare, etc.) (Standardul 20. - SMO privind SRD) în vederea protejării beneficiarilor, în situațiile în care comportamentele/acțiunile copiilor/tinerilor determinate de prezența dizabilității reprezintă un pericol pentru ei sau pentru alte persoane. Copiilor/tinerilor li se poate restricționa libertatea de mișcare (contenționare), prin folosirea unor mijloace adecvate (care nu produc vătămări corporale), pentru a preveni mișcarea liberă a unuia dintre brațe, a ambelor brațe, a unei gambe sau a ambelor gambe ori pentru a-1 imobiliza total, pentru a preveni orice lovire ori vătămare a copilului/tânărului ori altei persoane (art. 5. lit. q -Legea nr. 487/2002, republicată și art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006 privind Normele de aplicare a Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată). 30 Contenționarea trebuie efectuată numai în baza dispoziției scrise a medicului Dispoziția medicului trebuie să detalieze factorii care au condus la contenționare și să specifice natura contenționării (art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006). Contenționarea nu poate fi folosită ca pedeapsă sau ca mijloc de a suplini lipsa de personal ori de tratament (art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006). In aplicarea măsurii de restricționare a libertății de mișcare a copilului/tânărului trebuie depuse toate eforturile pentru evitarea durerii. Pe tot timpul contenționării, copilul/tânărul trebuie să fie monitorizat pentru a observa dacă nevoile sale fizice, de confort și siguranță sunt îndeplinite. O evaluare a condițiilor copilului/tânărului trebuie realizată la cel puțin fiecare 30 de minute sau la intervale de timp mai scurte dacă medicul o cere. Măsurile de contenționare aplicate copiilor/tinerilor, în cadrul CPCD, incluzând toate dispozițiile scrise ale medicului prin care s-au dispus acestea se înscriu în Registrul măsurilor de contenționare aplicate beneficiarilor Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități (art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006), care se păstrează în condiții de confidențialitate și conține următoarele informații: a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) condițiile care au determinat procedura de contenționare; c) data, ora și locul aplicării măsurii de contenționare; d) perioada orară de desfășurare a măsurii de contenționare; e) măsurile luate (imobilizarea unuia dintre brațe, a ambelor brațe, a unei gambe sau a ambelor gambe ori imobilizarea total); f) numele membrilor personalului care au acționat; g) observații cu privire la monitorizarea copilului/tânărului pe perioada aplicării contenționării (nevoile fizice, de confort și siguranță sunt asigurate); h) numele, prenumele și semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 20. - SMO privind SRD). Șeful CPCD are obligația informării reprezentantului legal al copilului/tânărului cu privire la dispunerea unei măsuri de restricționare a libertății de mișcare (art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006). 15. PROCEDURI PRIVIND ABSENȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI FĂRĂ PERMISIUNE DIN CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea asigură măsuri adecvate de prevenire și intervenție pentru beneficiarii care părăsesc CPCD nr. 2 Oradea fără permisiune și ține o evidență scrisă a situațiilor de absență fără permisiune, pe care șeful Centrului de plasament o analizează periodic și o transmite lunar compartimentului de specialitate din cadrul DGASPC Bihor (Standardul 21. - SMO privind SRD). Măsurile preventive cuprind următoarele aspecte: a) personalul CPCD asigură sprijinul necesar copiilor pentru a înțelege pericolele la care se expun în situația în care părăsesc CPCD fără permisiune; b) comunicarea permanentă cu unitățile de învățământ frecventate de copiii din CPCD. CPCD deține în fiecare locație/modul Registrul de învoiri, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația CPCD; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; 31 e) observații. Măsurile de intervenție pentru copiii care părăsesc CPCD fără permisiune cuprind următoarele aspecte: a) anunțarea șefului CPCD; b) verificarea potențialelor locuri unde ar putea fi copilul (telefonic sau prin orice mijloc de comunicare de care dispune Centrul de plasament); c) anunțarea Poliției (telefonic și în scris) în cel mai scurt timp posibil dar fără a depăși 24 de ore de la constatarea absenței (art. 23 - Legea nr. 272/2004, republicată); d) anunțarea conducerii DGASPC Bihor și a managerul de caz, de către șeful CPCD, prin Fișa de notificare, în 24 de ore de la constatarea absenței, cu excepția zilelor nelucrătoare; e) anunțarea părinților în situația în care se cunosc datele de contact ale acestora, cu excepția situațiilor în care există restricții privind menținerea legăturilor cu părinții în scopul protejării copilului; f) readucerea copilului în CPCD (după caz, de către reprezentantul desemnat de DGASPC Bihor sau de către reprezentanții Poliției); g) identificarea și evaluarea motivelor plecării copilului și revizuirea PIP pentru satisfacerea cerințelor sale și sprijinirea reintegrării în SR sau în alt serviciu din cadrul sistemului de protecție a copilului dacă se constată că motivul absenței fără permisiune s-a datorat existei unei suspiciuni de abuz în cadrul CPCD; h) măsuri de prevenire a situațiilor similare; i) consilierea psihologică a copilului în baza Programului personalizat de consiliere (PPC) întocmit în acest sens (de Serviciul management de caz pentru copil sau de către Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii), corespunzător recomandărilor managerului de caz, cuprinse în PIP. Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea deține, în fiecare locație/modul Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data și ora la care s-a constatat absența copilului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din CPCD; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența beneficiarului; e) demersurile realizate, după constatarea absenței beneficiarului, în vederea readucerii acestuia în CPCD (anunțarea părinților, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc); f) data și ora readucerii copilului în CPCD; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul în CPCD; h) motivele absenței și împrejurările în care copilul a plecat din centru; i) măsurile luate după readucerea beneficiarului în CPCD. 16. PROCEDURI CU PRIVIRE LA NOTIFICAREA EVENIMENTELOR CARE AFECTEAZĂ BUNĂSTAREA SAU SIGURANȚA COPIILOR/TINERILOR ÎN CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități are obligația de a informa, în scris, factorii direct interesați, cu privire la incidentele deosebite survenite în legătură cu protecția copilului, în maximum 24 de ore de la producerea evenimentului (Standardul 22. - SMO privind SRD). Părinții, reprezentantul legal al copilului, precum și DGASPC Bihor ori alți factori direct interesați (după caz, poliția, procuratura) conform legii, sunt anunțați la timp de toate incidentele deosebite, survenite în legătură cu protecția copilului/tânărului în cadrul CPCD. Șeful CPCD răspunde de efectuarea acestui tip de informare, în scris, a factorilor direct interesați. Orice notificare a unui incident deosebit trebuie să fie confirmată că a fost primită de factorul interesat. în acest sens, CPCD nr. 2 Oradea deține, în fiecare locație/modul Registrul de evenimente deosebite, care cuprinde alături de notificări și măsurile întreprinse pentru rezolvarea problemelor notificate. Dosarul fiecărui beneficiar cuprinde, de asemenea, aceste informații. 32 Se notifică cel puțin următoarele evenimente: a) decesul unui copil, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în SRD; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în SRD care afectează bunăstarea sau siguranța copiilor/ tinerilor. 17. PROCEDURI PRIVIND SIGURANȚA ȘI SECURITATEA Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea ia măsurile de siguranță și securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției beneficiarilor, personalului și a vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial vătămător, (Standardul 26. - SMO privind SRD), conform Procedurii de lucru privind activitatea de prevenire și stingere a incendiilor (PLPSI - 30); Proceduri de lucru privind securitatea și sănătatea în muncă (PLSSM - 31) și Procedură de lucru - Supravegherea cazanelor de apă caldă (PLSCAC - 06), aprobate de conducerea DGASPC Bihor. 18. ASPECTE REFERITOARE LA NUMĂRUL ȘI STRUCTURA DE PERSONAL Stabilirea numărului și structurii de personal se face de către Serviciul management resurse umane, securitate și sănătate în muncă, aflat în structura DGASPC Bihor, împreună cu șeful Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, se înregistrează și se revizuiește cel puțin anual (Standardul 27. - SMO privind SRD). In stabilirea numărului și structurii de personal se ține cont: a) raportul adulți - copii pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; b) numărul personalului angajat conform prevederilor Codului muncii, prezent în SRD; c) personalul care lucrează pe anumite perioade, ale zilei, lunii sau anului, în SRD și care lucrează pentru SRD dar, în cea mai mare parte a timpului, în alte locații; d) structura de personal per ansamblu și pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; e) organizarea și planificarea turelor (durata, ora de începere și de terminare, personal, date etc); f) PIP și nevoile specifice ale copiilor; g) numărul de copii din SRD; h) prezența ambelor sexe și i) rezolvarea oricăror dificultăți cu care se confruntă SRD la un moment dat. Normarea se face în funcție de raportul minim adulți-copii și cu asigurarea respectării drepturilor angajaților, conform prevederilor Codului Muncii, republicat. Raportul minim adulți-copii care trebuie respectat în CPCD nr. 2 Oradea, conform SMO prind SRD corelat cu raportul copil - angajat, conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale este redat în tabelul de mai jos. Categorii de vârstă Nr. de copii/grupă Raport minim adulți -copii, conform SMO privind SRD Raport angajat - copil conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale naștere - 3 ani/dependență totală 6 1:2 1:1 4-6 ani/dependență parțială 8 1:3 7-12 ani 12 1:4 peste 13 ani 12 1:6 33 La calcularea acestui raport se iau în considerare: a) numărul de copii din CPCD nr. 2 Oradea și b) numărul personalului de îngrijire de bază și educație non-formală și informală. Personalul pentru îngrijirea de bază și educație non-formală și informală este reprezentat de educator, sau educatorul specializat. Se asigură doi educatori pe grupa de copii, câte un educator pe tură, respectiv 7.00-15.00 și 14.00-22.00; pe timpul nopții, în situația în care nu se poate asigura prezența unui educator, se asigură prezența unui supraveghetor la două grupe de copii, între 21.00-7.00. Personalul pentru îngrijirea sănătății poate fi reprezentat de infirmiere, asistente medicale, inclusiv dieteticiene, și medici, în funcție de nevoile copiilor din CPCD. Se asigură o asistentă medicală la două grupe de copii, câte o asistentă pe tură. Acordarea serviciilor medicale de specialitate și stomatologice se realizează în acord cu prevederile legislative în vigoare din domeniul sănătății și ale SMO privind SRD. Personalul pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și pregătirea reintegrării sau integrării familiale este reprezentat în principal de psihologi și asistenți sociali. Numărul și modalitatea de angajare se face cu respectarea legislației în vigoare și a prevederilor SMO privind SR, dar totodată ține cont de prevederile SMO pentru centrul de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie și SMO pentru managementul de caz în domeniul protecției copilului. Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor referitor la Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și organigrama completă a DGASPC Bihor constituie anexă și parte componentă a MOF. IV. DISPOZIȚII FINALE Art. 10. - Metodologia de organizare și funcționare se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în: Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată; Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicată; Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, republicată; Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată; Ordinul nr. 288/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz în domeniul protecției copilului; Ordinul nr. 286/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Normelor metodologice privind întocmirea Planului de servicii și a Normelor metodologice privind întocmirea Planului individualizat de protecție; Ordinul nr. 27/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități; Hotărârea de Guvern nr.23/2010 privind aprobarea Standardelor de cost pentru serviciile sociale; Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004 pentru aprobarea regulamentelor - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea părinților săi; Hotărârea de Guvern nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie și a Metodologiei de intervenție multidisciplinară și interinstituțională privind copiii exploatați și aflați în situații de risc de exploatare prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum și copiii români migranți victime ale altor forme de violență pe teritoriul altor state; Hotărârea de Guvern nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligațiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protecția drepturilor copilului în vederea garantării respectării dreptului la imagine și intimitate al copilului aflat în plasament sau încredințare; Ordonanța de Guvern nr. 27/2002 privind activitatea de soluționare a petițiilor; Hotărârea de Guvern nr. 1434/2004, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, republicată; Hotărâre de Guvern nr. 1128/2007 privind indexarea limitelor minime de cheltuieli aferente drepturilor de care beneficiază copiii și tinerii ocrotiți de serviciile publice specializate pentru protecția copilului, mamele protejate în centre matemale, precum și copiii încredințați sau dați în plasament la asistenți matemali 34 profesioniști și a sumelor de bani pentru nevoi personale prevăzute de Legea nr. 326/2003; Ordinul comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială; Ordinul nr. 25/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități; Hotărârea de Guvern nr. 1437/2004 privind organizarea și metodologia de funcționare a Comisiei pentru protecția copilului; Legea sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată; Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006 privind Normele de aplicare a Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată. Art. 11. - (1) Prezenta MOF, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare (ROF) al DGASPC Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) MOF poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). Art. 12. - (1) Șeful Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentei metodologii de către întregul personal subordonat. (2) însușirea și respectarea Metodologiei de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor MOF nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu DGASPC Bihor. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentei MOF și va semna pentru aceasta. (4) Metodologia își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 13. - Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului MOF revine: șefului Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea; angajaților Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea; - tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea (voluntari, manageri de caz, alte persoane implicate). Art. 14. - (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezenta MOF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. 35 V. ANEXE Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri; Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și destinația acestora; Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor; Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea; Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor. Director Dr. Ec. Szî iad Șef Birou - Biroul management resurse umane Kamel Liana Adriana Șef Serviciu - Serviciul Management de Caz pentru Copil în Sistam ReziBeuțial ;ial Vizat juridic Numele și Prenumele Șef centru Csizmadia Vanda Edit AVIZAT IURIDIC Consilier juridic Niță Stanca-Doina 36 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri CPCD - Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități; PIP - Plan individualizat de protecție; PIS - Program de intervenție specifică; CPC - Comisia pentru Protecția Copilului; DGASPC -Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului; SMO - Standarde minime obligatorii; MOF - Metodologia de organizare și funcționare; NIF - Norme interne de funcționare; SRD - serviciul îngrijire de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (denumire legala pentru CPCD); SEC - Serviciul de evaluare complexă a copilului; OPA - organism privat acreditat; SPAS - Serviciul public de asistență socială; SMCC - Serviciul management de caz pentru copil; SEOSP - Serviciul de evaluare și orientare școlară și profesională; CJRAE - Centrul județean de resurse și de asistență educațională. 37 Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și destinația acestora Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul general de evidență a rezidenților a) data admiterii în SRD; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SRD; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SRD; g) observații. 2. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului Se consemnează prezența în CPCD a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția copilului. 3. Registrul de vizite a) vizite ale copilului/tânărului în familia naturală, familia lărgită sau în familia persoanelor importante pentru acesta; b) întâlniri ale copilului/tânărului cu familia naturală, familia lărgită sau persoanele importante pentru acesta desfășurate în cadrul CPCD sau în afara acestuia. 4. Registrul de opinii și sugestii a) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală; b) opiniile privind modul de amenajre a spațiilor personale/dormitor; c) opiniile și preferințele beneficiarilor în proiectarea și derularea activităților din timpul liber (activități fizice, culturale, sociale, intelectuale, etc.); d) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind hrana (meniuri preferate, etc.). 5. Registrul de meniuri Conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful CPCD nr. 2 Oradea. 6. Registrul de sesizări și reclamații privind serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea a) reclamațiile din partea beneficiarilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității; b) oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal inclusiv situații de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața copiilor în CPCD nr. 2 Oradea; Registrul de sesizări și reclamații cuprinde: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă 38 instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. 7. Registrul medical a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. 8. Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data și ora la care s-a constatat absența beneficiarului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din CPCD nr. 2 Oradea; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența copilului/tânărului; e) demersurile realizate după constatarea absenței beneficiarului în vederea readucerii copilului/tânărului în CPCD (anunțarea părintelui, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc.); f) data și ora readucerii beneficiarului în CPCD nr. 2 Oradea; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul/tânărul în CPCD; h) motivele absenței; i) măsurilor luate după readucerea beneficiarului în CPCD. 9. Registrul de evenimente deosebite a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în CPCD nr. 2 Oradea; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în CPCD, care afectează bunăstarea sau siguranța beneficiarilor. 10. Registrul de învoirii a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația CPCD; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. 11. Registrul măsurilor de contenționare aplicate beneficiarilor Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) condițiile care au determinat procedura de contenționare; c) data, ora și locul aplicării măsurii de contenționare; d) perioada orară de desfășurare a măsurii de contenționare; e) măsurile luate (imobilizarea unuia dintre brațe, a ambelor brațe, a unei gambe sau a ambelor gambe ori imobilizarea total); f) numele membrilor personalului care au acționat; g) observații cu privire la monitorizarea copilului/tânărului pe perioada aplicării contenționării (nevoile fizice, de confort și siguranță sunt asigurate); h) numele, prenumele și semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. 39 Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor Arai isHaBam». <fa_____________ DțRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROIECȚIA COPILULUI VIZAT. Președscîs C J. Bihor Secretx d jadețalai Cosei Popa Cxmec Schâos] 1 I 1 1 Aswsiți ' l i 1 II - 1 -k- h îî ii i 1 s #* U I 3 1 O » i U 1 a» U 1 5 1 S» 1 1 î+47 1+4.7 0-411 1*12 1*21 2+24 t+u f i+8 i 1, li =4T T IL —T oiW*- ocegaaibnk" r I i l h 1 iî ii II h iii li H *1 ii 1 ir 11 iî ! 1 1 ■s I i â s 1+13 1+4 5 1+12 i+r? • 11700 1K.TW5A CPCD3 Grad» MmUMnoafe CP Ton Modal CÎTMB3Î Modal Sparaata McufaiCaa.Nantra Modal haiducii MwSbJ cSsk»clS Mo<fesl îala CPCD3 ',’îkJbs Modal Stana Napoioi» CXKPK2 MedolDals Modei BsbmiM Modal S£ Xiefes i*lo<4»l AI5»«»i» Medii St Afisboi iiodclFxics <5JWSl Grad» Mofflii/natseis C?CD4 Grada* Modal Cerobea Modal Sjoodswa Modal P»oem Mxaxra C3KPK Otadw Modal TrnttMa Motfal F htariii Modal Mi&aaxu Modal sMBkorfi ro Modal DuaSsaii Modil îîaosbtBg Modal Cnțwrctto c? a<î-i Modal Se-JBrs Modal Fzmam Nr. jswOisn 2 2 Apataaaotd ar. 2 Grad» 1 3 AoEraEaasraî ar. 3&adn 2 " 4 ApațaEMHîai ar. 4 v-raaaa 5 —y— Apasacacnd or. 5 Orad» 3 6 Caia Ssoasa.: 3 7 Casa PnruMsx Gradai ” 8 c UaM«3iWi.ia^Ej 9 CJLXPJi&tri 45 ia C3L83*-g 39 ii CSssa.MOîra^«-£5».«v»ta!£o Bd<a 20 12 CcaCrta <fc Plauraas ar 2 Qradu +7 13 CP.GD. 43 14 CJ.T.O.CadM 27.5 15 C.XKN?a Safire 53 V»trf i*£ 2« v & i i 0 1 ’-O a I § i i 8 S I fi a. 1 a I 1 « 2 Ă I---1 1—11 L Jh 1 TOTAL PERSONAL: 1176 Aparat propria: 153 Fnecțioain pehSa: 17<5 Pers&aal ceBirKTaai; 27 Ccedaca» hMM» C«Mkitee hSKBÎ» Al 150 3 25 Servirii sabcrPoaalt : 973 Personal tsnirartnji 973 Conducere Esecaț» 33 553 40 Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea 3. Modul Casa Noastră 4. Modul Ghioceii TOTAL PERSONAL : 48 Din care:- conducere: 1 - execuție : 47 41 Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor CENTRU DE PLASAMENT PENTRU COPII CU D ZABILITATI NR. 2 ORADEA nr.crt. funcția si gradul profesional niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 pedagog de recuperare PL 5 4 educator S 9 5 educator PL 2 6 instructor de educație M principal 1 7 instructor de educație M 14 8 ingrijitoare G 2 9 infirmiera G 4 10 asistent medical PL 3 11 contabil M IA 1 12 administrator M I 1 13 munc. calif. G I 1 14 munc. calif. G II 1 15 munc. calif. G IV 2 TOTAL 48 42 Vizat, Presedinte CJ Bihor, Cornel Popa Secretar al județului, Carmen Soltănel Anexa nr. la Hotărârea Consiliului Judetean Bihor nr. REGULAMENTUL DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A DIRECȚIEI GENERALE DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI BIHOR CAPITOLUL I ART. 1 (1) Direcția Generală de Asistență Socială si Protecția Copilului Bihor este instituție publică cu personalitate juridică, înființată în sibordinea Consiliului Județean Bihor, în baza Hotărârii Consiliului Județean nr. 73 din 28.12.2004. (2) Direcția generală realizează la nivel județean aplicarea politicilor si strategiilor, măsurile de asistență socială în domeniul protecției copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap, precum și a oricăror persoane aflate în nevoie. ART. 2 Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor are sediul în Oradea, str. Feldioarei, nr.13, jud.Bihor. ART. 3 (1) Structura organizatorică, numărul de personal și bugetul Direcției generale se aprobă prin hotărâre a consiliului județean, astfel încât funcțio narea acesteia să asigure îndeplinirea atribuțiilor ce îi revin potrivit legii. (2) Structura organizatorică și numărul de personal al Direcției se aprobă de către Consiliul Județean cu avizul consultativ al Ministerului Muncii, Familiei și Protecției Sociale și cu respectarea criteriilor orientative prevăzute de anexa 2 din H.G.R. nr. 1434/2004, privind regulamentul cadru de organizare si fnctionare a Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului, respectiv avizul prealabil și obligatoriu al Agenției Naționale a Funcționarilor Publici, pentru funcțiile publice. (3) Consiliul județean aprobă, prin hotărâre, regulamentul de organizare si funcționare a Direcției generale, pe baza prevederilor regulamentului - cadru aprobat prin H.G.R. nr.1434/2004, republicată. ART. 4 (1) Finanțarea Direcției generale se asigură din bugetul Consiliului Județean Bihor. (2) În afara surselor alocate de bugetul local, Direcția va putea primi fo nd ur i din partea unor organizații guvernamentale și nonguvernamentale din țară sau din străinătate, pe bază de convenții de colaborare sau sponsorizări din partea unor persoane fizice sau juridice, prin transferuri de la bugetul de stat, contribuții proprii ale beneficiarilor sau întreținătorilo r acestora, precum și din alte venituri proprii. (3) Sumele primite ca donații sau spo nsorizări, în condițiile prevazute de alin.2 vor fi evidențiate într-un cont special și vor fi folosite cu respectarea normelor financiar-contab ile, ca și cele primite de la bugetul județului. 1 CAPITOLUL II FUNC ȚIILE DIRECȚIEI GENERALE ART.5 În vederea realizării atribuțiilor prevăzute de lege Direcția generală îndeplinește, în principal, următoarele funcții: a) de strategie, prin care asigură elaborarea strategiei de asistență socială, a p lanului de asistență socială pentru prevenirea și combaterea marginalizării sociale, precum și a programelor de acțiune antisărăcie, pe care le supune spre aprobare consiliului județean, b) de coordonare a activităților de asistență socială și protecție a copilului la nivelul județului c) de administrare a fondurilor pe care le are la dispoziție; d) de colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si instituțiilo r care au responsabilități în domeniul asistenței sociale, cu serviciile publice locale de asistență socială, precum și cu reprezentanții societății civile care desfășoară activități în domeniu; e) de execuție, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale si financi are necesare pentru implementarea strategiilor cu privire la acțiunile antisărăcie, prevenirea si combaterea marginalizării sociale, precum și pentru so luțio narea urgențelor sociale individuale și colective la nivelul județului f) de reprezentare a consiliului județean, pe plan intern și extern, în domeniul asistenței sociale și protecției copilului. CAPITOLUL III ATRIBUȚIILE DIRECȚIEI GENERALE ART. 6 Direcția generală îndeplinește următoarele atribuții principale : a) în domeniul prote cției persoanei adulte: 1. completează evaluarea situației socio-economice a persoanei adulte aflate în nevoie, a nevoilor și resurselo r acesteia. Asigură furnizarea de informații și servicii adecvate în vederea refacerii și de zvoltării capacităților individuale și ale celor familiale necesare pentru a depăși cu forțe proprii situațiile de dificultate, după epuizarea măsurilor prevăzute în planul individualizat privind măsurile de asistență socială; 2. acordă persoanei adulte asistență și sprijin pentru exercitarea drep tului său la exprimarea liberă a opiniei; 3. depune diligențe pentru clarificarea situației juridice a persoanei adulte aflate în ne vo ie , inclusiv pentru înregistrarea tardivă a nașterii ac esteia; 4. verifică și reevaluează trimestrial și ori de câte ori este cazul modul de îngrijire a persoanei adulte în nevoie pentru care s-a instituit o măsură de asistență socială într-o instituție, în vederea menținerii, modificării sau revocării măsurii stabilite; 5. asigură măsurile necesare pentru protecția în regim de urgență a persoanei adulte aflate în nevoie, inclusiv prin organizarea și asigurarea functionării în structura proprie a unor centre specializate; 6. depune diligențele necesare pentru reab ilitarea persoanei adulte conform planului individualizat privind măsurile de asistență socială; 7. îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege; b) în domeniul protecției drepturilor copilului : 1. întocmește raportul de evaluare inițială a copilului și familiei acestuia și propune stab ilirea unei măsuri de protecție specială 2 2. monitorizează trimestrial activitățile de aplicare a hotărârilor de instituire a măsurilor de protecție specială a copilului; 3. identifică și evaluează familiile sau persoanele care pot lua în p lasament copilul; 4. monitorizează familiile și persoanele care au primit în plasament copii, pe toată durata acestei măsuri; 5. identifică, evaluează și pregătește persoanele care pot deveni asistenți maternali profesioniști, în condițiile legii; încheie contracte individuale de muncă și asigură formarea continuă de asistenți maternali profesioniști atestați; evaluează și mo nitorizează activitatea acestora; 6. acordă asistență și sprijin părinților copilului separat de familie, în vederea reintegrării în mediul său familial; 7. reevaluează cel puțin o data la 3 luni și ori de câte ori este cazul, împrejurările care au stat la baza stabilirii măsurilor de protecție specială si propune, după caz, mențin ere a, modificarea sau încetarea acestora; 8. îndeplinește demersurile vizând deschiderea procedurii adopției interne pentru copiii aflați în evidența sa; 9. identifică familiile sau persoanele cu domiciliul în România care doresc să adopte copii; evaluează condițiile materiale și garanțiile morale pe care acestea le prezintă și eliberează atestatul de familie sau de persoană aptă să adopte copii; 10. monitorizează evoluția copiilor adoptați, precum și a relațiilor dintre aceștia și părinții lor adoptivi; sprijină părinții adoptivi ai copilului în îndeplinirea obligației de a-l informa pe acesta că este adoptat, de îndata ce vârsta și gradul de maturitate ale copilului o permit; 11. îndeplin ește orice alte atribuții prevăzute de lege; c) alte atribuții: 1. coordonează și sprijină activitatea autorităților administrației publice locale din județ în domeniul asistenței sociale și protecției copilului; 2. coordonează metodologic activitatea de prevenire a separării copilului de părinții săi, precum și cea de admitere a adultului în instituții sau servicii, desfășurate la nivelul serviciilor publice de asistență socială; 3. acordă asistență tehnică necesară pentru crearea și formarea structurilor comunitare consultative ca formă de sprijin în activitatea de asistență socială și protecția copilului; 4. evaluează și pregătește persoane, identificate de serviciul public local de asistență socială, care pot deveni asistenți personali ai persoanei cu handicap, și supraveghează activitatea acestor asistenți; 5. colaborează cu organizațiile neguvernamentale care desfășoară activități în domeniul asistenței sociale și protecției copilului sau cu agenți economici prin încheierea de convenții de colaborare cu aceștia; 6. dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații neguvernamentale și cu alți rep rezentanți ai societății civile în vederea acordării și diversificării serviciilor sociale și a serviciilor pentru protecția copilului, în funcție de nevoile comunității locale; 7. colaborează pe bază de protocoale sau convenții cu celelalte direcții generale, precum și cu alte instituții publice din unitatea admin istrativ-teritorială, în vederea îndeplinirii atribuțiilor ce îi revin, conform legii; 8. asigură la cerere consultanță de specialitate gratuită privind acordarea serviciilor, măsurilor și prestațiilor de asistență socială și protecția copilului; colaborează cu alte instituții responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste drepturi; 9. propune consiliului județean înființarea, finanțare a, respectiv co finanțarea instituțiilor publice de asistență socială, precum și a serviciilor pentru protecția copilului; 10. prezintă anual sau la solicitarea consiliului județean rapoarte de evaluare a activităților desfășurate; 11. asigură acordarea și plata drepturilor cuvenite, potrivit legii, persoanelor cu handicap; 3 12. sprijină și dezvoltă un sistem de informare și de co nsultanță accesibil persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap și oricăror persoane aflate în nevoie, precum și familiilor acestora, în vederea exercitării tuturor drepturilor prevăzute de actele normative în vigoare; 13. acționează pentru promovarea alternativelor de tip familial la protecția instituționalizată a persoanelor în nevoie, inclusiv îngrijirea la domiciliu; 14. organizează activitatea de selectare și angajare a personalului din aparatul propriu și instituțiile/serviciile din subordine, de evaluare periodică și de formare continuă a acestuia; 15. asigură îndrumare a metodologică, activitatea de mo nitorizare a implementării standardelor specifice de calitate, managementul de caz al beneficiarilor din serviciile sociale contractate de catre instituția no as tră cu parteneri privati acreditați, în baza contractelor de furnizare de servicii sociale; 16. asigură serviciile admin istrative și de secretariat ale comisiei pentru protecția copilului, respectiv ale comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; 17. organizează și realizează activități specifice contractării serviciilor sociale acordate de furnizorii publici și privați; 18. încheie, în condițiile legii, contracte și convenții de parteneriat, contracte de finanțare, contracte de subvenționare pentru înființarea, administrarea, finanțarea și cofinanțarea de servicii sociale; 19. acordă sprijin autorităților administrației publice locale de la nivelul comunelor, orașelor și municipiilor de pe raza teritorială a județului, în scopul planificării, dezvo ltării și organizării serviciilor sociale de inte res local; 20. înființează și administrează baza de date referitoare la toți furnizorii publici și privați de servicii sociale de la nivelul județean; 21. îndeplinește orice alte atrib uții prevăzute în acte normative sau stabilite prin hotărâri ale consiliului județean. CAPITOLUL IV CONDUCEREA DIRECȚIEI ART. 7 Conducerea Direcției generale se asigură de directorul general și de colegiul director. ART. 8 (1) Directorul general al Direcției generale este ajutat de 2 directori generali adjuncți, dintre care unul coordonează activitățile din domeniul protecției drepturilor copilului și ale persoanelor adulte, un director general adjunct economic, care coordo nează activitatea din domeniul economic și administrativ, precum și de managerul public care are rolul de coordonare de programe, proiecte și activități menite să dezvolte capacitatea administrativă, să promoveze descentralizarea competențelor și să modernizeze administrația publică loc a lă, cu scopul de a crește calitatea actului administrativ și a serviciilor publice furnizate cetățeanului. (2) Directorul general al Direcției asigură conducerea executivă a acesteia și răspunde de buna ei funcționare în îndeplinirea atribuțiilor ce îi revin. În exercitarea atribuțiilor ce îi revin, directorul general emite dispoziții. (3) Directorul general reprezintă Direcția generală în relațiile cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și în justiție. ART. 9 Directorul general îndep lin ește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: 1. asigură conducerea executivă a Direcției generale și răspunde de buna ei funcționare în înd ep linirea atribuțiilor ce îi revin; 4 2. reprezintă Direcția generală în relațiile cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și în justiție; 3. exercită atribuțiile ce revin Direcției generale în calitate de persoană juridică; 4. exercită funcția de ordonator secundar de credite; 5. întocmește proiectul bugetului propriu al Direcției generale și contul de încheiere a exercițiului bugetar, pe care le supune avizării colegiului director și aprobării consiliului județean; 6. e laborează și supune aprobării consiliului j udețean, proiectul strategiei anuale, pe termen mediu si lung, de restructurare, organizare și dezvoltare a sistemului de asistență socială și protecție a drepturilor copilului, având avizul colegiului director și al comisiei; 7. e laborează proiectele rapoartelor generale privind activitatea de asistență socială și protecție a drepturilor copilului, stadiul imple mentării strategiilor prevăzute la pct.6 și propunerile de măsuri pentru îmbunătățirea acestei activități, pe care le prezintă spre avizare colegiului director și apoi comisiei pentru protecția copilului; 8. aprobă statul de personal al Direcției generale; numește și eliberează din funcție personalul din cadrul Direcției generale, potrivit legii; elaborează și propune spre aprobare consiliului județean statul de funcții al Direcției generale, având avizul colegiului d ire cto r; 9. controlează activitatea personalului din cadrul Direcției generale și aplică sancțiuni disciplinare acestui personal; 10. constată contravențiile și propune aplicarea sancțiunilor prevăzute la art. 141 din Legea nr. 272/2004, republicată, privind protecția și promovarea drepturilor copilului; 11. este vicepreședintele comisiei pentru protecția copilului și reprezintă Direcția generală în relațiile cu aceasta; 12. asigură executarea hotărârilor comisiei pentru protecția copilului; 13. coordon ează activitatea directorilor generali adj uncți, a managerului public precum și următoarele servicii, în mod direct: • Secretariatul Comisiei pentru Protecția Copilului și a Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap • Medicul specialist Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap • Biroul aprovizionare, tehnic, transport • Compartiment S.S.M. și P.S.I. • Biroul Management Resurse - Umane • Serviciul juridic si contencios • Biroul managementul calității serviciilor sociale, implementare și dezvo ltare sistem de control intern/managerial • Compartiment audit • Serviciul adopții • Biroul monitorizare, analiză statistică, indicatori asistență socială și incluziune socială • Biroul strategii, programe, proiecte, relația cu o rganizațiile neguvernamentale • Serviciul comunicare, registratură ș i relații cu publicul • Compartiment monitorizare servicii sociale externalizate 14. Directorul general îndeplinește și alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a consiliului județean. 15. În absența directo rului general atribuțiile acestuia se exercită de unul dintre directorii adjuncți, desemnat prin dispoziție a directorului general sau în lipsa acestora de către managerul public desemnat în scris. ART.10 Directorul general adjunct care coordonează activitatea din domeniul protecției drepturilor copilului și ale persoanelor adulte are următoarele atribuții: 1. îndrumă, coordonează și verifică activitatea următoarelor servicii: • Serviciul management de caz pentru copil în sistem familial 5 Serviciul management de caz pentru copil în sistem rezidențial Serviciul intervenție în regim de urgență în domeniul asistenței sociale - Compartiment violență în familie - Compartiment intervenție în situații de abuz, ne glijare, trafic, migrație și repatrieri Serviciul de evaluare complexă a copilului Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale - Compartiment asistență persoane vârstnice - Compartiment prevenire margin alizare socială Serviciul evaluare complexă a persoanelor adulte cu handicap Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea: - Modul Trinitata - Modul Inimioare - Modul Fluturașii - Modul Hamburg Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr.2 Oradea - Modul Prietenia - Modul Încrederea Complexul de servicii Ciutelec care cuprinde : - Centrul de Îngrijire și Asistență Ciutelec - Centrul de Recuperare și Reab ilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Tinca Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr.2 Tinca - Modul Iulia - Modul Dalia - Modul Sf. Nicolae - Modul Sf. Andrei Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte și Familii Centrul de Îngrijire și Asistență la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina Asistenții personali profesioniști Asistenții maternali profesioniști Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.2 Oradea - Modul Miracole, Modul Licuricii, Modul Casa Noastră, Modul Ghioceii Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.3 Oradea - Modul Steaua Norocoasă, Modul Buburuze, Modul Albăstrele, Modul Piticii Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.4 Oradea - Modul Curcubeu, Modul Pasărea Măiastră, Modul Albinuțe, Modul Mugurașii Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizab ilități nr. 6 Oradea Centrul de Plasament Tinca - Modul C ireșarii, Modul Speranța, Modul Haiducii, Centrul de Plasament Bratca - Modul Bratca, Modul Primăvara Complexul de servicii comunitare „ Plopii fără soț” Oradea, care cuprinde: - Centrul de Primire în regim de urgență pentru copilul ab uza t, neglijat și exploatat Oradea - Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii Oradea Centrul Maternal ,, Phoenix " Oradea Telefonul copilului și semnalarea cazurilor de urgență Adăpost de zi și noapte pentru copiii străzii Centrul de servicii de îngrijire și asistență la domiciliu pentru copii cu dizabilități - Echipa mobilă Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea 6 • Centrul de plasament Oradea - Modul Dalmațienii - Modul Ciupercuțe • Centrul de recreere pentru copii și tineri ,, Irene Rowen " Pădurea Neagră” • Centrul de incluziune socială Valea lui Mihai • Centrul de incluziune socială Beiuș • Locuință moderat protejată Apartamentul nr.6 Oradea • Locuință maxim p rotej ată - Dacia - Oradea • Locuință maxim p rotejată - Arc - Beiuș 2. face propuneri pentru elaborarea strategiei instituției la nivel județean în domeniul protecției persoanei adulte, în concordanță cu strategiile și planurile naționale de acțiune în domeniu; 3. urmărește aplicarea obiectivelor stabilite prin strategia instituției, aprobată prin hotărâre a consiliului județean; 4. propune înființarea și administrează serviciile sociale specializate, direct sau prin parteneriat, ori prin contractare cu alte autorități și instituții publice și private, forme de asociere a societății civile, inclusiv cu instituții de cult recunoscute de lege, implicate în derularea programelor de asistență socială, în concordanță cu nevoia socială identificată, asigurând o acoperire echitabilă a dezvo ltării acestora pe întreg teritoriul județului; 5. urmărește activitatea conducerii și a personalului angajat al centrelor și propune activități de îmb unătățire a activității acestora; 6. e laborează proiectele rapoartelor generale privind activitatea de asistență socială a persoanelor adulte, a persoanelor cu handicap și a persoanelor varstnice, stadiul implementării strategiilor prevăzute și propunerile de măsuri pentru îmb unătățirea acestei activități, pe care le prezintă spre avizare colegiului director; 7. acordă sprijin autorităților locale, în scopul dezvo ltării și organizării serviciilor sociale; 8. menține legătura cu autoritățile locale pentru identificarea și soluționarea cazurilor în care sunt implicate persoanele adulte aflate în dific ultate; 9. colaborează cu serviciile descentralizate ale ministerelor și instituțiilor care au responsabilități în domeniul asistenței sociale, cu serviciile publice locale de asistență soc ia lă, precum și cu reprezentanții societății civile implicați în derularea programelor de asistență socială; 10. stabilește atribuții, prin fișele postului, pentru personalul de conducere din subordine și vizează atribuțiile stabilite de către șefii de servicii pentru personalul de execuție din subordine; 11. realizează evaluarea performanțelor profesionale ale personalului de conducere din subordine și vizează evaluarea performanțe lo r profesionale ale personalului de execuție din subordine efectuată de șeful de serviciu; 12. repartizează corespondența pentru serviciile aflate în subordine; 13. în absența directorului general exercită atrib uțiile acestuia fiind desemnat prin dispoziție de către acesta; 14. asigură coordonarea metodologică a serviciilor de protectie a drepturilor copilului din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecție a Copilului Bihor și răspunde de buna lor funcționare în vederea respectării interesului superior al copilului aflat în dificultate; 15. organizează, coordonează, în dr umă și contro lează activitățile de protecție a copilului aflat în dific ultate desfășurate în cadrul serviciilor de specialitate; 16. supe rvizează activitatea de protecție a copilului aflat în dificultate desfășurată la nivelul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecție a Copilului Bihor și face propuneri pentru îmb unătățirea acesteia; 17. asigură coordo nare a serviciilor de protecție în regim de urgență a copilului abuzat sau neglijat, a copilului găsit sau abandonat în unitățile sanitare; 7 18. coordonează proiectele de restructurare a centrelor de plasament din subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecție a Copilului Bihor; 19. sprijină propunerile și inițiativele motivate ale personalului din subordine în vederea îmbunătățirii activității instituției și a calității serviciilor publice oferite copiilor și familiilor acestora; 20. analizează periodic activitatea serviciilor pe care le coordonează direct și a centrelor de plasament și propune măsuri pentru îmbunătățirea activității; 21. colaborează cu serviciile publice des centralizate ale ministerelor și ale celorlalte organe centrale, ale administrației publice din județ în vederea identificării situațiilor deosebite care apar în activitatea de protecție a drepturilor copilului; 22. contribuie la popularizarea dispo zițiilor legale din domeniul protecției drepturilor copilului și a importanței re spectării acestora; 23. elaborează studii și sinteze cu privire la diversele aspecte ale problematicii drepturilor copilului; 24. analizează situația centrelor de plasament și ale celorlalte servicii de protecție a copilului și propune măsuri de restructurare a acestora; 25. sprijină pregătirea profesională periodică a persoanelor din centrele de plasament în scopul îmbunătățirii calității serviciilor acestora; 26. informea ză directorul general cu privire la neregulile constatate în cadrul serviciilor de care răspunde direct și propune măsuri de înlăturare a ac estora și de sancționare a celor vinovați de existența acestor nereguli; 27. în absența directorului general exercită atrib uțiile acestuia fiind desemnat prin dispoziție de către acesta; 28. îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau încredințate de către directorul general. ART. 11 Directorul general adjunct economic are următoarele atribuții: 1. îndrumă, coordonează și verifică activitatea: • Serviciul financiar - salarizare • Serviciul contabilitate - buget • Biroul achiziții publice și contractare servicii sociale • Serviciul evidență și stabilire prestații sociale • Biroul administrativ patrimoniu și de servire 2. întocmește proiectul bugetului propriu al Direcției generale și contul de încheiere a execuției bugetare spre a fi supus avizării colegiului director și aprobării consiliului județean; 3. avizează repartizarea bugetului Direcției pe subunități și pe subdiviziunile clasificației bugetare; 4. întocmește documentele pentru rectificarea bugetului Direției generale spre a fi propuse spre aprobare consiliului județean; 5. avizează documentele privind înstrăinarea mijloacelor fixe din patrimoniul Direcției generale, altele decât bunurile imobile, prin licitație publică organizată în condițiile legii, spre a fi propuse spre aprobare consiliului județean; 6. avizează documentele privind concesionarea sau închirierea de bunuri ori servicii de către Direcție, prin licitație publică, organizată în condițiile legii, spre a fi propuse spre aprobare consiliului județean; 7. contribuie cu informații specifice la proiectul strategiei anuale, pe termen mediu și lung, de restructurare, organizare și dezvoltare a sistemului de asistență socială și protecție a drepturilor copilului; 8. elaborează proiectele rapoartelor generale, din punct de vedere economic, privind activitatea de asistență socială și protecția drepturilo r copilului; 8 9. se preocupă de asigurarea drepturilor copiilor, copiilor cu dizabilități, a adulților cu handicap și a persoanelor vârstnice, conform reglementărilor legale; 10. răspunde, împreună cu personalul din subordine, de organizarea și conducerea contabilității, în condițiile legii, de întocmire a execuției bugetare, patrimoniul aflat în administrare, precum și pentru întocmirea contului anual de execuție a bugetului Direcției generale; 11. verifică înregistrarea plăților de casă și a cheltuielilor efective, pe subdiviziunile clasificației bugetare, potrivit bugetului aprobat; 12. verifică respectarea normelor contabile și controlul datelor înregistrate în contabilitate, precum și păstrarea acestora pe suporturi tehnice; 13. verifică întocmirea corectă și exactitatea datelor din situațiile financiare trimestriale și anuale, compuse din bilanț, cont de execuție bugetară și anexe; 14. verifică depune rea la organul ierarhic superior, la termenele stabilite, a situațiilor financiare trimestriale și anuale; 15. organizează și verifică conducerea contab il ității veniturilor încasate și a cheltuielilor efectuate, a veniturilor extrabugetare și a fondurilor speciale, potrivit bugetului aprobat; 16. verifică conducerea contabilității execuției bugetului Direcției generale potrivit normelor metodolo gice și verifică înregistrarea operațiilor privind drepturile constatate, cheltuielile efectuate, precum și obligațiile cu termene legale de plată până la 31 decembrie; 17. verifică respectarea procedurilor privind parcurgerea celor patru faze ale execuției bugetare a cheltuielilor; 18. verifică efectuarea la timp a operațiilor de in ventariere a patrimoniului Direcției; 19. organizează și efectuează controlul financiar preventiv în cadrul Direcției în co nformitate cu prevederile legii; 20. avizează documentele întocmite în vederea încheierii contractelor economice; 21. în lipsa directorului general, preia prin dispoziție atribuțiile încredințate de către acesta; 22. îndeplinește orice alte atribuții și sarcini din domeniul de activitate ce decurg din actele normative în vigoare, precum și cele dispuse de directorul general. ART. 12 Managerul public are următoarele atribuții: 1. revizuiește, evaluează și face recomandări privind simplificarea, modernizarea și îmb unătățirea modalităților de prestare a serviciilor publice în domeniul asistenței sociale; 2. propune și implementează strategii de comunicare și management la nivel intra și interinstituțional; 3. coordonează activități de însușire a bunelor practici și transfer de cunoștințe la nivelul instituțiilor române și structurilor Uniunii Europene; 4. identifică ariile care ar putea beneficia de asistență externă privind reforma administrației publice, precum și a pro iecte lor coresp unzătoare in domeniul principal de competență al instituției; 5. participă la programe de cooperare internă și internatională în domeniul de competență al instituției, în limita mandatului primit; 6. e laborează rapoarte privind activitățile cheie ale reformei administrației publice cu specific în asistență socială; 7. susține prezentări publice privind reforma în administrația publică și în domeniul de copetență al instituției; 8. analizează și elaborează documente legate de afacerile europene în strânsă legătură cu domeniul asistenței sociale; 9. evaluează personalul coordonat pe perioada derulării activității, proiectului sau programului; 10. participă în grupuri de lucru pentru coordonarea de programe, proiecte destinate modernizării administrației publice, pentru creșterea calității actului administrativ în vederea armonizării cu standardele Uniunii Europene; 9 11. participă în grupuri de lucru pentru definitivarea unor proiecte de acte normative, specifice domeniului asistenței sociale sau în comisii de negociere ART. 13 (1) Colegiul director al Direcției generale este compus din directorul general, directorii adjuncți, personalul de conducere din cadrul Direcției generale, precum și 3 consilieri județeni propuși de președintele consiliului județean. (2) Președintele colegiului director este secretarul județului (3) În situația în care președintele colegiului director nu își poate exercita atrib uțiile, acestea sunt exercitate de către directorul general al Direcției generale. (4) Colegiul director se întrunește în sedința ordinară trimestrial, la convocarea directorului general, precum și în ședința extraordinară, ori de cate ori este necesar, la cererea directorului general, a președintelui colegiului director sau a unuia dintre directorii generali adjuncți. (5) La ședintele colegiului director pot participa, fără drept de vot, președintele consiliului județean, me mbrii comisiei pentru protecția copilului și alți consilieri județeni, precum și alte persoane invitate de membrii colegiului director. ART. 14 (1) Colegiul director îndeplinește următoarele atribuții principale: a) analizează și controlează activitatea Direcției generale și propune directorului general măsurile necesare pentru îmbunătățirea activităților Direcției generale; b) avizează proiectul bugetului propriu al Direcției generale și contul de încheiere a exercițiului bugetar; c) avizează proiectul strategiei si rapoartelor elaborate de directorul general al Direcției generale, potrivit art. 10, pct.4 și 5; avizul este consultativ; d) propune consiliului județean modificarea structurii organizatorice și a regulamentului de organizare și funcționare ale Direcției generale, precum și rectificare a bugetului, în vederea îmbunătățirii activității acesteia; d) propune consiliului judetean înstrăinarea mijloacelor fixe din patrimoniul Direcției generale, altele decât bunurile imobile, prin licitație publică organizată în condițiile legii; e) propune consiliului județean concesionarea sau închirierea de bunuri ori servicii de către Direcția generală, prin licitație publică organizată în condițiile legii; f) întocmește și propune spre avizare, respectiv aprobare, potrivit legii, statul de funcții, precum și premierea și sporurile care se acorda la salariul personalului Direcției cu încadrarea în resursele financiare alocate de Consiliul Județean Bihor, în condițiile legii. (2) Colegiul director îndeplinește și alte atribuții stabilite de lege sau prin hotărâre a consiliului județean. (3) Ședințele colegiului director se desfășoară în prezența a cel putin două treimi din numărul membrilor săi și a președintelui. În exercitarea atribuțiilor ce îi revin, colegiul director adoptă hotărâri cu votul majorității membrilor prezenți. CAPITOLUL V STRUCTURA ORGANIZATORICĂ A DIRECȚIEI GENERALE ART. 15 (1) Structura organizatorică necesară pentru asigurarea funcționării Direcției generale este următoarea: • Secretariatul Comisiei pentru Protecția Copilului și a Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap • Medic specialist Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap • Biroul Management Resurse Umane 10 Serviciul juridic si contencios Biroul managementul calității serviciilor sociale, imple mentare și dezvoltare sistem de control intern/managerial Compartiment audit Serviciul adopții Serviciul management de caz pentru copil în sistem familial Serviciul management de caz pentru copil în sistem rezidențial Serviciul intervenție în regim de urgență în domeniul asistenței sociale - Compartiment violență în familie - Compartiment intervenție în situații de abuz, neglijare, trafic, migrație și repatrieri Serviciul de evaluare complexă a copilului Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale - Compartiment asistență persoane vârstnice - Compartiment prevenire margin alizare socială Serviciul evaluare complexă a persoanelor adulte cu handicap Serviciul financiar - salarizare Serviciul contabilitate - buget Biroul achiziții publice și contractare servicii sociale Serviciul evidență și stabilire prestații sociale Biroul administrativ patrimoniu și deservire Biroul aprovizionare, tehnic, transport Compartiment S.S.M. și P.S.I. Biroul Monitorizare, analiză statistică, indicatori asistență socială și incluziune socială Biroul strategii, programe, proiecte, re laț ia cu o rganizațiile neguvernamentale Serviciul comunicare, registratură, relații cu publicul Compartiment mo nitorizare servicii sociale externalizate Centrul de Recuperare și Re ab ilitare pentru Persoane cu Handicap Tinca Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr.2 Tinca - Modul Iulia, Modul Dalia, Modul Sf. Nicolae, Modul Sf. Andrei Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea - Modul Trinitata, Modul Inimioare, Modul Fluturașii, Modul Hamburg Centrul de Recuperare și Reab ilitare pentru Persoane cu Handicap nr.2 Oradea -Modul Prietenia, Modul Încrederea Complexul de servicii Ciutelec care cuprinde: - Centrul de Îngrijire și Asistență Ciutelec - Centrul de Recup erare și Reab ilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte și Familii Centrul de Îngrijire și Asistență la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități „Wilhelmina” Asistenții personali profesioniști Asistenții maternali profesioniști Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizab ilități nr.2 Oradea - Modul Miracole, Modul Licuricii, Modul Casa Noastră, Modul Ghioceii Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.3 Oradea - Modul Steaua Norocoasă, Modul Buburuze, Modul Albăstrele, Modul Piticii Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.4 Oradea - Modul Curcubeu, Modul Pasărea Măiastră, Modul Albinuțe, Modul Mugurașii 11 • Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 6 Oradea • Centrul de Plasament Tinca - Modul Cireșarii, Modul Speranța, Modul Haiducii • Centrul de Plasament Bratca - Modul Bratca, Modul Primăvara • Complexul de servicii comunitare „ Plopii fără soț” Oradea care cuprinde: - Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii Oradea - Centrul de Primire în regim de urgență pentru copilul abuzat, neglijat și exploatat Oradea • Centrul Maternal ,, Phoenix " Oradea • Telefonul copilului și semnalarea cazurilor de urgență • Adăpost de zi și noapte pentru copiii străzii • Centru de servicii de îngrijire și asistență la domiciliu pentru copiii cu dizabilități -Echipa mobilă • Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea • Centrul de plasament Oradea - Modul Dalmațienii, Modul Ciupercuțe • Centrul de recreere pentru copii și tineri ,, Irene Rowen " Pădurea Neagră • Centrul de incluziune socială Valea lui Mihai • Centrul de incluziune socială Beiuș • Locuință moderat protejată Apartamentul nr.6 Oradea • Locuință maxim protejată - Dacia - Oradea • Locuință maxim protejată - Arc - Beiuș (2) În vederea exercitării și realizării atribuțiilor ce îi revin Direcția generală va asigura încadrarea cu prioritate a personalului cu studii socioumane. (3) In vederea exercitării și realizării atribuțiilor Direcției generale, consiliul județean, poate aproba organizarea și a altor compartimente decât cele prevăzute la alin. (1), asigurând resursele necesare funcționării acestora. ART. 16 Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale îndeplinește următoarele activități: coordonează metodologic activitatea serviciilor destinate persoane adulte cu dizab ilități, organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități, locuințe protejate pentru persoanelor adulte cu dizabilități, centre de zi destinate persoanelor cu dizabilități, servicii de îngrijiri la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilități; asigură managementul de caz pentru toți beneficiarii instituționalizați; elaborează documentația privind acreditarea și licențierea serviciilor sociale; se deplasează pe teren în vederea evaluării situației persoanelor adulte aflate în nevoie; evaluează nevoile sociale individuale, familiale a persoanelor adulte cu nevoi speciale; culege date și informații cu privire la persoanele adulte aflate în nevoi speciale și face propuneri pentru luarea măsurilor de protecție ce se impun; se autosesizează și răspunde sesizărilor primite cu privire la diferite situații de criză în care se găsesc persoanele adulte; asigură servicii de consiliere privind acordarea beneficiilor și serviciilor sociale persoanelor cu nevoi speciale și colaborează cu alte instituții responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la acestea; propune Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap ieșirea sau transferul unei persoane într-o/dintr-o instituție de asistență socială și facilitează accesul acesteia în alte instituții spec ializate; asigură managementul de caz pentru persoanele adulte cu handicap instituțio nalizate în centrele aflate în structura Direcției și în centrele externalizate; 12 întocmește contractele de acordare servicii sociale pentru toți beneficiarii de servicii sociale admiși în cadrul centrelor din structura D.G.A.S.P.C. Bihor și angajamentele de plată în cazul beneficiarilor care realizează venituri și care sunt obligați să achite lunar o contribuție de întreținere; asigură tranziția tânărului cu handicap din sistemul de protecție a copilului în sistemul de protecție a persoanei adulte cu handicap, în baza nevoilor individuale identificate ale acestuia; elaborează și/sau verifică Planurile individuale de intervenție pentru persoanele instituționalizate; coordonează, monitorizează și e valuează/reevaluează îndeplinirea obiectivelor pe termen scurt, mediu și lung, precum și măsurile luate în legătură cu ad ult ul cu handicap, prin care se realizează activitățile și serviciile prevăzute în Planul Individual de Intervenție; monitorizează permanent și efectuează verific ări periodice asupra modului de îngrijire a persoanei adulte instituționalizate; asigură cunoașterea standardelor minime de calitate specifice serviciilor de natură instituțio nală destinate persoanelor adulte și monitorizează imp lementarea acestora; realizează metodo logii și instrumente de lucru în vederea asigurării, într- un mod unitar, a serviciilor sociale în cadrul centrelor din subordinea Direcției; elaborează, împreună cu șefii de centre, regulamentele de organizare și funcțio nare, proceduri de lucru, ghidurile beneficiarului p e ntru centrele aflate în coordonare metodologică; acționează pentru promovarea alternativelor de tip familial a persoanelor instituționalizate și pentru refacerea capacităților individuale necesare depășirii cu forțe proprii a situațiilor de dificultate; face propuneri pentru dezvoltarea și diversificarea serviciilor oferite la nivelul instituțiilor de rezidență destinate persoanelor adulte; asigură coordonarea metodo logică a centrelor externalizate de Direcție; dezvoltă rețeaua de asistenți personali profesioniști prin asigurarea continuității măsurii de protecție pentru tinerii cu handicap cărora le în cetează măsura de protecție la asistenții maternali, pentru a dobândi calitatea de asistenți personali profesioniști; acordă autorităților locale sprijin metodologic la înființarea/dezvo ltarea serviciilor comunitare destinate persoanelor adulte; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcțio nare a Direcției prin stabilirea atrib uțiilor specifice serviciului; co m un ică lunar Biroului monitorizare, analiză statistică, indicatori asistență socială și incluziune socială orice modificare survenită în ceea ce privește măsurile de protecție ale persoanelor adulte; co m un ică lunar Serviciului contabilitate - buget situația beneficiarilor de servicii sociale instituționalizați în ceea ce privește obligațiile datorate de către aceștia privind contribuția lunară de între ținere datorată de persoanele care realizează venituri; imp lementează standardele de control intern/managerial conform OMFP nr. 946/2005 la nivelul serviciului/compartimentelor aflate în coordonare; actualizează permanent baza de date cu informațiile privind beneficiarii de servicii sociale instituțio nalizați; îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de a ctivitate. Compartimentul asistență persoane vârstnice îndeplinește următoarele atribuții: asigură coordonarea metodo logică al activității căminului pentru persoane vârsnice; asigură evaluarea inițială în vederea admiterii în căminul pentru persoane vârstnice; asigură managementul de caz pentru persoanele instituționalizate în cămin; asigură persoanelor vârstnice protejarea împotriva riscurilor de exploatare; 13 verifică condițiile de îngrijire care re sp e ctă identitatea, integritatea și demnitatea persoanelor vârstnice; stimulează participarea acestora la viața socială; facilitează și încurajează legăturile interumane, inclusiv cu familiile persoanelor vârstnice; facilitează accesul persoanelor vârstnice la drepturile de care beneficiază; asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; asigură consilierea și informarea atât a familiilor cât și a persoanelor vârstnice privind problematica sociala a acestora. Compartimentul prevenire marginalizare socială îndeplinește următoarele atrib uții: evaluarea situației socio-economică a persoanei, identifică nevoile și resursele acesteia; identificarea situațiilor de risc și stabilirea măsurilor de prevenție și reinserție a persoanelor în mediul familial, natural și în comunitate; verificarea acordării drepturilor de asistență socială și asigurarea gratuită de consultanță de spec ialitate în domeniul asistenței sociale, colaborarea cu alte instituții responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste drepturi; Facilitează accesul persoanelor vulnerabile la unele drepturi fundamentale: dreptul la locuință, dreptul la asistență socială, medicală, educație, loc de muncă, etc; orientarea persoanelor către alte instituții de asistență socială; evaluarea și monitorizarea aplicării măsurilor de asistență socială de care beneficiază persoana, precum și respectarea drep turilor acesteia; consiliere și informare privind problematica socială (probleme familiale, profesionale, psihologice, de locuință, de sănătate, loc de muncă, etc.) asigurarea prin instrumente și activități specifice asistenței sociale, prevenirea și combaterea situațiilor ce implică risc crescut de marginalizare și excludere socială, cu prioritate a situațiilor de urgență; relaționarea cu diverse servicii publice sau cu alte instituții cu respo nsab ilități în domeniul protecției sociale; coordonează metodolo gic activitatea serviciului social cu cazare pe o perioadă determinată organizat ca centru rezidențial pentru persoane fără adăpost; asigură managementul de caz pentru persoanele instituționalizate în centrul rezidențial pentru persoane fără adăpost; asigură evaluarea inițială în vederea admiterii în centru de primire în regim de urgență pentru persoane adulte și familii; îndrumă persoanele cu handicap spre AJOFM Bihor, în vederea depunerii dosarului de persoană în căutarea unui loc de muncă, sprijin în identificarea locului de muncă, pregătirea acestora pentru interviu; elaborează și aplică fiecărui beneficiar Profilul de capacități și Ghidul de interviu pentru intermedierea unui loc de muncă, și identificarea domeniului de muncă potrivit; asigură asistența la locul de muncă persoanelor cu handicap, provenite din sistemul de protecție a persoanelor adulte cu handicap, angajate pe piața muncii. ART. 17 Serviciul de evaluare complexa pentru persoanele adulte cu handicap îndeplinește următoarele atributii: preia, verifică, analizează și programează dosarul persoanelor adulte care solicită evaluarea co mple xă în vederea încadrării în grad de ha ndic ap; efectuează evaluarea/reevaluarea co mple xă a adultului cu handicap, la sediul propriu sau la domiciliul persoanei; 14 efectuează reevaluarea persoanelor adulte cu handicap ca urmare a deciziilor de reevaluare emise de Comisia superioară de evaluare a persoanelor adulte cu handicap precum și a ses izărilor înregistrate la Direcția Generală de Asistență Sociala si Protectia Copilului Bihor întocmește raportul de evaluare complexă pentru fiecare persoană cu handicap evaluată; recomandă sau nu încadrarea, respectiv menținerea în grad de handicap a unei persoane precum și programul individual de reabilitare și integrare socială a acestuia; avizează planul individual de servicii a persoanei cu handicap întocmit de managerul de caz; managerul de caz va înainta planul individual de servicii al persoanei cu handicap atat persoanei în cauză, cat și rep rezentantului serviciului public spec ializat din localitatea de domiciliu sau de reședință a persoanei cu handicap; evaluează îndeplinirea condițiilor necesare pentru atestare ca asistent personal profesionist, întocmește raportul de evaluare complexă și face recomandări comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; recomandă măsurile de protecție a adultului cu handicap, în condițiile legii; efectuează evaluarea inițială împreună cu serviciul de îngrijire de tip rezidențial în domeniul asistenței sociale a persoanelor adulte cu handicap în vederea internării într-un centru rezidențial; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcțio nare a Direcției prin stabilirea atrib uțiilor specifice serviciului; indeplineste orice alte atributii prevazute de lege,stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART. 18 Secretariatul comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap și a comisiei pentru protecția copilului îndeplineste urmatoarele atributii: gestionează registrul cu adresele destinate S.E.C. și Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; întocmește lunar, trimestrial, anual, rapoarte statistice privind persoanele adulte cu handicap; asigură transmiterea dosarelor la Comisia de evaluare, însoțite de raportul de evaluare complexă cu propunerea de încadrare în grad de handicap și programul individual de reabilitare și integrare socială întocmite de serviciul de evaluare complexă a persoanelor adulte cu handicap; transmite ordinea de zi membrilor Comisiei de evaluare și data de desfășurare a luc rărilor în baza con vocatorului semnat de președintele acesteia; ține evidența desfășurării ședințelor; întocmește procesele verbale privind desfășurarea ședințelor; redactează certificatele de încadrare în grad de hand ic ap, certificatele de orientare profesională și notările comisiei de evaluare în termen de cel mult 3 zile de la data la care a avut loc ședința; redactează deciziile privind admiterea, ieșirea sau transferul din centre rezidențiale sau de zi publice ori public - private; redactează adresele S.E.C. și ale Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; redactează alte documente eliberate de Comisia de evaluare; gestionează registrul de pro cese - verbale; gestionează registrul de contestații; transmite persoanei cu handicap solicitante documentele aprobate de Comisia de evaluare (certificatul de încadrare în grad de handicap, programul individual de reabilitare și integrare socială și certificatul de orientare profesională) înregistrează în registrul propriu de evidență dosarele persoanelor cu handicap solicitante, după realizarea evaluării de către Serviciul de evaluare complexă a persoanelor adulte cu hand ic ap; în cazul revizuirii dosarelor, atașează dosarul vechi la documentația actuală și transmite S.E.C. aceste dosare; 15 întocmește lunar, trimestrial, anual lista cu necesarul de materiale birotică; arhivează documentele persoanelor cu handicap; asigură lucrările de secretariat ale Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor; înregistrează toate cererile adresate Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor în Registrul general de intrări - ieșiri al Comisiei pentru Prote cția Copilului Bihor; convoacă, în condițiile art. 14 din Hotărârea de Guvern nr. 1 437/2004 privind organizarea și meto do lo gi a de funcționare a Comisiei pentru Protecția Copilului, persoanele chemate în fața Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor pentru soluționarea cazurilor privind copiii; secretarul Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, desemnat prin dispo ziție a directorului general, prezintă în timpul fiecărei ședințe a Comisiei pentru Protec ția Copilului Bihor datele de identitate ale copilului și ale persoanelor chemate în fața Comisiei pentru soluționarea cazului, precum și a situației privind convocările acestora, pe baza documentelor prevăzute la art.14 alin. (4) și a Registrului special de evidență a convocărilor; secretarul Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor are obligația să participe la toate ședințele Comisiei dar fără drept de vot; secretarul Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor consemnează în Procesul - verbal al ședinței audierile și dezbaterile ce au loc în ședințele Comisiei, hotărârile adoptate de ea, precum și modul în care au fost adoptate, contrasemnează Procesul - verbal al ședinței și-l consemnează în Registrul special de procese - verbale, conform art. 17, alin. (2) din Hotărârea de Guvern nr. 1437/2004; redactează Hotărârile Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, în conformitate cu art. 18 din Hotărârea de Guvern nr. 1 437/2004, în termen de 3 zile de la data ședinței Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, potrivit Procesului - verb a l de ședință și le înregistrează în Registrul special de evidență a hotărârilor; redactează certificatul de încadrare a copilului într-un grad de handicap, și, după caz, reco mandările pentru recuperarea copilului cuprinse în Planul de recuperare a copilului cu dizabilități și le înregistrează în Registrul special de evidență al acestora; redactează Atestatele pentru asistenții matenali profesioniști, în conformitate cu condițiile prevăzute de Ordinul nr. 35/2003 privind aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru asigurarea protecției copilului la asistentul maternal pro fesio nist și a ghidului metodologic de implementare a acestor standarde, comunică, prin scrisoare recomandată cu confirmare de primire, hotărâririle Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, persoanelor interesate, în termen de 5 zile de la data ținerii ședinței Comisiei; asigură înștiințarea în termen legal a membrilor Comisiei pentru Protecția Copilului despre data și locul desfășurării ședințelor acesteia; redactează ordinea de zi a ședințelor Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor; consemnează în registrul de evidență prezența membrilor la ședințele Comisiei; îndosariază hotărârile Comisiei în ordinea pronunțării lor și le arhivează spre păstrare; întocmește Fișa trimestrială de raportare a situației copiilor; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atrib uțiilor specifice serviciului; indeplineste orice alte atrib utii prevazute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct, specifice domeniului de activitate. ART. 19 Serviciul Management de caz pentru copil în sistem familial asigură managementul de caz pentru copiii față de care s-a stabilit plasamentul la asistenti maternali profesionisti, respectiv la o persoana sau familie, 16 ia de urgență toate măsurile necesare în vederea restabilirii identității copilului dacă se constată că acesta este lipsit de elementele co nstitutive ale identității sale, în colaborare cu organele de poliție și reprezentanți ai unităților sanitare, in cazul copiilor parasiti in unitatile sanitare, asigură consilierea și sprij inire a părinților sau a reprezentanților legali ai copilului în vederea realizării demersurilor legate de întocmirea actului de naștere, propune stabilirea unei masuri de protectie speciala pentru copiii parasiti in unitatile sanitare, întocmește documentația necesară catre serviciul juridic in vederea sesizarii instanței judecătoresti în termen de 5 zile de la data la care s-a disp us plasamentul în regim de urgență de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului, verifică trimestrial împrejurările care au stat la baza stab ilirii măsurilor de protecție specială iar în cazul în care aceste împ rej urări s-au modificat sesizează Comisia pentru Protecția Copilului, sau, după caz, instanța j udecătorească, în vederea modificării sau încetării măsurii, întocmește trimestrial sau ori de câte ori apare o situație care impune acest lucru rapoarte privitoare la evoluția dezvoltării fizice, mentale, spirituale, mo ra le sau sociale a copilului și a mo d ului în care acesta este îngrij it, în cazul copiilor aflați în plasament la asistenti maternali profesionisti, urmărește modul în care sunt puse în aplicare măsurile de protecție specială, dezvoltarea și îngrijirea copilului pe perioada aplicării măsurii de protecție specială; organizează campanii publicitare pentru recrutarea potențialilor asistenți maternali profesioniști; realizează o evaluare completă în co nformitate cu prevederile legale, prin inte rviuri, vizite la domiciliu, anchete sociale și alte informații; organizează cursuri de pregătire a asistenților maternali profesioniști și propune Comisiei pentru Protecția Copilului, acordare a/neacordarea atestatului de asistent maternal profesionist; urmărește prin vizite bilunare la domiciliul asistentului maternal profesionist creșterea, îngrijirea și dezvo ltarea copilului în plan socio-psiho-comportamental; realizează potrivirea în baza planului individualizat de protecție și consemnează informațiile specifice luate în considerare la realizarea potrivirii; aduce la cunoștință asistentului maternal toate informațiile despre copil; ține evidența vizitelor/întâlnirilor și consemnează impactul acestora asupra copilului; se interesează periodic de starea de sănătate a copilului p lasat la asistentul maternal profesionist și de performanțe le școlare ale acestuia; întocmește rapoarte și face propuneri cu privire la verificarea și reevaluarea cel puțin o dată la trei luni a împ rej urărilor le gate de plasamentul copilului; se asigură că statutul copilului, ca persoană privată, este respectat și nu este supus la nici o formă de discriminare; so lic ită participarea copilului la luarea deciziilor cu p rivire la îngrijirea și planurile de viitor în funcție de vârsta, experiența și capacitatea de înțelegere; responsab ilize ază părinții cu privire la exercitarea drepturilor și îndeplinirea obligațiilor care le revin; urmărește respectarea drepturilor copiilor aflati in plasament la asistenti maternali profesionisti; consemnează și întocmește documentația pentru copiii cu nevoi speciale; dă sugestii și intervine pentru adaptarea locuinței asistentului maternal profesionist în scopul de a asigura autonomia copiilor cu nevoi speciale; monitorizează, controlează și sp rij ină asistentul maternal profesionist, asigurându-i accesul la asistență și alte tipuri de sp rij in profesional, info rmații și consiliere pentru a fi ajutat să ofere o îngrijire de calitate copilului plasat; participă la procesul de potrivire a copilului cu asistentul maternal profesionist, prezentând abilitățile și competențele acestuia; 17 întocmește raportul de evaluare anuală, care include un plan de acțiune pentru următoarele 12 luni, nevoile de instruire și sprijin identificate ale asistentului maternal profesionist, reco mandările pentru menținerea sau retragerea atestatului de asistent maternal profesionist, precum și pentru menținerea sau modific area numărului și vârstei copiilor pentru care a obținut atestatul. informează serviciul resurse umane despre noii asistenți maternali atestați în vederea încheierii contractelor individuale de muncă; aduce la cuno ștința serviciului resurse umane perioadele în care asistenții maternali nu au în plasament copii, au atestatul retras, suspendat sau orice alte situații care ar duce la modificarea, suspendarea sau încetarea contractului individual de muncă; responsabilizează părinții cu privire la exercitarea drepturilor și îndep linirea obligațiilor părintești; identifică și evaluează familiile sau persoanele cărora să le poată fi dat în plasament copilul, cu prioritate la rudele acestuia până la gradul al- IV -lea inclusiv, evaluarea realizându-se prin vizite periodic e la domiciliul familiilor sau persoanelor, interviuri, anchete sociale și evaluari psihologice; întocmește documentația stabilită de lege pentru plasamentul copilului la familii sau persoane; determină opinia copilului capabil de discernământ cu privire la familia sau persoana propusă pentru a-l primi în plasament prin consilierea copilului care a împlinit vârsta de 10 ani; asigură asistență și sprijin acelei familii sau persoane atât înainte cât și după plasamentul copilului, prin vizite la domiciliul familiilor, consiliere de spec ialitate; supraveghează familiile sau persoanele cărora le-a fost dat în plasament un copil, pe toată durata acestei măsuri, precum și pe părinții copilului, după revenirea acestuia în mediul său familial; asigură consiliere de specialitate familiei naturale a copilului sau celei substitut și urmărește modul în care își exercită drepturile și obligațiile ce le revin; intocmeste documentatia necesara adresata serviciului juridic pentru sesizarea instanței competente, în condițiile legii, cu privire la instituirea tutelei în situația în care ambii părinți sunt decedați, necunoscuți, decăzuți din exercițiul drep turilor părintești sau li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor părintești, puși sub interdicție, declarați judecătorește morți sau dispăruți; urmărește respectarea drepturilo r copiilor cu nevoi speciale; consemnează și întocmește documentația pentru copiii cu nevoi speciale; urmărește cu prioritate plasarea copilului la familia extinsă sau familia substitutivă, precum și menținerea fraților împreună; acordă copilului capabil de discernământ asistență și sprijin în exercitarea dreptului său la libera exprimare a opiniei; consiliază părinții copilului cu privire la dreptul de a vizita copilul pe toată durata plasamentului și de a menține legătura cu acesta; controle ză modul în care sunt respectate drepturile copilului aflat în dificultate în familia naturală, lărgită sau substitutivă și ia măsuri pentru prevenirea situațiilor ce pun în pericol securitatea, dezvoltarea copilului și pentru prevenirea și înlăturarea oricăror forme de abuz; respectă dreptul copilului la confidențialitate cu privire la persoana sa și nu permite accesul la publicarea în presă a unor informații legate de acesta; se asigură că statutul copilului ca persoană privată este respectat și nu este supus la nici o formă de discriminare; acționează pentru prevenirea instituționalizării copilului aflat în dificultate prin alternative de tip familial. realizează o evaluare completă a asistentilor maternali profesionisti în conformitate cu prevederile legale, prin interviuri, vizite la domiciliu, impreuna cu managerii de caz; participa la organizarea cursurilor de pregătire a asistenților maternali profesioniști și precum si la formarea continua a asistentilor maternali profesionisti; 18 participa impreuna cu managerul de caz in echipa multidisciplinara la aplicarea managementului de caz pentru fiecare beneficiar al unei masuri de protectie speciala la o familie, persoana, asistent maternal sau centru de plasament; intocmeste fise de evaluare psihologica periodic si ori de cate ori i se solicita, pentru copilul aflat in plasament la asistent maternal profesionist; intocmeste anual un raport de evaluare psihologica a asistentului maternal profesionist, luand in considerare activitatea acestuia, folosind instrumente specifice; realizeaza evaluarea psihologica a fiecarei persoane sau familii care solicita plasamentul unui copil si intocmeste un raport scris in acest sens; colaboreaza cu managerul de caz si cu personalul din centrele de plasament pentru a evalua dezvoltarea fizica si psihica a copiilor aflati in plasament, precum si pentru a oferi consiliere acestora in cazul identificarii unor situatii de dificultate; colaboreaza cu managerii de caz si face propuneri pentru imbunatatirea calitatii serviciilor oferite copiilor beneficiari ai unei masuri de protectie speciala. ART. 20 Serviciul Management de caz pentru copil în sistem rezidențial asigură coordonarea metodologică a centrelor de plasament de tip rezidențial pentru copii, asistă copiii în realizarea și exercitare a drepturilor lor, urmărește asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului, întocmește raportul referitor la copil în vederea stabilirii unei măsuri de protecție specială, face demersurile necesare adresate serviciului juridic în vederea sesizării instanțe i judecătorești în situația în care consideră că viața și securitatea copilului sunt primejduite în familie pentru stabilirea unei măsuri de protecție specială pentru copil și pentru decăderea, totală sau parțială, a părinților ori a unuia dintre ei din exercițiul drepturilor părintești, ia toate măsurile necesare pentru ca părinții decăzuți din drepturile părintești, precum și cei cărora le-a fost limitat exercițiul anumitor drepturi să beneficieze de asistență specializată pentru creșterea capacității acestora de a se ocupa de copii, în vederea redobândirii exercițiului drepturilor părintești, întocmește planul individualizat de protecție imediat după primirea cererii de instituire a unei măsuri de protecție specială sau imediat după ce s-a dispus p lasamentul în regim de urgență. Obiectivele planului se stabilesc cu consultarea obligatorie a părinților și a membrilor familiei lărgite care au putut fi identificați, întocmește documentația necesară catre serviciul juridic in vederea sesizarii instanței judecătoresti în termen de 5 zile de la data la care s-a dispus plasamentul în regim de urgență de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului, întocmește documentația necesară adresata serviciului juridic în vederea sesizării instanței judecătorești pentru a obține plasamentul în regim de urgență prin ordonanță președențială - în situația copiilor neglijați de proprii părinți, atunci când aceștia nu sunt de acord cu măsura plasamentului și există motive care să susțină existența unei situații de pericol iminent pentru copil urmărește evoluția dezvoltării copilului, precum și modul în care părinții își exercită drepturile și își îndeplinesc obiligațiile cu privire la copii, întocmind rapoarte lunare pe o perioadă de minimum 3 luni în cazul re integrării copilului în familia sa, verifică trimestrial împrejurările care au stat la baza stabilirii măsurilor de protecție specială iar în cazul în care aceste împ rej urări s-au modificat sesizează Comisia pentru Protecția Copilului, sau, după caz, instanța judecătorească, în vederea modificării sau încetării măsurii, urmărește modul în care sunt puse în aplicare măsurile de protecție specială, d ezvo ltarea și îngrijirea copilului pe perioada aplicării măsurii de protecție specială; asigură p rotec ție și consiliere copiilor institutionalizati in sistem residential; 19 colaborează cu inspectoratele școlare în vederea înscrierii copilului intr-o forma de invatamant în unitățile școlare în a căror rază teritorială se execută măsura de protecție specială destinata acestor copii; realizeaza masurile de supraveghere specializata dispuse de organele in drept pentru copilul care a săvârșit fapte penale și nu răspunde penal, si pentru care s-a stabilit o măsură de tip rezidential, co laborand in acest sens cu celelalte co mpartimente de specilitate din cadrul D.G.A.S.P.C.; face demersurile necesare la Inspecto ratul Școlar pentru in scrierea in învățământul fără frecvență și comasat, a copiilor depășiți de vârsta clasei - beneficiari ai unei măsuri de protecție în centrele de plasament, în scopul școlarizării acestora; sprijină perfecționarea profesională periodică a personalului educativ din centrele rezidențiale, în scopul îmbunătățirii calității muncii prestate de aceștia; organizează verificarea periodică a stării de sănătate a copiilor instituționalizați în scopul depistării timpurii a deficiențelor de diferite tipuri, precum și a tulburărilor de comportament și face propuneri pentru schimbarea formei de protecție dacă se impune acest lucru; asigură consilierea copiilor în alegerea unei rute profesionale în funcție de aptitudinile lor și de cererea și oferta de forță de muncă la nivel comunitar; verifică modul în care sunt respectate drepturile copilului în centrele de plasament; asigură menținerea/ facilitează dezvoltarea relațiilor personale ale copilului și a contactelor directe cu părinții, rudele, precum și cu alte persoane față de care copilul a dezvoltat le găt uri de atașament; asigură consilierea de specialitate a copiilor din centrele de plasament, în colaborare cu personalul acestora, în scopul depășirii problemelor pe care le întâmpină (în relația cu școala, fa mi lia sau de altă natură); propune plasamentul în regim de urgență a copiilor atunci când situația o impune; urmărește prevenirea abandonului copiilor proveniți din familii cu probleme sociale prin consiliere de specialitate și acordarea de sprijin material, inclusiv prin sprijinirea ac e stor demersuri către autoritățile locale; întocmește raportul referitor la ancheta psihosocială a copilului aflat în dificultate, propune comisiei luarea unei măsuri de protecție și determină poziția copilului capabil de discernământ cu privire la măsura propusă, asigurând cunoașterea de către copil a situației sale de drept și de fapt; coordonează metodolo gic toate centrele de plasament din subordinea Direcției și a celor care au fost externalizate, prin contracte de furnizare de servicii sociale; colaborează cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor și ale celorlalte organe de specialitate ale administrației publice din județ, cu organisme private autorizate care desfășoară activități în domeniul protecției copilului, cu organizații neguvernamentale cu activități în domeniul protecției drepturilor copilului, în vederea identificării situațiilor deosebite care apar în activitatea de protecție a copilului aflat în dificultate și a stabilirii măsurilor ce se impun; colaborează cu serviciile publice specializate pentru protecția copilului din celelalte județe în vederea îndep linirii atribuțiilor ce-i revin; asigură o evaluare prin echipe pluridisciplinare (asistent social, psiholog,) a situației copiilor aflați în plasament într-un serviciu rezidențial precum și a celor pentru care se solicită o măsură de protecție de tip rezidențial; coordonează, prin managerii de caz, modul de furnizare al serviciilor sociale oferite de ONG acreditate în domeniul protecției copilului, în co ndițiile legii; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; indeplineste orice alte atributii prevazute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. 20 ART.21 Serviciul adopții îndeplinește următoarele atribuții: identifică și evaluează familii/persoane ce prezintă condiții materiale și garanții morale necesare adopției unui copil, aplicând legislația în domeniu si efectuând vizite periodice; asigură pe parcursul proce sului de evaluare, consilierea persoanelor/familiilor potențial adoptatoare și organizează programe de pregătire pentru acestea; întocmește raportul de evaluare a capacității de a adopta a solicitanților, care conține și propunerea privind acordarea sau neacordarea atestatului de familie/persoană aptă să adopte și îl înaintează conducerii direcției care decide asupra acordării/neacordării atestatului; identifică copiii adoptabili pe baza Planului individualizat de protecție, în care trebuie menționat că s-au făcut toate demersurile pentru re integrarea copilului în familia naturală, sau după caz, pentru plasamentul copilului în familia extinsă sau substitutivă și că acestea au eșuat; asigură, în vederea exprimării consimțământului pentru adopție, consilierea părinților firești/tutorelui și, după caz, a copilului care a împlinit 10 ani și întocmește în acest sens rapoarte de consiliere a acestora; întocmește acțiunea și sesizează instanța j udecătorească în vederea deschiderii procedurii adopției interne; transmitere către Oficiul Român pentru Adopții info rmațiile cu privire la adoptatorii/famili ile adoptatoare atestați/atestate, cât și cu privire la copiii pentru care s-a înc uviințat deschiderea procedurii adopției interne, pentru a fi introduse în Registrul Național pentru Adopții (R.N.A.); asigură transmiterea unei copii a sentintei prin care s-a dispus încredințarea în vederea adopției, autorităților competente să elibereze documentele de călătorie pentru adoptat; întocmește raportul cu privire la încredințarea copilului în vederea adopției pe o perioadă de 90 zile pe care îl înaintează instanței și urmăre ște prin vizite bilunare adap tarea și formarea atașamentului între copil și familia adoptivă, întocmind un raport final pe care îl comunică instanței competente în vederea soluționării cerererii de încuviințare a adopției; înștiințează părinții copilului cu privire la încuviințarea adopției acestuia precum și despre faptul că legăturile de filiație dintre copil și familia sa biologică au încetat, în termen de 5 zile de la încuviințare precum și autoritățile ro mâ ne competente să elibereze documentele de identitate sau de călăto r ie pentru adoptat; urmărește cel puțin doi ani, prin vizite trimestriale, creșterea, dezvoltarea și condițiile materiale asigurate copilului, de către adoptatori, precum și relațiile dintre acesta și părinții adoptatori; asigură consilierea părinților adoptivi, referitor la obligațiile ce le revin în această calitate și necesitățile realizării drepturilor copilului, în interes ul acestuia; inițiază și organizează realizarea de campanii de informare și promovare a adopției interne; asigură confidențialitatea datelor cu caracter personal, atât pentru copil cât și pentru familia adoptatoare; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcțio nare a Direcției prin stabilirea atrib uțiilor specifice serviciului; indeplineste orice alte atributii prevazute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate ART. 22 Serviciul evaluare complexă a copilului, îndeplinește următo arele atrib uții : identifică copiii cu dizabilități care necesită încadrare într-un grad de handicap, în urma solicitărilor directe, a referirilor din parte specialiștilor care vin în contact cu copiii cu dizabilități și a sesizărilor din oficiu; verifică îndeplinirea condițiilor privind încadrarea copilului într-un grad de handicap, prin evaluarea la sediul instituției sau prin vizite periodice la domiciliul persoanei evaluate; 21 în situații excepționale, efectuează evaluarea complexă a copilului sau componente ale acesteia; întocmește Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități și Planul de recuperare al copilului cu dizabilități și propune Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor încadrarea copilului într-un grad de handicap; aceste propuneri se fac în baza Raportului de evaluare complexă și prin aplicarea criteriilor de încadrare într-un grad de handicap; întocmește, în condițiile legii, Planul individualizat de protecție pentru copilul cu dizabilități; urmărește realizarea Planului de recuperare al copilului cu dizabilități aprobat de Comisia pentru Protecția Copilului Bihor; efectuează reevaluarea anuală a condițiilor privind încadrarea copilului într-un grad de handicap, la cererea părintelui sau a reprezentantului legal, formulată cu cel puțin 30 de zile înainte de expirarea termenului de valabilitate a Certificatului de încadrare a copilului într-un grad de handicap; cererea de reevaluare poate fi formulată și înainte de expirarea acestui termen dacă sau s c hi mb at condițiile pentru care s-a eliberat C ertific atul de încadrare a copilului într-un grad de handicap; la cererea de reevaluare se anexează documentele prevăzute de legislația în vigoare; comunică în scris părinților sau reprezentantului legal data stabilită pentru reevaluare; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice co mpartimentului; coordonează metodolo gic Centrul de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea, Centrul de recuperare pentru copii cu dizabilități Tinca și Centrul de îngrijire și asistență la domiciliu pentru copiii cu dizabilități - Echipa mobilă; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice co mpartimentului; îndeplineste orice alte atributii prevazute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART. 23 Serviciul intervenție în regim de urg e nță în domeniul asistenței sociale, îndeplinește următoarele atribuții: acordă asistență socială și protecție specială copiilor străzii, copiilor care săvârșesc fapte penale și nu răspund penal, copiilor vic time ale traficului de persoane și copiilor repatriați, organizează și participă împreună cu poliția la acțiuni stradale periodice pe baza planului comun de intervenție, monitorizează situația copiilor străzii și îi contactează periodic în vederea integrării acestora în circuitul de servicii spec ializate, întocmește raportul referitor la situația copilului și propune Comisiei pentru Protecția Copilului sau instanței competente stabilirea unei măsuri de protecție pentru copiii străzii, pentru copiii care săvârșesc fapte penale și nu răspund penal, pentru copiii victime ale traficului de persoane și pentru copiii repatriați, se asigură de respectarea dreptului copilului la educație prin colaborarea cu inspectoratele școlare în vederea înscrierii copiilor în unitățile școlare în a căror rază teritorială este dispusă măsura de protecție specială, efectuează demersuri de înregistrare tardivă a nașterii pentru copiii care nu au acte de identitate, desfășoară ac tivități de preluare a copiilor lipsiți de supraveghere în regim de urgență în centre spec ializate, oferă servicii de consiliere socială, psihologică, educațională și juridică copilului și familiei/ reprezentantului legal, efectuează demersuri în vederea reintegrării sociale a beneficiarilor de serviciilor oferite, realizează reevaluarea trimestrială a condițiilor care au stat la baza dispunerii măsurilor de protecție specială față de beneficiarii serviciilor oferite, se deplasează pe teren, în mod frecvent, în vederea evaluării situației părinților și a copiilor; 22 asigură intervenția spec ializată pentru beneficiari în vederea prevenirii situațiilor similare, desfășoară campanii de informare pe problematica copiilor străzii, a copiilor care săvârșesc fapte penale și nu răspund penal, a copiilor victime a traficului de persoane și a copiilor repatriați, colaborează cu autoritățile administrației publice locale și centrale, cu organisme private acreditate care desfășoară activități în domeniul protecției sociale și a drepturilor copilului, coordonează metodologic Centrul de primire în regim de urgență pentru copilul ab uzat, neglijat, exp loatat, Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii, Adăpostul de zi și de noapte pentru copiii străzii, Telefonul copilului si semnalarea cazurilor de urgență asigură întervenția în regim de urgență pentru cazurile preluate prin intermediul Telefonul copilului si semnalarea cazurilor de urgență, contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcțio nare a Direcției prin stabilirea atrib uțiilor specifice serviciului. indeplineste orice alte atributii prevazute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. serviciul are în subordine: Compartiment violență în familie și Compartiment intervenție în situații de abuz, neglijare, trafic, migrație și repatrieri. Compartiment violență în familie care îndeplinește următoarele atribuții: asigură măsurile necesare pentru realizarea activităților de prevenire și combatere a violenței în familie, precum și pentru acordarea serviciilor destinate victimelor violenței în familie și agresorilor familiali; monitorizează cazurile de violență în familie din județul Bihor; identifică situații de risc pentru părțile implicate în situații de violență în familie și îndrumă părțile implicate în situații de violență în familie și îndrumă părțile către servicii de specialitate/ mediere; coordonează și sprijină activitatea auto rităților administrației publice locale din județul Bihor în domeniul prevenirii și combaterii violenței în familie; colaborează cu organizațiile neguvernamentale care desfășoară activități în domeniul combaterii violenței în familie sau cu operatorii economici prin încheierea de convenții de colaborare cu aceștia; dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații neguvernamentale și cu alți reprezentanți ai societății civile în vederea acordării și diversificării serviciilor sociale și a serviciilor destinate protecției familiei și a copilului, prevenirii și combaterii violenței în familie, în funcție de ne vo il e comunității locale; asigură, la cerere, consultanță de specialitate gratuită în vederea facilitării accesului persoanelor la servicii, măsuri și prestații de asistență socială în domeniul protecției familiei și a drepturilor copilului. Compartiment intervenție în situații de abuz, neglijare, trafic, migrație și repatrieri care îndeplinește următoarele atribuții: verifică și so luțio nează toate sesizările privind cazurile de abuz, neglijare și exploatare; asigură intervenția specializată în situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului și luarea măsurilor necesare pentru protecția acestuia; formează echipa multidisciplinară și coordonează intervenția interinstituțio nală în situațiile de abuz, neglijare sau exploatare; acordă sprijin în regim de urgență copiilor aflați în nevoie; propune p lasamentul în regim de urgență a copiilor atunci când situația o impune; sesizează instanța judecătorească în situația în care consideră că viața și securitatea copilului sunt primej d uite în familie, prin decăderea totală sau parțială a părinților ori a unui dintre ei din exercițiul drepturilor părintești; 23 sesizează instanța judecătorească solicitând emiterea unei ordonanțe presedențiale de plasare a copilului în regim de urgență în termen de 48 de ore de la data la care directorul general al D.G.A.S.P.C. a dispus această măsură, în cazul în care persoanele fizice care au în îngrijire sau asistență protecția unui copil refuză sau împiedică în orice mod efectuarea verificărilor datorate existenței unui motiv temeinic care să suțină posibilitatea unei situații de pericol iminent pentru copil, datorită abuzului, neglijării; întocmește planul individualizat de protecție imediat după ce s-a dispus măsura plasamentului în regim de urgență; se asigură că serviciile specializate pentru nevoile copiilor, victime ale abuzului sau neglijării și ale familiilor acestora sunt p restate în conformitate cu prevederile legale în vigoare; coordonează intervenția în situații de abuz, neglijare, exploatare a copiilor și persoanelor aflate în nevoie; instrumentează cazurile de abuz, neglijare și exploatare a copiilor; colaborează cu autoritățile și instituțiile publice responsabile de protecția victimelor abuzului, neglijării și exploatării în vederea identificării celor mai bune soluții pentru protecția acestora; urmăre ște modul în care sunt puse în aplicare măsurile de protecție specială a copilului și totodată, dezvoltarea și îngrijirea copilului pe perioada aplicării măsurii; ART. 24 Biroul Monitorizare, analiză statistică, indicatori asistență socială și incluziune socială îndeplinește următoarele atribuții: asigură centralizarea și sintetizarea informațiilor privind situația copiilor care beneficiază de măsuri de protecție specială de pe teritoriul județului, asigură centralizarea și sintetizarea informațiilor privind situația familiei, persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap, precum și a oricăror persoane aflate în ne vo ie, asigură centralizarea si sintetizarea informațiilor privind respectarea drepturilor copilului, drepturilor omului, conform Conventiei O.N.U. cu privire la drepturile copilului/omului, la nivel județean, asigură centralizarea situației decăderilor părinților din drepturile părinte sti sau redarea acestora dacă împrejurările care au determinat luarea măsurii au încetat să existe, asigură centralizarea clarificării situației juridice a copilului, inclusiv înregistrarea nașterii acestuia în vederea identificării unei soluții cu caracter permanent pentru protecția copilului - reintegrarea în familia naturală sau, după caz, adopție, asigură centralizarea clarificării situației juridice a persoanei adulte cu handicap aflate în sistem rezidențial, întocm ește situații statistice (lunare, trimestriale, semestriale, anuale, la solicitare) referitoare la situația copiilor care beneficiază de măsuri de protecție specială, a familiei, a persoanelor singure, a persoanelor vârstnic e, a persoanelor cu handicap, precum și a altor persoane aflate în nevoie, asigură realizarea lunară și trimestrială a indicato rilor sociali/indicatori incluziune socială în scopul inițierii politicilor publice pentru prevenirea și com baterea sărăciei și a riscului de excluziune socială la nivelul județului, elaborează în colaborare cu serviciile din cadrul direcției, trim estrial sau la cerere, proiectele rapoartelor privind activitatea din domeniul de asistență socială și protecție a copilului și centralizează propunerile de măsuri pentru îm bunătățirea acestei activități, sprijină și îndrumă activitatea autorităților administrației publice locale din județ în domeniul asistenței sociale și protecției copilului, elaborează și supune spre avizare Colegiului Director al Direcției proiectul raportului anual de activitate a serviciului public de asistență socială și protecție a copilului, gestionează bazele de date privind situația copiilor față de care s-a luat o măsură de protecție specială, a persoanelor adulte, respectiv adulte cu handicap, 24 gestionează baza de date a parteneriatelor încheiate între Direcție și organizații neguvernamentale și/sau alți reprezentanți ai societății civile, monitorizează stadiul de implementare a programelor prevăzute în baza parteneriatelor, în vederea acordării și dive rsificării serviciilor de asistență socială și a serviciilor pentru protecția copilului, în funcție de nevoile co munităților locale, gestionează baza de date a organizațiilor neguvernamentale - furnizori de servicii sociale acreditați și licențiați, întocmește do cumentația necesară în vederea deschiderii de conturi pentru alocația de stat a copiilor care beneficiază de măsuri de protecție de tip rezidențial public și privat și urmărește modificările ce intervin în situația juridică a copiilor, conform Hotărârii de Guvern nr.577/2008 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.61/1993 privind alocația de stat pentru copii, precum și pentru reglementarea modalităților de stabilire și plată a alocației de stat pentru copii, centralizează și transmite săptămânal documentele privind protecția specială (sentințe civile emise de instanțele j udecătorești, dispoziții în regim de urgență) către AJPIS Biho r, monitorizează și transmite anual stadiul punerii în aplicare a ho tărârilor emise de către Consiliul Județean Bihor, centralizează contractele individuale de muncă ale asistenților personali ai persoanelor cu handicap grav, întocmește rapoarte statistice privind situatia asistenților personali ai persoanelor cu handicap grav la nivel de județ, centralizează înființarea/activitatea Consiliilor Co munitare Consultative de la nivelul autorităților publice locale, contribuie la popularizarea dispozițiilor legale din domeniul asistenței sociale și protecției copilului, a importanței respectării acestor drepturi și la sensibilizarea opiniei publice în legătură cu problematica specifică a copilului, a familiei, persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap, precum și a altor persoane aflate în ne vo ie, asigură corespondența electronică a instituției (verifică, printează e-mailurile primite și transmite raspunsurile oficiale către alte instituții publice, private sau persoane fizice). contribuie la întocmirea Regulamentului de orga nizare și funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice biroului, îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general, specifice domeniului de activitate. Atribuții în domeniul IT: instruiește utilizatorii sistemelor de calcul, conectate sau neconectate în rețeaua proprie, în conformitate cu Regulamentul de utilizare a sistemelor IT din cadrul Direcției, întreține și exploatează atât echipamentul de calcul din dotare cât și produsele-program și sistemele informatice din cadrul in stituție i, facilitează și acordă asistență tehnică la implementarea, testarea și exploatarea p roduselor-program din cadrul instituției, acordă asistență tehnică la întocmirea rapoartelor statistice sau a altor documente solicitate de diverse instituții și/sau autorități publice, colaborează cu toate compartimentele, birourile și serviciile din cadrul instituției în vederea asigurării bunei funcționări a sistemelor de calcul și a echipamentelor din dotarea acestora, gestionează informațiile și politicile de securitate ale sistemelor de calcul în conformitate cu legislația în vigoare și cu prevederile Regulamentului de utilizare a sistemelor IT din cadrul Direcției, concepe și implementează baze de date pentru co mpartimente, birouri și servicii pentru optimizarea activității acestora, 25 asigură întreținerea și actualizarea site-ului D.G.A.S.P.C. Bihor pe baza modificărilor comunicate de serviciile interesate. ART. 25 Serviciul comunicare, registratură și relații cu publicul îndeplinește următoarele atribuții: reprezintă „poarta unică” de intrare și ieșire a tuturor documentelor din instituție (faxuri, e-mailuri, etc.); asigură preluarea tuturor petițiilor (cerere/solicitare, reclamație, sesizare sau propunere fo rmulată în scris sau prin poșta electronică de către o persoană sau organizație legal constituită) și înregistrarea acestora în programul electronic sau în registre de evidență corespunzătoare; asigură funcționarea activității de registratură privind circuitul intern al documentelor în instituție; asigură distrib uirea corespondenței în cadrul instituției potrivit rezoluție conducerii; asigură pregătirea corespondenței și a documentelor ce urmează a fi distribuite potrivit rezoluției conducerii, către serviciile și compartimentele de specialitate din cadrul direcției; introduce în programul electronic de registratură pașii de parcurgere a documentelor (petiții, cereri, solicitări) înaintea distribuirii acestora către șefii de servicii/compartimente pe bază de semnătură; gestionează activitatea de pregătire și expediere a corespondenței privind răspunsurile către petiționari, persoane fizice sau juridice sau organizații legal constituite; asigură pentru petițiile anonime sau cele în care nu sunt trecute datele de identificare ale petiționarului, clasarea acestora potrivit legii; înregistrază într-un registru special toate dispoizițiile emise de directorul general și, le înaintează serviciilor de specialitate pentru a fi aduse la îndeplinire; asigură ridicarea de la oficiul postal care a emis avizul, coletele postale destinate direcției, cu împuternicire din parte conducerii; asigură preluarea și efectuarea apelurilor telefonice ale instituției; asigură cadrul general pentru informarea și consilierea directă a cetățenilor cu privire la demersurile pe care trebuie să le întrep rindă în obținerea unor drepturi, servicii, prestații sociale de la D.G.A.S.P.C. Bihor și punerea la dispo ziție a unor formulare tipizate potrivit solicitării acestora; preia solicitările direct din partea copilului și/sau familiei/reprezentantului legal, referirile din partea unei alte instituții, publice sau private, sesizările scrise sau telefonice din partea altor persoane decât membrii familiei/reprezentantului legal; id entifică problematica cuprinsă în documentele menționate anterior și stabilește dacă soluționarea acesteia este de competența direcției și întocmește fișa de înregistrare a cazului pe care o înaintează directorul general spre aprobare; infirmă competența cazului înregistrat la direcție situație în care se realizează referirea către alte in stituții abilitate spre instrumentare, cu aprobarea conducerii; întomește documentul privind referirea cazului către instituțiile abilitate; comunică în scris petiționarului decizia luată în baza analizării problematicii; asigură pentru petițiile greșit îndreptate, trimiterea în termen de cinci zile de la înregistrare la D.G.A.S.P.C. Bihor, către autoritățile și instituțiile publice care au ca atribuții rezolvarea problemelor sesizate; introduce în sistemul informatizat (registrul de intrări- ieșiri a cazurilor care sunt de competența direcției, care să cuprindă între g traseul informațional al documentului înregistrat) toate documentele menționate anterior; îndrumă cetățenii către compartimentele de specialitate competente din cadrul direcției; acordă informații și îndrumă părinții copilului/alte persoane decât membrii familiei/reprezentantul legal, în vedera prevenirii instituționalizării și separării copilului de familie; îndrumă părinții/reprezentantul legal către alte instituții publice sau private, care au atribuții în rezolvarea problemei semnalate; 26 oferă suport tut uro r celor interesați în obținerea de informații de interes public, referitor la activitatea instituției în conformitate cu prevederile Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informațiile de interes public; îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către managerul public în domeniul de activitate. ART. 26 Serviciul juridic și contencios are următoarele atribuții: reprezintă Direcția, în fața instanțelor judecătorești de toate gradele, punând concluzii orale și scrise în limitele competenței conferite; propune conducerii Direcției deschiderea acțiunilor în justiție, renunțarea la acțiuni și exercitarea căilor legale de atac în cazurile justificate; întocmește documentația necesară în dosarele privind litigiile pe care le are Direcția cu persoanele fizic e sau juridice ; sesizează organele de cercetare și urmărire penală cu privire la infracțiunile comise împotriva Direcției generale, a copiilor și persoanelor asistate aflate în sistem; se îngrijește de obținerea titlurilor executorii din partea organelor de justiție și de punere în executare a acestora, rec up erarea pagubelor suferite de Direcție prin infracțiuni și pe alte căi; avizează convențiile și contractele pe care le încheie Direcția, avizul pozitiv sau negativ, precum și semnătura sa fiind aplicate numai pentru aspectele strict juridice ale documentului respective; consilierul juridic nu se pronunță asupra aspectelor economice, tehnice sau de altă natură cuprinse în documentul avizat ori semnat de acesta. întocmește în colaborare cu celelalte servicii Regulamentul de Organizare și Funcționare, pe baza atrib uțiilor stabilite de șefii serviciilor respective și Regulamentul de Ordine Interioara a Direcției; urmărește apariția actelor normative de interes pentru Direcție și realizează informări săptămînale șefilor de servicii și birouri despre aceste acte; vizează pentru legalitate dispozițiile directorului general; acordă consultanță juridică în problemele de serviciu personalului direcției; vizează legalitatea contractelor de muncă încheiate între angajator și angaj ați, dispozițiile de numire în funcție publică a funcționarilor publici, dispozițiile de desfacere a contractelor de muncă ale salariaților, dispozițiile de suspendare a raporturilor de muncă, actele adiționale anexe la contractul de muncă pentru personalul contractual, precum și orice alte acte și dispoziții emise, care necesită viză juridică; se deplasează la instanțele judecătorești, în vederea reprezentării instituției, precum și la alte in stituții cu care direcția colaborează; indeplineste orice alte a trib utii prevazute de lege, stabilite de directorul general specifice domeniului de activitate. ART. 27 Biroul management resurse umane îndeplinește următoare le atribuții: analizează propunerile de structuri organizatorice ale compartimentelor de specialitate din cadrul instituției și pregătește documentația necesară în vederea supunerii dezbaterii și avizării de către Colegiul Director a organigramei și statului de funcții și aprobării acestora de către Consiliul Județean Bihor; întocmește statul de personal și îl actualize ază în raport cu modificările intervenite în structura de personal sau în ceea ce privește drepturile salariale; păstrează evidența organigramei, statului de funcții, Regulamentului de Organizare și Funcționare, fișelor de post și fișelor de evaluare a posturilor pentru personalul contractual, fișelor de post pentru funcționarii publici ai instituției; 27 organizează la nivelul instituției acțiunea de evaluare anuală a performanțelor profesionale ale salariaților; întocmește și poartă răspunderea pentru completarea și păstrarea dosarelor profesionale ale func țio narilor publici precum și a dosarelor personale ale angajaților contractuali; întocmește și gestionează contractele de muncă, în condițiile legii; stabilește salariul de încadrare al angajaților conform prevederilor legale; gestionează fișele de evaluare a performanțelor profesionale individuale pentru personalul încad rat cu contract individual de muncă și a rapoartelor de evaluare a performanțelor individuale ale func țio narilor publici; asigură întocmirea documentelor privind angajarea și promovarea personalului pe funcții și specialități, potrivit organigramei, atribuțiilor și răsp underilor ce le sunt stabilite prin actele normative; asigură lucrările de secretariat privind selecționarea și recrutarea necesarului de personal pe nivele de pregătire, pe funcții, pe specialități și corespunzător posturilor prevăzute în statul de funcții; urmărește completarea și semnarea condicilor de prezență; întocmește, cu respectarea prevederilor legale în vigoare, proiecte de dispoziții de numire, încadrare, promovare, salarizare, detașare sau delegare, precum și pe cele de încetare a raporturilor de muncă; asigură aplicarea corectă a legii, privind salarizarea personalului nou angajat și a celui existent; elaborează lucrări privind evidența și miș carea personalului; întocmește actele necesare în vederea pensionării personalului și le înaintează în termen legal organelor competente; eliberează adeverințe privind calitatea de salariat, la solicitarea salariaților; întocmește, eliberează și vizează periodic legitimații de acces în instituție, ecusoane, și urmărește recuperarea lor la plecarea din instituție a salariaților care au beneficiat de astfel de legitimații; asigură înregistrarea personalului nou angajat și a modificărilor intervenite în activitatea celui existent în “Re gistrul general de evidență a salaria ților” în format electronic; elaborează planul anual de formare și perfecționare profesională pentru funcționarii publici și personalul contractual, pe baza nevoilor de formare identificate; întocmește planul anual de ocupare a funcțiilor publice la nivel de instituție; organizează promovarea personalului în grade profesionale ca urmare a evaluării performanțelor profesionale individuale; urmărește desfășurarea perioadei de stagiu a funcționarilor publici debutanți până la de finitivarea în funcție publică; centralizează programarea și reprogramarea concediului de odihnă a salariaților instituției, urmărește înregistrarea cererilor de concediu de odihnă, studii, interes personal, a învo irilor, recuperărilor etc., aprobate de conducerea directiei și ține evidența acestora; ține evidența funcțiilor și a funcționarilor publici și comunică Agenției Naționale a Funcționarilor Publici orice modificare intervenită în baza de date, conform reglementărilor legale în vigoare; asigură evidența personalului contractual și gestionează baza de date privitoare la acesta; gestionează și înregistrează declara țiile de avere ale funcționarilor publici din cadrul instituției în “Re gistrul declarațiilor de avere” ; gestionează și înregistrează declara țiile de interes ale funcționarilor publici, din cadrul instituției în “Re gistrul declarațiilor de interes”; întocmește raportări statistice specifice evidenței de personal; răspunde de rezolvarea cererilor, reclamațiilor și sesizărilor care revin în competența Serviciului; asigura si urmareste întocmirea pentru fiecare salariat a fisei postului precum și actualizarea acestora de cate ori este nevoie; elaborează și propune documente tipizate și proceduri de uz intern pentru activitatea compartimentului sau a in stituției; 28 asigură arhivarea documentelor din domeniul specific de activitate conform actelor normative în vigoare; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atrib uțiilor specifice serviciului; indeplineste orice alte atributii prevazute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de a ctivitate. ART. 28 Biroul strategii, programe, proiecte, relația cu organizațiile neguvernamentale îndeplinește următoarele atribuții: e laborează Strategia de dezvo ltare a serviciilor sociale pe termen mediu si lung la nivelul județului Bihor; e laborează Planul anual de acțiune în domeniul dezvo ltării serviciile sociale la nivelul între gului județ; contribuie la fundamentarea bugetului instituției prin estimarea costurilor în conformitate cu activitățile prevăzute în Planul anual de acțiune privind serviciile sociale administrate și finanțate din bugetul Consiliului Județean Bihor; asigură consultanță îndrumare metodologică serviciilor publice de asistență socială de la nivelul comunităților locale în e laborarea Strategiilor locale de dezvoltare a serviciilor sociale; asigură consultanță îndrumare metodologică serviciilor publice de asistență socială de la nive lul comunităților locale în e laborarea Planurilor anuale de acțiune privind serviciile sociale; înaintează spre aprob are Colegiului Director Strategia de dezvo ltare a serviciilo r sociale la nivelul județului Bihor; înaintează spre avizare Comisiei Județene de incluziune socială Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul județului Bihor; înaintează spre aprobare Consiliului Județean Bihor Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul j udețului Bihor; înaintează spre consultare Comisiei Județene de incluziune socială Planul anual de acțiune privind serviciile sociale admin istrate și finanțate din bugetul Consiliului Județean Bihor; înaintează spre aprobare Consiliului Județean Bihor Planul anual de acțiune privind serviciile sociale administrate și finanțate din bugetul Consiliului Județean Bihor; urmărește stadiul de implementare a activităților cuprinse în documentele pro gramatice menționate. inițiază și implementează proiecte cu finanțare din fonduri publice și fo nd ur i internaționale; contribuie la creșterea capacității instituționale de absorbție a fondurilor nerambursabile internaționale prin propunerea de masuri necesare încadrării în condiitiile de e ligib ilitate ale finantatorilor; urmărește și analizează în permanență oportunitățile de finanțare active și le prezintă conducerii Direcției; e laborează cereri de finanțare în conformitate cu condițiile impuse prin documentele specifice emise/publicate de finanțatori ; implementează proiectele aprobate spre finanțare din fonduri internaționale/fonduri publice, respectând obligațiile asumate în baza contractelor semnate; monitorizează derularea proiectelor pe întreaga perioadă de raportare; e laborează evaluările și raportările parțiale și finale ale pro iecte lor aflate în implementare pentru care s-au încheiat contracte de finanțare; e laborează și înaintează documente către autoritățile finanțatoare, cum ar fi: contestații, corrigendumuri, contracte, raporturi, acte adiționale etc; 29 colaborează cu toate structurile din cadrul Direcției în vederea stabilirii unei liste de nevoi și priorități pentru proiecte și p ro gr a me cu finanțări din fonduri publice și fo nd uri internaționale în confo rmitate cu Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul județului Bihor; contrib uie la elaborarea proiectelor de buget în ceea ce privește fondurile necesare implementării unor proiecte, respectiv pentru susținerea celor în curs de implementare; inițiează și consolidează relațiile cu partenerii interni și internaționali în scopul perfectării unor parteneriate privind accesarea de fonduri nerambursabile; păstrează și arhivează, în condițiile legii, documentația proiectelor câștigate și implementate; elaborează programe proprii sau în colaborare cu serviciile publice descentralizate și cu organizațiile private autorizate, pentru punerea în aplicare a strategiei guvernamentale și județene în domeniul activității de asistență socială și protecția copilului; asigură consultanță și îndrumare metodologică tuturor structurile din cadrul Direcției în r ealizarea și implementarea de programe, organizează evenimente și programe social-culturale cu diverse ocazii, în vederea promovării și respectării principiilor inte grării și incluziunii sociale; contrib uie la elaborarea proiectelor de buget în ceea ce privește fondurile necesare realizării unor programe, respectiv pentru susținerea celor în curs de implementare; utilizează fondurile primite ca și sponsorizare pentru realizarea programelor; analizează și fundamentează oportunitatea încheierii unor convenții/protocoale de colaborare cu diferite instituții și ONG-uri în domeniul activități de asistență socială; promo varea, menținerea și armonizarea activităților cu organizațiile neguvernamentale în vederea implementării politicilor sociale la nivelul județului ; promovează acțiuni, activități și programe dedicate prevenirii marginalizării sociale a categoriilor de persoane defavorizate ; promovează acțiuni, activități și programe dedicate inserției și reinserției sociale ; colaborează cu celelalte structuri ale D.G.A.S.P.C. Bihor în vederea încheierii de convenții/protocoale de colaborare cu diferite instituții și ONG-uri în domeniul activităților de asistență socială; stabilește, menține și dezvoltă relații de colaborare transnaționale cu instituții și ONG-uri din alte țări, în vederea îmb unătățirii calității serviciilor sociale din domeniul asistenței sociale și protecției copilului ; elaborează studii, analize și sinteze în domenii conexe activităților specifice compertimentului; prime ște și soluționează cererile și adresele care intră în sfera de competență a b iroului; întocmește raportul de activitate anual al co mpartimentului; contribuie la întocmirea Regulamentului de organizare si funcționare a Direcției, prin stabilirea atrib uțiilor specifice serviciului; îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de șefii ierarhici, specifice domeniului de activitate și capacității profesionale. ART. 29 Biroul managementul calității serviciilor sociale , implementare și dezvoltare sistem de cont ro l intern/manage rial îndeplinește următoarele atribuții: elaboreaza norme metodologice specifice entitatii publice in care isi desfasoara activitatea, cu avizul organului ierarhic superior; elaborează planul și strategia anuală a activității de management al calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare a sistemului de control intern managerial; evalueaza modul în care sunt resp ectate standardele de control intern/managerial de către unitățile de asistență socială din subordinea instituției, pentru imp lementarea și dezvoltarea sistemelor de control intern/managerial; 30 evaluează modul în care sunt respectate standardele de control intern/managerial de către compartimentele de specialitate ale institutiei, pentru implementarea și dezvoltarea sistemelor de control intern/managerial; realizeaza, în baza unei dispoziții a conducatorului institutiei, actiuni de control tematic/inopinat, în vederea imp lementării și dezvoltarii sistemelor de control intern/managerial; elaborează procedurile proprii de lucru conform standardelelor de control intern/managerial și a altor acte normative în vigoare; e laborează instrumente proprii de luc r u, privind evaluarea respectării standardelor de control intern/managerial de către serviciile din aparatul propriu și de către centrele din subordine; întocmește rapoarte de evaluare cu recomandări de îmbunătățire a activității compartimentelor/unităților evaluate, în vederea creșterii calității serviciilor furnizate de catre D.G.A.S.P.C Biho r, respectiv pentru implementarea și dezvolta rea sistemelor de control intern/managerial; raportează rezultatele evaluarilor, concluziile și recomandărilor rezultate din activitățile sale de eva luare, verificare și îndrumare ; realizează în baza unei decizii emise de către conducătorul unitatii, anchete discip linare și adminstrative; asigură consultanță de specialitate entitatilor evaluare, d.p.d.v. al standardelor de control intern/managerial; se deplasează pe teren, în vederea ducerii la îndeplinire a atribuțiilor prevăzute în fișa postului; participa la acțiunile institutiei de inventarie re a patrimoniului; participă la acțiunile instituției de casare și declasarea a bunurilor; e laborează raportul anual al activității de manage ment al calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de control intern managerial; contribuie la intocmirea Regulamentului de orga nizare și fun ctionare a Directiei prin stabilirea atributiilor specifice serviciului; primește și soluționează cererile și adresele care intră în sfera de competență a biroului; îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general în domeniul de activitate; Purtator de cuvant Șeful Biroului managementul calității serviciilor sociale, implementare și dezvo ltare sistem de control intern managerial indeplineste și atrib uțiile de Purtător de cuvânt al instituției și desfasoară urmatoarele activități: consolidarea unei imaginii publice pozitive a D.G.A.S.P.C. Bihor; e laborează comunicate și materiale de presă; organizează conferințe de presă; răspunde solicitărilor adresate de către mass-media, privind de informațiile de interes public; realizează acreditările de presă; monitorizează aparițiile în mass-media legate de activitatea D.G.A.S.P.C. Bihor; prezintă punctul de vedere oficial al institutiei în relațiile cu mass-media; reprezintă instituția în diferite situații, în baza unui mandat al conducerii D.G.A.S.P.C Bihor. contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stab ilirea atrib uțiilor specifice serviciului; 31 prime ște și soluționează cererile și adresele care intră în sfera sa de competență; îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general, în domeniul de activitate; ART. 30 Compartimentul audit îndeplinește următoarele atribuții: elaboreaza norme metodologice specifice entitatii publice in care isi desfasoara activitatea, cu avizul organului ierarhic superior elaboreaza pro iectul planului anual de audit public intern efectueaza activitati de audit public intern pentru a evalua daca sistemele de management financiar si control ale entitatii publice sunt transparente si sunt conforme cu normele de legalitate, regularitate, economicitate, eficienta si eficacitate informeaza UCAAPI despre recomandarile neinsusite de conducatorul entitatii publice auditate, precum si despre consecintele acestora raporteaza periodic organelor ierarhic superioare asupra co nstatarilor, concluziilor si recomandarilor rezultate din activitatea de audit elaboreaza raportul anual al activitatii de audit public intern in cazul identificarii unor ire gularitati sau posibile prejudicii, raporteaza imediat conducatorului entitatii publice si structurii de control intern abilitate ART. 31 Biroul aproviziona re, te hnic, transport îndeplinește următoarele atribuții: administrează și gestionează parcul auto din patrimoniul propriu, indiferent de titlul cu care sunt deținute; organizează activitatea de exploatare a parcului auto propriu, asigurând condițiile de garare și urmărirea consumului de carburanți, lubrifianți, cu încadrarea în normele de consum, întocmind evidența operativă; urmărește folosirea sau exploatarea parcului auto pentru satisfacerea nevoilor instituției potrivit destinației acestora și cu respectarea normativelor în vigoare; organizează și controlează modul de ținere a evidenței operative de către gestionari și ia măsurile necesare pentru asigurarea condițiilor legale de gestionare (magazii, arhive proprii activității); organizează întrețin erea și efectuarea reparațiilor parcului auto, în regie proprie sau cu terți; urmărește încheierea și derularea contractelor încheiate pentru întreținere - reparații (service) pentru autoturisme, confirmând îndeplinirea obligațiilor în vederea efectuării plății; colaborează la acțiunile de inventariere a b unurilor și valorilor pe care le gestionează, făcând propuneri de noi dotări (mijloace fixe și obiecte de inventar) pentru parcul auto; face propuneri de casare a bunurilor din dotare la co misiile de inventariere, cu respectarea dispo zițiilor legale în vigoare și asigură valorificarea materialelor rezultate prin dezmembrarea bunurilor pentru care se obține aprobare a; organizează activitățile pentru care are dotări și personal, iar pentru alte activități necesare, propune încheierea de contracte de prestări servicii cu terții și urmărește realizarea acestora, confirmând plata; organizează acțiunile de transport pentru activitățile organizate de către serviciile Direcției Generale, pentru diferite activități sociale, excursii, tabere, schimburi de experioență etc.; efectuează verificarea consumurilor și a fișelor activității zilnice a auto vehicolelor aparținând Direcției Generale; organizează gestionarea pieselor de schimb, a carburanților și a lubrifianților; efectuează aprovizionarea cu materiale, piese de schimb, carburanți, conform documentelor încheiate; 32 efectuează încheierea de polițe de asigurare obligatorie auto, facultativă și a altor taxe stabilite de legislația rutieră; organizează activitatea de examinare medicală și psihologică periodică în conformitate cu legislația în vigoare; elaborează și propune spre aprobare pro gramul anual de achiziții publice pe baza necesarelor și consumurilor înregistrate, ținând cont de prevederile bugetare și urmărind angajarea și utilizarea resurselor proprii pe baza unei bune gestiuni financiare; îndep linește orice alte atr ib uți i prevăzute de lege sau stabilite de directorul general specifice domeniului de activitate; contr ib uie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atrib uțiilor specifice b iro ului ; îndep linește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de directorul general prin dispoziție. ART. 32 Compartiment securitatea și sănătatea în muncă a salariaților și prevenirea și stingerea incendiilor îndeplinește următoarele atribuții: obține autorizația de funcțio nare din punctul de vedere al securității și sănătății în muncă, înainte de începerea oricărei activități, co nfo rm prevederilor legale; ține evidenta accidentelor de muncă ce au ca urmare o incapacitate de muncă mai mare de 3 zile de lucru, a accidentelor ușoare, a bolilor profesionale, a incidentelor periculoase, precum și a accidentelor de muncă; identifică pericolele și e va lue ază riscurile pentru fiecare componenta a sistemului de muncă respectiv: executant, sarcina de muncă, mijloace de munc ă/echipamente de muncă și mediul de muncă, pe locuri de muncă/posturi de lucru; elaborează și actualizează planul de prevenire și protecție; elaborează instrucțiuni proprii pentru completarea și/sau aplicarea reglementărilor de securitate și sănătate în munca ținând seama de particularitățile activităților și ale Direcției Generale, precum și ale locurilor de munc ă/posturilor de lucru; ia măsuri și furnizează instruc țiuni pentru a da lucrătorilor posibilitatea să oprească lucrul și/sau să părăsească ime d iat locul de muncă și să se îndrepte spre o zona sigură, în caz de pericol grav și iminent; verifică însușirea și aplicarea de către toți lucrătorii a măsurilor prevăzute în planul de prevenire și protecție, a instrucțiunilor proprii, precum și a atribuțiilor și responsabilităților ce le revin în domeniul securității și sănătății în muncă stabilite prin fișa postului; întocmește un necesar de documentații cu caracter tehnic de informare și instruire a lucrătorilor în domeniul securității și sănătății în muncă; elaborează tematici pentru toate fazele de instruire, stabilirea periodicității adecvate pentru fiecare loc de muncă, asigură informarea și instruirea lucrătorilor în domeniul securității și sănătății în muncă și verifică cunoașterea și aplicarea de către lucrători a informațiilor primite; elaborează programul de instruire-testare la nivelul Direcției Gene rale ; evaluează riscurile de accidentare și îmbolnăvire profesională la locurile de muncă din cadrul Direcției Generale și promovează măsuri de eliminare sau reducere a acestora; asigură întocmirea planului de acțiune în caz de pericol grav și iminent și se asigură că toți lucrătorii să fie instruiți pentru aplicarea lui; evidențiază zonele cu risc ridicat și specific; ține evidența meseriilor și a profesiilor, prevăzute de legislația specifică, pentru care este necesară autorizarea exercitării lor; ține evidența posturilor de lucru care necesită examene medicale suplimentare; 33 ține evidența posturilor de lucru care, la recomandarea medicului de medicina muncii, necesită testarea aptitudinilor și/sau control psihologic periodic; verifică starea de funcționare a sistemelor de alarmare, avertizare, semnalizare de urgență, precum și a sistemelor de siguranță; efectuează controale interne la locurile de muncă și informează, în scris, angajatorul asupra deficiențelor constatate și asupra măsurilor propuse pentru remedierea acestora; elaborează rapoarte privind accidentele de muncă suferite de lucrătorii din instituție, în confo rmitate cu prevederile legale; să propună asupra măsurilor de protecție care trebuie luate și, după caz, asupra echipamentului de protecție care trebuie utilizat. id entifică echipamentele individuale de protecție necesare pentru posturile de lucru din instituție și întocmește necesarul de dotare a lucrătorilor cu echipament individual de pro tecție; acordă obligatoriu echipament individual de protecție nou, în cazul degradării sau al pierderii calităților de protecție. urmărește întreținerea, manipularea și depozitarea adecvată a echipamentelor individuale de protecție și a înlocuirii lor la termenele stabilite; să asigure funcționarea permanentă și corectă a sistemelor și dispo zitivelor de protecție, a aparaturii de măsură și control, precum și a instalațiilor de captare, reținere și neutralizare a substanțelor nocive degajate în desfășurarea proceselor tehnologice; să asigure echipamente de muncă fără pericol pentru securitatea și sănătatea lucrătorilor; să ia măsuri pentru asigurare a de materiale necesare informării și instruirii lucrătorilor, cum ar fi afișe, pliante, filme și diafilme cu privire la securitatea și sănătatea în munca să comunice evenimentele (accidente) de în da tă, inspectoratelor teritoriale de muncă, asiguratorului și organelor de urmărire penală după caz participa la cercetarea evenimentelor conform competentelor legale; elaborează rapoartele privind accidentele de muncă suferite de lucrătorii din cadrul Direcției, în confo rmitate cu prevederile legale; urmărește realizarea măsurilor dispuse de către inspectorii de muncă, cu prilejul vizitelor de control și al cercetării evenimentelor; colaborează cu serviciile externe de prevenire și protecție, medicul de medicina muncii, în vederea coordonării măsurilor de prevenire și protecție; urmărește actualizarea planului de avertizare, a planului de protecție și prevenire și a planului de evacuare; realizează alte activități nece sare/specifice asigurării securității și sănătății lucrătorilor la locul de muncă. verifică cunoașterea și aplicarea de către toți lucrătorii, a măsurilor prevăzute în planul de prevenire și prote cție, precum și a atribuțiilor și responsabilităților ce le revin în domeniul securității și sănătății în muncă, stabilite prin fișa postului; asigură respectarea normelor și măsurilor de securitate și sănătate în muncă și ține evidența tuturor evenimentelor - accident / incident periculos; ia măsurile necesare pentru acordarea primului ajutor, stingerea incendiilor și evacuarea lucrătorilor, adaptate naturii activităților și mărimii Direcției Generale; stab ilește legăturile necesare cu serviciile specializate, îndeosebi în ceea ce privește primul ajutor, serviciul medical de urgenta, salvare și pompieri; asigură informarea fiecărei persoane, anterior angajării în muncă, asupra riscurilor la care aceasta este expusă la locul de munca, precum și asupra măsurilor de prevenire și de protecție necesare; colaborează cu medicul de medicina muncii în vederea asigurării examenului medical la angajarea în muncă, examenului medical de adaptare, controlului medical periodic, examenului medical la reluarea activității; 34 să ia în considerare capacitățile luc răto rului în ceea ce privește securitatea și sănătatea în munca, atunci când îi încredințează sarcini să elaboreze pentru autoritățile competente și în co nformitate cu reglementările legale rapoarte privind accidentele de munca suferite de lucrătorii săi; să prezinte documentele și să dea relațiile solicitate de inspectorii de muncă în timpul controlului sau al efectuării cercetării evenimentelor; să asigure realizarea măsurilor dispuse de inspectorii de munca cu prilejul vizitelor de control și al cercetării evenimentelor; să nu modifice starea de fapt rezultată din producerea unui accident mortal sau colectiv, în afară de cazurile în care menținerea acestei stări ar genera alte accidente ori ar periclita viața acc identaților și a altor persoane; întocmește documentația necesară pentru obținerea autorizațiilo r de funcționare pe linie de DSP; acordă sprijin și îndrumare celorlalte compartimente funcționale în vederea obținerii auto rizațiilor pe linie de DSP; însoțește inspectorii DSP, pe timpul efectuării controlului în unitățile componente ale Direcției Generale; ia masuri pentru respectarea regulilor privind prevenirea si stingerea incendiilor în toate unitățile Direcției Generale; îndrumă, controlează și organizează activitatea de apărare împotriva incendiilor și protecției civilă în cadrul Direcției Generale; întocmește documentația necesară pentru obținerea autorizațiilo r de funcționare pe linie de PSI; asigură aplicarea legislatiei în acest domeniu și aduce la cunoștinta conducerii apariția unor situații neprevăzute; întocmește note, analize și informatii dispuse pe cale ierarhică în legătură cu activitatea serviciului legat de domeniul PSI, protecție civilă; propune includerea în bugetele proprii a fondurilor necesare organizării activității de apărare împotriva incendiilor, dotării cu mijloace tehnice pentru apărarea împotriva incendiilor și echipamente de protecție spec ifice; asigură verificarea condițiilor de întreținere a mijloacelor de PSI; verifică păstrarea libera a căilor de evacuare și de acces pentru întreținere ăn caz de incend iu; verifică respectarea condițiilor de siguranță la foc cuprinse în permisul de lucru cu foc deschis, conform prevederilor legale; întocmește și păstrează un centralizator cu toate mijloacele de apărare împotriva incendiilo r și protecției civilă din dotarea Direcției Generale; asigură tematica de instruire și verifică modul de efectuare a instruirii de către șefii formațiilor de lucru și în unitățile s ubordonate instituției; în caz de incendiu coordoneză prima intervenție; asigură efectuarea instructajului introductiv general, verifică modul de desfășurare a instructajului periodic; păstreză dosarele cu documentele de organizare și desfășurare a activității de PSI; propune măsuri pentru îmbunătățirea activității de PSI; organizeză anual testarea personalului privind cuno ștințele PSI; urmăre ște afișarea la locurile de muncă, în locuri vizibile și protejate, organizarea apărării împotriva incendiilor respective a planului de evacuare a persoanelor și bunurilor; asigură, prin verificări periodice, respectarea dispoziției de reglementare a lucrului cu foc deschis și a fumatului; participă la elaborarea, aprobarea și difuzarea actelor de autoritate: decizii, dispoziții, hotărâri, documente și evidențe specifice, prin care se stabilesc răspunderi pe linia apărării împotriva incendiilor; 35 întocmește planul anual de verificare și încercări pentru autorizare a funcțio nării cazanelor aflate în exploatarea Direcției Generale, pe care îl propune spre aprobare conducerii unității și apoi îl înaintează la inspecția teritorială ISCIR în raza căreia se află instalațiile de încălzire; urmărește folosirea cazanelor în condiții de securitate, efectuarea reviziilor curente, a reparațiilor și a între ținerii permanente a acestora, conform reglementărilor legale și a prevederilor prescrip țiilor tehnice; urmărește aplicarea măsurilor de remediere a deficiențelor constatate, de către organele de control legate de centralele termice și de instalațiile de încălzire din unitățile subordonate Direcției Generale; urmărește și înaintează necesarul de combustibil pentru încălzit în vederea încheierii de contracte economice; ține legătura cu instituțiile abilitate pentru asistență tehnică la descărcarea combustibilului pentru încălzit de către furnizor; se deplasează pe teren, în vederea ducerii la îndeplinire a atribuțiilor prevăzute în fișa postului; contrib uie la întocmirea Regulamentului de organizare și funcționare a Direcției Generale prin stabilirea atrib uțiilor specifice compartimentului; îndep linește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de directorul general specifice domeniului de activitate; ART. 33 Serviciului financiar - salarizare îndeplinește următoarele atribuții: întocmește statele de plată pentru salariații D.G.A.S.P.C. Bihor si pentru membrii Comisiei de Evaluare a Persoanelor cu Handicap Adulte, pe baza pontajelor primite de la Serviciul Resurse Umane conform prevederilor legale in vigoare (Legea nr.284/2010 actualizata, Codul muncii, Legea nr.188/1999 actualizata, Ordonanta de urgenta nr.25/2003, modificata prin Legea nr.325/2003); ține evidența reținerilor din salarii (popriri) pe persoane și beneficiari; întocmește documentația necesară în vederea ridicării salariilor de la bancă, a virării salariilor pe card precum si evidentierea salariilor neridicate, conform Legii Contabilității nr.82/1991 actualizată, și se deplasează, la aceste instituții, în vederea depunerii actelor necesare; calculează indemnizațiile de concedii de odihnă, concedii medicale plătite din buget și a celor plătite din fondurile de asigurări sociale; întocmește și transmite lunar, trimestrial, anual situații statistice privind fondul de salarii; S1, S2, S3; întocmește documentația lunara a declarației D112 și transmite conform reglementarilor legale in vigoare; depune lunar la Casa de Asigurari de Sănatate certificatele medicale si documenția necesara recuperării sumelor de la F.N.U.A.S.S; se deplasează pe teren, în vederea ducerii la îndeplinire a atribuțiilor prevăzute în fișa postului; întocmește și eliberează adeverințe de salarizare pentru personalul D.G.A.S.P.C. Bihor; întocmește documentația necesară eliberării cardului și transmite lunar situația alimentării cardurilor la bănci; întocmește fișele fiscale ale personalului D.G.A.S.P.C. Bihor; ține evidența deducerilor de impozit pentru personalul D.G.A.S.P.C. Bihor; întocmește documentele de casă în vederea ridicării numerarului de la bancă pentru efectuarea plăților in numerar, în conformitate cu Regulamentul operațiunilor de casă din iulie 1975; tine evidenta avansurilor acordate precum și justificarea lor la termenele legale; întocmește și verifică ordinele de p lată, pe fiecare furnizor în parte, articol bugetar și pe fiecare subunitate a Direcției; 36 • ține evidența garanțiilor de participare la licitație, precum și restituirea lor, conform prevederilor legale; • ține evidența garanțiilor materiale ale gestionarilor, precum și restituirea lor, conform Legii nr. 22 din 18 noiembrie 1969 (actualizată); • ține evidența sumelor primite din donații pentru fiecare s ub unitate a D.G.A.S.P.C. Bihor, separat pentru fiecare fundație sau sponsor; • efectează, întocmește și controlează evidența plății facturilor pe fiecare furnizor în parte și pe fiecare subunitate a D.G.A.S.P.C. Bihor, conform Legii nr.82/1991; • urmăre ște și înregistrează încadrarea corectă a subdiviziunilor clasificației bugetare a plăților efectuate, conform Ordinului nr.1917/2005; • efectuează plata drepturile bănești, respectiv alocația de hrană și cheltuielile materiale pentru copiii aflați în plasament la asistenții maternali profesioniști, conform Legii nr.326/2003 si a Ordinului de Urgență nr.25/2003; • urmăre ște zilnic extrasul de cont de la bancă și verifică exactitatea soldului și a documentelor care au stat la baza plății sau încasării sumelor; • execută zilnic controlul asupra operațiunilor efectuate prin casierie, asigurându-se lichiditatea obligațiilor de plată; • întocmește situațiile lunare privind plățile efectuate din mijloace bănești cu destinație specială, pe fiecare articol bugetar, precum și pe fiecare subunitate a D.G.A.S.P.C. Bihor; • asigură datele necesare pentru întocmirea dărilor de seamă trime striale; • calculează drepturile salariale, a obligațiilor la buget și a restului de plată, precum și alimentarea acestora pe card, conform legislatie i in vigoare; • întocmește situația privind încasarea facturilor privind spațiile închiriate în cadrul direcției; • asigură aplicarea legislației în acest domeniu și aduce la cunoștința conducerii apariția unor situații financ iare neprevăzute; • întocmește note, analize și informări, dispuse pe cale ierarhică în legătură cu activitatea serviciului; • întocmește și depune lunar execuția bugetară la Consiliul Județean Bihor; • întocmește și depune lunar, la trezorerie, declarația privind existența datoriilor la energia electrică și termică conform art.3,alin (2) din O.U.G nr.81/2003; • întocmește și depune de trei ori pe lună, situația plăților planificată pentru decadă conform Ordinului nr.2281/2009; • acordă viza ,,CONTROL FINANCIAR PREVENTIV” în temeiul prevederilor legale, Ordonanța nr.119/1999 republicată și actualizată; • contr ib uie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atrib uțiilor specifice serviciului; • îndep linește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul adjunct economic, specifice domeniului de activitate; ART. 34 Serviciul contabilitate - buget îndeplinește următoarele atribuții: • acordă viza ,,CONTROL FINANCIAR PREVENTIV” în temeiul prevederilor legale, Ordinul MFP nr.923/2014 ; • conduce corect, clar și la zi, evidența contabilă sintetică și analitică operativă a aparatului propriu și a unităților din subordine; • înregistrează operațiunile în contab ilitatea sintetică, în conformitate cu documentele primite din teritoriu de la unitățile din subordinea D.G.A.S.P.C., cu planul de conturi și cu instrucțiunile de operare a acestuia, operațiuni însoțite obligatoriu de documentele justificative întocmite în conformitate cu dispozițiile legale, (facturi, adrese, referate de necesitate, comenzi), semnate și certificate de către persoanele cu atribuții în acest sens; 37 evidențiază corect cheltuielile în conformitate cu bugetul aprobat, precum și clasificația bugetară a documentelor primite din teritoriu; conduce corect registrele contabilității; ține evidența aprovizionării cu materiale, alimente, obiecte de inventar, mijloace fixe și a prestărilor de servicii pentru fiecare din centrele de asistență socială aflate în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor, pe fiecare furnizor în parte cu respectarea articolelor și alineatelor bugetare de pe fiecare document primit din teritoriu; întocmește și verifică balanța contabilă lunară analitică cu balanța sintetică a centrelor de asistență socială a fla te în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor; conform Ordinului nr. 2861/2009 pentru aprobarea Normelor privind organizarea si efectuarea inventarierii elementelor de activ și pasiv, datoriilor și capitalurilor proprii, asigurș datele necesare pentru efectuarea inventarierii unității pe fiecare centru din subordinea D.G.A.S.P.C.Bihor; conform Hotărârii nr.2139/2004 pentru aprobarea Catalogului privind clasificarea și duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe, conduce evidența la zi a mijloacelor fixe din centrele aflate în subordinea D.G.A.S.P.C., inclusiv a celor de la Direcție; înregistrează operațiunile în contabilitatea de gestiune, în conformitate cu documentele primite din teritoriu de la centrele din subordine, cu planul de conturi și cu instrucțiunile de operare ale acestuia; evidențiază corect elementele de patrimoniu ale ce nt re lo r din subordinea D.G.A.S.P.C.Bihor, operațiile de intrare și ieșire (consumuri, casări, donații) în concordanță cu documentele primare; ține evidența de gestiune a mijloacelor fixe și a obiecte lor de inventar ale centrelor din subo rdine, conform Hotărârii nr.2139/2004 pentru aprobarea Catalogului privind clasificarea și duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe, conform Ordinului nr. 1917/2005 pentru aprobarea Normelor metodologice privind organizarea și conducerea contabilității instituțiilor publice actualizat, Planul de conturi pentru instituțiile publice și instrucțiunile de aplicare a acestuia. Centralizează propunerile de bugete de la fiecare subunitate și înto cmește bugetul propriu al D.G.A.S.P.C Bihor. ține evidența bugetului pe articole și alineate, precum și evidența bugetului pe articole si alineate pe fiecare subunitate din subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor și operează modificările de buget ori de câte ori este necesar pe fiecare subunitate din subordine; conform Ordinului nr.1792/2002, întocmeste lunar Proiectele de angajament legal, Prop unerile de angajare a chetuielilor, Angajamentele bugetare și Ordonanțările de plată, în vederea achitării alocațiilor, indemnizațiilor și bugetului complementar al persoanelor cu dizabilități; conform Ordinului nr.1792/2002, întocmește lunar Proiectele de angajament legal, Prop unerile de angajare a chetuielilor, Angajamentele bugetare și Ordo nanțările de plată, în vederea achitării dobânzilor subvenționate la creditele contractate de persoanelor cu dizabilități; conform Ordinului nr.1792/2002, întocmește lunar Proiectele de angajament legal, Prop unerile de angajare a cheltuielilor, Angajamentele bugetare și Ordonanțările de plată, în vederea achitării facturilor de transport interurban al persoanelor cu dizabilități; întocmește lunar Ordinele de plată pentru achitarea reordonanțărilor persoanelor cu dizab ilități, conform documentelor primite de la Serviciul Acordare Prestații Adulți; întocmește Ordinele de plată pentru achitarea facturilor de transport interurban al persoanelor cu dizabilități, după ce acestea au fost verificate de către S erviciul Acordare Prestații Adulți, conform Legii nr. 448/2006, republicată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; întocmește Ordinele de plată pentru achitarea alocațiilor, indemnizațiilor, bugetului comp lementar conform cu situațiile prezentate de către Serviciul Acordare Prestații Adulți, conform Legii nr. 448/2006, republicată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; întocmește Ordinele de plată pentru achitarea dobânzilor subvenționate la creditele contractate de către persoanele cu dizab ilități, conform situațiilor înaintate de către Serviciul Acordare Prestații 38 Adulți, conform Legii nr. 448/2006 privind protecția si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; întocmește necesarul de fonduri pentru transferurile de la Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Handicap și de la Agenția Județeană de Plăți și Inspecție Socială; urmăre ște contractele încheiate de D.G.A.S.P.C. Bihor privind convențiile de transpo rt și convențiile de transport pe cale ferată, conform Legii nr.448/2006, republicată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; conform art. 28, alin (9) din Legea nr. 82/1991 a contabilității, republicată; întocmește trimestrial și anual situația financiară a D.G.A.S.P.C. Bihor; asigură aplicarea legislației în acest domeniu și aduce la cunostiința conducerii apariția unor situații financ iare neprevăzute; întocmește note, analize și informări dispuse pe cale ierarhică în legatură cu activitatea servicului; îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de directorul executiv adjunct specifice domeniului de activitate; ART. 35 Serviciul evidență și stabilire prestații sociale îndep linește următoarele atribuții: consilierea persoanelor cu dizabilitati cu privire la actele necesare intocmirii dosarului de persoana cu dizab ilitati preluarea act e lor prevazute de Legea nr. 448/2006 si art. 36 alin. 3 din Hotararea nr. 268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicarea prevederilor Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap pentru intocmirea dosarelor persoanelor cu dizabilitati; stab ilirea prestatiilor sociale pentru fiecare persoana, pe perioada de valab ilitate a Certificatului de incadrare in grad de hand icap emiterea dispozițiilor pentru stab il irea, suspendarea sau încetarea drepturilor persoanelor cu dizabilități sub fomă de prestații sociale, în baza dispozițiilor directorului general; emiterea legitimatiilor pentru transportul urban cu mijloacele de transport in comun valabile pe intreg teritoriul tarii eliberarea de bilete de calatorie in vederea asigurarii gratuitatii transportului interurban cu trenul sau autobuzul introducerea drepturilor persoanelor cu handicap in baza de date Sensitive , in baza dosarelor preluate de la solicitanți confruntarea lunara a bazei de date cu date obtinute de la Evidenta Populatiei in vederea depistarii persoanelor decedate sau a celor care si-au schimbat domiciliul preluarea cererilor de returnare a prestațiilor sociale a persoanelor cu dizabilitati, a caror sume au fost returnate Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor introducerea lunara a returnarilor prestatii lor sociale in baza de date Sensitive si urmarirea persoanelor care au returnari consecutive in conformitate cu Dispozitia nr.1031 din 15.08.2008 emisa de D.G.A.S.P.C Bihor intocmirea situatiilor lunare in vederea achitarii returnarilor Borderouri Centralizatoare si tiparirea mandatelor postale aferente returnarilor generarea lunara a listelor cuprinzand indemnizatiile si bugetul complementar , precum si restantele persoanelor cu handicap, pentru CEC, Posta si Banca si a centralizatoarelor aferente, in vederea achitarii acestora de catre Serviciul contab ilitate imprimarea mandatelor postale nominale si prezentarea lor la Posta transmiterea in format electronic a prestatiilor sociale catre Posta, Banca si CEC Intocmirea anexelor prevazute de Ordinul nr.1792/2002 (angajament bugetar, ordonantare) in vederea achitarii taxei de mesagerie aferente coletelor care contin mandatele postale verificarea deconturilor și introducerea în programul Senzitive, a biletelor de transport 39 interurban inaintate de firmele de transport cu care avem incheiate Conventii de transport contr ibuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; indep lineste orice alte atributii prevazute de lege, stabilite de directorul general sau de către directo rul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART.36 Biroul administrativ, patrimoniu și deservire îndeplinește următoarele atribuții: în vederea încheierii de contracte economice de achiziții de bunuri sau servicii , solicită și centralizează necesarele de la centre pentru servicii de vidanjare gropi septice, servicii de colectare a deșeurilor periculoase, servicii de verificare a prizelor de împămîntare etc.; centralizează lunar necesarele de rechizite și materiale ale serviciilor aprobate de conducerea unității - din cadrul direcției - în vederea achiziționării de la furnizori a acestor b unuri ; elaborarează documentațiile necesare pentru accep tarea actelor de donație pentru instituție ; organizează și coordonează activitățile de arhivare a documentelor și actelor tuturor centrelor din cadrul Direcției Generale, conform Legii arhivelor națio nale ; elaborează studii, programe și note de fundamentare privind necesitatea și oportunitatea realizării lucrărilor de investiții, reparații capitale și c ure nte pentru sediul Direcției Generale; gestionează eficient, recepționează și eliberează din magazie bunurile mate riale achiziționate pentru buna desfășurare a activității Direcției Generale; întocmește note, analize și informări dispuse pe cale ierarhică în legătură cu activitatea biroului; întocmește documentele justificative în vederea achiziționării de produse, servicii, lucrări - proiect de angaj ament legal, propunere de angajare a unei cheltuieli, angajament de plată, ordonanțare, decont de cheltuieli la nivelul instituției; coordonează activitatea de igienizare și pavazare a Directiei Generale; participă la efectuarea inventarie rii p atrimoniului instituției precum și a bunurilor materiale, la efectuarea scoterii din funcțiune a mijloacelor fixe și a obiectelor de inventar care au înregistrat un grad avansat de uzură; îndrumă și coordonează activitatea echipei de muncitori din cadrul Direcției Generale, pentru realizarea în regim propriu al lucărilor de reparații curente solicitate de către șefii locurilor de muncă; contribuie la întocmirea Regulamentului de organizare si functionare a Direcției Generale prin stab ili r ea atributiilor specifice biroului; îndeplinește orice alte atributii prevăzute de lege sau stabilite de directorul general sau de către directo rul general adjunct specifice domeniului de activitate; ART. 37 Biroul achiziții publice și contractare servicii sociale îndeplinește următoarele atribuții: elaborează programul anual al achizițiilor publice, pe baza necesităților și priorităților comunicate de celelalte co mpartimente din cadrul autorității contractante; intocmește și trans mite către Autoritatea Națională pentru Reglementarea și Monitorizarea Achizițiilo r Publice a unui raport anual privind contractele de atribuire, în format electronic, până la data de 31 martie a fiecărui an pentru anul precedent; inregistreaza, analizeaza si urmareste referatele de necesitate din cadrul D.G.A.S.P.C Bihor in vederea solutionarii acestora in conditii optime; elaborează sau, după caz, coordonarea activității de elaborare a documentației de atribuire sau, în cazul organizării unui concurs de soluții, a documentației de concurs; asigura transparenta atribuirii contractelor de achizitie publica si incheierea acordurilor cadru prin publicarea anunturilo r de intentie de participare si de atribuire, conform prevederilor ; constituie și păstrează dosarului achiziției publice; 40 elaborează o notă justificativă, în toate situațiile în care procedura de atribuire propusă pentru a fi aplicată este alta decât una dintre cele prevăzute la art. 20 alin. (1) din ordonanța de urgență nr. 34/2006 sau, în cazul atribuirii unui co ntract sectorial, la art. 251 alin. (1) din ordonanța de urgență nr. 34/2006; organizează licitații publice deschise și restrânse, negocieri directe, cereri de oferte pentru achiziții de bunuri, servicii și lucrări asigură întocmirea documentației de participare la procedurile de achiziții pe baza caietului de sarcini precum și a documentației primite de la compartimente din cadrul D.G.A.S.P.C Bihor asigură întocmirea formalităților de publicitate pentru licitație intocmeste impreuna cu biroul jur id ic contractul de achizitie public, dupa exp irarea perioadei de contestatie, il propune cast igatorului si publica in SEAP anuntul de atribuire; urmareste respectarea obligatiilor contractuale de catre furnizori ; acordă viza „VERIFICARE LEGALITATE PREȚ “ pe facturi si alte documente de plata; întocmește note, analize și informări dispuse pe cale ierarhică în legătură cu activitatea biroului; se deplasează pe teren, în vederea ducerii la îndeplinire a atribuțiilor prevăzute în fișa postului; întocmește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stab ilite de directorul general adj unct specifice domeniului de activitate; contr ib uie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atrib uțiilor specifice b iro ului; îndep linește orice alte atribuții prevăzute de lege, stab il ite de directorul general sau de directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART. 38 Compartiment monitorizare servicii sociale externalizate îndeplinește următoarele atribuții: planifică și organizează activitatea de monitorizare a activității furnizorilor privați de servicii sociale care au încheiat contracte de furnizare servicii sociale cu Direcția; monito rizează acordarea serviciilor sociale în conformitate cu cerințele contractelor de furnizare servicii sociale încheiate de către Direcție cu furnizorii privați; verifică lunar indicatorii prevăzuți în documentația de atrib uire a co ntractului de furnizare servicii sociale; verifică lunar cerințele asumate de furnizorul privat de servicii sociale în caietul de sarcini a ne xat contractului de furnizare servicii sociale; înto c mește lunar rapoarte de monitorizare a indicatorilo r prevăzuți în documentația de atribuire a contractului de furnizare servicii sociale, în termenele stipulate în acesta; înto c mește rapoarte de activitate so licitate de șefii ierarhici sau instituțiile ierarhice; efectuează vizite, inclusiv inop inate, pentru verificarea serviciilor acordate beneficiarilor, respectarea standardelor specifice de calitate în îndeplinirea prevederilor contractului de furnizare servicii sociale; stabilește gradul de conformitate și de îndep linire a angajamentelor contractate prin indicatorii prevăzuți în co ntractul de furnizare servicii sociale; determină gradul de diminuare a contravalorii facturii, ca penalitate, potrivit gradului de realizare a fiecărui indicator lunar, după caz; primește de la furnizorul privat de servicii sociale rapoartele, cu privire la acordarea serviciului social care face obiectul contractului de furnizare servicii sociale, stabilite în caietul de sarcini și ține evidența acestora; solicită furnizorului privat de servicii sociale orice documente sau copii ale acestora necesare pentru verificarea îndeplinirii prevederilor contractuale; respectă, conform legii, confidențialitatea tuturor date lor și informațiilor primite de la furnizorul privat de servicii sociale și se asigură de securizarea acestor date; 41 • formulează recomandări, în vederea respectării prevederilor legale, care vizează îmbunătățirea serviciului contractat, în baza celor constatate, ori de câte ori consideră necesar, pe care le aduce la cunoștința furnizorului privat de servicii sociale; • asigura îndrumare metodologică furnizorului privat de servicii sociale cu privire la activitățile specifice derulării contractului de furnizare servicii sociale; • întocmește răspunsuri la sesizările depuse la sediul instituției și repartizate de conducere legate de activitatea furnizorilor privați de servicii sociale care au încheiat contract de furnizare servicii sociale cu Direcția și comunică răspunsurile în termenul legal; • colaborează cu serviciile de specialitate ale Direcției în vederea îndeplinirii prevederilor contractuale și solicită acestora informații, documente sau acțiuni în vederea îndeplinirii prevederilor contractuale; • evidențiază cheltuielile în conformitate cu bugetul aprobat și cu prevederile contractuale; • întocmește documentele financiar - contabile (ALOP) în vederea efectuării plății facturilor primite aferente serviciilor sociale externalizate; • înregistrează în evidențele contabile ale Direcției documentele financiar - contabile aferente serviciilor sociale externalizate și conduce evidența contabilă a acestora; • verifică lunar/trimestrial/anual raportul dintre facturile înregistrate în contabilitate și raportul financiar depus ca anexă la factură colaborând în acest sens cu celelalte compartimente din cadrul Direcției; • ține evidența rapoartelor lunare de monitorizare, a corespondenței și a altor documente ce provin de la furnizorii privați de servicii sociale, a sesizărilor și a răspunsurilor specifice domeniului de activitate; j • prezintă conducerii Direcției rapoartele întocmite conform prevederilor contractuale; • prezintă conducerii Direcției, la solicitarea expresă, rapoarte privind activitatea desfășurată; • organizează și/sau participă în grupuri de lucru la nivel instituțional sau interinstituțional care au ca obiect de activitate extemalizarea serviciilor sociale; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de șefii ierarhici specifice domeniul de activitate. CAPITOLUL VI DISPOZIȚII FINALE ART. 39 Prezentul Regulament de organizare și funcționare are ca si anexe Metodologia de organizare și funcționare a centrelor de plasament pentru copii, cu Regulamentele de organizare și funcționare a centrelor rezidențiale pentru persoane adulte cu handicap, persoane vârstnice, persoane aflate în dificultate, cu Regulamentele de organizare și funcționare a centrelor rezidențiale de tip familial, a centrelor cu activități de zi și a centrelor de recuperare de tip ambulator la domiciliu. ART. 40 Prezentul Regulament intră in vigoare de la data aprobării lui de către Consiliul Județean Bihor și va fi completat, situație în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor. 42 Anexa nr. Vizat, Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor LOCUINȚA MODERAT PROTEJATĂ CASA ARC mun. Beiuș, str. Burgundia Mare, nr. 77, jud. Bihor Tel/fax: 0259438055 Nr;lV% 04. M). 2815 probat, f/'v Z -5» țv.țsttr.'U* Jlo otU'^V’Dire^tor general Lucian-Călin REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A LOCUINȚEI MODERAT PROTEJATĂ CASA ARC BEIUȘ Art. 1 (1) Locuința Moderat Protejată Casa Arc Beiuș, denumit în continuare (LP Casa Arc), este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) LP Casa Arc asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal găzduire, asistență, pe perioadă nedeterminată. Art. 2 LP Casa Arc se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor, privind înființarea Locuința Moderat Protejată Casa Arc Beiuș, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Locuința Moderat Protejată Casa Arc Beiuș, respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca locuințe protejate pentru persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 2, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. (2) LP Casa Arc este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în municipiul Beiuș, str. Burgundia Mare, nr. 77, jud. Bihor. Art. 4 LP Casa Arc se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. 1 Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în LP Casa Arc sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul LP Casa Arc. Art. 6 - LP Casa Arc îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 LP Casa Arc asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabiîîtăți. Art. 8 (1) LP Casa Arc are o capacitate de 10 locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 - (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în LP Casa Arc se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Locuința Moderat Protejată Casa Arc Beiuș. (2) Admiterea în LP Casa Arc se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică LP Casa Arc, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Beneficiarul admis în LP Casa Arc este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, în baza potențialului și a abilităților pe care le are, a stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, a capacității de comunicare, al relațiilor familiale și sociale, al nivelului de educație, al nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, al riscurilor posibile, al eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, etc), a capacității de muncă, pentru a se stabili activitățile de sprijin/serviciile de suport și nivelul de intevenție, în concordanță cu tipul locuinței protejate. 2 (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal/convențional al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. In cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul furnizorului locuinței protejate să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în locuință se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal ai beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) In funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Locuința Moderat Protejată Casa Arc Beiuș se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 - (1) LP Casa Arc întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: - decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de coordonatorul serviciului de tip locuință protejată(reprezentantul fumizorului/persoana împuternicită) în original; - cartea de identitate și certificatul de naștere al beneficiarului în copie; - cartea de identitatea soțului/soției și/sau a copilului/copiilor adulți ori cartea de identitate a membrului/membrilor de familie supus/supuși obligației de întreținere conform Codului civil, în copie; după caz, carte de identitate a reprezentanului legal în copie; - contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; - documentul care atestă încadrarea în grad de handicap, în copie; - documentele prin care se recomandă îngrijirea și asistarea beneficiarului în regim instituționalizat și/sau orice alte documente care atestă situația beneficiarului și îi conferă dreptul de a fi asistat și îngrijit într-un serviciu social cu cazare (centru locuință protejată, centru rezidențial ), în copie; (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul LP Casa Arc în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor, D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/reprezentantului său legal, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora, după încetarea raporturilor contractuale. (4) LP Casa Arc asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Dosarele personale ale beneficiarilor arhivate și evidența acestora sunt disponibile la sediul furnizorului locuinței protejate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Locuința desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individual de intervenție. (2) LP Casa Arc stabilește, cu consultarea beneficiarului Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. 3 (3) Planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul individual de intervenție; numele responsabilului de caz; activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile ce recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului; semnătura beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; semnăturile persoanelor care au elaborate planul individual de intervenție; semnătura responsabilului de caz. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) LP Casa Arc respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Locuința deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul LP Casa Arc și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilitățiior lor în calitate de beneficiari ai locuinței protejate și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura activitățile într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și dezvolta talentele și abilitățile; q) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; r) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; s) de a practica cultul religios dorit; t) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru locuința protejată, împotriva voinței lor; 4 u) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; v) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de furnizor; w) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile furnizorului și activitățile desfășurate în locuința protejată și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; x) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; y) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; z) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului persona . (4) LP Casa Arc asigură informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii sociale. Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) LP Casa Arc planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) LP Casa Arc deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul LP Casa Arc. (3) LP Casa Arc organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) LP Casa Arc ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) LP Casa Arc utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul LP Casa Arc. (4) LP Casa Arc aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Coordonatorul LP Casa Arc ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul LP Casa Arc. (7) LP Casa Arc organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) LP Casa Arc organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) LP Casa Arc încurajază beneficiarii să-și exprime opinia asupra oricăror aspecte care privesc activiatatea. (2) LP Casa Arc informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. 5 (3) Sesizările/reclamațiile depuse de beneficiari se înregistrează într-un registru de evidență a sesizărilor și reclamațiilor, cu dată și număr. în funcție de natura și complexitatea reclamației/sesizării, furnizorul are obligația de a da un răspuns în scris beneficiarului, în termen de 30 zile de la înregistrare. (4) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul LP Casa Arc. (5) Sesizările și reclamațiile se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul furnizorului locuinței protejate cel puțin 2 ani de la înregistrare. Art. 16 - (1) LP Casa Arc aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Locuința ține un registru de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neanunțată din locuința protejată, agresiuni, furt, alte acte considerate contravenții și infracțiuni, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul LP Casa Arc. (4) LP Casa Arc notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când există suspiciuni asupra decesului beneficiarului, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, LP Casa Arc informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. Art. 17 (1) LP Casa Arc asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Locuința protejată are un amplasament adecvat pentru asigurarea accesului beneficiarilor din și spre comunitate. Locuința protejată este amplasată în comunitate sau în imediata ei apropiere, caz în care are acces la mijloacele de transport în comun (auto, metrou, tren, etc). (3) Locuința dispune de un Plan propriu de dezvoltare care are în vedere îmbunătățirea activității și creșterea calității vieții beneficiarilor. Plan propriu de dezvoltare include și Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambient. (4) Plan propriu de dezvoltare este disponibil la sediul LP Casa Arc. (5) LP Casa Arc asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor, sau de un telefon mobil, precum și de un calculator sau laptop cu acces la internet). Art. 18 (1) LP Casa Arc deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate. (2) încetarea/sistarea serviciilor către beneficiar poate fi pe perioadă determinată sau nedeterminată. Principalele situații în care încetează serviciile sau se impune sistarea lor pot n următoarele: - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea locuinței protejate; 6 - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a locuinței protejate, etc.); la recomandarea furnizorului sau la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solcită beneficiarului să solicite în scris locul de domiciliu/rezidență); - la cererea reprezentantului legal al beneficiarului șiangajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; - în caz de deces al beneficiarului; - când nu se mai respectă clauzele contractuale de către beneficiar. (3) încetarea/sistarea serviciilor acordate beneficiarului în ultima situație menționată mai sus se realizează cu acordul coordonatorului locuinței, managerului de caz, responsabilului de caz și 2 reprezentanți ai beneficiarilor. (4) în cazul încetării serviciilor ca urmare a evoluției favorabile și recomandărilor privind inserția/reinserția în familie sau în comunitate a beneficiarului, LP Casa Arc transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (5) în cazul în care încetează serviciile la cererea reprezentantului legal al beneficiarului, în termen de maxim 48 ore de la ieșire, LP Casa Arc notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru luarea în evidență și facilitarea verificării condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. (6) în situația în care serviciile încetează la cererea beneficiarului, în termen de maxim 15 zile de la ieșire LP Casa Arc notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, pentru ca aceasta să fie luată în evidență și monitorizată. (7) în cazurile de forță majoră LP Casa Arc stabilește, împreună cu beneficiarul și cu serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul furnizorul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (8) în cazul în care nu se mai respectă condițiile contractuale de către beneficiar, LP Casa Arc notifică serviciul public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul/rezidența beneficiarul, în vederea luării în evidență a acestuia. (9) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de LP Casa Arc se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (10) LP Casa Arc deține Registrul de evidență a ieșirilor din locuința protejată în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale L? Casa Arc se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii LP sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoanele fără adăpost. (4) LP Casa Arc dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a LP Apartament 6 corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Coordonatorul locuinței are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. 7 (7) Statul de funcții al LP Casa Arc și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului LP Casa Arc se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului LP Casa Arc se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea LP Casa Arc este asigurată de un coordonator. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen. în condițiile legii. (2) Persoana cu atribuții de conducere trebuie să fie absolventă de învățământ superior, cu diplomă de licență. (3) Coordonatorul LP Casa Arc răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea LP Casa Arc, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în LP Casa Arc; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele LP Casa Arc; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul LP Casa Arc are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Coordonatorul îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care coordonatorul LP Casa Arc se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a coordonatorul LP Casa Arc se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității LP Casa Arc este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. 8 Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor LP Casa Arc se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țara sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Locuinței Moderat Protejată Casa Arc Beiuș se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 2. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al LP Casa Arc și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu coordonatorul LP Casa Arc a și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) coordonatorului LP Casa Arc; b) angajaților LP Casa Arc; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Apartament 6 (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. 9 (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director gen. adj. Numele și Prenumele Dr. ec. SZARKA ARPAD Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA Coordonator Numele și Prenumele Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA io Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - LP Casa Arc - Locuința Moderat Protejată Casa Arc Beiuș; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. li Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE LOCUINȚA MODE RAI PROTEJATĂ CASA ARC BEIUȘ I Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor i împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de i deplasare, obiectivul controlului, perioada j controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: a) Explicarea Ghidului beneficiarului b) Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului c) Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă d) Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament : degradant 1 3. Registru de evidență a ieșirilor benefîciarilr din centru Datele de identificare ale beneficiarului (nume, < CNP, CI/CP/BI), motivele ieșirii, date de ’ transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială, destinatarii notificările r (denumire, adresă, telefon, email) 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul ; centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată ' din centru, furt, comportament imoral etc.) 6- Registru de evidență privind perfecționarea continuă a Se consemnează abuzurile între beneficiari sau j beneficiari și angajați, după caz. 12 personalului ț 7. Registru de vizite Persoana care este vizitată, persoana care vino în ' vizită. 8. Registrul de intrare/ieșire corespondență Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document 9. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele i beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ; ieșirii din centru, ora revenirii în centru 10. Registru de evidență a vizitelor potențialilor beneficiari Se consemnează vizitele potențialilor ; beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a : activităților/serviciilor. 11. Condică de medicamente și materialelor consumate Numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura persoanei care întocmește condica și acelei care eliberează medicamnetele și materialele. 12. Registru de evidență a sesizărilor/ reclamatiilor beneficiarilor 5 Numele, prenumele beneficiarului, data, termenul de soluționare. 13 Anexa nr. Vizat, Nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec Com. Tăuteu, sat Ciutelec, nr. 134, jud. Bihor Tel/fax: 0259327850. 04. MÂI. 2015 Email: complexserviciiciutelec@yahoo.com -1 - 4- ,, 5-', DEASIS’F.HTĂ ° snciAii rr vSIPROTECTl*COPILU" “ n:Pr.CTIA RFNF.RALĂ Aprobat, Director general , Puia Lucian-Călin REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ PENTRU PERSOANE CU HANDICAP CIUTELEC Art. 1 (1) Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec, denumit în continuare (C.I.A.) Ciutelec, este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.I.A. Ciutelec asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare pe o perioadă nedeterminată. Art. 2 C.I.A. Ciutelec se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr.73 din 28.12.2004 privind înființarea Centrului de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale (2) C.I .A. Ciutelec este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în comuna Tăuteu, sat Ciutelec, nr. 134, județul Bihor. 1 Art. 4 Clădirea în care C.I.A. Ciutelec își desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.I.A. Ciutelec sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.I.A. Ciutelec. Art. 6 C.I.A. Ciutelec îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.I.A. Ciutelec asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.I.A. Ciutelec are o capacitate de 50 de locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în C.I.A. Ciutelec se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec. (2) Admiterea în C.I.A. Ciutelec se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.I.A. Ciutelec, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Beneficiarul admis în C.I.A. Ciutelec este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, capacității de comunicare, relațiilor familiale și sociale, nivelului de educație, situației socio-economice, nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, șa), precum și a evaluării vocaționale. 2 (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul centrului să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) în funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.I.A. Ciutelec întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal; decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe certificatul de naștere, de căsătorie sau de deces al aparținătorului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; adeverință de venit; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; documente doveditoare a situației locative; ultimul talon de pensie, dacă este cazul; raportul de anchetă socială; investigații paraclinice; dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care se atestă că acesteia nu i s-au putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.I.A. Ciutelec în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.I.A. Ciutelec asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. 3 Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență și îngrijire/plan individual de intervenție. (2) C.I.A. Ciutelec stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; numele responsabilului de caz; activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.I.A. Ciutelec respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Centrul deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul C.I.A. Ciutelec și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; q) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; r) de a practica cultul religios dorit; 4 s) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; t) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; u) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; v) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; w) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; x) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; y) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali ai acestora cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) C.I ,A. Ciutelec deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.I. A. Ciutelec. (3) C.I.A. Ciutelec organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.I.A. Ciutelec ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.I.A. Ciutelec utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.I.A. Ciutelec. (4) C.I .A. Ciutelec aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Șeful C.I.A. Ciutelec ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul C.I.A. Ciutelec. (7) C.I.A. Ciutelec organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) C.I.A. Ciutelec organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) C.I.A. Ciutelec asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire la 5 aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.I.A. Ciutelec cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.I.A. Ciutelec. Art. 16 (1) C.I.A. Ciutelec aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.I.A. Ciutelec. (4) C.I.A. Ciutelec notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, C.I.A. Ciutelec informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. (6) în caz de forță majoră se vor aplica procedurile legale privind restricționarea libertății de mișcare a beneficiarilor cu tulburări psihice, conform recomandărilor medicului specialist psihiatru; personalul responsabilizat notifică incidentul, iar măsurile sunt consemnate în Registrul privind protecția împotriva abuzurilor și în dosarul beneficiarului. (7) în cazul necesității restrângerii libertății de mișcare a beneficiarului de servicii sociale, în scopul de a împiedica producerea unei vătămări pentru sine sau pentru o altă persoană, trebuie asigurată contenționarea beneficiarului de servicii sociale. Art. 17 (1) C.I.A. Ciutelec asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Centrul este amplasat în comunitate, astfel încât permite accesul beneficiarilor la toate resursele și facilitățile ei: sănătate, educație, muncă, cultură, petrecerea timpului liber, relații sociale. (3) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant. Planul de îmbunătățire și adaptare permanentă a mediului ambiant are în vedere crearea unui mediu de viață cât mai prietenos și apropiat de cel din afara instituției. (4) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul C.I.A. Ciutelec. (5) C.I.A. Ciutelec asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor precum și de un calculator cu acces la internet). (6) Centrul dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. 6 Art. 18 (1) C.I.A. Ciutelec deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec (2) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (3) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.I.A. Ciutelec se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (5) în caz de ieșire a beneficiarului din centru pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. 7 (6) C.I.A. Ciutelec deține Registrul de evidență a ieșirilor din centru în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.I.A. Ciutelec se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.I.A. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizate ca centre rezidențiale destinate personelor adulte cu dizabilități. (4) C.I .A. Ciutelec dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.I.A. Ciutelec corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (7) Statul de funcții al C.I.A. Ciutelec și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului C.I.A. Ciutelec se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.I.A. Ciutelec se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.I.A. Ciutelec este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cel puțin un an vechime în servicii sociale. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.I.A. Ciutelec răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.I.A. Ciutelec, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.I.A. Ciutelec; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.I.A. Ciutelec; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; 8 i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.I.A. Ciutelec are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.I.A. Ciutelec se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.I.A. Ciutelec se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.I.A. Ciutelec este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.I.A. Ciutelec se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și 9 Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 1. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.I.A. Ciutelec și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.I.A. Ciutelec și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.I.A. Ciutelec; b) angajaților C.I.A. Ciutelec; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.I.A. Ciutelec (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director Numele ș Dr. ec. SZA pi. adj. imele AD Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA i Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA (jOW' ’renumele Șef cetitru Numele si COVACI j^ORNEL 10 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - C.I.A. Ciutelec - Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități. 11 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ PENTRU PERSOANE CU HANDICAP CIUTELEC Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: > Explicarea Ghidului beneficiarului; > Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului; > Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă; > Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează următoarele informații: - datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI); - motivele ieșirii; - date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială; - destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic); > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității. 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite Se consemnează: - incidentele deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) - alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 6. Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor Se consemnează următoarele: > aspectele și situațiile care nemulțumesc 12 beneficiarii; > opiniile beneficiarilor cu privire la serviciile primite; > propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează sesiunile de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Se menționează: - data și tema instruirii; - numele și semnătura participanților; - numele și semnătura persoanei care a realizat instruirea. 9. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate 10. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare funcțională urmate de beneficiari. 11. Registru de vizite a beneficiarilor Se consemnează beneficiarul care este vizitat, persoana care vine în vizită. 12. Registru de vizite anterior admiterii Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 13. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Informații consemnate: - data și numărul documentului; - de unde provine documentul; - conținutul documentului; - compartimentul; - semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii; - destinatar; - număr registru dosar anexare document. 14. Registru de învoiri Informații consemnate: - data și numărul documentului; - numele beneficiarului învoit; - perioada de învoire; - ora ieșirii din centru; - ora revenirii în centru. 15. Registru privind măsurile de contenționare și izolare pentru instituțiile care oferă servicii sociale pentru persoanele cu handicap Informații consemnate: - numele și prenumele beneficiarului; - condițiile care au determinat procedura de contenționare/izolare; - ora instituirii și de finalizare a aplicării procedurii de contenționare/izolare; - tipul contenționării (ex. imobilizarea unui braț, a unei gambe sau a ambelor gambe etc.); - numele/prenumele persoanei care a aprobat aplicarea procedurii de contenționare/izolare, - persoana responsabilă cu monitorizarea aplicării procedurii de contenționare/izolare; 13 observații cu privire la comportamentul beneficiarului în timpul aplicării procedurii de contenționare/ izolare. 16. Condică de medicamente și materialelor consumate Se consemnează: numele beneficiarilor; cantitatea totală eliberată; perioada de utilizare; data eliberării; semnătura persoanei care întocmește condica; semnătura persoanei care eliberează medicamnetele și materialele. 14 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de îngrijire și Asistență la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap Bihor mun. Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, jud. Bihor Tel/fax: 0259/476371. Nr. 21p_04. MAJ. 2015 REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ LA DOMICILIU PENTRU PERSOANE ADULTE CU HANDICAP Art. 1 (1) Centrul de îngrijire și Asistență la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap, denumit în continuare (C.I.A.D.), este un serviciu social acordat în comunitate organizat ca serviciu de îngrijire la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.I .A.D. asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, asistență socială, îngrijire personală, servicii specializate de recuperare, servicii de integrare socială și participare pe o perioadă determinată. Art. 2 C.I.A.D. se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 124 din 30.07.2010 privind înființarea Centrului de îngrijire și asistență la domiciliu pentru persoane adulte cu handicap, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de îngrijire și Asistență la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile de îngrijiri la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilități - Anexa 4, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. (2) C.I.A.D. este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului. Sediul centrului este în Mun. Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, județul Bihor. îngrijirea beneficiarilor se realizează la domiciliul beneficiarilor. l Art. 4 Clădirea în care C.I.A.D. își are sediul se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.I.A.D. sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.I.A.D. Art. 6 - C.I.A.D. îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare: j) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.I.A.D. asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.I.A.D. are o capacitate de 50 de locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Acordarea serviciilor prin C.I.A.D. se realizează în baza evaluăm nevoilor individuale ale beneficiarilor/situației de dificultate în care aceștia se află, conform Procedurii de evaluare a nevoilor beneficiarului, disponibilă la sediul centrului. (2) Acordarea serviciilor în C.I.A.D. se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.I.A.D., beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului biopsihosocial al beneficiarului. (4) Rezultatele reevaluării se înscriu în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, îi sunt aduse la cunoștința beneficiarului/reprezentantului legal, care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (5) Odată cu încetarea serviciului, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. 2 (6) Acordarea serviciilor în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în trei exemplare orginale: un exemplar se păstrează în cadrul centrului la dosarul personal al beneficiarului, cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului iar al treilea exemplar revine Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (7) Procedura de accesare a serviciului în Centrul de îngrijire și Asistență la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap se află pe suport de hârtie și în format accesibil, la sediul centrului. Arf. 10 (1) C.I.A.D. întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: - cererea de acordare de servicii semnată de beneficiar; cartea de identitate a beneficiarului, în copie; după caz, cartea de identitate a reprezentantului legal și cartea de identitate a persoanei care plătește/persoanelor care plătesc, integral sau parțial, contribuția beneficiarului, în copie; actele/documentele emise în condițiile legii prin care se atestă gradul de dependență al persoanei și gradul de handicap precum și recomandarea îngrijirii la domiciliu, planul individual de servicii, orice alte documente eliberate de serviciile publice de asistență socială, structuri specializate în evaluare complexă, cabinete medicale care evidențiază necesitatea acordării de ajutor pentru efectuarea activităților de bază ale vieții zilnice. - contractul de furnizare servicii, semnat de părți, în original. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.I.A.D. în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului, o copie a dosarului personalului, se pune ia dispoziția acestuia după încetarea raporturilor contractuale. (4) C.I.A.D. asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul ține evidența dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate, pe suport de hârtie sau electronic. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centrul asigură îngrijirea la domiciliu în baza unui plan individual de servicii. (2) C.I.A.D. stabilește, cu consultarea beneficiarului sau a reprezentantului legal, pentru fiecare beneficiar Planul individual de servicii întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individual de servicii se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele complet și vârsta beneficiarului; activitățile planificate și efectuate de îngrijitor, tipul de ajutor acordat, programarea zilnică sau săptămânală, timpul aferent intervenției exprimat în ore/zi sau ore/săptămână, materiale și echipamente necesare activității de îngrijire; termenele de revizuire ale planului; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au realizat planul și semnătura acesteia/acestora; numele complet al responsabilului de caz; numele complet al îngrijitorului; semnătura beneficiarului/reprezentantului legal, semnătura persoanei/persoanelor caie au elaborat planul, semnătura responsabilului de caz, semnătura îngrijitorului. (4) în planul individual de servicii se stabilesc acordarea activităților de îngrijire, altele decât cele care pot fi furnizate de asistentul personal. Se consemnează, de asemenea, modalitatea de implicare a familiei în îngrijirea beneficiarului, precum și cazurile în care lipsește orice formă de support familial. 3 (5) Activitățile de îngrijire înscrise în planul individual de servicii și sunt detaliate în fișele de monitorizare servicii. (6) Beneficiarii primesc ajutor și îngrijire adecvată pentru a-și menține, pe cât posibil, autonomia funcțională și pentru a-și continua viața în propria locuință, în demnitate și respect. (7) Odată cu încetarea serviciilor, planul individual de servicii se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Planul individual de servicii completat conform condițiilor standardului, este disponibil la sediul C.I.A.D. la domiciliu. Art. 12 (1) C.I.A.D. respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Drepturile și obligațiile beneficiarilor sunt consemnate în Contractul de furnizare servicii sociale. (3) Drepturile beneficiarilor sunt, în principal, următoarele: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără nici o discriminare; b) să fie informați cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum și cu privire la situațiile de risc ce pot apare pe parcursul derulării serviciilor; c) să li se comunice drepturile și obligațiile, în calitate de beneficiari ai serviciilor sociale; d) să beneficieze de serviciile prevăzute în contractul de furnizare servicii; e) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale; f) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra datelor personale, informațiilor furnizate și primite; g) să li se garanteze demnitatea și intimitatea; h) să fie protejați împotriva riscului de abuz și neglijare; i) să-și exprime liber opinia cu privire la serviciile primite. (4) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. (5) Centrul măsoară gradul de satisfacție a beneficiarilor cu privire la activitățile desfășurate. în scopul autoevaluării activității proprii, C.I.A.D. aplică un chestionar pentru măsurarea gradului de satisfacție a beneficiarilor cu privire la activitățile derulate. (6) Modelul chestionarului utilizat, pe suport de hârtie și chestionarele completate sunt disponibile la sediul C.I.A.D.. Art. 13 (1) C.I.A.D. deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.I.A.D.. (3) C.I.A.D. organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.I.A.D. ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.I.A.D. utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.I.A.D.. (4) C.I.A.D. aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/insțituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și la toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Responsabilul de centru deține un registru de evidență a cazurilor de abuz săvârșite asupra beneficiarilor, în care se menționează inclusiv instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz este disponibil la sediul C.I.A.D.. 4 (7) C.I.A.D. organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la activitățile de îngrijire acordate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Sesiunile de instruire se organizează cel puțin semestrial și au în vedere, în principal următoarele:- să aplice tehnicile și procedurile de îngrijire adecvate; să acorde serviciile prevăzute în contract, cu respectarea deciziilor și demnității beneficiarilor; - să adopte un comportament adecvat pentru a dezvolta relații de încredere și înțelegere; - să identifice posibilele riscuri de accidente sau de agravare a stării de sănătate a beneficiarului cauzate de mediul ambiental și/sau familial; să administreze medicamentele numai în conformitate cu prescripțiile medicale eliberate de medicii de familie sau cabinetele medicale de specialitate; să respecte normele de igienă, pentru prevenirea și combaterea infecțiilor; să încurajeze beneficiarul să execute, pe cît posibil autonom, acțiuni și activități cotidiene și să ia toate măsurile necesare pentru prevenirea riscurilor. să apeleze la serviciile medicale de urgență în cazul în care situația o impune; să sesizeze familia sau autoritățile locale asupra necesității realizării unor lucrări de adaptare a locuinței care pot facilita menținerea beneficiarului la domiciliul propriu; să identifice și să semnaleze situațiile de abuz și neglijență. (8) Serviciul asigură păstrarea confidențialității asupra datelor personale și informațiilor cuprinse în documentele utilizate; (9) Serviciul facilitează transportul personalului centrului la domiciliul beneficiarului; (10) Serviciul ia toate măsurile necesare pentru a proteja personalul centrului față de riscurile la care este supus în cursul derulării activității. Responsabilul centrului consemnează toate incidentele sesizate de către personalul de îngrijire care au apărut în timpul activității derulate de acesta în relație cu beneficiarul/familia acestuia, inclusiv cazurile de abuz asupra personalului și ia măsurile prevăzute de lege și în contractul de furnizare servicii. Orice sesizare a personalului centrului cu privire la un eventual abuz asupra lui se consemnează într-un Registru de evidență a cazurilor de abuz și se soluționează de angajator în maxim 7 zile de la înregistrarea acesteia. Art. 15 (1) C.I.A.D. încurajează beneficiarii să-și exprime opinia asupra oricăror aspect care privesc activitățile derulate. Art. 16 (1) C.I.A.D. aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.I.A.D.. (3) Incidentele deosebite se notifică familiei beneficiarului/personalului și organelor de specialitate, în funcție de natura acestora (afecțiuni acute care necesită serviciile ambulanței/sau intemarede urgență în spital, accidente, deces, furturi, agresiuni și alte contravenții și infracțiuni, orice alte evenimente care afectează siguranța beneficiarilor și a personalului. (4) Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. Art. 17 (1) Responsabilul de centru facilitează participarea personalului și a beneficiarilor la stabilirea obiectivelor și priorităților de dezvoltare, în vederea creșterii calității serviciilor. (2) Conducerea serviciului/managerul de program încurajează și creează condițiile de implicare activă a personalului și a beneficiarilor în elaborarea Planului propriu de dezvoltare care are în vedere îmbunătățirea activității și creșterea calității vieții beneficiarilor. (3) Planul propriu de dezvoltare al serviciului este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.I.A.D.. Art. 18 (1) C.I.A.D. deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sislare a acordării serviciilor furnizate de Centrul de îngrijire și Asistență la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap. (2) Beneficiarii sunt informați asupra condițiilor/situațiilor de încetare /sistare a serviciului. (3) Informarea va fi înregistrată în Registrul de evidență a informării beneficiari ;or cu semnătura beneficiarului a reprezentantului legal și a celui care a făcut informarea. 5 (4) Procedura de încetare/sistare a acordării serviciilor furnizate de C.I.A.D. se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.I.A.D. se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.I.A.D. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform Standardelor minime de calitate pentru serviciile de îngrijiri la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilități. (4) C.I.A.D. dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.I.A.D. corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Responsabilul de centru are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (7) Statul de funcții al C.I.A.D. și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului C.I.A.D. se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.I.A.D. se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Coordonarea C.I.A.D. este asigurată de un responsabil de centru. Art. 23 (1) Responsabilul de centru este numit prin dispoziție de către directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor (2) Responsabilul de centru trebuie să fie absolvent de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale sau medicale sau absolvent cu studii post liceale în domeniile menționate sau absolvent de liceu cu diplomă de bacalaureat și competență certificată printr-un curs de formare în domeniul îngrijirilor la domiciliu. (3) Responsabilul de centru răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.I.A.D., stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor. d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.I.A.D.; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.I.A.D.; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale. i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.I.A.D. are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale. 6 Art. 24 Responsabilul de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care responsabilul C.I.A.D. se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a responsabilului C.I.A.D. se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.I.A.D. este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea responsabilului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.I.A.D. se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; c) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare al Centrului de îngrijire și asistență la domiciliu pentru persoane adulte cu handicap Bihor se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap. Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități — Anexa nr. 4. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.I.A.D. și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). 7 (2) Directorul general adjunct, împreună cu responsabilul C.I.A.D. și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) responsabilului C.I.A.D.; b) angajaților C.I.A.D.; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.I.A.D. (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director gen. adj. Numele și Prenumele Dr. ec. SZARKA ARPAD / u__Z Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA Responsabil centru Numele și Prenumele BARNA MIHAIELA 8 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENTĂ LA DOMICILIU PENTRU PERSOANE ADULTE CU HANDICAP Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor 1 împuternicite de a efectua controlul, unitatea , controlată, număr legitimație, documente de ' deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și ■ semnătura, semnătură controlor, act de control ! (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: > Explicarea Ghidului beneficiarului > Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului > Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă > Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant > Informarea beneficiarilor cu privire Ia încetarea/' sistarea acordării serviciilor. > Informarea membrilor de familie a beneficiarilor privind sesiunile de instruire; > Informarea și consilierea beneficiarilor care trăiesc singuri, care se pot deplasa și au capacitatea de discernământ păstrată pentru a se adresa serviciilor publice din comunitate. 3 Registru de evidență a cazurilor de abuz Se consemează următoarele aspecte : > orice formă de abuz (fizic, psihic, , economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată 10 din centru, furt, comportament imoral etc.) > orice sesizare a personalului de îngrijire cu privire la un eventual abuz asupra iui. 4 Registru de evidență a incidentelor deosebite Se consemnează: incidentele deosebite se notifică familiei beneficiarului/personalului și organelor de specialitate, în funcție de natura acestora (accidente, deces, furturi, agresiuni și alte contravenții). 5. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează: > sesiunile de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Se menționează data și tema instruirii, numele și semnătura participanților, numele și semnătura ■ persoanei care a a realizat instruirea. > sesiunile de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. 6 Registru de evidență a materialelor sanitare și echipamentelor utilizate. Se consemnează denumirea și cantitatea ' materialelor sanitare și echipamentelor utilizate. 7 Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor Se consemnează următoarele: > aspectele și situațiile care nemulțumesc beneficiarii; > opiniile beneficiarilor cu privire la serviciile primite, > propuneri privind îmbunătățirea activității i centrului. 8 Registrul de intrare/ieșire corespondență. Se consemnează: data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document 11 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de incluziune socială pentru persoane cu dizabiîități Beiuș mun. Beiuș, str. Garofiței, nr. 14, jud. Bihor Tel/fax: 0359/430100 04. MAI. 2015 Aprobat, Bfr ector general Olt lUUh/J'' [ £ 0!8«™ GEMESÂI.Ă ! O DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ o,si PROTECiiAcopîțpf.inpuig Lueian-Călin ' 8IHOR ,/ REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE INCLUZIUNE SOCIALĂ BEIUȘ Art. 1 (1) Centrul de incluziune socială Beiuș denumit în continuare (C.I.S.) Beiuș, este un serviciu social acordat în comunitate organizat ca centru de zi destinat persoanelor adulte cu dizabiîități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. Centrul de incluziune socială Beiuș este înființat prin Programul Operațional Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013. (2) Centrul de incluziune socială Beiuș oferă servicii integrate de asistență pentru integrarea socială și profesională a persoanelor cu handicap. Obiectivele urmărite în cadrul centrului sunt: informarea și îndrumarea oferită persoanelor cu dizabiîități cu privire la accesarea unui loc de muncă, potrivirea între beneficiar și locul de muncă, integrarea în muncă a persoanelor cu dizabiîități în vederea dezvoltării unei vieți sociale independente, responsabilizarea persoanelor în exercitarea atribuțiilor la locul de muncă și asistență la locul de muncă, dezvoltarea deprinderilor de dobândire a vieții independente. Art. 2 C.I.S Beiuș funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor. Art. 3 (1) Centrul de incluziune socială Beiuș respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale acordate în comunitate, organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte cu dizabiîități - Anexa 3, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabiîități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. (2) C.I.S. Beiuș este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a mun. Beiuș, funcționează în Mun. Beiuș, str. Garofiței nr. 14, județul Bihor. 1 „ .Art- 4 Clădirea în care C.I.S. Beiuș își desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Local Beiuș și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Arf. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.S I Beiuș sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.I.S. Beiuș. Art. 6 - C.I.S. Beiuș îndeplinește următoarele atribuții principale: a) monitorizează și analizează situația persoanelor cu handicap asistate ulterior finalizării proiectelor și programelor de recuperare și integrare profesională sau socială; b) identifică persoanele cu handicap care pot beneficia de programele proprii, întocmesc rapoarte de anchetă psihosocială și asigură includerea acestora în programe și proiecte instructiv-educative, de dezvoltare a abilităților și disponibilităților cognitive, psihomotorii, afectiv-relaționale și social-adaptative; c) asigură îndeplinirea standardelor minime de calitate a serviciilor oferite; d) identifică mediile în care poate fi integrată orice persoană cu handicap beneficiară a programelor centrelor de zi; e) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații neguvemamentale, cu alți reprezentanți ai societății civile, precum și cu unitățile protejate, în vederea integrării în muncă a persoanelor cu handicap și a diversificării serviciilor oferite; f) pun accent pe stimularea autonomiei personale și dezvoltă încrederea în sine a persoanei cu handicap; g) dezvoltă un cod al conduitei cu familia, comunică și întrețin relația permanentă cu aceasta, dezvoltă servicii de consiliere și orientare; h) dezvoltă programe de sensibilizare a comunității cu privire la nevoile specifice ale persoanei cu handicap; i) asigură monitorizarea și evaluarea programelor proprii; j) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; l) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare: m) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; n) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; o) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; q) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; r) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.I.S Beiuș asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.I.S. Beiuș are o capacitate de 20 de locuri. 2 (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Acordarea serviciilor în C.I.S Beiuș se realizează în baza evaluării nevoilor individuale ale beneficiarilor/situației de dificultate în care aceștia se află, conform Procedurii de evaluare a nevoilor beneficiarului, disponibilă la sediul centrului. (2) Admiterea în C.I.S. Beiuș se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.I.S. Beiuș beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale — Compartimentului marginalizare prevenire socială. (3) Reevaluarea se realizează o dată la 3 luni, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului și/sau a situației socio-economice a acestuia. (4) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului/reprezentantului legal care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (5) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (6) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă determinată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predax beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (7) Procedura de admitere în Centrul de incluziune socială Beiuș se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.I.S Beiuș întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal; decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; - contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.I.S. Beiuș în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.I.S. Beiuș asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individual de intervenție. (2) C.I.S. Beiuș stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; 3 jictivitățile/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor acordate: zilnică, săptămânală sau lunară: termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.I.S. Beiuș respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Drepturile și obligațiile beneficiarilor sunt consemnate în Contractul de furnizare servicii sociale. (3) Drepturile beneficiarilor sunt următoarele: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără nici o discriminare: b) să fie informați cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum și cu privire la situațiile de risc ce pot apare pe parcursul derulării serviciilor; c) să li se comunice drepturile și obligațiile, în calitate de beneficiari ai serviciilor sociale; d) să beneficieze de serviciile prevăzute în contractul de furnizare servicii; d) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale; e) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra datelor personale, informațiilor furnizate și primite; g) să li se garanteze demnitatea și intimitatea; h) să fie protejați împotriva riscului de abuz și neglijare; h) să-și exprime liber opinia cu privire la serviciile primite. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali ai acestora cu privire la drepturi odată cu încheierea contractului de furnizare servicii. Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) C.I.S. Beiuș deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru, toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.I.S. Beiuș. (3) C.I.S. Beiuș organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.I.S. Beiuș ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.I.S. Beiuș utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.I.S. Beiuș. (4) C.I.S. Beiuș aplică prevederile legale cu privire ia semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul C.I.S. Beiuș. (6) C.I.S. Beiuș organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (7) C.I.S. Beiuș organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire 3a: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din 4 centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Ari. 15 (1) C.I.S. Beiuș asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un ioc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire ia aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.I.S. Beiuș cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.I.S. Beiuș. Art. 16 - (1) C.I.S. Beiuș aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a cazurilor de abuz și a incidentelor deosebite, care afectează beneficiarii, personalul sau activitatea centrului (afecțiuni acute care necesită serviciile ambulanței și/sau internare de urgență în spital, deces, accidente, furturi, agresiuni, alte infracțiuni sau contravenții, etc.). Incidentele deosebite se comunică imediat familiei beneficiarului și se notifică, în maxim 24 de ore, organelor de specialitate, în funcție de natura acestora (3) Registrul de evidență a cazurilor de abuz și a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.I.S. Beiuș. Art 17 (1) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant cuprins în Planul propriu de dezvoltare și are în vedere îmbunătățirea activității și creșterea calității vieții beneficiarilor. (2) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul C.I.S. Beiuș. Art. 18 (1) C.I.S. Beiuș deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetarea serviciilor acordate, cuprinse în Procedura privind încetarea acordării serviciilor furnizate de Centrul de incluziune socială pentru persoane cu dizabilități Beiuș. (2) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.I.S. Beiuș se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.I.S. Beiuș se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.I.S. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate și administrativ, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale acordate în comunitate, organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte cu dizabilități. (4) C.I.S. Beiuș dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.I.S. Beiuș corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Salarizarea personalului C.I.S. Beiuș se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. 5 (7) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (8) Statul de funcții al C.I.S. Beiuș și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (9) Sancționarea disciplinară a personalului C.I.S. Beiuș se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului, Art. 21 Salarizarea personalului C.I.S. Beiuș se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.I.S. Beiuș este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență sau echivalentă în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cel puțin 1 an vechime în servicii sociale și cu pregătire managerială. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie 3a creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.I.S. Beiuș răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.I.S. Beiuș, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor: d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.I.S. Beiuș; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.I.S. Beiuș; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale: i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică: j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat: k) se asigură că personalul C.I.S. Beiuș are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.I.S. Beiuș se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.I.S. Beiuș se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.I.S. Beiuș este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea 6 șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.Â.S.P.C. Bihor. d Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.I.S. Beiuș se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) din bugetul proiectului pe o perioadă de 24 luni de la începerea proiectului: b) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Beiuș se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale. Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 3. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.I.S. Beiuș și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.I.S. Beiuș și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.I.S. Beiuș; b) angajaților C.I.S. Beiuș; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.I.S. Beiuș (voluntari, manageri de caz, etc.) 7 Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director gen. adj. lumele și Prepumel Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA Coordonator centru Numele și Prenumele MORAR ROXANA FLORINA 8 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - C.I.S. Beiuș - Centrul de zi Beiuș; D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilulu Bihor - A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități 9 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE ZI BEIUȘ Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și ; semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: a) Explicarea Ghidului beneficiarului b) Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului c) Informarea beneficiarilor cu privire la : drepturile înscrise în Cartă d) Informarea beneficiarilor cu privire la j tipurile de abuz, modalitatea de î identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. 3. Registru de evidență a cazurilor de abuz și incidentelor deosebite Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, ; agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată 1 din centru, furt, comportament imoral etc.) 4. Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității > incidente deosebite care afectează io integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care : acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 5. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională, după caz Se consemnează terapiile de ( recuperare/reabilitare funcțională urmate de : beneficiari. 6. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 7. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează abuzurile între beneficiari sau beneficiari și angajați, după caz. 8. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate 9. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează: datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI), motivele ieșirii, date de transmitere a notificărilor către ; serviciile publice de asistență socială, destinatarii i notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 10. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a ! preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document. 11 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte și Familii Oradea mun. Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, jud. Bihor Tel/fax: 0259457885 Email: cprupaforadea@vahoo.com NJ'kfqo 04 MAI. 2015 ■ - /<9 îWeCpA <5;\\ //-? gehepmA >2 DEASisnajV n soc-Ai-fJr Pura Lucian-Călin '' ilPROTECțUCOPILW // ‘ bihor '' ^Aprobat, pctor general REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE PRIMIRE ÎN REGIM DE URGENȚĂ PENTRU PERSOANE ADULTE ȘI FAMILII ORADEA Art. 1 (1) Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte și Familii Oradea este un serviciu social cu cazare pe perioadă determinată organizat ca centru de tip rezidențial pentru persoane adulte și familii fără adăpost, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF 000081/23.04.2014 și licențiat, în condițiile legii. Centrul a fost înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 148/2006 în baza proiectului finanțat de Ministerul Muncii, Protecției Sociale, Familiei și Persoanelor Vârstnice și licențiat ca serviciu social. Centrul este organizat ca serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului. (2) Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte și Familii Oradea asigură pentru persoanele adulte și familiile aflate în dificultate, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, socializare, integrare socio-profesională, pe o perioadă determinată, până la maxim 2 ani. îr funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia. Art. 2 C.P.R.U.P.A.F. Oradea este organizat ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aflata în subordinea Consiliului Județean Bihor. Art. 3 Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte și Familii Oradea, denumit în continuare C.P.R.U.P.A.F. Oradea, s-a înființat și funcționează în temeiul Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială și Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificările și completările ulterioare. (1) C.P.R.U.P.A.F. Oradea funcționează în municipiul Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, județul Bihor. Art. 4 Clădirea centrului se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în centru sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; 1 b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul centrului. Art. 6 C.P.R.U.P.A.F. Oradea îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire, persoanelor adulte și familii aflate în dificultate; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității serviciilor, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) facilitează accesul beneficiarilor la alte servicii oferite în comunitate; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștința atât personalului, cât și beneficarilor a prevederilor din Regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.P.R.U.P.A.F. Oradea asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor fără adăpost, precum și prevenirea și combaterea marginalizării acestora. Art. 8(1) C.P.R.U.P.A.F. Oradea are o capacitate de 50 locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane fără adăpost, care nu au posibilități materiale de asigurare a întreținerii în propria familie, sunt dependenți de servicii sociale și au domiciliul pe raza administrativ-teritorială a județului Bihor. Art. 9 (1) în vederea admiterii în C.P.R.U.P.A.F. Oradea, solicitantul va depune și va înregistra o cerere la D.G.A.S.P.C. Bihor, însoțită de copia actului de identitate. (2) Admiterea beneficiarilor în centru se face la cererea acestora, în urma evaluării inițiale și a îndeplinirii punctajului necesar admiterii, realizată de asistentul social și psihologul din cadrul Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale - Compartimentul prevenire marginalizare socială. Excepție fac cazurile care provin de la UPU Oradea. Persoanele aduse cu salvarea sunt cazate în izolator, iar evaluarea inițială se va realiza în următoarea zi lucrătoare. (3) în termen de 72 de ore de la admitere, C.P.R.U.P.A.F. Oradea, prin specialiștii proprii, va realiza evaluarea complexă a beneficiarilor de servicii sociale, în termen de 3 zile de la întocmirea fișei de evaluare va completa Planul individual de intervenție. (4) Admiterea se face în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor, care se comunica C.P.R.U.P.A.F. Oradea, beneficiarului și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. Art. 10 (1) Conducerea centrului împreună cu Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale — Compartimentul prevenire marginalizare socială din cadrul D.G.A.S.P.C. Bihor asigură încheierea cu toți beneficiarii a contractelor de furnizare servicii sociale în condițiile legii. (2) Contractul de furnizare servicii sociale se încheie pe o perioadă determinată de 6 luni. în baza reevaluărilor efectuate semestrial, în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, contractul de furnizare servicii sociale poate fi prelungit prin act adițional. Perioada maximă de ședere este de până la 2 ani. 2 (3) Contractul de furnizare servicii sociale se întocmește în termen de cel mult 7 zile de la înregistrarea persoanei în Registrul de evidență privind admiterea beneficiarilor. (4) Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (5) In funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. Art. 11 (1) C.P.R.U.P.A.F. Oradea stabilește pentru fiecare beneficiar un Pian de intervenție, care stabilește în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, serviciile asigurate acestuia pe perioada rezidenței, precum și personalul implicat. (2) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în planul de intervenție se realizează de responsabilul de caz, numit prin dispoziție de directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor, la propunerea șefului de centru. (3) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție de directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor, la propunerea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. Art. 12 La intrarea în Centru, beneficiarul va fi înscris în Registrul special de evidență privind admiterea beneficiarilor. Registrul este disponibil la sediul C.P.R.U.P.A.F. Oradea. Art. 13 (1) La sistarea serviciilor, C.P.R.U.P.A.F. Oradea întocmește pentru fiecare beneficiar o foaie de încetare/sistare a serviciilor. (2) Situațiile în care centrul încetează/sistează acordarea serviciilor către beneficiari pot fi: - în cazul părăsirii centrului de către beneficiar prin proprie voință, - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicale, - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, - în cazuri de forță majoră, - în caz de deces al beneficiarului, - în cazul în care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibilă găzduire acestuia în centru în condiții de securitate pentru el, pentru ceilalți beneficiari sau pentru personalul centrului, - nerespectarea clauzelor contractuale de către beneficiar. (3) în situația în care beneficiarul care a părăsit centrul s-a reîntors în stradă, centrul notifică serviciul public de asistență socială pe a cărui rază teritorială se presupune că se va afla beneficiarul, în vederea monitorizării situației acestuia. (4) La ieșirea din C.P.R.U.P.A.F. Oradea, beneficiarul va fi înscris în Registrul de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru. Registrul este disponibil la sediul C.P.R.U.P.A.F. Oradea. Art. 14 Pentru fiecare beneficiar, C.P.R.U.P.A.F. Oradea deține un dosar care conține: cererea de admitere, decizia de admitere, cartea de identitate a beneficiarului, contractul de furnizare sen icii sociale semnat de părți. La solicitarea scrisă a beneficiarilor/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. Art. 15 Centrul elaborează și aplică o Cartă a drepturilor și obligațiilor beneficiarilor. Art. 16 Beneficiarii serviciilor sociale au următoarele drepturi: a) de a fi informați asupra drepturilor și obligațiilor lor în calitate de beneficiari ai centrusui și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura activitățile zilnice într-un mediu fizic accesibil, sigur și funcționai; c) de a decide și de a-și asuma riscurile în mod direct, în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opiniile; d) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; e) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; f) de a li se asigura confidențialitatea asupra datelor personale; g) de a nu fi abuzați, neglijați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; h) de a face sugestii și reclamați! fără teamă de consecințe; i) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ^e depășesc taxele convenite pentru servicii; j) de a nu li se impune restricții de natură fizică sau psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; k) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; 3 l) de a beneficia de un spațiu personal pentru cazare; m) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase sexuale conform legii; n) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; o) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare; p) de a practica cultul religios dorit; q) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centru, împotriva voinței lor; r) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; s) de a fi informați despre toate procedurile aplicate în centru; t) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. Art. 17 (1) Beneficiarii au următoarele obligații: a) de a achita contribuția lunară de întreținere (pentru beneficiarii cu venituri proprii), în funcție de veniturile personale lunare, fără a se depăși nivelul contribuției lunare de întreținere aprobată pentru centrul rezidențial, conform actelor normative și administrative în vigoare; b) de a participa activ în procesul de furnizare a serviciilor sociale și la reevaluarea și revizuirea planului de intervenție; c) de a furniza informații corecte cu privire la identitatea și situația familială, medicală, economică și socială și să permită furnizorului de servicii sociale verificarea veridicității acestora; d) de a respecta termenele și clauzele stabilite în cadrul planului individual de intervenție; e) de a anunța orice modificare intervenită în legătură cu situația sa personală pe parcursul acordării serviciilor sociale; f) de a respecta regulamentul de organizare și funcționare și normele interne de funcționare, procedurile de lucru ale furnizorului de servicii sociale; (2) Beneficiarii răspund pentru lipsurile și deteriorările produse bunurilor din cadrul C.P.R.U.P.A.F. Oradea. Stabilirea pagubelor se face de către administrator și șeful de centru, încheindu-se un proces verbal de constatare în care se va menționa ce s-a deteriorat, valoarea și numele celui vinovat. Art. 18 Centrul deține și aplică un Cod propriu de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. Art. 19 (1) Centrul rezidențial informează personalul și beneficiarii/reprezentanț’.i legali despre procedura cu privire la prevenirea, semnalarea, identificarea, evaluarea și soluționarea tentativelor sau a acuzațiilor de abuz/neglijență asupra beneficiarilor. (2) Angajați! centrului care identifică situații de abuz, neglijare sau exploatare a unus beneficiar au obligația de a înștiința imediat conducerea centrului și a D.G.A.S.P.C. Bihor, care aplică legislația în vigoare și anunță, după caz, salvarea, poliția, procuratura. (3) Centrul rezidențial deține registrul privind protecția împotriva abuzurilor și incidentelor deosebite, în care personalul responsabilizat consemnează situațiile de abuz semnalate/incidentele deosebite, instituțiile sesizate precum și măsurile ce au fost luate; acestea sunt consemnate și în dosarul beneficiarului. Art. 20 (1) Structura organizatorică a C.P.R.U.P.A.F. Oradea, numărul de posturi, precum și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii centrului sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru ser viciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoanele fără adăpost. (4) C.P.R.U.P.A.F. Oradea dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.P.R.U.P.A.F. Oradea corespunde din punct de vedere a! calificării cu serviciile acordate. (6) Salarizarea personalului C.P.R.U.P.A.F. Oradea se stabilește potrivit legislației apbcacsde personalului contractual din sectorul bugetar. (7) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (8) Statul de funcții al C.P.R.U.P.A.F. Oradea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (9) Sancționarea disciplinară a personalului C.P.R.U.P.A.F. Oradea se face în condițiile legii. 4 Art. 21 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 22 Salarizarea personalului C.P.R.U.P.A.F. Oradea se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 23 Conducerea centrului este asigurată de șeful de centru. Art. 24 (1) Funcțiile de conducere și execuție se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență sau echivalentă. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful de centru răspunde de buna funcționare și administrare a centrului și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) propune autorității administrației publice locale care asigură administrarea și finanțarea instituție: aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea instituției, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă autorității administrației publice locale care asigură administrarea și finanțarea sau, după caz, consiliului consultativ; c) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în instituție; d) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; e) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; f) întocmește raportul anual de activitate; g) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; h) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; i) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; j) se asigură că personalul C.P.R.U.P.A.F. Oradea are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale. Art. 25 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 26 Pe perioada în care șeful C.P.R.U.P.A.F. Oradea se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 27 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 28 Finanțarea cheltuielilor C.P.R.U.P.A.F. Oradea se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 29 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrului de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte și Familii Oradea se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice ce aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificările și completările ulterioare, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 2126/2014 5 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vârstnice, persoanelor fără adăpost, tinerilor care au părăsit sistemul de protecție a copilului și altor categorii de persoane adulte aflate în dificultate, precum și pentru serviciile acordate în comunitate, serviciilor acordate în sistem integrat și cantinelor sociale - Anexa nr. 4. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul adjunct, împreună cu conducătorii compartimentelor și șefii de centre asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: șefului centrului; angajaților centrului; tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu serviciul/centru! (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul Regulament, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director șen. adj» Numele șii Prenumele Dr. ec. Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA r Șef centru Numele și Prenumele GROZA SORIN 6 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - C.P.R.U.P.A.F. Oradea - Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte Familii; D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. 7 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE PRIMIRE ÎN REGIM DE URGENTĂ PENTRU PERSOANE ADULTE ȘI FAMILII ORADEA Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Explicarea Ghidului beneficiarului Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile ; înscrise în Cartă Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant 3. Registru special de evidență privind admiterea beneficiarilor Data și ora primirii în centru, numele și prenumele beneficiarului, vârsta beneficiarului, organizația/instituția care l-a referit centrului, după caz 4. Registru de evidență a ieșirilor Datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI), motivele încetării serviciilor, date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială, destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email) , 5. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Cunoașterea în detaliu a procedurilor de lucru utilizate în centru Sesiuni de instruire privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Cartă Sesiuni de instruire privind prevederile Codului de etică Instruirea personalului cu privire la metodele de abordare, comunicare și relaționarea cu beneficiarii, în i funcție de particularitățile psiho-comportamentale ale acestora Sesiuni de informare a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării 8 activităților din centru, modalități de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate 6. Registrul de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite Aspecte menționate în registru: Orice formă de abuz (fizic, psihic, economic); Orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității; Incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) Instituțiile sesizate și după caz măsurile întreprinse. 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență a sesizărilor/reclamațiilorbeneficiarilor Aspecte și situații care nemulțumesc beneficiarii Exprimarea opiniilor cu privire la serviciile primite Propuneri privind îmbunătățirea activității centrului 9. Registru de vizite Persoana care este vizitată, persoana care vine în vizită. 10. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, dosar anexare ' document. 11. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ieșirii din centru, ora revenirii în centru 9 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap 2 Oradea mun. Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, jud. Bihor Nr/Mi 04 MAi. 2015 Aprobat, „o lector general V JF/^uia Lucian-Călin REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP NR. 2 ORADEA Art. 1 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Oradea în componența căruia intră modulele: Casa "încrederea” și Casa "Prietenia”, denumit în continuare (C.R.R.P.H. 2) Oradea, este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.R.R.P.H. 2 Oradea asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare pe o perioadă nedeterminată. Art. 2 C.R.R.P.H. 2 Oradea se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor privind înființarea Centrului de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Oradea, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr, 2 Oradea respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale 1 (2) C.R.R.P.H. 2 Oradea este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în 2 locații diferite sediul principal fiind în municipiul Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, județul Bihor la Casa încrederea' iar Casa Prietenia are sediul pe strada Biruinței nr. 20. Art. 4 Clădirile în care C.R.R.P.H. 2 Oradea își desfășoară activitatea se află în proprietates Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.R.R.P.H. 2 Oradea sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.R.R.P.H. 2 Oradea. Art. 6 C.R.R.P.H. 2 Oradea îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.R.R.P.H. 2 Oradea asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea are o capacitate de 28 de locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în C.R.R.P.H. 2 Oradea se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii ae admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Oradea. (2) Admiterea în C.R.R.P.H. 2 Oradea se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.R.R.P.H. 2 Oradea, beneficiarului/reprezentantului legal șt Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. 2 (3) Beneficiarul admis în C.R.R.P.H. 2 Oradea este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, capacității de comunicare, relațiilor familiale și sociale, nivelului de educație, situației socio-economice, nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, șa), precum și a evaluării vocaționale, (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul centrului să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) în funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Oradea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal: decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorii. centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe certificatul de naștere, de căsătorie sau de deces al aparținătorului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; adeverință de venit; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; documente doveditoare a situației locative; ultimul talon de pensie, dacă este cazul; raportul de anchetă socială; investigații paraclinice; dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care se atestă că acesteia nu i s-au putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. z Oradea în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. 3 (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.R.R.P.H. 2 Oradea asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență și îngrijire/plan individual de intervenție. (2) C.R.R.P.H. 2 Oradea stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; numele responsabilului de caz; activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Centrul deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul C.R.R.P.H. 2 Oradea și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamați! fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; 4 q) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; r) de a practica cultul religios dorit; s) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; t) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; u) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; v) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; w) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; x) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; y) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali ai acestora cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.R.R.P.H. 2 Oradea. (3) C.R.R.P.H. 2 Oradea organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului simt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.R.R.P.H. 2 Oradea utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități ia sediul C.R.R.P.H. 2 Oradea. (4) C.R.R.P.H. 2 Oradea aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Șeful C.R.R.P.H. 2 Oradea ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediu, C.R.R.P.H. 2 Oradea. (7) C.R.R.P.H. 2 Oradea organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualeloi abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) C.R.R.P.H. 2 Oradea organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la; prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. 5 Art. 15 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe ioc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.R.R.P.H. 2 Oradea cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. 2 Oradea. Art. 16 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.R.R.P.H. 2 Oradea. (4) C.R.R.P.H. 2 Oradea notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, C.R.R.P.H. 2 Oradea informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. (6) în caz de forță majoră se vor aplica procedurile legale privind restricționarea libertății de mișcare a beneficiarilor cu tulburări psihice, conform recomandărilor medicului specialist psihiatru: personalul responsabilizat notifică incidentul, iar măsurile sunt consemnate în Registrul privind protecția împotriva abuzurilor și în dosarul beneficiarului. (7) în cazul necesității restrângerii libertății de mișcare a beneficiarului de servicii sociale, în scopul de a împiedica producerea unei vătămări pentru sine sau pentru o altă persoană, trebuie asigurată contenționarea beneficiarului de servicii sociale. Art. 17 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Centrul este amplasat în comunitate, astfel încât permite accesul beneficiarilor ia toate resursele și facilitățile ei: sănătate, educație, muncă, cultură, petrecerea timpului liber, relații sociale. (3) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant. Planul de îmbunătățire și adaptare permanentă a mediului ambiant are în vedere crearea unui mediu de viață cat mai prietenos și apropiat de cel din afara instituției. (4) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul Cc R.R.P.H. 2 Oradea. 6 (5) C.R.R.P.H. 2 Oradea asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (pos: telefonic fix accesibil beneficiarilor precum și de un calculator cu acces la internet). (6) Centrul dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. Art. 18 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Oradea. (2) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (3) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioada determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.R.R.P.H. 2 Oradea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (5) în caz de ieșire a beneficiarului din centru pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. 7 (6) C.R.R.P.H. 2 Oradea deține Registrul de evidență a ieșirilor din centru în care se înscriu: datele ~de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.R.R.P.H. 2 Oradea se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.R.R.P.H. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoane cu dizabilități. (4) C.R.R.P.H. 2 Oradea dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.R.R.P.H. 2 Oradea corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Salarizarea personalului C.R.R.P.H. 2 Oradea se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. (7) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (8) Statul de funcții al C.R.R.P.H. 2 Oradea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (9) Sancționarea disciplinară a personalului C.R.R.P.H. 2 Oradea se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.R.R.P.H. 2 Oradea se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.R.R.P.H. 2 Oradea este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cel puțin un an vechime în servicii sociale. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.R.R.P.H. 2 Oradea răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.R.R.P.H. 2 Oradea, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.R.R.P.H. 2 Oradea; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și penecționare, f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoana interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.R.R.P.H. 2 Oradea; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; 8 i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.R.R.P.H. 2 Oradea are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.R.R.P.H. 2 Oradea se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.R.R.P.H. 2 Oradea se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.R.R.P.H. 2 Oradea este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.R.R.P.H. 2 Oradea se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țara sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap 2 Oradea se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 1. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). 9 (3) Statul de funcții al C.R.R.P.H. 2 Oradea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.R.R.P.H. 2 Oradea și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.R.R.P.H. 2 Oradea; b) angajaților C.R.R.P.H. 2 Oradea; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.R.R.P.H. 2 Oradea (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director gen. adj. Numele și Prfcnunieie Dr. ec. SZÂRJ^l ARPAD Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAS ADINA - NICOLETA \J Șef centru Numele și Prenumele 10 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - C.R.R.P.H. 2 Oradea - Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap 2 Oradea; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; - A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități. 11 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP NR. 2 ORADEA Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în ’ acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor j împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente ele deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legai pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: > Explicarea Ghidului beneficiarului; > Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului; > Informarea beneficiarilor cu privire ia drepturile înscrise în Cartă; > Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor 1 abuzuri sau alte forme de tratament : degradant. 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează următoarele informații: - datele de identificare ale beneficiarului (nume, ș CNP, CI/CP/BI); - motivele ieșirii; - date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială; - destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Se ia în considerare: i > orice formă de abuz (fizic, psihic, , economic); > orice formă de neglijare a persoanei sau i de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității. 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite Se consemnează: - incidentele deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) - alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, i comportament imoral etc.) 6. Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor Se consemnează următoarele: > aspectele și situațiile care nemulțumesc 12 beneficiarii; > opiniile beneficiarilor cu privire la serviciile primite; > propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului — Se consemnează sesiunile de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Se menționează: - data și tema instruirii; - numele și semnătura participanților; - numele și semnătura persoanei care a realizat instruirea. 9. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate 10. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare funcțională urmate de beneficiari. 11. Registru de vizite a beneficiarilor Se consemnează beneficiarul care este vizitat, persoana care vine în vizită. 12. Registru de vizite anterior admiterii Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 13. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Informații consemnate: - data și numărul documentului; - de unde provine documentul; - conținutul documentului; - compartimentul; - semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii; - destinatar; - număr registru dosar anexare document. 14. Registru de învoiri Informații consemnate: - data și numărul documentului; - numele beneficiarului învoit; - perioada de învoire; - ora ieșirii din centru; - ora revenirii în centru. 15. Registru privind măsurile de contenționare și izolare pentru instituțiile care oferă servicii sociale pentru persoanele cu handicap Informații consemnate: - numele și prenumele beneficiarului: - condițiile care au determinat procedura de contenționare/izolare; - ora instituirii și de finalizare a aplicării procedurii de contenționare/izolare; - tipul contenționării (ex. imobilizarea unui braț, a unei gambe sau a ambelor gambe etc.); - numele/prenumele persoanei care a aprobat aplicare; procedurii de contenționare/izolare, - persoana responsabilă cu monitorizarea aplicării procedurii de contenționare/izolare; 13 observații cu privire la comportamentul beneficiarului în timpul aplicării procedurii dc contenționare/ izolare. 16. Condică de medicamente și materialelor consumate Se consemnează: numele beneficiarilor; cantitatea totală eliberată; perioada de utilizare; data eliberării; semnătura persoanei care întocmește condica; semnătura persoanei care eliberează medicamnetele și materialele. 14 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar aî județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap 2 Ținea Com. Ținea, str. Armatei Române, nr. 10, jud. Bihor Tel/fax: 0259.310267 ia Lucian-Căiin •ector general Aprobat, REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP NR. 2 TINCA Art. 1 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Nr. 2 Ținea în componența căruia intră modulele: Casa Dalia, Casa Iuia, Casa Sântul Nicolae și Casa Sfântul Andrei, denumit în continuare (C.R.R.P.H.) Ținea, este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF 000081/23.04.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.R.R.P.H. 2 Ținea asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare pe o perioadă nedeterminată. Art. 2 C.R.R.P.H. 2 Ținea se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor privind înființarea Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Nr. 2 Ținea respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale (2) C.R.R.P.H. 2 Ținea este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în 4 locații diferite, sediul principal fiind în comuna Ținea, str. Armatei Române, nr. 10, la Casa Sfântul Andrei, Casa Dalia, are sediul pe strada str. Mihai Viteazu, nr. 62A, Casa Iulia are sediul pe strada Victoriei, nr. 28, și Casa Sfântul Nicolae are sediul pe str. Armatei Române, nr. 10. 1 r ... a +Cladnie “ Cafe CRRPH- 2 Tinca desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și ui administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C R R P H 2 Tinca sunt următoarele: nuca suni a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.R.R.P.H. 2 Tinca. Art. 6 - C.R.R.P.H. 2 Tinca îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare: d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potri • it politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri: k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.R.R.P.H. 2 Tinca asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.R.R.P.H. 2 Tinca are o capacitate de 44 de locuri. Locurile sunt repartizate astfel: Casa Iulia - 9 locuri, Casa Dalia - 9 locurii, Casa Sfântul Nicolae - 9 locuri și Casa Sfântul Andrei - 1 7 locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în C.R.R.P.H. 2 Tinca se realizează în baza evaluăm nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Nr 2 Tinca. (2) Admiterea în C.R.R.P.H. 2 Tinca se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.R.R.P.H. 2 Tinca, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Beneficiarul admis în C.R.R.P.H. 2 Tinca este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, capacității de comunicare, relațiilor familiale și sociale, nivelului de educație, situației socio-economice, nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, șa), precum și a evaluării vocaționale. (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie 2 informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul centrului să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. 5? Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. ,(6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului care poate solicita informatii/explicatii suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) In funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă Ia plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Nr. 2 Ținea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.R.R.P.H. 2 Ținea întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal; decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrul ui/reprezentanîul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe certificatul de naștere, de căsătorie sau de deces al aparținătorului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; adeverință de venit; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; documente doveditoare a situației locative; ultimul talon de pensie, dacă este cazul; raportul de anchetă socială; investigații paraclinice; dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care se atestă că acesteia nu i s-au putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.R.R.P.H. 2 Ținea asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centru; desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență și îngrijire/plan individual de intervenție. (2) C.R.R.P.H. 2 Ținea stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind; numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; 3 numele responsabilului de caz; actiyitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcționala (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.R.R.P.H. 2 Ținea respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Centrul deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii: m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; q) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; r) de a practica cultul religios dorit; s) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; t) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; u) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; v) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; w) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; x) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; y) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali ai acestora cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii sociale. Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) C.R.R.P.H. 2 Ținea deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. 4 (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea. . „ „ C-R.R.P.H. 2 Ținea organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etica. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continua a personalului. + + ArJ' 14 W C RRP H- 2 Ținea ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.R.R.P.H. 2 Ținea utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea si soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.R R P H 2 Ținea. W C.R.R.P.H. 2 Ținea aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Șeful C.R.R.P.H. 2 Ținea ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea. (7) C.R.R.P.H. 2 Ținea organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) C.R.R.P.H. 2 Ținea organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) C.R.R.P.H. 2 Ținea asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea. Art. 16 (1) C.R.R.P.H. 2 Ținea aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea. (4) C.R.R.P.H. 2 Ținea notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. 5 (5) In situații deosebite, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, C.R.R.P.H. 2 Ținea informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. î? caz de forîă maj°ră se vor aplica procedurile legale privind restricționarea libertății de mișcare a beneficiarilor cu tulburări psihice, conform recomandărilor medicului specialist psihiatru; personalul responsabilizat notifică incidentul, iar măsurile sunt consemnate în Registrul privind protecția împotriva abuzurilor și în dosarul beneficiarului. ^n. cazul necesității restrângerii libertății de mișcare a beneficiarului de servicii sociale, în scopul de a împiedica producerea unei vătămări pentru sine sau pentru o altă persoană, trebuie asigurată contenționarea beneficiarului de servicii sociale. Art. 17 (1) C.R.R.P.H. 2 Ținea asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Centrul este amplasat în comunitate, astfel încât permite accesul beneficiarilor Ia toate resursele și facilitățile ei: sănătate, educație, muncă, cultură, petrecerea timpului liber, relații sociale. (3) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant. Planul de îmbunătățire și adaptare permanentă a mediului ambiant are în vedere crearea unui mediu de viață cât mai prietenos și apropiat de cel din afara instituției. (4) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea. (5) C.R.R.P.H. 2 Ținea asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor precum și de un calculator cu acces la internet). (6) Centrul dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. Art. 18 (1) C.R.R.P.H. 2 Ținea deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap 2 Ținea. (2) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical dm serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (3) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedetermmată. precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicita beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de ia ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 6 - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.R.R.P.H. 2 Ținea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (5) In caz de ieșire a beneficiarului din centru pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (6) C.R.R.P.H. 2 Ținea deține Registrul de evidență a ieșirilor din centru în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.R.R.P.H. 2 Ținea se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.R.R.P.H. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoane cu dizabilități. (4) C.R.R.P.H. 2 Ținea dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.R.R.P.H. corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Salarizarea personalului C.R.R.P.H. 2 Ținea se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. (7) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (8) Statul de funcții al C.R.R.P.H. 2 Ținea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (9) Sancționarea disciplinară a personalului C.R.R.P.H. 2 Ținea se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobata prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.R.R.P.H. 2 Ținea se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.R.R.P.H. 2 Ținea este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. _ . .............. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cel puțin un an vechime în servicii sociale. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.R.R.P.H. 2 Ținea răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.R.R.P.H. 2 Ținea, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor: 7 d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistentă socială în C.R.R.P.H. 2 Ținea; e) propune participarea personalului de specialitate Ia programele de instruire si perfecționare: f> colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.R.R.P.H. 2 Ținea; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale: i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.R.R.P.H. 2 Ținea are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.R.R.P.H. 2 Ținea se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.R.R.P.H. 2 Ținea se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.R.R.P.H. 2 Ținea este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.R.R.P.H. 2 Ținea se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri: c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrului de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Nr. 2 Ținea se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 1. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. 8 (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.R.R.P.H. 2 Ținea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.R.R.P.H. 2 Ținea și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.R.R.P.H. 2 Ținea; b) angajaților C.R.R.P.H. 2 Ținea; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.R.R.P.H. 2 Ținea (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA -^<2--- Director gen. adj. Numele și Prenuinelc Dr. ec. SZARRA ARPAD Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA Șef centru Numele și Prenumele 9 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, C. R.R.P.H. 2 Ținea - Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Nr 2 Ținea; D. G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități 10 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP NR. 2 TINCA Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiiîe cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde; numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de ; deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: a) Explicarea Ghidului beneficiarului b) Informarea beneficiarilor cu privire ia activitatea curentă a centrului c) Informarea beneficiarilor cu privire la ; drepturile înscrise în Cartă d) Informarea beneficiarilor cu privire Ia tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor ; abuzuri sau alte forme de tratament degradant. 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează: datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI), motivele ieșirii, date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială, destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau j de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite Aspecte menționate în registru: > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidenie, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 6. Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor Aspecte menționate în registru: > Aspecte și situații care nemulțumesc 11 1 beneficiarii > Exprimarea opiniilor cu privire la serviciile primite > Propuneri privind îmbunătățirea activității centrului 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează abuzurile între beneficiari sau beneficiari și angajați, după caz. 9. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate 10. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare funcțională urmate de beneficiari. 11. Registru de vizite a beneficiarilor Persoana care este vizitată, persoana care vine în vizită. 12. Registru de vizite anterior admiterii Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 13. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document. 14. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ieșirii din centru, ora revenirii în centru 15. Registru privind măsurile de contenționare și izolare pentru instituțiile care oferă servicii sociale pentru persoanele cu handicap Numele și prenumele beneficiarului, Condițiile care ■ au determinat procedura de contenționare/ izolare, Ora instituirii și de finalizare a aplicării procedurii de contenționare/ izolare, Tipul contenționării (ex. imobilizarea unui braț, a unei gambe sau a ambelor gambe etc.), Numele/ prenumele persoanei care a aprobat aplicarea procedurii de contenționare/ izolare, Persoana responsabilă cu monitorizarea aplicării procedurii de contenționare/ izolare, Observații cu privire la comportamentul beneficiarului în timpul aplicării procedurii de contenționare/ izolare. 16. Condică de medicamente și materialelor consumate Se consemnează numele beneficiarilor, cantitatea : totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura persoanei care întocmește condica și acelei care eliberează medicamneîeie și materialele. 12 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid Com. Ciumeghiu, sat Ghiorac, jud. Bihor Tel/fax: 0259.312607 Email: crrphcighid@yahoo.eom Nr. REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP CIGHID Art. 1 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid, denumit în continuare (C.R.R.P.H.) Cighid, este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.R.R.P.H. Cighid asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare pe o perioadă nedeterminată. Art. 2 C.R.R.P.H. Cighid se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 73 din 28.12.2004 privind înființarea Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și 1 funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale C RRP H. Cighid este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în comuna Ciumeghiu, sat Ghiorac, județul Bihor. Art. 4 Clădirile în care C.R.R.P.H. Cighid își desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.R.R.P.H. Cighid sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.R.R.P.H. Cighid. Art. 6 C.R.R.P.H. Cighid îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate aie societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.R.R.P.H. Cighid asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.R.R.P.H. Cighid are o capacitate de 50 de locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în C.R.R.P.H. Cighid se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid. (2) Admiterea în C.R.R.P.H. Cighid se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.R.R.P.H. Cighid, beneficiarului/reprezentantului legal șî Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. 2 (3) Beneficiarul admis în C.R.R.P.H. Cighid este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, capacității de comunicare, relațiilor familiale și sociale, nivelului de educație, situației socio-economice, nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, șa), precum și a evaluării vocaționale. (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul centrului să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) în funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.R.R.P.H. Cighid întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal: decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe certificatul de naștere, de căsătorie sau de deces al aparținătorului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; adeverință de venit; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; documente doveditoare a situației locative; ultimul talon de pensie, dacă este cazul; raportul de anchetă socială; investigații paraclinice; dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care se atestă că acesteia nu i s-au putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. Cighid în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneîiciarilor. 3 D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.R.R.P.H. Cighid asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență și îngrijire/plan individual de intervenție. (2) C.R.R.P.H. Cighid stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; numele responsabilului de caz: activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.R.R.P.H. Cighid respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Centrul deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul C.R.R.P.H. Cighid și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; 4 o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; q) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; r) de a practica cultul religios dorit; s) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; t) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; u) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; v) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; w) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; x) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; y) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali ai acestora cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) C.R.R.P.H. Cighid deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.R.R.P.H. Cighid. (3) C.R.R.P.H. Cighid organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.R.R.P.H. Cighid ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.R.R.P.H. Cighid utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.R.R.P.H. Cighid. (4) C.R.R.P.H. Cighid aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Șeful C.R.R.P.H. Cighid ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Cighid. (7) C.R.R.P.H. Cighid organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezenîanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) C.R.R.P.H. Cighid organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării 5 activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) C.R.R.P.H. Cighid asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.R.R.P.H. Cighid cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. Cighid. Art. 16 - (1) C.R.R.P.H. Cighid aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Cighid. (4) C.R.R.P.H. Cighid notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, C.R.R.P.H. Cighid informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. (6) în caz de forță majoră se vor aplica procedurile legale privind restricționarea libertății de mișcare a beneficiarilor cu tulburări psihice, conform recomandărilor medicului specialist psihiatru: personalul responsabilizat notifică incidentul, iar măsurile sunt consemnate în Registrul privind protecția împotriva abuzurilor și în dosarul beneficiarului. (7) în cazul necesității restrângerii libertății de mișcare a beneficiarului de servicii sociale, în scopul de a împiedica producerea unei vătămări pentru sine sau pentru o altă persoană, trebuie asigurată contenționarea beneficiarului de servicii sociale. Art. 17 (1) C.R.R.P.H. Cighid asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Centrul este amplasat în comunitate, astfel încât permite accesul beneficiarilor Ia toate resursele și facilitățile ei: sănătate, educație, muncă, cultură, petrecerea timpului liber, relații sociale. 6 (3) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant. Planul de îmbunătățire și adaptare permanentă a mediului ambiant are în vedere crearea unui mediu de viață cât mai prietenos și apropiat de cel din afara instituției. (4) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Cighid. (5) C.R.R.P.H. Cighid asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor precum și de un calculator cu acces la internet). (6) Centrul dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. Art. 18 (1) C.R.R.P.H. Cighid deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid. (2) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (3) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz. a reprezentantului său legal: anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; 7 - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.R.R.P.H. Cighid se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (5) în caz de ieșire a beneficiarului din centru pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (6) C.R.R.P.H. Cighid deține Registrul de evidență a ieșirilor din centru în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.R.R.P.H. Cighid se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.R.R.P.H. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoane cu dizabilități. (4) C.R.R.P.H. Cighid dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.R.R.P.H. corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (7) Statul de funcții al C.R.R.P.H. Cighid și organigrama completă a D.G.A.S.P.C Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului C.R.R.P.H. Cighid se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.R.R.P.H. Cighid se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.R.R.P.H. Cighid este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cei puțin un an vechime în servicii sociale. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.R.R.P.H. Cighid răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.R.R.P.H. Cighid, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.R.R.P.H. Cighid; 8 e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile: g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.R.R.P.H. Cighid; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale: i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică: j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat: k) se asigură că personalul C.R.R.P.H. Cighid are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.R.R.P.H. Cighid se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.R.R.P.H. Cighid se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.R.R.P.H. Cighid este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.R.R.P.H. Cighid se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor: b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; e) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țara sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu dizabilități Cighid se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată. Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și 9 Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilităti - Anexa nr 1 Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.R.R.P.H. Cighid și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.R.R.P.H. Cighid și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.R.R.P.H. Cighid; b) angajaților C.R.R.P.H. Cighid; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.R.R.P.H. Cighid (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director gen. adj. Numele și Prepumele Dr. ec. SZÂRKsA ARPAB Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA M Șef centru Numele și Prenumele NISTOR DANIELA 10 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - C.R.R.P.H. Cighid - Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități 11 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP CIGHID Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiiîe cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor J împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal j pentru control, reprezentantul unității și ; semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: > Explicarea Ghidului beneficiarului > Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului > Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă > Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează: datele de identificare ale j beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI), motivele : ieșirii, date de transmitere a notificărilor către ; serviciile publice de asistență socială, destinatarii 1 notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, î economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite Aspecte menționate în registru: > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral : etc.) 6. Registrul de evidență a sesizărilor și Aspecte menționate în registru: 12 reclamațiilor > Aspecte și situații care nemulțumesc beneficiarii > Exprimarea opiniilor cu privire Ia serviciile primite > Propuneri privind îmbunătățirea activității 1 centrului 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează: > sesiunile de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Se menționează data și i tema instruirii, numele și semnătura participanților, numele și semnătura persoanei care a a realizat instruirea. 9. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate 10. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare j funcțională urmate de beneficiari. 11. Registru de vizite a beneficiarilor Persoana care este vizitată, persoana care vine în vizită. 12. Registru de vizite anterior admiterii Se consemnează vizitele potențialilor j beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 13. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document. 14. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ieșirii din centru, ora revenirii în centru 15. Registru privind măsurile de contenționare și izolare pentru instituțiile care oferă servicii sociale pentru persoanele cu handicap Numele și prenumele beneficiarului, Condițiile care au determinat procedura de contenționare/ izolare, Ora instituirii și de finalizare a aplicării procedurii de i contenționare/ izolare, Tipul contenționării (ex. imobilizarea unui braț, a unei gambe sau a ambelor j gambe etc.), Numele/ prenumele persoanei care a | aprobat aplicarea procedurii de contenționare/ izolare, ș Persoana responsabilă cu monitorizarea aplicării ; procedurii de contenționare/ izolare, Observații cu ; privire la comportamentul beneficiarului în timpul aplicării procedurii de contenționare/ izolare. 16. Condică de medicamente și materialelor consumate Se consemnează numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura persoanei care întocmește ; condica și acelei care eliberează medicamnetele și i materialele. 13 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec Com. Tăuteu, sat Ciutelec, nr. 134, jud. Bihor TeFfax: 0259327850. Email: complexserviciiciutelec@yahoo.com Nr. • /) 04. MAI. 2015 :ctor general .a Lucian-Căli: / REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP CIUTELEC Art. 1 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec, denumit în continuare (C.R.R.P.H.) Ciutelec, este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, fiimizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.R.R.P.H. Ciutelec asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare pe o perioadă nedeterminată. Art. 2 C.R.R.P.H. Ciutelec se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 1 din 21.12.2007 privind înființarea Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale (2) C.R.R.P.H. Ciutelec este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în comuna Tăuteu, sat. Ciutelec, nr. 134, județul Bihor. Art. 4 Clădirea în care C.R.R.P.H. Ciutelec își desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.R.R.P.H. Ciutelec sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; 1 b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.R.R.P.H. Ciutelec. Art. 6 - C.R.R.P.H. Ciutelec îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.R.R.P.H. Ciutelec asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementări; politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec are o capacitate de 30 de locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în C.R.R.P.H. Ciutelec se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec. (2) Admiterea în C.R.R.P.H. Ciutelec se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.R.R.P.H. Ciutelec, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Beneficiarul admis în C.R.R.P.H. Ciutelec este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, capacității de comunicare, relațiilor familiale și sociale, nivelului de educație, situației socio-economice, nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, șa), precum și a evaluării vocaționale. (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau 2 nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul centrului să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. z Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupatia acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarui personal al beneficiarului. (8) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cei de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) In funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal; decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe certificatul de naștere, de căsătorie sau de deces al aparținătorului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; adeverință de venit; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; documente doveditoare a situației locative; ultimul talon de pensie, dacă este cazul; raportul de anchetă socială; investigații paraclinice; dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care se atestă că acesteia nu i s-au putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. Ciutelec în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.R.R.P.H. Ciutelec asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență și îngrijire/plan individual de intervenție. (2) C.R.R.P.H. Ciutelec stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; numele responsabilului de caz; 3 activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare, reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Centrul deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul C.R.R.P.H. Ciutelec și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; q) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; r) de a practica cultul religios dorit; s) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; t) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; u) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; v) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; w) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; x) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii m anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; y) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali ai acestora cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturdoi beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.R.R.P.H. Ciutelec. 4 @) C.R.R.P.H. Ciutelec organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.R.R.P.H. Ciutelec utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.R.R.P.H, Ciutelec. (4) C.R.R.P.H. Ciutelec aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Șeful C.R.R.P.H. Ciutelec ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Ciutelec. (7) C.R.R.P.H. Ciutelec organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) C.R.R.P.H. Ciutelec organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire ia aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.R.R.P.H. Ciutelec cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. Ciutelec. Art. 16 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate comorm legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Ciutelec. (4) C.R.R.P.H. Ciutelec notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au 5 semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, C.R.R.P.H. Ciutelec informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. (6) In caz de forță majoră se vor aplica procedurile legale privind restricționarea libertății de mișcare a beneficiarilor cu tulburări psihice, conform recomandărilor medicului specialist psihiatru; personalul responsabilizat notifică incidentul, iar măsurile sunt consemnate în Registrul privind proiecția împotriva abuzurilor și în dosarul beneficiarului. (7) In cazul necesității restrângerii libertății de mișcare a beneficiarului de servicii sociale, în scopul de a împiedica producerea unei vătămări pentru sine sau pentru o altă persoană, trebuie asigurată contenționarea beneficiarului de servicii sociale. Art. 17 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Centrul este amplasat în comunitate, astfel încât permite accesul beneficiarilor la toate resursele și facilitățile ei: sănătate, educație, muncă, cultură, petrecerea timpului liber, relații sociale. (3) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant. Planul de îmbunătățire și adaptare permanentă a mediului ambiant are în vedere crearea unui mediu de viață cât mai prietenos și apropiat de cel din afara instituției. (4) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul C.R.R.P.H, Ciutelec. (5) C.R.R.P.H. Ciutelec asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor precum și de un calculator cu acces la internet). (6) Centrul dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. Art. 18 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec. (2) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (3) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta: 6 - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.R.R.P.H. Ciutelec se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (5) In caz de ieșire a beneficiarului din centru pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (6) C.R.R.P.H. Ciutelec deține Registrul de evidență a ieșirilor din centru în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.R.R.P.H, Ciutelec se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.R.R..P.H. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cr cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoane cu dizabilități. (4) C.R.R.P.H. Ciutelec dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/fiincțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.R.R.P.H. Ciutelec corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Salarizarea personalului C.R.R.P.H. Ciutelec se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. (7) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (8) Statul de funcții al C.R.R.P.H. Ciutelec și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (9) Sancționarea disciplinară a personalului C.R.R.P.H. Ciutelec se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.R.R.P.H. Ciutelec se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.R.R.P.H. Ciutelec este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condiții :e legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cel puțin un an vechime în servicii sociale. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.R.R.P.H. Ciutelec răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.R.R.P.H. Ciutelec, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.R.R.P.H. Ciutelec; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; 7 f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.R.R.P.H. Ciutelec; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.R.R.P.H. Ciutelec are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabiiite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.R.R.P.H. Ciutelec se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.R.R.P.H. Ciutelec se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.R.R.P.H. Ciutelec este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.R.R.P.H. Ciutelec se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu dizabilități Ciutelec se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse in Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărâm Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2O0J privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului. Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale. Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 1. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). 8 (3) Statul de funcții al C.R.R.P.H. Ciutelec și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.R.R.P.H. Ciutelec și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.R.R.P.H. Ciutelec; b) angajaților C.R.R.P.H. Ciutelec; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.R.R.P.H. Ciutelec (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director gen. adj. Numele și Prenumele Dr. ec. :. SZARKA arf ad Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA Șef centru Numele și Prenumele COVACI CORNEL 9 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri: C.R.R.P.H. Ciutelec - Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane eu Handicap Ciutelec; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; - A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități. io Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP CIUTELEC Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: > Explicarea Ghidului beneficiarului; > Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului; > Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă; > Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează următoarele informații: - datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI); - motivele ieșirii; - date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială; - destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic); > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității. 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite Se consemnează: - incidentele deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) - alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 6. Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor Se consemnează următoarele: > aspectele și situațiile care nemulțumesc 11 ! beneficiarii; > opiniile beneficiarilor cu privire Ia serviciile primite; > propuneri privind îmbunătățirea activități: centrului. 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează sesiunile de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Se menționează: - data și tema instruirii; - numele și semnătura participanților; - numele și semnătura persoanei care a realizat instruirea. 9. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate 10. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare funcțională urmate de beneficiari. 11. Registru de vizite a beneficiarilor Se consemnează beneficiarul care este vizitat, persoana care vine în vizită. 12. Registru de vizite anterior admiterii Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 13. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Informații consemnate: - data și numărul documentului; - de unde provine documentul; - conținutul documentului; - compartimentul; - semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii; - destinatar; - număr registru dosar anexare document. 14. Registru de învoiri Informații consemnate: - data și numărul documentului; - numele beneficiarului învoit; - perioada de învoire; - ora ieșirii din centru; - ora revenirii în centru. 15. Registru privind măsurile de contenționare și izolare pentru instituțiile care oferă servicii sociale pentru persoanele cu handicap Informații consemnate: - numele și prenumele beneficiarului; - condițiile care au determinat procedura de contenționare/izolare; - ora instituirii și de finalizare a aplicării procedurii de contenționare/izolare; - tipul contenționării (ex. imobilizarea unui braț, a unei gambe sau a ambelor gambe etc.); - numele/prenumele persoanei care a aprobat aplicarea procedurii de contenționare/izolare, - persoana responsabilă cu monitorizarea aplicării procedurii de contenționare/izolare; 12 observații cu privire la comportamentul beneficiarului în timpul aplicării procedurii de contenționare/ izolare. 16. Condică de medicamente și materialelor consumate Se consemnează: numele beneficiarilor; cantitatea totală eliberată: - perioada de utilizare; data eliberării: semnătura persoanei care întocmește condica; semnătura persoanei care eliberează medicamnetele și materialele. 13 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea mun. Oradea, str. înfrățirii, nr. 34, jud. Bihor Tel/fax: 0359451536 Email: crrphoradea@vahoo.com REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP ORADEA Art. 1 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea în componența căruia intră modulele: Casa "Trinitata”, Casa "Inimioarelor”, Casa "Hamburg” și Casa "Fluturași", denumit în continuare (C.R.R.P.H.) Oradea, este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.R.R.P.H. Oradea asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare, pe o perioadă nedeterminată. Art. 2 C.R.R.P.H. Oradea se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 124 din 30.07.2010, privind înființarea Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1,007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 559/2003 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. (2) C.R.R.P.H. Oradea este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în 4 locații diferite, sediul principal fiind în municipiul Oradea, str. înfrățirii, nr. 34, județul Bihor la Casa Trinitata, Casa Inimioare are sediul pe 1 strada Bihorului nr. 98C, Casa Fluturași are sediul pe strada Piscului nr. 11B și Casa Hamburg are sediul pe strada Sucevei nr. 42. ~ -1- 1 Clădirile în care C.R.R.P.H. Oradea își desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.R.R.P.H. Oradea sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.R.R.P.H. Oradea. Art. 6 - C.R.R.P.H. Oradea îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.R.R.P.H. Oradea asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.R.R.P.H. Oradea are o capacitate de 50 de locuri. Locurile sunt repartizate astfel: Casa Trinitata — 12 locuri, Casa Inimioarelor - 12 locuri, Casa Hamburg - 14 locuri și Casa Fluturași - 12 locuri (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în C.R.R.P.H. Oradea se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea. (2) Admiterea în C.R.R.P.H. Oradea se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.R.R.P.H. Oradea, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Beneficiarul admis în C.R.R.P.H. Oradea este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, capacității de comunicare, relațiilor familiale și sociale, nivelului de educație, situației socio-economice, nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, șa), precum și a evaluării vocaționale. 2 (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a~ furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul centrului să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) In funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.R.R.P.H. Oradea întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal; decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe certificatul de naștere, de căsătorie sau de deces al aparținătorului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; adeverință de venit; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; documente doveditoare a situației locative; ultimul talon de pensie, dacă este cazul; raportul de anchetă socială; investigații paraclinice; dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care se atestă că acesteia nu i s-au putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. Oradea în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.?.C Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4z6c. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.R.R.P.H. Oradea asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale, centrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență și îngrijire/plan individual de intervenție. (2) C.R.R.P.H. Oradea stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: 3 numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; numele responsabilului de caz; activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.R.R.P.H. Oradea respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Centrul deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul C.R.R.P.H. Oradea și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces ia servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; q) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; r) de a practica cultul religios dorit; s) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; t) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; u) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de centrul rezidențial, v) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; w) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; x) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; y) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali ai acestora cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii sociale. Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. 4 Art. 13 (1) C.R.R.P.H. Oradea deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.R.R.P.H. Oradea. (3) C.R.R.P.H. Oradea organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.R.R.P.H. Oradea ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.R.R.P.H. Oradea utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.R.R.P.H. Oradea. (4) C.R.R.P.H. Oradea aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Șeful C.R.R.P.H. Oradea ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Oradea. (7) C.R.R.P.H. Oradea organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) C.R.R.P.H. Oradea organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) C.R.R.P.H. Oradea asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.R.R.P.H. Oradea cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. Oradea. Art. 16 (1) C.R.R.P.H. Oradea aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Oradea. (4) C.R.R.P.H. Oradea notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentanîul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în 5 maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) In situații deosebite, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un iOcar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, C.R.R.P.H. Oradea informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. (6) în caz de forță majoră se vor aplica procedurile legale privind restricționarea libertății de mișcare a beneficiarilor cu tulburări psihice, conform recomandărilor medicului specialist psihiatru; personalul responsabilizat notifică incidentul, iar măsurile sunt consemnate în Registrul privind protecția împotriva abuzurilor și în dosarul beneficiarului. (7) în cazul necesității restrângerii libertății de mișcare a beneficiarului de servicii sociale, în scopul de a împiedica producerea unei vătămări pentru sine sau pentru o altă persoană, trebuie asigurată contenționarea beneficiarului de servicii sociale. Art. 17 (1) C.R.R.P.H. Oradea asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Centrul este amplasat în comunitate, astfel încât permite accesul beneficiarilor la toate resursele și facilitățile ei: sănătate, educație, muncă, cultură, petrecerea timpului liber, relații sociale. (3) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant. Planul de îmbunătățire și adaptare permanentă a mediului ambiant are în vedere crearea unui mediu de viață cât mai prietenos și apropiat de cel din afara instituției. (4) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Oradea. (5) C.R.R.P.H. Oradea asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor precum și de un calculator cu acces la internet). (6) Centrul dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. Art. 18 (1) C.R.R.P.H. Oradea deține și aduce ia cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea. (2) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (3) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedetermmată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentui scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris. 6 serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în -Ocalitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.R.R.P.H. Oradea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (5) In caz de ieșire a beneficiarului din centru pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (6) C.R.R.P.H. Oradea deține Registrul de evidență a ieșirilor din centru în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.R.R.P.H. Oradea se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.R.R.P.H. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoane cu dizabilități. (4) C.R.R.P.H. Oradea dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.R.R.P.H. Oradea corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (7) Statul de funcții al C.R.R.P.H. Oradea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului C.R.R.P.H. Oradea se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.R.R.P.H. Oradea se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.R.R.P.H. Oradea este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cel puțin un an vechime în servicii sociale. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.R.R.P.H. Oradea răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor nnanciare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.R.R.P.H. Oradea, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; 7 d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistentă socială în C.R.R.P.H. Oradea; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.R.R.P.H. Oradea; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.R.R.P.H. Oradea are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.R.R.P.H. Oradea se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.R.R.P.H. Oradea se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.R.R.P.H. Oradea este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, ia recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art 29 Finanțarea cheltuielilor C.R.R.P.H. Oradea se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor: b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrului de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 1. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. 8 (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.R.R.P.H.Oradea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.R.R.P.H.Oradea și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.R.R.P.H.Oradea; b) angajaților C.R.R.P.H.Oradea; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.R.R.P.H.Oradea (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Directoț-gen. adj. Numele șj Prehum'ele Dr. ec. SZARKAARPAD Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA /i Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA r \ A ' Șef centru Numele și Prenumele LUNCA ERIKA 9 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, C.R.R.P.H. Oradea - Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități 10 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP ORADEA Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: a) Explicarea Ghidului beneficiarului b) Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului c) Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă d) Informarea beneficiarilor cu privire la : tipurile de abuz, modalitatea de j identificare și sesizare a eventualelor I abuzuri sau alte forme de tratament ! degradant. 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează: datele de identificare ale ș beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI), motivele ieșirii, date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială, destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau ; de tratament degradant la care poate fi i supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite Aspecte menționate în registru: > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) | 6. Registrul de evidență a sesizărilor și Aspecte menționate în registru: 11 reclamațiilor > Aspecte și situații care nemulțumesc beneficiarii > Exprimarea opiniilor cu privire la serviciile primite > Propuneri privind îmbunătățirea activității centrului 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează abuzurile între beneficiari sau beneficiari și angajați, după caz. 9. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate 10. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare funcțională urmate de beneficiari. 11. Registru de vizite a beneficiarilor Persoana care este vizitată, persoana care vine în vizită. 12. Registru de vizite anterior admiterii Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 13. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, j număr registru dosar anexare document. 14. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ieșirii din centru, ora revenirii în centru 15. Registru privind măsurile de contenționare și izolare pentru instituțiile care oferă servicii sociale pentru persoanele cu handicap Numele și prenumele beneficiarului, Condițiile care au determinat procedura de contenționare/ izolare, Ora instituirii și de finalizare a aplicării procedurii de contenționare/ izolare, Tipul contenționării (ex. i imobilizarea unui braț, a unei gambe sau a ambelor gambe etc.), Numele/ prenumele persoanei care a , aprobat aplicarea procedurii de contenționare/ izolare, Persoana responsabilă cu monitorizarea aplicării j procedurii de contenționare/ izolare, Observații cu privire la comportamentul beneficiarului în timpul aplicării procedurii de contenționare/ izolare. 16. Condică de medicamente și materialelor consumate Se consemnează numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura persoanei care întocmește condica și acelei care eliberează medieamnetele și materialele. 12 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ținea Com. Ținea, str. Republicii, nr. 37, jud. Bihor Tel/fax: 0259.310027 Email: crrphtinca@yahoo.com REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP TINCA Art. 1 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ținea, denumit în continuare (C.R.R.P.H.) Ținea, este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.R.R.P.H. Ținea asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare pe o perioadă nedeterminată. Art. 2 C.R.R.P.H. Ținea se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 101 din 30.08.2006 privind înființarea Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvem nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și 1 funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale , _ C.R.R.P.H. Ținea este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în comuna Ținea str. Republicii, nr. 37, județul Bihor. 4 Clădirea în care C.R.R.P.H. Ținea își desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.R.R.P.H. Ținea sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.R.R.P.H. Ținea. Art. 6 C.R.R.P.H. Ținea îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.R.R.P.H. Ținea asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.R.R.P.H. Ținea are o capacitate de 50 de locuri. (2) Beneficiarii simt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în C.R.R.P.H. Ținea se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii tie admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ținea. (2) Admiterea în C.R.R.P.H. Ținea se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.R.R.P.H. Ținea, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. 2 (3) Beneficiarul admis în C.R.R.P.H. Ținea este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocia.1, stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, capacității de comunicare, re ațnlor familiale și sociale, nivelului de educație, situației socio-economice, nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, șa), precum și a evaluării vocaționale. (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul centrului să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal ai beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) în funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ținea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.R.R.P.H. Ținea întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal; decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe certificatul de naștere, de căsătorie sau de deces al aparținătorului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; adeverință de venit; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; documente doveditoare a situației locative; ultimul talon de pensie, dacă este cazul; raportul de anchetă socială; investigații paraclinice; dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care se atestă că acesteia nu i s-au putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. Ținea în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. 3 D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal., sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.R.R.P.H. Ținea asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale, .^ențrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență si îngrijire/plan individual de intervenție. (2) C.R.R.P.H. Ținea stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/ acestora; numele responsabilului de caz; activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară: termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.R.R.P.H. Ținea respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Centrul deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul C.R.R.P.H. Ținea și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii: g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamați! fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; 4 o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; q) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; r) de a practica cultul religios dorit; s) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; t) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; u) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; v) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; w) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; x) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; y) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal, (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali ai acestora cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) C.R.R.P.H. Ținea deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.R.R.P.H. Ținea. (3) C.R.R.P.H. Ținea organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.R.R.P.H. Ținea ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.R.R.P.H. Ținea utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de aouz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.R.R.P.H. Ținea. (4) C.R.R.P.H. Ținea aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Șeful C.R.R.P.H. Ținea ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsuri? e întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Ținea. (7) C.R.R.P.H. Ținea organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) C.R.R.P.H. Ținea organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din 5 centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) C.R.R.P.H. Ținea asigură condițiile necesare pentru exprimarea opinie'? beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.R.R.P.H. Ținea cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. 3 Ținea. Art. 16 (1) C.R.R.P.H. Ținea aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Ținea. (4) C.R.R.P.H. Ținea notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantui legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s- au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, C.R.R.P.H. Ținea informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. (6) în caz de forță majoră se vor aplica procedurile legale privind restricționarea libertății de mișcare a beneficiarilor cu tulburări psihice, conform recomandărilor medicului specialist psihiatru: personalul responsabilizat notifică incidentul, iar măsurile sunt consemnate în Registrul privind protecția împotriva abuzurilor și în dosarul beneficiarului, (7) în cazul necesității restrângerii libertății de mișcare a beneficiarului de servicii sociale. în scopul de a împiedica producerea unei vătămări pentru sine sau pentru o altă persoană, trebuie asigurată contenționarea beneficiarului de servicii sociale. Art. 17 (1) C.R.R.P.H. Ținea asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Centrul este amplasat în comunitate, astfel încât permite accesul beneficiarilor la toate resursele și facilitățile ei: sănătate, educație, muncă, cultură, petrecerea timpului liber, relații sociale. 6 (3) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant. Planul de îmbunătățire și adaptare permanentă a mediului ambiant are în vedere crearea unui mediu de viață cât mai prietenos și apropiat de cel din afara instituției. (4) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil In sediul C.R.R.P.H. Ținea. (5) C.R.R.P.H. Ținea asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor precum și de un calculator cu acces la internet). (6) Centrul dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. Art. 18 (1) C.R.R.P.H. Ținea deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ținea. (2) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (3) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; 7 - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.R.R.P.H. Ținea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (5) In caz de ieșire a beneficiarului din centru pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (6) C.R.R.P.H. Ținea deține Registrul de evidență a ieșirilor din centru în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.R.R.P.H. Ținea se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.R.R.P.H. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoane cu dizabilităti. (4) C.R.R.P.H. Ținea dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.R.R.P.H. corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (7) Statul de funcții al C.R.R.P.H. Ținea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihcr constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului C.R.R.P.H. Ținea se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.R.R.P.H. Ținea se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.R.R.P.H. Ținea este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cel puțin un an vechime în servicii sociale. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.R.R.P.H. Ținea răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.R.R.P.H. Ținea, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.R.R.P.H. Ținea; 8 e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.R.R.P.H. Ținea; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.R.R.P.H, Ținea are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.R.R.P.H. Ținea se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.R.R.P.H. Ținea se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.R.R.P.H. Ținea este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activitățiîor prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, ia recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.R.R.P.H. Ținea se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu dizabilități Ținea se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale. Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și 9 Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială si protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor dc cost pentru serviciile sociale. Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 1. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.R.R.P.H. Ținea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.R.R.P.H. Ținea și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.R.R.P.H. Ținea; b) angajaților C.R.R.P.H. Ținea; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.R.R.P.H. Ținea (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Director gen. adj. Numele și Prenumele Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Dr. ec. SZARRAARPAD -- Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA Vizat juridic ... \i Numele și Prenumele T < COCA NICOLETA AURICA Șef centru Numele și Prenumele CRĂCIUN TUDOREL 10 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - C.R.R.P.H. Ținea - Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane eu Handicap Ținea; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor - A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități 11 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP TINCA Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse îr acesta 1. 1 Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și ; cuprinde: numele și prenumele persoanelor i împuternicite de a efectua controlul, unitatea i controlată, număr legitimație, documente de ; deplasare, obiectivul controlului, perioada < controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: > Explicarea Ghidului beneficiarului > Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului > Informarea beneficiarilor cu privire la < drepturile înscrise în Cartă > Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează: datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/Bl), motivele ieșirii, date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială, destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau ; de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite Aspecte menționate în registru: > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 6. Registrul de evidență a sesizărilor și Aspecte menționate în registru: 12 1 reclamațiilor > Aspecte și situații care nemulțumesc ■ beneficiarii > Exprimarea opiniilor cu privire Ia serviciile primite > Propuneri privind îmbunătățirea activității centrului 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează: > sesiunile de instruire a personalului : privind respectarea drepturilor 1 beneficiarilor. Se menționează data și ' tema instruirii, numele și semnătura i participanților, numele și semnătura persoanei care a a realizat instruirea. 9. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale i beneficiarilor arhivate 10. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare î funcțională urmate de beneficiari. 11. Registru de vizite a beneficiarilor Persoana care este vizitată, persoana care vine în vizită. 12. Registru de vizite anterior admiterii Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 13. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document. 14. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ieșirii din centru, ora revenirii în centru 15. Registru privind măsurile de contenționare și izolare pentru instituțiile care oferă servicii sociale pentru persoanele cu handicap Numele și prenumele beneficiarului, Condițiile care au determinat procedura de contenționare/ izolare. Ora instituirii și de finalizare a aplicării procedurii de contenționare/ izolare. Tipul contenționării (ex. imobilizarea unui braț, a unei gambe sau a ambelor gambe etc.), Numele/ prenumele persoanei care a aprobat aplicarea procedurii de contenționare/ izolare, Persoana responsabilă cu monitorizarea aplicării procedurii de contenționare/ izolare, Observații cu ! privire la comportamentul beneficiarului în timpul aplicării procedurii de contenționare/ izolare. 16. Condică de medicamente și materialelor consumate Se consemnează numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura persoanei care întocmește condica și acelei care eliberează medicamentele și materialele. 13 Anexa nr. Vizat, Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor LOCUINȚA MODERAT PROTEJATĂ APARTAMENT 6 ORADEA mun. Oradea, Italiană, nr. 37, bl. Z4, et. 3, ap. 33, jud. Bihor REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A LOCUINȚEI MODERAT PROTEJATĂ APARTAMENT 6 ORADEA Art. 1 (1) Locuința Moderat Protejată Apartament 6 Oradea, denumit în continuare (LP Apartament 6), este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizată ca locuință protejată pentru persoane adulte cu dizabilități, aflată în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) LP Apartament 6 asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență, pe perioada nedeterminată. Art. 2 LP Apartament 6 se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor, privind înființarea Locuinței Moderat Protejată Apartament 6 Oradea, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Locuința Moderat Protejată Apartament 6 Oradea, respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca locuințe protejate pentru persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 2, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. (2) LP Apartament 6 este organizată ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în municipiul Oradea, str. Italiană, nr. 37, bl. Z4, et. 3, ap. 33, jud. Bihor. Art. 4 LP Apartament 6 se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. I Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în LP Apartament 6 sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul LP Apartament 6. Art. 6 - LP Apartament 6 îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 LP Apartament 6 asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) LP Apartament 6 are o capacitate de 4 locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 - (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în LP Apartament 6 se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Locuința Moderat Protejată Apartament 6 Oradea. (2) Admiterea în LP Apartament 6 se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică LP Apartament 6, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Beneficiarul admis în LP Apartament 6 este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, în baza potențialului și a abilităților pe care le are, a stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, a capacității de comunicare, al relațiilor familiale și sociale, al nivelului de educație, al nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, al riscurilor posibile, al eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, etc), a capacității de muncă, pentru a se stabili activitățile de sprijin/serviciile de suport și nivelul de intevenție, în concordanță cu tipul locuinței protejate. 2 (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal/convențional al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. In cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul furnizorului locuinței protejate să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului tară implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului biopsihosocial al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în locuință se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) în funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Locuința Moderat Protejată Apartament 6 Oradea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 - (1) LP Apartament 6 întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: - decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de coordonatorul serviciului de tip locuință protejată/reprezentantul fumizorului/persoana împuternicită) în original; - cartea de identitate și certificatul de naștere al beneficiarului în copie; - cartea de identitatea soțului/soției și/sau a copilului/copiilor adulți ori cartea de identitate a membrului/membrilor de familie supus/supuși obligației de întreținere conform Codului civil, în copie; după caz, carte de identitate a reprezentanului legal în copie; - contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; - documentul care atestă încadrarea în grad de handicap, în copie; - documentele prin care se recomandă îngrijirea și asistarea beneficiarului în regim instituționalizat și/sau orice alte documente care atestă situația beneficiarului și îi conferă dreptul de a fi asistat și îngrijit într-un serviciu social cu cazare (centru locuință protejată, centru rezidențial), în copie. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul LP Apartament 6 în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/reprezentantului său legal, o copie a dosarului personal se pune la dispoziția acestuia după încetarea raporturilor contractuale. (4) LP Apartament 6 asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Dosarele personale ale beneficiarilor arhivate și evidența acestora sunt disponibile la sediul furnizorului locuinței protejate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Locuința desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individual de intervenție. (2) LP Apartament 6 stabilește, cu consultarea beneficiarului Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. 3 (3) Planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul individual de intervenție; numele responsabilului de caz; activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului; semnătura beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; semnăturile persoanelor care au elaborate planul individual de intervenție; semnătura responsabilului de caz. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) LP Apartament 6 respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Locuința deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul LP Apartament 6 și conține în principal, următoarele drepturi: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai locuinței protejate și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura activitățile într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și dezvolta talentele și abilitățile; q) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; r) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; s) de a practica cultul religios dorit; t) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru locuința protejată, împotriva voinței lor; 4 u) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; v) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de furnizor; w) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile furnizorului și activitățile desfășurate în locuința protejată și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; x) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; y) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; z) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) LP Apartament 6 asigură informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii sociale. Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) LP Apartament 6 planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) LP Apartament 6 deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul LP Apartament 6. (3) LP Apartament 6 organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) LP Apartament 6 ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) LP Apartament 6 utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul LP Apartament 6. (4) LP Apartament 6 aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Coordonatorul LP Apartament 6 ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul LP Apartament 6. (7) LP Apartament 6 organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) LP Apartament 6 organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) LP Apartament 6 încurajază beneficiarii să-și exprime opinia asupra oricăror aspecte care privesc activiatatea. (2) LP Apartament 6 informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. 5 (3) Sesizările/reclamațiile depuse de beneficiari se înregistrează într-un registru de evidență a sesizărilor și reclamațiilor, cu dată și număr. în funcție de natura și complexitatea reclamației/sesizării, furnizorul are obligația de a da un răspuns în scris beneficiarului, în termen de 30 zile de la înregistrare. (4) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul LP Apartament 6. (5) Sesizările și reclamațiile se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul furnizorului locuinței protejate cel puțin 2 ani de la înregistrare. Art. 16 - (1) LP Apartament 6 aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Locuința ține un registru de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neanunțată din locuința protejată, agresiuni, furt, alte acte considerate contravenții și infracțiuni, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul LP Apartament 6. (4) LP Apartament 6 notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când există suspiciuni asupra decesului beneficiarului, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, LP Apartament 6 informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. Art. 17 (1) LP Apartament 6 asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Locuința protejată are un amplasament adecvat pentru asigurarea accesului beneficiarilor din și spre comunitate. Locuința protejată este amplasată în comunitate sau în imediata ei apropiere, caz în care are acces la mijloacele de transport în comun (auto, metrou, tren, etc). (3) Locuința dispune de un Plan propriu de dezvoltare care are în vedere îmbunătățirea activității și creșterea calității vieții beneficiarilor. Plan propriu de dezvoltare include și Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambient. (4) Plan propriu de dezvoltare este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul LP Apartament 6. (5) LP Apartament 6 asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor, sau de un telefon mobil, precum și de un calculator sau laptop cu acces la internet). Art. 18 (1) LP Apartament 6 deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura proprie de încetare/sistare a serviciilor furnizate. (2) încetarea/sistarea serviciilor către beneficiar poate fi pe perioadă determinată sau nedeterminată. Principalele situații în care încetează serviciile sau se impune sistarea lor pot fi următoarele: - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; 6 - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea locuinței protejate; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a locuinței protejate, etc.); - la recomadarea furnizorului sau la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); - la cererea reprezentantului legal al beneficiarului și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; - în caz de deces al beneficiarului; - când nu se mai respectă clauzele contractuale de către beneficiar; încetarea/sistarea serviciilor acordate beneficiarului în ultima situație menționată mai sus se realizează de conducătorul centrului/fumizorului acestuia cu acordul prealabil al consiliului consultativ al centrului sau, în lipsa acestuia, cu acordul unei comisii formate din conducătorul centrului/fumizorului, 2 reprezentanți ai personalului, dintre care unul este responsabilul de caz și 2 reprezentanți ai beneficiarilor. Situațiile în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă determinată sau nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție se înscriu în procedura de încetare/sistare a serviciilor. - la recomandarea furnizorului sau la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solcită beneficiarului să solicite în scris locul de domiciliu/rezidență); - la cererea reprezentantului legal al beneficiarului și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; - în caz de deces al beneficiarului; - când nu se mai respectă clauzele contractuale de către beneficiar. (3) încetarea/sistarea serviciilor acordate beneficiarului în ultima situație menționată mai sus se realizează cu acordul coordonatorului locuinței, managerului de caz, responsabilului de caz și 2 reprezentanți ai beneficiarilor. (4) în cazul încetării serviciilor ca urmare a evoluției favorabile și recomandărilor privind inserția/reinserția în familie sau în comunitate a beneficiarului, LP Apartament 6 transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (5) în cazul în care încetează serviciile la cererea reprezentantului legal al beneficiarului, în termen de maxim 48 ore de la ieșire, LP Apartament 6 notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru luarea în evidență și facilitarea verificării condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. (6) în situația în care serviciile încetează la cererea beneficiarului, în termen de maxim 15 zile de la ieșire, LP Apartament 6 notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, pentru ca aceasta să fie luată în evidență și monitorizată. (7) în cazurile de forță majoră LP Apartament 6 stabilește, împreună cu beneficiarul și cu serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul furnizorul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (8) în cazul în care nu se mai respectă condițiile contractuale de către beneficiar, LP Apartament 6 notifică serviciul public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul/rezidența beneficiarul, în vederea luării în evidență a acestuia. (9) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de LP Apartament 6 se află pe suport de hârtie la sediul centrului. 7 (10) LP Apartament 6 deține Registrul de evidență a ieșirilor din locuința protejată în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale LP Apartament 6 se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii LP sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca locuințe protejate pentru persoane cu dizabilităti. (4) LP Apartament 6 dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a LP Apartament 6 corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Coordonatorul locuinței are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (7) Statul de funcții al LP Apartament 6 și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului LP Apartament 6 se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului LP Apartament 6 se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea LP Apartament 6 este asigurată de un coordonator. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Persoana cu atribuții de conducere trebuie să fie absolventă de învățământ superior, cu diplomă de licență. (3) Coordonatorul LP Apartament 6 răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea LP Apartament 6, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în LP Apartament 6; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele LP Apartament 6; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; 8 k) se asigură că personalul LP Apartament 6 are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Coordonatorul îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care coordonatorul LP Apartament 6 se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a coordonatorul LP Apartament 6 se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității LP Apartament 6 este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor LP Apartament 6 se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Locuinței Moderat Protejată Apartament 6 Oradea se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale. Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 2. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al LP Apartament 6 și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. 9 Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu coordonatorul LP Apartament 6 a și șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) coordonatorului LP Apartament 6; b) angajaților LP Apartament 6; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Apartament 6 (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA •^£3-— Directoț1 gen. adj. Numele șjPrapdniele Dr. ec. SZAR^A\ARPAD Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAS ADINA - NICOLETA Coordonator LP Numele și Prenumele 10 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, LP Apartament 6 - Locuința Moderat Protejată Apartament 6; D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. 11 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE LOCUINȚA MODERAT PROTEJATĂ APARTAMENT 6 ORADEA Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: a) Explicarea Ghidului beneficiarului b) Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului c) Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă d) Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilr din centru Datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI), motivele ieșirii, date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială, destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email) 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 12 6. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează abuzurile între beneficiari sau beneficiari și angajați, după caz. 7. Registru de vizite Persoana care este vizitată, persoana care vine în vizită. 8. Registrul de intrare/ieșire corespondență Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document. 9. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ieșirii din centru, ora revenirii în centru 10. Registru de evidență a vizitelor potențialilor beneficiari Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 11. Condică de medicamente și materialelor consumate Numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura persoanei care întocmește condica și acelei care eliberează medicamnetele și materialele. 12. Registru de evidență a sesizărilor/ reclamațiilor beneficiarilor Numele, prenumele beneficiarului, data, termenul de soluționare. 13 Anexa nr. Vizat, Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor LOCUINȚA MODERAT PROTEJATĂ DACIA ORADEA în mun. Oradea, str. Mareșal Alexandru Averescu, nr.31, jud. Bihor Tel/fax: 0259430752 04 MAI. 2015 nwțcTi* GENERALĂ o DEASKTENBireel ă SPCJALÂ I V«'PRCTECTlJrOiewiiay ' 3IHOR ' robat, r general ucian-Călin REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A LOCUINȚEI MODERAT PROTEJATĂ DACIA ORADEA Art. 1 (1) Locuința Moderat Protejată Dacia Oradea, denumit în continuare (LP Dacia), este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) LP Dacia asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal găzduire, asistență, pe perioadă nedeterminată. Art. 2 LP Dacia se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, Iară personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor, privind înființarea Locuința Moderat Protejată Dacia Oradea, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Locuința Moderat Protejată Dacia Oradea, respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca locuințe protejate pentru persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 2, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. (2) LP Dacia este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în municipiul în mun. Oradea, str. Mareșal Alexandru Averescu, nr.31, jud. Bihor. Art. 4 LP Dacia se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. 1 Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în LP Dacia sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul LP Dacia. Art 6 - LP Dacia îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 LP Dacia asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) LP Dacia are o capacitate de 10 locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 - (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în LP Dacia se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Locuința Moderat Protejată Dacia Oradea. (2) Admiterea în LP Dacia se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică LP Dacia, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Beneficiarul admis în LP Dacia este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, în baza potențialului și a abilităților pe care le are, a stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, a capacității de comunicare, al relațiilor familiale și sociale, al nivelului de educație, al nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, al riscurilor posibile, al eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, etc), a capacității de muncă, pentru a se stabili activitățile de sprijin/serviciile de suport și nivelul de intevenție, în concordanță cu tipul locuinței protejate. 2 (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal/convențional al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul furnizorului locuinței protejate să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în locuință se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) în funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Locuința Moderat Protejată Dacia Oradea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 - (1) LP Dacia întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: - decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de coordonatorul serviciului de tip locuință protejată/reprezentantul fumizorului/persoana împuternicită) în original; - cartea de identitate și certificatul de naștere al beneficiarului în copie; - cartea de identitatea soțului/soției și/sau a copilului/copiilor adulți ori cartea de identitate a membrului/membrilor de familie supus/supuși obligației de întreținere conform Codului civil, în copie; după caz, carte de identitate a reprezentanului legal în copie; - contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; - documentul care atestă încadrarea în grad de handicap, în copie; - documentele prin care se recomandă îngrijirea și asistarea beneficiarului în regim instituționalizat și/sau orice alte documente care atestă situația beneficiarului și îi conferă dreptul de a fi asistat și îngrijit într-un serviciu social cu cazare (centru locuință protejată, centru rezidențial), în copie; (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul LP Dacia în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/reprezentantului său legal, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora după încetarea raporturilor contractuale. (4) LP Dacia asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Dosarele personale ale beneficiarilor arhivate și evidența acestora sunt disponibile la sediul furnizorului locuinței protejate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Locuința desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență și îngrijire/plan individual de intervenție. (2) LP Dacia stabilește, cu consultarea beneficiarului Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. 3 (3) Planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul individual de intervenție; numele responsabilului de caz; activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului; semnătura beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; semnăturile persoanelor care au elaborate planul individual de intervenție; semnătura responsabilului de caz. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) LP Dacia respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Locuința deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul LP Dacia și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai locuinței protejate și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura activitățile într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și dezvolta talentele și abilitățile; q) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; r) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; s) de a practica cultul religios dorit; t) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru locuința protejată, împotriva voinței lor; 4 u) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; v) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de furnizor; w) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile furnizorului și activitățile desfășurate în locuința protejată și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; x) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; y) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; z) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) LP Dacia asigură informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) LP Dacia planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) LP Dacia deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul LP Dacia. (3) LP Dacia organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) LP Dacia ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) LP Dacia utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul LP Dacia. (4) LP Dacia aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Coordonatorul LP Dacia ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul LP Dacia. (7) LP Dacia organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) LP Dacia organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) LP Dacia încurajază beneficiarii să-și exprime opinia asupra oricăror aspecte care privesc activiatatea. (2) LP Dacia informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. 5 (3) Sesizările/reclamațiile depuse de beneficiari se înregistrează într-un registru de evidență a sesizărilor și reclamațiilor, cu dată și număr. în funcție de natura și complexitatea reclamației/sesizării, furnizorul are obligația de a da un răspuns în scris beneficiarului, în termen de 30 zile de la înregistrare. (4) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul LP Dacia. (5) Sesizările și reclamațiile se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul furnizorului locuinței protejate cel puțin 2 ani de la înregistrare. Art. 16 - (1) LP Dacia aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Locuința ține un registru de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neanunțată din locuința protejată, agresiuni, furt, alte acte considerate contravenții și infracțiuni, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul LP Dacia. (4) LP Dacia notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când există suspiciuni asupra decesului beneficiarului, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, LP Dacia informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. Art. 17 (1) LP Dacia asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Locuința protejată are un amplasament adecvat pentru asigurarea accesului beneficiarilor din și spre comunitate. Locuința protejată este amplasată în comunitate sau în imediata ei apropiere, caz în care are acces la mijloacele de transport în comun (auto, metrou, tren, etc). (3) Locuința dispune de un Plan propriu de dezvoltare care are în vedere îmbunătățirea activității și creșterea calității vieții beneficiarilor. Plan propriu de dezvoltare include și Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambient. (4) Plan propriu de dezvoltare este disponibil la sediul LP Dacia. (5) LP Dacia asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor, sau de un telefon mobil, precum și de un calculator sau laptop cu acces la internet). (6) Locuința dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. Art. 18 (1) LP Dacia deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate. (2) încetarea/sistarea serviciilor către beneficiar poate fi pe perioadă determinată sau nedeterminată. Principalele situații în care încetează serviciile sau se impune sistarea lor pot fi următoarele: - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea locuinței protejate; 6 - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a locuinței protejate, etc.); - la recomandarea furnizorului sau la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solcită beneficiarului să solicite în scris locul de domiciliu/rezidență); - la cererea reprezentantului legal al beneficiarului șiangajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; - în caz de deces al beneficiarului; - când nu se mai respectă clauzele contractuale de către beneficiar. (3) Incetarea/sistarea serviciilor acordate beneficiarului în ultima situație menționată mai sus se realizează cu acordul coordonatorului locuinței, managerului de caz, responsabilului de caz și 2 reprezentanți ai beneficiarilor. (4) In cazul încetării serviciilor ca urmare a evoluției favorabile și recomandărilor privind inserția/reinserția în familie sau în comunitate a beneficiarului, LP Dacia transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (5) In cazul în care încetează serviciile la cererea reprezentantului legal al beneficiarului, în termen de maxim 48 ore de la ieșire, LP Dacia notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru luarea în evidență și facilitarea verificării condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. (6) în situația în care serviciile încetează la cererea beneficiarului, în termen de maxim 15 zile de la ieșire LP Dacia notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, pentru ca aceasta să fie luată în evidență și monitorizată. (7) în cazurile de forță majoră LP Dacia stabilește, împreună cu beneficiarul și cu serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul furnizorul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (8) în cazul în care nu se mai respectă condițiile contractuale de către beneficiar, LP Dacia notifică serviciul public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul/rezidența beneficiarul, în vederea luării în evidență a acestuia. (9) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de LP Dacia se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (10) LP Dacia deține Registrul de evidență a ieșirilor din locuința protejată în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale LP Dacia se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii LP sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoanele tară adăpost. (4) LP Dacia dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a LP Dacia corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Coordonatorul locuinței are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. 7 (7) Statul de funcții al LP Dacia și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului LP Dacia se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului LP Dacia se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea LP Casa Arc este asigurată de un coordonator. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Persoana cu atribuții de conducere trebuie să fie absolvenă de învățământ superior, cu diplomă de licență. (3) Coordonatorul LP Casa Arc răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea LP Dacia, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în LP Dacia; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele LP Dacia; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul LP Dacia are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Coordonatorul îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care coordonatorul LP Dacia se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a coordonatorul LP Dacia se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității LP Dacia este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. 8 Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor LP Dacia se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Locuinței Moderat Protejată Dacia Oradea se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 2. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al LP Dacia și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu coordonatorul LP Dacia și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) coordonatorului LP Dacia; b) LP Dacia; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Apartament 6 (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. 9 (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director sen. adj. Nume Dr. ec. S urnele ĂRPAD Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAS ADINA - NICOLETA Coordonator Numele și Prenumele Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA 10 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - LP Dacia - Locuința Moderat Protejată Dacia Oradea; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. 11 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE LOCUINȚA MODERAT PROTEJATĂ DACIA ORADEA Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: a) Explicarea Ghidului beneficiarului b) Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului c) Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă d) Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilr din centru Datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI), motivele ieșirii, date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială, destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email) 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 6. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a Se consemnează abuzurile între beneficiari sau beneficiari și angajați, după caz. 12 personalului 7. Registru de vizite Persoana care este vizitată, persoana care vine în vizită. 8. Registrul de intrare/ieșire corespondență Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document. 9. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ieșirii din centru, ora revenirii în centru 10. Registru de evidență a vizitelor potențialilor beneficiari Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 11. Condică de medicamente și materialelor consumate Numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura persoanei care întocmește condica și acelei care eliberează medicamnetele și materialele. 12. Registru de evidență a sesizărilor/ reclamațiilor beneficiarilor Numele, prenumele beneficiarului, data, termenul de soluționare. 13 Anexa nr. Vizat, Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Nr.mgL Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina mun. Oradea, str. Comeliu Coposu, nr. 2, jud. Bihor Tel/fax: 0359/450836 // 04. MAI. 2015 iprobat, JZQ^^frector general Jr. Puia Lucian-Călin REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE ZI PENTRU PERSOANE CU DIZABILITĂTI WILHELMINA Art. 1 (1) Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina, denumit în continuare (C.Z.) Wilhelmina, este un serviciu social acordat în comunitate organizat ca centru de zi destinat persoanelor adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.Z. Wilhelmina asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare pe o perioadă determinată. Art. 2 C.Z. Wilhelmina se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor privind reorganizarea Centrului cu profil ocupațional pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina în Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale acordate în comunitate, organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 3, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. (2) C.Z. Wilhelmina este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în Mun. Oradea, str. Comeliu Coposu nr. 2, județul Bihor. Art. 4 Clădirea în care C.Z. Wilhelmina își desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.Z. Wilhelmina sunt următoarele: 1 a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.Z. Wilhelmina. Art. 6 - C.Z. Wilhelmina îndeplinește următoarele atribuții principale: a) monitorizează și analizează situația persoanelor cu dizabilități asistate ulterior finalizării proiectelor și programelor de recuperare și integrare profesională sau socială; b) identifică persoanele cu dizabilități care pot beneficia de programele proprii, întocmesc rapoarte de anchetă psihosocială și asigură includerea acestora în programe și proiecte instructiv-educative, de dezvoltare a abilităților și disponibilităților cognitive, psihomotorii, afectiv-relaționale și social-adaptative; c) asigură îndeplinirea standardelor minime de calitate a serviciilor oferite; d) identifică mediile în care poate fi integrată orice persoană cu dizabilități beneficiară a programelor centrelor de zi; e) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații neguvemamentale, cu alți reprezentanți ai societății civile, precum și cu unitățile protejate, în vederea integrării în muncă a persoanelor cu dizabilități și a diversificării serviciilor oferite; f) pun accent pe stimularea autonomiei personale și dezvoltă încrederea în sine a persoanei cu dizabilități; g) dezvoltă un cod al conduitei cu familia, comunică și întrețin relația permanentă cu aceasta, dezvoltă servicii de consiliere și orientare; h) dezvoltă programe de sensibilizare a comunității cu privire la nevoile specifice ale persoanei cu dizabilități; i) asigură monitorizarea și evaluarea programelor proprii; j) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; l) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; m) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; n) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; o) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; q) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; r) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.Z. Wilhelmina asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.Z. Wilhelmina are o capacitate de 20 de locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 - (1) Acordarea serviciilor în C.Z. Wilhelmina se realizează în baza evaluării nevoilor individuale ale beneficiarilor/situației de dificultate în care aceștia se află, conform Procedurii de evaluare a nevoilor beneficiarului, disponibilă la sediul centrului. 2 (2) Admiterea în C.Z. Wilhelmina se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.Z. Wilhelmina, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Reevaluarea se realizează o dată la 3 luni, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului și/sau a situației socio-economice a acestuia. (4) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului/reprezentantului legal care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (5) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (6) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă determinată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (7) Procedura de admitere în Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.Z. Wilhelmina întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal; decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.Z. Wilhelmina în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.Z. Wilhelmina asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individual de intervenție. (2) C.Z. Wilhelmina stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; activitățile/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor acordate: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului. 3 (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.Z. Wilhelmina respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Drepturile și obligațiile beneficiarilor sunt consemnate în Contractul de furnizare servicii sociale. (3) Drepturile beneficiarilor sunt, în principa, următoarele: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără nici o discriminare; b) să fie informați cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum și cu privire la situațiile de risc ce pot apare pe parcursul derulării serviciilor; c) să li se comunice drepturile și obligațiile, în calitate de beneficiari ai serviciilor sociale; d) să beneficieze de serviciile prevăzute în contractul de furnizare servicii; d) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale; e) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra datelor personale, informațiilor furnizate și primite; g) să li se garanteze demnitatea și intimitatea; h) să fie protejați împotriva riscului de abuz și neglijare; h) să-și exprime liber opinia cu privire la serviciile primite. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali ai acestora cu privire la drepturi odată cu încheierea contractului de furnizare servicii. Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art 13 (1) C.Z. Wilhelmina deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.Z. Wilhelmina. (3) C.Z. Wilhelmina organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.Z. Wilhelmina ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.Z. Wilhelmina utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în format accesibil la sediul C.Z. Wilhelmina. (4) C.Z. Wilhelmina comunică imediat familiei beneficiarului sau centrului de unde provine beneficiarul, incidentele deosebite petrecute în centru și notifică, în maxim 24 de ore, organelor de specialitate, în funcție de natura acestora (afecțiuni acute care necesită serviciile ambulanței și/sau internare de urgență în spital, deces, accidente, furturi, agresiuni, alte infracțiuni sau contravenții, etc.). (5) Registrul de evidență a cazurilor de abuz și a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.Z. Wilhelmina. (6) C.Z. Wilhelmina organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (7) C.Z. Wilhelmina organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. 4 Art. 15 (1) C.Z. Wilhelmina încurajează beneficiarii să-și exprime opinia asupra oricăror aspect care privesc activitatea centrului. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.Z. Wilhelmina cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.Z. Wilhelmina. Art 16 (1) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant și are în vedere îmbunătățirea activității și creșterea calității vieții beneficiarilor. (2) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul C.Z. Wilhelmina. Art. 17 (1) C.Z. Wilhelmina deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetarea serviciilor acordate, cuprinse în Procedura privind încetarea acordării serviciilor furnizate de Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina. (2) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.Z. Wilhelmina se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art 18 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.Z. Wilhelmina se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.Z. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate și administrativ, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale acordate în comunitate, organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte cu dizabilități. (4) C.Z. Wilhelmina dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.Z. Wilhelmina corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (7) Statul de funcții al C.Z. Wilhelmina și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului C.Z. Wilhelmina se face în condițiile legii. Art. 19 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 20 Salarizarea personalului C.Z. Wilhelmina se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 21 Conducerea C.Z. Wilhelmina este asigurată de un șef centru. Art. 22 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență sau echivalentă în domeniul asistenței, psihologiei sau medical, cu cel puțin 1 an vechime în servicii sociale și cu pregătire managerială. Conducătorul centrului este 5 capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.Z. Wilhelmina răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.Z. Wilhelmina, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.Z. Wilhelmina; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.Z. Wilhelmina; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.Z. Wilhelmina are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 23 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 24 Pe perioada în care șeful C.Z. Wilhelmina se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 25 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.Z. Wilhelmina se face în condițiile legii. Art. 26 (1) Coordonarea metodologică a activității C.Z. Wilhelmina este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 27 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 28 Finanțarea cheltuielilor C.Z. Wilhelmina se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; c) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. 6 Art. 29 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 30 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 3. Art. 31 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.Z. Wilhelmina și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 32 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.Z. Wilhelmina și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 33 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.Z. Wilhelmina; b) angajaților C.Z. Wilhelmina; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.Z. Wilhelmina (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 34 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. 7 Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Directei NumeL Dr. ec. S en. adj. ele ARPAD Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA /Șef centru Numele si Prenumele 8 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - C.Z. Wilhelmina - Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina; D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor - A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități 9 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE ZI PENTRU PERSOANE CU DIZABILITĂȚI WILHELMINA Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: > Explicarea Ghidului beneficiarului; > Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului; > Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă; > Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. 3. Registru de evidență a cazurilor de abuz și incidentelor deosebite Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic); > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității; > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 4. Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor Se consemnează următoarele: > aspectele și situațiile care nemulțumesc beneficiarii; > opiniile beneficiarilor cu privire la serviciile primite; > propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. 5. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională, după caz Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare funcțională urmate de beneficiari. 6. Registrul privind menținerea Se consemnează prezența în centru a managerului 10 legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 7. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează sesiunile de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Se menționează: - data și tema instruirii; - numele și semnătura participanților; - numele și semnătura persoanei care a realizat instruirea. 8. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate. 9. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează următoarele informații: - datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI); - motivele ieșirii; - date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială; - destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 10. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Informații consemnate: - data și numărul documentului; - de unde provine documentul; - conținutul documentului; - compartimentul; - semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii; - destinatar; - număr registru dosar anexare document. 11 Anexa nr. Vizat, Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Nr.mgL Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina mun. Oradea, str. Comeliu Coposu, nr. 2, jud. Bihor Tel/fax: 0359/450836 // 04. MAI. 2015 iprobat, JZQ^^frector general Jr. Puia Lucian-Călin REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE ZI PENTRU PERSOANE CU DIZABILITĂTI WILHELMINA Art. 1 (1) Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina, denumit în continuare (C.Z.) Wilhelmina, este un serviciu social acordat în comunitate organizat ca centru de zi destinat persoanelor adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.Z. Wilhelmina asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare pe o perioadă determinată. Art. 2 C.Z. Wilhelmina se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor privind reorganizarea Centrului cu profil ocupațional pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina în Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale acordate în comunitate, organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 3, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. (2) C.Z. Wilhelmina este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în Mun. Oradea, str. Comeliu Coposu nr. 2, județul Bihor. Art. 4 Clădirea în care C.Z. Wilhelmina își desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.Z. Wilhelmina sunt următoarele: 1 a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.Z. Wilhelmina. Art. 6 - C.Z. Wilhelmina îndeplinește următoarele atribuții principale: a) monitorizează și analizează situația persoanelor cu dizabilități asistate ulterior finalizării proiectelor și programelor de recuperare și integrare profesională sau socială; b) identifică persoanele cu dizabilități care pot beneficia de programele proprii, întocmesc rapoarte de anchetă psihosocială și asigură includerea acestora în programe și proiecte instructiv-educative, de dezvoltare a abilităților și disponibilităților cognitive, psihomotorii, afectiv-relaționale și social-adaptative; c) asigură îndeplinirea standardelor minime de calitate a serviciilor oferite; d) identifică mediile în care poate fi integrată orice persoană cu dizabilități beneficiară a programelor centrelor de zi; e) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații neguvemamentale, cu alți reprezentanți ai societății civile, precum și cu unitățile protejate, în vederea integrării în muncă a persoanelor cu dizabilități și a diversificării serviciilor oferite; f) pun accent pe stimularea autonomiei personale și dezvoltă încrederea în sine a persoanei cu dizabilități; g) dezvoltă un cod al conduitei cu familia, comunică și întrețin relația permanentă cu aceasta, dezvoltă servicii de consiliere și orientare; h) dezvoltă programe de sensibilizare a comunității cu privire la nevoile specifice ale persoanei cu dizabilități; i) asigură monitorizarea și evaluarea programelor proprii; j) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; l) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; m) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; n) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; o) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; q) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; r) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.Z. Wilhelmina asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.Z. Wilhelmina are o capacitate de 20 de locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 - (1) Acordarea serviciilor în C.Z. Wilhelmina se realizează în baza evaluării nevoilor individuale ale beneficiarilor/situației de dificultate în care aceștia se află, conform Procedurii de evaluare a nevoilor beneficiarului, disponibilă la sediul centrului. 2 (2) Admiterea în C.Z. Wilhelmina se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.Z. Wilhelmina, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Reevaluarea se realizează o dată la 3 luni, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului și/sau a situației socio-economice a acestuia. (4) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului/reprezentantului legal care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (5) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (6) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă determinată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (7) Procedura de admitere în Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.Z. Wilhelmina întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal; decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.Z. Wilhelmina în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.Z. Wilhelmina asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individual de intervenție. (2) C.Z. Wilhelmina stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; activitățile/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor acordate: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului. 3 (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.Z. Wilhelmina respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Drepturile și obligațiile beneficiarilor sunt consemnate în Contractul de furnizare servicii sociale. (3) Drepturile beneficiarilor sunt, în principa, următoarele: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără nici o discriminare; b) să fie informați cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum și cu privire la situațiile de risc ce pot apare pe parcursul derulării serviciilor; c) să li se comunice drepturile și obligațiile, în calitate de beneficiari ai serviciilor sociale; d) să beneficieze de serviciile prevăzute în contractul de furnizare servicii; d) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale; e) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra datelor personale, informațiilor furnizate și primite; g) să li se garanteze demnitatea și intimitatea; h) să fie protejați împotriva riscului de abuz și neglijare; h) să-și exprime liber opinia cu privire la serviciile primite. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali ai acestora cu privire la drepturi odată cu încheierea contractului de furnizare servicii. Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art 13 (1) C.Z. Wilhelmina deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.Z. Wilhelmina. (3) C.Z. Wilhelmina organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.Z. Wilhelmina ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.Z. Wilhelmina utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în format accesibil la sediul C.Z. Wilhelmina. (4) C.Z. Wilhelmina comunică imediat familiei beneficiarului sau centrului de unde provine beneficiarul, incidentele deosebite petrecute în centru și notifică, în maxim 24 de ore, organelor de specialitate, în funcție de natura acestora (afecțiuni acute care necesită serviciile ambulanței și/sau internare de urgență în spital, deces, accidente, furturi, agresiuni, alte infracțiuni sau contravenții, etc.). (5) Registrul de evidență a cazurilor de abuz și a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.Z. Wilhelmina. (6) C.Z. Wilhelmina organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (7) C.Z. Wilhelmina organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. 4 Art. 15 (1) C.Z. Wilhelmina încurajează beneficiarii să-și exprime opinia asupra oricăror aspect care privesc activitatea centrului. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.Z. Wilhelmina cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.Z. Wilhelmina. Art 16 (1) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant și are în vedere îmbunătățirea activității și creșterea calității vieții beneficiarilor. (2) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul C.Z. Wilhelmina. Art. 17 (1) C.Z. Wilhelmina deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetarea serviciilor acordate, cuprinse în Procedura privind încetarea acordării serviciilor furnizate de Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina. (2) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.Z. Wilhelmina se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art 18 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.Z. Wilhelmina se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.Z. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate și administrativ, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale acordate în comunitate, organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte cu dizabilități. (4) C.Z. Wilhelmina dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.Z. Wilhelmina corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (7) Statul de funcții al C.Z. Wilhelmina și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului C.Z. Wilhelmina se face în condițiile legii. Art. 19 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 20 Salarizarea personalului C.Z. Wilhelmina se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 21 Conducerea C.Z. Wilhelmina este asigurată de un șef centru. Art. 22 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență sau echivalentă în domeniul asistenței, psihologiei sau medical, cu cel puțin 1 an vechime în servicii sociale și cu pregătire managerială. Conducătorul centrului este 5 capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.Z. Wilhelmina răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.Z. Wilhelmina, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.Z. Wilhelmina; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.Z. Wilhelmina; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.Z. Wilhelmina are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 23 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 24 Pe perioada în care șeful C.Z. Wilhelmina se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 25 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.Z. Wilhelmina se face în condițiile legii. Art. 26 (1) Coordonarea metodologică a activității C.Z. Wilhelmina este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 27 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 28 Finanțarea cheltuielilor C.Z. Wilhelmina se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; c) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. 6 Art. 29 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 30 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 3. Art. 31 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.Z. Wilhelmina și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 32 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.Z. Wilhelmina și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 33 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.Z. Wilhelmina; b) angajaților C.Z. Wilhelmina; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.Z. Wilhelmina (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 34 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. 7 Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Directei NumeL Dr. ec. S en. adj. ele ARPAD Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA /Șef centru Numele si Prenumele 8 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - C.Z. Wilhelmina - Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina; D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor - A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități 9 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE ZI PENTRU PERSOANE CU DIZABILITĂȚI WILHELMINA Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: > Explicarea Ghidului beneficiarului; > Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului; > Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă; > Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. 3. Registru de evidență a cazurilor de abuz și incidentelor deosebite Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic); > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității; > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 4. Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor Se consemnează următoarele: > aspectele și situațiile care nemulțumesc beneficiarii; > opiniile beneficiarilor cu privire la serviciile primite; > propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. 5. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională, după caz Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare funcțională urmate de beneficiari. 6. Registrul privind menținerea Se consemnează prezența în centru a managerului 10 legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 7. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează sesiunile de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Se menționează: - data și tema instruirii; - numele și semnătura participanților; - numele și semnătura persoanei care a realizat instruirea. 8. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate. 9. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează următoarele informații: - datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI); - motivele ieșirii; - date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială; - destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 10. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Informații consemnate: - data și numărul documentului; - de unde provine documentul; - conținutul documentului; - compartimentul; - semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii; - destinatar; - număr registru dosar anexare document. 11 MINISTERUL DEZVOLTĂRII REGIONALE ȘI ADMINISTRAȚIEI PUBLICE Agenția Națională a Funcționarilor Publici Operator de date cu caracter personal, înregistrat la Autoritatea Națională de Supraveghere a Prelucrării Datelor cu Caracter Personal sub nr. 5129 Nr. 34116/2015 conexat cu nr. 29277/2015, nr. 27145/2015 și nr. 24027/2015 AVIZ Având în vedere: - prevederile art. 112 din Legea nr. 188/1999 privind Statutul funcționarilor publici, (r2), cu modificările și completările ulterioare, - prevederile art. XVI alin. (2) din Legea nr. 161/2003 privind unele măsuri pentru asigurarea transparenței în exercitarea demnităților publice, a funcțiilor publice și în mediul de afaceri, prevenirea și sancționarea corupției, cu modificările și completările ulterioare, - adresele Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor nr. 15282/2015, nr. 17841/2015, nr. 19149/2015 și nr. 22040/2015 de solicitare a avizului pentru stabilirea funcțiilor publice, înregistrate la Agenția Națională a Funcționarilor Publici cu nr. 24027/2015, nr. 27145/2015, nr. 29277/2015 și nr. 34116/2015, În temeiul: art. 107 alin. (1) din Legea nr. 188/1999 privind Statutul funcționarilor publici (r2), cu modificările și completările ulterioare Agenția Națională a Funcționarilor Publici acordă aviz pentru funcțiile publice din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Președinte Jozsef BIRTALAN DOCUMENT SEMNAT ELECTRONIC •* conform legii 455/2001 *Notă: potrivit prevederilor art. 26 alin. (3) din Legea nr. 188/1999 privind Statutul funcționarilor publici, cu modificările și completările ulterioare, aveți obligația de a transmite Agenției, în termen de 10 zile lucrătoare, actul administrativ prin care s-au aprobat modificările intervenite în structura funcțiilor publice din cadrul autorității/instituției dumneavoastră. CONSILIUL JUDETEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI BIHOR Nr. 21735 din 14.07.2015 NOTĂ DE FUNDAMENTARE privind propunerea spre aprobare, de către Consiliul Județean Bihor, a organigramei și statului de funcții ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor pentru anul 2015 Având în vedere că structura funcțiilor publice din cadrul instituției, detaliată prin Nota de fundamentare comunicată anterior Consiliului Județean Bihor, nu a fost avizată de către Agenția Națională a Funcționarilor Publici, vă înaintăm propunerile privind modificările aduse structurii funcțiilor publice din aparatul propriu, solicitându-vă emiterea unui nou proiect de hotărâre, pe noua structură, propusă mai jos. La nivelul unităților subordonate rămân valabile modificările propuse în Nota de fundamentare comunicată anterior. Modificarile propuse în structura organizatorică a instituției au avut în vedere respectarea următoarelor prevederi legale în vigoare: - H.G. nr. 1434/2004 (republicata si actualizata) privind atributiile si Regulamentul-cadru de organizare si functionare ale directiei generale de asistenta sociala si protectia copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare; - H.G. nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale; - Legea nr. 448/2006 republicată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; - H.G. nr. 430/2008 pentru aprobarea Metodologiei privind organizarea și funcționarea comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; - H.G. nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap; - H.G. nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificările și completările ulterioare; - Ordinul nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități; - Legea 292/2011, a asistenței sociale; - Legea 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului; - H. G. nr. 1438/2004 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea părinților săi; - Legea nr. 188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici; - Legii nr. 319/2006 a securității și sănătății în muncă; - H.G. 1425/2006 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii securității și sănătății în muncă nr. 319/2006; - Legea nr. 307/2006, actualizată, privind apărarea împotriva incendiilor; 1 - Ordinul nr. 946/2005, republicat, cu modificările și completările ulterioare, pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial, cuprinzând standardele de control intern/managerial la entitățile publice și pentru dezvoltarea sistemelor de control intern/managerial; - alte acte normative în vigoare care reglementeaza activitatea si organizarea serviciilor de asistență socială. De asemenea, s-a avut in vedere asigurarea functionarii Directiei în conditii de eficienta si eficacitate, ținând cont de structura organizatorica orientativa, prevazuta la art. 3 alin. (1) din Anexa 1 la HG nr.1434/2004 (republicata si actualizata). În elaborarea structurii organizatorice a instituției, propusă spre aprobare, s-a ținut cont și de următoarele aspecte: - respectarea actelor normative care reglementează activitatea în sistemul de asistență socială precum și a legislației muncii; - asigurarea personalului calificat în sistem, indeosebi a specialiștilor; - alocarea echilibrată și eficientă a resurselor umane, ținând seama de competențele specifice necesare ocupării posturilor; - eficientizarea tipului de serviciu acordat beneficiarilor prin gruparea acestora în funcție de gradul de handicap; - respectarea standardelor minime obligatorii în asistența socială pe categorii de beneficiari, cat si a standardelor de calitate pe fiecare tip de serviciu; - respectarea reglementarilor legale in vigoare cu privire la dezvoltarea carierei functionarilor publici si personalului contractual prin asigurarea accesului angajatilor la promovare in grade profesionale si functii. Modificările propuse în structura organizatorică s-au făcut pe baza solicitărilor compartimentelor funcționale ale instituției. Structura posturilor din cadrul direcției se menține în continuare pe cele două categorii de funcții: - funcții publice - pentru activitățile desfășurate în cadrul compartimentelor funcționale din aparatul propriu care implică exercitarea prerogativelor de putere publică prevăzute de Legea 188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici; - funcții contractuale - pentru activitățile desfășurate în cadrul compartimentelor funcționale din aparatul propriu și din centrele de servicii specializate care implică relații contractuale individuale de muncă prevăzute de Legea 53/2003 (republicată) Codul Muncii și Legea nr. 284/2010 privind salarizarea unitară a personalului plătit din fonduri publice. În urma modificărilor propuse numărul total de posturi din aparatul propriu, rămâne același, respectiv 203 posturi dintre care 176 funcții publice (20 de conducere și 156 de executie) și 27 posturi contractuale (2 de conducere si 25 de executie). La nivelul funcțiilor publice propunem următoarele modificări: - desființarea a 5 funcții publice de execuție (vacante) din cadrul unor structuri organizatorice, respectiv 2 inspector superior, 2 inspector principal și 1 inspector debutant; - înființarea a 5 funcții publice de execuție în cadrul unor structuri organizatorice, respectiv 2 inspector superior, 2 inspector principal și 1 inspector debutant; - transformarea a două funcții publice de execuție de nivel superior (vacante) în funcții publice de nivel inferior (o funcție de inspector superior în inspector asistent și o funcție de consilier juridic superior în consilier juridic principal); - transformarea a 15 funcții publice de execuție de inspector grad principal în inspector grad superior ca urmare a promovării în grad profesional; - transformarea unei funcții publice de execuție de consilier juridic grad principal în consilier juridic grad superior ca urmare a promovării în grad profesional; - transformarea unei funcții publice de execuție de inspector grad debutant în inspector grad asistent în urma finalizării perioadei de stagiu . - desființarea Compartimentului tehnologia informațiilor; - reorganizarea și schimbarea denumirii Biroului managementul calității serviciilor sociale și control intern în Biroul managementul calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de control intern/managerial - reorganizarea și schimbarea denumirii Compartimentului PSI în Compartiment SSM și PSI; - înființarea Compartimentului monitorizare servicii sociale externalizate. 2 La nivelul posturilor contractuale din aparatul propriu propunem următoarele modificări: - reorganizarea și schimbarea denumirii Biroului aprovizionare, tehnic, transport, sănătate și securitate în muncă în Biroul aprovizionare, tehnic, transport. La nivelul unităților subordonate, în urma modificărilor propuse numărul de posturi va fi de 973 (20 posturi de conducere și 953 de execuție), respectiv cu 16 posturi mai puțin față de 989 posturi (20 posturi de conducere și 969 posturi de executie) din organigrama aprobată anterior. La nivelul unităților subordonate propunem următoarele modificări: - desființarea Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 1 Oradea - desființarea Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 5 Tinca - desființarea Centrului de recuperare pentru copii cu dizabilități Tinca - înființarea Centrului de recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Tinca - înființarea Locuinței maxim protejate ”Dacia” Oradea - înființarea Locuinței maxim protejate ”Arc” Beiuș - înființarea Locuinței moderat protejate Apartamentul nr. 6 Oradea - schimbarea denumirii Centrului cu profil ocupațional pentru persoane cu dizabilități ”Wilhelmina” în Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități ”Wilhelmina” ; Numărul total de posturi din organigrama DGASPC, în urma modificărilor propuse, va fi de 1176 din care 176 funcții publice și 1000 posturi contractuale, cu 16 posturi (contractuale) mai puține decât în organigrama aprobată anterior. Modificările menționate mai sus se regăsesc în Statele de funcții anexate. Detaliem mai jos modificările propuse la nivelul fiecărei structuri organizatorice din cadrul Direcției (aparat propriu și unități subordonate). A. Modificări în structura aparatului propriu Direcția economică Serviciul financiar-salarizare - se transformă o funcție publică de execuție de inspector grad principal în inspector grad superior ca urmare a promovării în grad profesional, în conformitate cu prevederile art 64 alin. (2) și art. 107 din Legea nr. 188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici; - se desființează o funcție publică de execuție de inspector debutant (vacantă), în temeiul art. 100 și art. 107 din Legea nr. 188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici; În urma modificărilor propuse structura serviciului va cuprinde un număr total de 9 posturi (o funcție publică de conducere de șef serviciu și 8 funcții publice de execuție). Serviciul contabilitate-buget - se transformă două funcții publice de execuție de inspector grad principal în inspector grad superior ca urmare a promovării în grad profesional în conformitate cu prevederile art 64 alin. (2) și art. 107 din Legea nr. 188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici; - se înființează o funcție publică de execuție de inspector debutant în temeiul art. 100 și art. 107 din Legea nr. 188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici; În urma modificărilor propuse structura serviciului va cuprinde un număr total de 12 posturi (o funcție publică de conducere de șef serviciu și 11 funcții publice de execuție. Compartimentul P.S.I. se reorganizează și schimbă denumirea în Compartimentul S.S.M. și P.S.I.; - în temeiul prevederilor art. 23 și 24 din H.G. 1425/2006 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii securității și sănătății în muncă nr. 319/2006 și a art. 12 alin.(1) din Legea nr. 307/2006 privind apărarea împotriva incendiilor, se reorganizează Compartimentul P.S.I. în Compartiment S.S.M. și P.S.I., în subordinea directorului general. - Compartimentul S.S.M. și P.S.I. își extinde atribuțiile cu atribuții specifice în domeniul sănătății și securității în muncă, după cum urmează: >obține autorizația de funcționare din punctul de vedere al securității și sănătății în muncă, înainte de începerea oricărei activități, conform prevederilor legale; >ține evidenta accidentelor de muncă ce au ca urmare o incapacitate de muncă mai mare de 3 zile de lucru, a accidentelor ușoare, a bolilor profesionale, a incidentelor periculoase, precum și a accidentelor de muncă; >identifică pericolele și evaluează riscurile pentru fiecare componenta a sistemului de muncă respectiv: executant, sarcina de muncă, mijloace de muncă/echipamente de muncă și mediul de muncă, pe locuri de muncă/posturi de lucru; 3 >elaborează și actualizează planul de prevenire și protecție; >elaborează instrucțiuni proprii pentru completarea și/sau aplicarea reglementărilor de securitate și sănătate în munca ținând seama de particularitățile activităților și ale Direcției Generale, precum și ale locurilor de muncă/posturilor de lucru; >ia măsuri și furnizează instrucțiuni pentru a da lucrătorilor posibilitatea să oprească lucrul și/sau să părăsească imediat locul de muncă și să se îndrepte spre o zona sigură, în caz de pericol grav și iminent; > verifică însușirea și aplicarea de către toți lucrătorii a măsurilor prevăzute în planul de prevenire și protecție, a instrucțiunilor proprii, precum și a atribuțiilor și responsabilităților ce le revin în domeniul securității și sănătății în muncă stabilite prin fișa postului; > întocmește un necesar de documentații cu caracter tehnic de informare și instruire a lucrătorilor în domeniul securității și sănătății în muncă; >elaborează tematici pentru toate fazele de instruire, stabilirea periodicității adecvate pentru fiecare loc de muncă, asigură informarea și instruirea lucrătorilor în domeniul securității și sănătății în muncă și verifică cunoașterea și aplicarea de către lucrători a informațiilor primite; >elaborează programul de instruire-testare la nivelul Direcției Generale; >evaluează riscurile de accidentare și îmbolnăvire profesională la locurile de muncă din cadrul Direcției Generale și promovează măsuri de eliminare sau reducere a acestora; > asigură întocmirea planului de acțiune în caz de pericol grav și iminent și se asigură că toți lucrătorii să fie instruiți pentru aplicarea lui; >evidențiază zonele cu risc ridicat și specific; >ține evidența meseriilor și a profesiilor, prevăzute de legislația specifică, pentru care este necesară autorizarea exercitării lor; >ține evidența posturilor de lucru care necesită examene medicale suplimentare; >ține evidența posturilor de lucru care, la recomandarea medicului de medicina muncii, necesită testarea aptitudinilor și/sau control psihologic periodic; >verifică starea de funcționare a sistemelor de alarmare, avertizare, semnalizare de urgență, precum și a sistemelor de siguranță; >efectuează controale interne la locurile de muncă și informează, în scris, angajatorul asupra deficiențelor constatate și asupra măsurilor propuse pentru remedierea acestora; >elaborează rapoarte privind accidentele de muncă suferite de lucrătorii din instituție, în conformitate cu prevederile legale; >identifică echipamentele individuale de protecție necesare pentru posturile de lucru din instituție și întocmește necesarul de dotare a lucrătorilor cu echipament individual de protecție; > acordă obligatoriu echipament individual de protecție nou, în cazul degradării sau al pierderii calităților de protecție. >urmărește întreținerea, manipularea și depozitarea adecvată a echipamentelor individuale de protecție și a înlocuirii lor la termenele stabilite; >să asigure funcționarea permanentă și corectă a sistemelor și dispozitivelor de protecție, a aparaturii de măsură și control, precum și a instalațiilor de captare, reținere și neutralizare a substanțelor nocive degajate în desfășurarea proceselor tehnologice; >să asigure echipamente de muncă fără pericol pentru securitatea și sănătatea lucrătorilor; >să comunice evenimentele (accidente) de îndată, inspectoratelor teritoriale de muncă, asiguratorului și organelor de urmărire penală după caz >participa la cercetarea evenimentelor conform competentelor legale; >colaborează cu serviciile externe de prevenire și protecție, medicul de medicina muncii, în vederea coordonării măsurilor de prevenire și protecție; >verifică cunoașterea și aplicarea de către toți lucrătorii, a măsurilor prevăzute în planul de prevenire și protecție, precum și a atribuțiilor și responsabilităților ce le revin în domeniul securității și sănătății în muncă, stabilite prin fișa postului; >asigură informarea fiecărei persoane, anterior angajării în muncă, asupra riscurilor la care aceasta este expusă la locul de munca, precum și asupra măsurilor de prevenire și de protecție necesare; >colaborează cu medicul de medicina muncii în vederea asigurării examenului medical la angajarea în muncă, examenului medical de adaptare, controlului medical periodic, examenului medical la reluarea activității; structura de personal a compartimentului va fi formată din 3 posturi: o funcție publică de execuție de referent superior (ocupată) cu atribuții în domeniul apărării împotriva incendiilor și două posturi 4 contractuale (ocupate), lucrători desemnați pentru desfășurarea activităților de prevenire și protecție în domeniul sănătății și securității în muncă. Biroul administrativ, patrimoniu și deservire - lucrătorul desemnat în domeniul S.S.M. trece în compartimentul specializat (Compartimentul S.S.M. și P.S.I.), astfel postul pe care acesta îl ocupă, de inspector de specialitate SII, se reduce din cadrul Biroului administrativ, patrimoniu și deservire și se înființează un post în cadrul Compartimentului S.S.M. și P.S.I.; În urma modificărilor propuse structura biroului va cuprinde un număr total de 7 posturi contractuale (un post de conducere de șef birou și 6 posturi de execuție). Serviciul evidență și stabilire prestații sociale - se transformă două funcții publice de execuție de inspector grad principal în inspector grad superior ca urmare a promovării în grad profesional în conformitate cu prevederile art 64 alin. (2) și art. 107 din Legea nr. 188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici; Biroul achiziții publice și contractare servicii sociale - se transformă o funcție publică de execuție de inspector grad debutant în inspector grad asistent ca urmare a numirii definitive în funcție, în urma finalizării perioadei de stagiu, în conformitate cu prevederile art 61 alin. (1) lit.a și art. 107 din Legea nr. 188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici; Direcția servicii sociale Serviciul management de caz pentru copil în sistem rezidențial - se transformă o funcție publică vacantă de inspector superior în inspector asistent, în temeiul art. 100 și art. 107 din Legea nr. 188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici; Serviciul management de caz pentru copil în sistem familial - se transformă 6 funcții publice de execuție de inspector grad principal în inspector grad superior ca urmare a promovării în grad profesional în conformitate cu prevederile art 64 alin. (2) și art. 107 din Legea nr. 188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici; - se desființează o funcție publică de execuție de inspector superior (vacantă) în temeiul art. 100 și art. 107 din Legea nr. 188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici; În urma modificărilor propuse structura serviciului va cuprinde un număr total de 29 posturi (o funcție publică de conducere de șef serviciu și 28 funcții publice de execuție). Compartiment asistență persoane vârstnice - se transformă o funcție publică de execuție de inspector grad principal în inspector grad superior ca urmare a promovării în grad profesional în conformitate cu prevederile art 64 alin. (2) și art. 107 din Legea nr. 188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici. Biroul aprovizionare, tehnic, transport, securitate și sănătate în muncă se reorganizează și își schimbă denumirea în Biroul aprovizionare, tehnic, transport - conform prevederilor Legii nr. 319/2006 a securității și sănătății în muncă, precum și a art. 23 și 24 din H.G. 1425/2006 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii securității și sănătății în muncă nr. 319/2006 Serviciul intern de prevenire și protecție se organizează în subordinea directă a angajatorului și trebuie să fie format din lucrători care îndeplinesc cel puțin cerințele prevăzute de actele normative mai sus amintite. De asemenea, în cazul în care serviciile interne de prevenire și protecție nu au capacitățile și aptitudinile necesare pentru efectuarea tuturor activităților de prevenire și protecție prevăzute de lege, angajatorul trebuie să apeleze la unul sau mai multe servicii externe pentru acele activități de prevenire și protecție pe care nu le poate desfășura cu personalul propriu. Prin urmare propunem schimbarea denumirii biroului, în Biroul aprovizionare, tehnic, transport și reorganizarea acestuia, ca urmare a reducerii atribuțiilor de S.S.M. din cadrul acestuia, astfel: - lucrătorul desemnat în domeniul S.S.M. trece în compartimentul specializat (Compartimentul S.S.M. și P.S.I.), astfel postul pe care acesta îl ocupă, de inspector de specialitate SIA, se reduce din cadrul Biroului aprovizionare, tehnic, transport, securitate și sănătate în muncă și se înființează în cadrul Compartimentului S.S.M. și P.S.I.; - din atribuțiile biroului vor fi reduse cele care se referă la activitatea de S.S.M.; În urma modificărilor propuse structura biroului va cuprinde un număr total de 6 posturi contractuale (un post de conducere de șef birou și 6 posturi de execuție). Serviciul juridic și contencios 5 - se transformă o funcție publică de execuție de consilier juridic grad principal în consilier juridic grad superior ca urmare a promovării în grad profesional în conformitate cu prevederile art 64 alin. (2) și art. 107 din Legea nr. 188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici; - se transformă o funcție publică vacantă de consilier juridic superior în consilier juridic principal, în temeiul art. 100 și art. 107 din Legea nr. 188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici; Biroul monitorizare, analiză statistică, indicatori de asistență socială și incluziune socială Ca urmare prevederilor art. 91 alin. (2) lit. a) din Legea nr. 188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici, în baza căruia s-a dispus, de către conducătorul instituției, mutarea definitivă a unui funcționar public, cu repartizarea corespunzătoare a postului ocupat de acesta, din cadrul Compartimentului I.T. (desființat), se suplimentează atribuțiile biroului cu următoarele: > instruiește utilizatorii sistemelor de calcul, conectate sau neconectate în rețeaua proprie, în conformitate cu Regulamentul de utilizare a sistemelor IT din cadrul Direcției, > întreține și exploatează echipamentul de calcul din dotare cât și produsele-program și sistemele informatice din cadrul instituției, > facilitează și acordă asistență tehnică la implementarea, testarea și exploatarea produselor-program din cadrul instituției, > acordă asistență tehnică la întocmirea rapoartelor statistice sau a altor documente solicitate de diverse instituții și/sau autorități publice, > gestionează informațiie și politicile de securitate ale sistemelor de calcul în conformitate cu legislația în vigoare și cu prevederile Regulamentului de utilizare a sistemelor IT din cadrul Direcției, > concepe și implementează baze de date pentru compartimente, birouri și servicii pentru optimizarea activității acestora, > asigură întreținerea și actualizarea site-ului D.G.A.S.P.C. Bihor pe baza modificărilor comunicate de serviciile interesate. Compartimentul tehnologia informațiilor se desființează - cele două funcții publice de execuție de inspector principal (vacante) se desființează în temeiul art. 100 și art. 107 din Legea nr. 188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici; Biroul managementul calității serviciilor sociale și control intern se reorganizează și schimbă denumirea în Biroul managementul calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de control intern/managerial - se transformă o funcție publică de execuție de inspector grad principal în inspector grad superior ca urmare a promovării în grad profesional în conformitate cu prevederile art 64 alin. (2) și art. 107 din Legea nr. 188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici; - în conformitate cu prevederile art. 3 alin. (1) din Ordinul nr. 946/2005, republicat, cu modificările și completările ulterioare, pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial, cuprinzând standardele de control intern/managerial la entitățile publice și pentru dezvoltarea sistemelor de control intern/managerial, se prevede constituirea la nivelul entității publice a unei structuri cu atribuții în monitorizarea, coordonarea și îndrumarea metodologică a implementării și/sau dezvoltării sistemului de control intern/managerial; - în vederea respectării prevederilor actului normativ mai sus menționat, Biroul managementul calității serviciilor sociale și control intern se restructurează și schimbă denumirea în Biroul managementul calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de control intern/managerial extinzându-și activitatea și cu atribuții legate de monitorizarea, coordonarea și îndrumarea metodologică a implementării și/sau dezvoltării sistemului de control intern/managerial precum și organizarea și desfășurarea reviziilor anuale a standardelor de control intern/managerial; - în contextul celor prezentate mai sus, se extind atribuțiile biroului cu următoarele: > elaborează planul și strategia anuală a activității de management al calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare a sistemului de control intern managerial; > evalueaza modul în care sunt respectate standardele de control intern/managerial de către unitățile de asistență socială din subordinea instituției, pentru implementarea și dezvoltarea sistemelor de control intern/managerial; > evaluează modul în care sunt respectate standardele de control intern/managerial de către compartimentele de specialitate ale institutiei, pentru implementarea și dezvoltarea sistemelor de control intern/managerial; > realizeaza, în baza unei dispoziții a conducatorului institutiei, actiuni de control tematic/inopinat, în vederea implementării și dezvoltarii sistemelor de control intern/managerial; 6 > elaborează instrumente proprii de lucru, privind evaluarea respectării standardelor de control intern/managerial de către serviciile din aparatul propriu și de către centrele din subordine; > întocmește rapoarte de evaluare cu recomandări de îmbunătățire a activității compartimentelor/unităților evaluate, în vederea creșterii calității serviciilor furnizate de catre D.G.A.S.P.C Bihor, respectiv pentru implementarea și dezvoltarea sistemelor de control intern/managerial; > asigură consultanță de specialitate entitatilor evaluare, d.p.d.v. al standardelor de control intern/managerial; > elaborează raportul anual al activității de management al calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de control intern managerial; - în temeiul art. 100 și art. 107 din Legea nr. 188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici, structura biroului se modifică, astfel: > se reduce din cadrul biroului o funcție publică de execuție de inspector superior (vacantă); > se înființează două funcții publice de execuție de inspector principal; În urma modificărilor propuse structura biroului va cuprinde un număr total de 8 posturi (o funcție publică de conducere de șef birou și 7 funcții publice de execuție). Biroul strategii, programe, proiecte, relația cu organizațiile neguvernamentale - se transformă o funcție publică de execuție de inspector grad principal în inspector grad superior ca urmare a promovării în grad profesional în conformitate cu prevederile art 64 alin. (2) și art. 107 din Legea nr. 188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici; Serviciul comunicare, registratură și relații cu publicul - se transformă o funcție publică de execuție de inspector grad principal în inspector grad superior ca urmare a promovării în grad profesional în conformitate cu prevederile art 64 alin. (2) și art. 107 din Legea nr. 188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici; Compartimentul monitorizare servicii sociale externalizate se înființează - prin Hotărârile C.J. Bihor nr. 84/29.03.2012 și nr. 199/30.08.2012, DGASPC Bihor i-au fost delegate atribuții referitoare la organizarea și realizarea activităților specifice contractării serviciilor sociale acordate de furnizorii publici și privați, precum și întocmirea și transmiterea rapoartelor trimestriale de monitorizare Consiliului Județean Bihor - Compartimentul Monitorizarea instituțiilor subordonate. Aceasta presupune o monitorizare atentă, lunară a celor 15 servicii sociale externalizate până în prezent, din punct de vedere financiar, tehnic și al asigurării calității serviciilor sociale acordate de către furnizorii privați care au încheiat contracte de furnizare servicii sociale cu Direcția, activitate care presupune o muncă de echipă, necesitând alocarea întregului program de lucru pentru aceste activități; - în contextul celor menționate mai sus, în vederea îmbunătățirii și eficientizării acestei activități, propunem, în temeiul art. 100 și art. 107 din Legea nr. 188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici, înființarea unui Compartiment de monitorizare a serviciilor sociale externalizate, în subordinea directorului general. Prin constituirea acestui compartiment nu se suplimentează numărul de funcții publice din aparatul propriu; - structura de personal este formată din 2 funcții publice de execuție de inspector grad superior. Atribuțiile compartimentului vor fi următoarele: > planifică și organizează activitatea de monitorizare a activității furnizorilor privați de servicii sociale care au încheiat contracte de furnizare servicii sociale cu Direcția; > monitorizează acordarea serviciilor sociale în conformitate cu cerințele contractelor de furnizare servicii sociale încheiate de către Direcție cu furnizorii privați; > verifică lunar indicatorii prevăzuți în documentația de atribuire a contractului de furnizare servicii sociale; > verifică lunar cerințele asumate de furnizorul privat de servicii sociale în caietul de sarcini anexat contractului de furnizare servicii sociale; > întocmește lunar rapoarte de monitorizare a indicatorilor prevăzuți în documentația de atribuire a contractului de furnizare servicii sociale, în termenele stipulate în acesta; > întocmește rapoarte de activitate solicitate de șefii ierarhici sau instituțiile ierarhice; > efectuează vizite, inclusiv inopinate, pentru verificarea serviciilor acordate beneficiarilor, respectarea standardelor specifice de calitate în îndeplinirea prevederilor contractului de furnizare servicii sociale; 7 > stabilește gradul de conformitate și de îndeplinire a angajamentelor contractate prin indicatorii prevăzuți în contractul de furnizare servicii sociale; > determină gradul de diminuare a contravalorii facturii, ca penalitate, potrivit gradului de realizare a fiecărui indicator lunar, după caz; > primește de la furnizorul privat de servicii sociale rapoartele, cu privire la acordarea serviciului social care face obiectul contractului de furnizare servicii sociale, stabilite în caietul de sarcini și ține evidența acestora; > solicită furnizorului privat de servicii sociale orice documente sau copii ale acestora necesare pentru verificarea îndeplinirii prevederilor contractuale; > respectă, conform legii, confidențialitatea tuturor datelor și informațiilor primite de la furnizorul privat de servicii sociale și se asigură de securizarea acestor date; > formulează recomandări, în vederea respectării prevederilor legale, care vizează îmbunătățirea serviciului contractat, în baza celor constatate, ori de câte ori consideră necesar, pe care le aduce la cunoștința furnizorului privat de servicii sociale; > asigura îndrumare metodologică furnizorului privat de servicii sociale cu privire la activitățile specifice derulării contractului de furnizare servicii sociale; > întocmește răspunsuri la sesizările depuse la sediul instituției și repartizate de conducere legate de activitatea furnizorilor privați de servicii sociale care au încheiat contract de furnizare servicii sociale cu Direcția și comunică răspunsurile în termenul legal; > întocmește documentele financiar - contabile (ALOP) în vederea efectuării plății facturilor primite aferente serviciilor sociale externalizate; > înregistrează în evidențele contabile ale Direcției documentele financiar - contabile aferente serviciilor sociale externalizate și conduce evidența contabilă a acestora; > verifică lunar/trimestrial/anual raportul dintre facturile înregistrate în contabilitate și raportul financiar depus ca anexă la factură colaborând în acest sens cu celelalte compartimente din cadrul Direcției; > ține evidența rapoartelor lunare de monitorizare, a corespondenței și a altor documente ce provin de la furnizorii privați de servicii sociale, a sesizărilor și a răspunsurilor specifice domeniului de activitate; > prezintă conducerii Direcției rapoartele întocmite conform prevederilor contractuale; • Toate modificările prezentate la nivelul aparatului propriu se reflectă și în Statele de funcții anexate. Având în vedere că structura organizatorică propusă spre aprobare cuprinde modificări în structura funcțiilor publice, în conformitate cu prevederile art. 107 din Legea nr. 188/1999 privind Statutul functionarilor publici, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, este necesară obținerea avizului Agenției Naționale a Funcționarilor Publici, aviz care este prealabil și obligatoriu aprobării acesteia de către Consiliul Județean Bihor. Ținând seama de cele prezentate mai sus, în temeiul art. 7 alin. (4) lit.d și g din Anexa 1 la H.G. nr 1434/2004, republicată și actualizată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale direcției generale de asistență socială și protecția copilului propunem spre aprobare Consiliului Județean Bihor, Organigrama și Statul de funcții a Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, pentru anul 2015. Director general, Jr. Puia Lucian-Călin Șef birou M.R.U., Kamel Liana Adriana Avizat juridic, 8 CONSILIUL JUDETEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI BIHOR Nr. 14131 din 08.05.2015 NOTĂ DE FUNDAMENTARE privind propunerea spre aprobare, de către Consiliul Județean Bihor, a organigramei și statului de funcții ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor pentru anul 2015 Organigrama și statul de funcții ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor au fost aprobate prin Hotărârea nr.23/12.02.2015 a Consiliului Județean Bihor. Propunem modificarea structurii organizatorice aprobate anterior având în vedere necesitatea îmbunătățirii calității serviciilor oferite beneficiarilor, a funcționării instituției în condiții de eficiență și eficacitate, cu respectarea actelor normative care reglementează activitatea Direcției. Modificarile propuse în structura organizatorică a instituției au avut în vedere respectarea următoarelor prevederi legale în vigoare: - H.G. nr. 1434/2004 (republicata si actualizata) privind atributiile si Regulamentul-cadru de organizare si functionare ale directiei generale de asistenta sociala si protectia copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare; - H.G. nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale; - Legea nr. 448/2006 republicată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; - H.G. nr. 430/2008 pentru aprobarea Metodologiei privind organizarea și funcționarea comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; - H.G. nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap; - H.G. nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificările și completările ulterioare; - Ordinul nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități; - Legea 292/2011, a asistenței sociale; - Legea 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului; - H. G. nr. 1438/2004 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea părinților săi; - Legea nr. 188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici; - Legii nr. 319/2006 a securității și sănătății în muncă; - H.G. 1425/2006 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii securității și sănătății în muncă nr. 319/2006; - Legea nr. 307/2006, actualizată, privind apărarea împotriva incendiilor; - Ordinul nr. 946/2005, republicat, cu modificările și completările ulterioare, pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial, cuprinzând standardele de control intern/managerial la entitățile publice și pentru dezvoltarea sistemelor de control intern/managerial; - alte acte normative în vigoare care reglementeaza activitatea si organizarea serviciilor de asistență socială. De asemenea, s-a avut in vedere asigurarea functionarii Directiei în conditii de eficienta si eficacitate, ținând cont de structura organizatorica orientativa, prevazuta la art. 3 alin. (1) din Anexa 1 la HG nr.1434/2004 (republicata si actualizata). 1 În elaborarea structurii organizatorice a instituției, propusă spre aprobare, s-a ținut cont și de următoarele aspecte: - respectarea actelor normative care reglementează activitatea în sistemul de asistență socială precum și a legislației muncii; - asigurarea personalului calificat în sistem, indeosebi a specialiștilor; - alocarea echilibrată și eficientă a resurselor umane, ținând seama de competențele specifice necesare ocupării posturilor; - eficientizarea tipului de serviciu acordat beneficiarilor prin gruparea acestora în funcție de gradul de handicap; - respectarea standardelor minime obligatorii în asistența socială pe categorii de beneficiari, cat si a standardelor de calitate pe fiecare tip de serviciu; - respectarea reglementarilor legale in vigoare cu privire la dezvoltarea carierei functionarilor publici si personalului contractual prin asigurarea accesului angajatilor la promovare in grade profesionale si functii. Modificările propuse în structura organizatorică s-au făcut pe baza solicitărilor compartimentelor funcționale ale instituției. Structura posturilor din cadrul direcției se menține în continuare pe cele două categorii de funcții: - funcții publice - pentru activitățile desfășurate în cadrul compartimentelor funcționale din aparatul propriu care implică exercitarea prerogativelor de putere publică prevăzute de Legea 188/1999 (republicată)(actualizată) privind Statutul funcționarilor publici; - funcții contractuale - pentru activitățile desfășurate în cadrul compartimentelor funcționale din aparatul propriu și din centrele de servicii specializate care implică relații contractuale individuale de muncă prevăzute de Legea 53/2003 (republicată) Codul Muncii și Legea nr. 284/2010 privind salarizarea unitară a personalului plătit din fonduri publice. La nivelul unităților subordonate, în urma modificărilor propuse numărul de posturi va fi de 973 (20 posturi de conducere și 953 de execuție), respectiv cu 16 posturi mai puțin față de 989 posturi (20 posturi de conducere și 969 posturi de executie) din organigrama aprobată anterior. La nivelul unităților subordonate propunem următoarele modificări: - desființarea Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 1 Oradea - desființarea Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 5 Tinca - desființarea Centrului de recuperare pentru copii cu dizabilități Tinca - înființarea Centrului de recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Tinca - înființarea Locuinței maxim protejate ”Dacia” Oradea - înființarea Locuinței maxim protejate ”Arc” Beiuș - înființarea Locuinței moderat protejate Apartamentul nr. 6 Oradea - schimbarea denumirii Centrului cu profil ocupațional pentru persoane cu dizabilități ”Wilhelmina” în Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități ”Wilhelmina” ; Numărul total de posturi din organigrama DGASPC, în urma modificărilor propuse, va fi de 1176 din care 176 funcții publice și 1000 posturi contractuale, cu 16 posturi (contractuale) mai puține decât în organigrama aprobată anterior. Modificările menționate mai sus se regăsesc în Statele de funcții anexate. Detaliem mai jos modificările propuse la nivelul fiecărei structuri organizatorice din cadrul Direcției (aparat propriu și unități subordonate). B. Modificări în structura unităților subordonate La nivelul Direcției Generale de Asistență Socială si Protecției Copilului Bihor, s-au identificat un număr de 80 de beneficiari din sistemul de protecție a copilului și 14 din sistemul de protecție a persoanelor adulte (tineri care erau admiși peste capaciatea centrelor), pentru care, în urma evaluării socio-psiho-medicale, cu instrumentul de evaluare complexă ROM-CAT, a rezultat faptul că cele mai potrivite forme de rezidență sunt locuințele protejate și centrele rezidențiale de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități . Potrivit art 30, lit a) din Legea nr. 448/2006 republicată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, în vederea asigurării corelării serviciilor din sistemul de protecție a copilului cu dizabilități cu serviciile din sistemul de protecție a persoanelor adulte cu dizabilități, autorității publice locale îi revine obligația să asigure tranziția tinerilor cu dizabilități din sistemul de protecție a copilului în sistemul 2 de protecție a persoanei adulte cu dizabilități, cu respectarea standardelor specifice de calitate pentru centrele rezidențiale. Datorită faptului că resursele financiare sunt limitate, precum și restricțiile în ceea ce privește construcția sau reabilitarea de noi centre, soluția pentru asigurarea spațiilor necesare înființării de centre pentru persoane adulte cu dizabilități este transformarea centrelor de plasament pentru copii în centru pentru persoane adulte cu dizabilități. Datorită faptului că resursele financiare sunt limitate, precum și restricțiile în ceea ce privește construcția sau reabilitarea de noi centre, soluția pentru asigurarea spațiilor necesare înființării de centre pentru persoane adulte cu dizabilități este transformarea centrelor de plasament pentru copii în centru pentru persoane adulte cu dizabilități. În contextul celor prezentate mai sus, propunem transformarea și reorganizarea unor centre pentru copii în servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilități, după cum urmează: a. ) Centrul de plasament pt. copii cu dizabilități nr. 1 Oradea se transformă și se reorganizează astfel: - modulul Iepurași, cu o capacitate de 12 locuri, devine modulul Încrederea și intră în componența CRRPH nr. 2 Oradea, a cărui capacitate se extinde la 28 de locuri (16 existente în locația de pe str. Traian Lalescu nr. 3 - modul Prietenia); - modulul Peștișorul Auriu se transformă în Locuința maxim protejată Dacia, cu o capacitate de 10 locuri; - modulul Ghioceii intră în structura Centrului de Plasament pt. copii cu dizabilități nr. 2 Oradea. b. ) Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 5 Tinca și Centrul de recuperare pentru copii Tinca se reorganizează în centru pentru persoane adulte cu handicap, respectiv în Centrul de Recuperare și Reabilitare pt. Persoane cu Handicap nr. 2 Tinca. Centrul va avea în componență 4 module (Iulia, Dalia, Sf. Nicolae și Sf. Andrei) și o capacitate totală de 44 locuri; c. ) Centrul de plasament Tinca se reorganizează prin transformarea modului Arc în Locuința maxim protejată Arc Beiuș, cu o capacitate de 10 locuri Prezentăm mai jos modificările detaliate din cadrul fiecărei structuri organizatorice. Centrul de Plasament pt. copii cu dizabilități nr. 1 Oradea În urma modificărilor propuse Centrul de Plasament pt. copii cu dizabilități nr. 1 Oradea, cu o structură de 32 de posturi, se desființează. Din cele 32 de posturi din structura CPCD nr. 1 Oradea, 3 posturi sunt vacante (1 șef centru, 1 instructor de educație și 1 infirmieră) și 29 de posturi sunt ocupate. Cei 29 angajați ai centrului vor fi redistribuiți în serviciile sociale pentru adulți înființate precum și pe posturile vacante din cadrul altor centre din subordinea instituției, astfel: - 17 angajați la CRRPH nr. 2 Oradea (1 psiholog, 1 pedagog de recuperare, 1 educator S, 2 asistente medicale, 8 instructori de educație, 1 îngrijitoare, 1 inspector de specialitate (ec.), 1 sofer și 1 muncitor calificat IV); - 1 angajat (fiziokinetoterapeut) la Centrul de zi pt. persoane cu dizabilități Wilhelmina - 1 angajat (educator S) la CPRUCANE Oradea - 5 angajați la CPCD nr. 2 Oradea (4 instructor de educație și 1 muncitor calificat II) - 1 angajat la CPCD nr. 4 Oradea (muncitor calificat IV) - 4 angajați la Locuința maxim protejată Dacia (1 educator S, 1 educator PL, 1 instructor de educație și 1 administrator) Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 2 Oradea Se reorganizează, astfel: - modulul Ciupercuțe, cu o capacitate de 12 locuri, care în prezent este dezafectat, fiind necesare lucrări de consolidare și reabilitare, va trece în structura Centrului de plasament Oradea, la finalizarea lucrărilor; - modulul Ghioceii, cu o capacitate de 12 locuri, de la CPCD nr. 1 Oradea intră în structura Centrului de Plasament pt. copii cu dizabilități nr. 2 Oradea; - se transformă un post de instructor de educație (vacant) în post de educator (S); În urma modificărilor propuse structura organizatorică a centrului cuprinde un număr de 48 posturi (un post de conducere de șef centru și 47 posturi de execuție) raportat la un număr de 48 beneficiari (aceasta fiind capacitatea centrului), raportul copil/angajat potrivit prevederilor HG nr. 23/2010, fiind de 1/1 pentru centrele rezidențiale pentru copii cu dizabilități Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 3 Oradea În vederea creșterii eficienței activității în centru și a acoperirii nevoilor beneficiarilor în funcție de specificul acestora propunem următoarele modificări în structura de personal a centrului: - transformarea unui post de infirmieră (vacant) în post de instructor de educație (S); - transformarea unui post de infirmieră (vacant) în post de îngrijitoare; 3 - transformarea unui post de infirmieră (vacant) în post de șofer (S); În urma modificărilor propuse structura organizatorică a centrului rămâne în continuare cu un număr de 48 posturi (un post de conducere de șef centru și 47 posturi de execuție) raportat la un număr de 48 beneficiari (aceasta fiind capacitatea centrului), raportul copil/angajat potrivit prevederilor HG nr. 23/2010, fiind de 1/1 pentru centrele rezidențiale pentru copii cu dizabilități. Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 4 Oradea În vederea îmbunătățirii calității serviciilor oferite beneficiarilor, acoperirii nevoilor acestora și funcționării centrului în condiții de eficiență și eficacitate, propunem următoarele modificări în structura de personal a centrului: - reducerea postului de medic (ocupat), deoarece toți beneficiarii centrului sunt înscriși la un medic de familie (standard 12 din Ordinul 27/2004), numai astfel putând să beneficieze de prescripții medicale gratuite sau compensate, astfel că activitatea medicului din centru nu se justifică și nu acoperă programul de lucru de 8 ore/zi; - înființarea unui post de asistent medical justificat de faptul că la nivelul centrului există un număr mare de copii și tineri cu boli cronice care necesită constant tratament și îngrijire specifică; În urma modificărilor propuse structura organizatorică a centrului rămâne în continuare cu un număr de 48 posturi (un post de conducere de șef centru și 47 posturi de execuție) raportat la un număr de 48 beneficiari (aceasta fiind capacitatea centrului), raportul copil/angajat potrivit prevederilor HG nr. 23/2010, fiind de 1/1 pentr u centrele rezidențiale pentru copii cu dizabilități. Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 5 Tinca Se reorganizează în centru pentru persoane adulte cu handicap, respectiv în Centrul de Recuperare și Reabilitare pt. Persoane cu Handicap nr. 2 Tinca. În urma modificărilor propuse Centrul de Plasament pt. copii cu dizabilități nr. 5 Tinca, cu o structură de 30 de posturi, se desființează. Din cele 30 de posturi din structura CPCD nr. 5 Tinca, 3 posturi sunt vacante (1 asistent social, 1 pedagog de recuperare și 1 îngrijitoare) și 27 de posturi sunt ocupate. Cei 27 angajați posturi ai centrului vor fi redistribuiți, astfel: - 26 angajați la CRRPH nr. 2 Tinca (1 șef centru, 5 pedagog de recuperare, 2 educator S, 11 educator PL, 3 instructori de educație, 2 îngrijitoare, 1 muncitor calificat II și 1 muncitor calificat IV); - 1 angajat (îngrijitor curățenie) la Centrul de plasament Tinca Centrul de Plasament Oradea Având în vedere necesitatea extinderii locurilor disponibile pentru copiii cu probleme sociale fără dizabilități propunem mărirea capacității Centrului de plasament Oradea prin trecerea în structura acestuia a modulului Ciupercuțe (din cadrul CPCD nr. 2 Oradea), după reabilitarea acestuia, cu o capacitate de 12 locuri, astfel, capacitate totală a centrului va fi de 32 locuri. Ca urmare a acestui fapt se suplimentează structura de personal cu 8 posturi (3 educatori, 3 instructori de educație, 1 asistent medical și 1 îngrijitoare); În urma modificărilor propuse structura organizatorică a centrului va cuprinde un număr de 22 posturi (un post de conducere de șef centru și 21 posturi de execuție) raportat la un număr de 32 beneficiari (aceasta fiind capacitatea centrului), raportul copil/angajat potrivit prevederilor H.G. nr. 23/2010, fiind de 1,5/1 pentru centrele de plasament pentru copii. Centrul de Plasament Tinca - se reorganizează, prin scoaterea modului Arc din componența sa și transformarea acestuia în locuință maxim protejată pentru persoane adulte cu dizabilități - cele 9 posturi din cadrul modului Arc sunt ocupate, angajații care ocupă aceste posturi vor fi redistribuiți astfel: - 4 angajați la Locuința maxim protejată Arc Beiuș (1 educator SSD princ. și 3 instructori de educație) - 5 angajați la Centrul de incluziune socială Beiuș (2 educatori S, 1 educator SSD, 1 educator PL și 1 instructor de educație) - în urma modificărilor propuse în componența Centrului de Plasament Tinca rămân doar 3 module (Cireșarii, Speranța și Haiducii) cu o capacitate totală de 36 locuri; - din structura organizatorică a centrului se reduc cele 9 posturi aferente modului Arc, se înființează 4 posturi pe care vor fi redistribuiți 3 angajați din cadrul CRCD Tinca care se desființează (3 educatori S) și 1 angajat din cadrul CPCD nr. 5 Tinca (îngrijitor curățenie) - ca urmare a modificărilor propuse, structura organizatorică a centrului va cuprinde un număr de 25 posturi (un post de conducere de șef centru și 24 posturi de execuție). Centrul de plasament Bratca - se înființează un post de conducere de șef centru, având în vedere că potrivit art. 4 alin. (1) și (2) din HG 23/2010 pentru asigurarea unor servicii de calitate la nivelul centrelor rezidențiale trebuie să se 4 asigure și încadrarea de personal de conducere, pe lângă celelalte categorii de personal (de specialitate pentru îngrijirea și asistența beneficiarilor și administrativ, întreținere-reparații, deservire). De asemenea, potrivit art. 8 alin. (1) din Anexa 1 la HG 1438/2004 se prevede asigurarea conducerii serviciilor de tip rezidențial de un șef centru, asimilat din punct de vedere al salarizării cu șeful de serviciu. În urma modificărilor propuse structura organizatorică a centrului va cuprinde un număr de 14 posturi (un post de conducere de șef centru și 13 posturi de execuție) raportat la un număr de 22 beneficiari (aceasta fiind capacitatea centrului), raportul copil/angajat potrivit prevederilor H.G. nr. 23/2010, fiind de 1,5/1 pentru centrele de plasament pentru copii. Centrul de recreere pentru copii și tineri ”Irene Rowen” Pădurea Neagră - transformarea postului de portar (vacant) în inspector de specialitate S IA, în vederea realizării unei mai bune coordonări a activității centrului din punct de vedere organizatoric și administrativ În urma modificărilor propuse, numărul total de posturi pe centru rămâne același, respectiv 6 posturi de execuție. Centrul de primire în regim de urgență pentru copilul abuzat, neglijat și exploatat Oradea - transformarea postului de asistent medical de nivel de studii S în nivel PL; Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Tinca - se transformă și se reorganizează în serviciu de asistență socială pentru persoane adulte cu handicap, respectiv în modulul Sf. Andrei, cu o capacitate de 16 locuri, ca parte componentă a Centrului de Recuperare și Reabilitare pt. Persoane cu Handicap nr. 2 Tinca. În urma modificărilor propuse Centrul de recuperare pt. copii cu dizabilități Tinca, cu o structură de 15 de posturi, se desființează. Din cele 15 posturi din structura sa, 3 posturi sunt vacante (1 psiholog, 1 fiziokinetoterapeut și 1 educator S) și 12 posturi sunt ocupate. Cei 12 angajați ai centrului vor fi redistribuiți, astfel: - 3 angajați la Centrul de plasament Tinca (educatori S), - 8 angajati la CRRPH nr. 2 Tinca (1 asistent social, 1 art-terapeut, 1 fiziokinetoterapeut, 1 asistent medical de fizioterapie, 1 instructor de educație, 1 îngrijitoare, 1 muncitor calificat II și 1 șofer ) Centrul de servicii de îngrijire și asistență la domiciliu pentru copii cu dizabilități - Echipa mobilă - se transformă postul de psiholog (vacant) din grad profesional practicant în grad profesional debutant; Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid - se reduc două posturi de execuție vacante, respectiv un post de fiziokinetoterapeut și un post de educator PL, deoarece în prezent numărul de posturi existente în organigrama Centrului depășeste prevederile HG 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale ( Anexa nr. 2, punctul 2 Standard de cost pentru centru de recuperare și reabilitare persoane adulte cu handicap prevede raportul beneficiar/angajat de 1,3/1). În urma modificărilor propuse structura organizatorică a centrului cuprinde un număr de 46 posturi (un post de conducere de șef centru și 45 posturi de execuție). Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec - se transformă un post vacant de asistent medical în post de infirmieră întrucât, raportat la numărul de beneficiari (30) sunt doar 5 infirmiere și un îngrijitor, personal insuficient pentru a asigura programul de lucru pe 3 schimburi, în timp ce personalul medical este în număr suficient pentru desfășurarea în bune condiții a asistenței medicale a beneficiarilor (1 medic și 7 asistente medicale pe complexul de servicii) - se reduce 0.5 post vacant de medic; - se înființează un post de infirmieră pentru acoperirea activității de îngrijire a asistaților; Prin suplimentarea structurii organizatorice a centrului cu un post ne încadrăm în prevederile HG 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale ( Anexa nr. 2, punctul 2 Standard de cost pentru centru de recuperare și reabilitare persoane cu handicap prevede raportul beneficiar/angajat de 1,3/1). În urma modificărilor propuse structura organizatorică a centrului cuprinde un număr de 23 posturi (0,5 post de conducere de șef centru și 22,5 posturi de execuție). Centrul de Îngrijire și Asistență Ciutelec - se suplimentează structura organizatorică prin înființarea unui post de spălătoreasă, justificat de faptul că nu există nici un post de acest fel în cadrul complexului de servicii Ciutelec, și, datorită specificului asistaților, volumul de rufe care trebuiesc spălate zilnic necesită o persoană care să se ocupe numai de această activitate; 5 Prin suplimentarea structurii organizatorice a centrului cu un post ne încadrăm în prevederile HG 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale ( Anexa nr. 2, punctul 1 Standard de cost pentru centru de îngrijire și asistență persoane adulte cu handicap prevede raportul beneficiar/angajat de 1,45/1). În urma modificărilor propuse structura organizatorică a centrului cuprinde un număr de 34 posturi (0,5 post de conducere de șef centru și 33,5 posturi de execuție) raportat la un număr de 50 beneficiari. Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea - se reduce postul de kinetoterapeut (ocupat), justificat de faptul că în cadrul centrului nu există spațiu necesar amenajării unor săli pentru activități de recuperare, astfel că serviciile de recuperare/ reabilitare funcțională pentru beneficiarii centrului se vor acorda în cadrul Centrului de zi pentru persoane cu dizabilități ”Wilhelmina” Oradea, postul de kinetoterapeut, redus, urmând să se regăsească în structura Centrului de zi pentru persoane cu dizabilități ”Wilhelmina” - se înființează un post de asistent medical, justificat de faptul că cele 3 posturi de asistent medical existente în structura centrului nu sunt suficiente pt. a asigura acoperirea turelor cu personal medical; În urma modificărilor propuse, numărul total de posturi pe centru rămâne același, respectiv 38 (1 post de conducere de șef centru și 37 posturi de execuție). Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Oradea - se extinde capacitatea centrului cu 12 locuri prin includerea și transformarea modulului Iepurași din cadrul CPCD nr. 1 Oradea în modulul Prietenia, astfel CRRPH nr. 2 Oradea va avea în componență două module (Încrederea și Prietenia) și o capacitate totală de 28 de locuri. Extinderea capacității centrului este justificată de faptul că la nivelul DGASPC Bihor un număr de aprox. 70 de beneficiari care se află în prezent în sistemul de protecție a copilului și sistemul de protecție a persoanelor adulte (tineri care erau admiși peste capaciatea centrelor) în urma evaluării socio-psiho-medicale, a rezultat faptul că cele mai potrivite forme de rezidență pentru aceștia sunt centrele rezidențiale de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități, ori capacitatea centrelor de această natură existente în structura instituției nu acoperă aceste nevoi ale beneficiarilor; - prin extinderea capacității centrului se modifică și se suplimentează și structura de personal astfel: > din structura actuală se reduc 6 posturi vacante (2 infirmiere, 3 îngrijitoare și 1 instructor de ergoterapie) > se redistribuie 13 posturi din cadrul CPCD nr. 1 Oradea (1 pedagog de recuperare, 1 educator S, 8 instructori de educație, 1 inspector de specialitate SI, 1 muncitor calificat IV și 1 șofer) În urma modificărilor propuse structura de personal a centrului va cuprinde un număr de 22 de posturi (1 post de conducere de șef centru și 21 posturi de execuție), raportat la un număr de 28 beneficiari, respectându-se raportul beneficiar/angajat de 1,3/1 prevăzut în Anexa nr. 2, punctul 2 din HG 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Tinca - se reduce un post vacant de medic, care este peste normativul de personal, toți asistații centrului fiind înscriși la un medic de familie; - se reduce un post de asistent medical (ocupat), persoana angajată pe acest post va fi redistribuită la CRRPH nr. 2 Tinca; - se înființează un post de pedagog de recuperare pentru asigurarea terapiilor de recuperare a beneficiarilor În urma modificărilor propuse, structura de personal a centrului se diminuează cu un post, astfel va cuprinde un număr de 40 de posturi (1 post de conducere de șef centru și 39 posturi de execuție) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Tinca - în temeiul art. 30, lit. a) din Legea nr. 448/2006 republicată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, în vederea asigurării corelării serviciilor din sistemul de protecție a copilului cu handicap cu serviciile din sistemul de protecție a persoanelor adulte cu handicap, autorității publice locale îi revine obligația să asigure tranziția tinerilor cu handicap din sistemul de protecție a copilului în sistemul de protecție a persoanei adulte cu handicap, cu respectarea standardelor specifice de calitate pentru centrele rezidențiale. În acest context se înființează Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu handicap nr. 2 Tinca prin 6 transformarea și reorganizarea Centrului de plasament pt. copii cu dizabilități nr. 5 Tinca și a Centrului de recuperare pt. copii cu dizabilități Tinca; - centrul va avea o capacitate totală de 44 locuri și va fi format din patru module: Iulia, Dalia, Sf. Nicolae și Sf. Andrei; - structura de personal a centrului a fost elaborată ținându-se cont de prevederile legale în vigoare, respectarea numărului de angajați raportat la numărul de beneficiari, precum și la raportul dintre personalul administrativ și personalul de specialitate. Structura de personal cuprinde un număr de 35 de posturi (1 post de conducere de șef centru și 34 posturi de execuție), fiind prevăzute următoarele categorii de personal: 1 șef centru, 1 asistent social, 1 artterapeut, 1 fiziokinetoterapeut, 5 pedagogi de recuperare, 2 asistenți medicali, 13 educatori, 4 instructori de educatie, 3 îngrijitoare, 1 șofer și 3 muncitori calificați. - ocuparea posturilor din structura centrului se face prin prin redistribuirea personalului din cele două centre de copii desființate (CPCD nr. 5 Tinca și CRCD Tinca) Centrul de îngrijire și asistență la domiciliu pentru persoane adulte cu handicap - se transformă postul de psiholog (vacant) din grad practicant în grad debutant; Centrul de Zi pentru Persoane cu Dizabilități ”Wilhelmina” Oradea - respectând prevederile Ordinului 67/2015, privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități, Anexa 3, Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale acordate în comunitate, organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte cu dizabilități, în vederea dezvoltării și diversificării serviciilor sociale adresate atât beneficiarilor instituționalizați, cât și persoanelor din comunitate, astfel încât aceștia să beneficieze de servicii de recuperare/reabilitare funcțională, propunem transformarea Centrului cu profil ocupațional pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina, în Centru de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina. De serviciile oferite de Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina, vor beneficia tinerii din cadrul Centrului de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea, respectiv din Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Oradea, dar și persoane cu dizabilități din comunitate; - pentru buna funcționare a centrului propunem modificarea structurii actuale de personal astfel: > se reduce 0,5 post de instructor de educație (vacant); > se înființează un post de șef centru; > se înființează un post de kinetoterapeut > se înființează un post de fiziokinetoterapeut Posturile de kinetoterapeut și de fiziokinetoterapeut înființate, sunt cele desființate din cadrul CRRPH Oradea, respectiv CPCD nr. 1 Oradea În urma modificărilor propuse structura de personal a centrului va cuprinde un număr de 9 posturi (1 post de conducere de șef centru și 8 posturi de execuție), cu 2,5 posturi mai multe decât în structura actuală. Centrul de incluziune socială Beiuș - Centrul de incluziune socială Beiuș afost înființat ca urmare a implementării proiectului „Incluziunea activă pe piața muncii a persoanelor cu dizabilități din județul Bihor”, ID 124422, finanțat prin Programul Operațional Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007 - 2013, Axa prioritară 6 - Promovarea incluziunii sociale, Domeniul major de intervenție 6.2 ”Îmbunătățirea accesului și participării gupurilor vulnerabile pe piața muncii”. În cadrul centrului se oferă servicii de informare și consiliere despre drepturi și obligații, accesare servicii sociale, asistență socială, consiliere psihologică, consiliere juridică, consiliere vocațională, acces la sisteme IT pentru căutarea unui loc de muncă,activități de petrecere a timpului liber,activități de ergoterapie, în vederea dezvoltării deprinderilor de muncă, informare cu privire la evoluțiile de pe piața muncii, promovarea importanței de a fi activi pe piața muncii,asistență la locul de muncă, măsuri active pentru îmbunătățirea motivației și depășirea obstacolelor fizice/psihologice, instruire privind metodele de căutare a unui loc de muncă,furnizarea serviciilor de consiliere profesională și mediere, formare profesională - cursuri de calificare/recalificare. Serviciile oferite în centru se adresează persoanelor cu dizabilități din zonă în scopul facilitării accesului acestora pe piața muncii, evitării excluziunii lor sociale, marginalizării și discriminării. - structura inițială de personal cuprindea un post de coordonator centru. O condiție asumată prin cererea de finanțare este asigurarea sustenabilității proiectului pentru o perioadă de 3 ani de la încheierea proiectului. În acest sens, propunem modificarea structurii de personal, astfel încât să 7 poată fi oferite toate serviciile sociale enumerate mai sus de către personal de specialitate. Structura de personal a centrului cuprinde un număr de 6 posturi de execuție, fiind întocmită ținându-se cont de prevederile legale în vigoare privind tipul de centru și nevoile beneficiarilor și prevede următoarele categorii de personal: 1 coordonator centru, 4 educatori și 1 instructor de educație. - ocuparea posturilor vacante din structura de personal a centrului se va face prin redistribuirea de personal din alte centre aflate în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, respectiv din cadrul modulului Arc Beiuș, care urmează să fie transformat și reorganizat în locuință protejată. Locuința maxim protejată ”Dacia”Oradea - potrivit art. 30, lit. a) din Legea nr. 448/2006 republicată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, în vederea asigurării corelării serviciilor din sistemul de protecție a copilului cu handicap cu serviciile din sistemul de protecție a persoanelor adulte cu handicap, autorității publice locale îi revine obligația să asigure tranziția tinerilor cu handicap din sistemul de protecție a copilului în sistemul de protecție a persoanei adulte cu handicap. Astfel, propunem înființarea Locuinței maxim protejate Dacia, în Oradea, cu o capacitate de 10 locuri, prin transformarea modulului Peștișorul auriu din cadrul CPCD nr. 1 Oradea. Locuința este destinată unui număr de 10 beneficiari de servicii sociale, persoane adulte, provenite din sistemul de protecție a copilului pentru care, în urma evaluării socio-psiho-medicale, a rezultat faptul că cea mai potrivită formă de rezidență este o locuință protejată. Pentru tinerii proveniți din sistemul de protecție a copilului nu există justificarea, conform legislației în vigoare (Legea 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului), de a menține măsura plasamentului în centrele de plasament pentru copii cu dizabilități. - structura de personal propusă este formată din 4 posturi de execuție, cuprinzând următoarele categorii de personal: 2 educatori, 1 instructor de educație și 1 administrator, aceasta fiind elaborată ținându-se cont de prevederile legale în vigoare cu respectarea numărului de angajați raportat la numărul de beneficiari, precum și la raportul dintre personalul administrativ și personalul de specialitate. - ocuparea posturilor vacante din structura de personal a centrului se va face prin redistribuirea de personal din alte centre aflate în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, respectiv din cadrul CPCD nr. 1 Oradea - modulul Peștișorul Auriu, care urmează să fie transformat și reorganizat în locuință protejată. Locuința maxim protejată ”Arc”Beiuș - potrivit art. 30, lit. a) din Legea nr. 448/2006 republicată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, în vederea asigurării corelării serviciilor din sistemul de protecție a copilului cu handicap cu serviciile din sistemul de protecție a persoanelor adulte cu handicap, autorității publice locale îi revine obligația să asigure tranziția tinerilor cu handicap din sistemul de protecție a copilului în sistemul de protecție a persoanei adulte cu handicap. Astfel, propunem înființarea Locuinței maxim protejate Arc, în Beiuș, cu o capacitate de 10 locuri, prin transformarea modulului Arc din cadrul CP Tinca. Locuința este destinată unui număr de 10 beneficiari de servicii sociale, persoane adulte, provenite din sistemul de protecție a copilului pentru care, în urma evaluării socio-psiho-medicale, a rezultat faptul că cea mai potrivită formă de rezidență este o locuință protejată. Pentru tinerii proveniți din sistemul de protecție a copilului nu există justificarea, conform legislației în vigoare (Legea 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului), de a menține măsura plasamentului în centrele de plasament pentru copii cu dizabilități. - structura de personal propusă este formată din 4 posturi de execuție cuprinzând următoarele categorii de personal: 1 educator și 3 instructori de educație, aceasta fiind elaborată ținându-se cont de prevederile legale în vigoare cu respectarea numărului de angajați raportat la numărul de beneficiari, precum și la raportul dintre personalul administrativ și personalul de specialitate. - ocuparea posturilor vacante din structura de personal a centrului se va face prin redistribuirea de personal din alte centre aflate în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, respectiv din cadrul CP Tinca - modulul Arc Beiuș , care urmează să fie transformat și reorganizat în locuință protejată. Locuința moderat protejată Apartamentul nr. 6 Oradea - potrivit art. 30, lit. a) din Legea nr. 448/2006 republicată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, în vederea asigurării corelării serviciilor din sistemul de protecție a copilului cu handicap cu serviciile din sistemul de protecție a persoanelor adulte cu 8 handicap, autorității publice locale îi revine obligația să asigure tranziția tinerilor cu handicap din sistemul de protecție a copilului în sistemul de protecție a persoanei adulte cu handicap. Astfel, propunem înființarea Locuinței moderat protejate Apartamentul nr. 6, în Oradea, cu o capacitate de 4 locuri. Locuința este destinată unui număr de 4 beneficiari de servicii sociale, persoane adulte, provenite din sistemul de protecție a copilului pentru care, în urma evaluării socio-psiho-medicale, a rezultat faptul că cea mai potrivită formă de rezidență este o locuință protejată. Pentru tinerii proveniți din sistemul de protecție a copilului nu există justificarea, conform legislației în vigoare (Legea 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului), de a menține măsura plasamentului în centrele de plasament pentru copii cu dizabilități. - structura de personal propusă este formată din 1 post de execuție de instructor de educație, aceasta fiind elaborată ținându-se cont de prevederile legale în vigoare cu respectarea numărului de angajați raportat la numărul de beneficiari. - ocuparea acestui post vacant din structura de personal a centrului se va face prin redistribuirea de personal din alte centre aflate în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, respectiv din cadrul CPCD nr. 1 Oradea care urmează să fie transformat și reorganizat în servicii sociale pentru adulți. Toate modificările prezentate la nivelul aparatului propriu și al structurilor organizatorice din subordine se reflectă și în Statele de funcții anexate . Având în vedere că structura organizatorică propusă spre aprobare cuprinde modificări în structura funcțiilor publice, în conformitate cu prevederile art. 107 din Legea nr. 188/1999 privind Statutul functionarilor publici, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, este necesară obținerea avizului Agenției Naționale a Funcționarilor Publici, aviz care este prealabil și obligatoriu aprobării acesteia de către Consiliul Județean Bihor. Ținând seama de cele prezentate mai sus, în temeiul art. 7 lit.d și g din Anexa 1 la H.G. nr 1434/2004, republicată și actualizată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale direcției generale de asistență socială și protecția copilului propunem spre aprobare Consiliului Județean Bihor, Organigrama și Statul de funcții a Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, pentru anul 2015. Director general, Jr. Puia Lucian-Călin Șef birou M.R.U. Kamel Liana Adriana 9 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI Serviciul juridic si contencios Oradea str.Feldioarei nr.13 jud. Bihor, Tel: 0259 476 371; 476 372; Fax: 0259 447 435; E-mail: dgaspcbh@rdsor.ro; www.dgaspcbihor.ro Nr. /339/din 5b. bh 2b5PT NOTĂ DE FUNDAMENTARE privind propunerea spre aprobarea Consiliului Județean Bihor, a Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, instituție publică cu personalitate juridică, înființată în subordinea Consiliului Județean Bihor în baza H.G. nr. 1434/2004(republicată), propune aprobării Consiliului Județean Bihor, Regulamentul de organizare și funcționare al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului, în baza art. 7 alin.(4) litera d, din Anexa 1 a H.G. nr. 1434/2004(republicată). Principalele modificări aduse Regulamentului de organizare și funcționare al DGASPC Bihor și a unor regulamente ale centrelor, sunt determinate de modificările aduse organigramei, modificărilor legislative, sau de revizuirea unor atribuții ale compartimentelor, din Direcție și acestea sunt: • Revizuirea și modificarea atribuțiilor Serviciului contabilitate - buget, având în vedere modificările de legislație din domeniul economic, respectiv Ordinul Ministerului Finanțelor Publice nr. 923/2014, privind modul de acordare a Vizei de Control Financiar Preventiv, Ordonanța de Urgență a Guvernului nr. 65 din 2014, pentru modificarea și completarea unor acte normative, Ordinul nr. 2006 din 2013, privind modificarea Ordinului ministrului finanțelor publice nr. 1271/2004, pentru aprobarea precizărilor privind structura codurilor IBAN, aferente conturilor de cheltuieli si venituri și Ordinul Ministerului Finanțelor Publice nr. 465 din 2015, pentru aprobarea Normelor metodologice privind întocmirea și depunerea situațiilor financiare trimestriale ale instituțiilor publice, precum și a unor raportări financiare lunare, în anul 2015, pentru modificarea și completarea Normelor metodologice privind organizarea și conducerea instituțiilor publice, Planul de conturi pentru instituțiile publice și instrucțiunile de aplicare a acestuia, aprobate prin Ordinul ministrului finanțelor publice nr. 1917/2005, precum și completarea altor norme metodologice în domeniul contabilității publice. • în cadrul Serviciului Management de Caz pentru Adulți și monitorizare Servicii Sociale, s-a realizat o revizuire și modificarea unor atribuții în cadrul Serviciului și compartimentelor, aflate în subordine, în scopul eficientizării activității compartimentelor, o mai bună îndeplinire a sarcinilor de serviciu, dar și ca urmare a unor modificări legislative. • în vederea respectării prevederilor legale (Legea nr. 319 din 2006, a securității și sănătății în muncă și a H.G. 1425 din 2006, Normele metodologice de aplicare a acesteia), a eficientizării activității și a repartizării coerente a atribuțiilor, se propune înființarea Compartimentului securitatea și sănătatea în muncă a salariaților, prevenirea și stingerea incendiilor, în subordinea directă a directorului general. Anterior, atribuțiile de securitate și sănătate în muncă, au fost exercitate de către un inspector din cadrul Biroului administrativ, patrimoniu și deservire, deoarece, numai recent a absolvit cursul de SSM și un inspector din cadrul Biroului aprovizionare, tehnic, transport, securitate și sănătate în muncă. • Concomitent se va realiza desființarea Compartimentului PSI, din subordinea directorului general adjunct economic, iar atribuțiile acestuia vor fi preluate de nou înființatul Compartiment securitatea și sănătatea în muncă a salariaților, prevenirea și stingerea incendiilor. • Va avea loc o restrângere și revizuire a atribuțiilor Biroului aprovizionare, tehnic, transport, care își și schimbă denumirea, prin trecerea atribuțiilor de SSM, la nou înființatul compartiment Compartiment securitatea și sănătatea în muncă a salariaților, prevenirea și stingerea incendiilor. 1 • De asemenea, s-a realizat o revizuire și modificare a atribuțiilor Biroului administrativ, patrimoniu și deservire. • Se vor extinde activitățile desfășurate de către Biroul managementul calității serviciilor sociale și control intern, cu atribuții de dezvoltare și implementare a sistemului de control intern managerial, având în vedere importanța și complexitatea acestor activități, efectuându-se și o modificare de denumire a acestuia, respectiv Biroul managementul calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de control intern managerial. Controlul Intern Managerial constituie ansamblul politicilor și procedurilor concepute, dezvoltate și implementate de către managementul și personalul unei entități publice, în vederea furnizării unei asigurări rezonabile pentru implementarea și dezvoltarea sistemului de control intern managerial, pentru atingerea obiectivelor entității publice într-un mod economic, eficient și eficace, pentru respectarea regulilor externe și a politicilor și regulilor managementului, pentru protejarea bunurilor și a informațiilor, pentru prevenirea și depistarea erorilor și greșelilor, respectiv pentru asigurarea calității și standardizării documentelor și producerea în timp util de informații de încredere, referitoare la segmentul de management instituțional. Conform art. 2 lit. d., din Ordonanța Guvernului nr. 119/1999, privind controlul intern și controlul financiar preventiv, republicată, “controlul intern/managerial reprezintă ansamblul formelor de control exercitate la nivelul entității publice, inclusiv auditul intern, stabilite de conducere în concordanța cu obiectivele acesteia și cu reglementările legale, în vederea asigurării administrării fondurilor în mod economic, eficient și eficace; acesta include, de asemenea, structurile organizatorice, metodele și procedurile”, constituind o transpunere a prevederilor Directivei a IV - a aCEE. Conform art. 4 alin.l din OG nr. 119/1999, conducătorul instituției publice trebuie să asigure elaborarea, aprobarea, aplicarea și perfecționarea structurilor organizatorice, reglementărilor metodologice, procedurilor și criteriilor de evaluare, pentru a satisface cerințele generale și specifice de control intern/managerial. Activitățile de control managerial intern fac parte integrantă din procesul de gestiune prin care entitatea urmărește atingerea obiectivelor propuse. Controlul intern/managerial vizează aplicarea normelor și procedurilor de control intern, la toate nivelele ierarhice și funcționale: aprobare, autorizare, verificare, evaluarea performanțelor operaționale, securizarea activelor, separarea funcțiilor, Ordinul nr. 946 /2005 (**republicat**) (*actualizat*). Conducătorul fiecărei entități publice dispune, ținând cont de particularitățile cadrului legal de organizare și funcționare, precum și de standardele prevăzute, măsurile necesare pentru elaborarea și dezvoltarea sistemului de control intern/managerial, inclusiv a procedurilor formalizate pe activități, conform art. 2 alin.l din OMFP nr. 946/2005. • în cadrul Biroului Monitorizare, Analiză Statistică, Indicatori Asistență Socială și Incluziune Socială, s-a realizat o modificare a atribuțiilor, prin completarea cu atribuțiile aferente specialistului în domeniuf IT, având în vedere mutarea funcției publice de inspector superior, din cadrul Compartimentului Tehnologia Informațiilor, care se desființează, în cadrul Biroului Monitorizare, Analiză Statistică, Indicatori Asistență Socială și Incluziune Socială. • Având în vedere Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 229/2014, prin care s-a aprobat organizarea unei noi proceduri de extemalizare, pentru 13 servicii sociale ale DGASPC Bihor, precum și Hotărârile Consiliului Județean Bihor nr. 123/2014 și nr. 19/2015, prin care s-a constatat încheierea contractului de furnizare de servicii sociale, pentru Centrul de integrare prin terapie ocupațională Cadea, respectiv a Centrului de recuperare neuropsihiatrică pentru persoane cu handicap Remeți, Strategia județeană de dezvoltare a serviciilor sociale în domeniul asistenței sociale și protecției copilului 2012 - 2016 și Planul anual de acțiune privind serviciile sociale, la nivelul județului Bihor, care prevăd continuarea activității de extemalizare a unor servicii sociale ale Direcției, cu efect în reducerea costurilor de întreținere pe beneficiar, în condițiile ridicării calității serviciilor sociale oferite prin aport suplimentar al furnizorului privat peste valoarea contractată. Pentru asigurarea, cât mai riguroasă, a respectării contractelor de furnizare de servicii sociale, încheiate cu furnizorii privați de servicii sociale și a documentației de atribuire a acestor contracte, autoritatea contractantă are obligația să verifice modul de furnizare a serviciilor sociale, pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile din Caietul de sarcini și reglementările legale dar și dreptul de a verifica și monitoriza activitatea furnizorului privat și alte atribuții conexe. 2 Pentru toate considerentele, menționate mai sus, propunem înființarea Compartimentului monitorizare servicii sociale externalizate. • Datorită faptului că, în centrele rezidențiale pentru copii cu dizabilități, există un număr apreciabil de tineri cu dizabilități grave, care au împlinit 18 ani și nu urmează nici o formă de școlarizare (pentru a fi justificată rămânerea lor în centru) și care nu se pot integra în societate, sau în familie, datorită handicapului, necesitând îngrijirea în centre pentru adulți, datorită restricțiilor impuse, privind angajarea de personal, pentru centre nou înființate, s-a optat pentru transformarea unor centre pentru copii, în centre pentru adulți cu handicap și reorganizarea altora. Astfel, se vor desființa Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 1 Oradea (mai puțin modulul Iepurași, care va fi înglobat în CRRPH nr. 2 Oradea), Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 5 Ținea și Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Ținea (care se transformă în CRRPH nr. 2 Ținea) și se vor reorganiza Centrul de Plasament Oradea, care își extinde capacitatea, prin înglobarea modulului Ciupercuțe, de la CPCD nr. 2 Oradea, în schimb, Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 2 Oradea, va îngloba Modulul Ghioceii, provenit de la CPCD nr. 1 Oradea. Se va reorganiza și Centrul de Plasament Ținea, prin pierderea modulului Arc Beiuș, care se transformă în locuință maxim protejată. Structura organizatorică a Centrului de Plasament Bratca se va suplimenta cu un post de conducere de șef centru. Toate aceste modif cări se reflectă în anexele la prezentul ROF, cuprinzând metodologiile de organizare și funcționare aie centrelor. • Având în vedere modificarea standardelor minime specifice de calitate pentru centrele destinate persoanelor adulte cu dizabilități, analizând activitatea tuturor centrelor destinate acestei categorii de beneficiari, din punctul de vedere al serviciilor și activităților desfășurate, în cadrul unităților de asistență socială, pentru îndeplinirea cerințelor în vederea licențierii serviciilor sociale se impun anumite modificări. în acest sens, propunem transformarea Centrului cu profil ocupațional pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina, în Centru de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina, în vederea diversificării serviciilor sociale oferite persoanelor cu dizabilități. Se realizează astfel, conformarea Ia prevederile Ordinului 67 din 2015, privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor social,e destinate persoanelor adulte cu dizabilități, Anexa 3, Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale acordate în comunitate, organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte cu dizabilități, dorim să dezvoltăm serviciile sociale adresate atât beneficiarilor instituționalizați, cât și persoanelor din comunitate, prin intermediul cărora aceștia să beneficieze de servicii de recuperare/reabilitare funcțională. De serviciile oferite de acest centru, vor beneficia tinerii din cadrul Centrului de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea, respectiv din Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Oradea, dar și persoane cu dizabilități din comunitate. • La nivelul Direcției Generale de Asistență Socială si Protecției Copilului Bihor, s-au identificat un număr de 80 de beneficiari din sistemul de protecție a copilului și 14 din sistemul de protecție a persoanelor ac'ulte (tineri care erau admiși peste capaciatea centrelor), pentru care, în urma evaluării socio-psiho-medicale, cu instrumentul de evaluare complexă ROM-CAT, a rezultat faptul că cele mai potrivite forme de rezidență sunt: locuințe protejate și centre de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități. Pentru tinerii proveniți din sistemul de protecție a copilului nu există justificarea, conform legislației în vigoare (Legea 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului), de a menține măsura plasamentului în centrele de plasament pentru copii cu dizabilități. Aceștia nu pot fi reintegrați în familie, datorită afecțiunilor grave de care suferă, necesitând servicii specializate permanente, nu au părinți, fie nu au menținut legătura cu părinții, sau cu familia lărgită. O altă categorie de tineri o reprezintă cei care au capacitate de integrare socio-profesională, dar care nu pot fi reintegrați în familie, deoarece nu au părinți, fie nu au menținut legătura cu aceștia sau cu familia lărgită. în temeiul art. 30 lit. a), din Legea nr. 448/2006, republicată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, în vederea asigurării corelării serviciilor din sistemul de protecție a copilului cu handicap cu serviciile din sistemul de protecție a persoanelor adulte cu handicap, autorității publice locale îi revine obligația să asigure tranziția tinerilor cu handicap din 3 sistemul de protecție a copilului, în sistemul de protecție a persoanei adulte cu handicap, cu respectarea standardelor specifice de calitate pentru centrele rezidențiale; precum și a art. 51 alin. 3 lit. b, din Legea nr. 448/2006 republicată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap referitor la tipul de centru rezidențial pentru persoane cu dizabilități. Datorită faptului că resursele financiare sunt limitate, precum și restricțiile în ceea ce privește construcția sau reabilitarea de noi centre, soluția pentru asigurarea spațiului necesar înființării unui centru de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități, este transformarea unor centre de plasament și de recuperare pentru copii, în centre de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități. Astfel, propunem: înființarea și funcționarea unui centru de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități, Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Ținea, prin transformarea Centrului de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 5 Ținea și a Centrului de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Ținea; precum și reorganizarea și funcționarea Centrului de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Oradea, cu componentele Modulul încrederea și Modulul Prietenia (preluat de la CPCD nr. 1 Oradea -Modulul Iepurași). Din aceleași motive, pentru tinerii care dispun de capacitate de integrare socio profesională, propunem înființarea și funcționarea unor locuințe protejate și anume: Locuința moderat protejată Apartament nr. 6 Oradea, - Locuința maxim protejată Dacia Oradea, prin reorganizarea modulului Peștișorul Auriu, din cadrul CPCD nr. 1 Oradea și Locuința maxim protejată Casa ARC Beiuș, prin transformarea modulului ARC Beiuș, din cadrul Centrului de; plasament Ținea. Tot din motive de necesitate, Centrul de incluziune socială pentru persoane cu dizabilități Beiuș, își extinde atribuțiile, fapt care se reflectă în Regulamentul de organizare și funcționare al centrului, din anexă. Propunerea, privind înființarea și funcționarea tuturor acestor centre și modificarea regulamentelor de orgamizare și funcționare ale centrelor existente, s-a făcut cu respectarea următoarelor prevederi legale, în vigoare: Legea nr. 448/2006, republicată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; Hotărârea Guvernului nr. 268/2007, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; Hotărârea Guvernului nr. 430/2008, pentru aprobarea Metodologiei privind organizarea și funcționarea comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; Hotărârea Guvernului nr. 329/2003, pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap; Hotărârea Guvernului nr. 539/2005, pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003, privind serviciile sociale, cu modificările și completările ulterioare; Hotărârea Guvernului nr 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului; Hotărârea Guvernului nr. 23/2010, p-ivind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale; Ordinul nr. 67/2015, privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și Legea 292/2011, a asistenței sociale. în aceste condiții, propunem spre aprobarea Consiliului Județean Bihor, a Regulamentului de Organizare și Funcționare al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. 4 ROMÂNIA CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR BIHAR MEGYEI TANÂCS BIHOR COUNTY COUNCIL HOTĂRÂREA NR.23 Din 12 februarie 2015 privind aprobarea Organigramei, Statului de funcții și Regulamentului de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, valabile pe anul 2015 Având în vedere Expunerea de Motive nr. 1375 din 10.02.2015 a Președintelui Consiliului Județean Bihor și Raportul de specialitate nr. 1749 din 10.02.2015 a Compartimentului Monitorizarea Instituțiilor Subordonate privind aprobarea Organigramei, Statului de funcții și Regulamentului de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, valabile pe anul 2015; Ținând cont de Notele de fundamentare cuprinse în adresa Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor nr. 2015/02.02.2015; În temeiul: - Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 126 din 25.06.2014 privind aprobarea Organigramei, Statului de funcții și Regulamentul de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; - Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 173 din 26.08.2014 privind modificarea Organigramei, Statului de funcții și Regulamentul de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; - Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 283 din 28.11.2014 privind modificarea Statului de funcții al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; - Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. nr. 19 din 29.01.2015 privind constatarea încheierii unui contract de furnizare servicii sociale ca urmare a continuării procedurii de externalizare la D.G.A.S.P.C. Bihor; - H.G. nr. 1434/2004 privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcțiilor generale de asistență socială și protecția copilului; - Legii nr. 292/2011 - Legea asistenței sociale; - Legii nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului; - Legii nr. 188/1999, privind Statutul funcționarilor publici, republicată, cu completările și modificările ulterioare; - Legii nr. 284/2010, privind salarizarea unitară a personalului plătit din fonduri publice; - Legii nr. 53/2003 - Codul muncii, actualizată; - O.U.G. nr. 83/2014 privind salarizarea personalului plătit din fonduri publice în anul 2015, precum și alte măsuri în domeniul cheltuielilor publice; - Legii nr. 448/2006 privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; În baza art. 91 alin. (1) lit. a) și alin. (2) lit. c) coroborat cu art. 97 din Legea nr. 215/2001 privind administrația publică locală, republicată, cu completările și modificările ulterioare, CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR, H O T Ă R Ă Ș T E : (unanimitate) Art. 1. Se aprobă Organigrama, Statul de funcții și Regulamentul de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, valabile pe anul 2015, conform Anexelor nr. 1-3, care fac parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 2. Cu ducerea la îndeplinire a prevederilor prezentei hotărâri se încredințează Președintele Consiliului Județean Bihor prin Compartimentul Monitorizarea Instituțiilor Subordonate și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 3. Prezenta hotărâre se comunică cu: Instituția Prefectului - Județul Bihor, Cabinetul Președintelui Consiliului Județean Bihor, Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, Compartimentul Monitorizarea Instituțiilor Subordonate și Compartimentul Relații cu Consilierii. Art. 4. Aducerea la cunoștință publică a prevederilor prezentei hotărâri va fi asigurată de Monitorul Oficial al județului Bihor. PREȘEDINTE, 5 7 Cornel Popa CONTRASEMNEAZĂ : SECRETAR AL JUDEȚULUI, Carmen Soltănel 5 ex. VIZAT, Anexa 1 la HCJ Bihor nr din____________________ DțRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI Președinte C.J. Bihor Cornel Popa Secr Car CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR I COMISIA PENTRU PROTECȚIA COPILULUI COLEGIUL DIRECTOR COMISIA DE EVALUARE A PERSOANELOR ADULTE CU HANDIi DIRECTOR GENERAL DIRECȚIA ECONOMICĂ DIRECȚIA SERVICII SOCIALE Director general adjunct 1 Director general adjunct 1 1 — * * în regim de urgență în domeniul asistenței sociale Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale 1+7 £ OG 1 + 11 •- X) îi S n •2 « Tb .2? u o czj n. 1+29 £ c % 8. Compartiment asistență persoane vârstnice Compartiment prevenire marginalizare socială 1 1 _ oi 2 « LEGENDA Module componente ale CPCD, CP si CRRPH CPCD 1 Oradea Casa Ghioceii CPCD 5 Ținea Casa Iulia Casa Iepurașilor Casa Dalia Casa Peștișorul Auriu Casa Sf. Nicolae CP Ținea Casa Ciresarii CPCD 2 Oradea Casa Miracolelor Casa Speranța Casa Licuricii Casa Haiducii Casa Noastra Casa Arc Casa Ciupercutelor CP Bratca Casa Bratca CPCD 3 Oradea Casa Steaua Norocoasa Casa Primavara Casa Buburuzelor CRRPH Oradea Casa Trinitata Casa Albăstrelelor Casa Fluturasii Casa Piticii Casa Inimioarelor CPCD 4 Oradea Casa Curcubeu Casa Hamburg Casa Pasarea Maiastra Casa Albinutelor Casa Mugurașii Complex de servicii comunitare ” Plopii fără soț" Oradea _ o. 2 2 H 3 5~~ 51 o. O 3 •O = s 1 •§ O -o c SERV ICII EXTERNALIZATE Nr.crt. Denumirea serviciului Nr. posturi 1 Apartamentul nr 1 Oradea 2 2 Apartamentul nr. 2 Oradea 1 3 Apartamentul nr. 3Oradea 2 4 Apartamentul nr. 4 Oradea 2 5 Apartamentul nr. 5 Oradea 2 6 Casa Săcueni 4 7 Casa Franz Max Oradea 8 8 Casa Frankfurt Oradea 4 9 C R R P H. Bratca 42 10 C R RP.H. Râpa 39 11 Cămin pentru persoane vârstnice Bălța 20 12 Centrul de Plasament nr. 2 Oradea 47 13 C P.C D Popești 43 14 C I T 0. Cadea 27,5 15 C R.RN P H Remeți 53 Total 296,5 Manaper nublic TOTAL PERSONAL : 1192 publici : 176 Aparat propriu : 203 Personal contractual : 27 Execuție Servicii subordonate : 989 Personal contractual : 989 Execuție Execuție VIZAT, Anexa 2 a la H.C.J.Bihor nr. din Președinte CJ Bihor, Cornel Popa Secretar al județului, Carmen Soltănel STAT DE FUNCȚII al aparatului propriu din cadrul Direcției Generale de Asistenta Sociala si Protecția Copilului Bihor nr. crt. funcția Nivel de studii Grad/grad profesional nr. posturi Conducere 1 Director general S II 1 2 Director general adj. S II 2 Total 3 Serviciul financiar - salarizare 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 4 3 Inspector S principal 3 4 Inspector S debutant 1 Total 9 Serviciul contabilitate - buget 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 4 3 Inspector S principal 5 4 Inspector S asistent 1 5 Referent M superior 1 Total 12 Biroul achiziții publice si contractare servicii sociale 1 Sef birou S II 1 2 Inspector S superior 1 3 Inspector S principal 2 4 Inspector S asistent 1 5 Inspector S debutant 1 Total 6 Compartiment PSI 1 Referent | M superior 1 Total 1 Serviciul evidenta și stabilire prestații sociale 1 Sef serviciu S II 1 2 Consilier s superior 1 3 Inspector s superior 1 4 Inspector s principal 2 5 Inspector s debutant 1 6 Referent de specialitate SSD superior 1 7 Referent M superior 1 Total 8 Biroul administrativ, patrimoniu si deservire 1 Sef birou S II 1 2 Inspector de specialitate S IA 1 3 Inspector de specialitate s II 1 4 Referent M IA 2 5 Secretar M 1 6 îngrijitor G 2 Total 8 Biroul tehnic, transport, securitate și sănătate în muncă 1 Sef birou S II 1 2 Inspector de specialitate S IA 1 3 Șofer 5 Serviciul management de caz pentru copil în sistem familial 1 Șef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 8 3 Inspector S principal 18 4 Inspector S asistent 3 Total 30 Serviciul management de caz pentru copil în sistem rezidențial 1 Șef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 7 3 Inspector S principal 2 4 Inspector S asistent 2 Total 12 Serviciul intervenție in regim de urgenta in domeniul asistentei sociale 1 Șef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 1 3 Inspector s principal 5 4 Inspector s asistent 1 Total 8 Compartiment violenta in familie 1 | Inspector s asistent 1 Total 1 Compartiment intervenție in situații de abuz, neglijare, trafic, migratie si repatrieri 1 | Inspector s superior 4 Total 4 Serviciul de evaluare complexa a copilului 1 Sef serviciu s II 1 2 Inspector s superior 3 3 Inspector s principal 2 4 Inspector s asistent 1 5 Medic s specialist 2 Total 9 Serviciul management de caz pentru adulti si monitorizare servicii sociale 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 2 3 Inspector S principal 3 4 Inspector S asistent 2 Total 8 Compartiment asistenta persoane vârstnice 1 Inspector s principal 1 Total 1 Serviciul de evaluare complexa a persoanelor adulte cu handicap 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 4 3 Inspector S principal 3 4 Inspector S asistent 1 5 Psihopedagog S 1 6 Pedagog de recuperare PL 1 7 Instructor de educație M 1 Total 12 1 Medic (președinte comisie) s specialist 1 Total 1 Secretariat CPC si CEPAH 1 Inspector de specialitate S II 3 2 Referent M I 1 3 Secretar M 2 Total 6 Biroul management resurse umane 1 Șef birou S II 1 2 Inspector S superior 3 3 Inspector S principal 2 Total 6 Serviciul juridic si contencios 1 Sef serviciu S II 1 2 Consilier juridic s superior 2 3 Consilier juridic s principal 3 4 Consileir juridic s debutant 1 5 Inspector s superior 1 Total 8 Biroul managementul calitatii serviciilor sociale si control intern 1 Sef birou s II 1 2 Inspector s superior 5 3 Inspector s principal 2 Total 8 Compartiment audit 1 |Auditor | S | asistent 1 Total 1 Serviciul adopții 1 Sef serviciu s II 1 2 Inspector s superior 4 3 Inspector s principal 2 5 Consilier Juridic s principal 1 Total 8 1 |Manager public | S | superior 1 Total 1 Biroul monitorizare, analiza statistica, indicatori asistenta sociala si incluziune sociala 1 Sef birou s II 1 2 Inspector s superior 2 3 Inspector s principal 3 4 Inspector s asistent 1 Total 7 Compartiment tehnologia informatilor 1 Inspector s superior 1 2 Inspector s principal 2 Total 3 Birou strategii, programe, proiecte, relația cu organizațiile neguvernamentale 1 Sef birou s II 1 2 Inspector s principal 5 Total 6 Serviciul comunicare, registratura si relații cu publicul 1 Sef serviciu s II 1 2 Inspector s superior 1 3 Inspector s principal 2 4 Inspector s asistent 2 5 Referent M superior 1 6 Referent M asistent 1 Total 8 Compartiment prevenire marginalizare sociala 1 I Inspector I S principal 1 Total 1 TOTAL APARAT PROPRIU 203 Din care: FUNCȚII PUBLICE 176 de conducere 20 specifice 1 de execuție 155 POSTURI CONTRACTUALE 27 de conducere 2 de execuție 25 Director general, Jr. Puia Lucian Călin Șef birou M.R.U. Liana Adriana Kamel Anexa 2 b la H.C.J.Bihor nr. din VIZAT, Președinte CJ Bihor, Cornel Popa Secretar al județului Carmen Soltănel STAT DE FUNCȚII al structurilor organizatorice din subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor CENTRU DE PRIMIRE IN REGIM DE URGENTA PENTRU PERSOANE ADULTE SI FAMILII nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 psiholog s practicant 1 4 instructor de educație M 2 5 asistent medical PL principal 1 6 asistent medical PL 1 7 infirmiera G 4 8 inspector de specialitate S II 1 9 ingrijitor G 1 TOTAL 13 CENTRU DE RECUPERARE SI REABILITARE PT. PERSOANE CU HANDICAP ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social s practicant 1 3 kinetoterapeut s 1 4 pedagog de recuperare PL 3 5 educator s 5 6 educator PL principal 1 7 educator PL 4 8 instructor de educație M principal 1 9 instructor de educație M 12 10 infirmiera G 1 11 ingrijitoare G 3 12 asistent medical PL 3 13 inspector de specialitate (ec.) S II 1 14 inspector de specialitate (adm.) S II 1 TOTAL 38 CENTRU DE RECUPERARE SI REABILITARE PT. PERSOANE CU HANDICAP nr. 2 ORADEA 1 sef centru s II 1 2 asistent social s practicant 1 3 psiholog s practicant 1 4 asistent medical PL 2 5 infirmiera G 4 6 ingrijitoare G 5 7 instructor de ergoterapie M 1 TOTAL 15 CENTRU DE RECUPERARE SI REABILITARE PT. PERSOANE CU HANDICAP CIGHID nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 fiziokinetoterapeut S 1 3 lucrator social M 1 4 pedagog de recuperare PL 2 5 educator S 1 6 educator PL 3 7 instructor de educație M 4 8 instructor de ergoterapie M 1 9 infirmiera G 14 10 ingrijitoare G 5 1 1 ‘ 1 ■ 12 asistent medical PL 1 13 inspector de specialitate (ec.) S II 1 14 magaziner M 1 15 bucatar G IV 2 16 muncitor calificat (tamplar) G I 1 17 muncitor calificat (m de într.) G IV 1 18 șofer M I 1 19 portar G 3 TOTAL 48 CENTRU DE RECUPERARE SI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP CIUTELEC nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 sef centru S II 0.5 2 medic S 0.5 3 kinetoterapeut s 1 4 maseur M 1 5 lucrator social M 1 6 educator SSD 1 7 infirmiera G 5 8 ingrijitoare G 1 9 asistent medical PL principal 3 10 asistent medical PL 1 11 administrator M I 1 12 magaziner M 0.5 13 bucatar G IV 2 14 muncitor calificat (electrician) G I 1 15 muncitor calificat (fochist) G IV 1 16 portar G 2 TOTAL 22.5 CENTRU DE ÎNGRIJIRE SI ASISTENTA CIUTELEC nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 sef centru S II 0.5 2 medic s 0.5 3 asistent social s practicant 0.5 4 educator SSD 1 5 infirmiera G 14 6 ingrijitoare G 1 7 asistent medical PL principal 3 8 asistent medical PL 1 9 inspector de specialitate S I 1 10 magaziner M 0.5 11 șofer M I 1 12 bucatar G IV 2 13 muncitor calif, (instalator) G III 1 14 muncitor calif, (fochist) G IV 1 15 portar G 2 16 ingrijitor G 3 TOTAL 33 CENTRU DE RECUPERARE Șl REABILITARE PT. PERSOANE CU HANDICAP TINCA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 sef centru S II 1 2 medic S 1 3 fiziokinetoterapeut S specialist 1 4 asistent social SSD practicant 1 5 pedagog de recuperare PL 2 6 educator M 1 7 instructor de educație M 1 8 infirmiera G 13 9 ingrijitoare G 2 10 A 4 asistent medical PL r\ principal 3 12 asistent medical PL 1 13 magaziner M 1 14 bucatar G III 1 15 bucatar G IV H 1 16 muncitor calif, (zugr.-zidar) G III 1 17 muncitor calif, (fochist) G III 2 18 muncitor calif, (instalator) G IV 1 19 portar G 4 20 spalatoreasa G 2 TOTAL *zțf 41 CENTRU DE INCLUZIUNE SOCIALA VALEA LUI MIHAI nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 coordonator centru S 1 TOTAL 1 CENTRU DE INCLUZIUNE SOCIALA BEIUS nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 coordonator centru S 1 TOTAL 1 CENTRU CU PROFIL OCUPATIONAL PENTRU PERSOANE CU DIZABILITATI WILHELMINA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 inspector de specialitate S I 1 2 inspector SSD I 1 3 instructor de educație M 2.5 4 psiholog S practicant 1 5 muncitor calificat G IV 1 TOTAL 6.5 ASISTENT! PERSONALI PROFESIONIST! nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 asistent personal profesionist M 3 TOTAL 3 CENTRU DE ÎNGRIJIRE SI ASISTENTA LA DOMICILIU PENTRU PERSOANE ADULTE CU HANDICAP nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 asistent social S practicant 1 2 kinetoterapeut S 1 3 fiziokinetoterapeut s 1 4 psiholog s practicant 1 5 asistent medical PL principal 1 6 maseur M 1 7 îngrijitoare G 1 TOTAL 7 TOTAL CENTRE DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ADULȚI 229 DIN CARE : CONDUCERE 6 EXECUȚIE 223 CENTRU DE RECREERE PENTRU COPII SI TINERI "IRENE ROWEN" PADUREA NEAGRA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 administrator M I 1 2 portar G 4 3 muncitor calificat G I 1 TOTAL 6 ASISTENT! MATERNALI PROFESIONIST! nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 asistent maternal profesionist M 391 TOTAL 391 nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 șef centru S II 1 2 psiholog S practicant 1 3 fiziokinetoterapeut S 1 4 pedagog de recuperare PL 1 5 educator S 3 6 educator PL 1 7 instructor de educație M 14 8 infirmieră G 1 9 ingrijitoare G 1 10 asistent medical PL 2 11 inspector de specialitate (ec) S I 1 12 administrator M I 1 13 șofer M I 1 14 munc. calif. G II 1 15 munc. calif. G IV 2 TOTAL 32 CENTRU DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITATI NR. 2 ORADEA nr.crt. funcția si gradul profesional niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social s practicant 1 3 pedagog de recuperare PL 5 4 educator S 8 5 educator PL 2 6 instructor de educație M principal 1 7 instructor de educație M 15 8 ingrijitoare G 2 9 infirmiera G 4 10 asistent medical PL 3 11 contabil M IA 1 12 administrator M I 1 13 munc. calif. G I 1 14 munc. calif. G II 1 15 munc. calif. G IV 2 TOTAL 48 CENTRU DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITATI NR. 3 ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 psiholog S practicant 1 3 pedagog de recuperare PL 3 4 educator S 6 5 educator SSD 1 6 educator PL 5 7 instructor de educație M 12 8 ingrijitoare G 5 9 infirmiera G 6 10 asistent medical PL principal 1 11 asistent medical PL 4 12 inspector de specialitate (ec) S II 1 13 administrator M I 1 14 munc. calif. G IV 1 TOTAL 48 CENTRU DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITATI NR. 4 ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 medic S 1 3 asistent social s practicant 1 4 c kinetoterapeut s r-\ i 1 6 educator S 3 7 educator PL principal 1 8 educator PL 4 9 instructor de educație M 17 10 ingrijitoare G 6 11 infirmiera G h 1 12 asistent medical PL principal 1 13 asistent medical PL 2 14 insp.de specialitate (adm.) S I 1 15 insp.de specialitate (ec) S II 1 16 șofer M I 1 17 munc. calif. G I 1 18 munc. calif. G IV 1 TOTAL 48 CENTRU DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITATI NR. 5 TINCA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 pedagog de recuperare PL 6 4 educator S 2 5 educator PL 11 6 instructor de educație M 3 7 ingrijitoare G 3 8 munc. calif. G II 1 9 munc. calif. G IV 1 10 îngrijitor G 1 TOTAL 30 CENTRU DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITATI NR. 6 ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent medical PL principal 1 3 asistent medical PL 2 4 infirmiera G 5 5 instructor de educație M 3 6 medic S 1 TOTAL 13 CENTRUL DE PLASAMENT TINCA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 șef centru S II 1 2 pedagog de recuperare PL 2 3 educator S 5 4 educator SSD principal 1 5 educator SSD 1 6 educator PL 7 7 instructor de educație M 11 8 ingrijitoare G 1 9 administrator M I 1 TOTAL 30 CENTRUL DE PLASAMENT BRATCA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 educator S principal 1 2 educator S 2 3 educator PL 5 4 instructor de educație M 5 TOTAL 13 CENTRUL DE PLASAMENT ORADEA niv.de nr.crt. 4 funcția stud. grad profesional nr.posturi 2 insp.de specialitate S I 1 3 asistent social S practicant 1 4 psiholog s practicant 1 5 educator s principal 1 6 educator s 5 7 educator PL 1 8 instructor de educație M 1 9 asistent medical PL 1 10 ingrijitor G 1 TOTAL ’Ațf 14 CENTRU DE RECUPERARE PENTRU COPII CU DIZABILITATI ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 sef centru S II 1 2 psiholog S practicant 2 3 art-terapeut s 1 4 fiziokinetoterapeut s specialist 1 5 fiziokinetoterapeut s 1 6 kinetoterapeut s principal 1 7 kinetoterapeut s 3 8 maseur M 2 9 pedagog de recuperare PL 1 10 educator SSD 1 11 instructor de educație M 1 12 infirmiera G 1 13 referent M II 1 14 îngrijitoare G 1 TOTAL 18 CENTRU DE SERVICII DE ÎNGRIJIRE Șl ASISTENȚĂ LA DOMICILIU PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI ORADEA - Echipa mobilă nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 asistent social S practicant 1 2 psiholog S practicant 1 3 logoped s 1 4 kinetoterapeut s 1 5 asistent medical PL principal 1 6 șofer G I 1 TOTAL 6 CENTRU DE RECUPERARE PENTRU COPII CU DIZABILITATI TINCA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social s practicant 1 3 psiholog s practicant 1 4 art-terapeut s 1 5 fiziokinetoterapeut s specialist 1 6 fiziokinetoterapeut s 1 7 asistent de fizioterapie PL 1 8 pedagog de recuperare PL 1 9 educator s 3 10 instructor de educație M 1 11 șofer M I 1 12 muncitor calificat G II 1 13 ingrijitoare G 1 TOTAL 15 CENT *U MATERNAL "PHOENIX" ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 psiholog s practicant 1 5 educator PL 1 6 asistent medical PL principal 1 7 ingrijitoare G 1 TOTAL 9 CENTRU DE PRIMIRE IN REGIM DE URGENTA PENTRU COPILUL ABUZAT, NEGLIJAT SI EXPLOATAT nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social s practicant 1 3 psiholog s practicant 1 4 educator s 3 5 educator SSD 1 6 instructor de educație M 2 7 asistent medical S 1 8 asistent medical PL 1 9 ingrijitoare G 2 10 muncitor calificat G II 1 TOTAL 14 CENTRU DE CONSILIERE SI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI SI COPII nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social s practicant 2 3 psihopedagog s 1 4 psiholog s practicant 2 5 ingrijitor G 1 TOTAL 7 TELEFONUL COPILULUI SI SEMNALAREA CAZURILOR DE URGENTA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 asistent social S practicant 3 2 psiholog S practicant 2 TOTAL 5 ADAPOST DE ZI SI DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 psiholog s practicant 1 4 educator s 4 5 educator PL 2 6 asistent medical PL 1 7 instructor de educație M 1 8 ingrijitoare G 1 9 îngrijitor G 1 TOTAL 13 TOTAL CENTRE DE PROTECȚIA COPILULUI 760 DIN CARE : CONDUCERE 14 EXECUȚIE 746 TOTAL GENERAL 989 DIN CARE : CONDUCERE 20 EXECUȚIE 969 Director general, Jr. Puia Lucian-Călin Șef birou M.R.U. Liana Adriana Kamel Vizat, Președinte CJ Bihor, Cornel Popa Secretar al județului, Carmen Soltănel Anexa nr. la Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. REGULAMENTUL DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A DIRECȚIEI GENERALE DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI BIHOR CAPITOLUL I ART. 1 (1) Direcția Generală de Asistență Socială si Protecția Copilului Bihor este instituție publică cu personalitate juridică, înființată în subordinea Consiliului Județean Bihor, în baza Hotărârii Consiliului Județean nr. 73 din 28.12.2004. (2) Direcția generală realizează la nivel județean aplicarea politicilor si strategiilor, măsurile de asistență socială în domeniul protecției copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap, precum și a oricăror persoane aflate în nevoie. ART. 2 Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor are sediul în Oradea, str. Feldioarei, nr.13, jud.Bihor. ART. 3 (1) Structura organizatorică, numărul de personal și bugetul Direcției generale se aprobă prin hotărâre a consiliului județean, astfel încât funcționarea acesteia să asigure îndeplinirea atribuțiilor ce îi revin potrivit legii. (2) Structura organizatorică și numărul de personal al Direcției se aprobă de către Consiliul Județean cu avizul consultativ al Ministerului Muncii, Familiei și Protecției Sociale și cu respectarea criteriilor orientative prevăzute de anexa 2 din H.G.R. nr. 1434/2004, privind regulamentul cadru de organizare si fnctionare a Direcției Generale de Asistenta Sociala si Protecția Copilului, respectiv avizul prealabil și obligatoriu al Agenției Naționale a Funcționarilor Publici, pentru funcțiile publice. (3) Consiliul județean aprobă, prin hotărâre, regulamentul de organizare si funcționare a Direcției generale, pe baza prevederilor regulamentului - cadru aprobat prin H.G.R. nr. 1434/2004, republicată. ART. 4 (1) Finanțarea Direcției generale se asigură din bugetul Consiliului Județean Bihor. (2) în afara surselor alocate de bugetul local, Direcția va putea primi fonduri din partea unor organizații guvernamentale și nonguvernamentale din țară sau din străinătate, pe bază de convenții de colaborare sau sponsorizări din partea unor persoane fizice sau juridice, prin transferuri de la bugetul de stat, contribuții proprii ale beneficiarilor sau întreținătorilor acestora, precum și din alte venituri proprii. 1 (3) Sumele primite ca donații sau sponsorizări, în condițiile prevăzute de alin.2 vor fi evidențiate într-un cont special și vor fi folosite cu respectarea normelor financiar-contabile, ca și cele primite de la bugetul județului. CAPITOLUL II FUNCȚIILE DIRECȚIEI GENERALE ART.5 In vederea realizării atribuțiilor prevăzute de lege Direcția generală îndeplinește, în principal, următoarele funcții: a) de strategie, prin care asigură elaborarea strategiei de asistență socială, a planului de asistență socială pentru prevenirea și combaterea marginalizării sociale, precum și a programelor de acțiune antisărăcie, pe care le supune spre aprobare consiliului județean, b) de coordonare a activităților de asistență socială și protecție a copilului la nivelul județului c) de administrare a fondurilor pe care le are la dispoziție; d) de colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si instituțiilor care au responsabilități în domeniul asistenței sociale, cu serviciile publice locale de asistență socială, precum și cu reprezentanții societății civile care desfășoară activități în domeniu; e) de execuție, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale si financiare necesare pentru implementarea strategiilor cu privire la acțiunile antisărăcie, prevenirea si combaterea marginalizării sociale, precum și pentru soluționarea urgențelor sociale individuale și colective la nivelul județului f) de reprezentare a consiliului județean, pe plan intern și extern, în domeniul asistenței sociale și protecției copilului. CAPITOLUL III ATRIBUȚIILE DIRECȚIEI GENERALE ART. 6 Direcția generală îndeplinește următoarele atribuții principale: a) în domeniul protecției persoanei adulte: 1. completează evaluarea situației socio-economice a persoanei adulte aflate în nevoie, a nevoilor și resurselor acesteia. Asigură furnizarea de informații și servicii adecvate în vederea refacerii și dezvoltării capacităților individuale și ale celor familiale necesare pentru a depăși cu forțe proprii situațiile de dificultate, după epuizarea măsurilor prevăzute în planul individualizat privind măsurile de asistență socială; 2. acordă persoanei adulte asistență și sprijin pentru exercitarea dreptului său la exprimarea liberă a opiniei; 3. depune diligențe pentru clarificarea situației juridice a persoanei adulte aflate în nevoie, inclusiv pentru înregistrarea tardivă a nașterii acesteia; 4. verifică și reevaluează trimestrial și ori de câte ori este cazul modul de îngrijire a persoanei adulte în nevoie pentru care s-a instituit o măsură de asistență socială într-o instituție, în vederea menținerii, modificării sau revocării măsurii stabilite; 5. asigură măsurile necesare pentru protecția în regim de urgență a persoanei adulte aflate în nevoie, inclusiv prin organizarea și asigurarea funcționării în structura proprie a unor centre specializate; 2 6. depune diligențele necesare pentru reabilitarea persoanei adulte conform planului individualizat privind măsurile de asistență socială; 7. îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege; b) în domeniul protecției drepturilor copilului: 1. întocmește raportul de evaluare inițială a copilului și familiei acestuia și propune stabilirea unei măsuri de protecție specială 2. monitorizează trimestrial activitățile de aplicare a hotărârilor de instituire a măsurilor de protecție specială a copilului; 3. identifică și evaluează familiile sau persoanele care pot lua în plasament copilul; 4. monitorizează familiile și persoanele care au primit în plasament copii, pe toată durata acestei măsuri; 5. identifică, evaluează și pregătește persoanele care pot deveni asistenți maternali profesioniști, în condițiile legii; încheie contracte individuale de muncă și asigură formarea continuă de asistenți maternali profesioniști atestați; evaluează și monitorizează activitatea acestora; 6. acordă asistență și sprijin părinților copilului separat de familie, în vederea reintegrării în mediul său familial; 7. reevaluează cel puțin o data la 3 luni și ori de câte ori este cazul, împrejurările care au stat la baza stabilirii măsurilor de protecție specială si propune, după caz, menținerea, modificarea sau încetarea acestora; 8. îndeplinește demersurile vizând deschiderea procedurii adopției interne pentru copiii aflați în evidența sa; 9. identifică familiile sau persoanele cu domiciliul în România care doresc să adopte copii; evaluează condițiile materiale și garanțiile morale pe care acestea le prezintă și eliberează atestatul de familie sau de persoană aptă să adopte copii; 10. monitorizează evoluția copiilor adoptați, precum și a relațiilor dintre aceștia și părinții lor adoptivi; sprijină părinții adoptivi ai copilului în îndeplinirea obligației de a-1 informa pe acesta că este adoptat, de îndata ce vârsta și gradul de maturitate ale copilului o permit; 11. îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege; c) alte atribuții: 1. coordonează și sprijină activitatea autorităților administrației publice locale din județ în domeniul asistenței sociale și protecției copilului; 2. coordonează metodologic activitatea de prevenire a separării copilului de părinții săi, precum și cea de admitere a adultului în instituții sau servicii, desfășurate la nivelul serviciilor publice de asistență socială; 3. acordă asistență tehnică necesară pentru crearea și formarea structurilor comunitare consultative ca formă de sprijin în activitatea de asistență socială și protecția copilului; 4. evaluează și pregătește persoane, identificate de serviciul public local de asistență socială, care pot deveni asistenți personali ai persoanei cu handicap, și supraveghează activitatea acestor asistenți; 5. colaborează cu organizațiile neguvernamentale care desfășoară activități în domeniul asistenței sociale și protecției copilului sau cu agenți economici prin încheierea de convenții de colaborare cu aceștia; 3 6. dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații neguvernamentale și cu alți reprezentanți ai societății civile în vederea acordării și diversificării serviciilor sociale și a serviciilor pentru protecția copilului, în funcție de nevoile comunității locale; 7. colaborează pe bază de protocoale sau convenții cu celelalte direcții generale, precum și cu alte instituții publice din unitatea administrativ-teritorială, în vederea îndeplinirii atribuțiilor ce îi revin, conform legii; 8. asigură la cerere consultanță de specialitate gratuită privind acordarea serviciilor, măsurilor și prestațiilor de asistență socială și protecția copilului; colaborează cu alte instituții responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste drepturi; 9. propune consiliului județean înființarea, finanțarea, respectiv cofinanțarea instituțiilor publice de asistență socială, precum și a serviciilor pentru protecția copilului; 10. prezintă anual sau la solicitarea consiliului județean rapoarte de evaluare a activităților desfășurate; 11. asigură acordarea și plata drepturilor cuvenite, potrivit legii, persoanelor cu handicap; 12. sprijină și dezvoltă un sistem de informare și de consultanță accesibil persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap și oricăror persoane aflate în nevoie, precum și familiilor acestora, în vederea exercitării tuturor drepturilor prevăzute de actele normative în vigoare; 13. acționează pentru promovarea alternativelor de tip familial la protecția instituționalizată a persoanelor în nevoie, inclusiv îngrijirea la domiciliu; 14. organizează activitatea de selectare și angajare a personalului din aparatul propriu și instituțiile/serviciile din subordine, de evaluare periodică și de formare continuă a acestuia; 15. asigură îndrumarea metodologică, activitatea de monitorizare a implementării standardelor specifice de calitate, managementul de caz al beneficiarilor din serviciile sociale contractate de către instituția noastră cu parteneri privați acreditați, în baza contractelor de furnizare de servicii sociale; 16. asigură serviciile administrative și de secretariat ale comisiei pentru protecția copilului, respectiv ale comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; 17. organizează și realizează activități specifice contractării serviciilor sociale acordate de furnizorii publici și privați; 18. încheie, în condițiile legii, contracte și convenții de parteneriat, contracte de finanțare, contracte de subvenționare pentru înființarea, administrarea, finanțarea și cofinanțarea de servicii sociale; 19. acordă sprijin autorităților administrației publice locale de la nivelul comunelor, orașelor și municipiilor de pe raza teritorială a județului, în scopul planificării, dezvoltării și organizării serviciilor sociale de interes local; 20. înființează și administrează baza de date referitoare la toți furnizorii publici și privați de servicii sociale de la nivelul județean; 21. îndeplinește orice alte atribuții prevăzute în acte normative sau stabilite prin hotărâri ale consiliului județean. CAPITOLUL IV CONDUCEREA DIRECȚIEI ART. 7 Conducerea Direcției generale se asigură de directorul general și de colegiul director. 4 ART. 8 (1) Directorul general al Direcției generale este ajutat de 2 directori generali adjuncți, dintre care unul coordonează activitățile din domeniul protecției drepturilor copilului și ale persoanelor adulte, un director general adjunct economic, care coordonează activitatea din domeniul economic și administrativ, precum și de managerul public care are rolul de coordonare de programe, proiecte și activități menite să dezvolte capacitatea administrativă, să promoveze descentralizarea competențelor și să modernizeze administrația publică locală, cu scopul de a crește calitatea actului administrativ și a serviciilor publice furnizate cetățeanului. (2) Directorul general al Direcției asigură conducerea executivă a acesteia și răspunde de buna ei funcționare în îndeplinirea atribuțiilor ce îi revin. în exercitarea atribuțiilor ce îi revin, directorul general emite dispoziții. (3) Directorul general reprezintă Direcția generală în relațiile cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și injustiție. ART. 9 Directorul general îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: 1. asigură conducerea executivă a Direcției generale și răspunde de buna ei funcționare în îndeplinirea atribuțiilor ce îi revin; 2. reprezintă Direcția generală în relațiile cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și injustiție; 3. exercită atribuțiile ce revin Direcției generale în calitate de persoană juridică; 4. exercită funcția de ordonator secundar de credite; 5. întocmește proiectul bugetului propriu al Direcției generale și contul de încheiere a exercițiului bugetar, pe care le supune avizării colegiului director și aprobării consiliului județean; 6. elaborează și supune aprobării consiliului județean, proiectul strategiei anuale, pe termen mediu si lung, de restructurare, organizare și dezvoltare a sistemului de asistență socială și protecție a drepturilor copilului, având avizul colegiului director și al comisiei; 7. elaborează proiectele rapoartelor generale privind activitatea de asistență socială și protecție a drepturilor copilului, stadiul implementării strategiilor prevăzute la pct.6 și propunerile de măsuri pentru îmbunătățirea acestei activități, pe care le prezintă spre avizare colegiului director și apoi comisiei pentru protecția copilului; 8. aprobă statul de personal al Direcției generale; numește și eliberează din funcție personalul din cadrul Direcției generale, potrivit legii; elaborează și propune spre aprobare consiliului județean statul de funcții al Direcției generale, având avizul colegiului director; 9. controlează activitatea personalului din cadrul Direcției generale și aplică sancțiuni disciplinare acestui personal; 10. constată contravențiile și propune aplicarea sancțiunilor prevăzute la art. 141 din Legea nr. 272/2004, republicată, privind protecția și promovarea drepturilor copilului; 11. este vicepreședintele comisiei pentru protecția copilului și reprezintă Direcția generală în relațiile cu aceasta; 12. asigură executarea hotărârilor comisiei pentru protecția copilului; 13. coordonează activitatea directorilor generali adjuncți, a managerului public precum și următoarele servicii, în mod direct: • Secretariatul Comisiei pentru Protecția Copilului și a Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap • Medicul specialist Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap • Biroul Management Resurse - Umane 5 • Serviciul juridic si contencios • Biroul managementul calității serviciilor sociale și control intern • Compartiment audit • Serviciul adopții • Biroul monitorizare, analiză statistică, indicatori asistență socială și incluziune socială • Compartimentul tehnologia informațiilor • Biroul strategii, programe, proiecte, relația cu organizațiile neguvemamentale • Serviciul comunicare, registratură și relații cu publicul • Biroul aprovizionare, tehnic, transport, securitate și sănătate în muncă 14. Directorul general îndeplinește și alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a consiliului județean. 15. în absența directorului general atribuțiile acestuia se exercită de unul dintre directorii adjuncți, desemnat prin dispoziție a directorului general sau în lipsa acestora de către managerul public desemnat în scris. ART.10 Directorul general adjunct care coordonează activitatea din domeniul protecției drepturilor copilului și ale persoanelor adulte are următoarele atribuții: 1. îndrumă, coordonează și verifică activitatea următoarelor servicii: • Serviciul management de caz pentru copil în sistem familial • Serviciul management de caz pentru copil în sistem rezidențial • Serviciul intervenție în regim de urgență în domeniul asistenței sociale Compartiment violență în familie Compartiment intervenție în situații de abuz, neglijare, trafic, migrație și repatrieri • Serviciul de evaluare complexă a copilului • Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale Compartiment asistență persoane vârstnice Compartiment prevenire marginalizare socială • Serviciul evaluare complexă a persoanelor adulte cu handicap • Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ținea • Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea: - Casa Trinitata - Casa Inimioarelor - Casa Fluturași! - Casa Hamburg • Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr.2 Oradea • Complexul de servicii Ciutelec care cuprinde : - Centrul de îngrijire și Asistență Ciutelec -Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec • Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid • Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte și Familii • Centrul de îngrijire și Asistență la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap • Centrul cu profil ocupațional pentru persoane cu handicap Wilhelmina • Asistenții personali profesioniști • Asistenții matemali profesioniști • Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.l Oradea - Casa Ghioceii, Casa Iepurașii, Casa Peștișorul Auriu 6 • Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.2 Oradea - Casa Miracole, Casa Licuricii, Casa Noastră, Casa Ciupercuțe • Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.3 Oradea - Casa Steaua Norocoasă, Casa Buburuzele, Casa Albăstrele, Casa Piticii • Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.4 Oradea - Casa Curcubeu, Casa Pasărea Măiastră, Casa Albinuțelor, Casa Mugurașii • Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.5 Ținea - Casa Iulia, Casa Dalia, Casa Sf. Nicolae • Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 6 Oradea • Centrul de Plasament Ținea - Casa Cireșarii, Casa Speranța, Casa Haiducii, Casa Arc • Centrul de Plasament Bratca - Casa Bratca, Casa Primăvara • Complexul de servicii comunitare „ Plopii fără soț” Oradea, care cuprinde: - Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii Oradea - Centrul de Primire în regim de urgență pentru copilul abuzat, neglijat și exploatat Oradea • Centrul Maternal „ Phoenix " Oradea • Telefonul copilului și semnalarea cazurilor de urgență • Adăpost de zi și noapte pentru copiii străzii • Centrul de servicii de îngrijire și asistență la domiciliu pentru copiii cu dizabilități -Echipa mobilă • Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Ținea • Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea • Centrul de plasament Oradea • Centrul de recreere pentru copii și tineri „ Irene Rowen " Pădurea Neagră” • Centrul de incluziune socială Valea lui Mihai • Centrul de incluziune socială Beiuș 2. face propuneri pentru elaborarea strategiei instituției la nivel județean în domeniul protecției persoanei adulte, în concordanță cu strategiile și planurile naționale de acțiune în domeniu; 3. urmărește aplicarea obiectivelor stabilite prin strategia instituției, aprobată prin hotărâre a consiliului județean; 4. propune înființarea și administrează serviciile sociale specializate, direct sau prin parteneriat, ori prin contractare cu alte autorități și instituții publice și private, forme de asociere a societății civile, inclusiv cu instituții de cult recunoscute de lege, implicate în derularea programelor de asistență socială, în concordanță cu nevoia socială identificată, asigurând o acoperire echitabilă a dezvoltării acestora pe întreg teritoriul județului; 5. urmărește activitatea conducerii și a personalului angajat al centrelor și propune activități de îmbunătățire a activității acestora; 6. elaborează proiectele rapoartelor generale privind activitatea de asistență socială a persoanelor adulte, a persoanelor cu handicap și a persoanelor vârstnice, stadiul implementării strategiilor prevăzute și propunerile de măsuri pentru îmbunătățirea acestei activități, pe care le prezintă spre avizare colegiului director; 7. acordă sprijin autorităților locale, în scopul dezvoltării și organizării serviciilor sociale; 8. menține legătura cu autoritățile locale pentru identificarea și soluționarea cazurilor în care sunt implicate persoanele adulte aflate în dificultate; 9. colaborează cu serviciile descentralizate ale ministerelor și instituțiilor care au responsabilități în domeniul asistenței sociale, cu serviciile publice locale de asistență 7 socială, precum și cu reprezentanții societății civile implicați în derularea programelor de asistență socială; 10. stabilește atribuții, prin fișele postului, pentru personalul de conducere din subordine și vizează atribuțiile stabilite de către șefii de servicii pentru personalul de execuție din subordine; 11. realizează evaluarea performanțelor profesionale ale personalului de conducere din subordine și vizează evaluarea performanțelor profesionale ale personalului de execuție din subordine efectuată de șeful de serviciu; 12. repartizează corespondența pentru serviciile aflate în subordine; 13. în absența directorului general exercită atribuțiile acestuia fiind desemnat prin dispoziție de către acesta; 14. asigură coordonarea metodologică a serviciilor de protecție a drepturilor copilului din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecție a Copilului Bihor și răspunde de buna lor funcționare în vederea respectării interesului superior al copilului aflat în dificultate; 15. organizează, coordonează, îndrumă și controlează activitățile de protecție a copilului aflat în dificultate desfășurate în cadrul serviciilor de specialitate; 16. supervizează activitatea de protecție a copilului aflat în dificultate desfășurată la nivelul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecție a Copilului Bihor și face propuneri pentru îmbunătățirea acesteia; 17. asigură coordonarea serviciilor de protecție în regim de urgență a copilului abuzat sau neglijat, a copilului găsit sau abandonat în unitățile sanitare; 18. coordonează proiectele de restructurare a centrelor de plasament din subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecție a Copilului Bihor; 19. sprijină propunerile și inițiativele motivate ale personalului din subordine în vederea îmbunătățirii activității instituției și a calității serviciilor publice oferite copiilor și familiilor acestora; 20. analizează periodic activitatea serviciilor pe care le coordonează direct și a centrelor de plasament și propune măsuri pentru îmbunătățirea activității; 21. colaborează cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor și ale celorlalte organe centrale, ale administrației publice din județ în vederea identificării situațiilor deosebite care apar în activitatea de protecție a drepturilor copilului; 22. contribuie la popularizarea dispozițiilor legale din domeniul protecției drepturilor copilului și a importanței respectării acestora; 23. elaborează studii și sinteze cu privire la diversele aspecte ale problematicii drepturilor copilului; 24. analizează situația centrelor de plasament și ale celorlalte servicii de protecție a copilului și propune măsuri de restructurare a acestora; 25. sprijină pregătirea profesională periodică a persoanelor din centrele de plasament în scopul îmbunătățirii calității serviciilor acestora; 26. informează directorul general cu privire la neregulile constatate în cadrul serviciilor de care răspunde direct și propune măsuri de înlăturare a acestora și de sancționare a celor vinovați de existența acestor nereguli; 27. în absența directorului general exercită atribuțiile acestuia fiind desemnat prin dispoziție de către acesta; 28. îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau încredințate de către directorul general. ART. 11 Directorul general adjunct economic are următoarele atribuții: 8 2. îndrumă, coordonează și verifică activitatea: • Serviciul financiar - salarizare • Serviciul contabilitate - buget • Biroul achiziții publice și contractare servicii sociale • Compartiment PSI • Serviciul evidență și stabilire prestații sociale • Biroul administrativ patrimoniu și deservire 3. întocmește proiectul bugetului propriu al Direcției generale și contul de încheiere a execuției bugetare spre a fi supus avizării colegiului director și aprobării consiliului județean; 4. avizează repartizarea bugetului Direcției pe subunități și pe subdiviziunile clasificației bugetare; 5. întocmește documentele pentru rectificarea bugetului Direției generale spre a fi propuse spre aprobare consiliului județean; 6. avizează documentele privind înstrăinarea mijloacelor fixe din patrimoniul Direcției generale, altele decât bunurile imobile, prin licitație publică organizată în condițiile legii, spre a fi propuse spre aprobare consiliului județean; 7. avizează documentele privind concesionarea sau închirierea de bunuri ori servicii de către Direcție, prin licitație publică, organizată în condițiile legii, spre a fi propuse spre aprobare consiliului județean; 8. contribuie cu informații specifice la proiectul strategiei anuale, pe termen mediu și lung, de restructurare, organizare și dezvoltare a sistemului de asistență socială și protecție a drepturilor copilului; 9. elaborează proiectele rapoartelor generale, din punct de vedere economic, privind activitatea de asistență socială și protecția drepturilor copilului; 10. se preocupă de asigurarea drepturilor copiilor, copiilor cu dizabilități, a adulților cu handicap și a persoanelor vârstnice, conform reglementărilor legale; 11. răspunde, împreună cu personalul din subordine, de organizarea și conducerea contabilității, în condițiile legii, de întocmire a execuției bugetare, patrimoniul aflat în administrare, precum și pentru întocmirea contului anual de execuție a bugetului Direcției generale; 12. verifică înregistrarea plăților de casă și a cheltuielilor efective, pe subdiviziunile clasificației bugetare, potrivit bugetului aprobat; 13. verifică respectarea normelor contabile și controlul datelor înregistrate în contabilitate, precum și păstrarea acestora pe suporturi tehnice; 14. verifică întocmirea corectă și exactitatea datelor din situațiile financiare trimestriale și anuale, compuse din bilanț, cont de execuție bugetară și anexe; 15. verifică depunerea la organul ierarhic superior, la termenele stabilite, a situațiilor financiare trimestriale și anuale; 16. organizează și verifică conducerea contabilității veniturilor încasate și a cheltuielilor efectuate, a veniturilor extrabugetare și a fondurilor speciale, potrivit bugetului aprobat; 17. verifică conducerea contabilității execuției bugetului Direcției generale potrivit normelor metodologice și verifică înregistrarea operațiilor privind drepturile constatate, cheltuielile efectuate, precum și obligațiile cu termene legale de plată până la 31 decembrie; 18. verifică respectarea procedurilor privind parcurgerea celor patru faze ale execuției bugetare a cheltuielilor; 19. verifică efectuarea la timp a operațiilor de inventariere a patrimoniului Direcției; 9 20. organizează și efectuează controlul financiar preventiv în cadrul Direcției în conformitate cu prevederile legii; 21. avizează documentele întocmite în vederea încheierii contractelor economice; 22. în lipsa directorului general, preia prin dispoziție atribuțiile încredințate de către acesta; 23. îndeplinește orice alte atribuții și sarcini din domeniul de activitate ce decurg din actele normative în vigoare, precum și cele dispuse de directorul general. ART. 12 Managerul public are următoarele atribuții: 1. revizuiește, evaluează și face recomandări privind simplificarea, modernizarea și îmbunătățirea modalităților de prestare a serviciilor publice în domeniul asistenței sociale; 2. propune și implementează strategii de comunicare și management la nivel intra și interinstituțional; 3. coordonează activități de însușire a bunelor practici și transfer de cunoștințe la nivelul instituțiilor române și structurilor Uniunii Europene; 4. identifică ariile care ar putea beneficia de asistență externă privind reforma administrației publice, precum și a proiectelor corespunzătoare in domeniul principal de competență al instituției; 5. participă la programe de cooperare internă și internațională în domeniul de competență al instituției, în limita mandatului primit; 6. elaborează rapoarte privind activitățile cheie ale reformei administrației publice cu specific în asistență socială; 7. susține prezentări publice privind reforma în administrația publică și în domeniul de copetență al instituției; 8. analizează și elaborează documente legate de afacerile europene în strânsă legătură cu domeniul asistenței sociale; 9. evaluează personalul coordonat pe perioada derulării activității, proiectului sau programului; 10. participă în grupuri de lucru pentru coordonarea de programe, proiecte destinate modernizării administrației publice, pentru creșterea calității actului administrativ în vederea armonizării cu standardele Uniunii Europene; 11. participă în grupuri de lucru pentru definitivarea unor proiecte de acte normative, specifice domeniului asistenței sociale sau în comisii de negociere ART. 13 (1) Colegiul director al Direcției generale este compus din directorul general, directorii adjuncți, personalul de conducere din cadrul Direcției generale, precum și 3 consilieri județeni propuși de președintele consiliului județean. (2) Președintele colegiului director este secretarul județului (3) în situația în care președintele colegiului director nu își poate exercita atribuțiile, acestea sunt exercitate de către directorul general al Direcției generale. (4) Colegiul director se întrunește în ședința ordinară trimestrial, la convocarea directorului general, precum și în ședința extraordinară, ori de cate ori este necesar, la cererea directorului general, a președintelui colegiului director sau a unuia dintre directorii generali adjuncți. (5) La ședințele colegiului director pot participa, fără drept de vot, președintele consiliului județean, membrii comisiei pentru protecția copilului și alți consilieri județeni, precum și alte persoane invitate de membrii colegiului director. 10 ART. 14 (1) Colegiul director îndeplinește următoarele atribuții principale: a) analizează și controlează activitatea Direcției generale și propune directorului general măsurile necesare pentru îmbunătățirea activităților Direcției generale; b) avizează proiectul bugetului propriu al Direcției generale și contul de încheiere a exercițiului bugetar; c) avizează proiectul strategiei si rapoartelor elaborate de directorul general al Direcției generale, potrivit art. 10, pct.4 și 5; avizul este consultativ; d) propune consiliului județean modificarea structurii organizatorice și a regulamentului de organizare și funcționare ale Direcției generale, precum și rectificarea bugetului, în vederea îmbunătățirii activității acesteia; e) propune consiliului județean înstrăinarea mijloacelor fixe din patrimoniul Direcției generale, altele decât bunurile imobile, prin licitație publică organizată în condițiile legii; f) propune consiliului județean concesionarea sau închirierea de bunuri ori servicii de către Direcția generală, prin licitație publică organizată în condițiile legii; g) întocmește și propune spre avizare, respectiv aprobare, potrivit legii, statul de funcții, precum și premierea și sporurile care se acorda la salariul personalului Direcției cu încadrarea în resursele financiare alocate de Consiliul Județean Bihor, în condițiile legii. (2) Colegiul director îndeplinește și alte atribuții stabilite de lege sau prin hotărâre a consiliului județean. (3) Ședințele colegiului director se desfășoară în prezența a cel puțin două treimi din numărul membrilor săi și a președintelui. în exercitarea atribuțiilor ce îi revin, colegiul director adoptă hotărâri cu votul majorității membrilor prezenți. CAPITOLUL V STRUCTURA ORGANIZATORICĂ A DIRECȚIEI GENERALE ART. 15 (1) Structura organizatorică necesară pentru asigurarea funcționării Direcției generale este următoarea: • Secretariatul Comisiei pentru Protecția Copilului și a Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap • Medic specialist Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap • Biroul Management Resurse Umane • Serviciul juridic si contencios • Biroul managementul calității serviciilor sociale și control intern • Compartiment audit • Serviciul adopții • Serviciul management de caz pentru copil în sistem familial • Serviciul management de caz pentru copil în sistem rezidențial • Serviciul intervenție în regim de urgență în domeniul asistenței sociale - Compartiment violență în familie - Compartiment intervenție în situații de abuz, neglijare, trafic, migrație și repatrieri • Serviciul de evaluare complexă a copilului • Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale - Compartiment asistență persoane vârstnice - Compartiment prevenire marginalizare socială 11 • Serviciul evaluare complexă a persoanelor adulte cu handicap • Serviciul financiar salarizare • Serviciul contabilitate buget • Biroul achiziții publice și contractare servicii sociale • Compartiment PSI • Serviciul evidență și stabilire prestații sociale • Biroul administrativ patrimoniu și deservire • Biroul aprovizionare, tehnic, transport, securitate și sănătate în muncă • Birou monitorizare, analiză statistică, indicatori asistență socială și incluziune socială • Compartimentul tehnologia informațiilor • Biroul strategii, programe, proiecte, relația cu organizațiile neguvernamentale • Serviciul comunicare, registratură, relații cu publicul • Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ținea • Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea - Casa Trinitata, Casa Inimioarelor, Casa Fluturașii, Casa Hamburg • Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr.2 Oradea • Complexul de servicii Ciutelec care cuprinde: - Centrul de îngrijire și Asistență Ciutelec - Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec • Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid • Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte și Familii • Centrul de îngrijire și Asistență la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap • Centrul cu profil ocupațional pentru persoane cu handicap Wilhelmina • Asistenții personali profesioniști • Asistenții matemali profesioniști • Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 1 Oradea - Casa Ghioceii, Casa Iepurașilor, Casa Peștișorul Auriu • Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.2 Oradea - Casa Miracolelor, Casa Licuricii, Casa Noastră, Casa Ciupercuțe • Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.3 Oradea - Casa Steaua Norocoasă, Casa Buburuzelor, Casa Albăstrele, Casa Piticii • Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.4 Oradea - Casa Curcubeu, Casa Pasărea Măiastră, Casa Albinuțe, Casa Mugurașii • Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.5 Ținea - Casa Iulia, Casa Dalia, Casa Sf. Nicolae • Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 6 Oradea • Centrul de Plasament Ținea - Casa Cireșarii, Casa Speranța, Casa Haiducii, Casa Arc • Centrul de Plasament Bratca - Casa Bratca, Casa Primăvara • Complexul de servicii comunitare „ Plopii fără soț” Oradea care cuprinde: - Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii Oradea - Centrul de Primire în regim de urgență pentru copilul abuzat, neglijat și exploatat Oradea • Centrul Matemal „ Phoenix " Oradea • Telefonul copilului și semnalarea cazurilor de urgență • Adăpost de zi și noapte pentru copiii străzii 12 • Centru de servicii de îngrijire și asistență la domiciliu pentru copiii cu dizabilități - Echipa mobilă • Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Ținea • Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea • Centrul de plasament Oradea • Centrul de recreere pentru copii și tineri „ Irene Rowen " Pădurea Neagră • Centrul de incluziune socială Valea lui Mihai • Centrul de incluziune socială Beiuș (2) în vederea exercitării și realizării atribuțiilor ce îi revin Direcția generală va asigura încadrarea cu prioritate a personalului cu studii socioumane. (3) In vederea exercitării și realizării atribuțiilor Direcției generale, consiliul județean, poate aproba organizarea și a altor compartimente decât cele prevăzute la alin. (1), asigurând resursele necesare funcționării acestora. ART. 16 Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale îndeplinește următoarele activități: • coordonează metodologic centrele de tip rezidențial pentru persoane adulte cu handicap, fără adăpost și de zi pentru persoane adulte cu handicap: centru cu profil ocupațional și de îngrijire la domiciliu și centrele de incluziune socială; • elaborează documentația privind acreditarea serviciilor sociale; • se deplasează pe teren în vederea evaluării situației persoanelor adulte aflate în nevoie; • evaluează situația socio-economică a persoanelor adulte cu nevoi speciale; • culege date și informații cu privire la persoanele adulte aflate în nevoi speciale și face propuneri pentru luarea măsurilor de protecție ce se impun; se autosesizează și răspunde sesizărilor primite cu privire la diferite situații de criză în care se găsesc persoanele adulte; • asigură, la cerere, consiliere privind acordarea beneficiilor și serviciilor sociale persoanelor cu nevoi speciale și colaborează cu alte instituții responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la acestea; • asigură evaluarea inițială în vederea admiterii într-un cămin pentru persoane vârstnice și/sau într-un centru de primire în regim de urgență pentru persoane adulte și familii; • propune Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap admiterea, ieșirea sau transferul unei persoane într-o/dintr-o instituție de asistență socială și facilitează accesul acesteia în alte instituții specializate; • asigură managementul de caz pentru persoanele adulte cu handicap instituționalizate în centrele aflate în structura Direcției și în centrele extemalizate; • asigură tranziția tânărului cu handicap din sistemul de protecție a copilului în sistemul de protecție a persoanei adulte cu handicap, în baza nevoilor individuale identificate ale acestuia; • elaborează și/sau verifică Planurile individuale de intervenție pentru persoanele instituționalizate; • coordonează, monitorizează și evaluează/reevaluează îndeplinirea obiectivelor pe termen scurt, mediu și lung, precum și măsurile luate în legătură cu adultul cu handicap, prin care se realizează activitățile și serviciile prevăzute în Planul Individual de Intervenție; • monitorizează permanent și efectuează verificări periodice asupra modului de îngrijire a persoanei adulte instituționalizate; • asigură cunoașterea standardelor de calitate specifice serviciilor de natură instituțională destinate persoanelor adulte și monitorizează implementarea acestora; 13 • realizează metodologii și instrumente de lucru în vederea asigurării, într-un mod unitar, a serviciilor sociale în cadrul centrelor din subordinea Direcției; • elaborează, împreună cu șefii de centre, regulamentele de organizare și funcționare, regulamentele de ordine internă, manualele de proceduri și ghidurile solicitantului pentru centrele de tip rezidențial; • acționează pentru promovarea alternativelor de tip familial a persoanelor instituționalizate și pentru refacerea capacităților individuale necesare depășirii cu forțe proprii a situațiilor de dificultate; • face propuneri pentru dezvoltarea și diversificarea serviciilor oferite la nivelul instituțiilor de rezidență destinate persoanelor adulte; • asigură coordonarea metodologică a centrelor extemalizate de Direcție; • îndrumă persoanele cu handicap spre AJOFM Bihor, în vederea depunerii dosarului de persoană în căutarea unui loc de muncă, sprijin în identificarea locului de muncă, pregătirea acestora pentru interviu; • elaborează și aplică fiecărui beneficiar Profilul de capacități și Ghidul de interviu pentru intermedierea unui loc de muncă, și identificarea domeniului de muncă potrivit; • asigură asistența la locul de muncă persoanelor cu handicap, provenite din sistemul de protecție a persoanelor adulte cu handicap, angajate pe piața muncii, • dezvoltă rețeaua de asistenți personali profesioniști prin asigurarea continuității măsurii de protecție pentru tinerii cu handicap cărora le încetează măsura de protecție la asistenții maternali, pentru a dobândi calitatea de asistenți personali profesioniști; • acordă autorităților locale sprijin metodologic la înființarea/dezvoltarea serviciilor comunitare destinate persoanelor adulte; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. Compartimentul asistență persoane vârstnice îndeplinește următoarele atribuții: • asigură coordonarea metodologică a căminului pentru persoane vârsnice; • asigură evaluarea inițială în vederea admiterii în căminul pentru persoane vârstnice; • asigură persoanelor vârstnice protejarea împotriva riscurilor de exploatare; • verifică condițiile de îngrijire care respectă identitatea, integritatea și demnitatea persoanelor vârstnice; • stimulează participarea acestora la viața socială; • facilitează și încurajează legăturile interumane, inclusiv cu familiile persoanelor vârstnice; • facilitează accesul persoanelor vârstnice la drepturile de care beneficiază; • asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; • asigură consilierea și informarea atât a familiilor cât și a persoanelor vârstnice privind problematica sociala a acestora. Compartimentul prevenire marginalizare socială îndeplinește următoarele atribuții: • evaluarea situației socio-economică a persoanei, identifică nevoile și resursele acesteia; • identificarea situațiilor de risc și stabilirea măsurilor de prevenție și reinserție a persoanelor în mediul familial, natural și în comunitate; 14 • verificarea acordării drepturilor de asistență socială și asigurarea gratuită de consultanță de specialitate în domeniul asistenței sociale, colaborarea cu alte instituții responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste drepturi; • orientarea persoanelor către alte instituții de asistență socială; • evaluarea și monitorizarea aplicării măsurilor de asistență socială de care beneficiază persoana, precum și respectarea drepturilor acesteia; • consiliere și informare privind problematica socială (probleme familiale, profesionale, psihologice, de locuință, de sănătate, loc de muncă, etc.) • asigurarea prin instrumente și activități specifice asistenței sociale, prevenirea și combaterea situațiilor ce implică risc crescut de marginalizare și excludere socială, cu prioritate a situațiilor de urgență; • relaționarea cu diverse servicii publice sau cu alte instituții cu responsabilități în domeniul protecției sociale; ART. 17 Serviciul de evaluare complexa pentru persoanele adulte cu handicap îndeplinește următoarele atribuții: • preia, verifică, analizează și programează dosarul persoanelor adulte care solicită evaluarea complexă în vederea încadrării în grad de handicap; • efectuează evaluarea/reevaluarea complexă a adultului cu handicap, la sediul propriu sau la domiciliul persoanei; • efectuează reevaluarea persoanelor adulte cu handicap ca urmare a deciziilor de reevaluare emise de Comisia superioară de evaluare a persoanelor adulte cu handicap precum și a sesizărilor înregistrate la Direcția Generală de Asistență Sociala si Protecția Copilului Bihor • întocmește raportul de evaluare complexă pentru fiecare persoană cu handicap evaluată; • recomandă sau nu încadrarea, respectiv menținerea în grad de handicap a unei persoane precum și programul individual de reabilitare și integrare socială a acestuia; • avizează planul individual de servicii a persoanei cu handicap întocmit de managerul de caz; • managerul de caz va înainta planul individual de servicii al persoanei cu handicap atat persoanei în cauză, cat și reprezentantului serviciului public specializat din localitatea de domiciliu sau de reședință a persoanei cu handicap; • evaluează îndeplinirea condițiilor necesare pentru atestare ca asistent personal profesionist, întocmește raportul de evaluare complexă și face recomandări comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; • recomandă măsurile de protecție a adultului cu handicap, în condițiile legii; efectuează evaluarea inițială împreună cu serviciul de îngrijire de tip rezidențial în domeniul asistenței sociale a persoanelor adulte cu handicap în vederea internării într-un centru rezidențial; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege,stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART. 18 Secretariatul comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap și a comisiei pentru protecția copilului îndeplinește următoarele atribuții: • gestionează registrul cu adresele destinate S.E.C. și Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; 15 • întocmește lunar, trimestrial, anual, rapoarte statistice privind persoanele adulte cu handicap; • asigură transmiterea dosarelor la Comisia de evaluare, însoțite de raportul de evaluare complexă cu propunerea de încadrare în grad de handicap și programul individual de reabilitare și integrare socială întocmite de serviciul de evaluare complexă a persoanelor adulte cu handicap; • transmite ordinea de zi membrilor Comisiei de evaluare și data de desfășurare a lucrărilor în baza convocatorului semnat de președintele acesteia; • ține evidența desfășurării ședințelor; • întocmește procesele verbale privind desfășurarea ședințelor; • redactează certificatele de încadrare în grad de handicap, certificatele de orientare profesională și notările comisiei de evaluare în termen de cel mult 3 zile de la data la care a avut loc ședința; • redactează deciziile privind admiterea, ieșirea sau transferul din centre rezidențiale sau de zi publice ori public - private; • redactează adresele S.E.C. și ale Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; • redactează alte documente eliberate de Comisia de evaluare; • gestionează registrul de procese - verbale; • gestionează registrul de contestații; • transmite persoanei cu handicap solicitante documentele aprobate de Comisia de evaluare (certificatul de încadrare în grad de handicap, programul individual de reabilitare și integrare socială și certificatul de orientare profesională) • înregistrează în registrul propriu de evidență dosarele persoanelor cu handicap solicitante, după realizarea evaluării de către Serviciul de evaluare complexă a persoanelor adulte cu handicap; • în cazul revizuirii dosarelor, atașează dosarul vechi la documentația actuală și transmite S.E.C. aceste dosare; • întocmește lunar, trimestrial, anual lista cu necesarul de materiale birotică; • arhivează documentele persoanelor cu handicap; • asigură lucrările de secretariat ale Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor; • înregistrează toate cererile adresate Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor în Registrul general de intrări - ieșiri al Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor; • convoacă, în condițiile art. 14 din Hotărârea de Guvern nr. 1 437/2004 privind organizarea și metodologia de funcționare a Comisiei pentru Protecția Copilului, persoanele chemate în fața Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor pentru soluționarea cazurilor privind copiii; • secretarul Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, desemnat prin dispoziție a directorului general, prezintă în timpul fiecărei ședințe a Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor datele de identitate ale copilului și ale persoanelor chemate în fața Comisiei pentru soluționarea cazului, precum și a situației privind convocările acestora, pe baza documentelor prevăzute la art. 14 alin. (4) și a Registrului special de evidență a convocărilor; • secretarul Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor are obligația să participe la toate ședințele Comisiei dar fără drept de vot; • secretarul Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor consemnează în Procesul - verbal al ședinței audierile și dezbaterile ce au loc în ședințele Comisiei, hotărârile adoptate de ea, precum și modul în care au fost adoptate, contrasemnează Procesul - verbal al ședinței și-l consemnează în Registrul special de procese - verbale, conform art. 17, alin. (2) din Hotărârea de Guvern nr. 1437/2004; 16 • redactează Hotărârile Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, în conformitate cu art. 18 din Hotărârea de Guvern nr. 1 437/2004, în termen de 3 zile de la data ședinței Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, potrivit Procesului - verbal de ședință și le înregistrează în Registrul special de evidență a hotărârilor; • redactează certificatul de încadrare a copilului într-un grad de handicap, și, după caz, recomandările pentru recuperarea copilului cuprinse în Planul de recuperare a copilului cu dizabilități și le înregistrează în Registrul special de evidență al acestora; • redactează Atestatele pentru asistenții matenali profesioniști, în conformitate cu condițiile prevăzute de Ordinul nr. 35/2003 privind aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru asigurarea protecției copilului la asistentul maternal profesionist și a ghidului metodologic de implementare a acestor standarde, • comunică, prin scrisoare recomandată cu confirmare de primire, hotărâririle Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, persoanelor interesate, în termen de 5 zile de la data ținerii ședinței Comisiei; • asigură înștiințarea în termen legal a membrilor Comisiei pentru Protecția Copilului despre data și locul desfășurării ședințelor acesteia; • redactează ordinea de zi a ședințelor Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor; • consemnează în registrul de evidență prezența membrilor la ședințele Comisiei; • îndosariază hotărârile Comisiei în ordinea pronunțării lor și le arhivează spre păstrare; • întocmește Fișa trimestrială de raportare a situației copiilor; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct, specifice domeniului de activitate. ART. 19 Serviciul Management de caz pentru copil în sistem familial • asigură managementul de caz pentru copiii față de care s-a stabilit plasamentul la asistenți maternali profesioniști, respectiv la o persoana sau familie, • ia de urgență toate măsurile necesare în vederea restabilirii identității copilului dacă se constată că acesta este lipsit de elementele constitutive ale identității sale, în colaborare cu organele de poliție și reprezentanți ai unităților sanitare, in cazul copiilor părăsiți in unitățile sanitare, • asigură consilierea și sprijinirea părinților sau a reprezentanților legali ai copilului în vederea realizării demersurilor legate de întocmirea actului de naștere, • propune stabilirea unei masuri de protecție speciala pentru copiii părăsiți in unitățile sanitare, • întocmește documentația necesară către serviciul juridic in vederea sesizării instanței judecătorești în termen de 5 zile de la data la care s-a dispus plasamentul în regim de urgență de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului, • verifică trimestrial împrejurările care au stat la baza stabilirii măsurilor de protecție specială iar în cazul în care aceste împrejurări s-au modificat sesizează Comisia pentru Protecția Copilului, sau, după caz, instanța judecătorească, în vederea modificării sau încetării măsurii, • întocmește trimestrial sau ori de câte ori apare o situație care impune acest lucru rapoarte privitoare la evoluția dezvoltării fizice, mentale, spirituale, morale sau sociale a copilului și a modului în care acesta este îngrijit, în cazul copiilor aflați în plasament la asistenți maternali profesioniști, 17 • urmărește modul în care sunt puse în aplicare măsurile de protecție specială, dezvoltarea și îngrijirea copilului pe perioada aplicării măsurii de protecție specială; • organizează campanii publicitare pentru recrutarea potențialilor asistenți matemali profesioniști; • realizează o evaluare completă în conformitate cu prevederile legale, prin interviuri, vizite la domiciliu, anchete sociale și alte informații; • organizează cursuri de pregătire a asistenților matemali profesioniști și propune Comisiei pentru Protecția Copilului, acordarea/neacordarea atestatului de asistent maternal profesionist; • urmărește prin vizite bilunare la domiciliul asistentului maternal profesionist creșterea, îngrijirea și dezvoltarea copilului în plan socio-psiho-comportamental; • realizează potrivirea în baza planului individualizat de protecție și consemnează informațiile specifice luate în considerare la realizarea potrivirii; • aduce la cunoștință asistentului maternal toate informațiile despre copil; • ține evidența vizitelor/întâlnirilor și consemnează impactul acestora asupra copilului; • se interesează periodic de starea de sănătate a copilului plasat la asistentul maternal profesionist și de performanțele școlare ale acestuia; • întocmește rapoarte și face propuneri cu privire la verificarea și reevaluarea cel puțin o dată la trei luni a împrejurărilor legate de plasamentul copilului; • se asigură că statutul copilului, ca persoană privată, este respectat și nu este supus la nici o formă de discriminare; • solicită participarea copilului la luarea deciziilor cu privire la îngrijirea și planurile de viitor în funcție de vârsta, experiența și capacitatea de înțelegere; • responsabilizează părinții cu privire la exercitarea drepturilor și îndeplinirea obligațiilor care le revin; • urmărește respectarea drepturilor copiilor aflati in plasament la asistenți matemali profesioniști; • consemnează și întocmește documentația pentru copiii cu nevoi speciale; • dă sugestii și intervine pentru adaptarea locuinței asistentului maternal profesionist în scopul de a asigura autonomia copiilor cu nevoi speciale; • monitorizează, controlează și sprijină asistentul maternal profesionist, asigurându-i accesul la asistență și alte tipuri de sprijin profesional, informații și consiliere pentru a fi ajutat să ofere o îngrijire de calitate copilului plasat; • participă la procesul de potrivire a copilului cu asistentul maternal profesionist, prezentând abilitățile și competențele acestuia; • întocmește raportul de evaluare anuală, care include un plan de acțiune pentru următoarele 12 luni, nevoile de instruire și sprijin identificate ale asistentului maternal profesionist, recomandările pentru menținerea sau retragerea atestatului de asistent maternal profesionist, precum și pentru menținerea sau modificarea numărului și vârstei copiilor pentru care a obținut atestatul. • informează serviciul resurse umane despre noii asistenți matemali atestați în vederea încheierii contractelor individuale de muncă; • aduce la cunoștința serviciului resurse umane perioadele în care asistenții matemali nu au în plasament copii, au atestatul retras, suspendat sau orice alte situații care ar duce la modificarea, suspendarea sau încetarea contractului individual de muncă; • responsabilizează părinții cu privire la exercitarea drepturilor și îndeplinirea obligațiilor părintești; 18 • identifică și evaluează familiile sau persoanele cărora să le poată fi dat în plasament copilul, cu prioritate la rudele acestuia până la gradul al- IV -lea inclusiv, evaluarea realizându-se prin vizite periodice la domiciliul familiilor sau persoanelor, interviuri, anchete sociale și evaluări psihologice; • întocmește documentația stabilită de lege pentru plasamentul copilului la familii sau persoane; • determină opinia copilului capabil de discernământ cu privire la familia sau persoana propusă pentru a-1 primi în plasament prin consilierea copilului care a împlinit vârsta de 10 ani; • asigură asistență și sprijin acelei familii sau persoane atât înainte cât și după plasamentul copilului, prin vizite la domiciliul familiilor, consiliere de specialitate; • supraveghează familiile sau persoanele cărora le-a fost dat în plasament un copil, pe toată durata acestei măsuri, precum și pe părinții copilului, după revenirea acestuia în mediul său familial; • asigură consiliere de specialitate familiei naturale a copilului sau celei substitut și urmărește modul în care își exercită drepturile și obligațiile ce le revin; • întocmește documentația necesara adresata serviciului juridic pentru sesizarea instanței competente, în condițiile legii, cu privire la instituirea tutelei în situația în care ambii părinți sunt decedați, necunoscuți, decăzuți din exercițiul drepturilor părintești sau li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor părintești, puși sub interdicție, declarați judecătorește morți sau dispăruți; • urmărește respectarea drepturilor copiilor cu nevoi speciale; • consemnează și întocmește documentația pentru copiii cu nevoi speciale; • urmărește cu prioritate plasarea copilului la familia extinsă sau familia substitutivă, precum și menținerea fraților împreună; • acordă copilului capabil de discernământ asistență și sprijin în exercitarea dreptului său la libera exprimare a opiniei; • consiliază părinții copilului cu privire la dreptul de a vizita copilul pe toată durata plasamentului și de a menține legătura cu acesta; • controleză modul în care sunt respectate drepturile copilului aflat în dificultate în familia naturală, lărgită sau substitutivă și ia măsuri pentru prevenirea situațiilor ce pun în pericol securitatea, dezvoltarea copilului și pentru prevenirea și înlăturarea oricăror forme de abuz; • respectă dreptul copilului la confidențialitate cu privire la persoana sa și nu permite accesul la publicarea în presă a unor informații legate de acesta; • se asigură că statutul copilului ca persoană privată este respectat și nu este supus la nici o formă de discriminare; • acționează pentru prevenirea instituționalizării copilului aflat în dificultate prin alternative de tip familial. • realizează o evaluare completă a asistenților maternali profesioniști în conformitate cu prevederile legale, prin interviuri, vizite la domiciliu, împreuna cu managerii de caz; • participa la organizarea cursurilor de pregătire a asistenților maternali profesioniști și precum si la formarea continua a asistenților maternali profesioniști; • participa împreuna cu managerul de caz in echipa multidisciplinara la aplicarea managementului de caz pentru fiecare beneficiar al unei masuri de protecție speciala la o familie, persoana, asistent maternal sau centru de plasament; • întocmește fise de evaluare psihologica periodic si ori de cate ori i se solicita, pentru copilul aflat in plasament la asistent maternal profesionist; 19 • întocmește anual un raport de evaluare psihologica a asistentului maternal profesionist, luând in considerare activitatea acestuia, folosind instrumente specifice; • realizează evaluarea psihologica a fiecărei persoane sau familii care solicita plasamentul unui copil si intocmeste un raport scris in acest sens; • colaborează cu managerul de caz si cu personalul din centrele de plasament pentru a evalua dezvoltarea fizica si psihica a copiilor aflati in plasament, precum si pentru a oferi consiliere acestora in cazul identificării unor situații de dificultate; • colaborează cu managerii de caz si face propuneri pentru imbunatatirea calitatii serviciilor oferite copiilor beneficiari ai unei masuri de protecție speciala. ART. 20 Serviciul Management de caz pentru copil în sistem rezidențial • asigură coordonarea metodologică a centrelor de plasament de tip rezidențial pentru copii, • asistă copiii în realizarea și exercitarea drepturilor lor, • urmărește asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului, • întocmește raportul referitor la copil în vederea stabilirii unei măsuri de protecție specială, • face demersurile necesare adresate serviciului juridic în vederea sesizării instanței judecătorești în situația în care consideră că viața și securitatea copilului sunt primejduite în familie pentru stabilirea unei măsuri de protecție specială pentru copil și pentru decăderea, totală sau parțială, a părinților ori a unuia dintre ei din exercițiul drepturilor părintești, • ia toate măsurile necesare pentru ca părinții decăzuți din drepturile părintești, precum și cei cărora le-a fost limitat exercițiul anumitor drepturi să beneficieze de asistență specializată pentru creșterea capacității acestora de a se ocupa de copii, în vederea redobândirii exercițiului drepturilor părintești, • întocmește planul individualizat de protecție imediat după primirea cererii de instituire a unei măsuri de protecție specială sau imediat după ce s-a dispus plasamentul în regim de urgență. Obiectivele planului se stabilesc cu consultarea obligatorie a părinților și a membrilor familiei lărgite care au putut fi identificați, • întocmește documentația necesară către serviciul juridic in vederea sesizării instanței judecătorești în termen de 5 zile de la data la care s-a dispus plasamentul în regim de urgență de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului, • întocmește documentația necesară adresata serviciului juridic în vederea sesizării instanței judecătorești pentru a obține plasamentul în regim de urgență prin ordonanță președențială - în situația copiilor neglijați de proprii părinți, atunci când aceștia nu sunt de acord cu măsura plasamentului și există motive care să susțină existența unei situații de pericol iminent pentru copil • urmărește evoluția dezvoltării copilului, precum și modul în care părinții își exercită drepturile și își îndeplinesc obiligațiile cu privire la copii, întocmind rapoarte lunare pe o perioadă de minimum 3 luni în cazul reintegrării copilului în familia sa, • verifică trimestrial împrejurările care au stat la baza stabilirii măsurilor de protecție specială iar în cazul în care aceste împrejurări s-au modificat sesizează Comisia pentru Protecția Copilului, sau, după caz, instanța judecătorească, în vederea modificării sau încetării măsurii, • urmărește modul în care sunt puse în aplicare măsurile de protecție specială, dezvoltarea și îngrijirea copilului pe perioada aplicării măsurii de protecție specială; • asigură protecție și consiliere copiilor institutionalizati in sistem residential; • colaborează cu inspectoratele școlare în vederea înscrierii copilului intr-o forma de invatamant în unitățile școlare în a căror rază teritorială se execută măsura de protecție specială destinata acestor copii; 20 • realizează masurile de supraveghere specializata dispuse de organele in drept pentru copilul care a săvârșit fapte penale și nu răspunde penal, si pentru care s-a stabilit o măsură de tip rezidențial, colaborând in acest sens cu celelalte compartimente de specilitate din cadrul D.G.A.S.P.C.; • face demersurile necesare la Inspectoratul Școlar pentru inscrierea in învățământul tară frecvență și comasat, a copiilor depășiți de vârsta clasei - beneficiari ai unei măsuri de protecție în centrele de plasament, în scopul școlarizării acestora; • sprijină perfecționarea profesională periodică a personalului educativ din centrele rezidențiale, în scopul îmbunătățirii calității muncii prestate de aceștia; • organizează verificarea periodică a stării de sănătate a copiilor instituționalizați în scopul depistării timpurii a deficiențelor de diferite tipuri, precum și a tulburărilor de comportament și face propuneri pentru schimbarea formei de protecție dacă se impune acest lucru; • asigură consilierea copiilor în alegerea unei rute profesionale în funcție de aptitudinile lor și de cererea și oferta de forță de muncă la nivel comunitar; • verifică modul în care sunt respectate drepturile copilului în centrele de plasament; • asigură menținerea/ facilitează dezvoltarea relațiilor personale ale copilului și a contactelor directe cu părinții, rudele, precum și cu alte persoane față de care copilul a dezvoltat legături de atașament; • asigură consilierea de specialitate a copiilor din centrele de plasament, în colaborare cu personalul acestora, în scopul depășirii problemelor pe care le întâmpină (în relația cu școala, familia sau de altă natură); • propune plasamentul în regim de urgență a copiilor atunci când situația o impune; • urmărește prevenirea abandonului copiilor proveniți din familii cu probleme sociale prin consiliere de specialitate și acordarea de sprijin material, inclusiv prin sprijinirea acestor demersuri către autoritățile locale; • întocmește raportul referitor la ancheta psihosocială a copilului aflat în dificultate, propune comisiei luarea unei măsuri de protecție și determină poziția copilului capabil de discernământ cu privire la măsura propusă, asigurând cunoașterea de către copil a situației sale de drept și de fapt; • coordonează metodologic toate centrele de plasament din subordinea Direcției și a celor care au fost extemalizate, prin contracte de furnizare de servicii sociale; • colaborează cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor și ale celorlalte organe de specialitate ale administrației publice din județ, cu organisme private autorizate care desfășoară activități în domeniul protecției copilului, cu organizații neguvemamentale cu activități în domeniul protecției drepturilor copilului, în vederea identificării situațiilor deosebite care apar în activitatea de protecție a copilului aflat în dificultate și a stabilirii măsurilor ce se impun; • colaborează cu serviciile publice specializate pentru protecția copilului din celelalte județe în vederea îndeplinirii atribuțiilor ce-i revin; • asigură o evaluare prin echipe pluridisciplinare (asistent social, psiholog,) a situației copiilor aflați în plasament într-un serviciu rezidențial precum și a celor pentru care se solicită o măsură de protecție de tip rezidențial; • coordonează, prin managerii de caz, modul de furnizare al serviciilor sociale oferite de ONG acreditate în domeniul protecției copilului, în condițiile legii; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. 21 ART.21 Serviciul adopții îndeplinește următoarele atribuții: • identifică și evaluează familii/persoane ce prezintă condiții materiale și garanții morale necesare adopției unui copil, aplicând legislația în domeniu si efectuând vizite periodice; • asigură pe parcursul procesului de evaluare, consilierea persoanelor/familiilor potențial adoptatoare și organizează programe de pregătire pentru acestea; • întocmește raportul de evaluare a capacității de a adopta a solicitanților, care conține și propunerea privind acordarea sau neacordarea atestatului de familie/persoană aptă să adopte și îl înaintează conducerii direcției care decide asupra acordării/neacordării atestatului; • identifică copiii adoptabili pe baza Planului individualizat de protecție, în care trebuie menționat că s-au făcut toate demersurile pentru reintegrarea copilului în familia naturală, sau după caz, pentru plasamentul copilului în familia extinsă sau substitutivă și că acestea au eșuat; • asigură, în vederea exprimării consimțământului pentru adopție, consilierea părinților firești/tutorelui și, după caz, a copilului care a împlinit 10 ani și întocmește în acest sens rapoarte de consiliere a acestora; • întocmește acțiunea și sesizează instanța judecătorească în vederea deschiderii procedurii adopției interne; • transmitere către Oficiul Român pentru Adopții informațiile cu privire la adoptatorii/familiile adoptatoare atestați/atestate, cât și cu privire la copiii pentru care s-a încuviințat deschiderea procedurii adopției interne, pentru a fi introduse în Registrul Național pentru Adopții (R.N.A.); • asigură transmiterea unei copii a sentinței prin care s-a dispus încredințarea în vederea adopției, autorităților competente să elibereze documentele de călătorie pentru adoptat; • întocmește raportul cu privire la încredințarea copilului în vederea adopției pe o perioadă de 90 zile pe care îl înaintează instanței și urmărește prin vizite bilunare adaptarea și formarea atașamentului între copil și familia adoptivă, întocmind un raport final pe care îl comunică instanței competente în vederea soluționării cerererii de încuviințare a adopției; • înștiințează părinții copilului cu privire la încuviințarea adopției acestuia precum și despre faptul că legăturile de filiație dintre copil și familia sa biologică au încetat, în termen de 5 zile de la încuviințare precum și autoritățile române competente să elibereze documentele de identitate sau de călătorie pentru adoptat; • urmărește cel puțin doi ani, prin vizite trimestriale, creșterea, dezvoltarea și condițiile materiale asigurate copilului, de către adoptatori, precum și relațiile dintre acesta și părinții adoptatori; • asigură consilierea părinților adoptivi, referitor la obligațiile ce le revin în această calitate și necesitățile realizării drepturilor copilului, în interesul acestuia; • inițiază și organizează realizarea de campanii de informare și promovare a adopției interne; • asigură confidențialitatea datelor cu caracter personal, atât pentru copil cât și pentru familia adoptatoare; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate 22 ART. 22 Serviciul evaluare complexă a copilului, îndeplinește următoarele atribuții: • identifică copiii cu dizabilități care necesită încadrare într-un grad de handicap, în urma solicitărilor directe, a referirilor din parte specialiștilor care vin în contact cu copiii cu dizabilități și a sesizărilor din oficiu; • verifică îndeplinirea condițiilor privind încadrarea copilului într-un grad de handicap, prin evaluarea la sediul instituției sau prin vizite periodice la domiciliul persoanei evaluate; • în situații excepționale, efectuează evaluarea complexă a copilului sau componente ale acesteia; • întocmește Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități și Planul de recuperare al copilului cu dizabilități și propune Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor încadrarea copilului într-un grad de handicap; aceste propuneri se fac în baza Raportului de evaluare complexă și prin aplicarea criteriilor de încadrare într-un grad de handicap; • întocmește, în condițiile legii, Planul individualizat de protecție pentru copilul cu dizabilități; • urmărește realizarea Planului de recuperare al copilului cu dizabilități aprobat de Comisia pentru Protecția Copilului Bihor; • efectuează reevaluarea anuală a condițiilor privind încadrarea copilului într-un grad de handicap, la cererea părintelui sau a reprezentantului legal, formulată cu cel puțin 30 de zile înainte de expirarea termenului de valabilitate a Certificatului de încadrare a copilului într-un grad de handicap; cererea de reevaluare poate fi formulată și înainte de expirarea acestui termen dacă s-au schimbat condițiile pentru care s-a eliberat Certificatul de încadrare a copilului într-un grad de handicap; la cererea de reevaluare se anexează documentele prevăzute de legislația în vigoare; • comunică în scris părinților sau reprezentantului legal data stabilită pentru reevaluare; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice compartimentului; • coordonează metodologic Centrul de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea, Centrul de recuperare pentru copii cu dizabilități Ținea și Centrul de îngrijire și asistență la domiciliu pentru copiii cu dizabilități - Echipa mobilă; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice compartimentului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART. 23 Serviciul intervenție în regim de urgență în domeniul asistenței sociale, îndeplinește următoarele atribuții: • acordă asistență socială și protecție specială copiilor străzii, copiilor care săvârșesc fapte penale și nu răspund penal, copiilor victime ale traficului de persoane și copiilor repatriați, • organizează și participă împreună cu poliția la acțiuni stradale periodice pe baza planului comun de intervenție, • monitorizează situația copiilor străzii și îi contactează periodic în vederea integrării acestora în circuitul de servicii specializate, • întocmește raportul referitor la situația copilului și propune Comisiei pentru Protecția Copilului sau instanței competente stabilirea unei măsuri de protecție pentru copiii străzii, pentru copiii care săvârșesc fapte penale și nu răspund penal, pentru copiii victime ale traficului de persoane și pentru copiii repatriați, 23 • se asigură de respectarea dreptului copilului la educație prin colaborarea cu inspectoratele școlare în vederea înscrierii copiilor în unitățile școlare în a căror rază teritorială este dispusă măsura de protecție specială, • efectuează demersuri de înregistrare tardivă a nașterii pentru copiii care nu au acte de identitate, • desfășoară activități de preluare a copiilor lipsiți de supraveghere în regim de urgență în centre specializate, • oferă servicii de consiliere socială, psihologică, educațională și juridică copilului și familiei/ reprezentantului legal, • efectuează demersuri în vederea reintegrării sociale a beneficiarilor de serviciilor oferite, • realizează reevaluarea trimestrială a condițiilor care au stat la baza dispunerii măsurilor de protecție specială față de beneficiarii serviciilor oferite, • se deplasează pe teren, în mod frecvent, în vederea evaluării situației părinților și a copiilor; • asigură intervenția specializată pentru beneficiari în vederea prevenirii situațiilor similare, • desfășoară campanii de informare pe problematica copiilor străzii, a copiilor care săvârșesc fapte penale și nu răspund penal, a copiilor victime a traficului de persoane și a copiilor repatriați, • colaborează cu autoritățile administrației publice locale și centrale, cu organisme private acreditate care desfășoară activități în domeniul protecției sociale și a drepturilor copilului, • coordonează metodologic Centrul de primire în regim de urgență pentru copilul abuzat, neglijat, exploatat, Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii, Adăpostul de zi și de noapte pentru copiii străzii, Telefonul copilului si semnalarea cazurilor de urgență • asigură intervenția în regim de urgență pentru cazurile preluate prin intermediul Telefonul copilului si semnalarea cazurilor de urgență, • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului. • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. • serviciul are în subordine: Compartiment violență în familie și Compartiment intervenție în situații de abuz, neglijare, trafic, migrație și repatrieri. Compartiment violență în familie care îndeplinește următoarele atribuții: • asigură măsurile necesare pentru realizarea activităților de prevenire și combatere a violenței în familie, precum și pentru acordarea serviciilor destinate victimelor violenței în familie și agresorilor familiali; • monitorizează cazurile de violență în familie din județul Bihor; • identifică situații de risc pentru părțile implicate în situații de violență în familie și îndrumă părțile implicate în situații de violență în familie și îndrumă părțile către servicii de specialitate/ mediere; • coordonează și sprijină activitatea autorităților administrației publice locale din județul Bihor în domeniul prevenirii și combaterii violenței în familie; • colaborează cu organizațiile neguvemamentale care desfășoară activități în domeniul combaterii violenței în familie sau cu operatorii economici prin încheierea de convenții de colaborare cu aceștia; • dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații neguvernamentale și cu alți reprezentanți ai societății civile în vederea acordării și diversificării serviciilor sociale și a serviciilor destinate protecției familiei și a copilului, prevenirii și combaterii violenței în familie, în funcție de nevoile comunității locale; 24 • asigură, la cerere, consultanță de specialitate gratuită în vederea facilitării accesului persoanelor la servicii, măsuri și prestații de asistență socială în domeniul protecției familiei și a drepturilor copilului. Compartiment intervenție în situații de abuz, neglijare, trafic, migrație și repatrieri care îndeplinește următoarele atribuții: • verifică și soluționează toate sesizările privind cazurile de abuz, neglijare și exploatare; • asigură intervenția specializată în situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului și luarea măsurilor necesare pentru protecția acestuia; • formează echipa multidisciplinară și coordonează intervenția interinstituțională în situațiile de abuz, neglijare sau exploatare; • acordă sprijin în regim de urgență copiilor aflați în nevoie; • propune plasamentul în regim de urgență a copiilor atunci când situația o impune; • sesizează instanța judecătorească în situația în care consideră că viața și securitatea copilului sunt primejduite în familie, prin decăderea totală sau parțială a părinților ori a unui dintre ei din exercițiul drepturilor părintești; • sesizează instanța judecătorească solicitând emiterea unei ordonanțe presedențiale de plasare a copilului în regim de urgență în termen de 48 de ore de la data la care directorul general al D.G.A.S.P.C. a dispus această măsură, în cazul în care persoanele fizice care au în îngrijire sau asistență protecția unui copil refuză sau împiedică în orice mod efectuarea verificărilor datorate existenței unui motiv temeinic care să suțină posibilitatea unei situații de pericol iminent pentru copil, datorită abuzului, neglijării; • întocmește planul individualizat de protecție imediat după ce s-a dispus măsura plasamentului în regim de urgență; • se asigură că serviciile specializate pentru nevoile copiilor, victime ale abuzului sau neglijării și ale familiilor acestora sunt prestate în conformitate cu prevederile legale în vigoare; • coordonează intervenția în situații de abuz, neglijare, exploatare a copiilor și persoanelor aflate în nevoie; • instrumentează cazurile de abuz, neglijare și exploatare a copiilor; • colaborează cu autoritățile și instituțiile publice responsabile de protecția victimelor abuzului, neglijării și exploatării în vederea identificării celor mai bune soluții pentru protecția acestora; • urmărește modul în care sunt puse în aplicare măsurile de protecție specială a copilului și totodată, dezvoltarea și îngrijirea copilului pe perioada aplicării măsurii; ART. 24 Biroul Monitorizare, analiză statistică, indicatori asistență socială și incluziune socială îndeplinește următoarele atribuții: • asigură centralizarea și sintetizarea informațiilor privind situația copiilor care beneficiază de măsuri de protecție specială de pe teritoriul județului Bihor, • asigură centralizarea și sintetizarea informațiilor privind situația familiei, persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap, precum și a oricăror persoane aflate în nevoie, • asigură centralizarea si sintetizarea informațiilor privind respectarea drepturilor copilului, drepturilor omului, conform Convenției O.N.U. cu privire la drepturile copilului/omului, la nivel județean, • asigură centralizarea situației decăderilor părinților din drepturile părintești sau redarea acestora dacă împrejurările care au determinat luarea măsurii au încetat să existe, 25 • asigură centralizarea clarificării situației juridice a copilului, inclusiv înregistrarea nașterii acestuia în vederea identificării unei soluții cu caracter permanent pentru protecția copilului -reintegrarea în familia naturală sau, după caz, adopție, • asigură centralizarea clarificării situației juridice a persoanei adulte cu handicap aflate în sistem rezidențial, • colaborează cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor si ale celorlalte organe centrale, ale administrației publice din județ, în vederea identificării situațiilor deosebite care apar în domeniul activității de asistență socială și protecție a copilului, a cauzelor apariției acestor situații și a stabilirii, împreună cu celelalte servicii ale serviciului public de asistență socială, a măsurilor pentru îmbunătățirea acestei activități, • întocmește situații statistice (lunare, trimestriale, semestriale, anuale, la solicitare) referitoare la situația copiilor care beneficiază de măsuri de protecție specială, a familiei, a persoanelor singure, a persoanelor vârstnice, a persoanelor cu handicap, precum și a altor persoane aflate în nevoie, • asigură realizarea lunară și trimestrială a indicatorilor sociali/indicatori incluziune socială în scopul inițierii politicilor publice pentru prevenirea și combaterea sărăciei și a riscului de excluziune socială la nivelul județului, • elaborează în colaborare cu serviciile din cadrul direcției, trimestrial sau la cerere, proiectele rapoartelor generale privind activitatea din domeniul de asistență socială și protecție a copilului, rapoarte privind stadiul de implementare a obiectivelor strategiei Direcției, avizată de Comisia Județeană privind Incluziunea Socială și adoptată de Consiliul Județean și propunerile de măsuri pentru îmbunătățirea acestei activități, • sprijină și îndrumă activitatea autorităților administrației publice locale din județ în domeniul asistenței sociale și protecției copilului, • elaborează și supune spre avizare Colegiului Director al Direcției proiectul raportului anual de activitate a serviciului public de asistență socială și protecție a copilului, • gestionează bazele de date privind situația copiilor față de care s-a luat o măsură de protecție specială, a persoanelor adulte, respectiv adulte cu handicap, • gestionează baza de date a parteneriatelor încheiate între Direcție și organizații neguvernamentale și/sau alți reprezentanți ai societății civile, • monitorizează stadiul de implementare a programelor prevăzute în baza parteneriatelor, în vederea acordării și diversificării serviciilor de asistență socială și a serviciilor pentru protecția copilului, în funcție de nevoile comunităților locale, • gestionează baza de date a organizațiilor neguvemamentale - furnizori de servicii sociale acreditați și licențiați, • întocmește documentația necesară în vederea deschiderii de conturi pentru alocația de stat a copiilor care beneficiază de măsuri de protecție de tip rezidențial public și privat și urmărește modificările ce intervin în situația juridică a copiilor, conform Hotărârii de Guvern nr.577/2008 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.61/1993 privind alocația de stat pentru copii, precum și pentru reglementarea modalităților de stabilire și plată a alocației de stat pentru copii, • centralizează contractele individuale de muncă ale asistenților personali ai persoanelor cu handicap grav, • întocmește rapoarte statistice privind situația asistenților personali ai persoanelor cu handicap grav la nivel de județ, • centralizează înființarea/activitatea Consiliilor Comunitare Consultative de la nivelul autorităților publice locale, • monitorizează stadiul de implementare a măsurilor recomandate de către Inspecția Socială sau alte organe de specialitate în vederea înbunătățirii serviciilor de asistență socială, 26 • verifică și confirmă documentele justificative înaintate de organismele private acreditate privind sumele suportate de aceștia pentru hrană, cazarmament, echipament, etc., conform Legii nr.326/2003 și a O.U.G.nr.26/1997, pentru copiii aflați la asistenți maternali profesioniști, angajați ai acestor organizații, • contribuie la popularizarea dispozițiilor legale din domeniul asistenței sociale și protecției copilului, a importanței respectării acestor drepturi și la sensibilizarea opiniei publice în legătură cu problematica specifică a copilului, a familiei, persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap, precum și a altor persoane aflate în nevoie, • asigură corespondența electronică a instituției (verifică, printează e-mailurile primite și transmite răspunsurile oficiale către alte instituții publice, private sau persoane fizice). • contribuie la întocmirea Regulamentului de organizare si funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • indeplineste orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general, specifice domeniului de activitate; ART. 25 Compartimentul tehnologia informațiilor îndeplinește următoarele atribuții: • asigură actualizarea site-ului Direcției pe baza modificărilor comunicate de către serviciile interesate, • stabilește indicatori de performanță pentru activitatea D.G.A.S.P.C, urmărește evoluția acestora și asigură publicarea lor pe site-ul Direcției, • asigură gestionarea situației dispozițiilor emise de directorul general al D.G.A.S.P.C. • instruiește utilizatorii sistemelor de calcul, conectate sau neconectate în rețeaua proprie, în conformitate cu Regulamentul de utilizare a sistemelor IT din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; • întreține și exploatează atât echipamentul de calcul din dotare cât și produsele-program și sistemele informatice din cadrul instituției; • facilitează și acordă asistență tehnică la implementarea, testarea și exploatarea produselor-program din cadrul instituției; • acordă asistență tehnică la întocmirea rapoartelor statistice sau a altor documente solicitate de diverse instituții și/sau autorități publice; • colaborează cu toate compartimentele, birourile și serviciile din cadrul instituției în vederea asigurării bunei funcționări a sistemelor de calcul și a echipamentelor din dotarea acestora; • gestionează informațiile și politicile de securitate ale sistemelor de calcul în conformitate cu legislația în vigoare și cu prevederile Regulamentului de utilizare a sistemelor IT în cadrul D.G.A.S.C.P.C. Bihor; • personalul din cadrul Biroului tehnologia informației au obligația de a-și desfășura activitatea în conformitate cu atribuțiile specifice stabilite prin fișa postului; • concepe și implementează baze de date pentru compartimente, birouri și servicii pentru optimizarea activității acestora; • asigura întreținerea și actualizarea site-ului D.G.A.S.P.C. Bihor pe baza modificărilor comunicate de serviciile interesate; • contribuie la întocmirea Regulamentului de organizare si funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • indeplineste orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general, specifice domeniului de activitate; 27 ART. 26 Serviciul comunicare, registratură și relații cu publicul îndeplinește următoarele atribuții: • reprezintă „poarta unică” de intrare și ieșire a tuturor documentelor din instituție (faxuri, e-mailuri, etc.); • asigură preluarea tuturor petițiilor (cerere/solicitare, reclamație, sesizare sau propunere formulată în scris sau prin poșta electronică de către o persoană sau organizație legal constituită) și înregistrarea acestora în programul electronic sau în registre de evidență corespunzătoare; • asigură funcționarea activității de registratură privind circuitul intern al documentelor în instituție; • asigură distribuirea corespondenței în cadrul instituției potrivit rezoluție conducerii; • asigură pregătirea corespondenței și a documentelor ce urmează a fi distribuite potrivit rezoluției conducerii, către serviciile și compartimentele de specialitate din cadrul direcției; • introduce în programul electronic de registratură pașii de parcurgere a documentelor (petiții, cereri, solicitări) înaintea distribuirii acestora către șefii de servicii/compartimente pe bază de semnătură; • gestionează activitatea de pregătire și expediere a corespondenței privind răspunsurile către petiționari, persoane fizice sau juridice sau organizații legal constituite; • asigură pentru petițiile anonime sau cele în care nu sunt trecute datele de identificare ale petiționarului, clasarea acestora potrivit legii; • înregistrază într-un registru special toate dispoizițiile emise de directorul general și, le înaintează serviciilor de specialitate pentru a fi aduse la îndeplinire; • asigură ridicarea de la oficiul postai care a emis avizul, coletele poștale destinate direcției, cu împuternicire din parte conducerii; • asigură preluarea și efectuarea apelurilor telefonice ale instituției; • asigură cadrul general pentru informarea și consilierea directă a cetățenilor cu privire la demersurile pe care trebuie să le întreprindă în obținerea unor drepturi, servicii, prestații sociale de la D.G.A.S.P.C. Bihor și punerea la dispoziție a unor formulare tipizate potrivit solicitării acestora; • preia solicitările direct din partea copilului și/sau familiei/reprezentantului legal, referirile din partea unei alte instituții, publice sau private, sesizările scrise sau telefonice din partea altor persoane decât membrii familiei/reprezentantului legal; • identifică problematica cuprinsă în documentele menționate anterior și stabilește dacă soluționarea acesteia este de competența direcției și întocmește fișa de înregistrare a cazului pe care o înaintează directorul general spre aprobare; • infirmă competența cazului înregistrat la direcție situație în care se realizează referirea către alte instituții abilitate spre instrumentare, cu aprobarea conducerii; • întomește documentul privind referirea cazului către instituțiile abilitate; • comunică în scris petiționarului decizia luată în baza analizării problematicii; • asigură pentru petițiile greșit îndreptate, trimiterea în termen de cinci zile de la înregistrare la D.G.A.S.P.C. Bihor, către autoritățile și instituțiile publice care au ca atribuții rezolvarea problemelor sesizate; • introduce în sistemul informatizat (registrul de intrări-ieșiri a cazurilor care sunt de competența direcției, care să cuprindă întreg traseul informațional al documentului înregistrat) toate documentele menționate anterior; • îndrumă cetățenii către compartimentele de specialitate competente din cadrul direcției; 28 • acordă informații și îndrumă părinții copilului/alte persoane decât membrii familiei/reprezentantul legal, în vedera prevenirii instituționalizării și separării copilului de familie; • îndrumă părinții/reprezentantul legal către alte instituții publice sau private, care au atribuții în rezolvarea problemei semnalate; • oferă suport tuturor celor interesați în obținerea de informații de interes public, referitor la activitatea instituției în conformitate cu prevederile Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informațiile de interes public; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către managerul public în domeniul de activitate. ART. 27 Serviciul juridic și contencios are următoarele atribuții: • reprezintă Direcția, în fața instanțelor judecătorești de toate gradele, punând concluzii orale și scrise în limitele competenței conferite; • propune conducerii Direcției deschiderea acțiunilor în justiție, renunțarea la acțiuni și exercitarea căilor legale de atac în cazurile justificate; • întocmește documentația necesară în dosarele privind litigiile pe care le are Direcția cu persoanele fizice sau juridice ; • sesizează organele de cercetare și urmărire penală cu privire la infracțiunile comise împotriva Direcției generale, a copiilor și persoanelor asistate aflate în sistem; • se îngrijește de obținerea titlurilor executorii din partea organelor de justiție și de punere în executare a acestora, recuperarea pagubelor suferite de Direcție prin infracțiuni și pe alte căi; • avizează convențiile și contractele pe care le încheie Direcția, avizul pozitiv sau negativ, precum și semnătura sa fiind aplicate numai pentru aspectele strict juridice ale documentului respective; • consilierul juridic nu se pronunță asupra aspectelor economice, tehnice sau de altă natură cuprinse în documentul avizat ori semnat de acesta. • întocmește în colaborare cu celelalte servicii Regulamentul de Organizare și Funcționare, pe baza atribuțiilor stabilite de șefii serviciilor respective și Regulamentul de Ordine Interioara a Direcției; • urmărește apariția actelor normative de interes pentru Direcție și realizează informări săptămînale șefilor de servicii și birouri despre aceste acte; • vizează pentru legalitate dispozițiile directorului general; • acordă consultanță juridică în problemele de serviciu personalului direcției; • vizează legalitatea contractelor de muncă încheiate între angajator și angajați, dispozițiile de numire în funcție publică a funcționarilor publici, dispozițiile de desfacere a contractelor de muncă ale salariaților, dispozițiile de suspendare a raporturilor de muncă, actele adiționale anexe la contractul de muncă pentru personalul contractual, precum și orice alte acte și dispoziții emise, care necesită viză juridică; • se deplasează la instanțele judecătorești, în vederea reprezentării instituției, precum și la alte instituții cu care direcția colaborează; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general specifice domeniului de activitate. ART. 28 Biroul management resurse umane îndeplinește următoarele atribuții: • analizează propunerile de structuri organizatorice ale compartimentelor de specialitate din cadrul instituției și pregătește documentația necesară în vederea supunerii dezbaterii și 29 avizării de către Colegiul Director a organigramei și statului de funcții și aprobării acestora de către Consiliul Județean Bihor; • întocmește statul de personal și îl actualizează în raport cu modificările intervenite în structura de personal sau în ceea ce privește drepturile salariale; • păstrează evidența organigramei, statului de funcții, Regulamentului de Organizare și Funcționare, fișelor de post și fișelor de evaluare a posturilor pentru personalul contractual, fișelor de post pentru funcționarii publici ai instituției; • organizează la nivelul instituției acțiunea de evaluare anuală a performanțelor profesionale ale salariaților; • întocmește și poartă răspunderea pentru completarea și păstrarea dosarelor profesionale ale funcționarilor publici precum și a dosarelor personale ale angajaților contractuali; • întocmește și gestionează contractele de muncă, în condițiile legii; • stabilește salariul de încadrare al angajaților conform prevederilor legale; • gestionează fișele de evaluare a performanțelor profesionale individuale pentru personalul încadrat cu contract individual de muncă și a rapoartelor de evaluare a performanțelor individuale ale funcționarilor publici; • asigură întocmirea documentelor privind angajarea și promovarea personalului pe funcții și specialități, potrivit organigramei, atribuțiilor și răspunderilor ce le sunt stabilite prin actele normative; • asigură lucrările de secretariat privind selecționarea și recrutarea necesarului de personal pe nivele de pregătire, pe funcții, pe specialități și corespunzător posturilor prevăzute în statul de funcții; • urmărește completarea și semnarea condicilor de prezență; • întocmește, cu respectarea prevederilor legale în vigoare, proiecte de dispoziții de numire, încadrare, promovare, salarizare, detașare sau delegare, precum și pe cele de încetare a raporturilor de muncă; • asigură aplicarea corectă a legii, privind salarizarea personalului nou angajat și a celui existent; • elaborează lucrări privind evidența și mișcarea personalului; • întocmește actele necesare în vederea pensionării personalului și le înaintează în termen legal organelor competente; • eliberează adeverințe privind calitatea de salariat, la solicitarea salariaților; • întocmește, eliberează și vizează periodic legitimații de acces în instituție, ecusoane, și urmărește recuperarea lor la plecarea din instituție a salariaților care au beneficiat de astfel de legitimații; • asigură înregistrarea personalului nou angajat și a modificărilor intervenite în activitatea celui existent în “Registrul general de evidență a salariaților” în format electronic; • elaborează planul anual de formare și perfecționare profesională pentru funcționarii publici și personalul contractual, pe baza nevoilor de formare identificate; • întocmește planul anual de ocupare a funcțiilor publice la nivel de instituție; • organizează promovarea personalului în grade profesionale ca urmare a evaluării performanțelor profesionale individuale; • urmărește desfășurarea perioadei de stagiu a funcționarilor publici debutanți până la definitivarea în funcție publică; • centralizează programarea și reprogramarea concediului de odihnă a salariaților instituției, urmărește înregistrarea cererilor de concediu de odihnă, studii, interes personal, a învoirilor, recuperărilor etc., aprobate de conducerea direcției și ține evidența acestora; 30 • ține evidența funcțiilor și a funcționarilor publici și comunică Agenției Naționale a Funcționarilor Publici orice modificare intervenită în baza de date, conform reglementărilor legale în vigoare; • asigură evidența personalului contractual și gestionează baza de date privitoare la acesta; • gestionează și înregistrează declarațiile de avere ale funcționarilor publici din cadrul instituției în “Registrul declarațiilor de avere” ; • gestionează și înregistrează declarațiile de interes ale funcționarilor publici, din cadrul instituției în “Registrul declarațiilor de interes”; • întocmește raportări statistice specifice evidenței de personal; • răspunde de rezolvarea cererilor, reclamațiilor și sesizărilor care revin în competența Serviciului; • asigura si urmărește întocmirea pentru fiecare salariat a fisei postului precum și actualizarea acestora de cate ori este nevoie; • elaborează și propune documente tipizate și proceduri de uz intern pentru activitatea compartimentului sau a instituției; • asigură arhivarea documentelor din domeniul specific de activitate conform actelor normative în vigoare; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART. 29 Biroul strategii, programe, proiecte, relația cu organizațiile neguvernamentale îndeplinește următoarele atribuții: • elaborează Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale pe termen mediu si lung la nivelul județului Bihor; • elaborează Planul anual de acțiune în domeniul dezvoltării serviciile sociale la nivelul întregului județ; • contribuie la fundamentarea bugetului instituției prin estimarea costurilor în conformitate cu activitățile prevăzute în Planul anual de acțiune privind serviciile sociale administrate și finanțate din bugetul Consiliului Județean Bihor; • asigură consultanță îndrumare metodologică serviciilor publice de asistență socială de la nivelul comunităților locale în elaborarea Strategiilor locale de dezvoltare a serviciilor sociale; • asigură consultanță îndrumare metodologică serviciilor publice de asistență socială de la nivelul comunităților locale în elaborarea Planurilor anuale de acțiune privind serviciile sociale; • înaintează spre aprobare Colegiului Director Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul județului Bihor; • înaintează spre avizare Comisiei Județene de incluziune socială Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul județului Bihor; • înaintează spre aprobare Consiliului Județean Bihor Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul județului Bihor; • înaintează spre consultare Comisiei Județene de incluziune socială Planul anual de acțiune privind serviciile sociale administrate și finanțate din bugetul Consiliului Județean Bihor; • înaintează spre aprobare Consiliului Județean Bihor Planul anual de acțiune privind serviciile sociale administrate și finanțate din bugetul Consiliului Județean Bihor; 31 • urmărește stadiul de implementare a activităților cuprinse în documentele programatice menționate. • inițiază și implementează proiecte cu finanțare din fonduri publice și fonduri internaționale; • contribuie la creșterea capacității instituționale de absorbție a fondurilor nerambursabile internaționale prin propunerea de masuri necesare încadrării în condiitiile de eligibilitate ale finanțatorilor; • urmărește și analizează în permanență oportunitățile de finanțare active și le prezintă conducerii Direcției; • elaborează cereri de finanțare în conformitate cu condițiile impuse prin documentele specifice emise/publicate de finanțatori; • implementează proiectele aprobate spre finanțare din fonduri internaționale/fonduri publice, respectând obligațiile asumate în baza contractelor semnate; • monitorizează derularea proiectelor pe întreaga perioadă de raportare; • elaborează evaluările și raportările parțiale și finale ale proiectelor aflate în implementare pentru care s-au încheiat contracte de finanțare; • elaborează și înaintează documente către autoritățile finanțatoare, cum ar fi: contestații, corrigendumuri, contracte, raporturi, acte adiționale etc; • colaborează cu toate structurile din cadrul Direcției în vederea stabilirii unei liste de nevoi și priorități pentru proiecte și programe cu finanțări din fonduri publice și fonduri internaționale în conformitate cu Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul județului Bihor; • contribuie la elaborarea proiectelor de buget în ceea ce privește fondurile necesare implementării unor proiecte, respectiv pentru susținerea celor în curs de implementare; • inițiează și consolidează relațiile cu partenerii interni și internaționali în scopul perfectării unor parteneriate privind accesarea de fonduri nerambursabile; • păstrează și arhivează, în condițiile legii, documentația proiectelor câștigate și implementate; • elaborează programe proprii sau în colaborare cu serviciile publice descentralizate și cu organizațiile private autorizate, pentru punerea în aplicare a strategiei guvernamentale și județene în domeniul activității de asistență socială și protecția copilului; • asigură consultanță și îndrumare metodologică tuturor structurile din cadrul Direcției în realizarea și implementarea de programe, • organizează evenimente și programe social-culturale cu diverse ocazii, în vederea promovării și respectării principiilor integrării și incluziunii sociale; • contribuie la elaborarea proiectelor de buget în ceea ce privește fondurile necesare realizării unor programe, respectiv pentru susținerea celor în curs de implementare; • utilizează fondurile primite ca și sponsorizare pentru realizarea programelor; • analizează și fundamentează oportunitatea încheierii unor convenții/protocoale de colaborare cu diferite instituții și ONG-uri în domeniul activități de asistență socială; • promovarea, menținerea și armonizarea activităților cu organizațiile neguvemamentale în vederea implementării politicilor sociale la nivelul județului; • promovează acțiuni, activități și programe dedicate prevenirii marginalizării sociale a categoriilor de persoane defavorizate ; • promovează acțiuni, activități și programe dedicate inserției și reinserției sociale ; • colaborează cu celelalte structuri ale D.G.A.S.P.C. Bihor în vederea încheierii de convenții/protocoale de colaborare cu diferite instituții și ONG-uri în domeniul activităților de asistență socială; • stabilește, menține și dezvoltă relații de colaborare transnaționale cu instituții și ONG-uri din alte țări, în vederea îmbunătățirii calității serviciilor sociale din domeniul asistenței sociale și protecției copilului; 32 • elaborează studii, analize și sinteze în domenii conexe activităților specifice compertimentului; • primește și soluționează cererile și adresele care intră în sfera de competență a biroului; • întocmește raportul de activitate anual al compartimentului; • contribuie la întocmirea Regulamentului de organizare si funcționare a Direcției, prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de șefii ierarhici, specifice domeniului de activitate și capacității profesionale. ART. 30 Biroul managementul calității serviciilor sociale și control intern îndeplinește următoarele atribuții: • elaborează norme metodologice specifice entitatii publice in care isi desfasoara activitatea, cu avizul organului ierarhic superior; • in cazul identificării unor neregularitati sau posibile prejudicii, raportează imediat conducătorului entitatii publice; • elaborează planul si strategia anuala a activității de management al calitatii serviciilor sociale si control intern; • controlează modul în care sunt respectate standardele minime de calitate de către unitățile de asistenta sociala din subordinea instituției, prin deplasări pe teren, în mod periodic ; • realizează, in baza unei dispoziții a conducătorului instituției, acțiuni de control la compartimentele de specialitate din cadrul instituției; • se deplasează pe teren, în vederea ducerii la îndeplinire a atribuțiilor prevăzute în fișa postului; • verifică sesizările si reclamatiile repartizate de către conducerea instituției, vis a vis de activitatea desfasurata in unitățile de asistenta sociala subordonate, • elaborează procedurile proprii de lucru conform standardelor minime obligatorii si a altor acte normative in vigoare; • elaborează instrumente proprii de lucru privind evaluarea respectării standardelor de către serviciile din aparatul propriu și de către centrele din subordine; • întocmește rapoarte de evaluare cu recomandări de îmbunătățire a activității serviciilor evaluate în vederea creșterii calității serviciilor furnizate de către D.G.A.S.P.C Bihor; • raportează rezultatele evaluărilor, controalelor, concluziile și recomandărilor rezultate din activitățile sale de verificare, îndrumare si control; • realizează in baza unei decizii emise de către conducătorul unitatii, anchete disciplinare si adminstrative; • asigura consultanta de specialitate entităților sociale verificate, d.p.d.v. al standardelor minime obligatorii in asistenta sociala; • participa la acțiunile instituției de inventariere a patrimoniului; • participa la acțiunile instituției de casare si declasarea a bunurilor; • elaborează raportul anual al activității de management al calitatii serviciilor sociale si control intern; • contribuie la întocmirea Regulamentului de organizare si funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • exercită și alte atribuții stabilite prin lege, conform dispozițiilor conducerii instituției. • Setul Biroului managementul al calitatii serviciilor sociale si control intern îndeplinește si atribuțiile de Purtător de cuvânt al instituției si desfasoara următoarele activitati: • consolidarea a unei imaginii publice pozitive a D.G.A.S.P.C. Bihor; 33 • elaborează comunicate și materiale de presă; • organizează conferințe de presă; • răspunde solicitărilor adresate de către mass-media, privind de informațiile de interes public; • realizează acreditările de presă; • monitorizează aparițiile în mass- media legate de activitatea D.G.A.S.P.C. Bihor; • prezintă punctul de vedere oficial al instituției in relațiile cu mass-media; • reprezintă instituția în diferite situații, în baza unui mandat al conducerii D.G.A.S.P.C Bihor. • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general în domeniul de activitate; ART. 31 Compartimentul audit îndeplinește următoarele atribuții: • elaborează norme metodologice specifice entitatii publice in care isi desfasoara activitatea, cu avizul organului ierarhic superior • elaborează proiectul planului anual de audit public intern • efectuează activitati de audit public intern pentru a evalua daca sistemele de • management financiar si control ale entitatii publice sunt transparente si sunt conforme cu normele de legalitate, regularitate, economicitate, eficienta si eficacitate • informează UCAAPI despre recomandările neinsusite de conducătorul entitatii publice auditate, precum si despre consecințele acestora • raportează periodic organelor ierarhic superioare asupra constatărilor, concluziilor si recomandărilor rezultate din activitatea de audit • elaborează raportul anual al activitatii de audit public intern • in cazul identificării unor iregularități sau posibile prejudicii, raportează imediat conducătorului entitatii publice si structurii de control intern abilitate ART. 32 Biroul aprovizionare, tehnic, transport, securitate și sănătate în muncă îndeplinește următoarele atribuții: • administrează și gestionează parcul auto din patrimoniul propriu, indiferent de titlul cu care sunt deținute; • organizează gestionarea pieselor de schimb, a carburanților și a lubrifianților; • urmărește folosirea sau exploatarea parcului auto pentru satisfacerea nevoilor instituției potrivit destinației acestora și cu respectarea normativelor în vigoare; • organizează și controlează modul de ținere a evidenței operative de către gestionari și ia măsurile necesare pentru asigurarea condițiilor legale de gestionare (magazii, arhive proprii activității); • organizează întreținerea și efectuarea reparațiilor parcului auto, în regie proprie sau cu terți; • urmărește încheierea și derularea contractelor încheiate pentru întreținere - reparații (service) pentru autoturisme, confirmând îndeplinirea obligațiilor în vederea efectuării plății; • colaborează la acțiunile de inventariere a bunurilor și valorilor pe care le gestionează, făcând propuneri de noi dotări (mijloace fixe și obiecte de inventar) pentru parcul auto; 34 • face propuneri de casare a bunurilor din dotare la comisiile de inventariere, cu respectarea dispozițiilor legale în vigoare și asigură valorificarea materialelor rezultate prin dezmembrarea bunurilor pentru care se obține aprobarea; • organizează activitățile pentru care are dotări și personal, iar pentru alte activități necesare, propune încheierea de contracte de prestări servicii cu terții și urmărește realizarea acestora, confirmând plata; • efectuează verificarea consumurilor și a fișelor activității zilnice a autovehicolelor aparținând Direcției Generale; • efectuează aprovizionarea cu materiale, piese de schimb, carburanți, conform documentelor încheiate; • efectuează încheierea de polițe de asigurare obligatorie auto, facultativă și a altor taxe stabilite de legislația rutieră; • organizează activitatea de exploatare a parcului auto propriu, asigurând condițiile de garare și urmărirea consumului de carburanți, lubrifianți, cu încadrarea în normele de consum, întocmind evidența operativă; • organizează activitatea de examinare medicală și psihologică periodică în conformitate cu legislația în vigoare; • elaborează și propune spre aprobare programul anual de achiziții publice pe baza necesarelor și consumurilor înregistrate, ținând cont de prevederile bugetare și urmărind angajarea și utilizarea resurselor proprii pe baza unei bune gestiuni financiare; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de directorul general specifice domeniului de activitate; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de directorul general prin dispoziție. Atribuții legate de securitatea și sănătatea în muncă a salariaților • identifică pericolele și evaluează riscurile pentru fiecare componenta a sistemului de muncă respectiv: executant, sarcina de muncă, mijloace de muncă/echipamente de muncă și mediul de muncă, pe locuri de muncă/posturi de lucru; • elaborează și actualizează planul de prevenire și protecție; • elaborează instrucțiuni proprii pentru completarea și/sau aplicarea reglementărilor de securitate și sănătate în munca ținând seama de particularitățile activităților și ale instituției, precum și ale locurilor de muncă/posturilor de lucru; • verifică însușirea și aplicarea de către toți lucrătorii a măsurilor prevăzute în planul de prevenire și protecție, a instrucțiunilor proprii, precum și a atribuțiilor și responsabilităților ce le revin în domeniul securității și sănătății în muncă stabilite prin fișa postului; • întocmește un necesar de documentații cu caracter tehnic de informare și instruire a lucrătorilor în domeniul securității și sănătății în muncă; • elaborează tematici pentru toate fazele de instruire, stabilirea periodicității adecvate pentru fiecare loc de muncă, asigură informarea și instruirea lucrătorilor în domeniul securității și sănătății în muncă și verifică cunoașterea și aplicarea de către lucrători a informațiilor primite; • elaborează programul de instruire-testare la nivelul instituției; • evaluează riscurile de accidentare și îmbolnăvire profesională la locurile de muncă din cadrul Direcției și promovează măsuri de eliminare sau reducere a acestora; 35 • asigură întocmirea planului de acțiune în caz de pericol grav și iminent și se asigură că toți lucrătorii să fie instruiți pentru aplicarea lui; • evidențiază zonele cu risc ridicat și specific; • ține evidența meseriilor și a profesiilor, prevăzute de legislația specifică, pentru care este necesară autorizarea exercitării lor; • ține evidența posturilor de lucru care necesită examene medicale suplimentare; • ține evidența posturilor de lucru care, la recomandarea medicului de medicina muncii, necesită testarea aptitudinilor și/sau control psihologic periodic; • verifică starea de funcționare a sistemelor de alarmare, avertizare, semnalizare de urgență, precum și a sistemelor de siguranță; • efectuează controale interne la locurile de muncă și informează, în scris, angajatorul asupra deficiențelor constatate și asupra măsurilor propuse pentru remedierea acestora; • elaborează rapoarte privind accidentele de muncă suferite de lucrătorii din instituție, în conformitate cu prevederile legale; • identifică echipamentele individuale de protecție necesare pentru posturile de lucru din instituție și întocmește necesarul de dotare a lucrătorilor cu echipament individual de protecție; • urmărește întreținerea, manipularea și depozitarea adecvată a echipamentelor individuale de protecție și a înlocuirii lor la termenele stabilite; • participa la cercetarea evenimentelor conform competentelor legale; • elaborează rapoartele privind accidentele de muncă suferite de lucrătorii din cadrul Direcției, în conformitate cu prevederile legale; • urmărește realizarea măsurilor dispuse de către inspectorii de muncă, cu prilejul vizitelor de control și al cercetării evenimentelor; • colaborează cu serviciile externe de prevenire și protecție, medicul de medicina muncii, în vederea coordonării măsurilor de prevenire și protecție; • urmărește actualizarea planului de avertizare, a planului de protecție și prevenire și a planului de evacuare; • se deplasează pe teren, în vederea ducerii la îndeplinire a atribuțiilor prevăzute în fișa postului; • realizează alte activități necesare/specifice asigurării securității și sănătății lucrătorilor la locul de muncă. • verifică cunoașterea și aplicarea de către toți lucrătorii, a măsurilor prevăzute în planul de prevenire și protecție, precum și a atribuțiilor și responsabilităților ce le revin în domeniul securității și sănătății în muncă, stabilite prin fisa postului; • asigură respectarea normelor și măsurilor de securitate și sănătate în muncă și ține evidența tuturor evenimentelor - accident / incident periculos; • colaborează cu medicul de medicina muncii în vederea asigurării examenului medical la angajarea în muncă, examenului medical de adaptare, controlului medical periodic, examenului medical la reluarea activității; • să decidă asupra măsurilor de protecție care trebuie luate și, după caz, asupra echipamentului de protecție care trebuie utilizat. 36 ART. 33 Serviciului financiar - salarizare îndeplinește următoarele atribuții întocmește statele de plată pentru salariații D.G.A.S.P.C. Bihor si pentru membrii Comisiei de Evaluare a Persoanelor cu Handicap Adulte, pe baza pontajelor primite de la Serviciul Resurse Umane conform prevederilor legale in vigoare (Legea nr.284/2010 actualizata, Codul muncii, Legea nr. 188/1999 actualizata, Ordonanța de urgenta nr.25/2003, modificata prin Legea nr.325/2003); • ține evidența reținerilor din salarii (popriri) pe persoane și beneficiari; • întocmește documentația necesară în vederea ridicării salariilor de la bancă, a virării salariilor pe cârd precum si evidențierea salariilor neridicate, conform Legii Contabilității nr.82/1991 actualizată, și se deplasează, la aceste instituții, în vederea depunerii actelor necesare; • calculează indemnizațiile de concedii de odihnă, concedii medicale plătite din buget și a celor plătite din fondurile de asigurări sociale; • întocmește și transmite lunar, trimestrial, anual situații statistice privind fondul de salarii; SI, S2, S3; • întocmește documentația lunara a declarației Dl 12 și transmite conform reglementarilor legale in vigoare; • depune lunar la Casa de Asigurări de Sănătate certificatele medicale si documenția necesara recuperării sumelor de la F.N.U.A.S.S; • se deplasează pe teren, în vederea ducerii la îndeplinire a atribuțiilor prevăzute în fișa postului; • întocmește și eliberează adeverințe de salarizare pentru personalul D.G.A.S.P.C. Bihor; • întocmește documentația necesară eliberării cârdului și transmite lunar situația alimentării cârdurilor la bănci; • întocmește fișele fiscale ale personalului D.G.A.S.P.C. Bihor; • ține evidența deducerilor de impozit pentru personalul D.G.A.S.P.C. Bihor; • întocmește documentele de casă în vederea ridicării numerarului de la bancă pentru efectuarea plăților in numerar, în conformitate cu Regulamentul operațiunilor de casă din iulie 1975; • tine evidenta avansurilor acordate precum și justificarea lor la termenele legale; • întocmește și verifică ordinele de plată, pe fiecare furnizor în parte, articol bugetar și pe fiecare subunitate a Direcției; • ține evidența garanțiilor de participare la licitație, precum și restituirea lor, conform prevederilor legale; • ține evidența garanțiilor materiale ale gestionarilor, precum și restituirea lor, conform Legii nr. 22 din 18 noiembrie 1969 (actualizată); • ține evidența sumelor primite din donații pentru fiecare subunitate a D.G.A.S.P.C. Bihor, separat pentru fiecare fundație sau sponsor; • efectează, întocmește și controlează evidența plății facturilor pe fiecare furnizor în parte și pe fiecare subunitate a D.G.A.S.P.C. Bihor, conform Legii nr.82/1991; • urmărește și înregistrează încadrarea corectă a subdiviziunilor clasificației bugetare a plăților efectuate, conform Ordinului nr.1917/2005; • efectuează plata drepturile bănești, respectiv alocația de hrană și cheltuielile materiale pentru copiii aflați în plasament la asistenții matemali profesioniști, conform Legii nr.326/2003 si a Ordinului de Urgență nr.25/2003; • urmărește zilnic extrasul de cont de la bancă și verifică exactitatea soldului și a documentelor care au stat la baza plății sau încasării sumelor; 37 • execută zilnic controlul asupra operațiunilor efectuate prin casierie, asigurându-se lichiditatea obligațiilor de plată; • întocmește situațiile lunare privind plățile efectuate din mijloace bănești cu destinație specială, pe fiecare articol bugetar, precum și pe fiecare subunitate a D.G.A.S.P.C. Bihor; • asigură datele necesare pentru întocmirea dărilor de seamă trimestriale; • calculează drepturile salariale, a obligațiilor la buget și a restului de plată, precum și alimentarea acestora pe cârd, conform legislației in vigoare; • întocmește situația privind încasarea facturilor privind spațiile închiriate în cadrul direcției; • asigură aplicarea legislației în acest domeniu și aduce la cunoștința conducerii apariția unor situații financiare neprevăzute; • întocmește note, analize și informări, dispuse pe cale ierarhică în legătură cu activitatea serviciului; • întocmește și depune lunar execuția bugetară la Consiliul Județean Bihor; • întocmește și depune lunar, la trezorerie, declarația privind existența datoriilor la energia electrică și termică conform art.3,alin (2) din O.U.G nr.81/2003; • întocmește și depune de trei ori pe lună, situația plăților planificată pentru decadă conform Ordinului nr.2281/2009; • acordă viza „CONTROL FINANCIAR PREVENTIV” in temeiul prevederilor legale, Ordonanța nr.l 19/1999 republicata si actualizata; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul adjunct economic, specifice domeniului de activitate; ART. 34 Serviciul Contabilitate - buget îndeplinește următoarele atribuții: • conduce corect, clar și la zi evidența contabilă sintetica si analitica operativă a aparatului propriu si a unităților din subordine; • înregistrează operațiunile în contabilitatea sintetica și contabilitatea de gestiune, în conformitate cu documentele primite din teritoriu de la unitățile din subordinea direcției, cu planul de conturi și cu instrucțiunile de operare a acestuia, operațiuni însoțite obligatoriu de documentele justificative întocmite în conformitate cu dispozițiile legale (facturi, adrese, referate de necesitate, comenzi), semnate și certificate de către persoanele cu atribuții in acest sens; • evidențiază corect cheltuielile în conformitate cu bugetul aprobat, precum și clasificația bugetară a documentelor primite din teritoriu; • conduce corect registrele contabilității; • întocmește documentele de casă în vederea ridicării numerarului de la bancă pentru efectuarea plăților in numerar, în conformitate cu prevederile legale; • conduce evidența avansurilor acordate precum și justificarea lor la termenele legale; • întocmește ordinele de plată, pe fiecare furnizor în parte, articol bugetar și pe fiecare subunitate a Direcției; • conduce evidența garanțiilor de participare la licitație, precum și restituirea lor, conform prevederilor legale; • conduce evidența garanțiilor materiale ale gestionarilor, precum și restituirea lor, conform prevederilor legale; • conduce evidența sumelor primite din donații pentru fiecare subunitate a Direcției, separat pentru fiecare fundație sau sponsor; 38 • efectează, întocmește și controlează evidența plății facturilor pe fiecare furnizor în parte și pe fiecare subunitate a Direcției, conform prevederilor legale; • urmărește și înregistrează încadrarea corectă a subdiviziunilor clasificației bugetare a plăților efectuate, conform prevederilor legale; • conduce evidența contabilă a aprovizionării cu materiale, alimente, obiecte de inventar, mijloace fixe și a prestărilor de servicii pentru fiecare din centrele de asistență socială aflate în subordinea Direcției, pe fiecare furnizor în parte cu respectarea articolelor și alineatelor bugetare de pe fiecare document primit din teritoriu; • întocmește, verifică și confruntă balanța contabilă lunară analitică cu balanța sintetică a centrelor de asistență socială aflate în subordinea Direcției; • asigura datele necesare pentru efectuarea inventarierii anuale sau ori de câte ori se impune, a patrimoniului Direcției, potrivit Normelor privind organizarea si efectuarea inventarierii elementelor de activ si pasiv, datoriilor si capitalurilor proprii și participă cu membri în comisiile de inventariere; • conduce evidența mijloacelor fixe aflate în patrimonial Direcției, conform prevederilor legale; • conduce evidența, verifică și înregistrează documentele depuse spre decont de către asistenții matemali profesioniști urmărind încadrarea în limitele legale prevăzute; • întocmește documentele privind decontarea cheltuielilor de cazarmament, decontarea cheltuielilor de întreâinere și a sumelor de bani pentru nevoi personale, conform prevederilor legale; • evidențiază corect elementele de patrimoniu ale centrelor din subordinea Direcției, operațiile de intrare și ieșire (consumuri, casări, donații) în concordanță cu documentele primare; • conduce evidența de gestiune a mijloacelor fixe și a obiectelor de inventar ale centrelor din subordine, conform prevederilor legale; • întocmește lunar Proiectele de angajament legal, Propunerile de angajare a chetuielilor, Angajamentele bugetare și Ordonanțările de plată, în vedera achitării alocațiilor, indemnizațiilor și bugetului complementar al persoanelor cu dizabilități; • întocmește lunar Proiectele de angajament legal, Propunerile de angajare a chetuielilor, Angajamentele bugetare și Ordonanțările de plată, în vedera achitării dobânzilor subvenționate la creditele contractate de persoanelor cu dizabilități; • întocmește lunar Proiectele de angajament legal, Propunerile de angajare a chetuielilor, Angajamentele bugetare și Ordonanțările de plată, în vedera achitării facturilor de transport interurban al persoanelor cu dizabilități; • întocmește lunar Ordinele de plată pentru achitarea retumărilor persoanelor cu dizabilități, conform documentelor primite de la compartimentul de specialitate; • întocmește Ordinele de plată pentru achitarea facturilor de transport interurban al persoanelor cu dizabilități, după ce acestea au fost verificate de către compartimentul de specialitate, conform prevederilor legale; • întocmește Ordinele de plată pentru achitarea alocațiilor, indemnizațiilor, bugetului complementar conform cu situațiile prezentate de către compartimentul de specialitate, conform prevederilor legale; • întocmește Ordinele de plată pentru achitarea dobânzilor subvenționate la creditele contractate de către persoanele cu dizabilități, conform situațiilor înaintate de către compartimentul de specialitate, conform prevederilor legale; • întocmește necesarul de fonduri pentru transferurile de la Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Handicap și de la Agenția Județeană de Plăți; 39 • urmărește respectarea contractelor încheiate de Direcției privind convențiile de transport rutier și convențiile de transport pe cale ferată, conform prevederilor legale; • urmărește zilnic extrasul de cont de la bancă și verifică exactitatea soldului și a documentelor care au stat la baza plății sau încasării sumelor; • execută zilnic controlul asupra operațiunilor efectuate prin casierie, asigurând lichiditatea obligațiilor de plată; • întocmește situațiile lunare privind plățile efectuate din mijloace bănești cu destinație specială, pe fiecare articol bugetar, precum și pe fiecare subunitate a Direcției; • asigură datele necesare pentru întocmirea dărilor de seamă trimestriale; • întocmește situația privind încasarea facturilor privind spațiile închiriate în cadrul direcției; • asigură aplicarea legislației în acest domeniu și aduce la cunoștința conducerii apariția unor situații financiare neprevăzute; • întocmește note, analize și informări, dispuse pe cale ierarhică în legătură cu activitatea serviciului; • întocmește și depune lunar, la trezorerie, declarația privind existența datoriilor la energia electrică și termică conform prevederilor legale; • întocmește și depune situația plăților decadale planificate, conform prevederilor legale; • acordă viza „CONTROL FINANCIAR PREVENTIV” conform prevederilor legale și în conformitate cu dispozițiile emise; centralizează propunerile de bugete de la fiecare subunitate și întocmește bugetul propriu al Direcției; • conduce evidența bugetului pe articole și alineate, precum și evidența bugetului pe articole si alineate pe fiecare subunitate din subordinea Direcției si operareaza modificările de buget ori de cate ori este necesar pe fiecare subunitate din subordine; • întocmește și depune lunar execuția bugetară la Consiliul Județean Bihor; • întocmește trimestrial și anual situația financiară a Direcției, conform prevederilor legale; • întocmește darea de seamă și contul de execuție al Direcției întocmește rapoartele lunare de monitorizare financiară a serviciilor sociale contractate; • întocmește alte documente financiare privind serviciile sociale contractate; • efectuează, împreună cu alte persoane desemnate, controale inopinate la sediul serviciilor sociale contractate; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul adjunct economic, specifice domeniului de activitate. ART. 35 Serviciul evidență și stabilire prestații sociale îndeplinește următoarele atribuții: • consilierea persoanelor cu dizabilitati cu privire la actele necesare intocmirii dosarului de persoana cu dizabilitati • preluarea actelor prevăzute de Legea nr. 448/2006 si art. 36 alin. 3 din Hotararea nr. 268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicarea prevederilor Legii nr. 448/2006 privind protecția si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap pentru intocmirea dosarelor persoanelor cu dizabilitati; • stabilirea prestațiilor sociale pentru fiecare persoana, pe perioada de valabilitate a Certificatului de încadrare in grad de handicap • emiterea dispozițiilor pentru stabilirea, suspendarea sau încetarea drepturilor persoanelor cu dizabilități sub fomă de prestații sociale, în baza dispozițiilor directorului general; • emiterea legitimațiilor pentru transportul urban cu mijloacele de transport in comun 40 valabile pe intreg teritoriul tarii • eliberarea de bilete de călătorie in vederea asigurării gratuitatii transportului interurban cu trenul sau autobuzul • introducerea drepturilor persoanelor cu handicap in baza de date Sensitive , in baza dosarelor preluate de la solicitanți • confruntarea lunara a bazei de date cu date obținute de la Evidenta Populației in vederea depistării persoanelor decedate sau a celor care si-au schimbat domiciliul • preluarea cererilor de returnare a prestațiilor sociale a persoanelor cu dizabilitati, a căror sume au fost returnate Direcției Generale de Asistenta Sociala si Protecția Copilului Bihor • introducerea lunara a retumarilor prestațiilor sociale in baza de date Sensitive si urmărirea persoanelor care au retumari consecutive in conformitate cu Dispoziția nr.1031 din 15.08.2008 emisa de D.G.A.S.P.C Bihor • intocmirea situațiilor lunare in vederea achitării retumarilor Borderouri Centralizatoare si tipărirea mandatelor poștale aferente retumarilor • generarea lunara a listelor cuprinzând indemnizațiile si bugetul complementar , precum si restantele persoanelor cu handicap, pentru CEC, Posta si Banca si a centralizatoarelor aferente, in vederea achitării acestora de către Serviciul contabilitate • imprimarea mandatelor poștale nominale si prezentarea lor la Posta • transmiterea in format electronic a prestațiilor sociale către Posta, Banca si CEC • întocmirea anexelor prevăzute de Ordinul nr. 1792/2002 (angajament bugetar, ordonantare) in vederea achitării taxei de mesagerie aferente coletelor care conțin mandatele poștale • verificarea deconturilor și introducerea în programul Senzitive, a biletelor de transport interurban inaintate de firmele de transport cu care avem incheiate Convenții de transport • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART.36 Biroul administrativ, patrimoniu și deservire îndeplinește următoarele atribuții: • în vederea încheierii de contracte economice de achiziții de bunuri sau servicii , solicită și centralizează necesarele de la centre și case de tip familial pentru servicii de vidanjare gropi septice, servicii de colectare a deșeurilor periculoase ,servicii de catering , servicii de verificare a prizelor de împămîntare , combustibil pentru încălzire etc. • centralizează necesarele serviciilor direcției în vederea realizării aprovizionării cu alimente, rechizite, materiale de curățenie, încălțăminte, îmbrăcăminte ca sprijin material pentru copiii reintegrați în familie și pentru prevenirea instituționalizării și abandonului copilului • centralizează lunar necesarele de rechizite și materiale ale serviciilor aprobate de conducerea unității - din cadrul direcției - în vederea achiziționării de la furnizori a acestor bunuri. • elaborarează documentațiile necesare pentru acceptarea actelor de donație pentru instituție; • organizează și coordonează activitățile de arhivare a documentelor și actelor tuturor centrelor din cadrul Direcției Generale, conform Legii arhivelor naționale; • elaborarea de studii, programe și note de fundamentare privind necesitatea și oportunitatea realizării lucrărilor de investiții, reparații capitale și curente pentru sediul D.G.A.S.P.C; • gestionarea eficientă, recepționarea și eliberarea din magazie a bunurilor materiale achiziționate pentru buna desfășurare a activității Direcției; 41 • întocmește note, analize și informări dispuse pe cale ierarhică în legătură cu activitatea serviciului; • întocmirea documentelor justificative în vederea achiziționării de produse, servicii, lucrări - proiect de angajament legal, propunere de angajare a unei cheltuieli, angajament de plată, ordonanțare, decont de cheltuieli la nivelul instituției; • coordonează activitatea de igienizare și pavazare a direcției; • participa la efectuarea inventarierii patrimoniului instituției precum și a bunurilor materiale, la efectuarea scoterii din funcțiune a mijloacelor fixe și a obiectelor de inventar care au înregistrat un grad avansat de uzură; • îndrumă și coordonează activitatea echipei de muncitori din cadrul D.G.A.S.P.C, pentru realizarea în regim propriu al lucărilor de reparații curente solicitate de către șefii locurilor de muncă; • contribuie la întocmirea Regulamentului de organizare si funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate; ART.37 Compartimentul PSI îndeplinește următoarele atribuții: • ia masuri pentru respectarea regulilor privind prevenirea si stingerea incendiilor în toate unitățile Direcției; • îndruma, controlează si organizează activitatea de apărare împotriva incendiilor și protecției civilă în cadrul instituției; • participa la pregătirea documentației necesare pentru obținerea autorizațiilor de funcționare pe linie de PSI; • asigură aplicarea legislației în acest domeniu si aduce la cunoștința conducerii apariția unor situații neprevaăzute; • întocmește note, analize si informații dispuse pe cale ierarhică in legătură cu activitatea serviciului legat de domeniul PSI, protecție civila; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de directorul general adjunct specifice domeniului de activitate; • participa la elaborarea si aplicarea concepției de aparare împotriva incendiilor, la nivelul unitatii; • propune includerea în bugetele proprii a fondurilor necesare organizării activitatii de apărare împotriva incendiilor dotării cu mijloace tehnice pentru apărarea împotriva incendiilor si echipamente de protecție specifice; • studiază actele normative de apărare împotriva incendiilor si protecție civilă si le aduce la cunoștința intregului personal angajat; • asigura verificarea condițiilor de intretinere a mijloacelor de PSI; • se deplasează pe teren, în vederea ducerii la îndeplinire a atribuțiilor prevăzute în fișa postului; • verifica pastrarea libera a cailor de evacuare si de acces pentru intretinere in caz de incendiu; • emite si verifica respectarea condițiilor de siguranța la foc cuprinse in permisul de lucru cu foc deschis conform anexei 4 din Normele generale/2007; • întocmește și păstrează un centralizator cu toate mijloacele de apărare împotriva incendiilor și protecției civilă din dotarea societății; 42 • asigură respectarea tematicii de instruire întocmite și verifică modul de efectuare a instruirii de către șefii formațiilor de lucru; • în caz de incendiu coordoneză prima intervenție; • asigură efectuarea instructajului introductive general, verifică modul de desfășurare a instructajului periodic; • păstreză dosarele cu documentele de organizare și desfășurare a activitățiide p.s.i. • propune măsuri pentru îmbunătățirea activității de p.s.i. • verifică cu ocazia controalelor efectuate modul de însușire a tematicii în unitățile subordonate instituției; • organizeză exerciții practice de intervenție în caz de incendiu; • organizeză anual testarea personalului privind cunoștințele p.s.i. • urmărește afișarea la locurile de muncă în locuri vizibile și protejate organizarea apărării împotriva incendiilor respective a planului de evacuare a persoanelor și bunurilor; • asigură prin verificări periodice respectarea dispoziției de reglementare a lucrului cu foc deschis și a fumatului; • participă la elaborarea, aprobarea și difuzarea actelor de autoritate: decizii, dispoziții, hotărîri, documente și evidențe specifice prin care se stabilesc răspunderi pe linia apărării împotriva incendiilor; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice compartimentului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART. 38 Biroul achiziții publice și contractare servicii sociale îndeplinește următoarele atribuții: • elaborează programul anual al achizițiilor publice, pe baza necesităților și priorităților comunicate de celelalte compartimente din cadrul autorității contractante; • intocmește și transmite către Autoritatea Națională pentru Reglementarea și Monitorizarea Achizițiilor Publice a unui raport anual privind contractele de atribuire, în format electronic, până la data de 31 martie a fiecărui an pentru anul precedent; • înregistrează, analizeaza si urmărește referatele de necesitate din cadrul D.G.A.S.P.C Bihor in vederea soluționării acestora in condiții optime; • elaborează sau, după caz, coordonarea activității de elaborare a documentației de atribuire sau, în cazul organizării unui concurs de soluții, a documentației de concurs; • asigura transparenta atribuirii contractelor de achiziție publica si încheierea acordurilor cadru prin publicarea anunțurilor de intenție de participare si de atribuire, conform prevederilor; • constituie și păstrează dosarului achiziției publice; • elaborează o notă justificativă, în toate situațiile în care procedura de atribuire propusă pentru a fi aplicată este alta decât una dintre cele prevăzute la art. 20 alin. (1) din ordonanța de urgență nr. 34/2006 sau, în cazul atribuirii unui contract sectorial, la art. 251 alin. (1) din ordonanța de urgență nr. 34/2006; • organizează licitații publice deschise și restrânse, negocieri directe, cereri de oferte pentru achiziții de bunuri, servicii și lucrări • asigură întocmirea documentației de participare la procedurile de achiziții pe baza caietului de sarcini precum și a documentației primite de la compartimente din cadrul D.G.A.S.P.C Bihor 43 • asigură întocmirea formalităților de publicitate pentru licitație • întocmește împreuna cu biroul juridic contractul de achiziție public, după expirarea perioadei de contestație, il propune câștigătorului si publica in SEAP anunțul de atribuire; • urmărește respectarea obligațiilor contractuale de către furnizori; • acordă viza „VERIFICARE LEGALITATE PREȚ “ pe facturi si alte documente de plata; • întocmește note, analize și informări dispuse pe cale ierarhică în legătură cu activitatea biroului; • se deplasează pe teren, în vederea ducerii la îndeplinire a atribuțiilor prevăzute în fișa postului; • întocmește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de directorul general adjunct specifice domeniului de activitate; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice biroului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. CAPITOLUL VI DISPOZIȚII FINALE ART. 39 Prezentul Regulament de organizare și funcționare are ca si anexe Metodologia de organizare și funcționare a centrelor de plasament pentru copii, cu Regulamentele de organizare și funcționare a centrelor rezidențiale pentru persoane adulte cu handicap, persoane vârstnice, persoane aflate în dificultate, cu Regulamentele de organizare și funcționare a centrelor rezidențiale de tip familial, a centrelor cu activități de zi și a centrelor de recuperare de tip ambulator la domiciliu. ART. 40 Prezentul Regulament intră în vigoare de la data aprobării lui de către Consiliul Județean Bihor și va fi completat, situație în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor. Director general, Puia Lucian - Călin 44 ROMÂNIA CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR Bl HAR MEGYEI TANÂCS BIHOR COUNTY COUNCIL HOTĂRÂREA NR. 111 Din 19 aprilie 2016 privind aprobarea Organigramei, Statelor de funcții și a Regulamentului de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, precum și schimbarea denumirii unor centre Având în vedere Expunerea de Motive nr. 2011 din 22.02.2016 a Președintelui Consiliului Județean Bihor, și Raportul de specialitate nr. 3355 din 29.03.2016 al Compartimentului Monitorizarea Instituțiilor Subordonate precum și Raportul de avizare al Comisiei de studii, prognoze economico-sociale, buget-finanțe și administrarea domeniului public și privat al județului nr. 7463 din 19.04.2016, Raportul de avizare nr. 7487 din 19.04.2016 al Comisiei Juridică, dezvoltare regională și cooperare transfrontalieră și Raportul de avizare nr. 7497 din 19.04.2016 al Comisiei pentru Protecție socială, protecția copilului, sănătate și familie, Ținând cont de adresa nr.525/02.02.2016 și de Notele de fundamentare nr. 3871/28.01.2016 și nr.4083/29.01.2016 privind propunerea de aprobare a Organigramei, Statelor de funcții și a Regulamentului de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; Luând în considerare adresa nr. 13268/31.03.2016 a Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, prin care solicită schimbarea denumirii unor centre din structura organizatorică, într-un articol distinct în hotărâre care se va emite; în temeiul prevederilor legale: Hotărârea nr. 1434/2004 (republicata si actualizată) privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, republicată, cu modificările și completările ulterioare; Legea nr.188/1999 r2 privind Statutul funcționarilor publici; Legea nr. 448/2006, republicată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; Hotărârea nr. 268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006 privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap Hotărârea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum și a regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor sociale; Ordinul nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități; Ordinul nr. 2126/2014 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vârstnice, persoanelor fără adapost, tinerilor care au părăsit sistemul de protecție a copilului și altor categorii de persoane adulte aflate în dificultate, precum și pentru serviciile acordate în comunitate, serviciilor acordate în sistem integrat și cantinelor sociale; 410033, Oradea, Parcul Traian nr. 5 Tel.: +40-259-410181 Fax: +40-259-410182 , Http://www.cjbihor.ro Ordinul nr. 21/2004 pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial; Ordinul nr. 27/2004 pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități; Ordinul nr. 288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului; Legea nr. 116/2002 privind prevenirea și combaterea marginalizării sociale; Hotărârea nr. 978/2015 privind aprobarea standardelor minime de cost pentru serviciile sociale și a nivelului venitului lunar pe membru de familie în baza căruia se stabilește contribuția lunară de întreținere datorată de către susținătorii legali ai persoanelor vârstnice din centrele rezidențiale; Legea nr. 448/2006 r privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; Ordinul nr. 119/2014 pentru aprobarea Normelor de igienă și sănătate publică privind mediul de viață al populației, cu modificările și completările ulterioare ; Legea nr. 272/2004 r privind protecția și promovarea drepturilor copilului; Legea nr. 292/2011 asistenței sociale; Ordinul nr. 89/2004 cu privire la standardele minime obligatorii privind centrul de primire în regim de urgență pt. copilul abuzat, neglijat și exploatat; Ordinul nr. 132/2005 privind serviciile destinate protecției copiilor străzii; alte acte normative în vigoare care reglementează activitatea și organizarea serviciilor de asistență socială. Luând în considerare prevederile Hotărârilor Consiliului Județean Bihor nr. 23/12.02.2015, nr. 175/25.08.2015, nr.197/29.09.2015 și 263/15.12.2015, prin care s-a aprobat și modificat Organigrama, Statul de funcții și Regulamentul de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, valabile pe anul 2015; Ținând cont de Hotărârea Colegiului Director nr. 1/02.02.2016 și de Hotărârea Colegiului Director nr. 2/02.02.2016 ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; Având în vedere Hotărârea nr.97/22.03.2016 a Consiliului Județean Bihor privind aprobarea bugetului Județului Bihor și a instituțiilor subordonate, pe anul 2016 - rectificat; Potrivit prevederilor Legii nr. 284/2010 privind salarizarea unitară a personalului plătit din fonduri publice, a OUG nr. 57/2015 privind salarizarea personalului plătit din fonduri publice în anul 2016, prorogarea unor termene, precum și unele măsuri fiscal-bugetare, coroborate cu prevederile Legii nr. 339/2015 - legea bugetului de stat pe anul 2016; Ținând cont de avizul Agenției Naționale a Funcționarilor Publici nr.22113 din 2016; în baza art. 91 alin. (1) lit. a) și alin. (2) lit. c) coroborat cu art. 97 din Legea nr. 215/2001 privind administrația publică locală, republicată, cu completările și modificările ulterioare, CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR, HOTĂRĂȘTEȚ unanimitate) Art. 1. Se aprobă schimbarea denumirii unor centre din structura organizatorică a Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, conform Anexei nr. 1, care face parte integrantă din prezenta hotărâre. 410033, Oradea, Parcul Traian nr. 5 Tel.: +40-259-410181 Fax: +40-259-410182 , Http://www.cjbihor.ro 2 Art. 2. Se aprobă Organigrama, Statele de funcții și Regulamentul de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, conform Anexelor nr. 2, 3a, 3b si 4, care fac parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 3. Cu ducerea la îndeplinire a prevederilor prezentei hotărâri se încredințează Președintele Consiliului Județean Bihor prin Compartimentul Monitorizarea Instituțiilor Subordonate și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 4. Prezenta hotărâre se comunică cu: Instituția Prefectului - Județul Bihor, Președintele Consiliului Județean Bihor, Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, Compartimentul Monitorizarea Instituțiilor Subordonate și Compartimentul Relații cu Consilierii. 5 ex. 410033, Oradea, Parcul Traian nr. 5 Tel.: +40-259-410181 Fax: +40-259-410182 , Http://www.cjbihor.ro 3 Anexa nr. 1 la Hotărârea Consiliului Județean Bihor Nr. 111 din 19.04.2016 PREȘEDINTE, Cornel Popa AL JUDEȚULUI Soltănel Lista centrelor din structura organizatorică a Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, pentru care se schimbă denumirea 1. Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități ”Wilhelmina” devine Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilități ”Wilhelmina” Oradea; 2. Centrul de îngrijire și asistență la domiciliu pentru persoane adulte cu handicap devine Serviciul la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilități prin echipa mobilă Oradea; 3. Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap Ținea devine Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ținea; 4. Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap nr. 2 Ținea devine Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Ținea; 5. Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap Oradea devine Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Oradea; 6. Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap nr. 2 Oradea devine Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Oradea; 7. Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap Ciutelec devine Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec; 8. Centrul de primire în regim de urgență pentru persoane adulte și familii devine Centrul rezidențial de asistență și reintegrare/reintegrare socială pentru persoanele fără adăpost Oradea; 9. Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap Cighid devine Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Cighid; 10. Locuința moderat protejată Apartamentul nr. 6 Oradea devine Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Apartamentul 6 Oradea; 11. Locuința maxim protejată Dacia Oradea devine Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Dacia Oradea; 12. Locuința maxim protejată Arc Beiuș devine Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Arc Beius; 13. Centrul de incluziune socială Valea lui Mihai devine Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Valea lui Mihai; 14. Centrul de incluziune socială Beiuș devine Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Beiuș; 15. Locuința moderat protejată Apartamentul nr. 1 Oradea devine Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Apartamentul 1 Oradea; 16. Locuința moderat protejată Apartamentul nr. 2 Oradea devine Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Apartamentul 2 Oradea; 17. Locuința moderat protejată Apartamentul nr. 3 Oradea devine Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Apartamentul 3 Oradea; 1 18. Locuința moderat protejată Apartamentul nr. 4 Oradea devine Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Apartamentul 4 Oradea; 19. Locuința moderat protejată Apartamentul nr. 5 Oradea devine Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Apartamentul 5 Oradea; 20. Locuința maxim protejată Casa Săcueni devine Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Casa Săcueni; 21. Locuința maxim protejată Casa Franz Max Oradea devine Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Casa Franz Max Oradea; 22. Locuința maxim protejată Casa Frankfurt Oradea devine Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Casa Frankfurt Oradea; 23. Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap Bratca devine Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Bratca; 24. Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap Rîpa devine Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Rîpa; 25. Centrul de recuperare și reabilitare neuropsihiatrică pentru persoane cu handicap Remeți devine Centrul de recuperare și reabilitare neuropsihiatrică pentru persoane adulte cu dizabilități Remeti. 26. Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii modifică denumirea în Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii; 27. Adăpost de zi și de noapte pentru copiii străzii Oradea modifică denumirea în Adăpostul de noapte pentru copiii străzii Oradea; 28. Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea modifică denumirea în Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea; 29. Centrul de servicii de îngrijire și asistență la domiciliu pentru copii cu dizabilități - Echipa mobilă modifică denumirea în Serviciul de intervenție - Echipa mobilă pentru copii cu dizabilități; 30. Centrul de îngrijire și asistență Ciutelec devine Centrul de îngrijire și asistență pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec. 2 AnexataHCJB.hornr./H din/9-^- DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI VIZAT. Prcjodmîe C+Sihot --- Secretarii județului CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR Comei Popa COMISIA PENTRU PROTECȚIA COPILULUI COLEGIUL DIRECTOR I DIRECTOR GENERAL I T7/ COMISIA DE EVALUARE A PERSOANELOR .■/dț’ lteZiu^ NDICAP DIRECȚIA ECONOMICĂ DIRECȚIA SERVICII SOCIALE Director general adjunct 1 Director general adjunct X7TI Serviciul intervenție in regim de urgența în domeniul asistențe soaale Sen'.ciul management de caz penlru adulți și monitorizare servicii sociale g B. fi s'î B "" 7 -2 11 a o 1+9 Vi o. 1+36 " fi C = £ S. S. =-£ 1+7 1+7 = CL I! Compartiment asistență persoane vârstnice Compartiment prevenire marginali zare socială 1 2 LEGENDA Module componente ale CPCD. CP si CRRPH CPCD nr.2 Oradea Modul Miracolelor CP Ținea Modul Ciresarii Modul Licuricii Modul Speranța Modul CasaNoastra Modul Haiducii Modul Ghioceii CRRPAD nr.2 Ținea Modul lulia CPCD nr.3 Oradea Modul Steaua Norocoasa Modul Dalia Modul Buburuzele Modul Sf. Nicolae Modul Albăstrelele Modul SF Andrei Modul Piticii CRRPAD nr.2 Oradea Modul Prietenia CPCD nr.4 Oradea Modul Curcubeu Modul încrederea Modul Pasarea Maiastra CRRPAD Oradea Modul Trinitata Modul Albinute Modul Fluturași Modul Mugurașii Modul Inimioare CP Oradea Modul Dalmatienn Modul Hamburg Modul Ciupercutelor CP Bratca Modul Bralca Modul Primăvara SERVICII EXTERPfALIZATE Nr crt Denumirea serviciului Nr. pos tun 1 Locuința protejată pt persoane adulte cu dizabilități Apartamentul 1 Oradea 2 2 Locuința protejată pt persoane adulte cu dizabilităti Apartamentul 2 Oradea 1 3 Locuința protejată pL persoane adulte cu dizabilităti Apartamentul 3 Oradea 2 •! Locuința protejată pt persoane adulte cu dizabilităti Apartamentul 4 Oradea 2 5 Locuința protejată pt persoane adulte cu dizabilităti Apartamentul 5 Oradea 2 6 Locuința protejată pt persoane adulte cu dizabilităti Casa Săcueni 4 7 Locuința protejată pt persoane adulte cu dizabilităti Casa Franz Max Oradea 8 8 Locuința protejată pt persoane adulte cu dizabilităti Casa Frankfurt Oradea 4 9 Centrul dc recuperare si reabilitare pt persoane adulte cu dizabilităti Bratca 42 10 Centiul de recuperare si reabilitare pt persoane adulte cu dizabilităti Râpa 39 11 Cămin pentru persoane vârstnice Băi ta 20 12 Centrul de plasament nr. 2 Oradea 47 13 Centrul de plasament pt copii cu dizabilități Popești 43 14 Centrul de integrare prin terapie ocupafională pt persoane adulte cu dizabilităti Cadea 27,5 15 Centrul de recuperare și reabilitare neuropsihiatncă pt persoane adulte cu dizabilități Remeti 53 Total 2965 II t* & h £ 5 a b f e e 5 "5. § -= E ° 3 — o> = u- "o _ E .5 E .2 1 s | a 2 .2 £ = ini — "a o - -E .£ 2 ■= « B l 'l I 5 -£ jr s. = = i s TOTAL PERSONAL : 1288 Aparat propriu î 216 Funcționari publici: 185 Personal contractual : 31 Conducere Execuție Conducere Execuție 20 165 2 29 Servicii subordonate : 1072 Personal contractual 1072 Conducere Execuție 21 1051 DIRECTOR GENERAL, Jr. Puia Lucian Călin VIZAT, Președinte CJ Bihor, uornel Popa Secretar al județului Carmen Sșjtănel Anexa 2a la H.C.J.Bihor nr./// din , STAT DE FUNCȚII al aparatului propriu din cadrul Direcției Generale de Asistenta Sociala si Protecția Copilului Bihor pe an1 I 2016 nr. crt. funcția Nivel de studii Grad/grad profesional nr. posturi Conducere 1 Director general S II 1 2 Director general adj. S II 2 Total 3 Serviciul financiar - salarizare 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 6 3 Inspector S principal 2 Total 9 Serviciul contabilitate - buget 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 5 3 Inspector S principal 3 4 Inspector S asistent 1 5 Inspector S debutant 1 Total 11 Biroul achiziții publice si contractare servicii sociale 1 Sef birou S II 1 2 Inspector S superior 2 3 Inspector S principal 2 4 Inspector S asistent 1 5 Inspector S debutant 1 Total 7 Serviciul evidenta și stabilire prestații sociale 1 Sef serviciu S II 1 2 Consilier S superior 1 3 Inspector S superior 3 4 Inspector S asistent 1 5 Referent de specialitate SSD superior 1 6 Referent M superior 1 Total 8 Biroul administrativ, patrimoniu si deservire 1 Sef birou S II 1 2 Inspector de specialitate S II 2 3 Referent M IA 2 4 Referent M III 1 5 Secretara M 1 6 Femeie de serviciu G 1 7 îngrijitor G 2 Total 10 Page 1 Serviciul management de caz pentru copil în sistem familial 1 Șef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 19 3 Inspector S principal 11 4 Inspector S asistent 6 Total 37 Serviciul management de caz pentru copil în sistem rezidențial 1 Șef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 6 3 Inspector S principal 3 4 Inspector S asistent 2 Total 12 Serviciul intervenție in regim de urgenta in domeniul asistentei sociale 1 Șef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 1 3 Inspector S principal 6 Total 8 Compartiment violenta in familie 1 Inspector S asistent 1 Total 1 Compartiment intervenție in situații de abuz, neglijare, trafic, migratie si repatrieri 1 Inspector S superior 4 Total 4 Serviciul de evaluare complexa a copilului 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 3 3 Inspector S principal 2 4 Inspector S asistent 1 5 Medic S specialist 2 Total 9 Serviciul management de caz pentru adulti si monitoriza re se rv i cii sociale 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 2 3 Inspector S principal 3 4 Inspector S asistent 2 Total 8 Compartiment asistenta persoane vârstnice 1 Inspector S superior 1 Total 1 Compartiment prevenire marginalizare sociala 1 Inspector S principal 1 2 Inspector S debutant 1 Total 2 Serviciul de evaluare complexa a persoanelor adulte cu handicap 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 5 3 Inspector S principal 3 4 Inspector S asistent 1 5 Medic S specialist 1 6 Psihopedagog S 1 7 Pedagog de recupera re PL 1 8 Instructor de educație M 1 Total 14 1 Medic (președinte comisie) S specialist 1 Total 1 Page 2 Secrel ariat C.P.C. si C.E.P.A.H. 1 Inspector de specialitate S I 1 2 Inspector de specialitate s II 2 3 Referent M II 1 4 Secretar M 2 Total 6 Biroul aprovizionare, tehnic, transport 1 Sef birou S II 1 2 Șofer M I 5 Total 6 Compartiment S.S.M. si P.S.I. 1 Inspector de specialitate S IA 1 2 Inspector de specialitate S I 1 3 Referent M superior 1 Total 3 Biroul management resurse umane 1 Șef birou S II 1 2 Inspector S superior 3 3 Inspector S principal 2 Total 6 Serviciul juridic si contencios 1 Sef serviciu S II 1 2 Consilier juridic S superior 3 3 Consilier juridic S principal 3 4 Consilier juridic S debutant 1 Total 8 Biroul managementul calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de control intern/managerial 1 Sef birou S II 1 2 Inspector S superior 2 3 Inspector S principal 3 Total 6 Compartiment audit 1 Auditor S asistent 1 Total 1 Serviciul adopții 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 4 3 Inspector s principal 2 4 Consilier juridic s debutant 1 Total 8 Biroul monitorizare, analiza statistica, indicatori asistenta sociala si incluziune sociala 1 Sef birou s II 1 2 Inspector s superior 4 3 Inspector s principal 2 4 Inspector s asistent 1 Total 8 Biroul strategii, programe, proiecte, relația cu organizațiile neguvernamentale 1 Sef birou s II 1 2 Inspector s superior 1 3 Inspector s principal 4 Total 6 Page 3 Serviciul comunicare, registratura si relații cu publicul 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector s superior 2 3 Inspector s principal 1 4 Inspector s asistent 1 5 Inspector s debutant 1 6 Referent M superior 1 7 Referent M asistent 1 Total 8 Compartiment monitorizare servicii sociale exl ernalizate 1 Inspector S superior 3 2 Inspector S asistent 1 Total 4 Manager public 1 Manager public s superior 1 Total 1 TOTAL APARAT PROPRIU 216 Din care: FUNCȚII PUBLICE 185 de conducere 20 de execuție 165 POSTURI CONTRACTUALE 31 de conducere 2 de execuție 29 Director general, Jr. Puia Lucian Călin Șef birou M.R.U. Liana Adriana Kamel Page 4 VIZAT, Anexa2b la H.C.J. Bihor nr.fft/ din IQ .0 (■( -JLCiftQ. Președinte CJ Bihor, Secretar al județului Carmen Soltănel 0 STAT DE FUNCȚII / / al structurilor organizatorice din subordinea Direcției Generale dfe Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor pe anul 2016 CENTRUL REZIDENȚIAL DE ASISTENȚA Șl INTEGRARE/REINTEGRARE SOCIALA PENTRU PERSOANELE FĂRĂ ADĂPOST ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S specialist 1 3 asistent social S debutant 1 4 psiholog S specialist 1 5 specialist in angajare asistata S 1 6 instructor-educator pt. activitati de resocializare S 4 7 educator S 1 8 instructor de educație M 1 9 asistent medical PL principal 1 10 asistent medical PL 1 11 asistent medical PL debutant 1 12 infirmiera G/M 4 13 infirmiera G/M debutant 3 14 inspector de specialitate S III 1 15 ingrijitor G 1 TOTAL 23 CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE PT. PERSOANE ADULTE CU DIZABILITATI ORADEA ------—-------------------------------------—------------~---------------------1_________ nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 psiholog S stagiar 1 4 pedagog de recuperare PL principal 2 5 pedagog de recuperare PL 1 6 educator S principal 3 7 educator S 6 8 educator PL principal 4 9 instructor de educație M principal 5 10 instructor de educație M 4 11 infirmiera G/M 1 12 infirmiera G/M debutant 7 13 îngrijitoare G/M 3 14 asistent medical PL principal 1 15 asistent medical PL 2 16 asistent medical PL debutant 1 17 inspector de specialitate (ec.) S III 1 18 inspector de specialitate (adm.) S I 1 TOTAL 45 CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE PT. PERSOANE ADULTE CU DIZABILITATI NR. 2 ORADEA ------—------------------------------------------ -—-----. - T___ I________________ nr.crt. funcția mv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S debutant 1 3 psiholog s specialist 1 4 pedagog de recuperare PL principal 1 5 instructor de educație M principal 6 6 instructor de educație M 2 7 asistent medical PL principal 2 8 asistent medical PL debutant 1 9 infirmiera G/M 2 10 ingrijitoare G/M 1 Page 1 11 inspector de specialitate (ec.) S I 1 12 muncitor calificat G/M III 1 13 șofer M I 1 TOTAL 21 CENT FIUL DE RECUPERARE SI REABILITARE PT. PERSOANE ADULTE CU DIZABILITÂȚI CIGHID nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 sef centru S II 1 2 lucrator social M principal 1 3 pedagog de recuperare PL principal 2 4 educator S principal 1 5 educator PL principal 2 6 instructor de educație M principal 4 7 instructor de ergoterapie M principal 1 8 infirmiera G/M 16 9 îngrijitoare G/M 5 10 asistent medical PL principal 5 11 inspector de specialitate (ec.) S I 1 12 magaziner M 1 13 bucatar G/M III 2 14 muncitor calificat (tamplar) G/M I 1 15 muncitor calificat (m de într.) G/M III 1 16 muncitor calificat (zidar-zugrav) G/M I 1 17 șofer M I 1 18 portar G 3 19 paznic G 1 TOTAL 50 CENT RUL DE RECUPERARE SI REABILITARE PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITÂȚI CIUTELEC nr.crt. funcția mv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 sef centru S II 1 2 medic S specialist 1 3 psihopedagog s debutant 1 4 kinetoterapeut s 1 5 maseur M principal 1 6 lucrator social M principal 1 7 educator SSD 1 8 infirmiera G/M 7 9 infirmiera G/M debutant 2 10 îngrijitoare G/M 1 11 asistent medical PL principal 3 12 asistent medical PL debutant 1 13 inspector de specialitate (adm.) S III 1 14 bucatar G/M IV 2 15 muncitor calificat (electrician) G/M I 1 16 muncitor calificat (m. de intr.) G/M IV 1 17 spalatoreasa lenjerie G 1 18 femeie de serviciu G 1 19 portar G 2 TOTAL 30 CENTRUL DE ÎNGRIJIRE SI ASISTENTA PT. PERSOANE ADULTE CU DIZABILITÂȚI CIUTELEC nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 medic S 1 3 asistent social S specialist 1 4 psiholog S stagiar 1 5 kinetoterapeut S debutant 1 6 educator SSD 1 7 instructor de ergoterapie S debutant 1 8 infirmiera G/M 14 9 infirmiera G/M debutant 8 10 ingrijitoare G/M 1 11 asistent medical PL principal 4 Page 2 12 inspector de specialitate (ec.) S I 1 13 administrator M II 1 14 magaziner M 1 15 șofer M I 1 16 bucatar G/M IV 2 17 muncitor calif, (instalator) G/M III 1 18 muncitor calif (zidar-zugrav) G/M III 1 19 muncitor calif, (fochist) G/M IV 1 20 muncitor necalificat G/M 1 21 portar G 2 22 ingrijitor G 3 23 spalatoreasa G 1 TOTAL 50 CENT RUL DE RECUPERARE Șl REABILITARE PT. PERSOANE ADULTE CU DIZABILITÂȚI TINCA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 sef centru S II 1 2 psiholog S stagiar 1 3 fiziokinetoterapeut S specialist 1 4 asistent social SSD practicant 1 5 pedagog de recuperare PL 3 6 instructor-educator pt. activitati de resocializare S debutant 1 7 educator M 1 8 instructor de educație M 1 9 infirmiera G/M 13 10 infirmiera G/M debutant 5 11 ingrijitoare G/M 2 12 asistent medical S 1 13 asistent medical PL principal 3 14 asistent medical PL debutant 1 15 magaziner M 1 16 șofer M I 1 17 bucatar G/M III 1 18 bucatar G/M IV 1 19 muncitor calif. (zugr.-zidar) G/M III 1 20 muncitor calif, (fochist) G/M III 2 21 muncitor calif, (instalator) G/M IV 1 22 portar G 4 23 femeie de serviciu G 1 24 spalatoreasa G 2 TOTAL 50 CENT RUL DE RECUPERARE Șl REABILITARE PT. PERSOANE ADULTE CU DIZABILITÂȚI NR. 2 TINCA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 art-terapeut S principal 1 4 fiziokinetoterapeut s specialist 1 5 pedagog de recuperare PL 5 6 instructor-educator pt. activitati de resocializare S debutant 1 7 educator S principal 1 8 educator s 1 9 educator PL 11 10 instructor de educație M 4 11 asistent medical de fizioterapie PL 1 12 asistent medical PL 1 13 asistent medical PL debutant 3 14 infirmiera G/M debutant 6 15 ingrijitoare G/M 2 16 munc. calif, (instalator) G/M II 2 17 munc. calif, (m de intretinere) G/M IV 1 18 șofer M I 1 TOTAL 44 Page 3 CENTRUL DE INCLUZIUNE SOCIALA PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITĂTI VALEA LUI MIHAI nr.crt. funcția mv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 coordonator centru S 1 TOTAL 1 CENTRUL DE INCLUZIUNE SOCIALA PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITAȚI BEIUS nr.crt. funcția mv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 coordonator centru S 1 2 educator S 1 3 educator SSD principal 2 4 educator PL 1 5 instructor de educație M 1 TOTAL 6 CENT RUL DE ZI PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITATI Wl LHELMINA ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S debutant 1 3 fiziokinetoterapeut s 1 4 kinetoterapeut s principal 1 5 psiholog s practicant 1 6 inspector de specialitate s I 1 7 referent SSD I 1 8 instructor de educație M 2 9 muncitor calificat (croitoreasa) G/M IV 1 TOTAL 10 ASISTENȚI PERSONALI PROFESIONIȘTI nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 asistent personal profesionist M 30 TOTAL 30 SERVICIUL LA DOMICILIU DESTINAT PERSOANELOR ADULTE CU DIZABILITĂȚI PRIN ECHIPA MOBILĂ ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 asistent social S practicant 1 2 kinetoterapeut S principal 1 3 fiziokinetoterapeut s 1 4 psiholog s stagiar 1 5 asistent medical PL debutant 1 6 îngrijitor la domiciliu M 2 TOTAL 7 LOCU NTA PROTEJATA PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILI1 rĂTI APARTAMENTUL 6 ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 instructor de educație M principal 1 TOTAL 1 LOCU NTA PROTEJATA PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILI1 rĂTI DACIA ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. S grad profesional nr.posturi 1 1 instructor-educator pt. activitati de resocializare 2 educator S 1 3 educator PL principal 1 4 instructor de educație M principal 1 5 administrator M I 1 TOTAL 5 LOCU NTA PROTEJATA PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILI1 rĂTI ARC BEIUS nr.crt. funcția mv.de stud. S grad profesional nr.posturi 1 1 instructor-educator pt. activitati de resocializare 2 educator S 1 Page 4 3 instructor de educație M principal 2 4 instructor de educație M 1 TOTAL 5 TOTAL CENTRE DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ADULȚI 378 DIN CARE CONDUCERE 9 EXECUȚIE 369 CENTRU DE RECREERE PENTRU COPII SI TINERI "IRENE ROWEN" PADUREA NEAGRA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 inspector de specialitate S I 1 2 administrator M I 1 3 portar G 3 4 muncitor calificat G/M I 1 TOTAL 6 REȚEAUA DE ASISTENȚA MATERNALA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 asistent maternal profesionist M 391 TOTAL 391 CENT RU DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITATI NR. 2 ORADEA nr.crt. funcția si gradul profesional niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 pedagog de recuperare PL principal 2 4 pedagog de recuperare PL 2 5 educator S principal 4 6 educator S 6 7 educator PL principal 1 8 educator PL 1 9 instructor de educație M principal 7 10 instructor de educație M 7 11 ingrijitoare G/M 2 12 infirmiera G/M 4 13 infirmiera G/M debutant 3 14 asistent medical PL 3 15 contabil M IA 1 16 inspector de specialitate (adm.) S III 1 17 munc. calif. G/M II 1 18 munc. calif. G/M III 1 TOTAL 48 CENT RU DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITATI NR. 3 ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 psiholog S specialist 1 3 pedagog de recuperare PL principal 1 4 pedagog de recuperare PL 2 5 instructor-educator pt. activitati de resocializare S 1 6 educator S principal 2 7 educator S 5 8 educator SSD 1 9 educator PL principal 2 10 educator PL 3 11 instructor de educație M principal 3 12 instructor de educație M 8 13 ingrijitoare G/M 6 14 infirmiera G/M 3 15 infirmiera G/M debutant 2 16 asistent medical PL principal 2 17 asistent medical PL 2 Page 5 18 asistent medical PL debutant 1 19 inspector de specialitate (ec) S II 1 20 inspector de specialitate (adm.) S III 1 21 șofer M I 1 22 munc. calif. G/M IV 1 TOTAL 50 CENT RU DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILI1 fATI NR. 4 ORADEA nr.crt. funcția mv.ae stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S debutant 1 3 psiholog S stagiar 1 4 instructor-educator pt. activitati de resocializare S 2 5 pedagog de recuperare PL principal 1 6 pedagog de recuperare PL 3 7 educator S principal 2 8 educator S 2 9 educator PL principal 3 10 educator PL 1 11 instructor de educație M principal 5 12 instructor de educație M 11 13 ingrijitoare G/M 4 14 infirmiera G/M 1 15 infirmiera G/M debutant 3 16 asistent medical PL principal 3 17 asistent medical PL 1 18 insp.de specialitate (adm.) S I 1 19 insp.de specialitate (ec) S II 1 20 șofer M I 1 21 munc. calif. G/M I 1 22 munc. calif. G/M III 1 TOTAL 50 CENT RU DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITATI NR. 6 ORADEA nr.crt. 1 funcția mv.de stud. grad profesional nr.posturi sef centru S II 1 2 asistent medical PL principal 2 3 asistent medical PL debutant 2 4 infirmiera G/M 5 5 instructor de educație M 3 TOTAL 13 CENT RUL DE PLASAMENT TINCA nr.crt. funcția mv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 șef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 pedagog de recuperare PL 2 4 educator S 7 5 educator PL 6 6 instructor de educație M 6 7 ingrijitoare G/M 1 8 administrator M I 1 9 ingrijitor G 1 TOTAL 26 CENTRUL DE PLASAMENT BRATCA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 psiholog S stagiar 1 3 educator S principal 3 4 educator S 2 5 educator PL principal 3 6 educator PL 2 7 instructor de educație M principal 1 Page 6 8 instructor de educație M 2 TOTAL 15 CENT RUL DE PLASAMENT ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 sef centru S II 1 2 insp.de specialitate S I 1 3 asistent social S debutant 1 4 psiholog S specialist 1 5 instructor-educator pt. activitati de resocializare 5 6 educator s principal 3 7 educator s 4 8 educator PL 1 9 instructor de educație M 1 10 asistent medical PL 2 11 femeie de serviciu G 1 12 îngrijitor G 1 TOTAL 22 CENT RUL DE ZI DE RECUPERARE PENTRU COPII CU 3IZABILITATI ORADEA nr.crt. funcția mv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 sef centru S II 1 2 psiholog S specialist 1 3 psiholog S practicant 1 4 logoped S 1 5 art-terapeut S 1 6 fiziokinetoterapeut S principal 1 7 fiziokinetoterapeut S specialist 1 8 kinetoterapeut S principal 4 9 maseur M principal 2 10 pedagog de recuperare PL principal 1 11 educator SSD principal 1 12 instructor de educație M principal 1 13 infirmiera G/M 1 14 referent M II 1 TOTAL 18 SERV CIUL DE INTERVENȚIE - ECHIPA MOBILĂ PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI ORADEA nr.crt. funcția mv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 asistent social S practicant 1 2 psiholog S stagiar 1 3 logoped s 1 4 kinetoterapeut s 1 5 asistent medical PL principal 1 6 șofer M I 1 TOTAL 6 CENT RU MATERNAL "PHOENIX" ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 psiholog S practicant 1 4 educator S principal 1 5 educator S 2 6 educator PL principal 1 7 asistent medical PL principal 1 8 ingrijitoare G/M 1 TOTAL 9 CENTRU DE PRIMIRE IN REGIM DE URGENTA PENTRU COPILUL ABUZAT, NEGLIJAT SI EXPLOATAT ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S specialist 1 Page 7 3 psiholog S practicant 1 4 educator S principal 1 5 educator S 2 6 educator SSD 1 7 instructor de educație M principal 1 8 instructor de educație M 1 9 asistent medical PL 1 10 asistent medical PL debutant 1 11 ingrijitoare G/M 1 12 muncitor calificat G/M II 1 13 femeie de serviciu G 1 TOTAL 14 CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE Șl SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI Șl COPII ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social s specialist 2 3 psihopedagog s 1 4 psiholog s specialist 1 5 psiholog s practicant 1 6 ingrijitor G 1 TOTAL 7 TELEFONUL COPILULUI SI SEMNALAREA CAZURILOR DE URGENTA nr.crt. 1 funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 asistent social S specialist 2 asistent social S practicant 2 3 psiholog s specialist 1 4 psiholog s practicant 1 TOTAL 5 ADĂPOSTUL DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII ORADEA nr.crt. funcția mv.ae stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S specialist 1 3 psiholog S specialist 1 4 instructor-educator pt. activitati de resocializare s 1 5 educator s principal 1 6 educator s 3 7 educator PL principal 2 8 asistent medical PL principal 1 9 asistent medical PL debutant 1 10 instructor de educație M principal 1 11 îngrijitor G 1 TOTAL 14 TOTAL CENTRE DE PROTECȚIA COPILULUI 694 DIN CARE : CONDUCERE 12 EXECUȚIE 682 TOTAL GENERAL 1072 DIN CARE CONDUCERE 21 EXECUȚIE 1051 Șef birou M.R.U. Liana Adriana Kamel Director general, Jr. Puia Lucian-Călin Page 8 Vizat, Președinte CJ Bihor, Secretar al județului, Cornel Popa Carmen SoHănel i« Anexa nr. 4 la Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. /// c^n jOj Otf ^(/ 6 Qf REGULAMENTUL DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE AL DIRECȚIEI GENERALE DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI BIHOR CAPITOLUL I ART. 1 (1) Direcția Generală de Asistență Socială si Protecția Copilului Bihor este instituție publică cu personalitate juridică, înființată în subordinea Consiliului Județean Bihor, în baza Hotărârii Consiliului Județean nr. 73 din 28.12.2004. (2) Direcția generală realizează la nivel județean aplicarea politicilor si strategiilor, măsurile de asistență socială în domeniul protecției copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap, precum și a oricăror persoane aflate în nevoie. ART. 2 Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor are sediul în Oradea, str. Feldioarei, nr,13, jud.Bihor. ART. 3 (1) Structura organizatorică, numărul de personal și bugetul Direcției generale se aprobă prin hotărâre a consiliului județean, astfel încât funcționarea acesteia să asigure îndeplinirea atribuțiilor ce îi revin potrivit legii. (2) Structura organizatorică și numărul de personal al Direcției se aprobă de către Consiliul Județean cu avizul consultativ al Ministerului Muncii, Familiei și Protecției Sociale și cu respectarea criteriilor orientative prevăzute de anexa 2 din H.G.R. nr. 1434/2004, privind regulamentul cadru de organizare si funcționare al Direcției Generale de Asistenta Sociala si Protecția Copilului, respectiv avizul prealabil și obligatoriu al Agenției Naționale a Funcționarilor Publici, pentru funcțiile publice. (3) Consiliul județean aprobă, prin hotărâre, regulamentul de organizare si funcționare al Direcției generale, pe baza prevederilor regulamentului - cadru aprobat prin H.G.R. nr. 1434/2004, republicată. ART. 4 (1) Finanțarea Direcției generale se asigură din bugetul Consiliului Județean Bihor. (2) în afara surselor alocate de bugetul local, Direcția va putea primi fonduri din partea unor organizații guvernamentale și nonguvemamentale din țară sau din străinătate, pe bază de convenții de colaborare sau sponsorizări din partea unor persoane fizice sau juridice, prin transferuri de la bugetul de stat, contribuții proprii ale beneficiarilor sau întreținătorilor acestora, precum și din alte venituri proprii. (3) Sumele primite ca donații sau sponsorizări, în condițiile prevăzute de alin.2 vor fi evidențiate într-un cont special și vor fi folosite cu respectarea normelor financiar-contabile, ca și cele primite de la bugetul județului. I CAPITOLUL II FUNCȚIILE DIRECȚIEI GENERALE ART.5 In vederea realizării atribuțiilor prevăzute de lege Direcția generală îndeplinește, în principal, următoarele funcții: a) de strategie, prin care asigură elaborarea strategiei de asistență socială, a planului de asistență socială pentru prevenirea și combaterea marginalizării sociale, precum și a programelor de acțiune antisărăcie, pe care le supune spre aprobare consiliului județean, b) de coordonare a activităților de asistență socială și protecție a copilului la nivelul județului c) de administrare a fondurilor pe care le are la dispoziție; d) de colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si instituțiilor care au responsabilități în domeniul asistenței sociale, cu serviciile publice locale de asistență socială, precum și cu reprezentanții societății civile care desfășoară activități în domeniu; e) de execuție, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale si financiare necesare pentru implementarea strategiilor cu privire la acțiunile antisărăcie, prevenirea si combaterea marginalizării sociale, precum și pentru soluționarea urgențelor sociale individuale și colective la nivelul județului f) de reprezentare a consiliului județean, pe plan intern și extern, în domeniul asistenței sociale și protecției copilului. CAPITOLUL III ATRIBUȚIILE DIRECȚIEI GENERALE ART.6 Direcția generală îndeplinește următoarele atribuții principale: a) în domeniul protecției persoanei adulte: 1. completează evaluarea situației socio-economice a persoanei adulte aflate în nevoie, a nevoilor și resurselor acesteia. Asigură furnizarea de informații și servicii adecvate în vederea refacerii și dezvoltării capacităților individuale și ale celor familiale necesare pentru a depăși cu forțe proprii situațiile de dificultate, după epuizarea măsurilor prevăzute în planul individualizat privind măsurile de asistență socială; 2. acordă persoanei adulte asistență și sprijin pentru exercitarea dreptului său la exprimarea liberă a opiniei; 3. depune diligențe pentru clarificarea situației juridice a persoanei adulte aflate în nevoie, inclusiv pentru înregistrarea tardivă a nașterii acesteia; 4. verifică și reevaluează trimestrial și ori de câte ori este cazul modul de îngrijire a persoanei adulte în nevoie pentru care s-a instituit o măsură de asistență socială într-o instituție, în vederea menținerii, modificării sau revocării măsurii stabilite; 5. asigură măsurile necesare pentru protecția în regim de urgență a persoanei adulte aflate în nevoie, inclusiv prin organizarea și asigurarea funcționării în structura proprie a unor centre specializate; 6. depune diligențele necesare pentru reabilitarea persoanei adulte conform planului individualizat privind măsurile de asistență socială; 7. îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege; b) în domeniul protecției drepturilor copilului: 1. întocmește raportul de evaluare inițială a copilului și familiei acestuia și propune stabilirea unei măsuri de protecție specială 2 2. monitorizează trimestrial activitățile de aplicare a hotărârilor de instituire a măsurilor de protecție specială a copilului; 3. identifică și evaluează familiile sau persoanele care pot lua în plasament copilul; 4. monitorizează familiile și persoanele care au primit în plasament copii, pe toată durata acestei măsuri; 5. identifică, evaluează și pregătește persoanele care pot deveni asistenți maternali profesioniști, în condițiile legii; încheie contracte individuale de muncă și asigură formarea continuă de asistenți maternali profesioniști atestați; evaluează și monitorizează activitatea acestora; 6. acordă asistență și sprijin părinților copilului separat de familie, în vederea reintegrării în mediul său familial; 7. reevaluează cel puțin o data la 3 luni și ori de câte ori este cazul, împrejurările care au stat la baza stabilirii măsurilor de protecție specială si propune, după caz, menținerea, modificarea sau încetarea acestora; 8. îndeplinește demersurile vizând deschiderea procedurii adopției interne pentru copiii aflați în evidența sa; 9. identifică familiile sau persoanele cu domiciliul în România care doresc să adopte copii; evaluează condițiile materiale și garanțiile morale pe care acestea le prezintă și eliberează atestatul de familie sau de persoană aptă să adopte copii; 10. monitorizează evoluția copiilor adoptați, precum și a relațiilor dintre aceștia și părinții lor adoptivi; sprijină părinții adoptivi ai copilului în îndeplinirea obligației de a-1 informa pe acesta că este adoptat, de îndata ce vârsta și gradul de maturitate ale copilului o permit; 11. îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege; c) alte atribuții: 1. coordonează și sprijină activitatea autorităților administrației publice locale din județ în domeniul asistenței sociale și protecției copilului; 2. coordonează metodologic activitatea de prevenire a separării copilului de părinții săi, precum și cea de admitere a adultului în instituții sau servicii, desfășurate la nivelul serviciilor publice de asistență socială; 3. acordă asistență tehnică necesară pentru crearea și formarea structurilor comunitare consultative ca formă de sprijin în activitatea de asistență socială și protecția copilului; 4. evaluează și pregătește persoane, identificate de serviciul public local de asistență socială, care pot deveni asistenți personali ai persoanei cu handicap, și supraveghează activitatea acestor asistenți; 5. colaborează cu organizațiile neguvernamentale care desfășoară activități în domeniul asistenței sociale și protecției copilului sau cu agenți economici prin încheierea de convenții de colaborare cu aceștia; 6. dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații neguvernamentale și cu alți reprezentanți ai societății civile în vederea acordării și diversificării serviciilor sociale și a serviciilor pentru protecția copilului, în funcție de nevoile comunității locale; 7. colaborează pe bază de protocoale sau convenții cu celelalte direcții generale, precum și cu alte instituții publice din unitatea administrativ-teritorială, în vederea îndeplinirii atribuțiilor ce îi revin, conform legii; 8. asigură la cerere consultanță de specialitate gratuită privind acordarea serviciilor, măsurilor și prestațiilor de asistență socială și protecția copilului; colaborează cu alte instituții responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste drepturi; 9. propune consiliului județean înființarea, finanțarea, respectiv cofinanțarea instituțiilor publice de asistență socială, precum și a serviciilor pentru protecția copilului; 10. prezintă anual sau la solicitarea consiliului județean rapoarte de evaluare a activităților desfășurate; 11. asigură acordarea și plata drepturilor cuvenite, potrivit legii, persoanelor cu handicap; 3 12. sprijină și dezvoltă un sistem de informare și de consultanță accesibil persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap și oricăror persoane aflate în nevoie, precum și familiilor acestora, în vederea exercitării tuturor drepturilor prevăzute de actele normative în vigoare; 13. acționează pentru promovarea alternativelor de tip familial la protecția instituționalizată a persoanelor în nevoie, inclusiv îngrijirea la domiciliu; 14. organizează activitatea de selectare și angajare a personalului din aparatul propriu și instituțiile/serviciile din subordine, de evaluare periodică și de formare continuă a acestuia; 15. asigură îndrumarea metodologică, activitatea de monitorizare a implementării standardelor specifice de calitate, managementul de caz al beneficiarilor din serviciile sociale contractate de către instituția noastră cu parteneri privați acreditați, în baza contractelor de furnizare de servicii sociale; 16. asigură serviciile administrative și de secretariat ale comisiei pentru protecția copilului, respectiv ale comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; 17. organizează și realizează activități specifice contractării serviciilor sociale acordate de furnizorii publici și privați; 18. încheie, în condițiile legii, contracte și convenții de parteneriat, contracte de finanțare, contracte de subvenționare pentru înființarea, administrarea, finanțarea și cofinanțarea de servicii sociale; 19. acordă sprijin autorităților administrației publice locale de la nivelul comunelor, orașelor și municipiilor de pe raza teritorială a județului, în scopul planificării, dezvoltării și organizării serviciilor sociale de interes local; 20. înființează și administrează baza de date referitoare la toți furnizorii publici și privați de servicii sociale de la nivelul județean; 21. îndeplinește orice alte atribuții prevăzute în acte normative sau stabilite prin hotărâri ale consiliului județean. CAPITOLUL IV CONDUCEREA DIRECȚIEI ART. 7 Conducerea Direcției generale se asigură de directorul general și de colegiul director. ART. 8 (1) Directorul general al Direcției generale este ajutat de 2 directori generali adjuncți, dintre care unul coordonează activitățile din domeniul protecției drepturilor copilului și ale persoanelor adulte, un director general adjunct economic, care coordonează activitatea din domeniul economic și administrativ, precum și de managerul public care are rolul de coordonare de programe, proiecte și activități menite să dezvolte capacitatea administrativă, să promoveze descentralizarea competențelor și să modernizeze administrația publică locală, cu scopul de a crește calitatea actului administrativ și a serviciilor publice furnizate cetățeanului. (2) Directorul general al Direcției asigură conducerea executivă a acesteia și răspunde de buna ei funcționare în îndeplinirea atribuțiilor ce îi revin. în exercitarea atribuțiilor ce îi revin, directorul general emite dispoziții. (3) Directorul general reprezintă Direcția generală în relațiile cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și injustiție. ART. 9 Directorul general îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: 1. asigură conducerea executivă a Direcției generale și răspunde de buna ei funcționare în îndeplinirea atribuțiilor ce îi revin; 4 2. reprezintă Direcția generală în relațiile cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și injustiție; 3. exercită atribuțiile ce revin Direcției generale în calitate de persoană juridică; 4. exercită funcția de ordonator secundar de credite; 5. întocmește proiectul bugetului propriu al Direcției generale și contul de încheiere a exercițiului bugetar, pe care le supune avizării colegiului director și aprobării consiliului județean; 6. elaborează și supune aprobării consiliului județean, proiectul strategiei anuale, pe termen mediu si lung, de restructurare, organizare și dezvoltare a sistemului de asistență socială și protecție a drepturilor copilului, având avizul colegiului director și al comisiei; 7. elaborează proiectele rapoartelor generale privind activitatea de asistență socială și protecție a drepturilor copilului, stadiul implementării strategiilor prevăzute la pct.6 și propunerile de măsuri pentru îmbunătățirea acestei activități, pe care le prezintă spre avizare colegiului director și apoi comisiei pentru protecția copilului; 8. aprobă statul de personal al Direcției generale; numește și eliberează din funcție personalul din cadrul Direcției generale, potrivit legii; elaborează și propune spre aprobare consiliului județean statul de funcții al Direcției generale, având avizul colegiului director; 9. controlează activitatea personalului din cadrul Direcției generale și aplică sancțiuni disciplinare acestui personal; 10. constată contravențiile și propune aplicarea sancțiunilor prevăzute la art. 141 din Legea nr. 272/2004, republicată, privind protecția și promovarea drepturilor copilului; 11. este vicepreședintele comisiei pentru protecția copilului și reprezintă Direcția generală în relațiile cu aceasta; 12. asigură executarea hotărârilor comisiei pentru protecția copilului; 13. coordonează activitatea directorilor generali adjuncți, a managerului public precum și următoarele servicii, în mod direct: • Secretariatul Comisiei pentru Protecția Copilului și a Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap • Medicul specialist Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap • Biroul aprovizionare, tehnic, transport • Compartiment S.S.M. și P.S.I. • Biroul management resurse umane • Serviciul juridic și contencios • Biroul managementul calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de control intern/managerial • Compartiment audit • Serviciul adopții • Biroul monitorizare, analiză statistică, indicatori asistență socială și incluziune socială • Biroul strategii, programe, proiecte, relația cu organizațiile neguvernamcntale • Serviciul comunicare, registratură și relații cu publicul • Compartiment monitorizare servicii sociale extemalizate 14. Directorul general îndeplinește și alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a consiliului județean. 15. în absența directorului general atribuțiile acestuia se exercită de unul dintre directorii adjuncți, desemnat prin dispoziție a directorului general sau în lipsa acestora de către managerul public desemnat în scris. ART.10 Directorul general adjunct care coordonează activitatea din domeniul protecției drepturilor copilului și ale persoanelor adulte are următoarele atribuții: 1. îndrumă, coordonează și verifică activitatea următoarelor servicii: • Serviciul management de caz pentru copil în sistem familial 5 Serviciul management de caz pentru copil în sistem rezidențial Serviciul intervenție în regim de urgență în domeniul asistenței sociale Compartiment violență în familie Compartiment intervenție în situații de abuz, neglijare, trafic, migrație și repatrieri Serviciul de evaluare complexă a copilului Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale - Compartiment asistență persoane vârstnice - Compartiment prevenire marginalizare socială Serviciul evaluare complexă a persoanelor adulte cu handicap Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane Au' uite cu Dizabilități Oradea: - Modul Trinitata - Modul Inimioare - Modul Fluturași - Modul Hamburg Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane Admic cu Di/.ehnuâii nr.2 Oradea - Modul Prietenia - Modul încrederea Complexul de servicii Ciutelec care cuprinde : - Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane Adulte eu Di/abiihăii Ciutelec - Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Di/abilități Ciutelec Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane Adulte cu i )izntAîimț? Cighid Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Ținea Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane Adulte eu Di/amlnău nr.2 Ținea - Modul Iulia - Modul Dalia - Modul Sf. Nicolae - Modul Sf. Andrei Centrul Rezidențial de Asistență și Integrare/Rcintegrare Socială pentru .Adăpost Oradea Serviciul la Domiciliu Destinat Persoanelor Adulte cu Di/abilitați pi in Oradea, If c rsc i ui ici c iu ni • Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Wilhelmina Oradea • Asistenții personali profesioniști • Rețeaua de Asistență Materna!;! - Asistenți matemali • Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.2 Oradea - Modul Miracolelor, Modul Licuricii, Modul Casa Noastră, Modul Ghioceii • Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.3 Oradea - Modul Steaua Norocoasă, Modul Buburuzele, Modul Albăstrelele, Modul Piticii • Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.4 Oradea - Modul Curcubeu, Modul Pasărea Măiastră, Modul Albinuțe, Modul Mugurașii • Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 6 Oradea • Centrul de Plasament Ținea - Modul Cireșarii, Modul Speranța, Modul Haiducii, • Centrul de Plasament Bratca - Modul Bratca, Modul Primăvara • Complexul de Servicii Comunitare „ Plopii fără soț” Oradea, care cuprinde: - Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Copilul Abuzat, Neglijat și Exploatat Oradea - Centrul de Zi penit u Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii Oradea • Centrul Maternal „ Phoenix " Oradea * Telefonul Copilului și semnalarea cazurilor de urgență » Adăpost de Noapte pentru Copiii Străzii Oradea. 6 • Serviciul de intervenție Echipa Mobilii pentru < opii cu Pizabilhad • Centrul de Zi de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea • Centrul de Plasament Oradea - Modul Dalmațienii - Modul Ciupercuțelor • Centrul de Recreere pentru Copii și Tineri „ Irene Rowen " Pădurea Neagră” • Centrul de Incluziune Socială pentru Persoane Adobe eu Dizabilități Valea Ini Mihai • Centrul de Incluziune Socială Persoane Adulte cu Dizabilități Beiuș • Locuință Protejată pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Apartamentul 6 Oradea • Locuință Protejata pentru Persoane Adulte eu Dizabilități Dacia Oradea • Locuință Protejată pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Arc Beiuș 2. face propuneri pentru elaborarea strategiei instituției la nivel județean în domeniul protecției persoanei adulte, în concordanță cu strategiile și planurile naționale de acțiune în domeniu; 3. urmărește aplicarea obiectivelor stabilite prin strategia instituției, aprobată prin hotărâre a consiliului județean; 4. propune înființarea și administrează serviciile sociale specializate, direct sau prin parteneriat, ori prin contractare cu alte autorități și instituții publice și private, forme de asociere a societății civile, inclusiv cu instituții de cult recunoscute de lege, implicate în derularea programelor de asistență socială, în concordanță cu nevoia socială identificată, asigurând o acoperire echitabilă a dezvoltării acestora pe întreg teritoriul județului; 5. urmărește activitatea conducerii și a personalului angajat al centrelor și propune activități de îmbunătățire a activității acestora; 6. elaborează proiectele rapoartelor generale privind activitatea de asistență socială a persoanelor adulte, a persoanelor cu handicap și a persoanelor vârstnice, stadiul implementării strategiilor prevăzute și propunerile de măsuri pentru îmbunătățirea acestei activități, pe care le prezintă spre avizare colegiului director; 7. acordă sprijin autorităților locale, în scopul dezvoltării și organizării serviciilor sociale; 8. menține legătura cu autoritățile locale pentru identificarea și soluționarea cazurilor în care sunt implicate persoanele adulte aflate în dificultate; 9. colaborează cu serviciile descentralizate ale ministerelor și instituțiilor care au responsabilități în domeniul asistenței sociale, cu serviciile publice locale de asistență socială, precum și cu reprezentanții societății civile implicați în derularea programelor de asistență socială; 10. stabilește atribuții, prin fișele postului, pentru personalul de conducere din subordine și vizează atribuțiile stabilite de către șefii de servicii pentru personalul de execuție din subordine; 11. realizează evaluarea performanțelor profesionale ale personalului de conducere din subordine și vizează evaluarea performanțelor profesionale ale personalului de execuție din subordine efectuată de șeful de serviciu; 12. repartizează corespondența pentru serviciile aflate în subordine; 13. în absența directorului general exercită atribuțiile acestuia fiind desemnat prin dispoziție de către acesta; 14. asigură coordonarea metodologică a serviciilor de protecție a drepturilor copilului din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecție a Copilului Bihor și răspunde de buna lor funcționare în vederea respectării interesului superior al copilului aflat în dificultate; 15. organizează, coordonează, îndrumă și controlează activitățile de protecție a copilului aflat în dificultate desfășurate în cadrul serviciilor de specialitate; 16. supervizează activitatea de protecție a copilului aflat în dificultate desfășurată la nivelul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecție a Copilului Bihor și face propuneri pentru îmbunătățirea acesteia; 7 17. asigură coordonarea serviciilor de protecție în regim de urgență a copilului abuzat sau neglijat, a copilului găsit sau abandonat în unitățile sanitare; 18. coordonează proiectele de restructurare a centrelor de plasament din subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecție a Copilului Bihor; 19. sprijină propunerile și inițiativele motivate ale personalului din subordine în vederea îmbunătățirii activității instituției și a calității serviciilor publice oferite copiilor și familiilor acestora; 20. analizează periodic activitatea serviciilor pe care le coordonează direct și a centrelor de plasament și propune măsuri pentru îmbunătățirea activității; 21. colaborează cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor și ale celorlalte organe centrale, ale administrației publice din județ în vederea identificării situațiilor deosebite care apar în activitatea de protecție a drepturilor copilului; 22. contribuie la popularizarea dispozițiilor legale din domeniul protecției drepturilor copilului și a importanței respectării acestora; 23. elaborează studii și sinteze cu privire la diversele aspecte ale problematicii drepturilor copilului; 24. analizează situația centrelor de plasament și ale celorlalte servicii de protecție a copilului și propune măsuri de restructurare a acestora; 25. sprijină pregătirea profesională periodică a persoanelor din centrele de plasament în scopul îmbunătățirii calității serviciilor acestora; 26. informează directorul general cu privire la neregulile constatate în cadrul serviciilor de care răspunde direct și propune măsuri de înlăturare a acestora și de sancționare a celor vinovați de existența acestor nereguli; 27. în absența directorului general exercită atribuțiile acestuia fiind desemnat prin dispoziție de către acesta; 28. îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau încredințate de către directorul general. ART. 11 Directorul general adjunct economic are următoarele atribuții: 1. îndrumă, coordonează și verifică activitatea: • Serviciul financiar - salarizare • Serviciul contabilitate - buget • Biroul achiziții publice și contractare servicii sociale • Serviciul evidență și stabilire prestații sociale • Biroul administrativ patrimoniu și deservire 2. întocmește proiectul bugetului propriu al Direcției generale și contul de încheiere a execuției bugetare spre a fi supus avizării colegiului director și aprobării consiliului județean; 3. avizează repartizarea bugetului Direcției pe subunități și pe subdiviziunile clasificației bugetare; 4. întocmește documentele pentru rectificarea bugetului Direției generale spre a fi propuse spre aprobare consiliului județean; 5. avizează documentele privind înstrăinarea mijloacelor fixe din patrimoniul Direcției generale, altele decât bunurile imobile, prin licitație publică organizată în condițiile legii, spre a fi propuse spre aprobare consiliului județean; 6. avizează documentele privind concesionarea sau închirierea de bunuri ori servicii de către Direcție, prin licitație publică, organizată în condițiile legii, spre a fi propuse spre aprobare consiliului județean; 7. contribuie cu informații specifice la proiectul strategiei anuale, pe termen mediu și lung, de restructurare, organizare și dezvoltare a sistemului de asistență socială și protecție a drepturilor copilului; 8 8. elaborează proiectele rapoartelor generale, din punct de vedere economic, privind activitatea de asistență socială și protecția drepturilor copilului; 9. se preocupă de asigurarea drepturilor copiilor, copiilor cu dizabilități, a adulților cu handicap și a persoanelor vârstnice, conform reglementărilor legale; 10. răspunde, împreună cu personalul din subordine, de organizarea și conducerea contabilității, în condițiile legii, de întocmire a execuției bugetare, patrimoniul aflat în administrare, precum și pentru întocmirea contului anual de execuție a bugetului Direcției generale; 11. verifică înregistrarea plăților de casă și a cheltuielilor efective, pe subdiviziunile clasificației bugetare, potrivit bugetului aprobat; 12. verifică respectarea normelor contabile și controlul datelor înregistrate în contabilitate, precum și păstrarea acestora pe suporturi tehnice; 13 verifică întocmirea corectă și exactitatea datelor din situațiile financiare trimestriale și anuale, compuse din bilanț, cont de execuție bugetară și anexe; 14. verifică depunerea la organul ierarhic superior, la termenele stabilite, a situațiilor financiare trimestriale și anuale; 15. organizează și verifică conducerea contabilității veniturilor încasate și a cheltuielilor efectuate, a veniturilor extrabugetare și a fondurilor speciale, potrivit bugetului aprobat; 16. verifică conducerea contabilității execuției bugetului Direcției generale potrivit normelor metodologice și verifică înregistrarea operațiilor privind drepturile constatate, cheltuielile efectuate, precum și obligațiile cu termene legale de plată până la 31 decembrie; 17. verifică respectarea procedurilor privind parcurgerea celor patru faze ale execuției bugetare a cheltuielilor; 18. verifică efectuarea la timp a operațiilor de inventariere a patrimoniului Direcției; 19. organizează și efectuează controlul financiar preventiv în cadrul Direcției în conformitate cu prevederile legii; 20. avizează documentele întocmite în vederea încheierii contractelor economice; 21. în lipsa directorului general, preia prin dispoziție atribuțiile încredințate de către acesta; 22. îndeplinește orice alte atribuții și sarcini din domeniul de activitate ce decurg din actele normative în vigoare, precum și cele dispuse de directorul general. ART. 12 Managerul public are următoarele atribuții: 1. revizuiește, evaluează și face recomandări privind simplificarea, modernizarea și îmbunătățirea modalităților de prestare a serviciilor publice în domeniul asistenței sociale; 2. propune și implementează strategii de comunicare și management la nivel intra și interinstituțional; 3. coordonează activități de însușire a bunelor practici și transfer de cunoștințe la nivelul instituțiilor române și structurilor Uniunii Europene; 4. identifică ariile care ar putea beneficia de asistență externă privind reforma administrației publice, precum și a proiectelor corespunzătoare in domeniul principal de competență al instituției; 5. participă la programe de cooperare internă și internațională în domeniul de competență al instituției, în limita mandatului primit; 6. elaborează rapoarte privind activitățile cheie ale reformei administrației publice cu specific în asistență socială; 7. susține prezentări publice privind reforma în administrația publică și în domeniul de copetență al instituției; 8. analizează și elaborează documente legate de afacerile europene în strânsă legătură cu domeniul asistenței sociale; 9. evaluează personalul coordonat pe perioada derulării activității, proiectului sau programului; 9 10. participă în grupuri de lucru pentru coordonarea de programe, proiecte destinate modernizării administrației publice, pentru creșterea calității actului administrativ în vederea armonizării cu standardele Uniunii Europene; 11. participă în grupuri de lucru pentru definitivarea unor proiecte de acte normative, specifice domeniului asistenței sociale sau în comisii de negociere ART. 13 (1) Colegiul director al Direcției generale este compus din directorul general, directorii adjuncți, personalul de conducere din cadrul Direcției generale, precum și 3 consilieri județeni propuși de președintele consiliului județean. (2) Președintele colegiului director este secretarul județului (3) în situația în care președintele colegiului director nu își poate exercita atribuțiile, acestea sunt exercitate de către directorul general al Direcției generale. (4) Colegiul director se întrunește în ședința ordinară trimestrial, la convocarea directorului general, precum și în ședința extraordinară, ori de cate ori este necesar, la cererea directorului general, a președintelui colegiului director sau a unuia dintre directorii generali adjuncți. (5) La ședințele colegiului director pot participa, fără drept de vot, președintele consiliului județean, membrii comisiei pentru protecția copilului și alți consilieri județeni, precum și alte persoane invitate de membrii colegiului director. ART. 14 (1) Colegiul director îndeplinește următoarele atribuții principale: a) analizează și controlează activitatea Direcției generale și propune directorului general măsurile necesare pentru îmbunătățirea activităților Direcției generale; b) avizează proiectul bugetului propriu al Direcției generale și contul de încheiere a exercițiului bugetar; c) avizează proiectul strategiei si rapoartelor elaborate de directorul general al Direcției generale, potrivit art. 10, pct.4 și 5; avizul este consultativ; d) propune consiliului județean modificarea structurii organizatorice și a regulamentului de organizare și funcționare ale Direcției generale, precum și rectificarea bugetului, în vederea îmbunătățirii activității acesteia; d) propune consiliului județean înstrăinarea mijloacelor fixe din patrimoniul Direcției generale, altele decât bunurile imobile, prin licitație publică organizată în condițiile legii; e) propune consiliului județean concesionarea sau închirierea de bunuri ori servicii de către Direcția generală, prin licitație publică organizată în condițiile legii; f) întocmește și propune spre avizare, respectiv aprobare, potrivit legii, statul de funcții, precum și premierea și sporurile care se acorda la salariul personalului Direcției cu încadrarea în resursele financiare alocate de Consiliul Județean Bihor, în condițiile legii. (2) Colegiul director îndeplinește și alte atribuții stabilite de lege sau prin hotărâre a consiliului județean. (3) Ședințele colegiului director se desfășoară în prezența a cel puțin două treimi din numărul membrilor săi și a președintelui. în exercitarea atribuțiilor ce îi revin, colegiul director adoptă hotărâri cu votul majorității membrilor prezenți. CAPITOLUL V STRUCTURA ORGANIZATORICĂ A DIRECȚIEI GENERALE ART. 15 (1) Structura organizatorică necesară pentru asigurarea funcționării Direcției generale este următoarea: • Secretariatul Comisiei pentru Protecția Copilului și a Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap 10 • Medic specialist Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap • Biroul management resurse umane • Serviciul juridic si contencios • Biroul managementul calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de control intern/managerial • Compartiment audit • Serviciul adopții • Serviciul management de caz pentru copil în sistem familial • Serviciul management de caz pentru copil în sistem rezidențial • Serviciul intervenție în regim de urgență în domeniul asistenței sociale Compartiment violență în familie Compartiment intervenție în situații de abuz, neglijare, trafic, migrație și repatrieri • Serviciul de evaluare complexă a copilului • Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale Compartiment asistență persoane vârstnice Compartiment prevenire marginalizare socială • Serviciul evaluare complexă a persoanelor adulte cu handicap • Serviciu] financiar - salarizare • Serviciul contabilitate - buget • Biroul achiziții publice și contractare servicii sociale • Serviciul evidență și stabilire prestații sociale • Biroul administrativ patrimoniu și deservire • Biroul aprovizionare, tehnic, transport • Compartiment S.S.M. și P.S.I. • Biroul monitorizare, analiză statistică, indicatori asistență socială și incluziune socială • Biroul strategii, programe, proiecte, relația cu organizațiile neguvernamentale • Serviciul comunicare, registratură, relații cu publicul • Compartiment monitorizare servicii sociale externalizate • Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane Adult!? cu Di/abdicA Ținea • Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dt/..ibdurn nr.2 Ținea - Modul Iulia, Modul Dalia, Modul Sf. Nicolae, Modul Sf. Andrei • Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane Adulte cu i )u.c tuaț Oradea - Modul Trinitata, Modul Inimioare, Modul Fluturași, Modul Hamburg • Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Di/abditați nr.2 Oradea - Modul Prietenia, Modul încrederea • Complexul de servicii Ciutelec care cuprinde: Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Ciutelec Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane Adulte cu 1 ii/abdităii Ciutelec • Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane Adulte eu Dizabilități Cighid • Centrul Rezidențial de Asistență și Inlegrare/Reiniegrare Soeudâ pentru Pcurnencic Iară Adăpost Oradea • Serviciul la Domiciliu Destina! Persoanelor Adulte eu Dizabilităli prin Aduna 'debită. Oradea • Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilități „Wilhelmina” Oradea • Asistenți personali profesioniști • Rețeaua de Asistență maternală - Asistenți Matemali • Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.2 Oradea - Modul Miracolelor, Modul Licuricii, Modul Casa Noastră, Modul Ghioceii 11 • Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.3 Oradea - Modul Steaua Norocoasă, Modul Buburuzele, Modul Albăstrelele, Modul Piticii • Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.4 Oradea - Modul Curcubeu, Modul Pasărea Măiastră, Modul Albinnțe, Modul Mugurașii • Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 6 Oradea • Centrul de Plasament Ținea - Modul Cireșarii, Modul Speranța, Modul Haiducii • Centrul de Plasament Bratca - Modul Bratca, Modul Primăvara • Complexul de servicii comunitare „ Plopii fără soț” Oradea care cuprinde: - Centrul de Zi pentru Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii Oradea - Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Copilul Abuzat, Neglijat și Exploatat Oradea • Centrul Matemal „ Phoenix " Oradea • Telefonul copilului și semnalarea cazurilor de urgență • Adăpost de Noapte penlru Copiii Străzii Oradea • Serviciul de Intervenție Echipa Mobilă pentru (topii eu Dizabilități • Centrul de Zi de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea • Centrul de Plasament Oradea - Modul Dalmațienii, Modul Ciupercuțelor • Centrul de Recreere pentru Copii și Tineri „ Irene Rowen " Pădurea Neagră • Centrul de Incluziune Socială pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Valea lui Mihai • Centrul de Incluziune Socială pentru Persoane Adulte cu Dizabilități. Beiuș • Locuință Protejată pentru Persoane Adulte eu Dizabilități Apartamentul 6 Oradea • Locuință Protejată pentru Persoane Adulte eu Dizabilități Dacia Oradea • Locuință Protejată pentru Persoane Adulte eu Di/abilnâîi Arc Beiuș (2) Din structura Direcției fac parte și următoarele centre care au fost externalizate în baza contractelor de furnizare servicii sociale și încheiate de către Direcție cu acești furnizori privați: Locuință Protejată pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Apartamentul 1 Orad< .< Locuință Protejată pentru Persoane Adulte eu Dizabilități Apartamentul 2 Oradea: Locuință, Protejată pentru Persoane Adulte cu I lizabiiilăți Apartamentul 3 Oradea: Locuință Protejată pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Apartamentul 4 < >radea: Locuință Protejată penlru Persoane Adulte cu Dizabdităli Apartamentul 3 ;i. Locuință Protejată pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Casa Săeuieni; Locuință Protejată pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Casa Prânz Mm < mm Locuință Protejată pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Casa franklini ( Auden Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Bmmm Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane Adulte eu Dizabilități Rîpm Cămin pentru Persoane Vârstnice Bălța: Centrul de Plasament nr.2 Oradea; Centrul de Plasament pentru Copii eu Dizabtlilăți Popești: Centrul de integrare prin Terapie Ocupațîonală pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Cadea: Centrul de Recuperare și Reabilitare Neuropshiatrică pentru Persoane Adulic cu Dizabilități Remeți: (3) în vederea exercitării și realizării atribuțiilor ce îi revin Direcția generală va asigura încadrarea cu prioritate a personalului cu studii socioumane. (4) In vederea exercitării și realizării atribuțiilor Direcției generale, consiliul județean, poate aproba organizarea și a altor compartimente decât cele prevăzute la alin. (1), asigurând resursele necesare funcționării acestora. 12 ART. 16 Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale îndeplinește unnătoarele activități: • coordonează metodologic activitatea serviciilor destinate persoane adulte cu dizabilități, organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități, locuințe protejate pentru persoanelor adulte cu dizabilități, centre de zi destinate persoanelor cu dizabilități, servicii de îngrijiri la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilități; • asigură managementul de caz pentru toți beneficiarii instituționalizați; • elaborează documentația privind acreditarea și licențierea serviciilor sociale; • se deplasează pe teren în vederea evaluării situației persoanelor adulte aflate în nevoie; • evaluează nevoile sociale individuale, familiale a persoanelor adulte cu nevoi speciale; • culege date și informații cu privire la persoanele adulte aflate în nevoi speciale și face propuneri pentru luarea măsurilor de protecție ce se impun; se autosesizează și răspunde sesizărilor primite cu privire la diferite situații de criză în care se găsesc persoanele adulte; • asigură servicii de consiliere privind acordarea beneficiilor și serviciilor sociale persoanelor cu nevoi speciale și colaborează cu alte instituții responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la acestea; • propune Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap ieșirea sau transferul unei persoane într-o/dintr-o instituție de asistență socială și facilitează accesul acesteia în alte instituții specializate; • asigură managementul de caz pentru persoanele adulte cu handicap instituționalizate în centrele aflate în structura Direcției și în centrele extemalizate; • întocmește contractele de acordare servicii sociale pentru toți beneficiarii de servicii sociale admiși în cadrul centrelor din structura D.G.A.S.P.C. Bihor și angajamentele de plată în cazul beneficiarilor care realizează venituri și care sunt obligați să achite lunar o contribuție de întreținere; • asigură tranziția tânărului cu handicap din sistemul de protecție a copilului în sistemul de protecție a persoanei adulte cu handicap, în baza nevoilor individuale identificate ale acestuia; • elaborează și/sau verifică Planurile individuale de intervenție pentru persoanele instituționalizate; • coordonează, monitorizează și evaluează/reevaluează îndeplinirea obiectivelor pe termen scurt, mediu și lung, precum și măsurile luate în legătură cu adultul cu handicap, prin care se realizează activitățile și serviciile prevăzute în Planul Individual de Intervenție; • monitorizează permanent și efectuează verificări periodice asupra modului de îngrijire a persoanei adulte instituționalizate; • asigură cunoașterea standardelor minime de calitate specifice serviciilor de natură instituțională destinate persoanelor adulte și monitorizează implementarea acestora; • realizează metodologii și instrumente de lucru în vederea asigurării, într-un mod unitar, a serviciilor sociale în cadrul centrelor din subordinea Direcției; • elaborează, împreună cu șefii de centre, regulamentele de organizare și funcționare, proceduri de lucru, ghidurile beneficiarului pentru centrele aflate în coordonare metodologică; • acționează pentru promovarea alternativelor de tip familial a persoanelor instituționalizate și pentru refacerea capacităților individuale necesare depășirii cu forțe proprii a situațiilor de dificultate; • face propuneri pentru dezvoltarea și diversificarea serviciilor oferite la nivelul instituțiilor de rezidență destinate persoanelor adulte; • asigură coordonarea metodologică a centrelor extemalizate de Direcție; • dezvoltă rețeaua de asistenți personali profesioniști prin asigurarea continuității măsurii de protecție pentru tinerii cu handicap cărora le încetează măsura de protecție la asistenții maternali, pentru a dobândi calitatea de asistenți personali profesioniști; 13 • acordă autorităților locale sprijin metodologic la înființarea/dezvoltarea serviciilor comunitare destinate persoanelor adulte; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • comunică lunar Biroului monitorizare, analiză statistică, indicatori asistență socială și incluziune socială orice modificare survenită în ceea ce privește măsurile de protecție ale persoanelor adulte; • comunică lunar Serviciului contabilitate - buget situația beneficiarilor de servicii sociale instituționalizați în ceea ce privește obligațiile datorate de către aceștia privind contribuția lunară de întreținere datorată de persoanele care realizează venituri; • implementează standardele de control intern/managerial conform OMFP nr. 946/2005 la nivelul serviciului/compartimentelor aflate în coordonare; • actualizează permanent baza de date cu informațiile privind beneficiarii de servicii sociale instituționalizați; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. Compartimentul asistență persoane vârstnice îndeplinește următoarele atribuții: • asigură coordonarea metodologică al activității căminului pentru persoane vârsnice; • asigură evaluarea inițială în vederea admiterii în căminul pentru persoane vârstnice; • asigură managementul de caz pentru persoanele instituționalizate în cămin; • asigură persoanelor vârstnice protejarea împotriva riscurilor de exploatare; • verifică condițiile de îngrijire care respectă identitatea, integritatea și demnitatea persoanelor vârstnice; • stimulează participarea acestora la viața socială; • facilitează și încurajează legăturile interumane, inclusiv cu familiile persoanelor vârstnice; • facilitează accesul persoanelor vârstnice la drepturile de care beneficiază; • asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; • asigură consilierea și informarea atât a familiilor cât și a persoanelor vârstnice privind problematica sociala a acestora. Compartimentul prevenire marginalizare socială îndeplinește următoarele atribuții: • evaluarea situației socio-economică a persoanei, identifică nevoile și resursele acesteia; • identificarea situațiilor de risc și stabilirea măsurilor de prevenție și reinserție a persoanelor în mediul familial, natural și în comunitate; • verificarea acordării drepturilor de asistență socială și asigurarea gratuită de consultanță de specialitate în domeniul asistenței sociale, colaborarea cu alte instituții responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste drepturi; • Facilitează accesul persoanelor vulnerabile la unele drepturi fundamentale: dreptul la locuință, dreptul la asistență socială, medicală, educație, loc de muncă, etc; • orientarea persoanelor către alte instituții de asistență socială; • evaluarea și monitorizarea aplicării măsurilor de asistență socială de care beneficiază persoana, precum și respectarea drepturilor acesteia; • consiliere și informare privind problematica socială (probleme familiale, profesionale, psihologice, de locuință, de sănătate, loc de muncă, etc.) • asigurarea prin instrumente și activități specifice asistenței sociale, prevenirea și combaterea situațiilor ce implică risc crescut de marginalizare și excludere socială, cu prioritate a situațiilor de urgență; 14 • relaționarea cu diverse servicii publice sau cu alte instituții cu responsabilități în domeniul protecției sociale; • coordonează metodologic activitatea serviciului social cu cazare pe o perioadă determinată organizat ca centru rezidențial pentru persoane fără adăpost; • asigură managementul de caz pentru persoanele instituționalizate în centrul rezidențial pentru persoane fără adăpost; • asigură evaluarea inițială în vederea admiterii în centru de primire în regim de urgență pentru persoane adulte și familii; • îndrumă persoanele cu handicap spre AJOFM Bihor, în vederea depunerii dosarului de persoană în căutarea unui loc de muncă, sprijin în identificarea locului de muncă, pregătirea acestora pentru interviu; • elaborează și aplică fiecărui beneficiar Profilul de capacități și Ghidul de interviu pentru intermedierea unui loc de muncă, și identificarea domeniului de muncă potrivit; • asigură asistența la locul de muncă persoanelor cu handicap, provenite din sistemul de protecție a persoanelor adulte cu handicap, angajate pe piața muncii. ART. 17 Serviciul de evaluare complexa pentru persoanele adulte cu handicap îndeplinește următoarele atribuții: • preia, verifică, analizează și programează dosarul persoanelor adulte care solicită evaluarea complexă în vederea încadrării în grad de handicap; • efectuează evaluarea/reevaluarea complexă a adultului cu handicap, la sediul propriu sau la domiciliul persoanei; • efectuează reevaluarea persoanelor adulte cu handicap ca urmare a deciziilor de reevaluare emise de Comisia superioară de evaluare a persoanelor adulte cu handicap precum și a sesizărilor înregistrate la Direcția Generală de Asistență Sociala si Protecția Copilului Bihor • întocmește raportul de evaluare complexă pentru fiecare persoană cu handicap evaluată; • recomandă sau nu încadrarea, respectiv menținerea în grad de handicap a unei persoane precum și programul individual de reabilitare și integrare socială a acestuia; • avizează planul individual de servicii a persoanei cu handicap întocmit de managerul de caz; • managerul de caz va înainta planul individual de servicii al persoanei cu handicap atat persoanei în cauză, cat și reprezentantului serviciului public specializat din localitatea de domiciliu sau de reședință a persoanei cu handicap; • evaluează îndeplinirea condițiilor necesare pentru atestare ca asistent personal profesionist, întocmește raportul de evaluare complexă și face recomandări comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; • recomandă măsurile de protecție a adultului cu handicap, în condițiile legii; efectuează evaluarea inițială împreună cu serviciul de îngrijire de tip rezidențial în domeniul asistenței sociale a persoanelor adulte cu handicap în vederea internării într-un centru rezidențial; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • indeplineste orice alte atribuții prevăzute de lege,stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART. 18 Secretariatul comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap și a comisiei pentru protecția copilului îndeplinește următoarele atribuții: • gestionează registrul cu adresele destinate S.E.C. și Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; • întocmește lunar, trimestrial, anual, rapoarte statistice privind persoanele adulte cu handicap; 15 • asigură transmiterea dosarelor la Comisia de evaluare, însoțite de raportul de evaluare complexă cu propunerea de încadrare în grad de handicap și programul individual de reabilitare și integrare socială întocmite de serviciul de evaluare complexă a persoanelor adulte cu handicap; • transmite ordinea de zi membrilor Comisiei de evaluare și data de desfășurare a lucrărilor în baza convocatorului semnat de președintele acesteia; • ține evidența desfășurării ședințelor; • întocmește procesele verbale privind desfășurarea ședințelor; • redactează certificatele de încadrare în grad de handicap, certificatele de orientare profesională și notările comisiei de evaluare în termen de cel mult 3 zile de la data la care a avut loc ședința; • redactează deciziile privind admiterea, ieșirea sau transferul din centre rezidențiale sau de zi publice ori public - private; • redactează adresele S.E.C. și ale Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; • redactează alte documente eliberate de Comisia de evaluare; • gestionează registrul de procese - verbale; • gestionează registrul de contestații; • transmite persoanei cu handicap solicitante documentele aprobate de Comisia de evaluare (certificatul de încadrare în grad de handicap, programul individual de reabilitare și integrare socială și certificatul de orientare profesională) • înregistrează în registrul propriu de evidență dosarele persoanelor cu handicap solicitante, după realizarea evaluării de către Serviciul de evaluare complexă a persoanelor adulte cu handicap; • în cazul revizuirii dosarelor, atașează dosarul vechi la documentația actuală și transmite S.E.C. aceste dosare; • întocmește lunar, trimestrial, anual lista cu necesarul de materiale birotică; • arhivează documentele persoanelor cu handicap; • asigură lucrările de secretariat ale Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor; • înregistrează toate cererile adresate Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor în Registrul general de intrări - ieșiri al Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor; • convoacă, în condițiile art. 14 din Hotărârea de Guvern nr. 1 437/2004 privind organizarea și metodologia de funcționare a Comisiei pentru Protecția Copilului, persoanele chemate în fața Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor pentru soluționarea cazurilor privind copiii; • secretarul Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, desemnat prin dispoziție a directorului general, prezintă în timpul fiecărei ședințe a Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor datele de identitate ale copilului și ale persoanelor chemate în fața Comisiei pentru soluționarea cazului, precum și a situației privind convocările acestora, pe baza documentelor prevăzute la art. 14 alin. (4) și a Registrului special de evidență a convocărilor; • secretarul Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor are obligația să participe la toate ședințele Comisiei dar fără drept de vot; • secretarul Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor consemnează în Procesul - verbal al ședinței audierile și dezbaterile ce au loc în ședințele Comisiei, hotărârile adoptate de ea, precum și modul în care au fost adoptate, contrasemnează Procesul - verbal al ședinței și-l consemnează în Registrul special de procese - verbale, conform art. 17, alin. (2) din Hotărârea de Guvern nr. 1437/2004; • redactează Hotărârile Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, în conformitate cu art. 18 din Hotărârea de Guvern nr. 1 437/2004, în termen de 3 zile de la data ședinței Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, potrivit Procesului - verbal de ședință și le înregistrează în Registrul special de evidență a hotărârilor; • redactează certificatul de încadrare a copilului într-un grad de handicap, și, după caz, recomandările pentru recuperarea copilului cuprinse în Planul de recuperare a copilului cu dizabilități și le înregistrează în Registrul special de evidență al acestora; 16 • redactează Atestatele pentru asistenții matenali profesioniști, în conformitate cu condițiile prevăzute de Ordinul nr. 35/2003 privind aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru asigurarea protecției copilului la asistentul maternal profesionist și a ghidului metodologic de implementare a acestor standarde, • comunică, prin scrisoare recomandată cu confirmare de primire, hotărâririle Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, persoanelor interesate, în termen de 5 zile de la data ținerii ședinței Comisiei; • asigură înștiințarea în termen legal a membrilor Comisiei pentru Protecția Copilului despre data și locul desfășurării ședințelor acesteia; • redactează ordinea de zi a ședințelor Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor; • consemnează în registrul de evidență prezența membrilor la ședințele Comisiei; • îndosariază hotărârile Comisiei în ordinea pronunțării lor și le arhivează spre păstrare; • întocmește Fișa trimestrială de raportare a situației copiilor; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct, specifice domeniului de activitate. ART. 19 Serviciul Management de caz pentru copil în sistem familial • asigură managementul de caz pentru copiii față de care s-a stabilit plasamentul la asistenți maternali profesioniști, respectiv la o persoană sau familie, • ia de urgență toate măsurile necesare în vederea restabilirii identității copilului dacă se constată că acesta este lipsit de elementele constitutive ale identității sale, în colaborare cu organele de poliție și reprezentanți ai unităților sanitare, în cazul copiilor părăsiți în unitățile sanitare, • asigură consilierea și sprijinirea părinților sau a reprezentanților legali ai copilului în vederea realizării demersurilor legate de întocmirea actului de naștere, • propune stabilirea unei măsuri de protecție specială pentru copiii părăsiți în unitățile sanitare, • întocmește documentația necesară către serviciul juridic în vederea sesizării instanței judecătorești în termen de 5 zile de la data la care s-a dispus plasamentul în regim de urgență de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului, • verifică trimestrial împrejurările care au stat la baza stabilirii măsurilor de protecție specială iar în cazul în care aceste împrejurări s-au modificat sesizează Comisia pentru Protecția Copilului, sau, după caz, instanța judecătorească, în vederea modificării sau încetării măsurii, • întocmește trimestrial sau ori de câte ori apare o situație care impune acest lucru rapoarte privitoare la evoluția dezvoltării fizice, mentale, spirituale, morale sau sociale a copilului și a modului în care acesta este îngrijit, în cazul copiilor aflați în plasament la asistenți maternali profesioniști, • urmărește modul în care sunt puse în aplicare măsurile de protecție specială, dezvoltarea și îngrijirea copilului pe perioada aplicării măsurii de protecție specială; • organizează campanii publicitare pentru recrutarea potențialilor asistenți maternali profesioniști; • realizează o evaluare completă în conformitate cu prevederile legale, prin interviuri, vizite la domiciliu, anchete sociale și alte informații; • organizează cursuri de pregătire a asistenților maternali profesioniști și propune Comisiei pentru Protecția Copilului, acordarea/neacordarea atestatului de asistent maternal profesionist; • urmărește prin vizite bilunare la domiciliul asistentului maternal profesionist creșterea, îngrijirea și dezvoltarea copilului în plan socio-psiho-comportamental; • realizează potrivirea în baza planului individualizat de protecție și consemnează informațiile specifice luate în considerare la realizarea potrivirii; • aduce la cunoștință asistentului maternal toate informațiile despre copil; 17 • ține evidența vizitelor/întâlnirilor și consemnează impactul acestora asupra copilului; • se interesează periodic de starea de sănătate a copilului plasat la asistentul maternal profesionist și de performanțele școlare ale acestuia; • întocmește rapoarte și face propuneri cu privire la verificarea și reevaluarea cel puțin o dată la trei luni a împrejurărilor legate de plasamentul copilului; • se asigură că statutul copilului, ca persoană privată, este respectat și nu este supus la nici o formă de discriminare; • solicită participarea copilului la luarea deciziilor cu privire la îngrijirea și planurile de viitor în funcție de vârsta, experiența și capacitatea de înțelegere; • responsabilizează părinții cu privire la exercitarea drepturilor și îndeplinirea obligațiilor care le revin; • urmărește respectarea drepturilor copiilor aflați în plasament la asistenți maternali profesioniști; • consemnează și întocmește documentația pentru copiii cu nevoi speciale; • dă sugestii și intervine pentru adaptarea locuinței asistentului maternal profesionist în scopul de a asigura autonomia copiilor cu nevoi speciale; • monitorizează, controlează și sprijină asistentul maternal profesionist, asigurându-i accesul la asistență și alte tipuri de sprijin profesional, informații și consiliere pentru a fi ajutat să ofere o îngrijire de calitate copilului plasat; • participă la procesul de potrivire a copilului cu asistentul maternal profesionist, prezentând abilitățile și competențele acestuia; • întocmește raportul de evaluare anuală, care include un plan de acțiune pentru următoarele 12 luni, nevoile de instruire și sprijin identificate ale asistentului maternal profesionist, recomandările pentru menținerea sau retragerea atestatului de asistent maternal profesionist, precum și pentru menținerea sau modificarea numărului și vârstei copiilor pentru care a obținut atestatul. • informează serviciul resurse umane despre noii asistenți maternali atestați în vederea încheierii contractelor individuale de muncă; • aduce la cunoștința serviciului resurse umane perioadele în care asistenții maternali nu au în plasament copii, au atestatul retras, suspendat sau orice alte situații care ar duce la modificarea, suspendarea sau încetarea contractului individual de muncă; • responsabilizează părinții cu privire la exercitarea drepturilor și îndeplinirea obligațiilor părintești; • identifică și evaluează familiile sau persoanele cărora să le poată fi dat în plasament copilul, cu prioritate la rudele acestuia până la gradul al- IV -lea inclusiv, evaluarea realizându-se prin vizite periodice la domiciliul familiilor sau persoanelor, interviuri, anchete sociale și evaluări psihologice; • întocmește documentația stabilită de lege pentru plasamentul copilului la familii sau persoane; • determină opinia copilului capabil de discernământ cu privire la familia sau persoana propusă pentru a-1 primi în plasament prin consilierea copilului care a împlinit vârsta de 10 ani; • asigură asistență și sprijin acelei familii sau persoane atât înainte cât și după plasamentul copilului, prin vizite la domiciliul familiilor, consiliere de specialitate; • supraveghează familiile sau persoanele cărora le-a fost dat în plasament un copil, pe toată durata acestei măsuri, precum și pe părinții copilului, după revenirea acestuia în mediul său familial; • asigură consiliere de specialitate familiei naturale a copilului sau celei substitut și urmărește modul în care își exercită drepturile și obligațiile ce le revin; • întocmește documentația necesară adresata serviciului juridic pentru sesizarea instanței competente, în condițiile legii, cu privire la instituirea tutelei în situația în care ambii părinți sunt decedați, necunoscuți, decăzuți din exercițiul drepturilor părintești sau li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor părintești, puși sub interdicție, declarați judecătorește morți sau dispăruți; • urmărește respectarea drepturilor copiilor cu nevoi speciale; 18 • consemnează și întocmește documentația pentru copiii cu nevoi speciale; • urmărește cu prioritate plasarea copilului la familia extinsă sau familia substitutivă, precum și menținerea fraților împreună; • acordă copilului capabil de discernământ asistență și sprijin în exercitarea dreptului său la libera exprimare a opiniei; • consiliază părinții copilului cu privire la dreptul de a vizita copilul pe toată durata plasamentului și de a menține legătura cu acesta; • controleză modul în care sunt respectate drepturile copilului aflat în dificultate în familia naturală, lărgită sau substitutivă și ia măsuri pentru prevenirea situațiilor ce pun în pericol securitatea, dezvoltarea copilului și pentru prevenirea și înlăturarea oricăror forme de abuz; • respectă dreptul copilului la confidențialitate cu privire la persoana sa și nu permite accesul la publicarea în presă a unor informații legate de acesta; • se asigură că statutul copilului ca persoană privată este respectat și nu este supus la nici o formă de discriminare; • acționează pentru prevenirea instituționalizării copilului aflat în dificultate prin alternative de tip familial. • realizează o evaluare completă a asistenților maternali profesioniști în conformitate cu prevederile legale, prin interviuri, vizite la domiciliu, impreuna cu managerii de caz; • participa la organizarea cursurilor de pregătire a asistenților maternali profesioniști și precum si la formarea continua a asistenților maternali profesioniști; • participa impreuna cu managerul de caz in echipa multidisciplinara la aplicarea managementului de caz pentru fiecare beneficiar al unei masuri de protecție speciala la o familie, persoana, asistent matemal sau centru de plasament; • intocmeste fise de evaluare psihologica periodic si ori de cate ori i se solicita, pentru copilul aflat in plasament la asistent maternal profesionist; • intocmeste anual un raport de evaluare psihologica a asistentului maternal profesionist, luând in considerare activitatea acestuia, folosind instrumente specifice; • realizează evaluarea psihologica a fiecărei persoane sau familii care solicita plasamentul unui copil si intocmeste un raport scris in acest sens; • colaborează cu managerul de caz si cu personalul din centrele de plasament pentru a evalua dezvoltarea fizica si psihica a copiilor aflati in plasament, precum si pentru a oferi consiliere acestora in cazul identificării unor situații de dificultate; • colaborează cu managerii de caz si face propuneri pentru imbunatatirea calitatii serviciilor oferite copiilor beneficiari ai unei masuri de protecție speciala. ART. 20 Serviciu] Management de caz pentru copil în sistem rezidențial • asigură coordonarea metodologică a centrelor de plasament de tip rezidențial pentru copii, • asistă copiii în realizarea și exercitarea drepturilor lor, • urmărește asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului, • întocmește raportul referitor la copil în vederea stabilirii unei măsuri de protecție specială, • face demersurile necesare adresate serviciului juridic în vederea sesizării instanței judecătorești în situația în care consideră că viața și securitatea copilului sunt primejduite în familie pentru stabilirea unei măsuri de protecție specială pentru copil și pentru decăderea, totală sau parțială, a părinților ori a unuia dintre ei din exercițiul drepturilor părintești, • ia toate măsurile necesare pentru ca părinții decăzuți din drepturile părintești, precum și cei cărora le-a fost limitat exercițiul anumitor drepturi să beneficieze de asistență specializată pentru creșterea capacității acestora de a se ocupa de copii, în vederea redobândirii exercițiului drepturilor părintești, 19 • întocmește planul individualizat de protecție imediat după primirea cererii de instituire a unei măsuri de protecție specială sau imediat după ce s-a dispus plasamentul în regim de urgență. Obiectivele planului se stabilesc cu consultarea obligatorie a părinților și a membrilor familiei lărgite care au putut fi identificați, • întocmește documentația necesară către serviciul juridic in vederea sesizării instanței judecătorești în termen de 5 zile de la data la care s-a dispus plasamentul în regim de urgență de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului, • întocmește documentația necesară adresata serviciului juridic în vederea sesizării instanței judecătorești pentru a obține plasamentul în regim de urgență prin ordonanță președențială - în situația copiilor neglijați de proprii părinți, atunci când aceștia nu sunt de acord cu măsura plasamentului și există motive care să susțină existența unei situații de pericol iminent pentru copil • urmărește evoluția dezvoltării copilului, precum și modul în care părinții își exercită drepturile și își îndeplinesc obiligațiile cu privire la copii, întocmind rapoarte lunare pe o perioadă de minimum 3 luni în cazul reintegrării copilului în familia sa, • verifică trimestrial împrejurările care au stat la baza stabilirii măsurilor de protecție specială iar în cazul în care aceste împrejurări s-au modificat sesizează Comisia pentru Protecția Copilului, sau, după caz, instanța judecătorească, în vederea modificării sau încetării măsurii, • urmărește modul în care sunt puse în aplicare măsurile de protecție specială, dezvoltarea și îngrijirea copilului pe perioada aplicării măsurii de protecție specială; • asigură protecție și consiliere copiilor institutionalizati in sistem residential; • colaborează cu inspectoratele școlare în vederea înscrierii copilului intr-o forma de invatamant în unitățile școlare în a căror rază teritorială se execută măsura de protecție specială destinata acestor copii; • realizează masurile de supraveghere specializata dispuse de organele in drept pentru copilul care a săvârșit fapte penale și nu răspunde penal, si pentru care s-a stabilit o măsură de tip rezidențial, colaborând in acest sens cu celelalte compartimente de specilitate din cadrul D.G.A.S.P.C.; • face demersurile necesare la Inspectoratul Școlar pentru înscrierea in învățământul fără frecvență și comasat, a copiilor depășiți de vârsta clasei - beneficiari ai unei măsuri de protecție în centrele de plasament, în scopul școlarizării acestora; • sprijină perfecționarea profesională periodică a personalului educativ din centrele rezidențiale, în scopul îmbunătățirii calității muncii prestate de aceștia; • organizează verificarea periodică a stării de sănătate a copiilor instituționalizați în scopul depistării timpurii a deficiențelor de diferite tipuri, precum și a tulburărilor de comportament și face propuneri pentru schimbarea formei de protecție dacă se impune acest lucru; • asigură consilierea copiilor în alegerea unei rute profesionale în funcție de aptitudinile lor și de cererea și oferta de forță de muncă la nivel comunitar; • verifică modul în care sunt respectate drepturile copilului în centrele de plasament; • asigură menținerea/ facilitează dezvoltarea relațiilor personale ale copilului și a contactelor directe cu părinții, rudele, precum și cu alte persoane față de care copilul a dezvoltat legături de atașament; • asigură consilierea de specialitate a copiilor din centrele de plasament, în colaborare cu personalul acestora, în scopul depășirii problemelor pe care le întâmpină (în relația cu școala, familia sau de altă natură); • propune plasamentul în regim de urgență a copiilor atunci când situația o impune; • urmărește prevenirea abandonului copiilor proveniți din familii cu probleme sociale prin consiliere de specialitate și acordarea de sprijin material, inclusiv prin sprijinirea acestor demersuri către autoritățile locale; • întocmește raportul referitor la ancheta psihosocială a copilului aflat în dificultate, propune comisiei luarea unei măsuri de protecție și determină poziția copilului capabil de discernământ 20 cu privire la măsura propusă, asigurând cunoașterea de către copil a situației sale de drept și de fapt; • coordonează metodologic toate centrele de plasament din subordinea Direcției și a celor care au fost externalizate, prin contracte de furnizare de servicii sociale; • colaborează cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor și ale celorlalte organe de specialitate ale administrației publice din județ, cu organisme private autorizate care desfășoară activități în domeniul protecției copilului, cu organizații neguvemamentale cu activități în domeniul protecției drepturilor copilului, în vederea identificării situațiilor deosebite care apar în activitatea de protecție a copilului aflat în dificultate și a stabilirii măsurilor ce se impun; • colaborează cu serviciile publice specializate pentru protecția copilului din celelalte județe în vederea îndeplinirii atribuțiilor ce-i revin; • asigură o evaluare prin echipe pluridisciplinare (asistent social, psiholog,) a situației copiilor aflați în plasament într-un serviciu rezidențial precum și a celor pentru care se solicită o măsură de protecție de tip rezidențial; • coordonează, prin managerii de caz, modul de furnizare al serviciilor sociale oferite de ONG acreditate în domeniul protecției copilului, în condițiile legii; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART.21 Serviciul adopții îndeplinește următoarele atribuții: • identifică și evaluează familii/persoane ce prezintă condiții materiale și garanții morale necesare adopției unui copil, aplicând legislația în domeniu si efectuând vizite periodice; • asigură pe parcursul procesului de evaluare, consilierea persoanelor/familiilor potențial adoptatoare și organizează programe de pregătire pentru acestea; • întocmește raportul de evaluare a capacității de a adopta a solicitanților, care conține și propunerea privind acordarea sau neacordarea atestatului de familie/persoană aptă să adopte și îl înaintează conducerii direcției care decide asupra acordării/neacordării atestatului; • identifică copiii adoptabili pe baza Planului individualizat de protecție, în care trebuie menționat că s-au făcut toate demersurile pentru reintegrarea copilului în familia naturală, sau după caz, pentru plasamentul copilului în familia extinsă sau substitutivă și că acestea au eșuat; • asigură, în vederea exprimării consimțământului pentru adopție, consilierea părinților firești/tutorelui și, după caz, a copilului care a împlinit 10 ani și întocmește în acest sens rapoarte de consiliere a acestora; • întocmește acțiunea și sesizează instanța judecătorească în vederea deschiderii procedurii adopției interne; • transmitere către Oficiul Român pentru Adopții informațiile cu privire la adoptatorii/familiile adoptatoare atestați/atestate, cât și cu privire la copiii pentru care s-a încuviințat deschiderea procedurii adopției interne, pentru a fi introduse în Registrul Național pentru Adopții (R.N.A.); • asigură transmiterea unei copii a sentinței prin care s-a dispus încredințarea în vederea adopției, autorităților competente să elibereze documentele de călătorie pentru adoptat; • întocmește raportul cu privire la încredințarea copilului în vederea adopției pe o perioadă de 90 zile pe care îl înaintează instanței și urmărește prin vizite bilunare adaptarea și formarea atașamentului între copil și familia adoptivă, întocmind un raport final pe care îl comunică instanței competente în vederea soluționării cerererii de încuviințare a adopției; • înștiințează părinții copilului cu privire la încuviințarea adopției acestuia precum și despre faptul că legăturile de filiație dintre copil și familia sa biologică au încetat, în termen de 5 zile de la încuviințare precum și autoritățile române competente să elibereze documentele de identitate sau de călătorie pentru adoptat; 21 • urmărește cel puțin doi ani, prin vizite trimestriale, creșterea, dezvoltarea și condițiile materiale asigurate copilului, de către adoptatori, precum și relațiile dintre acesta și părinții adoptatori; • asigură consilierea părinților adoptivi, referitor la obligațiile ce le revin în această calitate și necesitățile realizării drepturilor copilului, în interesul acestuia; • inițiază și organizează realizarea de campanii de informare și promovare a adopției interne; • asigură confidențialitatea datelor cu caracter personal, atât pentru copil cât și pentru familia adoptatoare; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate ART. 22 Serviciul evaluare complexă a copilului, îndeplinește următoarele atribuții: • identifică copiii cu dizabilități care necesită încadrare într-un grad de handicap, în urma solicitărilor directe, a referirilor din parte specialiștilor care vin în contact cu copiii cu dizabilități și a sesizărilor din oficiu; • verifică îndeplinirea condițiilor privind încadrarea copilului într-un grad de handicap, prin evaluarea la sediul instituției sau prin vizite periodice la domiciliul persoanei evaluate; • în situații excepționale, efectuează evaluarea complexă a copilului sau componente ale acesteia; • întocmește Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități și Planul de recuperare al copilului cu dizabilități și propune Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor încadrarea copilului într-un grad de handicap; aceste propuneri se fac în baza Raportului de evaluare complexă și prin aplicarea criteriilor de încadrare într-un grad de handicap; • întocmește, în condițiile legii, Planul individualizat de protecție pentru copilul cu dizabilități; • urmărește realizarea Planului de recuperare al copilului cu dizabilități aprobat de Comisia pentru Protecția Copilului Bihor; • efectuează reevaluarea anuală a condițiilor privind încadrarea copilului într-un grad de handicap, la cererea părintelui sau a reprezentantului legal, formulată cu cel puțin 30 de zile înainte de expirarea termenului de valabilitate a Certificatului de încadrare a copilului într-un grad de handicap; cererea de reevaluare poate fi formulată și înainte de expirarea acestui termen dacă s-au schimbat condițiile pentru care s-a eliberat Certificatul de încadrare a copilului într-un grad de handicap; la cererea de reevaluare se anexează documentele prevăzute de legislația în vigoare; • comunică în scris părinților sau reprezentantului legal data stabilită pentru reevaluare; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice compartimentului; • coordonează metodologic Centrul de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea, Centrul de recuperare pentru copii cu dizabilități Ținea și Centrul de îngrijire și asistență la domiciliu pentru copiii cu dizabilități - Echipa mobilă; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice compartimentului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART. 23 Serviciul intervenție în regim de urgență în domeniul asistenței sociale, îndeplinește următoarele atribuții: • acordă asistență socială și protecție specială copiilor străzii, copiilor care săvârșesc fapte penale și nu răspund penal, copiilor victime ale traficului de persoane și copiilor repatriați, 22 • organizează și participă împreună cu poliția la acțiuni stradale periodice pe baza planului comun de intervenție, • monitorizează situația copiilor străzii și îi contactează periodic în vederea integrării acestora în circuitul de servicii specializate, • întocmește raportul referitor la situația copilului și propune Comisiei pentru Protecția Copilului sau instanței competente stabilirea unei măsuri de protecție pentru copiii străzii, pentru copiii care săvârșesc fapte penale și nu răspund penal, pentru copiii victime ale traficului de persoane și pentru copiii repatriați, • se asigură de respectarea dreptului copilului la educație prin colaborarea cu inspectoratele școlare în vederea înscrierii copiilor în unitățile școlare în a căror rază teritorială este dispusă măsura de protecție specială, • efectuează demersuri de înregistrare tardivă a nașterii pentru copiii care nu au acte de identitate, • desfășoară activități de preluare a copiilor lipsiți de supraveghere în regim de urgență în centre specializate, • oferă servicii de consiliere socială, psihologică, educațională și juridică copilului și familiei/ reprezentantului legal, • efectuează demersuri în vederea reintegrării sociale a beneficiarilor de serviciilor oferite, • realizează reevaluarea trimestrială a condițiilor care au stat la baza dispunerii măsurilor de protecție specială față de beneficiarii serviciilor oferite, • se deplasează pe teren, în mod frecvent, în vederea evaluării situației părinților și a copiilor; • asigură intervenția specializată pentru beneficiari în vederea prevenirii situațiilor similare, • desfășoară campanii de informare pe problematica copiilor străzii, a copiilor care săvârșesc fapte penale și nu răspund penal, a copiilor victime a traficului de persoane și a copiilor repatriați, • colaborează cu autoritățile administrației publice locale și centrale, cu organisme private acreditate care desfășoară activități în domeniul protecției sociale și a drepturilor copilului, • coordonează metodologic Centrul de primire în regim de urgență pentru copilul abuzat, neglijat, exploatat, Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii, Adăpostul de zi și de noapte pentru copiii străzii. Telefonul copilului si semnalarea cazurilor de urgență • asigură intervenția în regim de urgență pentru cazurile preluate prin intermediul Telefonul copilului si semnalarea cazurilor de urgență, • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului. • Îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. • serviciul are în subordine: Compartiment violență în familie și Compartiment intervenție în situații de abuz, neglijare, trafic, migrație și repatrieri. Compartiment violență în familie care îndeplinește următoarele atribuții: • asigură măsurile necesare pentru realizarea activităților de prevenire și combatere a violenței în familie, precum și pentru acordarea serviciilor destinate victimelor violenței în familie și agresorilor familiali; • monitorizează cazurile de violență în familie din județul Bihor; • identifică situații de risc pentru părțile implicate în situații de violență în familie și îndrumă părțile implicate în situații de violență în familie și îndrumă părțile către servicii de specialitate/ mediere; • coordonează și sprijină activitatea autorităților administrației publice locale din județul Bihor în domeniul prevenirii și combaterii violenței în familie; • colaborează cu organizațiile neguvemamentale care desfășoară activități în domeniul combaterii violenței în familie sau cu operatorii economici prin încheierea de convenții de colaborare cu aceștia; 23 • dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații neguvernamentale și cu alți reprezentanți ai societății civile în vederea acordării și diversificării serviciilor sociale și a serviciilor destinate protecției familiei și a copilului, prevenirii și combaterii violenței în familie, în funcție de nevoile comunității locale; • asigură, la cerere, consultanță de specialitate gratuită în vederea facilitării accesului persoanelor la servicii, măsuri și prestații de asistență socială în domeniul protecției familiei și a drepturilor copilului. Compartiment intervenție în situații de abuz, neglijare, trafic, migrație și repatrieri care îndeplinește următoarele atribuții: • verifică și soluționează toate sesizările privind cazurile de abuz, neglijare și exploatare; • asigură intervenția specializată în situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului și luarea măsurilor necesare pentru protecția acestuia; • formează echipa multidisciplinară și coordonează intervenția interinstituțională în situațiile de abuz, neglijare sau exploatare; • acordă sprijin în regim de urgență copiilor aflați în nevoie; • propune plasamentul în regim de urgență a copiilor atunci când situația o impune; • sesizează instanța judecătorească în situația în care consideră că viața și securitatea copilului sunt primejduite în familie, prin decăderea totală sau parțială a părinților ori a unui dintre ei din exercițiul drepturilor părintești; • sesizează instanța judecătorească solicitând emiterea unei ordonanțe presedențiale de plasare a copilului în regim de urgență în termen de 48 de ore de la data la care directorul general al D.G.A.S.P.C. a dispus această măsură, în cazul în care persoanele fizice care au în îngrijire sau asistență protecția unui copil refuză sau împiedică în orice mod efectuarea verificărilor datorate existenței unui motiv temeinic care să suțină posibilitatea unei situații de pericol iminent pentru copil, datorită abuzului, neglijării; • întocmește planul individualizat de protecție imediat după ce s-a dispus măsura plasamentului în regim de urgență; • se asigură că serviciile specializate pentru nevoile copiilor, victime ale abuzului sau neglijării și ale familiilor acestora sunt prestate în conformitate cu prevederile legale în vigoare; • coordonează intervenția în situații de abuz, neglijare, exploatare a copiilor și persoanelor aflate în nevoie; • instrumentează cazurile de abuz, neglijare și exploatare a copiilor; • colaborează cu autoritățile și instituțiile publice responsabile de protecția victimelor abuzului, neglijării și exploatării în vederea identificării celor mai bune soluții pentru protecția acestora; • urmărește modul în care sunt puse în aplicare măsurile de protecție specială a copilului și totodată, dezvoltarea și îngrijirea copilului pe perioada aplicării măsurii; ART. 24 Biroul Monitorizare, analiză statistică, indicatori asistență socială și incluziune socială îndeplinește următoarele atribuții: • asigură centralizarea și sintetizarea informațiilor privind situația copiilor care beneficiază de măsuri de protecție specială de pe teritoriul județului, • asigură centralizarea și sintetizarea informațiilor privind situația familiei, persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap, precum și a oricăror persoane aflate în nevoie, • asigură centralizarea si sintetizarea informațiilor privind respectarea drepturilor copilului, drepturilor omului, conform Convenției O.N.U. cu privire la drepturile copilului/omului, la nivel județean, • asigură centralizarea situației decăderilor părinților din drepturile părintești sau redarea acestora dacă împrejurările care au determinat luarea măsurii au încetat să existe, 24 • asigură centralizarea clarificării situației juridice a copilului, inclusiv înregistrarea nașterii acestuia în vederea identificării unei soluții cu caracter permanent pentru protecția copilului - reintegrarea în familia naturală sau, după caz, adopție, • asigură centralizarea clarificării situației juridice a persoanei adulte cu handicap aflate în sistem rezidențial, • întocmește situații statistice (lunare, trimestriale, semestriale, anuale, la solicitare) referitoare la situația copiilor care beneficiază de măsuri de protecție specială, a familiei, a persoanelor singure, a persoanelor vârstnice, a persoanelor cu handicap, precum și a altor persoane aflate în nevoie, • asigură realizarea lunară și trimestrială a indicatorilor sociali/indicatori incluziune socială în scopul inițierii politicilor publice pentru prevenirea și combaterea sărăciei și a riscului de excluziune socială la nivelul județului, • elaborează în colaborare cu serviciile din cadrul direcției, trimestrial sau la cerere, proiectele rapoartelor privind activitatea din domeniul de asistență socială și protecție a copilului și centralizează propunerile de măsuri pentru îmbunătățirea acestei activități, • sprijină și îndrumă activitatea autorităților administrației publice locale din județ în domeniul asistenței sociale și protecției copilului, • elaborează și supune spre avizare Colegiului Director al Direcției proiectul raportului anual de activitate a serviciului public de asistență socială și protecție a copilului, • gestionează bazele de date privind situația copiilor față de care s-a luat o măsură de protecție specială, a persoanelor adulte, respectiv adulte cu handicap, • gestionează baza de date a parteneriatelor încheiate între Direcție și organizații neguvernamentale și/sau alți reprezentanți ai societății civile, • monitorizează stadiul de implementare a programelor prevăzute în baza parteneriatelor, în vederea acordării și diversificării serviciilor de asistență socială și a serviciilor pentru protecția copilului, în funcție de nevoile comunităților locale, • gestionează baza de date a organizațiilor neguvemamentale - furnizori de servicii sociale acreditați și licențiați, • întocmește documentația necesară în vederea deschiderii de conturi pentru alocația de stat a copiilor care beneficiază de măsuri de protecție de tip rezidențial public și privat și urmărește modificările ce intervin în situația juridică a copiilor, conform Hotărârii de Guvern nr.577/2008 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.61/1993 privind alocația de stat pentru copii, precum și pentru reglementarea modalităților de stabilire și plată a alocației de stat pentru copii, • centralizează și transmite săptămânal documentele privind protecția specială (sentințe civile emise de instanțele judecătorești, dispoziții în regim de urgență) către AJPIS Bihor, • monitorizează și transmite anual stadiul punerii în aplicare a hotărârilor emise de către Consiliul Județean Bihor, • centralizează contractele individuale de muncă ale asistenților personali ai persoanelor cu handicap grav, • întocmește rapoarte statistice privind situația asistenților personali ai persoanelor cu handicap grav la nivel de județ, • centralizează înființarea/activitatea Consiliilor Comunitare Consultative de la nivelul autorităților publice locale, • contribuie la popularizarea dispozițiilor legale din domeniul asistenței sociale și protecției copilului, a importanței respectării acestor drepturi și la sensibilizarea opiniei publice în legătură cu problematica specifică a copilului, a familiei, persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap, precum și a altor persoane aflate în nevoie, • asigură corespondența electronică a instituției (verifică, printează e-mailurile primite și transmite răspunsurile oficiale către alte instituții publice, private sau persoane fizice). 25 • contribuie la întocmirea Regulamentului de organizare și funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice biroului, • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general, specifice domeniului de activitate. Atribuții în domeniul IT: • instruiește utilizatorii sistemelor de calcul, conectate sau neconectate în rețeaua proprie, în conformitate cu Regulamentul de utilizare a sistemelor IT din cadrul Direcției, • întreține și exploatează atât echipamentul de calcul din dotare cât și produsele-program și sistemele informatice din cadrul instituției, • facilitează și acordă asistență tehnică la implementarea, testarea și exploatarea produselor-program din cadrul instituției, • acordă asistență tehnică la întocmirea rapoartelor statistice sau a altor documente solicitate de diverse instituții și/sau autorități publice, • colaborează cu toate compartimentele, birourile și serviciile din cadrul instituției în vederea asigurării bunei funcționări a sistemelor de calcul și a echipamentelor din dotarea acestora, • gestionează informațiile și politicile de securitate ale sistemelor de calcul în conformitate cu legislația în vigoare și cu prevederile Regulamentului de utilizare a sistemelor IT din cadrul Direcției, • concepe și implementează baze de date pentru compartimente, birouri și servicii pentru optimizarea activității acestora, • asigură întreținerea și actualizarea site-ului D.G.A.S.P.C. Bihor pe baza modificărilor comunicate de serviciile interesate. ART. 25 Serviciul comunicare, registratură și relații cu publicul îndeplinește următoarele atribuții: • reprezintă „poarta unică” de intrare și ieșire a tuturor documentelor din instituție (faxuri, e-mailuri, etc.); • asigură preluarea tuturor petițiilor (cerere/solicitare, reclamație, sesizare sau propunere formulată în scris sau prin poșta electronică de către o persoană sau organizație legal constituită) și înregistrarea acestora în programul electronic sau în registre de evidență corespunzătoare; • asigură funcționarea activității de registratură privind circuitul intern al documentelor în instituție; • asigură distribuirea corespondenței în cadrul instituției potrivit rezoluție conducerii; • asigură pregătirea corespondenței și a documentelor ce urmează a fi distribuite potrivit rezoluției conducerii, către serviciile și compartimentele de specialitate din cadrul direcției; • introduce în programul electronic de registratură pașii de parcurgere a documentelor (petiții, cereri, solicitări) înaintea distribuirii acestora către șefii de servicii/compartimente pe bază de semnătură; • gestionează activitatea de pregătire și expediere a corespondenței privind răspunsurile către petiționari, persoane fizice sau juridice sau organizații legal constituite; • asigură pentru petițiile anonime sau cele în care nu sunt trecute datele de identificare ale petiționarului, clasarea acestora potrivit legii; • înregistrază într-un registru special toate dispoizițiile emise de directorul general și, le înaintează serviciilor de specialitate pentru a fi aduse la îndeplinire; • asigură ridicarea de la oficiul postai care a emis avizul, coletele poștale destinate direcției, cu împuternicire din parte conducerii; • asigură preluarea și efectuarea apelurilor telefonice ale instituției; • asigură cadrul general pentru informarea și consilierea directă a cetățenilor cu privire la demersurile pe care trebuie să le întreprindă în obținerea unor drepturi, servicii, prestații sociale de la D.G.A.S.P.C. Bihor și punerea la dispoziție a unor formulare tipizate potrivit solicitării acestora; 26 • preia solicitările direct din partea copilului și/sau familiei/reprezentantului legal, referirile din partea unei alte instituții, publice sau private, sesizările scrise sau telefonice din partea altor persoane decât membrii familiei/reprezentantului legal; • identifică problematica cuprinsă în documentele menționate anterior și stabilește dacă soluționarea acesteia este de competența direcției și întocmește fișa de înregistrare a cazului pe care o înaintează directorul general spre aprobare; • infirmă competența cazului înregistrat la direcție situație în care se realizează referirea către alte instituții abilitate spre instrumentare, cu aprobarea conducerii; • întomește documentul privind referirea cazului către instituțiile abilitate; • comunică în scris petiționarului decizia luată în baza analizării problematicii; • asigură pentru petițiile greșit îndreptate, trimiterea în termen de cinci zile de la înregistrare la D.G.A.S.P.C. Bihor, către autoritățile și instituțiile publice care au ca atribuții rezolvarea problemelor sesizate; • introduce în sistemul informatizat (registrul de intrări-ieșiri a cazurilor care sunt de competența direcției, care să cuprindă întreg traseul informațional al documentului înregistrat) toate documentele menționate anterior; • îndrumă cetățenii către compartimentele de specialitate competente din cadrul direcției; • acordă informații și îndrumă părinții copilului/alte persoane decât membrii familiei/reprezentantul legal, în vedera prevenirii instituționalizării și separării copilului de familie; • îndrumă părinții/reprezentantul legal către alte instituții publice sau private, care au atribuții în rezolvarea problemei semnalate; • oferă suport tuturor celor interesați în obținerea de informații de interes public, referitor la activitatea instituției în conformitate cu prevederile Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informațiile de interes public; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către managerul public în domeniul de activitate. ART. 26 Serviciul juridic și contencios are următoarele atribuții: • reprezintă Direcția, în fața instanțelor judecătorești de toate gradele, punând concluzii orale și scrise în limitele competenței conferite; • propune conducerii Direcției deschiderea acțiunilor injustiție, renunțarea la acțiuni și exercitarea căilor legale de atac în cazurile justificate; • întocmește documentația necesară în dosarele privind litigiile pe care le are Direcția cu persoanele fizice sau juridice ; • sesizează organele de cercetare și urmărire penală cu privire la infracțiunile comise împotriva Direcției generale, a copiilor și persoanelor asistate aflate în sistem; • se îngrijește de obținerea titlurilor executorii din partea organelor de justiție și de punere în executare a acestora, recuperarea pagubelor suferite de Direcție prin infracțiuni și pe alte căi; • avizează convențiile și contractele pe care le încheie Direcția, avizul pozitiv sau negativ, precum și semnătura sa fiind aplicate numai pentru aspectele strict juridice ale documentului respective; • consilierul juridic nu se pronunță asupra aspectelor economice, tehnice sau de altă natură cuprinse în documentul avizat ori semnat de acesta. • întocmește în colaborare cu celelalte servicii Regulamentul de Organizare și Funcționare, pe baza atribuțiilor stabilite de șefii serviciilor respective și Regulamentul de Ordine Interioară a Direcției; • urmărește apariția actelor normative de interes pentru Direcție și realizează informări săptămînale șefilor de servicii și birouri despre aceste acte; • vizează pentru legalitate dispozițiile directorului general; • acordă consultanță juridică în problemele de serviciu personalului direcției; 27 • vizează legalitatea contractelor de muncă încheiate între angajator și angajați, dispozițiile de numire în funcție publică a funcționarilor publici, dispozițiile de desfacere a contractelor de muncă ale salari aților, dispozițiile de suspendare a raporturilor de muncă, actele adiționale anexe la contractul de muncă pentru personalul contractual, precum și orice alte acte și dispoziții emise, care necesită viză juridică; • se deplasează la instanțele judecătorești, în vederea reprezentării instituției, precum și la alte instituții cu care direcția colaborează; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general specifice domeniului de activitate. ART. 27 Biroul management resurse umane îndeplinește următoarele atribuții: • analizează propunerile de structuri organizatorice ale compartimentelor de specialitate din cadrul instituției și pregătește documentația necesară în vederea supunerii dezbaterii și avizării de către Colegiul Director a organigramei și statului de funcții și aprobării acestora de către Consiliul Județean Bihor; • întocmește statul de personal și îl actualizează în raport cu modificările intervenite în structura de personal sau în ceea ce privește drepturile salariale; • păstrează evidența organigramei, statului de funcții, Regulamentului de Organizare și Funcționare, fișelor de post și fișelor de evaluare a posturilor pentru personalul contractual, fișelor de post pentru funcționarii publici ai instituției; • organizează la nivelul instituției acțiunea de evaluare anuală a performanțelor profesionale ale salariaților; • întocmește și poartă răspunderea pentru completarea și păstrarea dosarelor profesionale ale funcționarilor publici precum și a dosarelor personale ale angaj aților contractuali; • întocmește și gestionează contractele de muncă, în condițiile legii; • stabilește salariul de încadrare al angaj aților conform prevederilor legale; • gestionează fișele de evaluare a performanțelor profesionale individuale pentru personalul încadrat cu contract individual de muncă și a rapoartelor de evaluare a performanțelor individuale ale funcționarilor publici; • asigură întocmirea documentelor privind angajarea și promovarea personalului pe funcții și specialități, potrivit organigramei, atribuțiilor și răspunderilor ce le sunt stabilite prin actele normative; • asigură lucrările de secretariat privind selecționarea și recrutarea necesarului de personal pe nivele de pregătire, pe funcții, pe specialități și corespunzător posturilor prevăzute în statul de funcții; • urmărește completarea și semnarea condicilor de prezență; • întocmește, cu respectarea prevederilor legale în vigoare, proiecte de dispoziții de numire, încadrare, promovare, salarizare, detașare sau delegare, precum și pe cele de încetare a raporturilor de muncă; • asigură aplicarea corectă a legii, privind salarizarea personalului nou angajat și a celui existent; • elaborează lucrări privind evidența și mișcarea personalului; • întocmește actele necesare în vederea pensionării personalului și le înaintează în termen legal organelor competente; • eliberează adeverințe privind calitatea de salariat, la solicitarea salariaților; • întocmește, eliberează și vizează periodic legitimații de acces în instituție, ecusoane, și urmărește recuperarea lor la plecarea din instituție a salariaților care au beneficiat de astfel de legitimații; • asigură înregistrarea personalului nou angajat și a modificărilor intervenite în activitatea celui existent în “Registrul general de evidență a salariaților” în format electronic; • elaborează planul anual de formare și perfecționare profesională pentru funcționarii publici și personalul contractual, pe baza nevoilor de formare identificate; 28 • întocmește planul anual de ocupare a funcțiilor publice la nivel de instituție; • organizează promovarea personalului în grade profesionale ca urmare a evaluării performanțelor profesionale individuale; • urmărește desfășurarea perioadei de stagiu a funcționarilor publici debutanți până la definitivarea în funcție publică; • centralizează programarea și reprogramarea concediului de odihnă a salariaților instituției, urmărește înregistrarea cererilor de concediu de odihnă, studii, interes personal, a învoirilor, recuperărilor etc., aprobate de conducerea direcției și ține evidența acestora; • ține evidența funcțiilor și a funcționarilor publici și comunică Agenției Naționale a Funcționarilor Publici orice modificare intervenită în baza de date, conform reglementărilor legale în vigoare; • asigură evidența personalului contractual și gestionează baza de date privitoare la acesta; • gestionează și înregistrează declarațiile de avere ale funcționarilor publici din cadrul instituției în “Registrul declarațiilor de avere” ; • gestionează și înregistrează declarațiile de interes ale funcționarilor publici, din cadrul instituției în “Registrul declarațiilor de interes”; • întocmește raportări statistice specifice evidenței de personal; • răspunde de rezolvarea cererilor, reclamațiilor și sesizărilor care revin în competența Serviciului; • asigura si urmărește întocmirea pentru fiecare salariat a fisei postului precum și actualizarea acestora de cate ori este nevoie; • elaborează și propune documente tipizate și proceduri de uz intern pentru activitatea compartimentului sau a instituției; • asigură arhivarea documentelor din domeniul specific de activitate conform actelor normative în vigoare; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART. 28 Biroul strategii, programe, proiecte, relația cu organizațiile neguvernamentale îndeplinește următoarele atribuții: • elaborează Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale pe termen mediu si lung la nivelul județului Bihor; • elaborează Planul anual de acțiune în domeniul dezvoltării serviciile sociale la nivelul întregului județ; • contribuie la fundamentarea bugetului instituției prin estimarea costurilor în conformitate cu activitățile prevăzute în Planul anual de acțiune privind serviciile sociale administrate și finanțate din bugetul Consiliului Județean Bihor; • asigură consultanță îndrumare metodologică serviciilor publice de asistență socială de la nivelul comunităților locale în elaborarea Strategiilor locale de dezvoltare a serviciilor sociale; • asigură consultanță îndrumare metodologică serviciilor publice de asistență socială de la nivelul comunităților locale în elaborarea Planurilor anuale de acțiune privind serviciile sociale; • înaintează spre aprobare Colegiului Director Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul județului Bihor; • înaintează spre avizare Comisiei Județene de incluziune socială Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul județului Bihor; • înaintează spre aprobare Consiliului Județean Bihor Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul județului Bihor; • înaintează spre consultare Comisiei Județene de incluziune socială Planul anual de acțiune privind serviciile sociale administrate și finanțate din bugetul Consiliului Județean Bihor; 29 • înaintează spre aprobare Consiliului Județean Bihor Planul anual de acțiune privind serviciile sociale administrate și finanțate din bugetul Consiliului Județean Bihor; • urmărește stadiul de implementare a activităților cuprinse în documentele programatice menționate. • inițiază și implementează proiecte cu finanțare din fonduri publice și fonduri internaționale; • contribuie la creșterea capacității instituționale de absorbție a fondurilor nerambursabile internaționale prin propunerea de masuri necesare încadrării în condiitiile de eligibilitate ale finanțatorilor; • urmărește și analizează în permanență oportunitățile de finanțare active și le prezintă conducerii Direcției; • elaborează cereri de finanțare în conformitate cu condițiile impuse prin documentele specifice emise/publicate de finanțatori; • implementează proiectele aprobate spre finanțare din fonduri internaționale/fonduri publice, respectând obligațiile asumate în baza contractelor semnate; • monitorizează derularea proiectelor pe întreaga perioadă de raportare; • elaborează evaluările și raportările parțiale și finale ale proiectelor aflate în implementare pentru care s-au încheiat contracte de finanțare; • elaborează și înaintează documente către autoritățile finanțatoare, cum ar fi: contestații, coriigendumuri, contracte, raporturi, acte adiționale etc; i • colaborează cu toate structurile din cadrul Direcției în vederea stabilirii unei liste de nevoi și priorități pentru proiecte și programe cu finanțări din fonduri publice și fonduri internaționale în conformitate cu Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul județului Bihor; • contribuie la elaborarea proiectelor de buget în ceea ce privește fondurile necesare implementării unor proiecte, respectiv pentru susținerea celor în curs de implementare; • inițiează și consolidează relațiile cu partenerii interni și internaționali în scopul perfectării unor parteneriate privind accesarea de fonduri nerambursabile; • păstrează și arhivează, în condițiile legii, documentația proiectelor câștigate și implementate; • elaborează programe proprii sau în colaborare cu serviciile publice descentralizate și cu organizațiile private autorizate, pentru punerea în aplicare a strategiei guvernamentale și județene în domeniul activității de asistență socială și protecția copilului; • asigură consultanță și îndrumare metodologică tuturor structurile din cadrul Direcției în realizarea și implementarea de programe, • organizează evenimente și programe social-culturale cu diverse ocazii, în vederea promovării și respectării principiilor integrării și incluziunii sociale; • contribuie la elaborarea proiectelor de buget în ceea ce privește fondurile necesare realizării unor programe, respectiv pentru susținerea celor în curs de implementare; • utilizează fondurile primite ca și sponsorizare pentru realizarea programelor; • analizează și fundamentează oportunitatea încheierii unor convenții/protocoale de colaborare cu diferite instituții și ONG-uri în domeniul activități de asistență socială; • promovarea, menținerea și armonizarea activităților cu organizațiile neguvernamentale în vederea implementării politicilor sociale la nivelul județului; • promovează acțiuni, activități și programe dedicate prevenirii marginalizării sociale a categoriilor de persoane defavorizate ; • promovează acțiuni, activități și programe dedicate inserției și reinserției sociale ; • colaborează cu celelalte structuri ale D.G.A.S.P.C. Bihor în vederea încheierii de convenții/protocoale de colaborare cu diferite instituții și ONG-uri în domeniul activităților de asistență socială; • stabilește, menține și dezvoltă relații de colaborare transnaționale cu instituții și ONG-uri din alte țări, în vederea îmbunătățirii calității serviciilor sociale din domeniul asistenței sociale și protecției copilului; 30 • elaborează studii, analize și sinteze în domenii conexe activităților specifice compertimentului; • primește și soluționează cererile și adresele care intră în sfera de competență a biroului; • întocmește raportul de activitate anual al compartimentului; • contribuie la întocmirea Regulamentului de organizare si funcționare a Direcției, prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de șefii ierarhici, specifice domeniului de activitate și capacității profesionale. ART. 29 Biroul managementul calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de control intern/managerial îndeplinește următoarele atribuții: • elaborează norme metodologice specifice entității publice în care își desfășoară activitatea, cu avizul organului ierarhic superior; • elaborează planul și strategia anuală a activității de management al calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare a sistemului de control intern managerial; • evaluează modul în care sunt respectate standardele de control intern/managerial de către unitățile de asistență socială din subordinea instituției, pentru implementarea și dezvoltarea sistemelor de control intern/managerial; • evaluează modul în care sunt respectate standardele de control intern/managerial de către compartimentele de specialitate ale instituției, pentru implementarea și dezvoltarea sistemelor de control intern/managerial; • realizează, în baza unei dispoziții a conducătorului instituției, acțiuni de control tematic/inopinat, în vederea implementării și dezvoltării sistemelor de control intern/managerial; • elaborează procedurile proprii de lucru conform standardelelor de control intern/managerial și a altor acte normative în vigoare; • elaborează instrumente proprii de lucru, privind evaluarea respectării standardelor de control intern/managerial de către serviciile din aparatul propriu și de către centrele din subordine; • întocmește rapoarte de evaluare cu recomandări de îmbunătățire a activității compartimentelor/unităților evaluate, în vederea creșterii calității serviciilor furnizate de către D.G.A.S.P.C Bihor, respectiv pentru implementarea și dezvoltarea sistemelor de control intern/managerial; • raportează rezultatele evaluărilor, concluziile și recomandărilor rezultate din activitățile sale de evaluare, verificare și îndrumare ; • realizează în baza unei decizii emise de către conducătorul unitatii, anchete disciplinare și adminstrative; • asigură consultanță de specialitate entităților evaluare, din punct de vedere al standardelor de control intern/managerial; • se deplasează pe teren, în vederea ducerii la îndeplinire a atribuțiilor prevăzute în fișa postului; • participă la acțiunile instituției de inventariere a patrimoniului; • participă la acțiunile instituției de casare și declasarea a bunurilor; • elaborează raportul anual al activității de management al calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de control intern managerial; • contribuie la întocmirea Regulamentului de organizare și funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • primește și soluționează cererile și adresele care intră în sfera de competență a biroului; 31 • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general în domeniul de activitate; Purtător de cuvânt Șeful Biroului managementul calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de control intern managerial îndeplinește și atribuțiile de Purtător de cuvânt al instituției și desfășoară următoarele activități: • consolidarea unei imaginii publice pozitive a D.G.A.S.P.C. Bihor; • elaborează comunicate și materiale de presă; • organizează conferințe de presă; • răspunde solicitărilor adresate de către mass-media, privind de informațiile de interes public; • realizează acreditările de presă; • monitorizează aparițiile în mass-media legate de activitatea D.G.A.S.P.C. Bihor; • prezintă punctul de vedere oficial al instituției în relațiile cu mass-media; • reprezintă instituția în diferite situații, în baza unui mandat al conducerii D.G.A.S.P.C Bihor. • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • primește și soluționează cererile și adresele care intră în sfera sa de competență; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general, în domeniul de activitate; ART. 30 Compartimentul audit îndeplinește următoarele atribuții: • elaborează norme metodologice specifice entității publice în care își desfășoară activitatea, cu avizul organului ierarhic superior • elaborează proiectul planului anual de audit public intern » elixlucază activități de audit public intern pentru a evalua dacii sistemele de • management financiar și control ale entității publice sunt transparente și sunt conforme cu normele de legalitate, regularitate, economicitate, eficiență și eficacitate • informează UCAAPI despre recomandările neînsușite de conducătorul entității publice auditate, precum si despre consecințele acestora • raportează periodic organelor ierarhic superioare asupra constatărilor, concluziilor și recomandărilor rezultate din activitatea de audit • elaborează raportul anual al activității de audit public intern • în cazul identificării unor iregularități sau posibile prejudicii, raportează imediat conducătorului entității publice și structurii de control intern abilitate ART. 31 Biroul aprovizionare, tehnic, transport îndeplinește următoarele atribuții: • administrează și gestionează parcul auto din patrimoniul propriu, indiferent de titlul cu care sunt deținute; • organizează activitatea de exploatare a parcului auto propriu, asigurând condițiile de garare și urmărirea consumului de carburanți, lubrifianți, cu încadrarea în normele de consum, întocmind evidența operativă; • urmărește folosirea sau exploatarea parcului auto pentru satisfacerea nevoilor instituției potrivit destinației acestora și cu respectarea normativelor în vigoare; 32 • organizează și controlează modul de ținere a evidenței operative de către gestionari și ia măsurile necesare pentru asigurarea condițiilor legale de gestionare (magazii, arhive proprii activității); • organizează întreținerea și efectuarea reparațiilor parcului auto, în regie proprie sau cu terți; • urmărește încheierea și derularea contractelor încheiate pentru întreținere - reparații (service) pentru autoturisme, confirmând îndeplinirea obligațiilor în vederea efectuării plății; • colaborează la acțiunile de inventariere a bunurilor și valorilor pe care le gestionează, făcând propuneri de noi dotări (mijloace fixe și obiecte de inventar) pentru parcul auto; • face propuneri de casare a bunurilor din dotare la comisiile de inventariere, cu respectarea dispozițiilor legale în vigoare și asigură valorificarea materialelor rezultate prin dezmembrarea bunurilor pentru care se obține aprobarea; • organizează activitățile pentru care are dotări și personal, iar pentru alte activități necesare, propune încheierea de contracte de prestări servicii cu terții și urmărește realizarea acestora, confirmând plata; • organizează acțiunile de transport pentru activitățile organizate de către serviciile Direcției Generale, pentru diferite activități sociale, excursii, tabere, schimburi de experioență etc.; • efectuează verificarea consumurilor și a fișelor activității zilnice a autovehicolelor aparținând Direcției Generale; • organizează gestionarea pieselor de schimb, a carburanților și a lubrifianților; • efectuează aprovizionarea cu materiale, piese de schimb, carburanți, conform documentelor încheiate; • efectuează încheierea de polițe de asigurare obligatorie auto, facultativă și a altor taxe stabilite de legislația rutieră; • organizează activitatea de examinare medicală și psihologică periodică în conformitate cu legislația în vigoare; • elaborează și propune spre aprobare programul anual de achiziții publice pe baza necesarelor și consumurilor înregistrate, ținând cont de prevederile bugetare și urmărind angajarea și utilizarea resurselor proprii pe baza unei bune gestiuni financiare; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de directorul general specifice domeniului de activitate; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice biroului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de directorul general prin dispoziție. ART. 32 Compartiment securitatea și sănătatea în muncă a salariaților și prevenirea și stingerea incendiilor îndeplinește următoarele atribuții: • obține autorizația de funcționare din punctul de vedere al securității și sănătății în muncă, înainte de începerea oricărei activități, conform prevederilor legale; • ține evidenta accidentelor de muncă ce au ca urmare o incapacitate de muncă mai mare de 3 zile de lucru, a accidentelor ușoare, a bolilor profesionale, a incidentelor periculoase, precum și a accidentelor de muncă; • identifică pericolele și evaluează riscurile pentru fiecare componenta a sistemului de muncă respectiv: executant, sarcina de muncă, mijloace de muncă/echipamente de muncă și mediul de muncă, pe locuri de muncă/posturi de lucru; • elaborează și actualizează planul de prevenire și protecție; • elaborează instrucțiuni proprii pentru completarea și/sau aplicarea reglementărilor de securitate și sănătate în munca ținând seama de particularitățile activităților și ale Direcției Generale, precum și ale locurilor de muncă/posturilor de lucru; 33 • ia măsuri și furnizează instrucțiuni pentru a da lucrătorilor posibilitatea să oprească lucrul și/sau să părăsească imediat locul de muncă și să se îndrepte spre o zona sigură, în caz de pericol grav și iminent; • verifică însușirea și aplicarea de către toți lucrătorii a măsurilor prevăzute în planul de prevenire și protecție, a instrucțiunilor proprii, precum și a atribuțiilor și responsabilităților ce le revin în domeniul securității și sănătății în muncă stabilite prin fișa postului; • întocmește un necesar de documentații cu caracter tehnic de informare și instruire a lucrătorilor în domeniul securității și sănătății în muncă; • elaborează tematici pentru toate fazele de instruire, stabilirea periodicității adecvate pentru fiecare loc de muncă, asigură informarea și instruirea lucrătorilor în domeniul securității și sănătății în muncă și verifică cunoașterea și aplicarea de către lucrători a informațiilor primite; • elaborează programul de instruire-testare la nivelul Direcției Generale; • evaluează riscurile de accidentare și îmbolnăvire profesională la locurile de muncă din cadrul Direcției Generale și promovează măsuri de eliminare sau reducere a acestora; • asigură întocmirea planului de acțiune în caz de pericol grav și iminent și se asigură că toți lucrătorii să fie instruiți pentru aplicarea lui; • evidențiază zonele cu risc ridicat și specific; • ține evidența meseriilor și a profesiilor, prevăzute de legislația specifică, pentru care este necesară autorizarea exercitării lor; • ține evidența posturilor de lucru care necesită examene medicale suplimentare; • ține evidența posturilor de lucru care, la recomandarea medicului de medicina muncii, necesită testarea aptitudinilor și/sau control psihologic periodic; • verifică starea de funcționare a sistemelor de alarmare, avertizare, semnalizare de urgență, precum și a sistemelor de siguranță; • efectuează controale interne la locurile de muncă și informează, în scris, angajatorul asupra deficiențelor constatate și asupra măsurilor propuse pentru remedierea acestora; • elaborează rapoarte privind accidentele de muncă suferite de lucrătorii din instituție, în conformitate cu prevederile legale; • să propună asupra măsurilor de protecție care trebuie luate și, după caz, asupra echipamentului de protecție care trebuie utilizat. • identifică echipamentele individuale de protecție necesare pentru posturile de lucru din instituție și întocmește necesarul de dotare a lucrătorilor cu echipament individual de protecție; • acordă obligatoriu echipament individual de protecție nou, în cazul degradării sau al pierderii calităților de protecție. • urmărește întreținerea, manipularea și depozitarea adecvată a echipamentelor individuale de protecție și a înlocuirii lor la termenele stabilite; • să asigure funcționarea permanentă și corectă a sistemelor și dispozitivelor de protecție, a aparaturii de măsură și control, precum și a instalațiilor de captare, reținere și neutralizare a substanțelor nocive degajate în desfășurarea proceselor tehnologice; • să asigure echipamente de muncă fără pericol pentru securitatea și sănătatea lucrătorilor; • să ia măsuri pentru asigurarea de materiale necesare informării și instruirii lucrătorilor, cum ar fi afișe, pliante, filme și diafilme cu privire la securitatea și sănătatea în munca • să comunice evenimentele (accidente) de îndată, inspectoratelor teritoriale de muncă, asigurătorului și organelor de urmărire penală după caz • participa la cercetarea evenimentelor conform competentelor legale; • elaborează rapoartele privind accidentele de muncă suferite de lucrătorii din cadrul Direcției, în conformitate cu prevederile legale; • urmărește realizarea măsurilor dispuse de către inspectorii de muncă, cu prilejul vizitelor de control și al cercetării evenimentelor; 34 • colaborează cu serviciile externe de prevenire și protecție, medicul de medicina muncii, în vederea coordonării măsurilor de prevenire și protecție; • urmărește actualizarea planului de avertizare, a planului de protecție și prevenire și a planului de evacuare; • realizează alte activități necesare/specifice asigurării securității și sănătății lucrătorilor la locul de muncă. • verifică cunoașterea și aplicarea de către toți lucrătorii, a măsurilor prevăzute în planul de prevenire și protecție, precum și a atribuțiilor și responsabilităților ce le revin în domeniul securității și sănătății în muncă, stabilite prin fișa postului; • asigură respectarea normelor și măsurilor de securitate și sănătate în muncă și ține evidența tuturor evenimentelor - accident / incident periculos; • ia măsurile necesare pentru acordarea primului ajutor, stingerea incendiilor și evacuarea lucrătorilor, adaptate naturii activităților și mărimii Direcției Generale; • stabilește legăturile necesare cu serviciile specializate, îndeosebi în ceea ce privește primul ajutor, serviciul medical de urgenta, salvare și pompieri; • asigură informarea fiecărei persoane, anterior angajării în muncă, asupra riscurilor la care aceasta este expusă la locul de munca, precum și asupra măsurilor de prevenire și de protecție necesare; • colaborează cu medicul de medicina muncii în vederea asigurării examenului medical la angajarea în muncă, examenului medical de adaptare, controlului medical periodic, examenului medical la reluarea activității; • să ia în considerare capacitățile lucrătorului în ceea ce privește securitatea și sănătatea în munca, atunci când îi încredințează sarcini • să elaboreze pentru autoritățile competente și în conformitate cu reglementările legale rapoarte privind accidentele de munca suferite de lucrătorii săi; • să prezinte documentele și să dea relațiile solicitate de inspectorii de muncă în timpul controlului sau al efectuării cercetării evenimentelor; • să asigure realizarea măsurilor dispuse de inspectorii de munca cu prilejul vizitelor de control și al cercetării evenimentelor; • să nu modifice starea de fapt rezultată din producerea unui accident mortal sau colectiv, în afară de cazurile în care menținerea acestei stări ar genera alte accidente ori ar periclita viața accidentaților și a altor persoane; • întocmește documentația necesară pentru obținerea autorizațiilor de funcționare pe linie de DSP; • acordă sprijin și îndrumare celorlalte compartimente funcționale în vederea obținerii autorizațiilor pe linie de DSP; • însoțește inspectorii DSP, pe timpul efectuării controlului în unitățile componente ale Direcției Generale; • ia masuri pentru respectarea regulilor privind prevenirea si stingerea incendiilor în toate unitățile Direcției Generale; • îndrumă, controlează și organizează activitatea de apărare împotriva incendiilor și protecției civilă în cadrul Direcției Generale; • întocmește documentația necesară pentru obținerea autorizațiilor de funcționare pe linie de PS1; • asigură aplicarea legislației în acest domeniu și aduce la cunoștința conducerii apariția unor situații neprevăzute; • întocmește note, analize și informații dispuse pe cale ierarhică în legătură cu activitatea serviciului legat de domeniul PS1, protecție civilă; • propune includerea în bugetele proprii a fondurilor necesare organizării activității de apărare împotriva incendiilor, dotării cu mijloace tehnice pentru apărarea împotriva incendiilor și echipamente de protecție specifice; • asigură verificarea condițiilor de întreținere a mijloacelor de PSI; • verifică păstrarea libera a căilor de evacuare și de acces pentru întreținere ăn caz de incendiu; 35 • verifică respectarea condițiilor de siguranță la foc cuprinse în permisul de lucru cu foc deschis, conform prevederilor legale; • întocmește și păstrează un centralizator cu toate mijloacele de apărare împotriva incendiilor și protecției civilă din dotarea Direcției Generale; • asigură tematica de instruire și verifică modul de efectuare a instruirii de către șefii formațiilor de lucru și în unitățile subordonate instituției; • în caz de incendiu coordoneză prima intervenție; • asigură efectuarea instructajului introductiv general, verifică modul de desfășurare a instructajului periodic; • păstreză dosarele cu documentele de organizare și desfășurare a activității de PSI; • propune măsuri pentru îmbunătățirea activității de PSI; • organizeză anual testarea personalului privind cunoștințele PSI; • urmărește afișarea la locurile de muncă, în locuri vizibile și protejate, organizarea apărării împotriva incendiilor respective a planului de evacuare a persoanelor și bunurilor; • asigură, prin verificări periodice, respectarea dispoziției de reglementare a lucrului cu foc deschis și a fumatului; • participă la elaborarea, aprobarea și difuzarea actelor de autoritate: decizii, dispoziții, hotărâri, documente și evidențe specifice, prin care se stabilesc răspunderi pe linia apărării împotriva incendiilor; • întocmește planul anual de verificare și încercări pentru autorizarea funcționării cazanelor aflate în exploatarea Direcției Generale, pe care îl propune spre aprobare conducerii unității și apoi îl înaintează la inspecția teritorială 1SCIR în raza căreia se află instalațiile de încălzire; • urmărește folosirea cazanelor în condiții de securitate, efectuarea reviziilor curente, a reparațiilor și a întreținerii permanente a acestora, conform reglementărilor legale și a prevederilor prescripțiilor tehnice; • urmărește aplicarea măsurilor de remediere a deficiențelor constatate, de către organele de control legate de centralele termice și de instalațiile de încălzire din unitățile subordonate Direcției Generale; • urmărește și înaintează necesarul de combustibil pentru încălzit în vederea încheierii de contracte economice; • ține legătura cu instituțiile abilitate pentru asistență tehnică la descărcarea combustibilului pentru încălzit de către furnizor; • se deplasează pe teren, în vederea ducerii la îndeplinire a atribuțiilor prevăzute în fișa postului; • contribuie la întocmirea Regulamentului de organizare și funcționare a Direcției Generale prin stabilirea atribuțiilor specifice compartimentului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de directorul general specifice domeniului de activitate; AR I . 33 Serviciului financiar - salarizare îndeplinește următoarele atribuții: • întocmește statele de plată pentru salariații D.G.A.S.P.C. Bihor si pentru membrii Comisiei de Evaluare a Persoanelor cu Handicap Adulte, pe baza pontajelor primite de la Biroul Management Resurse Umane conform prevederilor legale în vigoare (Legea nr.284/2010 actualizată, Codul muncii, Legea nr. 188/1999 actualizată, Ordonanța de urgență nr.25/2003, modificată prin Legea nr.325/2003); • ține evidența reținerilor din salarii (popriri) pe persoane și beneficiari; • întocmește documentația necesară în vederea ridicării salariilor de la bancă, a virării salariilor pe cârd precum și evidențierea salariilor neridicate, conform Legii Contabilității nr.82/1991 actualizată, și se deplasează, la aceste instituții, în vederea depunerii actelor necesare; 36 • calculează indemnizațiile de concedii de odihnă, concedii medicale plătite din buget și a celor plătite din fondurile de asigurări sociale; • întocmește și transmite lunar, trimestrial, anual situații statistice privind fondul de salarii; SI, S2, S3; • întocmește documentația lunară a declarației Dl 12 și transmite conform reglementarilor legale in vigoare; • depune lunar la Casa de Asigurări de Sănătate certificatele medicale și documenția necesară recuperării sumelor de la F.N.U.A.S.S; • se deplasează pe teren, în vederea ducerii la îndeplinire a atribuțiilor prevăzute în fișa postului; • întocmește și eliberează adeverințe de salarizare pentru personalul D.G.A.S.P.C. Bihor; • întocmește documentația necesară eliberării cârdului și transmite lunar situația alimentării cârdurilor la bănci; • întocmește fișele fiscale ale personalului D.G.A.S.P.C. Bihor; • ține evidența deducerilor de impozit pentru personalul D.G.A.S.P.C. Bihor; • întocmește documentele de casă în vederea ridicării numerarului de la bancă pentru efectuarea plăților în numerar, în conformitate cu Regulamentul operațiunilor de casă din iulie 1975; • ține evidența avansurilor acordate precum și justificarea lor la termenele legale; • întocmește și verifică ordinele de plată, pe fiecare furnizor în parte, articol bugetar și pe fiecare subunitate a Direcției; • ține evidența garanțiilor de participare la licitație, precum și restituirea lor, conform prevederilor legale; • ține evidența garanțiilor materiale ale gestionarilor, precum și restituirea lor, conform Legii nr. 22 din 18 noiembrie 1969 (actualizată); • ține evidența sumelor primite din donații pentru fiecare subunitate a D.G.A.S.P.C. Bihor, separat pentru fiecare fundație sau sponsor; • efectează, întocmește și controlează evidența plății facturilor pe fiecare furnizor în parte și pe fiecare subunitate a D.G.A.S.P.C. Bihor, conform Legii nr.82/1991; • urmărește și înregistrează încadrarea corectă a subdiviziunilor clasificației bugetare a plăților efectuate, conform Ordinului nr. 1917/2005; • efectuează plata drepturile bănești, respectiv alocația de hrană și cheltuielile materiale pentru copiii aflați în plasament la asistenții maternali profesioniști, conform Legii nr.326/2003 și a Ordinului de Urgență nr.25/2003; • urmărește zilnic extrasul de cont de la bancă și verifică exactitatea soldului și a documentelor care au stat la baza plății sau încasării sumelor; • execută zilnic controlul asupra operațiunilor efectuate prin casierie, asigurându-se lichiditatea obligațiilor de plată; • întocmește situațiile lunare privind plățile efectuate din mijloace bănești cu destinație specială, pe fiecare articol bugetar, precum și pe fiecare subunitate a D.G.A.S.P.C. Bihor; • asigură datele necesare pentru întocmirea dărilor de seamă trimestriale; • calculează drepturile salariale, a obligațiilor la buget și a restului de plată, precum și alimentarea acestora pe cârd, conform legislației in vigoare; • întocmește situația privind încasarea facturilor privind spațiile închiriate în cadrul direcției; • asigură aplicarea legislației în acest domeniu și aduce la cunoștința conducerii apariția unor situații financiare neprevăzute; • întocmește note, analize și informări, dispuse pe cale ierarhică în legătură cu activitatea serviciului; • întocmește și depune lunar execuția bugetară la Consiliul Județean Bihor; • întocmește și depune lunar, la trezorerie, declarația privind existența datoriilor la energia electrică și termică conform art.3,alin (2) din O.U.G nr.81/2003; • întocmește și depune de trei ori pe lună, situația plăților planificată pentru decadă conform Ordinului nr.2281/2009; 37 • acordă viza „CONTROL FINANCIAR PREVENTIV” în temeiul prevederilor legale, Ordonanța nr. 119/1999 republicată și actualizată; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul adjunct economic, specifice domeniului de activitate; ART. 34 Serviciul contabilitate - buget îndeplinește următoarele atribuții: • acordă viza „CONTROL FINANCIAR PREVENTIV” în temeiul prevederilor legale, Ordinul MFP nr.923/2014 ; • conduce corect, clar și la zi, evidența contabilă sintetică și analitică operativă a aparatului propriu și a unităților din subordine; • înregistrează operațiunile în contabilitatea sintetică, în conformitate cu documentele primite din teritoriu de la unitățile din subordinea D.G.A.S.P.C., cu planul de conturi și cu instrucțiunile de operare a acestuia, operațiuni însoțite obligatoriu de documentele justificative întocmite în conformitate cu dispozițiile legale, (facturi, adrese, referate de necesitate, comenzi), semnate și certificate de către persoanele cu atribuții în acest sens; • evidențiază corect cheltuielile în conformitate cu bugetul aprobat, precum și clasificația bugetară a documentelor primite din teritoriu; • conduce corect registrele contabilității; • ține evidența aprovizionării cu materiale, alimente, obiecte de inventar, mijloace fixe și a prestărilor de servicii pentru fiecare din centrele de asistență socială aflate în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor, pe fiecare furnizor în parte cu respectarea articolelor și alineatelor bugetare de pe fiecare document primit din teritoriu; • întocmește și verifică balanța contabilă lunară analitică cu balanța sintetică a centrelor de asistență socială aflate în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor; • conform Ordinului nr. 2861/2009 pentru aprobarea Normelor privind organizarea si efectuarea inventarierii elementelor de activ și pasiv, datoriilor și capitalurilor proprii, asigurș datele necesare pentru efectuarea inventarierii unității pe fiecare centru din subordinea D.G.A.S.P.C.Bihor; • conform Hotărârii nr.2139/2004 pentru aprobarea Catalogului privind clasificarea și duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe, conduce evidența la zi a mijloacelor fixe din centrele aflate în subordinea D.G.A.S.P.C., inclusiv a celor de la Direcție; • înregistrează operațiunile în contabilitatea de gestiune, în conformitate cu documentele primite din teritoriu de la centrele din subordine, cu planul de conturi și cu instrucțiunile de operare ale acestuia; • evidențiază corect elementele de patrimoniu ale centrelor din subordinea D.G.A.S.P.C.Bihor, operațiile de intrare și ieșire (consumuri, casări, donații) în concordanță cu documentele primare; • ține evidența de gestiune a mijloacelor fixe și a obiectelor de inventar ale centrelor din subordine, conform Hotărârii nr.2139/2004 pentru aprobarea Catalogului privind clasificarea și duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe, conform Ordinului nr. 1917/2005 pentru aprobarea Normelor metodologice privind organizarea și conducerea contabilității instituțiilor publice actualizat, Planul de conturi pentru instituțiile publice și instrucțiunile de aplicare a acestuia. • Centralizează propunerile de bugete de la fiecare subunitate și întocmește bugetul propriu al D.G.A.S.P.C Bihor. • ține evidența bugetului pe articole și alineate, precum și evidența bugetului pe articole si alineate pe fiecare subunitate din subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor și operează modificările de buget ori de câte ori este necesar pe fiecare subunitate din subordine; 38 • conform Ordinului nr. 1792/2002, întocmește lunar Proiectele de angajament legal, Propunerile de angajare a chetuielilor, Angajamentele bugetare și Ordonanțările de plată, în vederea achitării alocațiilor, indemnizațiilor și bugetului complementar al persoanelor cu dizabilități; • conform Ordinului nr. 1792/2002, întocmește lunar Proiectele de angajament legal, Propunerile de angajare a chetuielilor, Angajamentele bugetare și Ordonanțările de plată, în vederea achitării dobânzilor subvenționate la creditele contractate de persoanelor cu dizabilități; • conform Ordinului nr. 1792/2002, întocmește lunar Proiectele de angajament legal, Propunerile de angajare a cheltuielilor, Angajamentele bugetare și Ordonanțările de plată, în vederea achitării facturilor de transport interurban al persoanelor cu dizabilități; • întocmește lunar Ordinele de plată pentru achitarea reordonanțărilor persoanelor cu dizabilități, conform documentelor primite de la Serviciul Acordare Prestații Adulți; • întocmește Ordinele de plată pentru achitarea facturilor de transport interurban al persoanelor cu dizabilități, după ce acestea au fost verificate de către Serviciul Acordare Prestații Adulți, conform Legii nr. 448/2006, republicată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; • întocmește Ordinele de plată pentru achitarea alocațiilor, indemnizațiilor, bugetului complementar conform cu situațiile prezentate de către Serviciul Acordare Prestații Adulți, conform Legii nr. 448/2006, republicată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; • întocmește Ordinele de plată pentru achitarea dobânzilor subvenționate la creditele contractate de către persoanele cu dizabilități, conform situațiilor înaintate de către Serviciul Acordare Prestații Adulți, conform Legii nr. 448/2006 privind protecția si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; • întocmește necesarul de fonduri pentru transferurile de la Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Handicap și de la Agenția Județeană de Plăți și Inspecție Socială; • urmărește contractele încheiate de D.G.A.S.P.C. Bihor privind convențiile de transport și convențiile de transport pe cale ferată, conform Legii nr.448/2006, republicată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; • conform art. 28, alin (9) din Legea nr. 82/1991 a contabilității, republicată; • întocmește trimestrial și anual situația financiară a D.G.A.S.P.C. Bihor; • asigură aplicarea legislației în acest domeniu și aduce la cunostiința conducerii apariția unor situații financiare neprevăzute; • întocmește note, analize și informări dispuse pe cale ierarhică în legătură cu activitatea servicului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de directorul executiv adjunct specifice domeniului de activitate; ART. 35 Serviciul evidență și stabilire prestații sociale îndeplinește următoarele atribuții: • consilierea persoanelor cu dizabilitati cu privire la actele necesare întocmirii dosarului de persoana cu dizabilitati • preluarea actelor prevăzute de Legea nr. 448/2006 si art. 36 alin. 3 din Hotararea nr. 268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicarea prevederilor Legii nr. 448/2006 privind protecția si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap pentru întocmirea dosarelor persoanelor cu dizabilitati; • stabilirea prestațiilor sociale pentru fiecare persoana, pe perioada de valabilitate a Certificatului de încadrare in grad de handicap • emiterea dispozițiilor pentru stabilirea, suspendarea sau încetarea drepturilor persoanelor cu dizabilități sub fomă de prestații sociale, în baza dispozițiilor directorului general; • emiterea legitimațiilor pentru transportul urban cu mijloacele de transport in comun valabile pe intreg teritoriul tarii 39 • eliberarea de bilete de călătorie in vederea asigurării gratuitatii transportului interurban cu trenul sau autobuzul • introducerea drepturilor persoanelor cu handicap in baza de date Sensitive , in baza dosarelor preluate de la solicitanți • confruntarea lunara a bazei de date cu date obținute de la Evidenta Populației in vederea depistării persoanelor decedate sau a celor care si-au schimbat domiciliul • preluarea cererilor de retumare a prestațiilor sociale a persoanelor cu dizabilitati, a căror sume au fost returnate Direcției Generale de Asistenta Sociala si Protecția Copilului Bihor • introducerea lunara a retumarilor prestațiilor sociale in baza de date Sensitive si urmărirea persoanelor care au retumari consecutive in conformitate cu Dispoziția nr.1031 din 15.08.2008 emisa de D.G.A.S.P.C Bihor • intocmirea situațiilor lunare in vederea achitării retumarilor Borderouri Centralizatoare si tipărirea mandatelor poștale aferente retumarilor • generarea lunara a listelor cuprinzând indemnizațiile si bugetul complementar , precum si restantele persoanelor cu handicap, pentru CEC, Posta si Banca si a centralizatoarelor aferente, in vederea achitării acestora de către Serviciul contabilitate • imprimarea mandatelor poștale nominale si prezentarea lor la Posta • transmiterea in format electronic a prestațiilor sociale către Posta, Banca si CEC • întocmirea anexelor prevăzute de Ordinul nr. 1792/2002 (angajament bugetar, ordonantare) in vederea achitării taxei de mesagerie aferente coletelor care conțin mandatele poștale • verificarea deconturilor și introducerea în programul Senzitive, a biletelor de transport interurban inaintate de firmele de transport cu care avem incheiate Convenții de transport • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART.36 Biroul administrativ, patrimoniu și deservire îndeplinește următoarele atribuții: • în vederea încheierii de contracte economice de achiziții de bunuri sau servicii , solicită și centralizează necesarele de la centre pentru servicii de vidanjare gropi septice, servicii de colectare a deșeurilor periculoase, servicii de verificare a prizelor de împămîntare etc.; • centralizează lunar necesarele de rechizite și materiale ale serviciilor aprobate de conducerea unității - din cadrul direcției - în vederea achiziționării de la furnizori a acestor bunuri; • elaborarează documentațiile necesare pentru acceptarea actelor de donație pentru instituție; • organizează și coordonează activitățile de arhivare a documentelor și actelor tuturor centrelor din cadrul Direcției Generale, conform Legii arhivelor naționale; • elaborează studii, programe și note de fundamentare privind necesitatea și oportunitatea realizării lucrărilor de investiții, reparații capitale și curente pentru sediul Direcției Generale; • gestionează eficient, recepționează și eliberează din magazie bunurile materiale achiziționate pentru buna desfășurare a activității Direcției Generale; • întocmește note, analize și informări dispuse pe cale ierarhică în legătură cu activitatea biroului; • întocmește documentele justificative în vederea achiziționării de produse, servicii, lucrări - proiect de angajament legal, propunere de angajare a unei cheltuieli, angajament de plată, ordonanțare, decont de cheltuieli la nivelul instituției; • coordonează activitatea de igienizare și pavazare a Direcției Generale; • participă la efectuarea inventarierii patrimoniului instituției precum și a bunurilor materiale, la efectuarea scoaterii din funcțiune a mijloacelor fixe și a obiectelor de inventar care au înregistrat un grad avansat de uzură; 40 • îndrumă și coordonează activitatea echipei de muncitori din cadrul Direcției Generale, pentru realizarea în regim propriu al lucărilor de reparații curente solicitate de către șefii locurilor de muncă; • contribuie la întocmirea Regulamentului de organizare si funcționare a Direcției Generale prin stabilirea atribuțiilor specifice biroului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate; ART. 37 Biroul achiziții publice și contractare servicii sociale îndeplinește următoarele atribuții: • elaborează programul anual al achizițiilor publice, pe baza necesităților și priorităților comunicate de celelalte compartimente din cadrul autorității contractante; • întocmește și transmite către Autoritatea Națională pentru Reglementarea și Monitorizarea Achizițiilor Publice a unui raport anual privind contractele de atribuire, în format electronic, până la data de 31 martie a fiecărui an pentru anul precedent; • înregistrează, analizează și urmărește referatele de necesitate din cadrul D.G.A.S.P.C Bihor în vederea soluționării acestora în condiții optime; • elaborează sau, după caz, coordonarea activității de elaborare a documentației de atribuire sau, în cazul organizării unui concurs de soluții, a documentației de concurs; • asigura transparenta atribuirii contractelor de achiziție publica si incheierea acordurilor cadru prin publicarea anunțurilor de intenție de participare si de atribuire, conform prevederilor ; • constituie și păstrează dosarului achiziției publice; • elaborează o notă justificativă, în toate situațiile în care procedura de atribuire propusă pentru a fi aplicată este alta decât una dintre cele prevăzute la art. 20 alin. (1) din ordonanța de urgență nr. 34/2006 sau, în cazul atribuirii unui contract sectorial, la art. 251 alin. (1) din ordonanța de urgență nr. 34/2006; • organizează licitații publice deschise și restrânse, negocieri directe, cereri de oferte pentru achiziții de bunuri, servicii și lucrări • asigură întocmirea documentației de participare la procedurile de achiziții pe baza caietului de sarcini precum și a documentației primite de la compartimente din cadrul D.G.A.S.P.C Bihor • asigură întocmirea formalităților de publicitate pentru licitație • întocmește împreună cu biroul juridic contractul de achiziție public, după expirarea perioadei de contestație, îl propune câștigătorului și publică în SEAP anunțul de atribuire; • urmărește respectarea obligațiilor contractuale de către furnizori; • acordă viza „VERIFICARE LEGALITATE PREȚ “ pe facturi și alte documente de plată; • întocmește note, analize și informări dispuse pe cale ierarhică în legătură cu activitatea biroului; • se deplasează pe teren, în vederea ducerii la îndeplinire a atribuțiilor prevăzute în fișa postului; • întocmește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de directorul general adjunct specifice domeniului de activitate; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice biroului; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART. 38 Compartiment monitorizare servicii sociale externalizate îndeplinește următoarele atribuții: • planifică și organizează activitatea de monitorizare a activității furnizorilor privați de servicii sociale care au încheiat contracte de furnizare servicii sociale cu Direcția; • monitorizează acordarea serviciilor sociale în conformitate cu cerințele contractelor de furnizare servicii sociale încheiate de către Direcție cu furnizorii privați; 41 • verifică lunar indicatorii prevăzuți în documentația de atribuire a contractului de furnizare servicii sociale; • verifică lunar cerințele asumate de furnizorul privat de servicii sociale în caietul de sarcini anexat contractului de furnizare servicii sociale; • întocmește lunar rapoarte de monitorizare a indicatorilor prevăzuți în documentația de atribuire a contractului de furnizare servicii sociale, în termenele stipulate în acesta; • întocmește rapoarte de activitate solicitate de șefii ierarhici sau instituțiile ierarhice; • efectuează vizite, inclusiv inopinate, pentru verificarea serviciilor acordate beneficiarilor, respectarea standardelor specifice de calitate în îndeplinirea prevederilor contractului de furnizare servicii sociale; • stabilește gradul de conformitate și de îndeplinire a angajamentelor contractate prin indicatorii prevăzuți în contractul de furnizare servicii sociale; • determină gradul de diminuare a contravalorii facturii, ca penalitate, potrivit gradului de realizare a fiecărui indicator lunar, după caz; • primește de la furnizorul privat de servicii sociale rapoartele, cu privire la acordarea serviciului social care face obiectul contractului de furnizare servicii sociale, stabilite în caietul de sarcini și ține evidența acestora; • solicită furnizorului privat de servicii sociale orice documente sau copii ale acestora necesare pentru verificarea îndeplinirii prevederilor contractuale; • respectă, conform legii, confidențialitatea tuturor datelor și informațiilor primite de la furnizorul privat de servicii sociale și se asigură de securizarea acestor date; • formulează recomandări, în vederea respectării prevederilor legale, care vizează îmbunătățirea serviciului contractat, în baza celor constatate, ori de câte ori consideră necesar, pe care le aduce la cunoștința furnizorului privat de servicii sociale; • asigura îndrumare metodologică furnizorului privat de servicii sociale cu privire la activitățile specifice derulării contractului de furnizare servicii sociale; • întocmește răspunsuri la sesizările depuse la sediul instituției și repartizate de conducere legate de activitatea furnizorilor privați de servicii sociale care au încheiat contract de furnizare servicii sociale cu Direcția și comunică răspunsurile în termenul legal; • colaborează cu serviciile de specialitate ale Direcției în vederea îndeplinirii prevederilor contractuale și solicită acestora informații, documente sau acțiuni în vederea îndeplinirii prevederilor contractuale; • evidențiază cheltuielile în conformitate cu bugetul aprobat și cu prevederile contractuale; • întocmește documentele financiar - contabile (ALOP) în vederea efectuării plății facturilor primite aferente serviciilor sociale externalizate; • înregistrează în evidențele contabile ale Direcției documentele financiar - contabile aferente serviciilor sociale externalizate și conduce evidența contabilă a acestora; • verifică lunar/trimestrial/anual raportul dintre facturile înregistrate în contabilitate și raportul financiar depus ca anexă la factură colaborând în acest sens cu celelalte compartimente din cadrul Direcției; • ține evidența rapoartelor lunare de monitorizare, a corespondenței și a altor documente ce provin de la furnizorii privați de servicii sociale, a sesizărilor și a răspunsurilor specifice domeniului de activitate; • prezintă conducerii Direcției rapoartele întocmite conform prevederilor contractuale; • prezintă conducerii Direcției, la solicitarea expresă, rapoarte privind activitatea desfășurată; • organizează și/sau participă în grupuri de lucru la nivel instituțional sau interinstituțional care au ca obiect de activitate extemalizarea serviciilor sociale; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de șefii ierarhici specifice domeniul de activitate. 42 Acest compartiment monitorizează următoarele servicii externalizate în baza contractelor de furnizare servicii sociale încheiate de către Direcție cu acești furnizori privați: Locuință Protejată pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Apartamentul 1 Oradea; Locuință Protejată pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Apartamentul 2 Oradea; Locuință Protejată pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Apartamentul 3 Oradea; - Locuință Protejată pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Apartamentul 4 Oradea; Locuință Protejată pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Apartamentul 5 Oradea; Locuință Protejată pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Casa Săcuieni; Locuință Protejată pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Casa Franz Max Oradea; Locuință Protejată pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Casa Frankfurt Oradea; Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Bratca; Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Rîpa; - Cămin pentru Persoane Vârstnice Băița; Centrul de Plasament nr.2 Oradea; Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Popești; Centrul de Integrare prin Terapie Ocupațională pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Cadea; Centrul de Recuperare și Reabilitare Neuropshiatrică pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Remeți; CAPITOLUL VI DISPOZIȚII FINALE ART. 39 Prezentul Regulament de organizare și funcționare are ca si anexe Metodologia de organizare și funcționare a centrelor de plasament pentru copii, cu Regulamentele de organizare și funcționare a centrelor rezidențiale pentru persoane adulte cu handicap, persoane vârstnice, persoane aflate în dificultate, cu Regulamentele de organizare și funcționare a centrelor rezidențiale de tip familial, a centrelor cu activități de zi și a centrelor de recuperare de tip ambulator la domiciliu și a Regulamentelor de organizare și funcționare a centrelor aflate în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor. ART. 40 Prezentul Regulament intră în vigoare de la data aprobării lui de către Consiliul Județean Bihor și va fi completat, situație în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor. Director general, Jr. Puia Lucian - Călin 43 Anexa nr. Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI Centrul rezidențial de asistență și integrare/reintegrare socială pentru persoanele fără adăpost Oradea Mun. Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3 Tel./fax 0259-454885 e.mail: cprupaloradea « \jahooxom Nr. 4013 din 29.01.2016 Director general, jr. PUIA LUCIAN - CĂLIN REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE: Centrul rezidențial de asistență și integrare/reintegrare socială pentru persoanele fără adăpost Oradea ) 1 ART. 1 DEFINIȚIE (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al "Centrului rezidențial de asistență și integrare/reintegrare socială pentru persoanele fără adăpost Oradea”, aprobat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor prin care a fost înființat, în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ART. 2 IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL Serviciul social “Centrul rezidențial de asistență și integrare/reintegrare socială pentru persoanele fără adăpost Oradea”, cod serviciu social 8790 CR-PFA-I, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081, deține Licența de funcționare definitivă/provizorie nr. —, sediul jud. Bihor, municipiul Oradea, str. Feldioarei, nr. 13. ART. 3 SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL Serviciile sociale reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale și creșterii calității vieții. Scopul serviciului social "Centrul rezidențial de asistență și integrare/reintegrare socială pentru persoanele fără adăpost Oradea” este de a asigura servicii integrate de integrare/reintegrare socială, facilitare acces la o locuință. Serviciul social “Centrul rezidențial de asistență și integrare/reintegrare socială pentru persoanele fără adăpost Oradea” este structură publică, organizat ca centru rezidențial cu cazare, pe perioadă determinată pentru persoane fără adăpost. Capacitatea centrului este de 50 locuri. ART. 4 CADRUL LEGAL DE ÎNFIINȚARE, ORGANIZARE SI FUNCȚIONARE (1) Serviciul social “Centrul rezidențial de asistență și integrare/reintegrare socială pentru persoanele fără adăpost Oradea” funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, actualizată, cu modificările ulterioare 2 (2) Standardul minim de calitate aplicabil este cel prevăzut în Ordinul nr. 2126/2014 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 4 Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoanele fără adăpost. (3) Serviciul social “Centrul rezidențial de asistență și integrare/reintegrare socială pentru persoanele fără adăpost Oradea” este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 148 din 22.12.2006 și funcționează în subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ART. 5 PRINCIPIILE CARE STAU LA BAZA ACORDĂRII SERVICIULUI SOCIAL (1) Serviciul social “Centrul rezidențial de asistență și integrare/reintegrare socială pentru persoanele fără adăpost Oradea” se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul "Centrului rezidențial de asistență și integrare/reintegrare socială pentru persoanele fără adăpost Oradea” sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu (Cu respectarea prevederilor Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată.) h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; 3 k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistență socială. ART. 6 BENEFICIARII SERVICIILOR SOCIALE (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în “Centrul rezidențial de asistență și integrare/reintegrare socială pentru persoanele fără adăpost Oradea” sunt persoane fără adăpost. (2) Condițiile de admitere în centru sunt următoarele: a) Acte necesare: - Acte de identitate ale solicitantului - copie B.I./C.I./C.P., copie certificat de naștere; - Acte doveditoare ale veniturilor - decizie de pensionare, cupon de pensie, ajutoare sociale/speciale; b) Criterii de eligibilitate pentru admiterea în centru: Persoanele care solicită admiterea în centru trebuie să îndeplinească următoarele cerințe: - să aibă vârsta de peste 18 ani; - să aibă domiciliul în județul Bihor; - nu dețin locuință; c) Admiterea în centru Admiterea în “Centrul rezidențial de asistență și integrare/reintegrare socială pentru persoanele fără adăpost Oradea” se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Directorul General al D.G.A.S.P.C Bihor. d) Modalitatea de încheiere a contractului de furnizare de servicii Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă determinată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. 4 (3) Condiții de încetare a serviciilor: - în cazul părăsirii centrului de către beneficiar prin proprie voință; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicale; - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - în caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibilă găzduirea acestuia în centru în condiții de securitate pentru el, pentru ceilalți beneficiari sau pentru personalul centrului; - când nu se mai respectă clauzele contractuale de către beneficiar. (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în “Centrul rezidențial de asistență și reintegrare/reintegrare socială pentru persoanele fără adăpost Oradea” au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități. (5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în "Centrul rezidențial de asistență și integrare/reintegrare socială pentru persoanele fără adăpost Oradea" au următoarele obligații: a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 5 e) să respecte contractul de acordare servicii sociale; f) să respecte prevederile prezentului regulament. ART. 7 ACTIVITĂȚI SI FUNCȚII 5 î 5 Principalele funcții ale serviciului social "Centrul rezidențial de asistență și integrare/reintegrare socială pentru persoanele fără adăpost Oradea”: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități'. 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. găzduire pe perioadă determinată; 3. integrare/reintegrare socială; 4. facilitare acces la o locuință. b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. mediatizarea serviciilor oferite în cadrul centrului; 2. informarea continuă a beneficiarilor/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali, asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; 3. facilitarea accesului potențialilor beneficiari/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor, în baza unui program de vizită; 4. elaborarea de rapoarte de activitate; c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități'. 1. sesiuni de informare a beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali ai acestora și a personalului cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor și Ghidul beneficiarului; 2. informarea și aducerea la cunoștința personalului a prevederilor Codului etic și regulilor de conduită ale angajaților; 3. sesiuni de instruire a personalului cu privire la prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz și neglijență; 4. informarea beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor cu privire la modalitățile de exprimare a opiniilor și sugestiilor sau de efectuare a sesizărilor și reclamațiilor cu privire la serviciile oferite; d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 6 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. elaborarea și implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului social; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectelor anuale de buget; 2. evaluarea periodică a centrului de autoritatea/organizația/instituția care îl coordonează metodologic și/sau îl finanțează, conform unui set de indicatori care privesc eficiența administrării resurselor umane, financiare, material, precum și eficacitatea și performanța activității desfășurate. 2. identificarea surselor suplimentare de finanțare (donații, sponsorizări); 3. implementarea Planului de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant; 4. revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a fișelor de post în funcție de dinamica și cerințele posturilor respective; 5. întocmirea și implementarea Planului de instruire și formare profesională pentru angajații proprii. ART. 8 STRUCTURA ORGANIZATORICĂ, NUMĂRUL DE POSTURI ȘI CATEGORIILE DE PERSONAL (1) Serviciul social "Centrul rezidențial de asistență și integrare/reintegrare socială pentru persoanele fără adăpost Oradea" funcționează cu un număr de 23 total personal, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. Z_____________, din care: a) personal de conducere: șef de centru 1; b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 20; c) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire: 2; d) voluntari - după caz . 1. Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal care funcționează în cadrul centrului se aprobă prin hotărâre a Consiliul Județean Bihor, prin care s-a aprobat înființarea centrului în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor. 2. Personalul de specialitate reprezintă 86,95 % din totalul personalului. 3. încadrarea personalului se realizează cu respectarea numărului maxim de posturi prevăzut în statul de funcții aprobat. 4. Numărul maxim de posturi pentru funcții de conducere este: 1 șef de centru. ART. 9 PERSONALUL DE CONDUCERE (1) Personalul de conducere este șeful de centru. (2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: 7 a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și în justiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; n) numește și eliberează din funcție personalul din cadrul serviciului, în condițiile legii; o) întocmește proiectul bugetului propriu al serviciului și contul de încheiere a exercițiului bugetar; p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; q) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; r) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 8 (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ART. 10 PERSONALUL DE SPECIALITATE DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ. PERSONAL DE SPECIALITATE SI AUXILIAR 5 (1) Personalul de specialitate este format din: a) asistent medical - 3 posturi; b) asistent social - 2 posturi; c) infirmieră - 7 posturi; d) instructor-educator pentru activități de resocializare - 4 posturi; e) psiholog -1 post; f) specialist în angajare asistată - 1 post; g) educator - 1 post; h) instructor de educație - 1 post; (2) Atribuții ale personalului de specialitate: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor; identificării de resurse etc.; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Atribuții specifice pentru fiecare post de specialitate: a) ASISTENT MEDICAL - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; 9 - asigurarea accesului fiecărui beneficiar la servicii medicale; - monitorizarea în scop preventiv și terapeutic a stării de sănătate a beneficiarilor; - asigurarea evidenței acordării medicației pentru fiecare beneficiar; - completarea condicii de evidență a medicamentelor și materialelor consumabile folosite pentru tratamentul beneficiarilor în care se consemnează numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura; - asigurarea păstrării și consemnării rezultatelor, investigațiilor în fișa de observație a beneficiarului și evidențele specific; - adaptarea regimului de viață și alimentar conform indicațiilor specialiștilor; - îndrumarea și supravegherea activității infirmierelor și îngrijitoarelor (femeilor de serviciu); - monitorizarea și respectarea normelor de igienă; - asigurarea respectării normelor legale în vigoare privind prevenirea și combaterea infecțiilor; b) ASISTENT SOCIAL - asigurarea derulării etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; - întocmirea dosarelor personale și de servicii pentru fiecare beneficiar; - realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul Individualizat de Asistență și îngrijire; - monitorizarea aplicării Planului Individualizat de Asistență și îngrijire; - asigurarea arhivării dosarelor personale ale beneficiarilor; - asigurarea activității de facilitare a integrării/reintegrării în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate a beneficiarilor, după caz; - asigurarea demersurilor în vederea obținerii drepturilor beneficiarilor la alte instituții; - realizarea de programe de integrare și socializare cu persoanele cu dizabilități din centru; c) INFIRMIERĂ - efectuarea igienizării dormitoarelor și spațiilor comune din centru: - răspunderea privind utilizarea și păstrarea în bune condiții a ustensilelor folosite și depozitarea în condiții de siguranță; - efectuarea îngrijirii de igienă corporală a persoanei îngrijite: - menținerea igienei lenjeriei beneficiarului care trebuie schimbată la un interval de maxim 7 zile sau ori de câte ori este necesar; - colectarea și transportarea lenjeriei și rufelor murdare cu și asigurarea transportului lenjeriei la spălătorie; - transportarea alimentelor de la oficiu/bloc alimentar la masa/patul beneficiarului, după caz; 10 - pregătirea persoanei îngrijite dependente pentru alimentare și hidratare, prin așezarea acesteia într-o poziție confortabilă pentru a putea fi hrănit și hidratat; - ajutarea beneficiarului la activitatea de hrănire și hidratare; - ajutarea beneficiarului la satisfacerea nevoilor fiziologice. d) INSTRUCTOR - EDUCATOR PENTRU ACTIVITĂȚI DE RESOCIALIZARE - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - adaptarea și realizarea activităților educative pentru persoane cu diferite tipuri de dizabilități; - utilizarea strategiilor și tehnicilor de educație specială pentru a dezvolta abilitățile perceptiv-motrice, cognitive, de comunicare și mnezice; - colaborarea cu psihopedagogii, asistenții sociali, psihologii pentru a dezvolta planuri individualizate care promovează dezvoltarea fizică, socială și educațională a beneficiarilor; - asistarea beneficiarilor în în formarea deprinderilor practice necesare în viața de zi cu zi precum păstrarea igienei personale, pregătirea hranei, respectarea măsurilor de securitate; - sprijinirea beneficiarilor în utilizarea de strategii de dezvoltare personală, pentru stabilirea scopurilor și autonomia; - sprijinirea beneficiarilor în organizarea și desfășurarea de activități recreare cu scopul facilitării dezvoltării fizice, mentale și sociale; e) PSIHOLOG - întocmirea fișelor de evaluare psihologică pentru beneficiari; - asigurarea consilierii din punct de vedere psihologic a beneficiarilor; - aplicarea bateriilor de teste psihologice conform procedurii aferente; - realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul Individualizat de Asistență și îngrijire; - participarea la satabilirea programelor de recuperare și reabilitare a persoanelor adulte cu dizabilități menținând o legătură permanentă cu ceilalți specialiști; - colaborarea cu ceilalți specialiști din centru pentru a stabili și a aplica planul de recuperare pentru fiecare beneficiar; - stabilirea, în funcție de obiectivele psihoterapeutice, a metodei de lucru și a programelor de recuperare a beneficiarilor; - monitorizarea aplicării Planului Individualizat de Asistență și îngrijire; f) SPECIALIST ÎN ANGAJARE ASISTATĂ - dezvoltarea abilităților și competențelor de orientare pe piața muncii a beneficiarilor în vederea obținerii unui loc de muncă; - informarea potențialilor angajatori cu privire la serviciul specializat; 11 - contactarea angajatorilor în vederea informării cu privire la locurile de muncă scoase la concurs (responsabilități, atribuții etc); - sprijinirea angajatorilor în vederea identificării locurilor de muncă accesibile pentru persoanele cu diferite tipuri de dizabilități; - păstrarea periodică a legăturii cu AJOFM și informarea cu privire la locurile de muncă vacante; - participare la stabilirea compatibilității dintre persoana cu dizabilități și locul de muncă; - medierea întâlnirilor dintre persoana cu dizabilități și potențialii angajatori; - oferirea de sprijin beneficiarilor în procesul angajării și la locul de muncă; - acordarea de asistență beneficiarilor pentru păstrarea locului de muncă; - monitorizarea evoluției beneficiarilor angajați și medierea eventualelor probleme apărute; - participarea la activități de promovare și diseminare a informațiilor privind proiectul. g) EDUCATOR - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului: - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - susținerea dezvoltării limbajului beneficiarului prin activități specifice; - crearea contextului cotidian de stabilitate emoțională a beneficiarului; - susținerea integrării în viața socială a beneficiarului; - menținerea integrității și siguranței beneficiarilor; - formarea deprinderilor de autonomie personală și socială ale beneficiarului (formarea și dezvoltarea deprinderilor primare: alimentare, fiziologice și de igienă personală, formarea de deprinderi motorii, cognitive, formarea de abilități sociale etc.); - susținerea integrării beneficiarului în comunitate și familie; h) INSTRUCTOR DE EDUCAȚIE - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; -participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - adaptarea și realizarea activităților educative pentru persoane cu diferite tipuri de dizabilități; - utilizarea strategiilor și tehnicilor de educație specială pentru a dezvolta abilitățile perceptiv-motrice, cognitive, de comunicare și mnezice; - colaborarea cu psihopedagogii, asistenții sociali, psihologii pentru a dezvolta planuri individualizate care promovează dezvoltarea fizică, socială și educațională a beneficiarilor; 12 - asistarea beneficiarilor în în formarea deprinderilor practice necesare în viața de zi cu zi precum păstrarea igienei personale, pregătirea hranei, respectarea măsurilor de securitate; - sprijinirea beneficiarilor în utilizarea de strategii de dezvoltare personală, pentru stabilirea scopurilor și autonomia; - sprijinirea beneficiarilor în organizarea și desfășurarea de activități recreare cu scopul facilitării dezvoltării fizice, mentale și sociale; ART. 11 PERSONALUL ADMINISTRATIV, GOSPODĂRIRE, ÎNTREȚINERE -REPARAȚII, DESERVIRE Personalul administrativ asigură activitățile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanță, achiziții etc. și poate fi: a) îngrijitor - 1 post; b) inspector de specialitate - 1 post; Atribuții specifice pentru fiecare post administrativ a) ÎNGRIJITOR - efectuarea igienizării dormitoarelor și spațiilor comune din centru; - asigurarea dezinfecției grupurilor sanitare; - asigurarea dezinfecției mobilierului și a aparaturii din dotarea centrului; - întreținerea spațiilor exterioare centrului: curte, anexe; b) INSPECTOR DE SPECIALITATE - primește, eliberează, sortează și păstrează bunurile materiale introduse în magazie, pe baza de documente legale întocmite; - eliberează pe baza bonului de consum materialele din magazie și operează intrările și ieșirile în fișa de magazie; - controlează zilnic condițiile de păstrare a fiecărei gestiuni; - sortează și aranjează bunurile materiale în magazie, grupandu-le pe sortimente; - predă zilnic la compartimentul contabil documentele de intrare si eliberare a bunurilor din gestiune, după înregistrarea acestora în fișele de magazine; - verifică termenele de valabilitate a produselor din magazine; - păstrează cheile de la magazie fără a le putea încredința altor personae; - face aprovizionare pe bază de oferte de preț la produsele care nu sunt contractate după ce în prealabil s-a încheiat proces verbal de selecție de către Biroul Achiziții; - verifică fiecare factură dacă furnizorul a respectat la facturare prețul din contract, și rezolvă eventualele neconc - verifică calitatea mâncării preparate și supraveghează servirea meselor principale precum și gramajul porțiilor; - se îngrijește ca toată aparatura din cantină să fie în stare de funcționare și întreținută corespunzător; 13 - controlează zilnic fiecare sector de activitate pentru verificarea stării de funcționare în condiții bune a instalațiilor electrice, mașinilor și aparatelor electrice; ART. 12 FINANȚAREA CENTRULUI (1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se poate asigura, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul local al județului, b) bugetul de stat; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; d) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; e) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. întocmit, Șef centru GROZA Sf^RIN ADRIAN VIZAT, Director gencr Dr. ec. SZARI jnct, Serviciu juridic și contencios, Consiljw COSTEjA ijjtpik ORAEtEW Serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, Birou Management Resurse Umane, V 5 14 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULȚI ȘI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE Compartiment prevenire marginalizare socială Compartiment asistență persoane vârstnice ROMÂNIA, BIHOR, ORADEA , str. Feldioarei nr. 3 Tel. 0259.476371; tel/fax 0259.436037 fax 0259.447435 e.mail: dgaspcbh</ rdsor.ro: web: www.dgaspcbihor.ro COD OPERATOR DATE CU CARACTER PERSONAL: 4268 Nr._____________din___________________ CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE ÎNCHEIAT CU BENEFICIARUL DE SERVICII SOCIALE I. Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor acronim D.G.A.S.P.C. Bihor, denumită în continuare furnizor de servicii sociale acreditat în condițiile legii conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, cu sediul în loc. Oradea, str. Feldioarei nr. 13, jud. Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx, deschis la Trezoreria Oradea, reprezentată de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de director general, Și 2..................................., în calitate de beneficiar de servicii sociale, cu domiciliul în localitatea............., str..........., nr..............., jud. Bihor, CNP ........................, posesor al B.I/C.I/C.P. seria....nr............eliberat la data de.........de către.................... Având în vedere: - Decizia de admitere nr..........din data de.............; Raportul de evaluare/fi șă de evaluare întocmit în data de..........; Planul de intervenție întocmit în data de............. Convin asupra următoarelor: Cap. II OBIECTUL CONTRACTULUI Art. 1 Obiectul contractului îl constituie acordarea următoarelor servicii sociale persoanei ....................., în formă instituționalizată, în cadrul Centrului rezidențial de asistență și integrare/reintegrare socială pentru persoanele fără adăpost Oradea, cu sediul în Oradea, str. Traian Lalescu nr. 3 jud. Bihor. Art. 2 Descrierea serviciilor acordate de furnizorul de servicii sociale: Informarea și consilierea privind drepturile sociale, promovarea inserției/reinserției familiale, reluarea contactelor sociale; 1. Consilierea psihologică și, după caz, terapii de specialitate; 2. Educație extracuriculară privind un stil de viață sănătos, pentru prevenirea și combaterea consumului de droguri, alcool, tutun, prevenirea bolilor transmisibile, pentru dezvoltarea abilităților pentru o viață independentă, educație civică, educație sexuală; 3. Consilierea/orientarea vocaționalâ, facilitarea accesului la cursuri de formare/reconversie profesională, facilitarea accesului la un loc de muncă; 4. Facilitarea accesului la servicii medicale; 5. Suport pentru procurarea actelor de identitate, dacă este cazul; 6. Alte activități care contribuie la reinserția în familie și în comunitate a beneficiarilor. Art. 3 în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, serviciile sociale recomandate vor fi furnizate diferențiat conform Planului de intervenție. 15 Cap. III COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE ȘI CONTRIBUȚIA BENEFICIARULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 4 Costurile serviciilor acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Costul mediu lunar pentru un beneficiar de servicii sociale se stabilește prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Costul mediu lunar va fi reactualizat anual, de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor și propus aprobării CJB. Art. 5 Standardul de cost reprezintă costul minim aferent cheltuielilor anuale necesare furnizării serviciilor sociale, calculat pentru beneficiar/tipuri de servicii sociale, potrivit Standardelor minime de calitate sau criteriilor prevăzute de H.G. nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost. Art. 6 Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. Cap. IV DURATA CONTRACTULUI Art. 7 Durata contractului este determinată și se închie pe o perioadă de 1 an începând cu data de................ Art. 8 Prelungirea prezentului contract se face prin act adițional, de până la 1 an și numai după evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale și, după caz, revizuirea Planului de intervenție. Cap. V ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Art. 9 Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: 1. evaluarea nevoilor individuale și situației personale a beneficiarului; 2. implementarea măsurilor prevăzute în Planul de intervenție; 3. reevaluarea semestrială a situației beneficiarului de servicii sociale, în cazul prelungirii contractului pentru acordarea serviciilor sociale; 4. revizuirea planului de intervenție ca urmare a reevaluării nevoilor beneficiarului. Cap. VI DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 10 Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: 1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 2. de a sista acordarea serviciilor sociale către beneficiar în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; 3. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale; 4. drepturile prevăzute în Regulamentul de organizare și funcționare și Regulamentul Intern al D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. VII OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 11 în procesul de acordare a serviciilor sociale prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale, respectiv D.G.A.S.P.C. Bihor, prin Centrul rezidențial de asistență și integrare/reintegrare socială pentru persoanele fără adăpost Oradea, va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală sau socială. Art. 12 Furnizorul are obligația de a respecta următoarele: 1. să acorde serviciile sociale prevăzute în Planul de intervenție, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate pentru servicii sociale; 2. să depună toate diligențele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, în cazul de încetare a prezentului contract; 3. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 4. să informeze beneficiarul asupra: • conținutului serviciilor sociale și condițiilor de acordare a acestora; • oportunității acordării altor servicii sociale; • listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; • Regulilor interne ale centrului; • procedurilor de lucru stabilite în cadrul centrului; • conținutului Ghidului beneficiarului; • activitatea curentă a centrului; 16 • drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor; • tipurilor de abuz, modalitățile de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau a altor forme de tratament degradant • oricărei modificări de drept a contractului. 5. să reevalueze semestrial, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului situația beneficiarului de servicii sociale, și, după caz, să revizuiască Planul de intervenție; 6. să respecte confidențialitatea datelor și informațiilor referitoare la beneficiarul de servicii sociale; 7. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului cu privire la acordarea serviciilor sociale; 8. să informeze serviciul public de asistență socială în a cărui rază teritorială se presupune că se va afla beneficiarul, în situația în care beneficiarul care a părăsit centrul se reîntoarce în stradă. Cap. VIII DREPTURILE BENEFICIARULUI Art. 13 în procesul de acordare a serviciilor sociale beneficiarului, i se vor respecta toate drepturile și libertățile fundamentale, recunoscute de lege, și prevăzute și în prezentul contract. Art. 14 Beneficiarii au următoarele drepturi contractuale: 1. de a fi informați asupra drepturilor și obligațiilor lor în calitate de beneficiari ai centrului și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; 2. de a-și desfășura activitățile zilnice într-un mediu fizic accesibil, sigur și funcțional; 3. de a decide și de a-și asuma riscurile în mod direct, în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opiniile; 4. de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; 5. de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; 6. de a li se asigura confidențialitatea asupra datelor personale; 7. de a nu fi abuzați, neglijați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; 8. de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; 9. de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; 10. de a nu li se impune restricții de natură fizică sau psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; 11. de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; 12. de a beneficia de un spațiu personal pentru cazare; 13. de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; 14. de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; 15. de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare; 16. de a practica cultul religios dorit; 17. de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centru, împotriva voinței lor; 18. de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; 19. de a fi informați despre toate procedurile aplicate în centru; 20. de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. Art. 15 Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite fără acordul beneficiarilor în următoarele situații: 1. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei vizate ori a altei persoane, în cazul în care persoana vizata se afla în incapacitate fizica sau juridică de a-si da consimțământul (art. 7, alin. 2, litera c din Legea nr. 677/2001, privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date) 2. când este prevăzut acest lucru în mod expres de o dispoziție legală (art. 8 alin. 1 litera b din Legea nr. 677/2001) 3. când este necesar pentru prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea săvârșirii unei fapte penale sau pentru împiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori pentru înlăturarea urmărilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte ( art. 9 alin 1 litera b din Legea nr. 677/2001) Cap. IX OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Art. 16 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele obligații contractuale: 1. de a achita contribuția lunară de întreținere (pentru beneficiarii cu venituri proprii), în funcție de veniturile personale lunare, fără a se depăși nivelul contribuției lunare de întreținere aprobată pentru centrul rezidențial, conform actelor normative și administrative în vigoare; 2. de a participa activ în procesul de furnizare a serviciilor sociale și la reevaluarea și revizuirea planului de intervenție; 17 3. de a furniza informații corecte cu privire la identitatea și situația familială, medicală, economică și socială și să permită furnizorului de servicii sociale verificarea veridicității acestora; 4. de a respecta termenele și clauzele stabilite în cadrul planului individual de intervenție; 5. de a anunța orice modificare intervenită în legătură eu situația sa personală pe parcursul acordării serviciilor sociale; 6. de a respecta regulamentul de organizare și funcționare și normele interne de funcționare, procedurile de lucru ale furnizorului de servicii sociale; 7. să ia parte la procesul de furnizare a serviciilor sociale; în cazul refuzului, să motiveze în scris acest aspect; 8. să furnizeze informații corecte în ce privește datele personale, starea de sănătate, economică și socială; să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 9. să cunoască și să respecte prevederile regulamentelor centrului, prevederile contractului de servicii, procedurile de lucru din centru; 10. să respecte programul de activitate al centrului și orarul zilnic privind activitățile desfășurate stabilite prin Planul individual de intervenție; 11. să participe la activitățile administrative, dacă starea de sănătate permite acest lucru; 12. să mențină curățenia (dormitor și spații comune de locuit); 13. să trateze cu respect personalul din centru; 14. să aibă un comportament respectuos și civilizat, atât față de personalul angajat, cât și față de ceilalți beneficiari; 15. să nu înstrăineze bunurile ce aparțin centrului; 16. să fumeze doar în spațiile special amenajate; 17. să nu distrugă bunurile/obiectele din centru în mod intenționat; beneficiarii de servicii sociale vor plăti contravaloarea obiectelor/bunurilor distruse, pentru cei care realizează venituri, iar pentru ceilalți, se poate ajunge la rezilierea contractului (în caz de abateri repetate, sau foarte grave); 18. să nu introducă în centru nici un fel de medicamente, să nu-și autoadministreze medicamente fără recomandarea medicului specialist, medicului instituției, asistentelor medicale sau a medicului de familie; 19. să nu introducă în centru băuturi alcoolice, substanțe stupefiante; 20. să nu se prezinte în centru în stare de ebrietate; 21. în cazul învoirilor, la revenirea în centru sub influența băuturilor alcoolice, beneficiarii vor fi cazați în izolator, repetarea situației constituie abatere și va fi sancționată prin rezilierea contractului; 22. să înștiințeze persoanele, care doresc să-i viziteze, referitor la programul de vizite afișat la sediul centrului; 23. să respecte normele minime P.S.I.; 24. în caz de abateri disciplinare repetate, beneficiarii de servicii sociale au obligația să accepte rezilierea contractului de servicii sociale; 25. să contribuie la plata costurilor serviciilor sociale, în situația în care realizează venituri. Cap. X SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR/RECLAMAȚIILOR Art. 17 Beneficiarul are dreptul de a formula în scris sesizări/reclamații cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Sesizările/reclamațiile se depun la sediul centrului. în cutia tip poștală dispusă într-un loc accesibil beneficiarilor. Art. 18 Șeful de centru are obligația de a verifica lunar conținutul cutiei, în prezența a doi beneficiari. Sesizările/reclamațiile depuse în cutie, se înregistrează într-un Registru de evidență a sesizărilor și reclamațiilor. Analiza conținutul reclamațiilor, se face consultând atât beneficiarul de servicii sociale, cât și specialiștii implicați în implementarea Planului de intervenție iar răspunsul va fi formulat în termen de maximum 30 zile de la înregistrarea reclamației. Art. 19 Modalitatea de efectuare a reclamațiilor este menționată în procedurile de lucru ale centrului, în Ghidul beneficiarului de servicii sociale, care sunt aduse la cunoștiința beneficiarului încă de la admiterea în centru. Art. 20 în situația în care beneficiarul de servicii sociale are nemulțumiri privind soluționarea reclamației la nivelul centrului, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială, organizată la nivelul județului Bihor, conform Hotărârii de Guvern nr. 1.615 din 23 decembrie 2003 privind organizarea și funcționarea Comisiei de mediere socială. Cap. XI LITIGII Art. 21 Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea ori alte pretenții decurgând din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabilă. Art. 22 Dacă după 15 zile de la începerea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve în mod amiabil o divergență contractuală, fiecare poate solicita Comisiei de mediere socială mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. 18 Cap. XII REZILIEREA CONTRACTULUI Art. 23 Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: 1. încălcarea de către furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; 2. retragerea autorizației de funcționare sau a acreditării furnizorului de servicii sociale; 3. limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 4. schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 5. refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct sau prin reprezentant, în scris; 6. încălcarea în mod repetat de către beneficiarul de servicii sociale a contractului pentru acordarea de servicii sociale și a regulamentelor centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. XIII ÎNCETAREA CONTRACTULUI Art. 24 Constituie motiv de încetare, a prezentului contract, următoarele: 1. expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; 2. acordul părților privind încetarea contractului; 3. scopul contractului a fost atins; 4. forța majoră, dacă este invocată; 5. externalizarea de servicii sociale către furnizori privați de servicii sociale, acreditați în condițiile legii; 6. în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); 7. în cazul în care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibilă găzduirea acestuia în centru în condiții de securitate pentru el, pentru ceilalți beneficiari sau pentru personalul centrului; 8. când nu se mai respectă clauzele contractuale de către beneficiar. 9. decesul beneficiarului. Principalele situații în care centrul încetează/sistează acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp pot fi: 1. în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicale. Cap. XIV DISPOZIȚII FINALE Art. 25 Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. Art. 26 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislative în vigoare. Art. 27 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. Art. 28 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. Art. 29 Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. Anexele la contract: ANEXA 1 Decizia de admitere nr..........din data de...............; ANEXA 2 Raportul de evaluare întocmit în data de..................; ANEXA 3 Planul de intervenție întocmit în data de................. Prezentul contract a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale în 3 (trei) exemplare originale. Prezentul contract se comunică: - Beneficiarului de servicii sociale; - D.G.A.S.P.C. Bihor; - Centrul rezidențial de asistență și integrare/reintegrare socială pentru persoanele fără adăpost Oradea. 19 Furnizorul de servicii sociale Beneficiarul de servicii sociale Director general, Director general adjunct, Avizat Serviciul juridic și contencios, Șef serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, 20 Anexanr.fr Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Oradea mun. Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, jud. Bihor Tel. 0359.171111 e-mail: crrph2oradea@gmai [.corn Nr. 2943 din 27.01.2016 jr. Director PUIA LUCIAN - REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE: „Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Oradea” Structurat pe 2 module: Modul „încrederea” și Modul „Prietenia” 1 ART. 1 DEFINIȚIE (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al "Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Oradea”, aprobat prin Hotărâre a Consiliului Județean Bihor, în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ART. 2 IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL Serviciul social ”Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Oradea”, cod serviciu social 8790 CR-D-II, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081, deține licența de funcționare definitivă/provizorie nr. —, sediul în Oradea, str. Feldioarei nr. 13. Serviciul social "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Oradea” este structurat pe două module: Modul “încrederea”, Oradea, str. Traian Lalescu nr. 3, corp clădire Cil și Modul “Prietenia”, str. Biruinței nr. 20. ART. 3 SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL Serviciile sociale reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale și creșterii calității vieții. Scopul serviciului social "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Oradea” este de a asigura servicii integrate de îngrijire personală, asistență pentru sănătate, recuperare/reabilitare funcțională, viață activă și contacte sociale, integrare/reintegrare socială, asistență în caz de deces. Serviciul social "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Oradea” este structură publică, organizat ca centru rezidențial cu cazare, pe perioadă determinată sau nedeterminată, după caz, pentru persoane adulte cu dizabilități. J Activitățile uzuale ale vieții zilnice privește două categorii de activități: a) activități de bază ale vieții zilnice, în principal: asigurarea igienei corporale, îmbrăcare și dezbrăcare, hrănire și hidratare, asigurarea igienei eliminărilor, transfer și mobilizare, deplasare în interior, comunicare; 2 b) activități instrumentale ale vieții zilnice, în principal: prepararea hranei, efectuarea de cumpărături, activități de menaj și spălătorie, facilitarea deplasării în exterior și însoțire, activități de administrare și gestionare a bunurilor, acompaniere și socializare. Capacitatea centrului este de 21 locuri, repartizate astfel: 9 locuri la Modul A Prietenia si 12 la Modul încrederea. 5 ART. 4 CADRUL LEGAL DE ÎNFIINȚARE, ORGANIZARE SI FUNCȚIONARE (1) Serviciul social "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Oradea” funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011 asistenței sociale, actualizată, cu modificările ulterioare, Legea nr. 448/2006 republicată și actualizată, cu modificările și completările ulterioare, privind protecția și promovarea persoanelor cu handicap, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. (2) Standardul minim de calitate aplicabil este cel prevăzut în Ordinul nr. 67/2015 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1 Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități. (3) Serviciul social "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Oradea” este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 175 din 25.08.2015 și funcționează în subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ART. 5 PRINCIPIILE CARE STAU LA BAZA ACORDĂRII SERVICIULUI SOCIAL (1) Serviciul social "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Oradea” se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul "Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Oradea” sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; 3 c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu (cu respectarea prevederilor Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată.) h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistență socială. ART. 6 BENEFICIARII SERVICIILOR SOCIALE (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Oradea” sunt persoane adulte cu dizabilități, care dețin certificat de încadrare în grad de handicap. (2) Condițiile de admitere în centru sunt următoarele: a) Acte necesare: - Copie de pe certificatul de încadrare în grad de handicap; - Acte de identitate ale solicitantului - copie B.I./C.I./C.P., copie certificat de naștere; - Copie certificat de naștere, de căsătorie sau deces al aparținătorului; - Acte doveditoare ale veniturilor - decizie de pensionare, cupon de pensie, ajutoare sociale/speciale; 4 - Documente doveditoare a situației locative (copia contractului locuinței, a contractului de vânzare - cumpărare, copia actului de donație, copia actului de moștenire, copia contractului de închiriere); - Anchetă socială - efectuată de primăria de domiciliu care va cuprinde date complete și detaliate referitoare la petent și toate rudele de gr. I indiferent de domiciliul acestora; A - In caz că persoana solicitantă nu se poate reprezenta singură și este reprezentată de altcineva, se va atașa o copie după dispoziția de curator a reprezentantului legal; - Dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care atestă că acesteia nu i s-a putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate; - Investigații paraclinice: analize de sânge: HIV/SIDA, VDRL, Ag Hbs și Ac. anti HVC, radioscopie toracică, examen psihologic după caz, adeverință de la medicul de familie cu antecedentele personale patologice. b) Criterii de eligibilitate pentru admiterea în centru: Persoanele cu dizabilități care solicită admiterea în centru trebuie să îndeplinească următoarele cerințe: - să dețină certificat de încadrare în grad de handicap; - să aibă vârsta de peste 18 ani; - să aibă domiciliul în județul Bihor; - nu se poate gospodări singură; - nu deține locuință și/sau nu realizează venituri; - necesită supraveghere și tratament care nu poate fi asigurată la domiciliu; - sunt lipsite de susținători legali sau care nu pot să-și îndeplinească obligațiile datorită stării de sănătate sau situației economice și a sarcinilor familiale. c) Admiterea în centru Admiterea în "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Oradea” se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor. d) Modalitatea de încheiere a contractului de furnizare de servicii Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă determinată/nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. e) Modalitatea de stabilire a contribuției beneficiarului, după caz 5 Sunt obligate la plata contribuției lunare de întreținere persoanele asistate în instituțiile de asistență socială, care realizează venituri proprii Nivelul contribuției lunare de întreținere datorate de adulții cu handicap asistați în centre sau de susținătorii acestora se stabilește conform prevederilor legale aflate in vigoare. Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. In cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. (3) Condiții de încetare a serviciilor: a) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). b) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. 6 - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în ”Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Oradea” au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități. (5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Oradea" au următoarele obligații: 7 a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; e) să respecte contractul de acordare servicii sociale; f) să respecte prevederile prezentului regulament. ART. 7 ACTIVITĂȚI SI FUNCȚII » S 3 Principalele funcții ale serviciului social "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Oradea” sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități'. 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. găzduire pe perioadă nedeterminată; 3. îngrijire personală; 4. asistență pentru sănătate; 5. recuperare/ reabilitare funcțională; 6. viață activă și contacte sociale; 7. integrare/reintegrare socială; 8. asistentă în caz de deces. 9 b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. mediatizarea serviciilor oferite în cadrul centrului; 2. informarea continuă a beneficiarilor/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali, asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; 3. facilitarea accesului potențialilor beneficiari/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor, în baza unui program de vizită; 4. elaborarea de rapoarte de activitate; c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități'. 1. sesiuni de informare a beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali ai acestora și a personalului cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor și Ghidul beneficiarului; 8 2. informarea și aducerea la cunoștința personalului a prevederilor Codului etic și regulilor de conduită ale angajaților; 3. sesiuni de instruire a personalului cu privire la prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz și neglijență; 4. informarea beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor cu privire la modalitățile de exprimare a opiniilor și sugestiilor sau de efectuare a sesizărilor și reclamațiilor cu privire la serviciile oferite; d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. 3.elaborarea și implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului social; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectelor anuale de buget; 2. evaluarea periodică a centrului de autoritatea/organizația/instituția care îl coordonează metodologic și/sau îl finanțează, conform unui set de indicatori care privesc eficiența administrării resurselor umane, financiare, material, precum și eficacitatea și performanța activității desfășurate. 3. identificarea surselor suplimentare de finanțare (donații, sponsorizări); 4. implementarea Planului de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant; 5. revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a fișelor de post în funcție de dinamica și cerințele posturilor respective; 6. întocmirea și implementarea Planului de instruire și formare profesională pentru angajații proprii. ART. 8 STRUCTURA ORGANIZATORICĂ, NUMĂRUL DE POSTURI ȘI CATEGORIILE DE PERSONAL (1) Serviciul social "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Oradea" funcționează cu un număr total de 21 persoane, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. /__________________, din care: a) personal de conducere: șef de centru 1; b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 17; c) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire: 3; d) voluntari - după caz . 9 1. Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal care funcționează în cadrul centrului se aprobă prin hotărâre a Consiliul Județean Bihor, prin care s-a aprobat înființarea centrului în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor. 2. Personalul de specialitate reprezintă 80,95% din totalul personalului. 3. încadrarea personalului se realizează cu respectarea numărului maxim de posturi prevăzut în statul de funcții aprobat. 4. Numărul maxim de posturi pentru funcții de conducere este: 1 șef de centru. (2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1 . ART. 9 PERSONALUL DE CONDUCERE (1) Personalul de conducere este șeful de centru. (2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; 10 l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și în justiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; n) întocmește proiectul bugetului propriu al serviciului; o) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; p) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; q) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ART. 10 PERSONALUL DE SPECIALITATE DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ. PERSONAL DE SPECIALITATE ȘI AUXILIAR (1) Personalul de specialitate este format din: a) asistent medical: 3 posturi; b) asistent social: 1 post; c) psiholog: 1 post; d) pedagog de recuperare: lpost; e) instructor de educație: 8 posturi; f) infirmieră: 2 posturi; g) îngrijitoare: 1 post. (2) Atribuții ale personalului de specialitate: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor; identificării de resurse etc.; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 11 d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Atribuții specifice pentru fiecare post de specialitate: a) ASISTENT MEDICAL - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - asigurarea accesului fiecărui beneficiar la servicii medicale; - monitorizarea în scop preventiv și terapeutic a stării de sănătate a beneficiarilor; - asigurarea evidenței acordării medicației pentru fiecare beneficiar; - completarea condicii de evidență a medicamentelor și materialelor consumabile folosite pentru tratamentul beneficiarilor în care se consemnează numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura; - asigurarea păstrării și consemnării rezultatelor, investigațiilor în fișa de observație a beneficiarului și evidențele specific; - adaptarea regimului de viață și alimentar conform indicațiilor specialiștilor; - îndrumarea și supravegherea activității infirmierelor și îngrijitoarelor (femeilor de serviciu); - monitorizarea și respectarea normelor de igienă; - asigurarea respectării normelor legale în vigoare privind prevenirea și combaterea infecțiilor; b) ASISTENT SOCIAL - asigurarea derulării etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; - întocmirea dosarelor personale și de servicii pentru fiecare beneficiar; - realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul Individualizat de Asistență și îngrijire; - monitorizarea aplicării Planului Individualizat de Asistență și îngrijire; - asigurarea arhivării dosarelor personale ale beneficiarilor; - asigurarea activității de facilitare a integrării/reintegrării în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate a beneficiarilor, după caz; - asigurarea demersurilor în vederea obținerii drepturilor beneficiarilor la alte instituții; 12 - realizarea de programe de integrare și socializare cu persoanele cu dizabilități din centru; c) PSIHOLOG - întocmirea fișelor de evaluare psihologică pentru beneficiari; - asigurarea consilierii din punct de vedere psihologic a beneficiarilor; - aplicarea bateriilor de teste psihologice conform procedurii aferente; - realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul Individualizat de A Asistență și îngrijire; - participarea la stabilirea programelor de recuperare și reabilitare a persoanelor adulte cu dizabilități menținând o legătură permanentă cu ceilalți specialiști; - colaborarea cu ceilalți specialiști din centru pentru a stabili și a aplica planul de recuperare pentru fiecare beneficiar; - stabilirea, în funcție de obiectivele psihoterapeutice, a metodei de lucru și a programelor de recuperare a beneficiarilor; - monitorizarea aplicării Planului Individualizat de Asistență și îngrijire; d) PEDAGOG DE RECUPERARE - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; -formarea deprinderilor de autonomie personală și socială ale beneficiarului (formarea și dezvoltarea deprinderilor primare: alimentare, fiziologice și de igienă personală, formarea de deprinderi motorii, cognitive, formarea de abilități sociale etc. - susținerea integrării beneficiarului în comunitate și familie e) INSTRUCTOR DE EDUCAȚIE - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; -participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - adaptarea și realizarea activităților educative pentru persoane cu diferite tipuri de dizabilități; - utilizarea strategiilor și tehnicilor de educație specială pentru a dezvolta abilitățile perceptiv-motrice, cognitive, de comunicare și mnezice; - colaborarea cu psihopedagogii, asistenții sociali, psihologii pentru a dezvolta planuri individualizate care promovează dezvoltarea fizică, socială și educațională a beneficiarilor; - asistarea beneficiarilor în în formarea deprinderilor practice necesare în viața de zi cu zi precum păstrarea igienei personale, pregătirea hranei, respectarea măsurilor de securitate; 13 - sprijinirea beneficiarilor în utilizarea de strategii de dezvoltare personală, pentru stabilirea scopurilor și autonomia; - sprijinirea beneficiarilor în organizarea și desfășurarea de activități recreare cu scopul facilitării dezvoltării fizice, mentale și sociale; f) INFIRMIERĂ - efectuarea igienizării dormitoarelor și spațiilor comune din centru; - răspunderea privind utilizarea și păstrarea în bune condiții a ustensilelor folosite și depozitarea în condiții de siguranță; - efectuarea îngrijirii de igienă corporală a persoanei îngrijite; - menținerea igienei lenjeriei beneficiarului care trebuie schimbată la un interval de maxim 7 zile sau ori de câte ori este necesar; - colectarea și transportarea lenjeriei și rufelor murdare cu și asigurarea transportului lenjeriei la spălătorie; - transportarea alimentelor de la oficiu/bloc alimentar la masa/patul beneficiarului, după caz; - pregătirea persoanei îngrijite dependente pentru alimentare și hidratare, prin așezarea acesteia într-o poziție confortabilă pentru a putea fi hrănit și hidratat; - ajutarea beneficiarului la activitatea de hrănire și hidratare; - ajutarea beneficiarului la satisfacerea nevoilor fiziologice. g) ÎNGRIJITOARE - asigurarea igienei individuale zilnice a beneficiarilor, precum și a tuturor spațiilor, materialelor sau echipamentelor aflate în dotarea centrului; - cunoașterea și aplicarea corectă a regulilor de dezinfecție; ART. 11 PERSONALUL ADMINISTRATIV, GOSPODĂRIRE, ÎNTREȚINERE -REPARAȚII, DESERVIRE Personalul administrativ asigură activitățile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanță, achiziții etc. și este: a) inspector specialitate: 1 post; b) șofer: 1 post; c) muncitor calificat: 1 post. Atribuții specifice pentru fiecare post administrativ: a) INSPECTOR DE SPECIALITATE - conducerea corectă, clară și la zi a evidenței contabile și operative; - verificarea gestiunii și a înregistrările contabile; - evidențierea corectă a cheltuielilor în conformitate cu bugetul aprobat și clasificația bugetară; - realizarea evidenței contabile și a obiectelor de inventar; 14 - asigurarea la timp a datelor necesare pentru efectuarea inventarierii anuale și ori de câte ori este nevoie a bunurilor materiale și a obiectelor de inventar; - conducerea corectă a registrelor contabile; - asigurarea evidenței aprovizionării cu bunuri materiale, alimente prestări de servicii, obiecte de inventar, pe fiecare furnizor în parte cu respectarea articolelor, alineatelor bugetare de pe fiecare document primit din teritoriu și intocmirea notele contabile privind evidențierea obligației de plată a acestor aprovizionări; - analizarea contabilă a documentelor primite, în scopul identificării corecte a operațiunilor economico-financiare pe care le reprezintă; - întocmește și verifică balanța contabilă lunară prin includerea tuturor conturilor patrimoniale și respectând termenele prevăzute de actele normative în vigoare; - verificarea soldurilor finale și creditoare prin corelarea soldurilor sintetice cu cele analitice; - urmărirea concordantei dintre soldurile balanței si funcțiile conturilor; - îndosarierea și arhivarea în conformitate cu Legea arhivelor naționale nr. 16/1996, a tuturor actelor a căror evidentă o tine; b) ȘOFER - pregătirea autovehicolului în vederea efectuării transportului; - supravegherea îmbarcării și debarcării călătorilor; - răspunderea privind corectitudinea, exactitatea și continuitatea datelor înscrise în foaia de parcurs; - răspunderea privind securitatea și întreținerea zilnică a autoturismului; - cunoașterea și respectarea prevederilor legale cu privire la circulația pe drumurile publice; - utilizarea autovehiculului, exclusiv în interesul centrului; c) MUNCITOR CALIFICAT - aplicarea cu strictețe, în funcție de tipul lucrării de realizat a procedurilor tehnice de execuție; - verificarea calității lucrărilor executate; - remedierea deficiențelor ori de cite ori este nevoie, pe parcursul derulării lucrărilor; - întocmirea necesarului de material utilizat, caracteristicile generale și rolul funcțional al acestora. 9 ART. 12 FINANȚAREA CENTRULUI (1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se poate asigura, în condițiile legii, din următoarele surse; a) contribuția persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; b) bugetul local al județului, 15 c) bugetul de stat; d) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; e) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; f) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. întocmit, Șef centru, FORGACIU MIHAIELA Director generj Dr. ec. SZARK, ral adjunct, KÂ^rI’AD VIZAT, Serrrcr» COS Birou Management Resurse Umane, Serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, 16 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULȚI ȘI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE ROMÂNIA, BIHOR, ORADEA, str. Feldioarei nr. 3 Tel. 0259.476371; tel/fax 0259.436037 fax 0259.447435 e.mail: dgasnchh'<frdsor.ro: web: www.dgaspcbihor.ro COD OPERATOR DATE CU CARACTER PERSONAL: 4268 Nr.____________din_______________ CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE ÎNCHEIAT CU BENEFICIARUL DE SERVICII SOCIALE I. Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor acronim D.G.A.S.P.C. Bihor, denumită în continuare furnizor de servicii sociale, acreditat în condițiile legii, conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, cu sediul în loc. Oradea str. Feldioarei nr. 13 jud. Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx, deschis la Trezoreria Oradea, reprezentată de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de director general, Și 2........................., în calitate de beneficiar de servicii sociale, cu domiciliul în Ioc............., str..................nr......... jud. Bihor, CNP.................. posesor/posesoare al/a B.I./C.I./C.P. seria. nr...............eliberat la data de............. de către............ Având în vedere: Decizia de admitere nr......din data de..................; Fișa de evaluare întocmită în................; Planul individual de intervenție întocmit în............. Convin asupra următoarelor: Cap. II OBIECTUL CONTRACTULUI Art. 1 Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii sociale persoanei, în formă instituționalizată, în cadrul Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Oradea, acronim C.R.R.P.A.D. nr. 2 Oradea cu sediul în mun. Oradea, str. Traian Lalescu nr. 3, jud. Bihor. Art. 2 Descrierea serviciilor acordate de furnizorul de servicii sociale: > îngrijire personală • oferirea condițiilor adecvate, pentru realizarea igienei personale; • asigurarea asistenței calificate, pentru menținerea igienei personale; • asigurarea de echipamente și materiale, necesare pentru realizarea activităților de îngrijire personală; > Asistență pentru sănătate • asigurarea accesului la asistență medicală; • informarea, beneficiarului/reprezentantului legal, cu privire la asistența medicală acordată; • monitorizarea, în scop preventiv și terapeutic, a stării de sănătate și adaptarea regimului de viață și a celui alimentar, conform indicațiilor specialiștilor; > Recuperare/reabilitare funcțională • asigurarea de terapii, de recuperare/reabilitare funcțională, conform planului individualizat de asistență și îngrijire/planului individual de intervenție; > Viață activă și contacte sociale • asigură posibilitatea beneficiarului de a folosi îmbrăcăminte și încălțăminte proprie, în acord cu preferințele acestuia; • încurajează și sprijină beneficiarul în vederea participării la activitățile cotidiene din centru, în scopul prezervării autonomiei funcționale și a unei vieți independente; • încurajează și sprijină beneficiarul, pentru a menține relații cu familia și prietenii, după caz; • asigură condițiile necesare pentru respectarea vieții intime a beneficiarului; • facilitează participarea beneficiarului, la activități de socializare și de petrecere a timpului liber; 17 > Integrare/reintegrare socială • asigură activități de facilitare a integrării/reintegrârii în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate în general, în baza unui program de integrare/reinte grare socială; > Mediu de viață sigur • asigură beneficiarului un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestuia; • asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță; • asigură cazare, alimentație și acces la spații igienico-sanitare. > Asistență în caz de deces Art. 3 în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, serviciile sociale recomandate vor fi furnizate diferențiat, conform Planului de intervenție. Cap. III COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE ȘI CONTRIBUȚIA BENEFICIARULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 4 Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor, prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, sau din alte surse de finanțare, în conformitate cu art. 54 alin. 2 din Legea nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Art. 5 Costul mediu lunar pentru un beneficiar de servicii sociale se stabilește prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform art. 53 alin. 1 din Anexa la Hotărârea Guvernului nr. 268/2007, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Costul mediu lunar va fi reactualizat anual, de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor și propus aprobării CJB. Art. 6 Nivelul contribuției lunare de întreținere, datorate de adulții cu handicap asistați în centre și/sau susținătorii acestora, se stabilește prin ordin al Autorității Naționale pentru Persoanele cu Dizabilități, la nivelul cheltuielilor medii lunare ale anului precedent și cuprinde cheltuiele de hrană, întreținere și gospodărire, obiecte de inventar, echipament și cazarmament. Art. 7 Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. In cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Art. 8 Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. Cap. IV DURATA CONTRACTULUI Art. 9 Durata contractului este nedeterminată, începând cu data de .... Cap. V ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Art. 10 Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: 1. evaluarea nevoilor individuale și a situației personale a beneficiarului; 2. implementarea măsurilor prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire', 3. reevaluarea anuală, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 4. revizuirea Planul individualizat de asistență și îngrijire, ca urmare a reevaluării nevoilor beneficiarului. Cap. VI DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 11 Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: 1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 2. de a sista acordarea serviciilor sociale, către beneficiar, în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; 3. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale; 4. și cele prevăzute în Regulamentul de organizare și funcționare și Regulamentul Intern ale centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. 18 Cap. VII OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 12 în procesul de acordare a serviciilor sociale, prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale, respectiv D.G.A.S.P.C. Bihor, prin C.R.R.P.A.D. nr. 2 Oradea., va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală sau socială, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, precum și etica profesională în relația cu beneficiarii. Art. 13 Furnizorul are următoarele obligații: 1. să acorde serviciile sociale prevăzute în Planul individualizat de asistență ți îngrijire, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale; 2. să depună toate diligențele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, în cazul de încetare a prezentului contract; 3. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 4. să informeze beneficiarul de servicii sociale /reprezentantul legal /reprezentanții convenționali ai acestuia: • asupra conținutului serviciilor sociale și a condițiilor de acordare ale acestora; • asupra oportunității acordării altor servicii sociale; • cu privire la lista cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale la nivel local; • asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate și a oricăror aspecte considerate utile, cu privire la activitatea curentă a centrului; • asupra conținutului Ghidului beneficiarului; • în vederea menținerii unui stil de viață sănătos, precum și asupra drepturilor fundamentale pe care aceștia le au; • cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor, • cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant; • cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări/reclamații; • asupra oricărei modificări de drept a contractului. 5. să reevalueze beneficiarul anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 6. de a păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 7. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului, cu privire la acordarea serviciilor sociale; 8. în caz de ieșire a beneficiarului din centru, pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului; 9. să elaboreze și să aplice o Cartă a drepturilor beneficiarilor. Cap. VIII DREPTURILE BENEFICIARULUI Art. 14 în procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarului i se vor respecta toate drepturile și libertățile fundamentale, recunoscute de lege, și prevăzute și în prezentul contract. Art. 15 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele drepturi contractuale: 1. de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor, în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; 2. de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; 3. de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; 4. de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; 5. de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; 6. de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; 7. de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; 8. de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 9. de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; 10. de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; 11. de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; 12. de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; 19 13. de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; 14. de a beneficia de intimitate; 15. de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; 16. de a-și utiliza, așa cum doresc, lucrurile personale; 17. de a-și gestiona, așa cum doresc, resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală, sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal, privind gestionarea banilor și bunurilor; 18. de a practica cultul religios dorit; 19. de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; 20. de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; 21. de a avea acces la toate informațiile financiare, care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; 22. de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; 23. de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; 24. de a fi consultați, cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; 25. de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. Art. 16 Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite, fără acordul beneficiarilor, în următoarele situații: a. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei vizate ori a altei persoane, în cazul în care persoana vizată se află în incapacitate fizică sau juridică de a-și da consimțământul (art. 7, alin. 2, litera c din Legea nr. 677/2001, privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date). b. când este prevăzut acest lucru în mod expres de o dispoziție legală (art. 8 alin. 1 litera b din Legea nr. 677/2001). c. când este necesar pentru prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea săvârșirii unei fapte penale sau pentru împiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori pentru înlăturarea urmărilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte ( art. 9 alin 1 litera b din Legea nr. 677/2001). Cap. IX OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Art. 17 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele obligații contractuale: 1. să ia parte la procesul de furnizare a serviciilor sociale; în cazul refuzului, să motiveze în scris acest aspect; 2. să furnizeze informații corecte în ce privește datele personale, starea de sănătate, economică și socială; să comunice orice modificare intervenita în legătură cu situația lor personală; 3. să cunoască și să respecte prevederile regulamentelor centrului, prevederile contractului de servicii, procedurile de lucru din centru; 4. să respecte programul de activitate al centrului și orarul zilnic privind activitățile desfășurate stabilite prin Planul individual de intervenție; 5. să participe la activitățile administrative, dacă starea de sănătate permite acest lucru; 6. să mențină curățenia (dormitor și spații comune de locuit); 7. să trateze cu respect personalul din centru; 8. să aibă un comportament respectuos și civilizat, atât față de personalul angajat, cât și față de ceilalți beneficiari; 9. să nu înstrăineze bunurile ce aparțin centrului; 10. să fumeze doar în spațiile special amenajate; 11. să nu distrugă bunurile/obiectele din centru în mod intenționat; beneficiarii de servicii sociale vor plăti contravaloarea obiectelor/bunurilor distruse, pentru cei care realizează venituri, iar pentru ceilalți, se poate ajunge la rezilierea contractului (în caz de abateri repetate, sau foarte grave); 12. să nu introducă în centru nici un fel de medicamente, să nu-și autoadministreze medicamente fără recomandarea medicului specialist, medicului instituției, asistentelor medicale sau a medicului de familie; 13. să nu introducă în centru băuturi alcoolice, substanțe stupefiante; 14. să nu se prezinte în centru în stare de ebrietate; 15. în cazul învoirilor, la revenirea în centru sub influența băuturilor alcoolice, beneficiarii vor fi cazați în izolator, repetarea situației constituie abatere și va fi sancționată prin rezilierea contractului; 16. să înștiințeze persoanele, care doresc să-i viziteze, referitor la programul de vizite afișat la sediul centrului; 17. să respecte normele minime P.S.I.; 18. în caz de abateri disciplinare repetate, beneficiarii de servicii sociale au obligația să accepte rezilierea contractului de servicii sociale; 19. să contribuie la plata costurilor serviciilor sociale, în situația în care realizează venituri. 20 Cap. X SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR/RECLAMAȚIILOR Art. 18 Beneficiarul are dreptul de a formula în scris sesizări/reclamații, cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Sesizările/reclamațiile se depun la sediul centrului, într-un recipient de tip cutie poștală, amplasat într-un loc accesibil beneficiarilor. Art. 19 Șeful de centru are obligația de a verifica, săptămânal, conținutul cutiei, în prezența a doi beneficiari și acesta se înregistrează, pe loc, în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor cu dată și număr. Art. 20 Informarea beneficiarii or/reprezentantului legal/convențional asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. Art. 21 în situația în care beneficiarul de servicii sociale are nemulțumiri privind soluționarea reclamațiilor la nivelul centrului, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială, organizată la nivelul județului Bihor, conform Hotărârii de Guvern nr. 1.615 din 23 decembrie 2003 privind organizarea și funcționarea Comisiei de mediere socială. Cap. XI LITIGII Art. 22 Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea, ori alte pretenții, decurgând din prezentul contract, vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabilă. Art. 23 Dacă după 15 zile, de la începerea acestor proceduri neoficiale, furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve, în mod amiabil, o divergență contractuală, fiecare poate solicita, Comisiei de mediere socială, mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. Cap. XII REZILIEREA CONTRACTULUI Art. 24 Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: 1. încălcarea, de către furnizorul de servicii sociale, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; 2. retragerea autorizației de funcționare, sau a acreditării, furnizorului de servicii sociale; 3. limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 4. schimbarea obiectului de activitate, al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 5. refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii sociale, de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct, sau prin reprezentant; 6. încălcarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a prezentului contract și a regulamentelor centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. XIII ÎNCETAREA CONTRACTULUI Art. 25 Constituie motiv de încetare, a prezentului contract, următoarele: 1. expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; 2. acordul părților privind încetarea contractului; 3. scopul contractului a fost atins; 4. forța majoră, dacă este invocată; 5. externalizarea de servicii sociale către furnizori privați de servicii sociale, acreditați în condițiile legii; 6. decesul beneficiarului. > Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor, către beneficiar, pe o anumită perioadă de timp, sunt următoarele: 1. la cererea motivată, a beneficiarului, în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; 2. în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru; 3. în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, sau de integrare/reintegrare socială, pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; 4. în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială, pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). 21 > Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție, sunt următoarele: 1. la cererea beneficiarului, care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului sâ indice, în scris, locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile, de la ieșirea beneficiarului din centru, se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 2. după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia, cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul, despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 3. transfer pe perioadă nedeterminată, în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului, din centru, se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; 4. la recomandarea centrului rezidențial, care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului, sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); 5. în caz de deces al beneficiarului; 6. în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. Cap. XIV DISPOZIȚII FINALE Art. 26 Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. Art. 27 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislative în vigoare. Art. 28 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. Art. 29 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. Art. 30 Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. Anexele la contract: ANEXA 1: Decizia de admitere nr.............din data de................; ANEXA 2: Fișa de evaluare întocmită în..................; ANEXA 3: Planul individual de intervenție întocmit în.................. Prezentul contract a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale în 3 (trei) exemplare originale. Prezentul contract se comunică: - Beneficiarului de servicii sociale; - D.G.A.S.P.C. Bihor; - C.R.R.P.A.D. nr. 2 Oradea Furnizorul de servicii sociale Director general, Director general adjunct, Avizat Serviciul juridic și contencios, Șef serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, Beneficiarul de servicii sociale 22 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULȚI ȘI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE ROMÂNIA, BIHOR, ORADEA, str. Feldi oarei nr. 3 Tel. 0259.476371; tel/fax 0259.436037 fax 0259.447435 e.mail: dgaspcbh:<{. rdsor.ro; web: www.dgaspebihor.ro COD OPERATOR DATE CU CARACTER PERSONAL: 4268 Nr._______________din_________________ CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE ÎNCHEIAT CU REPREZENTANTUL LEGAL I. Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor acronim D.G.A.S.P.C. Bihor, denumită în continuare furnizor de servicii sociale, acreditat în condițiile legii, conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, cu sediul în loc. Oradea str. Feldioarei nr. 13 jud. Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx, deschis la Trezoreria Oradea, reprezentată de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de director general, Și 2......................... în calitate de tutore, cu domiciliul în .............................., județul Bihor, posesor/posesoare a/al....seria.......nr.............., eliberată la data de............de către.................... pentru............................, denumit/ă în continuare beneficiar/ă, domiciliat/ă în..........................., județul Bihor, posesor/posesoare a/al .... seria ..... nr............, eliberată la data de .............., de către ........................ numit/ă tutore prin ...................... nr.......... din .................... emisă de .....................Județul.............. Având în vedere: Decizia de admitere nr.....din data de.....................: Fișa de evaluare întocmită în...............; Planul individual de intervenție întocmit în............... Convin asupra următoarelor: Cap. II OBIECTUL CONTRACTULUI Art. 1 Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii sociale persoanei, în formă instituționalizată, în cadrul Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitâfi nr. 2 Oradea, acronim C.R.R.P.A.D. nr. 2 Oradea cu sediul în mun. Oradea, str. Traian Lalescu nr. 3, jud. Bihor. Art. 2 Descrierea serviciilor acordate de furnizorul de servicii sociale: > îngrijire personală • oferirea condițiilor adecvate, pentru realizarea igienei personale; • asigurarea asistenței calificate, pentru menținerea igienei personale; • asigurarea de echipamente și materiale, necesare pentru realizarea activităților de îngrijire personală; > Asistență pentru sănătate • asigurarea accesului la asistență medicală; • informarea, beneficiarului/reprezentantului legal, cu privire la asistența medicală acordată; • monitorizarea, în scop preventiv și terapeutic, a stării de sănătate și adaptarea regimului de viață și a celui alimentar, conform indicațiilor specialiștilor; > Recuperare/reabilitare funcțională • asigurarea de terapii, de recuperare/reabilitare funcțională, conform planului individualizat de asistență și îngrijire/planului individual de intervenție; > Viață activă și contacte sociale • asigură posibilitatea beneficiarului de a folosi îmbrăcăminte și încălțăminte proprie, în acord cu preferințele acestuia; 23 • încurajează și sprijină beneficiarul în vederea participării la activitățile cotidiene din centru, în scopul prezervării autonomiei funcționale și a unei vieți independente; • încurajează și sprijină beneficiarul, pentru a menține relații cu familia și prietenii, după caz; • asigură condițiile necesare pentru respectarea vieții intime a beneficiarului; • facilitează participarea beneficiarului, la activități de socializare și de petrecere a timpului liber; > Integrare/reintegrare socială • asigură activități de facilitare a integrării/reintegrării în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate în general, în baza unui program de integrare/reintegrare socială: > Mediu de viață sigur • asigură beneficiarului un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestuia; • asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță; • asigură cazare, alimentație și acces la spații igienico-sanitare. > Asistență în caz de deces Art. 3 în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, serviciile sociale recomandate vor fi furnizate diferențiat, conform Planului de intervenție. Cap. III COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE ȘI CONTRIBUȚIA BENEFICIARULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 4 Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor, prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, sau din alte surse de finanțare, în conformitate cu art. 54 alin. 2 din Legea nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Art. 5 Costul mediu lunar pentru un beneficiar de servicii sociale se stabilește prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform art. 53 alin. I din Anexa la Hotărârea Guvernului nr. 268/2007, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Costul mediu lunar va fi reactualizat anual, de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor și propus aprobării CJB. Art. 6 Nivelul contribuției lunare de întreținere, datorate de adulții cu handicap asistați în centre și/sau susținătorii acestora, se stabilește prin ordin al Autorității Naționale pentru Persoanele cu Dizabilități, la nivelul cheltuielilor medii lunare ale anului precedent și cuprinde cheltuiele de hrană, întreținere și gospodărire, obiecte de inventar, echipament și cazarmament. Art. 7 Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. în cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Art. 8 Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. Cap. IV DURATA CONTRACTULUI Art. 9 Durata contractului este nedeterminată, începând cu data de............. Cap. V ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Art. 10 Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: 5. evaluarea nevoilor individuale și a situației personale a beneficiarului; 6. implementarea măsurilor prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire-, 7. reevaluarea anuală, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 8. revizuirea Planul individualizat de asistență și îngrijire, ca urmare a reevaluării nevoilor beneficiarului. Cap. VI DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 11 Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: 5. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 6. de a sista acordarea serviciilor sociale, către beneficiar, în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; 7. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale; 24 8. și cele prevăzute în Regulamentul de organizare și funcționare și Regulamentul Intern ale centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. VII OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 12 în procesul de acordare a serviciilor sociale, prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale, respectiv D.G.A.S.P.C. Bihor, prin C.R.R.P.A.D. nr. 2 Oradea., va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală sau socială, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, precum și etica profesională în relația cu beneficiarii. Art. 13 Furnizorul are următoarele obligații: 10. să acorde serviciile sociale prevăzute în Planul individualizat de asistență ți îngrijire, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale; 11. să depună toate diligențele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, în cazul de încetare a prezentului contract; 12. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 13. să informeze beneficiarul de servicii sociale /reprezentantul legal /reprezentanții convenționali ai acestuia: • asupra conținutului serviciilor sociale și a condițiilor de acordare ale acestora; • asupra oportunității acordării altor servicii sociale; • cu privire la lista cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale la nivel local; • asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate și a oricăror aspecte considerate utile, cu privire la activitatea curentă a centrului; • asupra conținutului Ghidului beneficiarului; • în vederea menținerii unui stil de viață sănătos, precum și asupra drepturilor fundamentale pe care aceștia le au; • cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor, • cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant; • cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări/reclamații; • asupra oricărei modificări de drept a contractului. 14. să reevalueze beneficiarul anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 15. de a păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 16. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului, cu privire la acordarea serviciilor sociale; 17. în caz de ieșire a beneficiarului din centru, pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului; 18. să elaboreze și să aplice o Cartă a drepturilor beneficiarilor. Cap. VIII DREPTURILE BENEFICIARULUI Art. 14 în procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarului i se vor respecta toate drepturile și libertățile fundamentale, recunoscute de lege, și prevăzute și în prezentul contract. Art. 15 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele drepturi contractuale: 26. de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor, în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; 27. de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; 28. de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; 29. de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; 30. de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; 31. de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; 32. de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; 33. de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 34. de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; 35. de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; 36. de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; 25 37. de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihica, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; 38. de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; 39. de a beneficia de intimitate; 40. de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; 41. de a-și utiliza, așa cum doresc, lucrurile personale; 42. de a-și gestiona, așa cum doresc, resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală, sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal, privind gestionarea banilor și bunurilor; 43. de a practica cultul religios dorit; 44. de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; 45. de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; 46. de a avea acces la toate informațiile financiare, care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; 47. de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; 48. de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; 49. de a fi consultați, cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; 50. de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. Art. 16 Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite, fără acordul beneficiarilor, în următoarele situații; a. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei vizate ori a altei persoane, în cazul în care persoana vizată se află în incapacitate fizică sau juridică de a-și da consimțământul (art. 7, alin. 2, litera c din Legea nr. 677/2001, privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date). b. când este prevăzut acest lucru în mod expres de o dispoziție legală (art. 8 alin. 1 litera b din Legea nr. 677/2001). c. când este necesar pentru prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea săvârșirii unei fapte penale sau pentru împiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori pentru înlăturarea urmărilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte ( art. 9 alin 1 litera b din Legea nr. 677/2001). Cap. IX OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Art. 17 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele obligații contractuale: 20. să ia parte la procesul de furnizare a serviciilor sociale; în cazul refuzului, să motiveze în scris acest aspect; 21. să furnizeze informații corecte în ce privește datele personale, starea de sănătate, economică și socială; să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 22. să cunoască și să respecte prevederile regulamentelor centrului, prevederile contractului de servicii, procedurile de lucru din centru; 23. să respecte programul de activitate al centrului și orarul zilnic privind activitățile desfășurate stabilite prin Planul individual de intervenție; 24. să participe la activitățile administrative, dacă starea de sănătate permite acest lucru; 25. să mențină curățenia (dormitor și spații comune de locuit); 26. să trateze cu respect personalul din centru; 27. să aibă un comportament respectuos și civilizat, atât față de personalul angajat, cât și față de ceilalți beneficiari; 28. să nu înstrăineze bunurile ce aparțin centrului; 29. să fumeze doar în spațiile special amenajate; 30. să nu distrugă bunurile/obiectele din centru în mod intenționat; beneficiarii de servicii sociale vor plăti contravaloarea obiectelor/bunurilor distruse, pentru cei care realizează venituri, iar pentru ceilalți, se poate ajunge la rezilierea contractului (în caz de abateri repetate, sau foarte grave); 31. să nu introducă în centru nici un fel de medicamente, să nu-și autoadministreze medicamente fără recomandarea medicului specialist, medicului instituției, asistentelor medicale sau a medicului de familie; 32. să nu introducă în centru băuturi alcoolice, substanțe stupefiante; 33. să nu se prezinte în centru în stare de ebrietate; 34. în cazul învoirilor, la revenirea în centru sub influența băuturilor alcoolice, beneficiarii vor fi cazați în izolator, repetarea situației constituie abatere și va fi sancționată prin rezilierea contractului; 35. să înștiințeze persoanele, care doresc să-i viziteze, referitor la programul de vizite afișat la sediul centrului; 36. să respecte normele minime P.S.I.; 37. în caz de abateri disciplinare repetate, beneficiarii de servicii sociale au obligația să accepte rezilierea contractului de servicii sociale; 38. să contribuie la plata costurilor serviciilor sociale, în situația în care realizează venituri. 26 Cap. X SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR/RECLAMAȚIILOR Art. 18 Beneficiarul are dreptul de a formula în scris sesizări/reclamații, cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Sesizările/reclamațiile se depun la sediul centrului, într-un recipient de tip cutie poștală, amplasat într-un loc accesibil beneficiarilor. Art. 19 Șeful de centru are obligația de a verifica, săptămânal, conținutul cutiei, în prezența a doi beneficiari și acesta se înregistrează, pe loc, în Registrul de evidentă a sesizărilor/reclamatiilor cu dată și număr. Art. 20 Informarea beneficiarii or/reprezentantului legal/convențional asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. Art. 21 In situația în care beneficiarul de servicii sociale are nemulțumiri privind soluționarea reclamațiilor la nivelul centrului, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială, organizată la nivelul județului Bihor, conform Hotărârii de Guvern nr. 1.615 din 23 decembrie 2003 privind organizarea și funcționarea Comisiei de mediere socială. Cap. XI LITIGII Art. 22 Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea, ori alte pretenții, decurgând din prezentul contract, vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabilă. Art. 23 Dacă după 15 zile, de la începerea acestor proceduri neoficiale, furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve, în mod amiabil, o divergență contractuală, fiecare poate solicita, Comisiei de mediere socială, mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. Cap. XII REZILIEREA CONTRACTULUI Art. 24 Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: 7. încălcarea, de către furnizorul de servicii sociale, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; 8. retragerea autorizației de funcționare, sau a acreditării, furnizorului de servicii sociale; 9. limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 10. schimbarea obiectului de activitate, al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 11. refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii sociale, de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct, sau prin reprezentant; 12. încălcarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a prezentului contract și a regulamentelor centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. XIII ÎNCETAREA CONTRACTULUI Art. 25 Constituie motiv de încetare, a prezentului contract, următoarele: 7. expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; 8. acordul părții or privind încetarea contractului; 9. scopul contractului a fost atins; 10. forța majoră, dacă este invocată; 11. externalizarea de servicii sociale către furnizori privați de servicii sociale, acreditați în condițiile legii; 12. decesul beneficiarului. > Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor, către beneficiar, pe o anumită perioadă de timp, sunt următoarele: 1. la cererea motivată, a beneficiarului, în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; 2. în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru; 3. în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, sau de integrare/reintegrare socială, pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; 4. în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială, pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). 27 > Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție, sunt următoarele: 1. la cererea beneficiarului, care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice, în scris, locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile, de la ieșirea beneficiarului din centru, se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 2. după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia, cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul, despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 3. transfer pe perioadă nedeterminată, în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului, din centru, se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; 4. la recomandarea centrului rezidențial, care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului, sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); 5. în caz de deces al beneficiarului; 6. în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. Cap. XIV DISPOZIȚII FINALE Art. 26 Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. Art. 27 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislative în vigoare. Art. 28 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. Art. 29 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. Art. 30 Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. Anexele la contract: ANEXA 1: Decizia de admitere nr............din data de................; ANEXA 2: Fișa de evaluare întocmită în..................; ANEXA 3: Planul individual de intervenție întocmit în................. Prezentul contract a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale în 3 (trei) exemplare originale. Prezentul contract se comunică: - Beneficiarului de servicii sociale; - D.G.A.S.P.C. Bihor; - C.R.R.P.A.D. nr. 2 Oradea Furnizorul de servicii sociale Director general, Director general adjunct, Avizat Serviciul juridic și contencios, Șef serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, Reprezentantul legal 28 Anexa nr. Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen 7 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI CENTRUL DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITĂȚI ORADEA Mun. Oradea, str. înfrățirii, nr. 34/A Tel./fax 0359.451536 e.mail: crri)horadea(fegniail.coni Nr. 2942 din 27.01.2016 Director general, jr. PUIA REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE: „Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Oradea” Structurat pe 4 module: Modul „Trinitata”, Modul „Inimioare”, Modul „Fluturași” și Modul „Hamburg” ART. 1 DEFINIȚIE (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al "Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Oradea”, aprobat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor prin care a fost înființat, în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ART. 2 IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL Serviciul social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Oradea”, cod serviciu social 8790 CR-D-II, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081, deține Licența de funcționare definitivă/provizorie nr. —, sediul jud. Bihor, municipiul Oradea, str. Feldioarei nr. 13. “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Oradea” este structurat pe patru module: Modul “Trinitata”, str. înfrățirii nr. 34, Modul “Inimioare”, str. Calea Bihorului nr. 94 H, Modul “Fluturași”, str. Piscului nr. 11/B și Modul “Hamburg”, str. Sucevei nr. 42. ART. 3 SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL Serviciile sociale reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale și creșterii calității vieții. Scopul serviciului social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Oradea” este de a asigura servicii integrate de îngrijire personală, asistență pentru sănătate, recuperare/reabilitare funcțională, viață activă și contacte sociale, integrare/reintegrare socială, asistență în caz de deces. Serviciul social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Oradea” este structură publică, organizat ca centru rezidențial cu cazare, pe perioadă determinată sau nedeterminată, după caz, pentru persoane adulte cu dizabilități. s Activitățile uzuale ale vieții zilnice privește două categorii de activități: 2 a) activități de bază ale vieții zilnice, în principal: asigurarea igienei corporale, îmbrăcare și dezbrăcare, hrănire și hidratare, asigurarea igienei eliminărilor, transfer și mobilizare, deplasare în interior, comunicare; b) activități instrumentale ale vieții zilnice, în principal: prepararea hranei, efectuarea de cumpărături, activități de menaj și spălătorie, facilitarea deplasării în exterior și însoțire, activități de administrare și gestionare a bunurilor, acompaniere și socializare. Capacitatea centrului este de 45 locuri, repartizate astfel: Modul Trinitata 9 locuri, Modul Hamburg 14 locuri, Modul Inimioare 11 locuri și Modul Fluturași 11 locuri. ART. 4 CADRUL LEGAL DE ÎNFIINȚARE, ORGANIZARE SI FUNCȚIONARE (1) Serviciul social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Oradea” funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, actualizată, cu modificările ulterioare, Legea nr. 448/2006 republicată și actualizată, cu modificările și completările ulterioare, privind protecția și promovarea persoanelor cu handicap, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. (2) Standardul minim de calitate aplicabil este cel prevăzut în Ordinul nr. 67/2015 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1 Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități. (3) Serviciul social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Oradea” este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 124 din 30.10.2010 și funcționează în subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ART. 5 PRINCIPIILE CARE STAU LA BAZA ACORDĂRII SERVICIULUI SOCIAL (1) Serviciul social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Oradea” se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul "Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Oradea” sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; 3 b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu (cu respectarea prevederilor Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată.) h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistență socială. ART. 6 BENEFICIARII SERVICIILOR SOCIALE (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Oradea” sunt persoane adulte cu dizabilități, care dețin certificat de încadrare în grad de handicap. (2) Condițiile de admitere în centru sunt următoarele: a) Acte necesare: Copie de pe certificatul de încadrare în grad de handicap; Acte de identitate ale solicitantului - copie B.I./C.I./C.P., copie certificat de naștere; Copie certificat de naștere, de căsătorie sau deces al aparținătorului; 4 Acte doveditoare ale veniturilor - decizie de pensionare, cupon de pensie, ajutoare sociale/speciale; - Documente doveditoare a situației locative (copia contractului locuinței, a contractului de vânzare - cumpărare, copia actului de donație, copia actului de moștenire, copia contractului de închiriere); - Anchetă socială - efectuată de primăria de domiciliu care va cuprinde date complete și detaliate referitoare la petent și toate rudele de gr. I indiferent de domiciliul acestora; - In caz că persoana solicitantă nu se poate reprezenta singură și este reprezentată de altcineva, se va atașa o copie după dispoziția de curator a reprezentantului legal; - Dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care atestă că acesteia nu i s-a putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate; - Investigații paraclinice: analize de sânge: HIV/SIDA, VDRL, Ag Hbs și Ac. anti HVC, radioscopie toracică, examen psihologic după caz, adeverință de la medicul de familie cu antecedentele personale patologice. b) Criterii de eligibilitate pentru admiterea în centru: Persoanele cu dizabilități care solicită admiterea în centru trebuie să îndeplinească următoarele cerințe: - să dețină certificat de încadrare în grad de handicap; - să aibă vârsta de peste 18 ani; - să aibă domiciliul în județul Bihor; - nu se poate gospodări singură; - nu deține locuință și/sau nu realizează venituri; - necesită supraveghere și tratament care nu poate fi asigurată la domiciliu; - sunt lipsite de susținători legali sau care nu pot să-și îndeplinească obligațiile datorită stării de sănătate sau situației economice și a sarcinilor familiale. c) Admiterea în centru Admiterea în “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Oradea” se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor. d) Modalitatea de încheiere a contractului de furnizare de servicii Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă determinată/nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul 5 management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale, e) Modalitatea de stabilire a contribuției beneficiarului, după caz Sunt obligate la plata contribuției lunare de întreținere persoanele asistate în instituțiile de asistență socială, care realizează venituri proprii. Nivelul contribuției lunare de întreținere datorate de adulții cu handicap asistați în centre sau de susținătorii acestora se stabilește conform prevederilor legale aflate în vigoare. Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. In cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. (3) Condiții de încetare a serviciilor: a) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). b) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază 6 teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Oradea” au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități. (5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în "Centrul de recuperare și reabilitare Oradea" au următoarele obligații: 7 a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; e) să respecte contractul de acordare servicii sociale; f) să respecte prevederile prezentului regulament. ART. 7 ACTIVITĂȚI SI FUNCȚII 5 5 5 Principalele funcții ale serviciului social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Oradea” sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități'. 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. găzduire pe perioadă nedeterminată; 3. îngrijire personală; 4. asistență pentru sănătate; 5. recuperare/ reabilitare funcțională; 6. viată activă si contacte sociale; 7. integrare/reintegrare socială; 8. asistență în caz de deces. b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. mediatizarea serviciilor oferite în cadrul centrului; 2. informarea continuă a beneficiarilor/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali, asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; 3. facilitarea accesului potențialilor beneficiari/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor, în baza unui program de vizită; 4. elaborarea de rapoarte de activitate; c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități'. 1. sesiuni de informare a beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali ai acestora și a personalului cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor și Ghidul beneficiarului; 8 2. informarea și aducerea la cunoștința personalului a prevederilor Codului etic și regulilor de conduită ale angajaților; 3. sesiuni de instruire a personalului cu privire la prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz și neglijență; 4. informarea beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor cu privire la modalitățile de exprimare a opiniilor și sugestiilor sau de efectuare a sesizărilor și reclamațiilor cu privire la serviciile oferite; d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. elaborarea și implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului social; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectelor anuale de buget; 2. evaluarea periodică a centrului de autoritatea/organizația/instituția care îl coordonează metodologic și/sau îl finanțează, conform unui set de indicatori care privesc eficiența administrării resurselor umane, financiare, material, precum și eficacitatea și performanța activității desfășurate. 3. identificarea surselor suplimentare de finanțare (donații, sponsorizări); 4. implementarea Planului de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant; 5. revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a fișelor de post în funcție de dinamica și cerințele posturilor respective; 6. întocmirea și implementarea Planului de instruire și formare profesională pentru angajații proprii. ART. 8 STRUCTURA ORGANIZATORICĂ, NUMĂRUL DE POSTURI ȘI CATEGORIILE DE PERSONAL (1) Serviciul social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Oradea” funcționează cu un număr de 45 total personal, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. /___________________, din care: a) personal de conducere: șef de centru 1; b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 42; c) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire: 2; d) voluntari - după caz . 1. Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal care funcționează în cadrul centrului se aprobă prin hotărâre a Consiliul Județean Bihor, prin care s-a aprobat înființarea centrului în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor. 9 2. Personalul de specialitate reprezintă 93,33 % din totalul personalului. 3. încadrarea personalului se realizează cu respectarea numărului maxim de posturi prevăzut în statul de funcții aprobat. 4. Numărul maxim de posturi pentru funcții de conducere este: 1 șef de centru. (2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1 . ART. 9 PERSONALUL DE CONDUCERE (f) Personalul de conducere este șeful de centru. (2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul centrului pe care îl conduce; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă centrul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și injustiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice 10 locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; n) întocmește proiectul bugetului propriu al centrului; o) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; p) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; q) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil, respectiv Ordinul 67/2015; (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ART. 10 PERSONALUL DE SPECIALITATE DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ. PERSONAL DE SPECIALITATE ȘI AUXILIAR (1) Personalul de specialitate este format din: a) asistent medical -4 posturi; b) asistent social - 1 post; c) psiholog - 1 post; d) pedagog de recuperare - 3 posturi; e) instructor de educație - 9 posturi; f) educator - 13 posturi; g) infirmieră - 8 posturi; h) îngrijitoare - 3 posturi. (2) Atribuții ale personalului de specialitate: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor; identificării de resurse etc.; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; 11 f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Atribuții specifice pentru fiecare post de specialitate: a) ASISTENT MEDICAL - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - asigurarea accesului fiecărui beneficiar la servicii medicale; - monitorizarea în scop preventiv și terapeutic a stării de sănătate a beneficiarilor; - asigurarea evidenței acordării medicației pentru fiecare beneficiar; - completarea condicii de evidență a medicamentelor și materialelor consumabile folosite pentru tratamentul beneficiarilor în care se consemnează numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura; - asigurarea păstrării și consemnării rezultatelor, investigațiilor în fișa de observație a beneficiarului și evidențele specific; - adaptarea regimului de viață și alimentar conform indicațiilor specialiștilor; - îndrumarea și supravegherea activității infirmierelor și îngrijitoarelor (femeilor de serviciu); - monitorizarea și respectarea normelor de igienă; - asigurarea respectării normelor legale în vigoare privind prevenirea și combaterea infecțiilor; b) ASISTENT SOCIAL - asigurarea derulării etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; - întocmirea dosarelor personale și de servicii pentru fiecare beneficiar; - realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul Individualizat de Asistență și îngrijire; - monitorizarea aplicării Planului Individualizat de Asistență și îngrijire; - asigurarea arhivării dosarelor personale ale beneficiarilor; - asigurarea activității de facilitare a integrării/reintegrării în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate a beneficiarilor, după caz; - asigurarea demersurilor în vederea obținerii drepturilor beneficiarilor la alte instituții; - realizarea de programe de integrare și socializare cu persoanele cu dizabilități din centru; c) PSIHOLOG 12 - întocmirea fișelor de evaluare psihologică pentru beneficiari; - asigurarea consilierii din punct de vedere psihologic a beneficiarilor; - aplicarea bateriilor de teste psihologice conform procedurii aferente; - realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul Individualizat de Asistență și îngrijire; - participarea la satabilirea programelor de recuperare și reabilitare a persoanelor adulte cu dizabilități menținând o legătură permanentă cu ceilalți specialiști; - colaborarea cu ceilalți specialiști din centru pentru a stabili și a aplica planul de recuperare pentru fiecare beneficiar; - stabilirea, în funcție de obiectivele psihoterapeutice, a metodei de lucru și a programelor de recuperare a beneficiarilor; - monitorizarea aplicării Planului Individualizat de Asistență și îngrijire; d) PEDAGOG DE RECUPERARE - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - formarea deprinderilor de autonomie personală și socială ale beneficiarului (formarea și dezvoltarea deprinderilor primare: alimentare, fiziologice și de igienă personală, formarea de deprinderi motorii, cognitive, formarea de abilități sociale etc.): - susținerea integrării beneficiarului în comunitate și familie. e) INSTRUCTOR DE EDUCAȚIE - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; -participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - adaptarea și realizarea activităților educative pentru persoane cu diferite tipuri de dizabilități; - utilizarea strategiilor și tehnicilor de educație specială pentru a dezvolta abilitățile perceptiv-motrice, cognitive, de comunicare și mnezice; - colaborarea cu psihopedagogii, asistenții sociali, psihologii pentru a dezvolta planuri individualizate care promovează dezvoltarea fizică, socială și educațională a beneficiarilor; - asistarea beneficiarilor în în formarea deprinderilor practice necesare în viața de zi cu zi precum păstrarea igienei personale, pregătirea hranei, respectarea măsurilor de securitate; - sprijinirea beneficiarilor în utilizarea de strategii de dezvoltare personală, pentru stabilirea scopurilor și autonomia; - sprijinirea beneficiarilor în organizarea și desfășurarea de activități recreare cu scopul facilitării dezvoltării fizice, mentale și sociale; 13 f) EDUCATOR - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului: - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - susținerea dezvoltării limbajului beneficiarului prin activități specifice; - crearea contextului cotidian de stabilitate emoțională a beneficiarului; - susținerea integrării în viața socială a beneficiarului; - menținerea integrității și siguranței beneficiarilor; - formarea deprinderilor de autonomie personală și socială ale beneficiarului (formarea și dezvoltarea deprinderilor primare: alimentare, fiziologice și de igienă personală, formarea de deprinderi motorii, cognitive, formarea de abilități sociale etc.); - susținerea integrării beneficiarului în comunitate și familie; g) INFIRMIERĂ - efectuarea igienizării dormitoarelor și spațiilor comune din centru: - răspunderea privind utilizarea și păstrarea în bune condiții a ustensilelor folosite și depozitarea în condiții de siguranță; - efectuarea îngrijirii de igienă corporală a persoanei îngrijite: - menținerea igienei lenjeriei beneficiarului care trebuie schimbată la un interval de maxim 7 zile sau ori de câte ori este necesar; - colectarea și transportarea lenjeriei și rufelor murdare cu și asigurarea transportului lenjeriei la spălătorie; - transportarea alimentelor de la oficiu/bloc alimentar la masa/patul beneficiarului, după caz; - pregătirea persoanei îngrijite dependente pentru alimentare și hidratare, prin așezarea acesteia într-o poziție confortabilă pentru a putea fi hrănit și hidratat; - ajutarea beneficiarului la activitatea de hrănire și hidratare; - ajutarea beneficiarului la satisfacerea nevoilor fiziologice. h) ÎNGRIJITOARE - realizarea activităților de îngrijire personală a beneficiarilor, precum deplasarea și realizarea igienei personale; - ajutarea beneficiarilor la îmbrăcare/dezbrăcare; - realizarea activităților de igienizare a camerelor și dependințelor; - sprijinirea beneficiarului dependent pentru alimentare și hidratare, prin așezarea acesteia într-o poziție confortabilă pentru a putea fi hrănit și hidratat; - ajutarea beneficiarului la satisfacerea nevoilor fiziologice. 14 ART. 11 PERSONALUL ADMINISTRATIV, GOSPODĂRIRE, ÎNTREȚINERE -REPARAȚII, DESERVIRE 9 ~ Personalul administrativ asigură activitățile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanță, achiziții etc. și poate fi: a) inspector de specialitate - administrator - 1 post; b) inspector de specialitate - economist - 1 post. Atribuții specifice personalului administrativ: a) INSPECTOR DE SPECIALITATE - ADMINISTRATOR; - asigurarea aprovizionării centrului cu materii prime si materiale consumabile; - planificarea, organizarea și distribuirea materialelor și accesoriilor necesare desfășurării activității personalului; - asigurarea păstrării bunurilor mobile și imobile a căror evidență o ține și a inventarului centrului; - întocmirea recepțiilor și bonurilor de consum pentru toate materialele cumpărate și predarea recepțiilor la biroul contabilitate, pentru efectuarea plăților; -asigurarea instruirii pe linie de protecția muncii si prevenirea si stingerea incendiilor a personalului; - elaborarea și supunerea spre aprobare a comenziilor de cumpărare; - colaborarea cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor, identificării de resurse etc.; - respectarea standardelor minime de calitate; - sesizarea conducătorului centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului; - întocmirea rapoartelor periodice cu privire la activitatea derulată; - îmbunătățirea activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației. b) INSPECTOR DE SPECIALITATE - ECONOMIST - conducerea corectă, clară și la zi a evidenței contabile și operative; - verificarea încadrării în limitele bugetare a cheltuielilor; - verificarea gestiunii și a înregistrările contabile; - evidențierea corectă a cheltuielilor în conformitate cu bugetul aprobat și clasificația bugetară; - realizarea evidentei contabile si a obiectelor de inventar; - asigurarea la timp a datelor necesare pentru efectuarea inventarierii anuale și ori de câte ori este nevoie a bunurilor materiale și a obiectelor de inventar; - conducerea corectă a registrelor contabile; 15 - asigurarea evidenței aprovizionării cu bunuri materiale, alimente prestări de servicii, obiecte de inventar, pe fiecare furnizor în parte cu respectarea articolelor, alineatelor bugetare de pe fiecare document primit din teritoriu și intocmirea notele contabile privind evidențierea obligației de plată a acestor aprovizionări; - analizarea contabilă a documentelor primite, în scopul identificării corecte a operațiunilor economico-financiare pe care le reprezintă; - întocmește și verifică balanța contabilă lunară prin includerea tuturor conturilor patrimoniale și respectând termenele prevăzute de actele normative în vigoare; - verificarea soldurilor finale și creditoare prin corelarea soldurilor sintetice cu cele analitice; - urmărirea concordantei dintre soldurile balanței si funcțiile conturilor; - îndosarierea și arhivarea în conformitate cu Legea arhivelor naționale nr. 16/1996, a tuturor actelor a căror evidență o ține; ART. 12 FINANȚAREA CENTRULUI (1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se poate asigura, în condițiile legii, din următoarele surse: a) contribuția persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; b) bugetul local al județului, c) bugetul de stat; d) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; e) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; f) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Director generaladjunct, Dr. cc. SZARKa ARPAD întocmit, Șef centru LUNCA ER1KA IA* VIZAT, u Consijje COSTEALĂCRl JURIDIC r fUiicții . Serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, izare s a Birou Management Resurse Umane, 16 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULȚI ȘI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE ROMÂNIA, BIHOR, ORADEA, str. Feldioarei nr. 3 Tel. 0259.476371; tel/fax 0259.436037 fax 0259.447435 e.mail: deasnchh a rds0r.ro; web: www.deaspcbihor.ro COD OPERATOR DATE CU CARACTER PERSONAL: 4268 Nr,______________din ________ CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE ÎNCHEIAT CU BENEFICIARUL DE SERVICII SOCIALE I. Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor acronim D.G.A.S.P.C. Bihor, denumită în continuare furnizor de servicii sociale, acreditat în condițiile legii, conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, cu sediul în loc. Oradea str. Feldioarei nr. 13 jud. Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx, deschis la Trezoreria Oradea, reprezentată de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de director general, Și 2.........................., în calitate de beneficiar de servicii sociale, cu domiciliul în loc..................., str...................nr......., jud. Bihor, CNP..................., posesor/posesoare al/a B.I./C.I./C.P. seria....nr. ............eliberat la data de............., de către................ Având în vedere: Decizia de admitere nr........din data de..................; Fișa de evaluare întocmită în.................; Planul individual de intervenție întocmit în............... Convin asupra următoarelor: Cap. II OBIECTUL CONTRACTULUI Art. 1 Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii sociale persoanei, în formă instituționalizată, în cadrul Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Oradea, acronim C.R.R.P.A.D Oradea cu sediul în mun.Oradea, str.înfrățirii nr.34 jud. Bihor. Art. 2 Descrierea serviciilor acordate de furnizorul de servicii sociale: > îngrijire personală • oferirea condițiilor adecvate, pentru realizarea igienei personale; • asigurarea asistenței calificate, pentru menținerea igienei personale; • asigurarea de echipamente și materiale, necesare pentru realizarea activităților de îngrijire personală; > Asistență pentru sănătate • asigurarea accesului la asistență medicală; • informarea, beneficiarului/reprezentantului legal, cu privire la asistența medicală acordată; • monitorizarea, în scop preventiv și terapeutic, a stării de sănătate și adaptarea regimului de viață și a celui alimentar, conform indicațiilor specialiștilor; > Recuperare/reâbilitare funcțională • asigurarea de terapii, de recuperare/reabilitare funcțională, conform planului individualizat de asistență și îngrijire/planului individual de intervenție; > Viață activă și contacte sociale • asigură posibilitatea beneficiarului de a folosi îmbrăcăminte și încălțăminte proprie, în acord cu preferințele acestuia; • încurajează și sprijină beneficiarul în vederea participării la activitățile cotidiene din centru, în scopul prezervării autonomiei funcționale și a unei vieți independente; • încurajează și sprijină beneficiarul, pentru a menține relații cu familia și prietenii, după caz; 17 • asigură condițiile necesare pentru respectarea vieții intime a beneficiarului; • facilitează participarea beneficiarului, la activități de socializare și de petrecere a timpului liber; > Integrare/reintegrare socială • asigură activități de facilitare a integrării/reintegrării în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate în general, în baza unui program de integrare/reintegrare socială; > Mediu de viață sigur • asigură beneficiarului un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestuia; • asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță; • asigură cazare, alimentație și acces la spații igienico-sanitare. > Asistență în caz de deces Art. 3 în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, serviciile sociale recomandate vor fi furnizate diferențiat, conform Planului de intervenție. Cap. III COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE ȘI CONTRIBUȚIA BENEFICIARULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 4 Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor, prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, sau din alte surse de finanțare, în conformitate cu art. 54 alin. 2 din Legea nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Art. 5 Costul mediu lunar pentru un beneficiar de servicii sociale se stabilește prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform art. 53 alin. 1 din Anexa la Hotărârea Guvernului nr. 268/2007, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Costul mediu lunar va fi reactualizat anual, de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor și propus aprobării CJB. Art. 6 Nivelul contribuției lunare de întreținere, datorate de adulții cu handicap asistați în centre și/sau susținătorii acestora, se stabilește prin ordin al Autorității Naționale pentru Persoanele cu Dizabilități, la nivelul cheltuielilor medii lunare ale anului precedent și cuprinde cheltuiele de hrană, întreținere și gospodărire, obiecte de inventar, echipament și cazarmament. Art. 7 Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. în cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Art. 8 Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. Cap. IV DURATA CONTRACTULUI Art. 9 Durata contractului este nedeterminată, începând cu data de. Cap. V ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Art. 10 Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: 1. evaluarea nevoilor individuale și a situației personale a beneficiarului; 2. implementarea măsurilor prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire; 3. reevaluarea anuală, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 4. revizuirea Planul individualizat de asistență și îngrijire, ca urmare a reevaluării nevoilor beneficiarului. Cap. VI DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 11 Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt; 1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 2. de a sista acordarea serviciilor sociale, către beneficiar, în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; 3. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale; 18 4. și cele prevăzute în Regulamentul de organizare și funcționare și Regulamentul Intern ale centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. VII OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 12 în procesul de acordare a serviciilor sociale, prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale, respectiv D.G.A.S.P.C. Bihor, prin C.R.R.P.A.D Oradea., va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală sau socială, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, precum și etica profesională în relația cu beneficiarii. Art. 13 Furnizorul are următoarele obligații: 1. să acorde serviciile sociale prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale; 2. să depună toate diligențele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, în cazul de încetare a prezentului contract; 3. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 4. să informeze beneficiarul de servicii sociale /reprezentantul legal /reprezentanții convenționali ai acestuia: • asupra conținutului serviciilor sociale și a condițiilor de acordare ale acestora; • asupra oportunității acordării altor servicii sociale; • cu privire la lista cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale la nivel local; • asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate și a oricăror aspecte considerate utile, cu privire la activitatea curentă a centrului; • asupra conținutului Ghidului beneficiarului; • în vederea menținerii unui stil de viață sănătos, precum și asupra drepturilor fundamentale pe care aceștia le au; • cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor-, • cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant; • cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări/reclamații; • asupra oricărei modificări de drept a contractului. 5. să reevalueze beneficiarul anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 6. de a păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 7. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului, cu privire la acordarea serviciilor sociale; 8. în caz de ieșire a beneficiarului din centru, pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului; 9. să elaboreze și să aplice o Cartă a drepturilor beneficiarilor. Cap. VIII DREPTURILE BENEFICIARULUI Art. 14 în procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarului i se vor respecta toate drepturile și libertățile fundamentale, recunoscute de lege, și prevăzute și în prezentul contract. Art. 15 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele drepturi contractuale: 1. de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor, în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; 2. de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; 3. de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; 4. de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; 5. de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; 6. de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; 7. de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; 8. de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 9. de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; 10. de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; 19 11. de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; 12. de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; 13. de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; 14. de a beneficia de intimitate; 15. de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; 16. de a-și utiliza, așa cum doresc, lucrurile personale; 17. de a-și gestiona, așa cum doresc, resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală, sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal, privind gestionarea banilor și bunurilor; 18. de a practica cultul religios dorit; 19. de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; 20. de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; 21. de a avea acces la toate informațiile financiare, care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; 22. de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; 23. de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; 24. de a fi consultați, cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; 25. de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. Art. 16 Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite, fără acordul beneficiarilor, în următoarele situații: a. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei vizate ori a altei persoane, în cazul în care persoana vizată se află în incapacitate fizică sau juridică de a-și da consimțământul (art. 7, alin. 2, litera c din Legea nr. 677/2001, privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date). b. când este prevăzut acest lucru în mod expres de o dispoziție legală (art. 8 alin. 1 litera b din Legea nr. 677/2001). c. când este necesar pentru prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea săvârșirii unei fapte penale sau pentru împiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori pentru înlăturarea urmărilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte ( art. 9 alin 1 litera b din Legea nr. 677/2001). Cap. IX OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Art. 17 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele obligații contractuale: 1. să ia parte la procesul de furnizare a serviciilor sociale; în cazul refuzului, să motiveze în scris acest aspect; 2. să furnizeze informații corecte în ce privește datele personale, starea de sănătate, economică și socială; să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 3. să cunoască și să respecte prevederile regulamentelor centrului, prevederile contractului de servicii, procedurile de lucru din centru; 4. să respecte programul de activitate al centrului și orarul zilnic privind activitățile desfășurate stabilite prin Planul individual de intervenție; 5. să participe la activitățile administrative, dacă starea de sănătate permite acest lucru; 6. să mențină curățenia (dormitor și spații comune de locuit); 7. să trateze cu respect personalul din centru; 8. să aibă un comportament respectuos și civilizat, atât față de personalul angajat, cât și față de ceilalți beneficiari; 9. să nu înstrăineze bunurile ce aparțin centrului; 10. să fumeze doar în spațiile special amenajate; 11. să nu distrugă bunurile/obiectele din centru în mod intenționat; beneficiarii de servicii sociale vor plăti contravaloarea obiectelor/bunurilor distruse, pentru cei care realizează venituri, iar pentru ceilalți, se poate ajunge la rezilierea contractului (în caz de abateri repetate, sau foarte grave); 12. să nu introducă în centru nici un fel de medicamente, să nu-și autoadministreze medicamente fără recomandarea medicului specialist, medicului instituției, asistentelor medicale sau a medicului de familie; 13. să nu introducă în centru băuturi alcoolice, substanțe stupefiante; 14. să nu se prezinte în centru în stare de ebrietate; 15. în cazul învoirilor, la revenirea în centru sub influența băuturilor alcoolice, beneficiarii vor fi cazați în izolator, repetarea situației constituie abatere și va fi sancționată prin rezilierea contractului; 16. să înștiințeze persoanele, care doresc să-i viziteze, referitor la programul de vizite afișat la sediul centrului; 17. să respecte normele minime P.S.I.; 18. în caz de abateri disciplinare repetate, beneficiarii de servicii sociale au obligația să accepte rezilierea contractului de servicii sociale; 19. să contribuie la plata costurilor serviciilor sociale, în situația în care realizează venituri. 20 Cap. X SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR/RECLAMAȚIILOR Art. 18 Beneficiarul are dreptul de a formula în scris sesizări/reclamații, cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Sesizările/reclamațiile se depun la sediul centrului, într-un recipient de tip cutie poștală, amplasat într-un loc accesibil beneficiarilor. Art. 19 Șeful de centru are obligația de a verifica, săptămânal, conținutul cutiei, în prezența a doi beneficiari și acesta se înregistrează, pe loc, în Registrul de evidenfă a sesizărilor/reclamafiilor cu dată și număr. Art. 20 Informarea beneficiarii or/reprezentantului legal/convențional asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. Art. 21 în situația în care beneficiarul de servicii sociale are nemulțumiri privind soluționarea reclamațiilor la nivelul centrului, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială, organizată la nivelul județului Bihor, conform Hotărârii de Guvern nr. 1.615 din 23 decembrie 2003 privind organizarea și funcționarea Comisiei de mediere socială. Cap. XI LITIGII Art. 22 Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea, ori alte pretenții, decurgând din prezentul contract, vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabilă. Art. 23 Dacă după 15 zile, de la începerea acestor proceduri neoficiale, furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve, în mod amiabil, o divergență contractuală, fiecare poate solicita, Comisiei de mediere socială, mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. Cap. XII REZILIEREA CONTRACTULUI Art. 24 Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: 1. încălcarea, de către furnizorul de servicii sociale, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; 2. retragerea autorizației de funcționare, sau a acreditării, furnizorului de servicii sociale; 3. limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 4. schimbarea obiectului de activitate, al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 5. refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii sociale, de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct, sau prin reprezentant; 6. încălcarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a prezentului contract și a regulamentelor centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. XIII ÎNCETAREA CONTRACTULUI Art. 25 Constituie motiv de încetare, a prezentului contract, următoarele: 1. expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; 2. acordul părții or privind încetarea contractului; 3. scopul contractului a fost atins; 4. forța majoră, dacă este invocată; 5. extemalizarea de servicii sociale către furnizori privați de servicii sociale, acreditați în condițiile legii; 6. decesul beneficiarului. > Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor, către beneficiar, pe o anumită perioadă de timp, sunt următoarele: 1. la cererea motivată, a beneficiarului, în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; 2. în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru; 3. în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, sau de integrare/reintegrare socială, pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; 21 4. în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială, pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). > Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție, sunt următoarele: 1. la cererea beneficiarului, care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice, în scris, locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile, de la ieșirea beneficiarului din centru, se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 2. după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia, cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul, despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 3. transfer pe perioadă nedeterminată, în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului, din centru, se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; 4. la recomandarea centrului rezidențial, care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului, sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); 5. în caz de deces al beneficiarului; 6. în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. Cap. XIV DISPOZIȚII FINALE Art. 26 Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. Art. 27 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislative în vigoare. Art. 28 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. Art. 29 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. Art. 30 Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. Anexele Ia contract: ANEXA 1: Decizia de admitere nr............din data de...............; ANEXA 2: Fișa de evaluare întocmită în.................; ANEXA 3: Planul individual de intervenție întocmit în................ Prezentul contract a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale în 3 (trei) exemplare originale. Prezentul contract se comunică: - Beneficiarului de servicii sociale; - D.G.A.S.P.C. Bihor; - C.R.R.P.A.D Oradea. Furnizorul de servicii sociale Director general, Director general adjunct, Beneficiarul de servicii sociale Avizat Serviciul juridic și contencios, Șef serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, 22 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULȚI ȘI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE ROMÂNIA, BIHOR, ORADEA, str. Feldi oarei nr. 3 Tel. 0259.476371; tel/fax 0259.436037 fax 0259.447435 e.mail: dgaspcbh </ rdsor.rt»; web: www.daaspcbihor.ro COD OPERATOR DATE CU CARACTER PERSONAL: 4268 Nr. ______________ din_________________ CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE ÎNCHEIAT CU REPREZENTANTUL LEGAL I. Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor acronim D.G.A.S.P.C. Bihor, denumită în continuare furnizor de servicii sociale, acreditat în condițiile legii, conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, cu sediul în loc. Oradea str. Feldioarei nr. 13 jud. Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx, deschis la Trezoreria Oradea, reprezentată de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de director general, Și 2......................... în calitate de tutore, cu domiciliul în ..........................., județul Bihor, posesor/posesoare a/al....seria.....nr................, eliberată la data de............de către...................., pentru.............................. denumit/ă în continuare beneficiar/ă, domiciliat/ă în ........................... județul Bihor, posesor/posesoare a/al .... seria ..... nr............, eliberată la data de .............., de către ...................., numit/ă tutore prin ......................... nr.......... din ................., emisă de ....................Județul............... Având în vedere: Decizia de admitere nr.......din data de...................; Fișa de evaluare întocmită în...............; Planul individual de intervenție întocmit în............... Convin asupra următoarelor: Cap. II OBIECTUL CONTRACTULUI Art. 1 Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii sociale persoanei, în formă instituționalizată, în cadrul Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Oradea, acronim C.R.R.P.A.D. Oradea cu sediul în mun. Oradea, str. înfrățirii nr. 34 jud. Bihor. Art. 2 Descrierea serviciilor acordate de furnizorul de servicii sociale: > îngrijire personală • oferirea condițiilor adecvate, pentru realizarea igienei personale; • asigurarea asistenței calificate, pentru menținerea igienei personale; • asigurarea de echipamente și materiale, necesare pentru realizarea activităților de îngrijire personală; > Asistență pentru sănătate • asigurarea accesului la asistență medicală; • informarea, beneficiarului/reprezentantului legal, cu privire la asistența medicală acordată; • monitorizarea, în scop preventiv și terapeutic, a stării de sănătate și adaptarea regimului de viață și a celui alimentar, conform indicațiilor specialiștilor; > Recuperare/reabilitare funcțională • asigurarea de terapii, de recuperare/reabilitare funcțională, conform planului individualizat de asistență și îngrijire/planului individual de intervenție; > Viață activă și contacte sociale • asigură posibilitatea beneficiarului de a folosi îmbrăcăminte și încălțăminte proprie, în acord cu preferințele acestuia; 23 • încurajează și sprijină beneficiarul în vederea participării la activitățile cotidiene din centru, în scopul prezervării autonomiei funcționale și a unei vieți independente; • încurajează și sprijină beneficiarul, pentru a menține relații cu familia și prietenii, după caz; • asigură condițiile necesare pentru respectarea vieții intime a beneficiarului; • facilitează participarea beneficiarului, la activități de socializare și de petrecere a timpului liber; > Integrare/reintegrare socială • asigură activități de facilitare a integrării/reintegrării în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate în general. în baza unui program de integrare/reintegrare socială; > Mediu de viață sigur • asigură beneficiarului un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestuia; • asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță; • asigură cazare, alimentație și acces la spații igienico-sanitare. > Asistență în caz de deces Art. 3 în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, serviciile sociale recomandate vor fi furnizate diferențiat, conform Planului de intervenție. Cap. III COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE ȘI CONTRIBUȚIA BENEFICIARULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 4 Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor, prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, sau din alte surse de finanțare, în conformitate cu art. 54 alin. 2 din Legea nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Art. 5 Costul mediu lunar pentru un beneficiar de servicii sociale se stabilește prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform art. 53 alin. 1 din Anexa la Hotărârea Guvernului nr. 268/2007, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Costul mediu lunar va fi reactualizat anual, de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor și propus aprobării CJB. Art. 6 Nivelul contribuției lunare de întreținere, datorate de adulții cu handicap asistați în centre și/sau susținătorii acestora, se stabilește prin ordin al Autorității Naționale pentru Persoanele cu Dizabilități, la nivelul cheltuielilor medii lunare ale anului precedent și cuprinde cheltuiele de hrană, întreținere și gospodărire, obiecte de inventar, echipament și cazarmament. Art. 7 Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. în cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Art. 8 Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. Cap. IV DURATA CONTRACTULUI Art. 9 Durata contractului este nedeterminată, începând cu data de. Cap. V ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Art. 10 Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: 5. evaluarea nevoilor individuale și a situației personale a beneficiarului; 6. implementarea măsurilor prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire-, 7. reevaluarea anuală, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 8. revizuirea Planul individualizat de asistentă și îngrijire, ca urmare a reevaluării nevoilor beneficiarului. Cap. VI DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 11 Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: 5. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 6. de a sista acordarea serviciilor sociale, către beneficiar, în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; 24 7. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale; 8. și cele prevăzute în Regulamentul de organizare și funcționare și Regulamentul Intern ale centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. VII OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 12 în procesul de acordare a serviciilor sociale, prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale, respectiv D.G.A.S.P.C. Bihor, prin C.R.R.P.A.D. Oradea., va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală sau socială, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, precum și etica profesională în relația cu beneficiarii. Art. 13 Furnizorul are următoarele obligații: 10. să acorde serviciile sociale prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale; 11. să depună toate diligențele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, în cazul de încetare a prezentului contract; 12. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 13. să informeze beneficiarul de servicii sociale /reprezentantul legal /reprezentanții convenționali ai acestuia: • asupra conținutului serviciilor sociale și a condițiilor de acordare ale acestora; • asupra oportunității acordării altor servicii sociale; » cu privire la lista cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale la nivel local; • asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate și a oricăror aspecte considerate utile, cu privire la activitatea curentă a centrului; • asupra conținutului Ghidului beneficiarului; • în vederea menținerii unui stil de viață sănătos, precum și asupra drepturilor fundamentale pe care aceștia le au; • cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor; • cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant; • cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări/reclamații; • asupra oricărei modificări de drept a contractului. 14. să reevalueze beneficiarul anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 15. de a păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 16. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului, cu privire la acordarea serviciilor sociale; 17. în caz de ieșire a beneficiarului din centru, pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului; 18. să elaboreze și să aplice o Cartă a drepturilor beneficiarilor. Cap. VIII DREPTURILE BENEFICIARULUI Art. 14 în procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarului i se vor respecta toate drepturile și libertățile fundamentale, recunoscute de lege, și prevăzute și în prezentul contract. Art. 15 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele drepturi contractuale: 26. de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor, în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; 27. de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; 28. de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; 29. de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; 30. de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; 31. de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; 32. de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; 33. de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 34. de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; 25 35. de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; 36. de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; 37. de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; 38. de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; 39. de a beneficia de intimitate; 40. de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; 41. de a-și utiliza, așa cum doresc, lucrurile personale; 42. de a-și gestiona, așa cum doresc, resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală, sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal, privind gestionarea banilor și bunurilor; 43. de a practica cultul religios dorit; 44. de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; 45. de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; 46. de a avea acces la toate informațiile financiare, care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; 47. de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; 48. de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; 49. de a fi consultați, cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; 50. de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. Art. 16 Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite, fără acordul beneficiarilor, în următoarele situații: a. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei vizate ori a altei persoane, în cazul în care persoana vizată se află în incapacitate fizică sau juridică de a-și da consimțământul (art. 7, alin. 2, litera c din Legea nr. 677/2001, privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date). b. când este prevăzut acest lucru în mod expres de o dispoziție legală (art. 8 alin. 1 litera b din Legea nr. 677/2001). c. când este necesar pentru prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea săvârșirii unei fapte penale sau pentru împiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori pentru înlăturarea urmărilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte ( art. 9 alin 1 litera b din Legea nr. 677/2001). Cap. IX OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Art. 17 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele obligații contractuale: 20. să ia parte la procesul de furnizare a serviciilor sociale; în cazul refuzului, să motiveze în scris acest aspect; 21. să furnizeze informații corecte în ce privește datele personale, starea de sănătate, economică și socială; să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 22. să cunoască și să respecte prevederile regulamentelor centrului, prevederile contractului de servicii, procedurile de lucru din centru; 23. să respecte programul de activitate al centrului și orarul zilnic privind activitățile desfășurate stabilite prin Planul individual de intervenție; 24. să participe la activitățile administrative, dacă starea de sănătate permite acest lucru; 25. să mențină curățenia (dormitor și spații comune de locuit); 26. să trateze cu respect personalul din centru; 27. să aibă un comportament respectuos și civilizat, atât față de personalul angajat, cât și față de ceilalți beneficiari; 28. să nu înstrăineze bunurile ce aparțin centrului; 29. să fumeze doar în spațiile special amenajate; 30. să nu distrugă bunurile/obiectele din centru în mod intenționat; beneficiarii de servicii sociale vor plăti contravaloarea obiectelor/bunurilor distruse, pentru cei care realizează venituri, iar pentru ceilalți, se poate ajunge la rezilierea contractului (în caz de abateri repetate, sau foarte grave); 31. să nu introducă în centru nici un fel de medicamente, să nu-și autoadministreze medicamente fără recomandarea medicului specialist, medicului instituției, asistentelor medicale sau a medicului de familie; 32. să nu introducă în centru băuturi alcoolice, substanțe stupefiante; 33. să nu se prezinte în centru în stare de ebrietate; 34. în cazul învoirilor, la revenirea în centru sub influența băuturilor alcoolice, beneficiarii vor fi cazați în izolator, repetarea situației constituie abatere și va fi sancționată prin rezilierea contractului; 35. să înștiințeze persoanele, care doresc sâ-i viziteze, referitor la programul de vizite afișat la sediul centrului; 36. să respecte normele minime P.S.I.; 37. în caz de abateri disciplinare repetate, beneficiarii de servicii sociale au obligația să accepte rezilierea contractului de servicii sociale; 26 38. să contribuie la plata costurilor serviciilor sociale, în situația în care realizează venituri. Cap. X SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR/RECLAMAȚIILOR Art. 18 Beneficiarul are dreptul de a formula în scris sesizări/reclamații, cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Sesizările/reclamațiile se depun la sediul centrului, într-un recipient de tip cutie poștală, amplasat într-un loc accesibil beneficiarilor. Art. 19 Șeful de centru are obligația de a verifica, săptămânal, conținutul cutiei, în prezența a doi beneficiari și acesta se înregistrează, pe loc, în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor cu dată și număr. Art. 20 Informarea beneficiariior/reprezentantului legal/convențional asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. Art. 21 In situația în care beneficiarul de servicii sociale are nemulțumiri privind soluționarea reclamațiilor la nivelul centrului, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială, organizată la nivelul județului Bihor, conform Hotărârii de Guvern nr. 1.615 din 23 decembrie 2003 privind organizarea și funcționarea Comisiei de mediere socială. Cap. XI LITIGII Art. 22 Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea, ori alte pretenții, decurgând din prezentul contract, vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabilă. Art. 23 Dacă după 15 zile, de la începerea acestor proceduri neoficiale, furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve, în mod amiabil, o divergență contractuală, fiecare poate solicita, Comisiei de mediere socială, mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. Cap. XII REZILIEREA CONTRACTULUI Art. 24 Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: 7. încălcarea, de către furnizorul de servicii sociale, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; 8. retragerea autorizației de funcționare, sau a acreditării, furnizorului de servicii sociale; 9. limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 10. schimbarea obiectului de activitate, al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 11. refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii sociale, de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct, sau prin reprezentant; 12. încălcarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a prezentului contract și a regulamentelor centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. XIII ÎNCETAREA CONTRACTULUI Art. 25 Constituie motiv de încetare, a prezentului contract, următoarele: 7. expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; 8. acordul părților privind încetarea contractului; 9. scopul contractului a fost atins; 10. forța majoră, dacă este invocată; 11. extemalizarea de servicii sociale către furnizori privați de servicii sociale, acreditați în condițiile legii; 12. decesul beneficiarului. > Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor, către beneficiar, pe o anumită perioadă de timp, sunt următoarele: 1. la cererea motivată, a beneficiarului, în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; 2. în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru; 3. în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, sau de integrare/reintegrare socială, pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt 27 furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; 4. în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială, pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determ inată, etc.). > Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție, sunt următoarele: 1. la cererea beneficiarului, care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice, în scris, locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile, de la ieșirea beneficiarului din centru, se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 2. după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia, cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul, despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 3. transfer pe perioadă nedeterminată, în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului, din centru, se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; 4. la recomandarea centrului rezidențial, care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului, sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); 5. în caz de deces al beneficiarului; 6. în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. Cap. XIV DISPOZIȚII FINALE Art. 26 Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. Art. 27 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislative în vigoare. Art. 28 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. Art. 29 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. Art. 30 Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. Anexele la contract: ANEXA 1: Decizia de admitere nr.............din data de.............; ANEXA 2: Fișa de evaluare întocmită în................; ANEXA 3: Planul individual de intervenție întocmit în............... Prezentul contract a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale în 3 (trei) exemplare originale. Prezentul contract se comunică: - Beneficiarului de servicii sociale; - D.G.A.S.P.C. Bihor; - C.R.R.P.A.D. Oradea. Furnizorul de servicii sociale Reprezentantul legal Director general, Director general adjunct, Avizat Serviciul juridic și contencios, Șef serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, 28 Anexa nr. Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de îngrijire și asistență pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec Com. Tăuteu, sat Ciutelec, nr. 134, jud. Bihor Telefon / fax 0259.327850 Email : complexservieiieiutelee@vahoo.com Nr. 2945 din 27.01.2016 Director general, IA LUCIAN - CĂLIN jr. PUIA LU REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE: ”Centrul de îngrijire și asistență pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec” 1 ART. 1 DEFINIȚIE s (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al "Centrului de îngrijire și asistență pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec”, aprobat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor prin care a fost înființat, în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ART. 2 IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL Serviciul social “Centrul de îngrijire și asistență pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec”, cod serviciu social 8790 CR-D-I, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081, deține Licența de funcționare definitivă/provizorie nr. —, sediul jud. Bihor, municipiul Oradea, str. Feldioarei nr. 13. ART. 3 SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL Serviciile sociale reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale și creșterii calității vieții. Scopul serviciului social “Centrul de îngrijire și asistență pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec” este de a asigura servicii integrate de îngrijire personală, asistență pentru sănătate, recuperare/reabilitare funcțională, viață activă și contacte sociale, integrare/reintegrare socială, asistență în caz de deces. Serviciul social “Centrul de îngrijire și asistență pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec” este structură publică, organizat ca centru rezidențial cu cazare, pe perioadă determinată sau nedeterminată, după caz, pentru persoane adulte cu dizabilități. » Activitățile uzuale ale vieții zilnice privește două categorii de activități: a) activități de bază ale vieții zilnice, în principal: asigurarea igienei corporale, îmbrăcare și dezbrăcare, hrănire și hidratare, asigurarea igienei eliminărilor, transfer și mobilizare, deplasare în interior, comunicare; b) activități instrumentale ale vieții zilnice, în principal: prepararea hranei, efectuarea de cumpărături, activități de menaj și spălătorie, facilitarea deplasării în exterior și 2 însoțire, activități de administrare și gestionare a bunurilor, acompaniere și socializare. Capacitatea centrului este de 50 locuri. ART. 4 CADRUL LEGAL DE ÎNFIINȚARE, ORGANIZARE SI FUNCȚIONARE i 7 ii (1) Serviciul social “Centrul de îngrijire și asistență pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec” funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, actualizată, cu modificările ulterioare, Legea nr. 448/2006 republicată și actualizată, cu modificările și completările ulterioare, privind protecția și promovarea persoanelor cu handicap, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. (2) Standardul minim de calitate aplicabil este cel prevăzut în Ordinul nr. 67/2015 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1 Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități. (3) Serviciul social “Centrul de îngrijire și asistență pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec” este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 73 din 28.12.2004 și funcționează în subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ART. 5 PRINCIPIILE CARE STAU LA BAZA ACORDĂRII SERVICIULUI SOCIAL (1) Serviciul social “Centrul de îngrijire și asistență pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec” se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul "Centrului de îngrijire și asistență pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec” sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; 3 f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu (Cu respectarea prevederilor Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată.) h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistență socială. ART. 6 BENEFICIARII SERVICIILOR SOCIALE (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în “Centrul de îngrijire și asistență pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec” sunt persoane adulte cu dizabilități, care dețin certificat de încadrare în grad de handicap. (2) Condițiile de admitere în centru sunt următoarele: a) Acte necesare: - Copie de pe certificatul de încadrare în grad de handicap; - Acte de identitate ale solicitantului - copie B.I./C.I./C.P., copie certificat de naștere; - Copie certificat de naștere, de căsătorie sau deces al aparținătorului; - Acte doveditoare ale veniturilor - decizie de pensionare, cupon de pensie, ajutoare sociale/speciale; - Documente doveditoare a situației locative (copia contractului locuinței, a contractului de vânzare - cumpărare, copia actului de donație, copia actului de moștenire, copia contractului de închiriere); - Anchetă socială - efectuată de primăria de domiciliu care va cuprinde date complete și detaliate referitoare la petent și toate rudele de gr. I indiferent de domiciliul acestora; 4 A - In caz că persoana solicitantă nu se poate reprezenta singură și este reprezentată de altcineva, se va atașa o copie după dispoziția de curator a reprezentantului legal; - Dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care atestă că acesteia nu i s-a putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate; - Investigații paraclinice: analize de sânge: HIV/SIDA, VDRL, Ag Hbs și Ac. anti HVC, radioscopie toracică, examen psihologic după caz, adeverință de la medicul de familie cu antecedentele personale patologice. b) Criterii de eligibilitate pentru admiterea în centru: Persoanele cu dizabilități care solicită admiterea în centru trebuie să îndeplinească următoarele cerințe: - să dețină certificat de încadrare în grad de handicap; - să aibă vârsta de peste 18 ani; - să aibă domiciliul în județul Bihor; - nu se poate gospodări singură; - nu deține locuință și/sau nu realizează venituri; - necesită supraveghere și tratament care nu poate fi asigurată la domiciliu; - sunt lipsite de susținători legali sau care nu pot să-și îndeplinească obligațiile datorită stării de sănătate sau situației economice și a sarcinilor familiale. c) Admiterea în centru Admiterea în “Centrul de îngrijire și asistență pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec” se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor. d) Modalitatea de încheiere a contractului de furnizare de servicii Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă determinată/nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. e) Modalitatea de stabilire a contribuției beneficiarului, după caz Sunt obligate la plata contribuției lunare de întreținere persoanele asistate în instituțiile de asistență socială, care realizează venituri proprii Nivelul contribuției lunare de întreținere datorate de adulții cu handicap asistați în centre sau de susținătorii acestora se stabilește conform prevederilor legale aflate in vigoare. 5 Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. în cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. (3) Condiții de încetare a serviciilor: a) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). b) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența 6 acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în “Centrul de îngrijire și asistență pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec” au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități. (5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în "Centrul de îngrijire și asistență pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec" au următoarele obligații: a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; e) să respecte contractul de acordare servicii sociale; 7 f) să respecte prevederile prezentului regulament. ART. 7 ACTIVITĂȚI SI FUNCȚII » , •> Principalele funcții ale serviciului social “Centrul de îngrijire și asistență pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec” sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități'. 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. găzduire pe perioadă determinată/nedeterminată; 3. îngrijire personală; 4. asistență pentru sănătate; 5. recuperare/reabilitare funcțională; 6. viată activă si contacte sociale; 7. integrare/reintegrare socială; 8. asistență în caz de deces. b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. mediatizarea serviciilor oferite în cadrul centrului; 2. informarea continuă a beneficiarilor/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali, asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; 3. facilitarea accesului potențialilor beneficiari/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor, în baza unui program de vizită; 4. elaborarea de rapoarte de activitate; c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități'. 1. sesiuni de informare a beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali ai acestora și a personalului cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor și Ghidul beneficiarului; 2. informarea și aducerea la cunoștința personalului a prevederilor Codului etic și regulilor de conduită ale angajaților; 3. sesiuni de instruire a personalului cu privire la prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz și neglijență; 4. informarea beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor cu privire la modalitățile de exprimare a opiniilor și sugestiilor sau de efectuare a sesizărilor și reclamațiilor cu privire la serviciile oferite; 8 d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. elaborarea și implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului social; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectelor anuale de buget; 2. evaluarea periodică a centrului de autoritatea/organizația/instituția care îl coordonează metodologic și/sau îl finanțează, conform unui set de indicatori care privesc eficiența administrării resurselor umane, financiare, material, precum și eficacitatea și performanța activității desfășurate. 2. identificarea surselor suplimentare de finanțare (donații, sponsorizări); 3. implementarea Planului de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant; 4. revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a fișelor de post în funcție de dinamica și cerințele posturilor respective; 5. întocmirea și implementarea Planului de instruire și formare profesională pentru angajații proprii. ART. 8 STRUCTURA ORGANIZATORICĂ, NUMĂRUL DE POSTURI ȘI CATEGORIILE DE PERSONAL (1) Serviciul social "Centrul de îngrijire și asistență pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec" funcționează cu un număr de 50 total personal, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. /_________________, din care: a) personal de conducere: șef de centru 1; b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 33; c) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire: 16; d) voluntari - după caz. 1. Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal care funcționează în cadrul centrului se aprobă prin hotărâre a Consiliul Județean Bihor, prin care s-a aprobat înființarea centrului în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor. 2. Personalul de specialitate reprezintă 66 % din totalul personalului. 3. încadrarea personalului se realizează cu respectarea numărului maxim de posturi prevăzut în statul de funcții aprobat. 4. Numărul maxim de posturi pentru funcții de conducere este: 1 șef de centru. (2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1 . 9 ART. 9 PERSONALUL DE CONDUCERE (1) Personalul de conducere este șeful de centru. (2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și injustiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; n) numește și eliberează din funcție personalul din cadrul serviciului, în condițiile legii; o) întocmește proiectul bugetului propriu al serviciului și contul de încheiere a exercițiului bugetar; p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; 10 q) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; r) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ART. 10 PERSONALUL DE SPECIALITATE DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ. PERSONAL DE SPECIALITATE SI AUXILIAR î (1) Personalul de specialitate este format din: a) asistent medical - 4 posturi; b) instructor de ergoterapie - 1 post; c) asistent social - 1 post; d) infirmieră - 22 posturi; e) educator -1 post; f) kinetoterapeut - 1 post; g) medic - 1 post; h) psiholog -1 post; i) îngrijitoare - 1 post; (2) Atribuții ale personalului de specialitate: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor; identificării de resurse etc.; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Atribuții specifice pentru fiecare post de specialitate: a) ASISTEN MEDICAL - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - asigurarea accesului fiecărui beneficiar la servicii medicale; 11 - monitorizarea în scop preventiv și terapeutic a stării de sănătate a beneficiarilor; - asigurarea evidenței acordării medicației pentru fiecare beneficiar; - completarea condicii de evidență a medicamentelor și materialelor consumabile folosite pentru tratamentul beneficiarilor în care se consemnează numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura; - asigurarea păstrării și consemnării rezultatelor, investigațiilor în fișa de observație a beneficiarului și evidențele specific; - adaptarea regimului de viață și alimentar conform indicațiilor specialiștilor; - îndrumarea și supravegherea activității infirmierelor și îngrijitoarelor (femeilor de serviciu); - monitorizarea și respectarea normelor de igienă; - asigurarea respectării normelor legale în vigoare privind prevenirea și combaterea infecțiilor; b) INSTRUCTOR DE ERGOTERAPIE - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - întocmește programe educaționale pentru fiecare beneficiar in parte in funcție de particularitățile individuale; - desfășoară activități specifice pentru îndeplinirea obiectivelor stabilite: ludice si expresie artistica; c) ASISTENT SOCIAL - întocmirea dosarelor personale și de servicii pentru fiecare beneficiar; - realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul individualizat de asistență și îngrijire; - monitorizarea aplicării Planului individualizat de asistență și îngrijire; - asigurarea arhivării dosarelor personale ale beneficiarilor; - asigurarea activității de facilitare a integrării/reintegrării în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate a beneficiarilor, după caz; - asigurarea demersurilor în vederea obținerii drepturilor beneficiarilor la alte instituții; - realizarea de programe de integrare și socializare cu persoanele cu dizabilități din centru; d) FIZIOKINETOTERAPEUT - aplicarea procedurilor de fizioterapie; - realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul individualizat de asistență și îngrijire; 12 - utilizarea de tehnici și procedee conform conduitei terapeutice și obiectivelor fixate; - respectarea și aplicarea recomandărilor cuprinse în planul de tratament specific pentru fiecare beneficiar; - participarea la stabilirea programelor de recuperare și reabilitare a persoanelor adulte cu dizabilități menținând o legătură permanentă cu ceilalți specialiști; e) INFIRMIERĂ - efectuarea igienizării dormitoarelor și spațiilor comune din centru; - răspunderea privind utilizarea și păstrarea în bune condiții a ustensilelor folosite și depozitarea în condiții de siguranță; - efectuarea îngrijirii de igienă corporală a persoanei îngrijite; - menținerea igienei lenjeriei beneficiarului care trebuie schimbată la un interval de maxim 7 zile sau ori de câte ori este necesar; - colectarea și transportarea lenjeriei și rufelor murdare cu și asigurarea transportului lenjeriei la spălătorie; - transportarea alimentelor de la oficiu/bloc alimentar la masa/patul beneficiarului, după caz; - pregătirea persoanei îngrijite dependente pentru alimentare și hidratare, prin așezarea acesteia într-o poziție confortabilă pentru a putea fi hrănit și hidratat; - ajutarea beneficiarului la activitatea de hrănire și hidratare; - ajutarea beneficiarului la satisfacerea nevoilor fiziologice. f) EDUCATOR - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului: - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - susținerea dezvoltării limbajului beneficiarului prin activități specifice; - crearea contextului cotidian de stabilitate emoțională a beneficiarului; - susținerea integrării în viața socială a beneficiarului; - menținerea integrității și siguranței beneficiarilor; - formarea deprinderilor de autonomie personală și socială ale beneficiarului (formarea și dezvoltarea deprinderilor primare: alimentare, fiziologice și de igienă personală, formarea de deprinderi motorii, cognitive, formarea de abilități sociale etc.); - susținerea integrării beneficiarului în comunitate și familie. g) KINETOTERAPEUT - realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; - respectarea și aplicarea recomandărilor cuprinse în planul de tratament specific pentru fiecare beneficiar; 13 - aplicarea și respectarea programului de recuperare a persoanelor adulte cu dizabilități prin kinetoterapie pe baza diagnosticului clinic stabilit de medicul specialist, colaborând cu fiziokinetoterapeutul; - participarea la stabilirea programelor de recuperare și reabilitare a persoanelor adulte cu dizabilități menținând o legătură permanentă cu ceilalți specialiști; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul individualizat de asistență și îngrijire. g) MEDIC - realizarea evaluări ilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul individualizat de asistență și îngrijire; - acordarea asistenței medicale în specialitatea medicină generală/ medicină de familie; - acordarea asistenței medicale de urgență în limitele competențelor profesionale ce îi revin din autorizația de liberă practică; - prescrierea tratamentului adecvat fiecărui beneficiar, cu respectarea normelor în vigoare - colaborarea permanenta cu medicul de familie/ medic specialist; - monitorizează respectarea standardelor minime de calitate. h) PSIHOLOG - întocmirea fișelor de evaluare psihologică pentru beneficiari; - asigurarea consilierii din punct de vedere psihologic a beneficiarilor; - aplicarea bateriilor de teste psihologice conform procedurii aferente; - realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul individualizat de asistență și îngrijire; - participarea la stabilirea programelor de recuperare și reabilitare a persoanelor adulte cu dizabilități menținând o legătură permanentă cu ceilalți specialiști; - colaborarea cu ceilalți specialiști din centru pentru a stabili și a aplica planul de recuperare pentru fiecare beneficiar; - stabilirea, în funcție de obiectivele psihoterapeutice, a metodei de lucru și a programelor de recuperare a beneficiarilor; -monitorizarea aplicării Planului Individualizat de Asistență și îngrijire; i) ÎNGRIJITOARE - realizarea activităților de îngrijire personală a beneficiarilor, precum deplasarea și realizarea igienei personale; - ajutarea beneficiarilor la îmbrăcare/dezbrăcare; - realizarea activităților de igienizare a camerelor și dependințelor; - sprijinirea beneficiarului dependent pentru alimentare și hidratare, prin așezarea acesteia într-o poziție confortabilă pentru a putea fi hrănit și hidratat; - ajutarea beneficiarului la satisfacerea nevoilor fiziologice. 14 ART. 11 PERSONALUL ADMINISTRATIV, GOSPODĂRIRE, ÎNTREȚINERE -REPARAȚII, DESERVIRE Personalul administrativ asigură activitățile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanță, achiziții etc. și poate fi: a) administrator - 1 post; b) magaziner - 0,5 posturi; c) șofer - 1 post; d) bucătar - 2 posturi; e) portar - 2 posturi; f) îngrijitor - 3 posturi; g) spălătoreasă -1 post; h) muncitor calificat - 3 posturi; i) muncitor necalificat - 1 post; j) inspector de specialitate - 1 post. Atribuții specifice pentru fiecare post administrativ: a) ADMINISTRATOR - asigurarea aprovizionării centrului cu materii prime si materiale consumabile; - planificarea, organizarea și distribuirea materialelor și accesoriilor necesare desfășurării activității personalului; - asigurarea păstrării bunurilor mobile și imobile a căror evidență o ține și a inventarului centrului; - întocmirea recepțiilor și bonurilor de consum pentru toate materialele cumpărate și predarea recepțiilor la biroul contabilitate, pentru efectuarea plăților; - asigurarea instruirii pe linie de protecția muncii si prevenirea si stingerea incendiilor a personalului; - elaborarea și supunerea spre aprobare a comenziilor de cumpărare; - respectarea standardelor minime de calitate. b) MAGAZINER - primirea, eliberarea, sortarea și păstrarea bunurilor materiale introduse în magazie, pe baza documentelor legale întocmite prin numărare sau cântărire; - efectuarea recepției cantitative la primirea în magazie a bunurilor materiale, verificând concordanta lor cu datele înscrise în documentele de însoțire si semnează 5 5 5 pe aceste documente pentru primire; - eliberarea pe baza bonului de consum a materialelor din magazie și operarea intrărilor și ieșirilor în fișa de magazie; - comunicarea în scris șefului de centru în termen de 24 de ore de la constatarea plusurilor sau minusurilor din gestiune, și a cazurilor de bunuri depreciate, degradate, distruse sau sustrase; 15 - verificarea termenele de valabilitate a produselor din magazie și propunerea eliberării lor înainte de expirarea termenelor; - punerea la dispoziția organelor de control a documentelor cerute de acestea, în legătură cu gestiunea; - participarea la inventarierea anuală a patrimoniului sau la oricare acțiune de inventariere atunci când situația o impune; - participarea la activitatea de clasare sau declasare a bunurilor. c) ȘOFER - pregătirea autovehicolului în vederea efectuării transportului; - supravegherea îmbarcării și debarcării călătorilor; - răspunderea privind corectitudinea, exactitatea și continuitatea datelor înscrise în foaia de parcurs; - răspunderea privind securitatea și întreținerea zilnică a autoturismului; - cunoașterea și respectarea prevederilor legale cu privire la circulația pe drumurile publice; - utilizarea autovehiculului, exclusiv în interesul centrului. d) BUCĂTAR - asigurarea pregătirii meselor în conformitate cu meniul aprobat; - asigurarea implementării și menținerii standardelor de păstrare și depozitare a produselor, semipreparatelor și preparatelor alimentare cu respectarea normelor igienico-sanitare în vigoare; - păstrarea în bune condiții a ustensilelor și aparaturii; - respectarea normelor de igienă și securitate a muncii; - utilizarea resurselor existente, exclusiv în interesul centrului. e) PORTAR - supravegherea, verificarea, identificarea și controlarea persoanelor care intră sau ies din unitate și evidențierea lor în Registrul de intrări-ieșiri, consemnând data și durata vizitei; - întocmirea procesului verbal de predare-primire a turei, în care se vor consemna evenimentele constatate în timpul programului; - asigurarea accesului sau ieșirii beneficiarilor în și din centru, doar pe baza biletului de voie aprobat de șeful de centru sau de înlocuitorul acestuia; - patrularea și controlarea obiectivelor din perimetrul de pază. f) ÎNGRIJITOR - efectuarea igienizării dormitoarelor și spațiilor comune din centru; - asigurarea dezinfecției grupurilor sanitare; - asigurarea dezinfecției mobilierului și a aparaturii din dotarea centrului; - întreținerea spațiilor exterioare centrului: curte, anexe; 16 g) SPĂLĂTOREASĂ - asigurarea igienizării lengeriei, articolelor de îmbrăcăminte precum și a materialelor lavabile din centru; - folosirea utilajelor și aparatelor din dotarea spălătoriei potrivit întrebuințărilor de folosire; - răspunderea de starea igienico-sanitară a locului de muncă și a utilajelor pe care le folosește; - utilizarea resurselor existente, exclusiv în interesul centrului. h) MUNCITOR CALIFICAT - aplicarea cu strictețe, în funcție de tipul lucrării de realizat a procedurilor tehnice de execuție; - verificarea calității lucrărilor executate; - remedierea deficiențelor ori de cite ori este nevoie, pe parcursul derulării lucrărilor; - întocmirea necesarului de material utilizat, caracteristicile generale și rolul funcțional al acestora. i) MUNCITOR NECALIFICAT - sprijinirea personalului de specialitate în vederea asigurării transportului și imobilizării beneficiarilor; - întreținerea spațiilor exterioare centrului: curte, anexe; - alte atribuții administrative stabilite de către șeful ierarhic. j) INSPECTOR DE SPECIALITATE - conducerea corectă, clară și la zi a evidenței contabile și operative; - verificarea încadrării în limitele bugetare a cheltuielilor; - verificarea gestiunii și a înregistrările contabile; - evidențierea corectă a cheltuielilor în conformitate cu bugetul aprobat și clasificația bugetară; - realizarea evidenței contabile și a obiectelor de inventar; - asigurarea la timp a datelor necesare pentru efectuarea inventarierii anuale și ori de câte ori este nevoie a bunurilor materiale si a obiectelor de inventar; - conducerea corectă a registrelor contabile; - asigurarea evidenței aprovizionării cu bunuri materiale, alimente prestări de servicii, obiecte de inventar, pe fiecare furnizor în parte cu respectarea articolelor, alineatelor bugetare de pe fiecare document primit din teritoriu și intocmirea notele contabile privind evidențierea obligației de plată a acestor aprovizionări; - analizarea contabilă a documentelor primite, în scopul identificării corecte a operațiunilor economico-financiare pe care le reprezintă; - întocmește și verifică balanța contabilă lunară prin includerea tuturor conturilor patrimoniale și respectând termenele prevăzute de actele normative în vigoare; - verificarea soldurilor finale și creditoare prin corelarea soldurilor sintetice cu cele analitice; - urmărirea concordantei dintre soldurile balanței si funcțiile conturilor; 5 9 5 9 " 17 - îndosarierea și arhivarea în conformitate cu Legea arhivelor naționale nr. 16/1996, a tuturor actelor a căror evidență o ține; - colaborarea cu specialiști din centru în vederea soluționării cazurilor, identificării de resurse etc. AR I . 12 FINANȚAREA CENTRULUI 3 (1) In estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se poate asigura, în condițiile legii, din următoarele surse: a) contribuția persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; b) bugetul local al județului, c) bugetul de stat; d) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; e) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; f) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. întocțnit, ȘefccWtru COVACI CORNEL W1 Director generi Dr. ec. SZ, VIZAT, Birou Management Râsurse Umane, icinjnridn AVIZ Con COSTEAL al iQF contencios, Serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, CU 18 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULȚI ȘI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE ROMÂNIA, BIHOR, ORADEA, str. Feldioarei nr. 3 Tel. 0259.476371; tel/fax 0259.436037 fax 0259.447435 e.mail: dgaspcbh@rdsor.ro: web: www.dgaspcbihor.ro COD OPERATOR DATE CU CARACTER PERSONAL: 4268 Nr.___________din _ ________________ CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE ÎNCHEIAT CU BENEFICIARUL DE SERVICII SOCIALE I. Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor acronim D.G.A.S.P.C. Bihor, denumită în continuare furnizor de servicii sociale, acreditat în condițiile legii, conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, cu sediul în loc. Oradea str. Feldioarei nr. 13 jud. Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx, deschis la Trezoreria Oradea, reprezentată de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de director general, Și 2............................ în calitate de beneficiar de servicii sociale, cu domiciliul în loc. ...................., str..................... nr......, jud. Bihor, CNP ....................., posesor/posesoare al/a B.I./C.I./C.P. seria...nr..............eliberat la data de............., de către............... Având în vedere: Decizia de admitere nr.......din data de...................; Fișa de evaluare întocmită în.................; - Planul individual de intervenție întocmit în................. Convin asupra următoarelor: Cap. II OBIECTUL CONTRACTULUI Art. 1 Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii sociale persoanei, în formă instituționalizată, în cadrul Centrul de îngrijire și asistență pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec, acronim C.I.A.P.A.D. Ciutelec cu sediul în corn. Tăuteu, sat. Ciutelec nr. 134, jud. Bihor. Art. 2 Descrierea serviciilor acordate de furnizorul de servicii sociale: > îngrijire personală • oferirea condițiilor adecvate, pentru realizarea igienei personale; • asigurarea asistenței calificate, pentru menținerea igienei personale; • asigurarea de echipamente și materiale, necesare pentru realizarea activităților de îngrijire personală; > Asistență pentru sănătate • asigurarea accesului la asistență medicală; 1/8 • informarea, beneficiarului/reprezentantului legal, cu privire la asistența medicală acordată; • monitorizarea, în scop preventiv și terapeutic, a stării de sănătate și adaptarea regimului de viață și a celui alimentar, conform indicațiilor specialiștilor; > Recuperare/reabilitare funcțională • asigurarea de terapii, de recuperare/reabilitare funcțională, conform planului individualizat de asistență și îngrijire/planului individual de intervenție; > Viață activă și contacte sociale • asigură posibilitatea beneficiarului de a folosi îmbrăcăminte și încălțăminte proprie, în acord cu preferințele acestuia; • încurajează și sprijină beneficiarul în vederea participării la activitățile cotidiene din centru, în scopul prezervării autonomiei funcționale și a unei vieți independente; • încurajează și sprijină beneficiarul, pentru a menține relații cu familia și prietenii, după caz; • asigură condițiile necesare pentru respectarea vieții intime a beneficiarului; • facilitează participarea beneficiarului, la activități de socializare și de petrecere a timpului liber; > Integrare/reintegrare socială • asigură activități de facilitare a integrării/reintegrării în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate în general, în baza unui program de integrare/reintegrare socială; > Mediu de viață sigur • asigură beneficiarului un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestuia; • asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță; • asigură cazare, alimentație și acces la spații igienico-sanitare. > Asistență în caz de deces Art. 3 în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, serviciile sociale recomandate vor fi furnizate diferențiat, conform Planului de intervenție. Cap. III COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE ȘI CONTRIBUȚIA BENEFICIARULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 4 Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor, prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, sau din alte surse de finanțare, în conformitate cu art. 54 alin. 2 din Legea nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Art. 5 Costul mediu lunar pentru un beneficiar de servicii sociale se stabilește prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform art. 53 alin. 1 din Anexa la Hotărârea Guvernului nr. 268/2007, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Costul mediu lunar va fi reactualizat anual, de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor și propus aprobării CJB. Art. 6 Nivelul contribuției lunare de întreținere, datorate de adulții cu handicap asistați în centre și/sau susținătorii acestora, se stabilește prin ordin al Autorității Naționale pentru Persoanele cu Dizabilități, la nivelul cheltuielilor medii lunare ale anului precedent și cuprinde cheltuiele de hrană, întreținere și gospodărire, obiecte de inventar, echipament și cazarmament. Art. 7 Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. în cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de 2/8 întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Art. 8 Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. Cap. IV DURATA CONTRACTULUI Art. 9 Durata contractului este nedeterminată, începând cu data de. Cap. V ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Art. 10 Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: 1. evaluarea nevoilor individuale și a situației personale a beneficiarului; 2. implementarea măsurilor prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire', 3. reevaluarea anuală, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 4. revizuirea Planul individualizat de asistență și îngrijire, ca urmare a reevaluării nevoilor beneficiarului. Cap. VI DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 11 Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: 1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 2. de a sista acordarea serviciilor sociale, către beneficiar, în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; 3. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale; 4. și cele prevăzute în Regulamentul de organizare și funcționare și Regulamentul Intern ale centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. VII OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE A Art. 12 In procesul de acordare a serviciilor sociale, prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale, respectiv D.G.A.S.P.C. Bihor, prin C.I.A.P.A.D. Ciutelec., va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală sau socială, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, precum și etica profesională în relația cu beneficiarii. Art. 13 Furnizorul are următoarele obligații: 1. să acorde serviciile sociale prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale; 2. să depună toate diligențele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, în cazul de încetare a prezentului contract; 3. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 4. să informeze beneficiarul de servicii sociale /reprezentantul legal /reprezentanții convenționali ai acestuia: • asupra conținutului serviciilor sociale și a condițiilor de acordare ale acestora; • asupra oportunității acordării altor servicii sociale; 3/8 • cu privire la lista cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale la nivel local; • asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate și a oricăror aspecte considerate utile, cu privire la activitatea curentă a centrului; • asupra conținutului Ghidului beneficiarului; • în vederea menținerii unui stil de viață sănătos, precum și asupra drepturilor fundamentale pe care aceștia le au; • cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor-, • cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant; • cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări/reclamații; • asupra oricărei modificări de drept a contractului. 5. să reevalueze beneficiarul anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 6. de a păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 7. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului, cu privire la acordarea serviciilor sociale; 8. în caz de ieșire a beneficiarului din centru, pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului; 9. să elaboreze și să aplice o Cartă a drepturilor beneficiarilor. Cap. VIII DREPTURILE BENEFICIARULUI Art. 14 în procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarului i se vor respecta toate drepturile și libertățile fundamentale, recunoscute de lege, și prevăzute și în prezentul contract. Art. 15 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele drepturi contractuale: 1. de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor, în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; 2. de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; 3. de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; 4. de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; 5. de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; 6. de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; 7. de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; 8. de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 9. de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; 10. de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; 11. de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; 12. de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; 13. de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; 14. de a beneficia de intimitate; 15. de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; 16. de a-și utiliza, așa cum doresc, lucrurile personale; 4/8 17. de a-și gestiona, așa cum doresc, resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală, sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal, privind gestionarea banilor și bunurilor; 18. de a practica cultul religios dorit; 19. de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; 20. de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; 21. de a avea acces la toate informațiile financiare, care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; 22. de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; 23. de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; 24. de a fi consultați, cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; 25. de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. Art. 16 Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite, fără acordul beneficiarilor, în următoarele situații: a. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei vizate ori a altei persoane, în cazul în care persoana vizată se află în incapacitate fizică sau juridică de a-și da consimțământul (ajrt. 7, alin. 2, litera c din Legea nr. 677/2001, privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date). b. când este prevăzut acest lucru în mod expres de o dispoziție legală (art. 8 alin. 1 litera b din Legea nr. 677/2001). c. când este necesar pentru prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea săvârșirii unei fapte penale sau pentru împiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori pentru înlăturarea urmărilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte ( art. 9 alin 1 litera b din Legea nr. 677/2001). Cap. IX OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Art. 17 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele obligații contractuale: 1. să ia parte la procesul de furnizare a serviciilor sociale; în cazul refuzului, să motiveze în scris acest aspect; 2. să furnizeze informații corecte în ce privește datele personale, starea de sănătate, economică și socială; să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 3. să cunoască și să respecte prevederile regulamentelor centrului, prevederile contractului de servicii, procedurile de lucru din centru; 4. să respecte programul de activitate al centrului și orarul zilnic privind activitățile desfășurate stabilite prin Planul individual de intervenție; 5. să participe la activitățile administrative, dacă starea de sănătate permite acest lucru; 6. să mențină curățenia (dormitor și spații comune de locuit); 7. să trateze cu respect personalul din centru; 8. să aibă un comportament respectuos și civilizat, atât față de personalul angajat, cât și față de ceilalți beneficiari; 9. să nu înstrăineze bunurile ce aparțin centrului; 10. să fumeze doar în spațiile special amenajate; 11. să nu distrugă bunurile/obiectele din centru în mod intenționat; beneficiarii de servicii sociale vor plăti contravaloarea obiectelor/bunurilor distruse, pentru cei care realizează venituri, iar pentru ceilalți, se poate ajunge la rezilierea contractului (în caz de abateri repetate, sau foarte grave); 12. să nu introducă în centru nici un fel de medicamente, să nu-și autoadministreze medicamente fără recomandarea medicului specialist, medicului instituției, asistentelor medicale sau a medicului de familie; 5/8 13. să nu introducă în centru băuturi alcoolice, substanțe stupefiante; 14. să nu se prezinte în centru în stare de ebrietate; 15. în cazul învoirilor, la revenirea în centru sub influența băuturilor alcoolice, beneficiarii vor fi cazați în izolator, repetarea situației constituie abatere și va fi sancționată prin rezilierea contractului; 16. să înștiințeze persoanele, care doresc să-i viziteze, referitor la programul de vizite afișat la sediul centrului; 17. să respecte normele minime P.S.I.; 18. în caz de abateri disciplinare repetate, beneficiarii de servicii sociale au obligația să accepte rezilierea contractului de servicii sociale; 19. să contribuie la plata costurilor serviciilor sociale, în situația în care realizează venituri. Cap. X SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR/RECLAMAȚIILOR Art. 18 Beneficiarul are dreptul de a formula în scris sesizări/reclamații, cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Sesizările/reclamațiile se depun la sediul centrului, într-un recipient de tip cutie poștală, amplasat într-un Ioc accesibil beneficiarilor. Art. 19 Șeful de centru are obligația de a verifica, săptămânal, conținutul cutiei, în prezența a doi beneficiari și acesta se înregistrează, pe loc, în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor cu dată și număr. Art. 20 Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. Art. 21 In situația în care beneficiarul de servicii sociale are nemulțumiri privind soluționarea reclamațiilor la nivelul centrului, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială, organizată Ia nivelul județului Bihor, conform Hotărârii de Guvern nr. 1.615 din 23 decembrie 2003 privind organizarea și funcționarea Comisiei de mediere socială. Cap. XI LITIGII Art. 22 Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea, ori alte pretenții, decurgând din prezentul contract, vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabilă. Art. 23 Dacă după 15 zile, de la începerea acestor proceduri neoficiale, furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve, în mod amiabil, o divergență contractuală, fiecare poate solicita, Comisiei de mediere socială, mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. Cap. XII REZILIEREA CONTRACTULUI Art. 24 Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: 1. încălcarea, de către furnizorul de servicii sociale, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; 2. retragerea autorizației de funcționare, sau a acreditării, furnizorului de servicii sociale; 3. limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 4. schimbarea obiectului de activitate, al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 5. refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii sociale, de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct, sau prin reprezentant; 6. încălcarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a prezentului contract și a regulamentelor centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. 6/8 Cap. XIII ÎNCETAREA CONTRACTULUI Art. 25 Constituie motiv de încetare, a prezentului contract, următoarele: 1. expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; 2. acordul părților privind încetarea contractului; 3. scopul contractului a fost atins; 4. forța majoră, dacă este invocată; 5. extemalizarea de servicii sociale către furnizori privați de servicii sociale, acreditați în condițiile legii; 6. decesul beneficiarului. > Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor, către beneficiar, pe o anumită perioadă de timp, sunt următoarele: 1. la cererea motivată, a beneficiarului, în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; 2. în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru; 3. în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, sau de integrare/reintegrare socială, pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; 4. în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială, pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). > Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție, sunt următoarele: 1. la cererea beneficiarului, care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice, în scris, locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile, de la ieșirea beneficiarului din centru, se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 2. după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia, cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul, despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 3. transfer pe perioadă nedeterminată, în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului, din centru, se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; 4. la recomandarea centrului rezidențial, care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului, sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); 5. în caz de deces al beneficiarului; 7/8 t 6. în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. Cap. XIV DISPOZIȚII FINALE Art. 26 Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. Art. 27 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislative în vigoare. Art. 28 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. Art. 29 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. Art. 30 Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. Anexele la contract: - ANEXA 1: Decizia de admitere nr...........din data de...............; - ANEXA 2: Fișa de evaluare întocmită în................; ANEXA 3: Planul individual de intervenție întocmit în............... Prezentul contract a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale în 3 (trei) exemplare originale. Prezentul contract se comunică: - Beneficiarului de servicii sociale; - D.G.A.S.P.C. Bihor; - C.I.A.P.A.D. Ciutelec. Furnizorul de servicii sociale Director general, Beneficiarul de servicii sociale Director general adjunct, Avizat Serviciul juridic și contencios, Șef serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, 8/8 I CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULȚI ȘI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE ROMÂNIA, BIHOR, ORADEA, str. Feldioarei nr. 3 Tel. 0259.476371; tel/fax 0259.436037 fax 0259.447435 e.mail: daasputoli@rclsor.fo; web: www.daaspcbihor.ro COD OPERATOR DATE CU CARACTER PERSONAL: 4268 Nr.___________ din______ _____ CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE ÎNCHEIAT CU REPREZENTANTUL LEGAL I. Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor acronim D.G.A.S.P.C. Bihor, denumită în continuare furnizor de servicii sociale, acreditat în condițiile legii, conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, cu sediul în loc. Oradea str. Feldioarei nr. 13 jud. Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx, deschis la Trezoreria Oradea, reprezentată de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de director general, Și 2......................, în calitate de tutore, cu domiciliul în .......................... județul Bihor, posesor/posesoare a/al ..... seria .... nr.............., eliberată la data de ..............de către....................... pentru..........................., denumit/ă în continuare beneficiar/ă, domiciliat/ă în ................................., județul Bihor, posesor/posesoare a/al.....seria.....nr..........., eliberată la data de............., de către ....................., numit/ă tutore prin.................nr......din..............., emisă de......................, județul.......... Având în vedere: Decizia de admitere nr.......din data de.................; Fișa de evaluare întocmită în................; Planul individual de intervenție întocmit în............... Convin asupra următoarelor: Cap. II OBIECTUL CONTRACTULUI Art. 1 Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii sociale persoanei, în formă instituționalizată, în cadrul Centrul de îngrijire și asistență pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec, acronim C.I.A.P.A.D. Ciutelec cu sediul în corn. Tăuteu, sat. Ciutelec nr. 134, jud. Bihor. Art. 2 Descrierea serviciilor acordate de furnizorul de servicii sociale: > îngrijire personală • oferirea condițiilor adecvate, pentru realizarea igienei personale; • asigurarea asistenței calificate, pentru menținerea igienei personale; 1/9 • asigurarea de echipamente și materiale, necesare pentru realizarea activităților de îngrijire personală; > Asistență pentru sănătate • asigurarea accesului la asistență medicală; • informarea, beneficiarului/reprezentantului legal, cu privire la asistența medicală acordată; • monitorizarea, în scop preventiv și terapeutic, a stării de sănătate și adaptarea regimului de viață și a celui alimentar, conform indicațiilor specialiștilor; > Recuperare/reabilitare funcțională • asigurarea de terapii, de recuperare/reabilitare funcțională, conform planului individualizat de asistență și îngrijire/planului individual de intervenție; > Viață activă și contacte sociale • asigură posibilitatea beneficiarului de a folosi îmbrăcăminte și încălțăminte proprie, în acord cu preferințele acestuia; • încurajează și sprijină beneficiarul în vederea participării la activitățile cotidiene din centru, în scopul prezervării autonomiei funcționale și a unei vieți independente; • încurajează și sprijină beneficiarul, pentru a menține relații cu familia și prietenii, după caz; • asigură condițiile necesare pentru respectarea vieții intime a beneficiarului; • facilitează participarea beneficiarului, la activități de socializare și de petrecere a timpului liber; > Integrare/reintegrare socială • asigură activități de facilitare a integrării/reintegrării în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate în general, în baza unui program de integrare/reintegrare socială; > Mediu de viață sigur • asigură beneficiarului un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestuia; • asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță; • asigură cazare, alimentație și acces la spații igienico-sanitare. > Asistență în caz de deces Art. 3 In funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, serviciile sociale recomandate vor fi furnizate diferențiat, conform Planului de intervenție. Cap. III COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE ȘI CONTRIBUȚIA BENEFICIARULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 4 Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor, prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, sau din alte surse de finanțare, în conformitate cu art. 54 alin. 2 din Legea nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Art. 5 Costul mediu lunar pentru un beneficiar de servicii sociale se stabilește prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform art. 53 alin. 1 din Anexa la Hotărârea Guvernului nr. 268/2007, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Costul mediu lunar va fi reactualizat anual, de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor și propus aprobării CJB. Art. 6 Nivelul contribuției lunare de întreținere, datorate de adulții cu handicap asistați în centre și/sau susținătorii acestora, se stabilește prin ordin al Autorității Naționale pentru Persoanele cu Dizabilități, la nivelul cheltuielilor medii lunare ale anului precedent și cuprinde cheltuiele de hrană, întreținere și gospodărire, obiecte de inventar, echipament și cazarmament. 2/9 Art. 7 Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. în cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Art. 8 Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. Cap. IV DURATA CONTRACTULUI Art. 9 Durata contractului este nedeterminată, începând cu data de... Cap. V ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Art. 10 Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: 1. evaluarea nevoilor individuale și a situației personale a beneficiarului; 2. implementarea măsurilor prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire', 3. reevaluarea anuală, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 4. revizuirea Planul individualizat de asistență și îngrijire, ca urmare a reevaluării nevoilor beneficiarului. Cap. VI DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 11 Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: 1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 2. de a sista acordarea serviciilor sociale, către beneficiar, în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; 3. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale; 4. și cele prevăzute în Regulamentul de organizare și funcționare și Regulamentul Intern ale centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. VII OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 12 în procesul de acordare a serviciilor sociale, prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale, respectiv D.G.A.S.P.C. Bihor, prin C.I.A.P.A.D. Ciutelec., va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală sau socială, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, precum și etica profesională în relația cu beneficiarii. Art. 13 Furnizorul are următoarele obligații: 1. să acorde serviciile sociale prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale; 2. să depună toate diligențele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, în cazul de încetare a prezentului contract; 3. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 3/9 4. să informeze beneficiarul de servicii sociale /reprezentantul legal /reprezentanții convenționali ai acestuia: • asupra conținutului serviciilor sociale și a condițiilor de acordare ale acestora; • asupra oportunității acordării altor servicii sociale; • cu privire la lista cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale la nivel local; • asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate și a oricăror aspecte considerate utile, cu privire la activitatea curentă a centrului; • asupra conținutului Ghidului beneficiarului; • în vederea menținerii unui stil de viață sănătos, precum și asupra drepturilor fundamentale pe care aceștia le au; • cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor, • cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant; • cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări/reclamații; • asupra oricărei modificări de drept a contractului. 5. să reevalueze beneficiarul anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 6. de a păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 7. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului, cu privire la acordarea serviciilor sociale; 8. în caz de ieșire a beneficiarului din centru, pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului; 9. să elaboreze și să aplice o Cartă a drepturilor beneficiarilor. Cap. VIII DREPTURILE BENEFICIARULUI Art. 14 In procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarului i se vor respecta toate drepturile și libertățile fundamentale, recunoscute de lege, și prevăzute și în prezentul contract. Art. 15 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele drepturi contractuale: 1. de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor, în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; 2. de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; 3. de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; 4. de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; 5. de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; 6. de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; 7. de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; 8. de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 9. de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; 10. de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; 11. de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; 12. de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; 13. de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; 14. de a beneficia de intimitate; 4/9 15. de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; 16. de a-și utiliza, așa cum doresc, lucrurile personale; 17. de a-și gestiona, așa cum doresc, resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală, sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal, privind gestionarea banilor și bunurilor; 18. de a practica cultul religios dorit; 19. de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; 20. de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; 21. de a avea acces la toate informațiile financiare, care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; 22. de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; 23. de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; 24. de a fi consultați, cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; 25. de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. Art. 16 Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite, fără acordul beneficiarilor, în următoarele situații: a. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei vizate ori a altei persoane, în cazul în care persoana vizată se află în incapacitate fizică sau juridică de a-și da consimțământul (art. 7, alin. 2, litera c din Legea nr. 677/2001, privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date). b. când este prevăzut acest lucru în mod expres de o dispoziție legală (art. 8 alin. 1 litera b din Legea nr. 677/2001). c. când este necesar pentru prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea săvârșirii unei fapte penale sau pentru împiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori pentru înlăturarea urmărilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte ( art. 9 alin 1 litera b din Legea nr. 677/2001). Cap. IX OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Art. 17 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele obligații contractuale: 1. să ia parte la procesul de furnizare a serviciilor sociale; în cazul refuzului, să motiveze în scris acest aspect; 2. să furnizeze informații corecte în ce privește datele personale, starea de sănătate, economică și socială; să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 3. să cunoască și să respecte prevederile regulamentelor centrului, prevederile contractului de servicii, procedurile de lucru din centru; 4. să respecte programul de activitate al centrului și orarul zilnic privind activitățile desfășurate stabilite prin Planul individual de intervenție; 5. să participe la activitățile administrative, dacă starea de sănătate permite acest lucru; 6. să mențină curățenia (dormitor și spații comune de locuit); 7. să trateze cu respect personalul din centru; 8. să aibă un comportament respectuos și civilizat, atât față de personalul angajat, cât și față de ceilalți beneficiari; 9. să nu înstrăineze bunurile ce aparțin centrului; 10. să fumeze doar în spațiile special amenajate; 11. să nu distrugă bunurile/obiectele din centru în mod intenționat; beneficiarii de servicii sociale vor plăti contravaloarea obiectelor/bunurilor distruse, pentru cei care realizează venituri, iar pentru ceilalți, se poate ajunge la rezilierea contractului (în caz de abateri repetate, sau foarte grave); 5/9 12. să nu introducă în centru nici un fel de medicamente, să nu-și autoadministreze medicamente fără recomandarea medicului specialist, medicului instituției, asistentelor medicale sau a medicului de familie; 13. să nu introducă în centru băuturi alcoolice, substanțe stupefiante; 14. să nu se prezinte în centru în stare de ebrietate; 15. în cazul învoirilor, la revenirea în centru sub influența băuturilor alcoolice, beneficiarii vor fi cazați în izolator, repetarea situației constituie abatere și va fi sancționată prin rezilierea contractului; 16. să înștiințeze persoanele, care doresc să-i viziteze, referitor la programul de vizite afișat la sediul centrului; 17. să respecte normele minime P.S.I.; 18. în caz de abateri disciplinare repetate, beneficiarii de servicii sociale au obligația să accepte rezilierea contractului de servicii sociale; 19. să contribuie la plata costurilor serviciilor sociale, în situația în care realizează venituri. Cap. X SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR/RECLAMAȚIILOR Art. 18 Beneficiarul are dreptul de a formula în scris sesizări/reclamații, cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Sesizările/reclamațiile se depun la sediul centrului, într-un recipient de tip cutie poștală, amplasat într-un loc accesibil beneficiarilor. Art. 19 Șeful de centru are obligația de a verifica, săptămânal, conținutul cutiei, în prezența a doi beneficiari și acesta se înregistrează, pe loc, în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor cu dată și număr. Art. 20 Informarea beneficiariior/reprezentantului legal/convențional asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. Art. 21 în situația în care beneficiarul de servicii sociale are nemulțumiri privind soluționarea reclamațiilor la nivelul centrului, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială, organizată la nivelul județului Bihor, conform Hotărârii de Guvern nr. 1.615 din 23 decembrie 2003 privind organizarea și funcționarea Comisiei de mediere socială. Cap. XI LITIGII Art. 22 Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea, ori alte pretenții, decurgând din prezentul contract, vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabilă. Art. 23 Dacă după 15 zile, de la începerea acestor proceduri neoficiale, furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve, în mod amiabil, o divergență contractuală, fiecare poate solicita, Comisiei de mediere socială, mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. Cap. XII REZILIEREA CONTRACTULUI Art. 24 Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: 1. încălcarea, de către furnizorul de servicii sociale, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; 2. retragerea autorizației de funcționare, sau a acreditării, furnizorului de servicii sociale; 3. limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 4. schimbarea obiectului de activitate, al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 6/9 5. refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii sociale, de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct, sau prin reprezentant; 6. încălcarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a prezentului contract și a regulamentelor centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. XIII ÎNCETAREA CONTRACTULUI Art. 25 Constituie motiv de încetare, a prezentului contract, următoarele: 1. expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; 2. acordul părților privind încetarea contractului; 3. scopul contractului a fost atins; 4. forța majoră, dacă este invocată; 5. extemalizarea de servicii sociale către furnizori privați de servicii sociale, acreditați în condițiile legii; 6. decesul beneficiarului. > Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor, către beneficiar, pe o anumită perioadă de timp, sunt următoarele: 1. la cererea motivată, a beneficiarului, în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; 2. în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru; 3. în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, sau de integrare/reintegrare socială, pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; 4. în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială, pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). > Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție, sunt următoarele: 1. la cererea beneficiarului, care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice, în scris, locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile, de la ieșirea beneficiarului din centru, se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 2. după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia, cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul, despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 3. transfer pe perioadă nedeterminată, în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului, din centru, se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; 4. la recomandarea centrului rezidențial, care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului, sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul 7/9 centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); 5. în caz de deces al beneficiarului; 6. în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. Cap. XIV DISPOZIȚII FINALE Art. 26 Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. Art. 27 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislative în vigoare. Art. 28 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. Art. 29 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. Art. 30 Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. Anexele Ia contract: - ANEXA 1: Decizia de admitere nr...........din data de...............; ANEXA 2: Fișa de evaluare întocmită în.................; - ANEXA 3: Planul individual de intervenție întocmit în............... Prezentul contract a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale în 3 (trei) exemplare originale. Prezentul contract se comunică: - Beneficiarului de servicii sociale; - D.G.A.S.P.C. Bihor; - C.I.A.P.A.D. Ciutelec. Furnizorul de servicii sociale Director general, Reprezentantul legal Director general adjunct, Avizat Serviciul juridic și contencios, I I Șef serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, 8/8 Anexa nr Președinte CJ Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de recuperare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec Com. Tăuteu, sat Ciutelec, nr. 134, jud. Bihor Telefon /fax: 0259.327850 Emai 1: complexserviciiciutelec@yahoo.com Nr. 2944 din 27.01.2016 REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE: "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec” ) J 1 ART. 1 DEFINIȚIE (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al "Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec”, aprobat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor prin care a fost înființat, în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ART. 2 IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL Serviciul social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec”, cod serviciu social 8790 CR-D-II, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081, deține Licența de funcționare definitivă/provizorie nr. —, sediul jud. Bihor, municipiul Oradea, str. Feldioarei nr. 13. ART. 3 SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL Serviciile sociale reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale și creșterii calității vieții. Scopul serviciului social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec” este de a asigura servicii integrate de îngrijire personală, asistență pentru sănătate, recuperare/reabilitare funcțională, viață activă și contacte sociale, integrare/reintegrare socială, asistență în caz de deces. Serviciul social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec” este structură publică, organizat ca centru rezidențial cu cazare, pe perioadă determinată sau nedeterminată, după caz, pentru persoane adulte cu dizabilități. » Activitățile uzuale ale vieții zilnice privește două categorii de activități: a) activități de bază ale vieții zilnice, în principal: asigurarea igienei corporale, îmbrăcare și dezbrăcare, hrănire și hidratare, asigurarea igienei eliminărilor, transfer și mobilizare, deplasare în interior, comunicare; b) activități instrumentale ale vieții zilnice, în principal: prepararea hranei, efectuarea de cumpărături, activități de menaj și spălătorie, facilitarea deplasării în exterior și însoțire, activități de administrare și gestionare a bunurilor, acompaniere și socializare. 2 Capacitatea centrului este de 30 locuri. ART. 4 CADRUL LEGAL DE ÎNFIINȚARE, ORGANIZARE SI FUNCȚIONARE (1) Serviciul social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec” funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, actualizată, cu modificările ulterioare, Legea nr. 448/2006 republicată și actualizată, cu modificările și completările ulterioare, privind protecția și promovarea persoanelor cu handicap, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. (2) Standardul minim de calitate aplicabil este cel prevăzut în Ordinul nr. 67/2015 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1 Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități. (3) Serviciul social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec” este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 177 din 21.11.2007 și funcționează în subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ART. 5 PRINCIPIILE CARE STAU LA BAZA ACORDĂRII SERVICIULUI SOCIAL (1) Serviciul social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec” se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul "Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec” sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; 3 g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu (Cu respectarea prevederilor Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată.) h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistență socială. ART. 6 BENEFICIARII SERVICIILOR SOCIALE (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec” sunt persoane adulte cu dizabilități, care dețin certificat de încadrare în grad de handicap. (2) Condițiile de admitere în centru sunt următoarele: a) Acte necesare: - Copie de pe certificatul de încadrare în grad de handicap; - Acte de identitate ale solicitantului - copie B.I./C.I./C.P., copie certificat de naștere; - Copie certificat de naștere, de căsătorie sau deces al aparținătorului; - Acte doveditoare ale veniturilor - decizie de pensionare, cupon de pensie, ajutoare sociale/speciale; - Documente doveditoare a situației locative (copia contractului locuinței, a contractului de vânzare - cumpărare, copia actului de donație, copia actului de moștenire, copia contractului de închiriere); - Anchetă socială - efectuată de primăria de domiciliu care va cuprinde date complete și detaliate referitoare la petent și toate rudele de gr. I indiferent de domiciliul acestora; 4 A - In caz că persoana solicitantă nu se poate reprezenta singură și este reprezentată de altcineva, se va atașa o copie după dispoziția de curator a reprezentantului legal; - Dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care atestă că acesteia nu i s-a putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate; - Investigații paraclinice: analize de sânge: HIV/SIDA, VDRL, Ag Hbs și Ac. anti HVC, radioscopie toracică, examen psihologic după caz, adeverință de la medicul de familie cu antecedentele personale patologice. b) Criterii de eligibilitate pentru admiterea în centru: Persoanele cu dizabilități care solicită admiterea în centru trebuie să îndeplinească următoarele cerințe: - să dețină certificat de încadrare în grad de handicap; - să aibă vârsta de peste 18 ani; - să aibă domiciliul în județul Bihor; - nu se poate gospodări singură; - nu deține locuință și/sau nu realizează venituri; - necesită supraveghere și tratament care nu poate fi asigurată la domiciliu; - sunt lipsite de susținători legali sau care nu pot să-și îndeplinească obligațiile datorită stării de sănătate sau situației economice și a sarcinilor familiale. c) Admiterea în centru Admiterea în “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec” se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor. d) Modalitatea de încheiere a contractului de furnizare de servicii Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă determinată/nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. e) Modalitatea de stabilire a contribuției beneficiarului, după caz Sunt obligate la plata contribuției lunare de întreținere persoanele asistate în instituțiile de asistență socială, care realizează venituri proprii 5 Nivelul contribuției lunare de întreținere datorate de adulții cu handicap asistați în centre sau de susținătorii acestora se stabilește conform prevederilor legale aflate in vigoare. Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. în cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. (3) Condiții de încetare a serviciilor: a) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). b) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de 6 asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec” au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități. (5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec" au următoarele obligații: a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 7 e) să respecte contractul de acordare servicii sociale; f) să respecte prevederile prezentului regulament. ART. 7 ACTIVITĂȚI SI FUNCȚII 5 5 5 Principalele funcții ale serviciului social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec” sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități'. 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. găzduire pe perioadă nedeterminată; 3. îngrijire personală; 4. asistență pentru sănătate; 5. recuperare/ reabilitare funcțională; 6. viață activă și contacte sociale; 7. integrare/reintegrare socială; 8. asistentă în caz de deces. 5 b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. mediatizarea serviciilor oferite în cadrul centrului; 2. informarea continuă a beneficiarilor/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali, asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; 3. facilitarea accesului potențialilor beneficiari/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor, în baza unui program de vizită; 4. elaborarea de rapoarte de activitate; c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități'. 1. sesiuni de informare a beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali ai acestora și a personalului cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor și Ghidul beneficiarului; 2. informarea și aducerea la cunoștința personalului a prevederilor Codului etic și regulilor de conduită ale angajaților; 3. sesiuni de instruire a personalului cu privire la prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz și neglijență; 4. informarea beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor cu privire la modalitățile de exprimare a 8 opiniilor și sugestiilor sau de efectuare a sesizărilor și reclamațiilor cu privire la serviciile oferite; d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. elaborarea și implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului social; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectelor anuale de buget; 2. evaluarea periodică a centrului de autoritatea/organizația/instituția care îl coordonează metodologic și/sau îl finanțează, conform unui set de indicatori care privesc eficiența administrării resurselor umane, financiare, material, precum și eficacitatea și performanța activității desfășurate. 2. identificarea surselor suplimentare de finanțare (donații, sponsorizări); 3. implementarea Planului de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant; 4. revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a fișelor de post în funcție de dinamica și cerințele posturilor respective; 5. întocmirea și implementarea Planului de instruire și formare profesională pentru angajații proprii. ART. 8 STRUCTURA ORGANIZATORICĂ, NUMĂRUT DE POSTURI ȘI CATEGORIILE DE PERSONAL (1) Serviciul social "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec" funcționează cu un număr de 30 total personal, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. /________________, din care: a) personal de conducere: șef de centru 1; b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 20; c) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire: 9; d) voluntari - după caz. 1. Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal care funcționează în cadrul centrului se aprobă prin hotărâre a Consiliul Județean Bihor, prin care s-a aprobat înființarea centrului în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor. 2. Personalul de specialitate reprezintă 66,66 % din totalul personalului. 3. încadrarea personalului se realizează cu respectarea numărului maxim de posturi prevăzut în statul de funcții aprobat. 4. Numărul maxim de posturi pentru funcții de conducere este: 1 șef de centru. (2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1 . 9 ART. 9 PERSONALUL DE CONDUCERE (1) Personalul de conducere este șeful de centru. (2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și în justiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; n) întocmește proiectul bugetului propriu al serviciului; o) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; p) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; q) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 10 (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ART. 10 PERSONALUL DE SPECIALITATE DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ. PERSONAL DE SPECIALITATE SI AUXILIAR 5 (1) Personalul de specialitate este format din: a) asistent medical - 4 posturi; b) educator - 1 post; c) infirmieră - 9 posturi; d) psihopedagog -1 post; e) kinetoterapeut-1 post; f) lucrător social -1 post; g) medic de medicină de familie - 1 post; h) maseur -1 post; i) îngrijitoare - 1 post. (2) Atribuții ale personalului de specialitate: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor; identificării de resurse etc.; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Atribuții specifice pentru fiecare post de specialitate: a) ASISTENT MEDICAL - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - asigurarea accesului fiecărui beneficiar la servicii medicale; - monitorizarea în scop preventiv și terapeutic a stării de sănătate a beneficiarilor; - asigurarea evidenței acordării medicației pentru fiecare beneficiar; - completarea condicii de evidență a medicamentelor și materialelor consumabile folosite pentru tratamentul beneficiarilor în care se consemnează numele 11 beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura; - asigurarea păstrării și consemnării rezultatelor, investigațiilor în fișa de observație a beneficiarului și evidențele specific; - adaptarea regimului de viață și alimentar conform indicațiilor specialiștilor; - îndrumarea și supravegherea activității infirmierelor și îngrijitoarelor (femeilor de serviciu); - monitorizarea și respectarea normelor de igienă; - asigurarea respectării normelor legale în vigoare privind prevenirea și combaterea infecțiilor; b) EDUCATOR - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului: - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - susținerea dezvoltării limbajului beneficiarului prin activități specifice; - crearea contextului cotidian de stabilitate emoțională a beneficiarului; - susținerea integrării în viața socială a beneficiarului; - menținerea integrității și siguranței beneficiarilor; - formarea deprinderilor de autonomie personală și socială ale beneficiarului (formarea și dezvoltarea deprinderilor primare: alimentare, fiziologice și de igienă personală, formarea de deprinderi motorii, cognitive, formarea de abilități sociale etc.); - susținerea integrării beneficiarului în comunitate și familie. c) INFIRMIERĂ - efectuarea igienizării dormitoarelor și spațiilor comune din centru; - răspunderea privind utilizarea și păstrarea în bune condiții a ustensilelor folosite și depozitarea în condiții de siguranță; - efectuarea îngrijirii de igienă corporală a persoanei îngrijite; - menținerea igienei lenjeriei beneficiarului care trebuie schimbată la un interval de maxim 7 zile sau ori de câte ori este necesar; - colectarea și transportarea lenjeriei și rufelor murdare cu și asigurarea transportului lenjeriei la spălătorie; - transportarea alimentelor de la oficiu/bloc alimentar la masa/patul beneficiarului, după caz; - pregătirea persoanei îngrijite dependente pentru alimentare și hidratare, prin așezarea acesteia într-o poziție confortabilă pentru a putea fi hrănit și hidratat; - ajutarea beneficiarului la activitatea de hrănire și hidratare; - ajutarea beneficiarului la satisfacerea nevoilor fiziologice. d) PSIHOPEDAGOG 12 - identificarea problemelor psihopedagogice (auz, văz, motorie) comportamentale și diagnosticarea tulburărilor; - evaluarea nevoilor, limitelor și potențialului beneficiarilor; - evaluarea eficianței terapiei și ajustarea planului de îngrijire și asistență în funcție de necesități; - elaborarea și implementarea programelor de orientare în carieră, programelor de instruire profesională în funcție de tipul de dizabilități; - educarea beneficiarilor pentru deprinderi de viață cotidiană, necesar autoîngrijirii. e) KINETOTERAPEUT - realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; - respectarea și aplicarea recomandărilor cuprinse în planul de tratament specific pentru fiecare beneficiar; - aplicarea și respectarea programului de recuperare a persoanelor adulte cu dizabilități prin kinetoterapie pe baza diagnosticului clinic stabilit de medicul specialist, colaborând cu fiziokinetoterapeutul; - participarea la stabilirea programelor de recuperare și reabilitare a persoanelor adulte cu dizabilități menținând o legătură permanentă cu ceilalți specialiști; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul individualizat de asistență și îngrijire. f) LUCRĂTOR SOCIAL - întocmirea dosarelor personale și de servicii pentru fiecare beneficiar; - realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul individualizat de asistență și îngrijire; - monitorizarea aplicării Planului individualizat de asistență și îngrijire; - asigurarea arhivării dosarelor personale ale beneficiarilor; - asigurarea activității de facilitare a integrării/reintegrării în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate a beneficiarilor, după caz; - asigurarea demersurilor în vederea obținerii drepturilor beneficiarilor la alte instituții; - realizarea de programe de integrare și socializare cu persoanele cu dizabilități din centru; g) MEDIC MEDICINĂ DE FAMILIE - realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul individualizat de asistență și îngrijire; - monitorizarea aplicării Planului individualizat de asistență și îngrijire; - acordarea asistenței medicale în specialitatea medicină generală/medicină de familie; 13 - acordarea asistenței medicale de urgență în limitele competențelor profesionale ce îi revin din autorizația de liberă practică; - prescrierea tratamentului adecvat fiecărui beneficiar, cu respectarea normelor în vigoare - colaborarea permanenta cu medicul specialist; - monitorizează respectarea standardelor minime de calitate. h) MASEUR - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - alegerea, aplicarea și adaptarea procedeelor și formelor de masaj terapeutic în funcție de afecțiunile beneficiarului, conform tehnicilor fundamentale și complementare; - stabilirea formei de masaj și a tehnicilor utilizate în funcție de vârsta și starea de sănătate a beneficiarului; - examinarea stării de sănătate a beneficiarului, tonusului muscular si mobilității articulare; - aplicarea procedeelor specifice drenajului limfatic, reflexogen, somatic, terapeutic; - oferirea de informații și sugestii în legătură cu tehnicile de îmbunătățire a posturii corporale și a tonusului muscular, de relaxare și de efectuare a exercițiilor de recuperare. i) ÎNGRIJITOARE - realizarea activităților de îngrijire personală a beneficiarilor, precum deplasarea și realizarea igienei personale; - ajutarea beneficiarilor la îmbrăcare/dezbrăcare; - realizarea activităților de igienizare a camerelor și dependințelor; - sprijinirea beneficiarului dependent pentru alimentare și hidratare, prin așezarea acesteia într-o poziție confortabilă pentru a putea fi hrănit și hidratat; - ajutarea beneficiarului la satisfacerea nevoilor fiziologice; ART. 11 PERSONALUL ADMINISTRATIV, GOSPODĂRIRE, ÎNTREȚINERE -REPARAȚII, DESERVIRE Personalul administrativ asigură activitățile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanță, achiziții etc. și poate fi: a) inspector de specialitate - 1 post; b) spalatoreasa lenjerie - 1 post; c) portar - 2 posturi; d) bucatar - 2 posturi; e) muncitor calificat - 2 posturi; 14 f) femeie de serviciu - 1 post. Atribuții specifice pentru fiecare post administrativ: a) INSPECTOR DE SPECIALITATE - asigurarea aprovizionării centrului cu materii prime si materiale consumabile; - planificarea, organizarea și distribuirea materialelor și accesoriilor necesare desfășurării activității personalului; - asigurarea păstrării bunurilor mobile și imobile a căror evidență o ține și a inventarului centrului; - întocmirea recepțiilor și bonurilor de consum pentru toate materialele cumpărate și predarea recepțiilor la biroul contabilitate, pentru efectuarea plăților; - asigurarea instruirii pe linie de protecția muncii si prevenirea si stingerea incendiilor a personalului; - elaborarea și supunerea spre aprobare a comenziilor de cumpărare; - colaborarea cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor, identificării de resurse etc.; b) SPĂLĂTOREASĂ - asigurarea igienizării lengeriei, articolelor de îmbrăcăminte precum și a materialelor lavabile din centru; - folosirea utilajelor și aparatelor din dotarea spălătoriei potrivit întrebuințărilor de folosire; - răspunderea de starea igienico-sanitară a locului de muncă și a utilajelor pe care le folosește; - utilizarea resurselor existente, exclusiv în interesul centrului. c) MAGAZINER - primirea, eliberarea, sortarea și păstrarea bunurilor materiale introduse în magazie, pe baza documentelor legale întocmite prin numărare sau cântărire; - efectuarea recepției cantitative la primirea în magazie a bunurilor materiale, verificând concordanta lor cu datele înscrise în documentele de însoțire si semnează 9 5 9 pe aceste documente pentru primire; - eliberarea pe baza bonului de consum a materialelor din magazie și operarea intrărilor și ieșirilor în fișa de magazie; - comunicarea în scris șefului de centru în termen de 24 de ore de la constatarea plusurilor sau minusurilor din gestiune, și a cazurilor de bunuri depreciate, degradate, distruse sau sustrase; - verificarea termenele de valabilitate a produselor din magazie și propunerea eliberării lor înainte de expirarea termenelor; - punerea la dispoziția organelor de control a documentelor cerute de acestea, în legătură cu gestiunea; - participarea la inventarierea anuală a patrimoniului sau la oricare acțiune de inventariere atunci când situația o impune; 15 - participarea la activitatea de clasare sau declasare a bunurilor. d) PORTAR - supravegherea, verificarea, identificarea și controlarea persoanelor care intră sau ies din unitate și evidențierea lor în Registrul de intrări-ieșiri, consemnând data și durata vizitei; - întocmirea procesului verbal de predare-primire a turei, în care se vor consemna evenimentele constatate în timpul programului; - asigurarea accesului sau ieșirii beneficiarilor în și din centru, doar pe baza biletului de voie aprobat de șeful de centru sau de înlocuitorul acestuia; - patrularea și controlarea obiectivelor din perimetrul de pază. e) BUCĂTAR - asigurarea pregătirii meselor în conformitate cu meniul aprobat; - asigurarea implementării și menținerii standardelor de păstrare și depozitare a produselor, semipreparatelor și preparatelor alimentare cu respectarea normelor igienico-sanitare în vigoare; - păstrarea în bune condiții a ustensilelor și aparaturii; - respectarea normelor de igienă și securitate a muncii; - utilizarea resurselor existente, exclusiv în interesul centrului. f) MUNCITOR CALIFICAT - aplicarea cu strictețe, în funcție de tipul lucrării de realizat a procedurilor tehnice de execuție; - verificarea calității lucrărilor executate; - remedierea deficiențelor ori de cite ori este nevoie, pe parcursul derulării lucrărilor; - întocmirea necesarului de material utilizat, caracteristicile generale și rolul funcțional al acestora. g) FEMEIE DE SERVICIU - efectuarea igienizării dormitoarelor și spațiilor comune din centru; - asigurarea dezinfecției grupurilor sanitare; - asigurarea dezinfecției mobilierului și a aparaturii din dotarea centrului; - întreținerea spațiilor exterioare centrului: curte, anexe; ART. 12 FINANȚAREA CENTRULUI (1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se poate asigura, în condițiile legii, din următoarele surse: a) contribuția persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; b) bugetul local al județului, c) bugetul de stat; 16 d) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; e) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; f) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. întocmit, Șef centru COVACI CORNELt Director genera^ Dr. ec. SZA VIZAT, Serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, Birou Management Rcsdrse Umane, 17 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULȚ1 ȘI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE ROMÂNIA, BIHOR, ORADEA, str. Feldioarei nr. 3 Tel. 0259.476371; tel/fax 0259.436037 fax 0259.447435 e.mail: duasDcbh@rdsor.ro; web: www.dgaspcbihor.ro COD OPERATOR DATE CU CARACTER PERSONAL: 4268 Nr.___________din____________________ CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE ÎNCHEIAT CU BENEFICIARUL DE SERVICII SOCIALE I. Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor acronim D.G.A.S.P.C. Bihor, denumită în continuare furnizor de servicii sociale, acreditat în condițiile legii, conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, cu sediul în loc. Oradea str. Feldioarei nr. 13 jud. Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx, deschis la Trezoreria Oradea, reprezentată de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de director general, Și 2........................., în calitate de beneficiar de servicii sociale, cu domiciliul în loc. ...................., str..................... nr......., jud. Bihor, CNP ...................., posesor/posesoare al/a B.I./C.I./C.P. seria...nr..............eliberat la data de............., de către............... Având în vedere: - Decizia de admitere nr........din data de...................; Fișa de evaluare întocmită în..................; - Planul individual de intervenție întocmit în................ Convin asupra următoarelor: Cap. II OBIECTUL CONTRACTULUI Art. 1 Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii sociale persoanei, în formă instituționalizată, în cadrul Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitSfi Ciutelec, acronim C.R.R.P.A.D. Ciutelec cu sediul în corn. Tăuteu, sat. Ciutelec nr. 134, jud. Bihor. Art. 2 Descrierea serviciilor acordate de furnizorul de servicii sociale: > îngrijire personală • oferirea condițiilor adecvate, pentru realizarea igienei personale; • asigurarea asistenței calificate, pentru menținerea igienei personale; • asigurarea de echipamente și materiale, necesare pentru realizarea activităților de îngrijire personală; > Asistență pentru sănătate • asigurarea accesului la asistență medicală; 1/8 • informarea, beneficiarului/reprezentantului legal, cu privire la asistența medicală acordată; • monitorizarea, în scop preventiv și terapeutic, a stării de sănătate și adaptarea regimului de viață și a celui alimentar, conform indicațiilor specialiștilor; > Recuperare/reabilitare funcțională • asigurarea de terapii, de recuperare/reabilitare funcțională, conform planului individualizat de asistență și îngrijire/planului individual de intervenție; > Viață activă și contacte sociale • asigură posibilitatea beneficiarului de a folosi îmbrăcăminte și încălțăminte proprie, în acord cu preferințele acestuia; • încurajează și sprijină beneficiarul în vederea participării la activitățile cotidiene din centru, în scopul prezervării autonomiei funcționale și a unei vieți independente; ■ încurajează și sprijină beneficiarul, pentru a menține relații cu familia și prietenii, după caz; • asigură condițiile necesare pentru respectarea vieții intime a beneficiarului; • facilitează participarea beneficiarului, la activități de socializare și de petrecere a timpului liber; > Integrare/reintegrare socială • asigură activități de facilitare a integrării/reintegrării în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate în general, în baza unui program de integrare/reintegrare socială; > Mediu de viață sigur • asigură beneficiarului un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestuia; • asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță; • asigură cazare, alimentație și acces la spații igienico-sanitare. > Asistență în caz de deces Art. 3 în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, serviciile sociale recomandate vor fi furnizate diferențiat, conform Planului de intervenție. Cap. III COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE ȘI CONTRIBUȚIA BENEFICIARULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 4 Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor, prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, sau din alte surse de finanțare, în conformitate cu art. 54 alin. 2 din Legea nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Art. 5 Costul mediu lunar pentru un beneficiar de servicii sociale se stabilește prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform art. 53 alin. 1 din Anexa la Hotărârea Guvernului nr. 268/2007, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Costul mediu lunar va fi reactualizat anual, de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor și propus aprobării CJB. Art. 6 Nivelul contribuției lunare de întreținere, datorate de adulții cu handicap asistați în centre și/sau susținătorii acestora, se stabilește prin ordin al Autorității Naționale pentru Persoanele cu Dizabilități, la nivelul cheltuielilor medii lunare ale anului precedent și cuprinde cheltuiele de hrană, întreținere și gospodărire, obiecte de inventar, echipament și cazarmament. Art. 7 Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. în cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de 2/8 întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Art. 8 Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. Cap. IV DURATA CONTRACTULUI Art. 9 Durata contractului este nedeterminată, începând cu data de...... Cap. V ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Art. 10 Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: 1. evaluarea nevoilor individuale și a situației personale a beneficiarului; 2. implementarea măsurilor prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire', 3. reevaluarea anuală, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 4. revizuirea Planul individualizat de asistență și îngrijire, ca urmare a reevaluării nevoilor beneficiarului. Cap. VI DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 11 Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: 1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 2. de a sista acordarea serviciilor sociale, către beneficiar, în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; 3. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale; 4. și cele prevăzute în Regulamentul de organizare și funcționare și Regulamentul Intern ale centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. VII OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 12 în procesul de acordare a serviciilor sociale, prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale, respectiv D.G.A.S.P.C. Bihor, prin C.R.R.P.A.D. Ciutelec., va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală sau socială, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, precum și etica profesională în relația cu beneficiarii. Art. 13 Furnizorul are următoarele obligații: 1. să acorde serviciile sociale prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale; 2. să depună toate diligențele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, în cazul de încetare a prezentului contract; 3. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 4. să informeze beneficiarul de servicii sociale /reprezentantul legal /reprezentanții convenționali ai acestuia: • asupra conținutului serviciilor sociale și a condițiilor de acordare ale acestora; • asupra oportunității acordării altor servicii sociale; 3/8 • cu privire la lista cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale la nivel local; • asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate și a oricăror aspecte considerate utile, cu privire la activitatea curentă a centrului; • asupra conținutului Ghidului beneficiarului; • în vederea menținerii unui stil de viață sănătos, precum și asupra drepturilor fundamentale pe care aceștia le au; • cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor-, • cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant; • cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări/reclamații; • asupra oricărei modificări de drept a contractului. 5. să reevalueze beneficiarul anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 6. de a păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 7. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului, cu privire la acordarea serviciilor sociale; 8. în caz de ieșire a beneficiarului din centru, pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului; 9. să elaboreze și să aplice o Cartă a drepturilor beneficiarilor. Cap. VIII DREPTURILE BENEFICIARULUI Art. 14 în procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarului i se vor respecta toate drepturile și libertățile fundamentale, recunoscute de lege, și prevăzute și în prezentul contract. Art. 15 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele drepturi contractuale: 1. de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor, în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; 2. de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; 3. de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; 4. de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; 5. de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; 6. de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; 7. de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; 8. de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 9. de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; 10. de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; 11. de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; 12. de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; 13. de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; 14. de a beneficia de intimitate; 15. de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; 16. de a-și utiliza, așa cum doresc, lucrurile personale; 4/8 17. de a-și gestiona, așa cum doresc, resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală, sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal, privind gestionarea banilor și bunurilor; 18. de a practica cultul religios dorit; 19. de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; 20. de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; 21. de a avea acces la toate informațiile financiare, care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; 22. de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; 23. de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; 24. de a fi consultați, cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; 25. de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. Art. 16 Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite, fără acordul beneficiarilor, în următoarele situații: a. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei vizate ori a altei persoane, în cazul în care persoana vizată se află în incapacitate fizică sau juridică de a-și da consimțământul (art. 7, alin. 2, litera c din Legea nr. 677/2001, privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date). b. când este prevăzut acest lucru în mod expres de o dispoziție legală (art. 8 alin. 1 litera b din Legea nr. 677/2001). c. când este necesar pentru prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea săvârșirii unei fapte penale sau pentru împiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori pentru înlăturarea urmărilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte ( art. 9 alin 1 litera b din Legea nr. 677/2001). Cap. IX OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Art. 17 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele obligații contractuale: 1. să ia parte la procesul de furnizare a serviciilor sociale; în cazul refuzului, să motiveze în scris acest aspect; 2. să furnizeze informații corecte în ce privește datele personale, starea de sănătate, economică și socială; să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 3. să cunoască și să respecte prevederile regulamentelor centrului, prevederile contractului de servicii, procedurile de lucru din centru; 4. să respecte programul de activitate al centrului și orarul zilnic privind activitățile desfășurate stabilite prin Planul individual de intervenție; 5. să participe la activitățile administrative, dacă starea de sănătate permite acest lucru; 6. să mențină curățenia (dormitor și spații comune de locuit); 7. să trateze cu respect personalul din centru; 8. să aibă un comportament respectuos și civilizat, atât față de personalul angajat, cât și față de ceilalți beneficiari; 9. să nu înstrăineze bunurile ce aparțin centrului; 10. să fumeze doar în spațiile special amenajate; 11. să nu distrugă bunurile/obiectele din centru în mod intenționat; beneficiarii de servicii sociale vor plăti contravaloarea obiectelor/bunurilor distruse, pentru cei care realizează venituri, iar pentru ceilalți, se poate ajunge la rezilierea contractului (în caz de abateri repetate, sau foarte grave); 12. să nu introducă în centru nici un fel de medicamente, să nu-și autoadministreze medicamente fără recomandarea medicului specialist, medicului instituției, asistentelor medicale sau a medicului de familie; 5/8 13. să nu introducă în centru băuturi alcoolice, substanțe stupefiante; 14. să nu se prezinte în centru în stare de ebrietate; 15. în cazul învoirilor, la revenirea în centru sub influența băuturilor alcoolice, beneficiarii vor fi cazați în izolator, repetarea situației constituie abatere și va fi sancționată prin rezilierea contractului; 16. să înștiințeze persoanele, care doresc să-i viziteze, referitor la programul de vizite afișat la sediul centrului; 17. să respecte normele minime P.S.I.; 18. în caz de abateri disciplinare repetate, beneficiarii de servicii sociale au obligația să accepte rezilierea contractului de servicii sociale; 19. să contribuie la plata costurilor serviciilor sociale, în situația în care realizează venituri. Cap. X SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR/RECLAMAȚIILOR Art. 18 Beneficiarul are dreptul de a formula în scris sesizări/reclamații, cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Sesizările/reclamațiile se depun la sediul centrului, într-un recipient de tip cutie poștală, amplasat într-un loc accesibil beneficiarilor. Art. 19 Șeful de centru are obligația de a verifica, săptămânal, conținutul cutiei, în prezența a doi beneficiari și acesta se înregistrează, pe loc, în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor cu dată și număr. Art. 20 Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. Art. 21 în situația în care beneficiarul de servicii sociale are nemulțumiri privind soluționarea reclamațiilor la nivelul centrului, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială, organizată la nivelul județului Bihor, conform Hotărârii de Guvern nr. 1.615 din 23 decembrie 2003 privind organizarea și funcționarea Comisiei de mediere socială. Cap. XI LITIGII Art. 22 Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea, ori alte pretenții, decurgând din prezentul contract, vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabilă. Art. 23 Dacă după 15 zile, de la începerea acestor proceduri neoficiale, furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve, în mod amiabil, o divergență contractuală, fiecare poate solicita, Comisiei de mediere socială, mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. ) Cap. XII REZILIEREA CONTRACTULUI Art. 24 Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: 1. încălcarea, de către furnizorul de servicii sociale, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; 2. retragerea autorizației de funcționare, sau a acreditării, furnizorului de servicii sociale; 3. limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 4. schimbarea obiectului de activitate, al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 5. refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii sociale, de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct, sau prin reprezentant; 6. încălcarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a prezentului contract și a regulamentelor centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. 6/8 Cap. XIII ÎNCETAREA CONTRACTULUI Art. 25 Constituie motiv de încetare, a prezentului contract, următoarele: 1. expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; 2. acordul părților privind încetarea contractului; 3. scopul contractului a fost atins; 4. forța majoră, dacă este invocată; 5. extemalizarea de servicii sociale către furnizori privați de servicii sociale, acreditați în condițiile legii; 6. decesul beneficiarului. > Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor, către beneficiar, pe o anumită perioadă de timp, sunt următoarele: 1. la cererea motivată, a beneficiarului, în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; 2. în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru; 3. în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, sau de integrare/reintegrare socială, pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; 4. în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială, pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). > Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție, sunt următoarele: 1. la cererea beneficiarului, care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice, în scris, locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile, de la ieșirea beneficiarului din centru, se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 2. după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia, cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul, despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 3. transfer pe perioadă nedeterminată, în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului, din centru, se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; 4. la recomandarea centrului rezidențial, care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului, sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); 5. în caz de deces al beneficiarului; 7/8 I 6. în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. Cap. XIV DISPOZIȚII FINALE Art. 26 Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. Art. 27 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislative în vigoare. Art. 28 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. Art. 29 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. Art. 30 Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. Anexele la contract: - ANEXA 1: Decizia de admitere nr............din data de...............; ANEXA 2: Fișa de evaluare întocmită în................; - ANEXA 3: Planul individual de intervenție întocmit în................ Prezentul contract a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale în 3 (trei) exemplare originale. Prezentul contract se comunică: - Beneficiarului de servicii sociale; - D.G.A.S.P.C. Bihor; - C.R.R.P.A.D. Ciutelec. Furnizorul de servicii sociale Director general, Beneficiarul de servicii sociale Director general adjunct, Avizat Serviciul juridic și contencios, Șef serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, 8/8 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULȚI ȘI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE ROMÂNIA, BIHOR, ORADEA, str. Feldioarei nr. 3 Tel. 0259.476371; tel/fax 0259.436037 fax 0259.447435 e.mail: dHaspcbh@rdsor.ro; web: www.dgaspcbihor.ro COD OPERATOR DATE CU CARACTER PERSONAL: 4268 Nr.____ din____________________ CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE ÎNCHEIAT CU REPREZENTANTUL LEGAL I. Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor acronim D.G.A.S.P.C. Bihor, denumită în continuare furnizor de servicii sociale, acreditat în condițiile legii, conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, cu sediul în loc. Oradea str. Feldioarei nr. 13 jud. Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx, deschis la Trezoreria Oradea, reprezentată de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de director general, Și 2....................., în calitate de tutore, cu domiciliul în ......................., județul Bihor, posesor/posesoare a/al .... seria .... nr..............., eliberată la data de ...............de către..................., pentru............................, denumit/ă în continuare beneficiar/ă, domiciliat/ă în ................................, județul Bihor, posesor/posesoare a/al....seria......nr..........., eliberată la data de............, de către ...................., numit/ă tutore prin..................nr.....din..............., emisă de.....................Județul............ Având în vedere: Decizia de admitere nr.......din data de.................; Fișa de evaluare întocmită în................; Planul individual de intervenție întocmit în............... Convin asupra următoarelor: Cap. II OBIECTUL CONTRACTULUI Art. 1 Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii sociale persoanei, în formă instituționalizată, în cadrul Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ciutelec, acronim C.R.R.P.Â.D. Ciutelec cu sediul în corn. Tăuteu, sat. Ciutelec nr. 134, jud. Bihor. Art. 2 Descrierea serviciilor acordate de furnizorul de servicii sociale: > îngrijire personală • oferirea condițiilor adecvate, pentru realizarea igienei personale; • asigurarea asistenței calificate, pentru menținerea igienei personale; 1/8 • asigurarea de echipamente și materiale, necesare pentru realizarea activităților de îngrijire personală; > Asistență pentru sănătate • asigurarea accesului la asistență medicală; • informarea, beneficiarului/reprezentantului legal, cu privire la asistența medicală acordată; • monitorizarea, în scop preventiv și terapeutic, a stării de sănătate și adaptarea regimului de viață și a celui alimentar, conform indicațiilor specialiștilor; > Recuperare/reabilitare funcțională • asigurarea de terapii, de recuperare/reabilitare funcțională, conform planului individualizat de asistență și îngrijire/planului individual de intervenție; > Viață activă și contacte sociale • asigură posibilitatea beneficiarului de a folosi îmbrăcăminte și încălțăminte proprie, în acord cu preferințele acestuia; • încurajează și sprijină beneficiarul în vederea participării la activitățile cotidiene din centru, în scopul prezervării autonomiei funcționale și a unei vieți independente; • încurajează și sprijină beneficiarul, pentru a menține relații cu familia și prietenii, după caz; • asigură condițiile necesare pentru respectarea vieții intime a beneficiarului; • facilitează participarea beneficiarului, la activități de socializare și de petrecere a timpului liber; > Integrare/reintegrare socială • asigură activități de facilitare a integrării/reintegrării în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate în general, în baza unui program de integrare/reintegrare socială; > Mediu de viață sigur • asigură beneficiarului un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestuia; • asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță; • asigură cazare, alimentație și acces la spații igienico-sanitare. > Asistență în caz de deces A Art. 3 In funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, serviciile sociale recomandate vor fi furnizate diferențiat, conform Planului de intervenție. Cap. III COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE ȘI CONTRIBUȚIA BENEFICIARULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 4 Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor, prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, sau din alte surse de finanțare, în conformitate cu art. 54 alin. 2 din Legea nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Art. 5 Costul mediu lunar pentru un beneficiar de servicii sociale se stabilește prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform art. 53 alin. 1 din Anexa la Hotărârea Guvernului nr. 268/2007, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Costul mediu lunar va fi reactualizat anual, de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor și propus aprobării CJB. Art. 6 Nivelul contribuției lunare de întreținere, datorate de adulții cu handicap asistați în centre și/sau susținătorii acestora, se stabilește prin ordin al Autorității Naționale pentru Persoanele cu Dizabilități, la nivelul cheltuielilor medii lunare ale anului precedent și cuprinde cheltuiele de hrană, întreținere și gospodărire, obiecte de inventar, echipament și cazarmament. 2/8 Art. 7 Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. în cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Art. 8 Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. Cap. IV DURATA CONTRACTULUI Art. 9 Durata contractului este nedeterminată, începând cu data de............. Cap. V ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Art. 10 Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: 1. evaluarea nevoilor individuale și a situației personale a beneficiarului; 2. implementarea măsurilor prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire', 3. reevaluarea anuală, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 4. revizuirea Planul individualizat de asistență și îngrijire, ca urmare a reevaluării nevoilor beneficiarului. Cap. VI DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 11 Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: 1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 2. de a sista acordarea serviciilor sociale, către beneficiar, în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; 3. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale; 4. și cele prevăzute în Regulamentul de organizare și funcționare și Regulamentul Intern ale centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. VII OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 12 în procesul de acordare a serviciilor sociale, prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale, respectiv D.G.A.S.P.C. Bihor, prin C.R.R.P.A.D. Ciutelec., va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală sau socială, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, precum și etica profesională în relația cu beneficiarii. Art. 13 Furnizorul are următoarele obligații: 1. să acorde serviciile sociale prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale; 2. să depună toate diligențele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, în cazul de încetare a prezentului contract; 3. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 3/8 4. să informeze beneficiarul de servicii sociale /reprezentantul legal /reprezentanții convenționali ai acestuia: * asupra conținutului serviciilor sociale și a condițiilor de acordare ale acestora; * asupra oportunității acordării altor servicii sociale; * cu privire la lista cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale la nivel local; * asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate și a oricăror aspecte considerate utile, cu privire la activitatea curentă a centrului; • asupra conținutului Ghidului beneficiarului; * în vederea menținerii unui stil de viață sănătos, precum și asupra drepturilor fundamentale pe care aceștia le au; • cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor-, • cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant; • cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări/reclamații; • asupra oricărei modificări de drept a contractului. 5. să reevalueze beneficiarul anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 6. de a păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 7. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului, cu privire la acordarea serviciilor sociale; 8. în caz de ieșire a beneficiarului din centru, pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului; 9. să elaboreze și să aplice o Cartă a drepturilor beneficiarilor. i Cap. VIII DREPTURILE BENEFICIARULUI Art. 14 în procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarului i se vor respecta toate drepturile și libertățile fundamentale, recunoscute de lege, și prevăzute și în prezentul contract. Art. 15 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele drepturi contractuale: 1. de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor, în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; 2. de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; 3. de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; 4. de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; 5. de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; 6. de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; 7. de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; 8. de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 9. de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; 10. de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; 11. de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; 12. de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; 13. de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; 14. de a beneficia de intimitate; 4/8 J i 15. de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; 16. de a-și utiliza, așa cum doresc, lucrurile personale; 17. de a-și gestiona, așa cum doresc, resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală, sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal, privind gestionarea banilor și bunurilor; 18. de a practica cultul religios dorit; 19. de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; 20. de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; 21. de a avea acces la toate informațiile financiare, care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; 22. de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; 23. de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; 24. de a fi consultați, cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; 25. de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. Art. 16 Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite, fără acordul beneficiarilor, în următoarele situații: a. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei vizate ori a altei persoane, în cazul în care persoana vizată se află în incapacitate fizică sau juridică de a-și da consimțământul (art. 7, alin. 2, litera c din Legea nr. 677/2001, privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date). b. când este prevăzut acest lucru în mod expres de o dispoziție legală (art. 8 alin. 1 litera b din Legea nr. 677/2001). c. când este necesar pentru prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea săvârșirii unei fapte penale sau pentru împiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori pentru înlăturarea urmărilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte ( art. 9 alin 1 litera b din Legea nr. 677/2001). Cap. IX OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Art. 17 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele obligații contractuale: 1. să ia parte la procesul de furnizare a serviciilor sociale; în cazul refuzului, să motiveze în scris acest aspect; 2. să furnizeze informații corecte în ce privește datele personale, starea de sănătate, economică și socială; să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 3. să cunoască și să respecte prevederile regulamentelor centrului, prevederile contractului de servicii, procedurile de lucru din centru; 4. să respecte programul de activitate al centrului și orarul zilnic privind activitățile desfășurate stabilite prin Planul individual de intervenție; 5. să participe la activitățile administrative, dacă starea de sănătate permite acest lucru; 6. să mențină curățenia (dormitor și spații comune de locuit); 7. să trateze cu respect personalul din centru; 8. să aibă un comportament respectuos și civilizat, atât față de personalul angajat, cât și față de ceilalți beneficiari; 9. să nu înstrăineze bunurile ce aparțin centrului; 10. să fumeze doar în spațiile special amenajate; 11. să nu distrugă bunurile/obiectele din centru în mod intenționat; beneficiarii de servicii sociale vor plăti contravaloarea obiectelor/bunurilor distruse, pentru cei care realizează venituri, iar pentru ceilalți, se poate ajunge la rezilierea contractului (în caz de abateri repetate, sau foarte grave); 5/8 12. să nu introducă în centru nici un fel de medicamente, să nu-și autoadministreze medicamente fără recomandarea medicului specialist, medicului instituției, asistentelor medicale sau a medicului de familie; 13. să nu introducă în centru băuturi alcoolice, substanțe stupefiante; 14. să nu se prezinte în centru în stare de ebrietate; 15. în cazul învoirilor, la revenirea în centru sub influența băuturilor alcoolice, beneficiarii vor fi cazați în izolator, repetarea situației constituie abatere și va fi sancționată prin rezilierea contractului; 16. să înștiințeze persoanele, care doresc să-i viziteze, referitor la programul de vizite afișat la sediul centrului; 17. să respecte normele minime P.S.I.; 18. în caz de abateri disciplinare repetate, beneficiarii de servicii sociale au obligația să accepte rezilierea contractului de servicii sociale; 19. să contribuie la plata costurilor serviciilor sociale, în situația în care realizează venituri. Cap. X SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR/RECLAMAȚIILOR Art. 18 Beneficiarul are dreptul de a formula în scris sesizări/reclamații, cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Sesizările/reclamațiile se depun la sediul centrului, într-un recipient de tip cutie poștală, amplasat într-un loc accesibil beneficiarilor. Art. 19 Șeful de centru are obligația de a verifica, săptămânal, conținutul cutiei, în prezența a doi beneficiari și acesta se înregistrează, pe loc, în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor cu dată și număr. Art. 20 Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. Art. 21 în situația în care beneficiarul de servicii sociale are nemulțumiri privind soluționarea reclamațiilor la nivelul centrului, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială, organizată la nivelul județului Bihor, conform Hotărârii de Guvern nr. 1.615 din 23 decembrie 2003 privind organizarea și funcționarea Comisiei de mediere socială. Cap. XI LITIGII Art. 22 Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea, ori alte pretenții, decurgând din prezentul contract, vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabilă. Art. 23 Dacă după 15 zile, de la începerea acestor proceduri neoficiale, furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve, în mod amiabil, o divergență contractuală, fiecare poate solicita, Comisiei de mediere socială, mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. Cap. XII REZILIEREA CONTRACTULUI Art. 24 Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: 1. încălcarea, de către furnizorul de servicii sociale, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; 2. retragerea autorizației de funcționare, sau a acreditării, furnizorului de servicii sociale; 3. limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 4. schimbarea obiectului de activitate, al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 6/8 5. refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii sociale, de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct, sau prin reprezentant; 6. încălcarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a prezentului contract și a regulamentelor centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. XIII ÎNCETAREA CONTRACTULUI Art. 25 Constituie motiv de încetare, a prezentului contract, următoarele: 1. expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; 2. acordul părților privind încetarea contractului; 3. scopul contractului a fost atins; 4. forța majoră, dacă este invocată; 5. externalizarea de servicii sociale către furnizori privați de servicii sociale, acreditați în condițiile legii; 6. decesul beneficiarului. > Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor, către beneficiar, pe o anumită perioadă de timp, sunt următoarele: 1. la cererea motivată, a beneficiarului, în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; 2. în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru; 3. în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, sau de integrare/reintegrare socială, pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; 4. în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială, pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). > Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție, sunt următoarele: 1. la cererea beneficiarului, care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice, în scris, locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile, de la ieșirea beneficiarului din centru, se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 2. după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia, cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul, despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 3. transfer pe perioadă nedeterminată, în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului, din centru, se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; 4. la recomandarea centrului rezidențial, care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului, sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul 7/8 centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); 5. în caz de deces al beneficiarului; 6. în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. Cap. XIV DISPOZIȚII FINALE Art. 26 Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. Art. 27 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislative în vigoare. Art. 28 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. Art. 29 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. Art. 30 Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. Anexele la contract: - ANEXA 1: Decizia de admitere nr............din data de...............; ANEXA 2: Fișa de evaluare întocmită în................; ANEXA 3: Planul individual de intervenție întocmit în............... Prezentul contract a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale în 3 (trei) exemplare originale. Prezentul contract se comunică: - Beneficiarului de servicii sociale; - D.G.A.S.P.C. Bihor; - C.R.R.P.A.D. Ciutelec. Furnizorul de servicii sociale Director general, Reprezentantul legal Director general adjunct, Avizat Serviciul juridic și contencios, Șef serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, 8/8 Anexa nr. Vizat, Președinte CJ Bihor Secretar al județului Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Ținea Com. Ținea, str. Armatei Romane, nr. 10 Tel./fax 0259-310267 e.mail: crrph2tinca@gmail.com Nr. 2941 din 27.01.2016 REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE: ” Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilităti nr. 2 Ținea” Structurat pe 4 module: Modul ’Tulia”, Modul ”Dalia”, Modul ”Sf. Nicolae” și Modul ”Sf. Andrei” 1 ART. 1 DEFINIȚIE (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al "Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Ținea”, aprobat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor, prin care a fost înființat, în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ART. 2 IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL Serviciul social ”Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Ținea”, cod serviciu social 8790 CR-D-II, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081, deține Licența de funcționare definitivă/provizorie nr. —, sediul jud. Bihor, municipiul Oradea, str. Feldioarei nr 13. Serviciul social "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Ținea” este structurat pe patru module: Modul “Sf. Andrei”, str. Armatei Romane nr. 10, Modul “Sf. Nicolae”, str. Armatei Romane nr. 10/A, Modul “Dalia”, str. Mihai Viteazul nr.62/A, Modul ’Tulia”, str.Victoriei nr. 28. ART. 3 SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL Serviciile sociale reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale și creșterii calității vieții. Scopul serviciului social "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Ținea” este de a asigura servicii integrate de îngrijire personală, asistență pentru sănătate, recuperare/reabilitare funcțională, viață activă și contacte sociale, integrare/reintegrare socială, asistență în caz de deces. Serviciul social "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Ținea” este structură publică, organizat ca centru rezidențial cu cazare, pe perioadă determinată sau nedeterminată, după caz, pentru persoane adulte cu dizabilități. 9 Activitățile uzuale ale vieții zilnice privește două categorii de activități: 2 a) activități de bază ale vieții zilnice, în principal: asigurarea igienei corporale, îmbrăcare și dezbrăcare, hrănire și hidratare, asigurarea igienei eliminărilor, transfer și mobilizare, deplasare în interior, comunicare; b) activități instrumentale ale vieții zilnice, în principal: prepararea hranei, efectuarea de cumpărături, activități de menaj și spălătorie, facilitarea deplasării în exterior și însoțire, activități de administrare și gestionare a bunurilor, acompaniere și socializare. Capacitatea centrului este de 44 locuri. ART. 4 CADRUL LEGAL DE ÎNFIINȚARE, ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE (1) Serviciul social "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Ținea” funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, actualizată, cu modificările ulterioare, Legea nr. 448/2006 republicată și actualizată, cu modificările și completările ulterioare, privind protecția și promovarea persoanelor cu handicap, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. (2) Standardul minim de calitate aplicabil este cel prevăzut în Ordinul nr. 67/2015 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1 Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități. (3) Serviciul social "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Ținea" este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 175 din 25.08.2016 și funcționează în subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ART. 5 PRINCIPIILE CARE STAU LA BAZA ACORDĂRII SERVICIULUI SOCIAL (1) Serviciul social "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Ținea” se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul "Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap 2 Ținea” sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, 3 autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu (Cu respectarea prevederilor Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată.) h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistență socială. ART. 6 BENEFICIARII SERVICIILOR SOCIALE (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Ținea” sunt persoane adulte cu dizabilități, care dețin certificat de încadrare în grad de handicap. (2) Condițiile de admitere în centru sunt următoarele: a) Acte necesare: - Copie de pe certificatul de încadrare în grad de handicap; - Acte de identitate ale solicitantului - copie B.I./C.I./C.P., copie certificat de naștere; - Copie certificat de naștere, de căsătorie sau deces al aparținătorului; - Acte doveditoare ale veniturilor - decizie de pensionare, cupon de pensie, ajutoare sociale/speciale; 4 - Documente doveditoare a situației locative (copia contractului locuinței, a contractului de vânzare - cumpărare, copia actului de donație, copia actului de moștenire, copia contractului de închiriere); - Anchetă socială - efectuată de primăria de domiciliu care va cuprinde date complete și detaliate referitoare la petent și toate rudele de gr. I indiferent de domiciliul acestora; A - In caz că persoana solicitantă nu se poate reprezenta singură și este reprezentată de altcineva, se va atașa o copie după dispoziția de curator a reprezentantului legal; - Dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care atestă că acesteia nu i s-a putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate; - Investigații paraclinice: analize de sânge: HIV/SIDA, VDRL, Ag Hbs și Ac. anti HVC, radioscopie toracică, examen psihologic după caz, adeverință de la medicul de familie cu antecedentele personale patologice. b) Criterii de eligibilitate pentru admiterea în centru: Persoanele cu dizabilități care solicită admiterea în centru trebuie să îndeplinească următoarele cerințe: - să dețină certificat de încadrare în grad de handicap; - să aibă vârsta de peste 18 ani; - să aibă domiciliul în județul Bihor; - nu se poate gospodări singură; - nu deține locuință și/sau nu realizează venituri; - necesită supraveghere și tratament care nu poate fi asigurată la domiciliu; - sunt lipsite de susținători legali sau care nu pot să-și îndeplinească obligațiile datorită stării de sănătate sau situației economice și a sarcinilor familiale. c) Admiterea în centru Admiterea în "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Ținea” se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor. d) Modalitatea de încheiere a contractului de furnizare de servicii Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă determinată/nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. e) Modalitatea de stabilire a contribuției beneficiarului, după caz 5 Sunt obligate la plata contribuției lunare de întreținere persoanele asistate în instituțiile de asistență socială, care realizează venituri proprii Nivelul contribuției lunare de întreținere datorate de adulții cu handicap asistați în centre sau de susținătorii acestora se stabilește conform prevederilor legale aflate in vigoare. Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. în cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. (3) Condiții de încetare a serviciilor: a) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). b) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. 6 - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Ținea” au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități. (5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Ținea" au următoarele obligații: 7 a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; e) să respecte contractul de acordare servicii sociale; f) să respecte prevederile prezentului regulament. ART. 7 ACTIVITĂȚI SI FUNCȚII 9 9 9 Principalele funcții ale serviciului social "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Ținea” sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități'. 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. găzduire pe perioadă nedeterminată; 3. îngrijire personală; 4. asistență pentru sănătate; 5. recuperare/ reabilitare funcțională; 6. viată activă si contacte sociale; 7. integrare/reintegrare socială; 8. asistență în caz de deces. b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. mediatizarea serviciilor oferite în cadrul centrului; 2. informarea continuă a beneficiarilor/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali, asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; 3. facilitarea accesului potențialilor beneficiari/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor, în baza unui program de vizită; 4. elaborarea de rapoarte de activitate; c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități'. 1. sesiuni de informare a beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali ai acestora și a personalului cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor și Ghidul beneficiarului; 8 2. informarea și aducerea la cunoștința personalului a prevederilor Codului etic și regulilor de conduită ale angajaților; 3. sesiuni de instruire a personalului cu privire la prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz și neglijență; 4. informarea beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor cu privire la modalitățile de exprimare a opiniilor și sugestiilor sau de efectuare a sesizărilor și reclamațiilor cu privire la serviciile oferite; d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. elaborarea și implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului social; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectelor anuale de buget; 2. evaluarea periodică a centrului de autoritatea/organizația/instituția care îl coordonează metodologic și/sau îl finanțează, conform unui set de indicatori care privesc eficiența administrării resurselor umane, financiare, material, precum și eficacitatea și performanța activității desfășurate. 2. identificarea surselor suplimentare de finanțare (donații, sponsorizări); 3. implementarea Planului de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant; 4. revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a fișelor de post în funcție de dinamica și cerințele posturilor respective; 5. întocmirea și implementarea Planului de instruire și formare profesională pentru angajații proprii. ART. 8 STRUCTURA ORGANIZATORICĂ, NUMĂRUL DE POSTURI ȘI CATEGORIILE DE PERSONAL (1) Serviciul social "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Ținea" funcționează cu un număr de 44 total personal, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr.______/______________, din care: a) personal de conducere: șef de centru 1; b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 39; c) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire: 4; d) voluntari - după caz . 1. Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal care funcționează în cadrul centrului se aprobă prin hotărâre a Consiliul Județean Bihor, prin care s-a aprobat înființarea centrului în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor. 9 2. Personalul de specialitate reprezintă 88,63 % din totalul personalului. 3. încadrarea personalului se realizează cu respectarea numărului maxim de posturi prevăzut în statul de funcții aprobat. 4. Numărul maxim de posturi pentru funcții de conducere este: 1 șef de centru. (2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1 . ART. 9 PERSONALUL DE CONDUCERE (1) Personalul de conducere este șeful de centru. (2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și injustiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; 10 n) numește și eliberează din funcție personalul din cadrul serviciului, în condițiile legii; o) întocmește proiectul bugetului propriu al serviciului și contul de încheiere a exercițiului bugetar; p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; q) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; r) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ART. 10 PERSONALUL DE SPECIALITATE DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ. PERSONAL DE SPECIALITATE SI AUXILIAR 3 (1) Personalul de specialitate este format din: a) art-terapeut - 1 post; b) pedagog de recuperare - 5 posturi; c) asistent medical - 4 posturi; d) asistent social - 1 post; e) asistent medical fizioterapie - 1 post; f) educator -13 posturi; g) fiziokinetoterapeut - 1 post; h) infirmieră - 6 posturi; i) îngrijitoare - 2 posturi; j) instructor de educație - 4 posturi; k) instructor-educator pentru activități de resocializare -1 post. (2) Atribuții ale personalului de specialitate: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor; identificării de resurse etc.; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; II d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Atribuții specifice pentru fiecare post de specialitate: a) ART - TERAPEUT - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - asigurarea participării beneficiarilor la terapie vizual plastică, terapie muzicală, terapie prin dans, terapie prin teatru, terapie prin poezie, terapie prin proză - basme, povești; - sprijinirea și îndrumarea-încurajarea beneficiarului de a-și exprima emoțiile, sentimentele, trebuințele, temerile, amintirile și visele, prin stimularea potențialului imaginativ și creativ; - asigurarea derulării etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii și a standardelor minime de calitate aplicabile; - colaborarea cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor, identificării de resurse etc.; - sesizarea conducătorului centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului; - întocmirea rapoartelor periodice cu privire la activitatea derulată; - îmbunătățirea activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; - îndeplinește orice alte atribuții, în limitele de competență a postului, dispuse de șeful ierarhic. b) PEDAGOG DE RECUPERARE - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; -formarea deprinderilor de autonomie personală și socială ale beneficiarului (formarea și dezvoltarea deprinderilor primare: alimentare, fiziologice și de igienă personală, formarea de deprinderi motorii, cognitive, formarea de abilități sociale etc.): - susținerea integrării beneficiarului în comunitate și familie; 12 c) ASISTENT MEDICAL - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - asigurarea accesului fiecărui beneficiar la servicii medicale; - monitorizarea în scop preventiv și terapeutic a stării de sănătate a beneficiarilor; - asigurarea evidenței acordării medicației pentru fiecare beneficiar; - completarea condicii de evidență a medicamentelor și materialelor consumabile folosite pentru tratamentul beneficiarilor în care se consemnează numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura; - asigurarea păstrării și consemnării rezultatelor, investigațiilor în fișa de observație a beneficiarului și evidențele specific; - adaptarea regimului de viață și alimentar conform indicațiilor specialiștilor; - îndrumarea și supravegherea activității infirmierelor și îngrijitoarelor (femeilor de serviciu); - monitorizarea și respectarea normelor de igienă; - asigurarea respectării normelor legale în vigoare privind prevenirea și combaterea infecțiilor; d) ASISTENT SOCIAL - asigurarea derulării etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; - întocmirea dosarelor personale și de servicii pentru fiecare beneficiar; - realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul Individualizat de Asistență și îngrijire; - monitorizarea aplicării Planului Individualizat de Asistență și îngrijire; - asigurarea arhivării dosarelor personale ale beneficiarilor; - asigurarea activității de facilitare a integrării/reintegrării în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate a beneficiarilor, după caz; - asigurarea demersurilor în vederea obținerii drepturilor beneficiarilor la alte instituții; - realizarea de programe de integrare și socializare cu persoanele cu dizabilități din centru; e) ASISTENT MEDICAL FIZIOTERAPIE - realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; -elaborarea Planului Individualizat de Asistență și îngrijire; -aplicarea procedurilor de fizioterapie; -aplicarea tratamentelor de hidroterapie, balneoterapie, duș subacvatic; 13 f) EDUCATOR - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului: - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - susținerea dezvoltării limbajului beneficiarului prin activități specifice; - crearea contextului cotidian de stabilitate emoțională a beneficiarului; - susținerea integrării în viața socială a beneficiarului; - menținerea integrității și siguranței beneficiarilor; - formarea deprinderilor de autonomie personală și socială ale beneficiarului (formarea și dezvoltarea deprinderilor primare: alimentare, fiziologice și de igienă personală, formarea de deprinderi motorii, cognitive, formarea de abilități sociale etc.); - susținerea integrării beneficiarului în comunitate și familie; g) FIZIOKINETPTERAPEUT -aplicarea procedurilor de fizioterapie; -realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; -stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul Individualizat de Asistență și îngrijire; -utilizarea de tehnici și procedee conform conduitei terapeutice și obiectivelor fixate; -respectarea și aplicarea recomandărilor cuprinse în planul de tratament specific pentru fiecare beneficiar; -participarea la stabilirea programelor de recuperare și reabilitare a persoanelor adulte cu dizabilități menținând o legătură permanentă cu ceilalți specialiști; h) INFIRMIERĂ - efectuarea igienizării dormitoarelor și spațiilor comune din centru; - răspunderea privind utilizarea și păstrarea în bune condiții a ustensilelor folosite și depozitarea în condiții de siguranță; - efectuarea îngrijirii de igienă corporală a persoanei îngrijite; - menținerea igienei lenjeriei beneficiarului care trebuie schimbată la un interval de maxim 7 zile sau ori de câte ori este necesar; - colectarea și transportarea lenjeriei și rufelor murdare cu și asigurarea transportului lenjeriei la spălătorie; - transportarea alimentelor de la oficiu/bloc alimentar la masa/patul beneficiarului, după caz; - pregătirea persoanei îngrijite dependente pentru alimentare și hidratare, prin așezarea acesteia într-o poziție confortabilă pentru a putea fi hrănit și hidratat; - ajutarea beneficiarului la activitatea de hrănire și hidratare; - ajutarea beneficiarului la satisfacerea nevoilor fiziologice. 14 i) ÎNGRIJITOARE - realizarea activităților de îngrijire personală a beneficiarilor, precum deplasarea și realizarea igienei personale; - ajutarea beneficiarilor la îmbrăcare/dezbrăcare; - realizarea activităților de igienizare a camerelor și dependințelor; - sprijinirea beneficiarului dependent pentru alimentare și hidratare, prin așezarea acesteia într-o poziție confortabilă pentru a putea fi hrănit și hidratat; - ajutarea beneficiarului la satisfacerea nevoilor fiziologice; j) INSTRUCTOR DE EDUCAȚIE - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; -participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - adaptarea și realizarea activităților educative pentru persoane cu diferite tipuri de dizabilități; - utilizarea strategiilor și tehnicilor de educație specială pentru a dezvolta abilitățile perceptiv-motrice, cognitive, de comunicare și mnezice; - colaborarea cu psihopedagogii, asistenții sociali, psihologii pentru a dezvolta planuri individualizate care promovează dezvoltarea fizică, socială și educațională a beneficiarilor; - asistarea beneficiarilor în în formarea deprinderilor practice necesare în viața de zi cu zi precum păstrarea igienei personale, pregătirea hranei, respectarea măsurilor de securitate; - sprijinirea beneficiarilor în utilizarea de strategii de dezvoltare personală, pentru stabilirea scopurilor și autonomia; - sprijinirea beneficiarilor în organizarea și desfășurarea de activități recreare cu scopul facilitării dezvoltării fizice, mentale și sociale; k) INSTRUCTOR EDUCATIV PENTRU ACTIVITĂȚI DE RESOCIALIZARE - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - adaptarea și realizarea activităților educative pentru persoane cu diferite tipuri de dizabilități; - utilizarea strategiilor și tehnicilor de educație specială pentru a dezvolta abilitățile perceptiv-motrice, cognitive, de comunicare și mnezice; - colaborarea cu psihopedagogii, asistenții sociali, psihologii pentru a dezvolta planuri individualizate care promovează dezvoltarea fizică, socială și educațională a beneficiarilor; - asistarea beneficiarilor în în formarea deprinderilor practice necesare în viața de zi cu zi precum păstrarea igienei personale, pregătirea hranei, respectarea măsurilor de securitate; 15 - sprijinirea beneficiarilor în utilizarea de strategii de dezvoltare personală, pentru stabilirea scopurilor și autonomia; - sprijinirea beneficiarilor în organizarea și desfășurarea de activități recreare cu scopul facilitării dezvoltării fizice, mentale și sociale; ART. 11 PERSONALUL ADMINISTRATIV, GOSPODĂRIRE, ÎNTREȚINERE -REPARAȚII, DESERVIRE Personalul administrativ asigură activitățile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanță, achiziții etc. și este: a) șofer - 1 post; b) muncitor calificat - 3 posturi; Atribuții specifice pentru fiecare post administrativ: a) ȘOFER - pregătirea autovehicolului în vederea efectuării transportului; - supravegherea îmbarcării și debarcării călătorilor; - răspunderea privind corectitudinea, exactitatea și continuitatea datelor înscrise în foaia de parcurs; - răspunderea privind securitatea și întreținerea zilnică a autoturismului; - cunoașterea și respectarea prevederilor legale cu privire la circulația pe drumurile publice; - utilizarea autovehiculului, exclusiv în interesul centrului; b) MUNCITOR CALIFICAT - aplicarea cu strictețe, în funcție de tipul lucrării de realizat a procedurilor tehnice de execuție; - verificarea calității lucrărilor executate; - remedierea deficiențelor ori de cite ori este nevoie, pe parcursul derulării lucrărilor; - întocmirea necesarului de material utilizat, caracteristicile generale și rolul funcțional al acestora ART. 12 FINANȚAREA CENTRULUI » (1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se poate asigura, în condițiile legii, din următoarele surse: a) contribuția persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; b) bugetul local al județului, 16 c) bugetul de stat; d) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; e) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; f) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. întocmit, Șef centru HERDEAN ADRIî/nA-FLORINA Director genera Dr. ec. SZARKĂi Birou Management Resurse Umane, Consilier huridic COSTEALĂCRU Serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, 17 •/: >• ) CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULȚI ȘI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE ROMÂNIA, BIHOR, ORADEA, str. Feldioarei nr. 3 Tel. 0259.476371; tel/fax 0259.436037 fax 0259.447435 e.mail: dgiispcbh «rd_șor,r<>; web: www.dgaspchihor.ro COD OPERATOR DATE CU CARACTER PERSONAL: 4268 Nr.____________din___________________ CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE ÎNCHEIAT CU BENEFICIARUL DE SERVICII SOCIALE I. Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor acronim D.G.A.S.P.C. Bihor, denumită în continuare furnizor de servicii sociale, acreditat în condițiile legii, conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, cu sediul în loc. Oradea str. Feldioarei nr. 13 jud. Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx, deschis la Trezoreria Oradea, reprezentată de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de director general, Și 2.........................., în calitate de beneficiar de servicii sociale, cu domiciliul în loc...................... str...................nr.......jud. Bihor, CNP......................., posesor/posesoare al/a B.I./C.I./C.P. seria..nr. .............. eliberat la data de..........., de către.............. Având în vedere: Decizia de admitere nr........din data de.................; Fișa de evaluare întocmită în.................; Planul individual de intervenție întocmit în.............. Convin asupra următoarelor: Cap. II OBIECTUL CONTRACTULUI Art. 1 Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii sociale persoanei, în formă instituționalizată, în cadrul Centrul de recuperare yi reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilităti nr. 2 Ținea, acronim C.R.R.P.A.D. nr. 2 Ținea cu sediul în com.Tinca, str. Armatei Române nr.lO/A, jud. Bihor. Art. 2 Descrierea serviciilor acordate de furnizorul de servicii sociale: > îngrijire personală • oferirea condițiilor adecvate, pentru realizarea igienei personale; • asigurarea asistenței calificate, pentru menținerea igienei personale; • asigurarea de echipamente și materiale, necesare pentru realizarea activităților de îngrijire personală; > Asistență pentru sănătate • asigurarea accesului la asistență medicală; • informarea, beneficiarului/reprezentantului legal, cu privire la asistența medicală acordată; • monitorizarea, în scop preventiv și terapeutic, a stării de sănătate și adaptarea regimului de viață și a celui alimentar, conform indicațiilor specialiștilor; > Recuperare/reabilitare funcțională • asigurarea de terapii, de recuperare/reabilitare funcțională, conform planului individualizat de asistență și îngrijire/planului individual de intervenție; > Viață activă și contacte sociale • asigură posibilitatea beneficiarului de a folosi îmbrăcăminte și încălțăminte proprie, în acord cu preferințele acestuia; 18 • încurajează și sprijină beneficiarul în vederea participării la activitățile cotidiene din centru, în scopul prezervării autonomiei funcționale și a unei vieți independente: • încurajează și sprijină beneficiarul, pentru a menține relații cu familia și prietenii, după caz; • asigură condițiile necesare pentru respectarea vieții intime a beneficiarului; • facilitează participarea beneficiarului, la activități de socializare și de petrecere a timpului liber; > Integrare/reintegrare socială • asigură activități de facilitare a integrării/reintegrârii în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate în general, în baza unui program de integrare/reinte grare socială; > Mediu de viață sigur • asigură beneficiarului un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestuia; • asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță; • asigură cazare, alimentație și acces la spații igienico-sanitare. > Asistență în caz de deces Art. 3 în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, serviciile sociale recomandate vor fi furnizate diferențiat, conform Planului de intervenție. Cap. III COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE ȘI CONTRIBUȚIA BENEFICIARULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 4 Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor, prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, sau din alte surse de finanțare, în conformitate cu art. 54 alin. 2 din Legea nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Art. 5 Costul mediu lunar pentru un beneficiar de servicii sociale se stabilește prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform art. 53 alin. 1 din Anexa la Hotărârea Guvernului nr. 268/2007, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Costul mediu lunar va fi reactualizat anual, de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor și propus aprobării CJB. Art. 6 Nivelul contribuției lunare de întreținere, datorate de adulții cu handicap asistați în centre și/sau susținătorii acestora, se stabilește prin ordin al Autorității Naționale pentru Persoanele cu Dizabilități, la nivelul cheltuielilor medii lunare ale anului precedent și cuprinde cheltuiele de hrană, întreținere și gospodărire, obiecte de inventar, echipament și cazarmament. Art. 7 Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. în cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Art. 8 Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. Cap. IV DURATA CONTRACTULUI Art. 9 Durata contractului este nedeterminată, începând cu data de................. Cap. V ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Art. 10 Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: 1. evaluarea nevoilor individuale și a situației personale a beneficiarului; 2. implementarea măsurilor prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire', 3. reevaluarea anuală, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 4. revizuirea Planul individualizat de asistență și îngrijire, ca urmare a reevaluării nevoilor beneficiarului. Cap. VI DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 11 Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: 1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 2. de a sista acordarea serviciilor sociale, către beneficiar, în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; 3. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale; 19 4. și cele prevăzute în Regulamentul de organizare și funcționare și Regulamentul Intern ale centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. VII OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 12 în procesul de acordare a serviciilor sociale, prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale, respectiv D.G.A.S.P.C. Bihor, prin C.R.R.P.A.D. nr. 2 Ținea., va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală sau socială, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, precum și etica profesională în relația cu beneficiarii. Art. 13 Furnizorul are următoarele obligații: 1. să acorde serviciile sociale prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale; 2. să depună toate diligențele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, în cazul de încetare a prezentului contract; 3. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 4. să informeze beneficiarul de servicii sociale /reprezentantul legal /reprezentanții convenționali ai acestuia: • asupra conținutului serviciilor sociale și a condițiilor de acordare ale acestora; • asupra oportunității acordării altor servicii sociale; • cu privire la lista cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale la nivel local; • asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate și a oricăror aspecte considerate utile, cu privire la activitatea curentă a centrului; • asupra conținutului Ghidului beneficiarului; • în vederea menținerii unui stil de viață sănătos, precum și asupra drepturilor fundamentale pe care aceștia le au; • cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor; • cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant; • cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări/reclamații; • asupra oricărei modificări de drept a contractului. 5. să reevalueze beneficiarul anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 6. de a păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 7. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului, cu privire la acordarea serviciilor sociale; 8. în caz de ieșire a beneficiarului din centru, pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului; 9. să elaboreze și să aplice o Cartă a drepturilor beneficiarilor. Cap. VIII DREPTURILE BENEFICIARULUI Art. 14 în procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarului i se vor respecta toate drepturile și libertățile fundamentale, recunoscute de lege, și prevăzute și în prezentul contract. Art. 15 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele drepturi contractuale: 1. de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor, în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; 2. de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; 3. de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; 4. de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; 5. de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; 6. de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; 7. de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; 8. de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 9. de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; 10. de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; 11. de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; 20 12. de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; 13. de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare: 14. de a beneficia de intimitate; 15. de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; 16. de a-și utiliza, așa cum doresc, lucrurile personale; 17. de a-și gestiona, așa cum doresc, resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală, sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal, privind gestionarea banilor și bunurilor; 18. de a practica cultul religios dorit; 19. de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; 20. de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; 21. de a avea acces la toate informațiile financiare, care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; 22. de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; 23. de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; 24. de a fi consultați, cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; 25. de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. Art. 16 Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite, fără acordul beneficiarilor, în următoarele situații: a. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei vizate ori a altei persoane, în cazul în care persoana vizată se află în incapacitate fizică sau juridică de a-și da consimțământul (art. 7, alin. 2, litera c din Legea nr. 677/2001, privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date). b. când este prevăzut acest lucru în mod expres de o dispoziție legală (art. 8 alin. 1 litera b din Legea nr. 677/2001). c. când este necesar pentru prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea săvârșirii unei fapte penale sau pentru împiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori pentru înlăturarea urmărilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte ( art. 9 alin 1 litera b din Legea nr. 677/2001). Cap. IX OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Art. 17 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele obligații contractuale: 1. să ia parte la procesul de furnizare a serviciilor sociale; în cazul refuzului, să motiveze în scris acest aspect; 2. să furnizeze informații corecte în ce privește datele personale, starea de sănătate, economică și socială; să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 3. să cunoască și să respecte prevederile regulamentelor centrului, prevederile contractului de servicii, procedurile de lucru din centru; 4. să respecte programul de activitate al centrului și orarul zilnic privind activitățile desfășurate stabilite prin Planul individual de intervenție; 5. să participe la activitățile administrative, dacă starea de sănătate permite acest lucru; 6. să mențină curățenia (dormitor și spații comune de locuit); 7. să trateze cu respect personalul din centru; 8. să aibă un comportament respectuos și civilizat, atât față de personalul angajat, cât și față de ceilalți beneficiari; 9. să nu înstrăineze bunurile ce aparțin centrului; 10. să fumeze doar în spațiile special amenajate; 11. să nu distrugă bunurile/obiectele din centru în mod intenționat; beneficiarii de servicii sociale vor plăti contravaloarea obiectelor/bunurilor distruse, pentru cei care realizează venituri, iar pentru ceilalți, se poate ajunge la rezilierea contractului (în caz de abateri repetate, sau foarte grave); 12. să nu introducă în centru nici un fel de medicamente, să nu-și autoadministreze medicamente fără recomandarea medicului specialist, medicului instituției, asistentelor medicale sau a medicului de familie; 13. să nu introducă în centru băuturi alcoolice, substanțe stupefiante; 14. să nu se prezinte în centru în stare de ebrietate; 15. în cazul învoirilor, la revenirea în centru sub influența băuturilor alcoolice, beneficiarii vor fi cazați în izolator, repetarea situației constituie abatere și va fi sancționată prin rezilierea contractului; 16. să înștiințeze persoanele, care doresc să-i viziteze, referitor la programul de vizite afișat la sediul centrului; 17. să respecte normele minime P.S.I.; 18. în caz de abateri disciplinare repetate, beneficiarii de servicii sociale au obligația să accepte rezilierea contractului de servicii sociale; 19. să contribuie Ia plata costurilor serviciilor sociale, în situația în care realizează venituri. 21 Cap. X SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR/RECLAMAȚIILOR Art. 18 Beneficiarul are dreptul de a formula în scris sesizări/reclamații, cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Sesizările/reclamațiile se depun la sediul centrului, într-un recipient de tip cutie poștală, amplasat într-un loc accesibil beneficiarilor. Art. 19 Șeful de centru are obligația de a verifica, săptămânal, conținutul cutiei, în prezența a doi beneficiari și acesta se înregistrează, pe loc, în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor cu dată și număr. Art. 20 Informarea beneficiarii or/reprezentantului legal/convențional asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. Art. 21 în situația în care beneficiarul de servicii sociale are nemulțumiri privind soluționarea reclamațiilor la nivelul centrului, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială, organizată la nivelul județului Bihor, conform Hotărârii de Guvern nr. 1.615 din 23 decembrie 2003 privind organizarea și funcționarea Comisiei de mediere socială. Cap. XI LITIGII Art. 22 Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea, ori alte pretenții, decurgând din prezentul contract, vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabilă. Art. 23 Dacă după 15 zile, de la începerea acestor proceduri neoficiale, furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve, în mod amiabil, o divergență contractuală, fiecare poate solicita, Comisiei de mediere socială, mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. Cap. XII REZILIEREA CONTRACTULUI Art. 24 Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: 1. încălcarea, de către furnizorul de servicii sociale, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; 2. retragerea autorizației de funcționare, sau a acreditării, furnizorului de servicii sociale; 3. limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 4. schimbarea obiectului de activitate, al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 5. refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii sociale, de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct, sau prin reprezentant; 6. încălcarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a prezentului contract și a regulamentelor centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. XIII ÎNCETAREA CONTRACTULUI Art. 25 Constituie motiv de încetare, a prezentului contract, următoarele: 1. expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; 2. acordul părților privind încetarea contractului; 3. scopul contractului a fost atins; 4. forța majoră, dacă este invocată; 5. extemalizarea de servicii sociale către furnizori privați de servicii sociale, acreditați în condițiile legii; 6. decesul beneficiarului. > Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor, către beneficiar, pe o anumită perioadă de timp, sunt următoarele: 1. la cererea motivată, a beneficiarului, în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; 2. în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru; 3. în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, sau de integrare/reintegrare socială, pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; 4. în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială, pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). 22 > Principalele situații în care înceteazâ/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție, sunt următoarele: 1. la cererea beneficiarului, care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice, în scris, locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile, de la ieșirea beneficiarului din centru, se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 2. după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia, cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul, despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 3. transfer pe perioadă nedeterminată, în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului, din centru, se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; 4. la recomandarea centrului rezidențial, care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului, sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); 5. în caz de deces al beneficiarului; 6. în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. Cap. XIV DISPOZIȚII FINALE Art. 26 Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. Art. 27 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislative în vigoare. Art. 28 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. Art. 29 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. Art. 30 Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. Anexele la contract: ANEXA 1: Decizia de admitere nr............din data de...............; ANEXA 2: Fișa de evaluare întocmită în.................; ANEXA 3: Planul individual de intervenție întocmit în................ Prezentul contract a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale în 3 (trei) exemplare originale. Prezentul contract se comunică: - Beneficiarului de servicii sociale; - D.G.A.S.P.C. Bihor; - C.R.R.P.A.D. nr. 2 Ținea Furnizorul de servicii sociale Director general, Director general adjunct, Avizat Serviciul juridic și contencios, Șef serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, Beneficiarul de servicii sociale 23 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULȚI ȘI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE ROMÂNIA, BIHOR, ORADEA, str. Feldioarei nr. 3 Tel. 0259.476371; tel/fax 0259.436037 fax 0259.447435 e.mail: deaspcbh rdsor.ro; web: www.dgaspchihor.ro COD OPERATOR DATE CU CARACTER PERSONAL: 4268 Nr._______________din_________________ CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE ÎNCHEIAT CU REPREZENTANTUL LEGAL I. Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor acronim D.G.A.S.P.C. Bihor, denumită în continuare furnizor de servicii sociale, acreditat în condițiile legii, conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, cu sediul în loc. Oradea str. Feldioarei nr. 13 jud. Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx, deschis la Trezoreria Oradea, reprezentată de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de director general, Și 2. .....în calitate de tutore, cu domiciliul în ....................................., județul Bihor, posesor/posesoare a/al....seria.....nr.................. eliberată la data de............de către................... pentru.............................., denumit/ă în continuare beneficiar/ă, domiciliat/ă în .................... județul Bihor, posesor/posesoare a/al .... seria ...... nr..........., eliberată la data de ............, de către ....................., numit/ă tutore prin ........................ nr.......... din ..................., emisă de .....................Județul............. Având în vedere: Decizia de admitere nr.........din data de.................; Fișa de evaluare întocmită în................; Planul individual de intervenție întocmit în............... Convin asupra următoarelor: Cap. II OBIECTUL CONTRACTULUI Art. 1 Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii sociale persoanei, în formă instituționalizată, în cadrul Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități nr. 2 Ținea, acronim C.R.R.P.A.D. nr. 2 Ținea cu sediul în corn. Ținea, str. Armatei Române nr. 10/A, jud. Bihor. Art. 2 Descrierea serviciilor acordate de furnizorul de servicii sociale: > îngrijire personală • oferirea condițiilor adecvate, pentru realizarea igienei personale; • asigurarea asistenței calificate, pentru menținerea igienei personale; • asigurarea de echipamente și materiale, necesare pentru realizarea activităților de îngrijire personală; > Asistență pentru sănătate • asigurarea accesului la asistență medicală; • informarea, beneficiarului/reprezentantului legal, cu privire la asistența medicală acordată; • monitorizarea, în scop preventiv și terapeutic, a stării de sănătate și adaptarea regimului de viață și a celui alimentar, conform indicațiilor specialiștilor; > Recuperare/reabilitare funcțională • asigurarea de terapii, de recuperare/reabilitare funcțională, conform planului individualizat de asistență și îngrijire/planului individual de intervenție; > Viață activă și contacte sociale 24 • asigură posibilitatea beneficiarului de a folosi îmbrăcăminte și încălțăminte proprie, în acord cu preferințele acestuia; • încurajează și sprijină beneficiarul în vederea participării la activitățile cotidiene din centru, în scopul prezervării autonomiei funcționale și a unei vieți independente; • încurajează și sprijină beneficiarul, pentru a menține relații cu familia și prietenii, după caz; • asigură condițiile necesare pentru respectarea vieții intime a beneficiarului; • facilitează participarea beneficiarului, la activități de socializare și de petrecere a timpului liber; > Integrare/reintegrare socială • asigură activități de facilitare a integrării/reintegrării în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate în general, în baza unui program de integrare/reinte grare socială; > Mediu de viață sigur • asigură beneficiarului un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestuia; • asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță; • asigură cazare, alimentație și acces la spații igienico-sanitare. > Asistență în caz de deces Art. 3 în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, serviciile sociale recomandate vor fi furnizate diferențiat, conform Planului de intervenție. Cap. III COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE ȘI CONTRIBUȚIA BENEFICIARULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 4 Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor, prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, sau din alte surse de finanțare, în conformitate cu art. 54 alin. 2 din Legea nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind proteclia și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Art, 5 Costul mediu lunar pentru un beneficiar de servicii sociale se stabilește prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform art. 53 alin. 1 din Anexa la Hotărârea Guvernului nr. 268/2007, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind proteclia și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Costul mediu lunar va fi reactualizat anual, de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor și propus aprobării CJB. Art. 6 Nivelul contribuției lunare de întreținere, datorate de adulții cu handicap asistați în centre și/sau susținătorii acestora, se stabilește prin ordin al Autorității Naționale pentru Persoanele cu Dizabilități, la nivelul cheltuielilor medii lunare ale anului precedent și cuprinde cheltuiele de hrană, întreținere și gospodărire, obiecte de inventar, echipament și cazarmament. Art. 7 Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. în cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Art. 8 Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. Cap. IV DURATA CONTRACTULUI Art. 9 Durata contractului este nedeterminată, începând cu data de......... Cap. V ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Art. 10 Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: 5. evaluarea nevoilor individuale și a situației personale a beneficiarului; 6. implementarea măsurilor prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire-, 7. reevaluarea anuală, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 8. revizuirea Planul individualizat de asistență și îngrijire, ca urmare a reevaluării nevoilor beneficiarului. Cap. VI DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 11 Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: 5. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 25 6. de a sista acordarea serviciilor sociale, către beneficiar, în cazul în care constata că acesta i-a furnizat informații eronate; 7. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale; 8. și cele prevăzute în Regulamentul de organizare și funcționare și Regulamentul Intern ale centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. VII OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 12 în procesul de acordare a serviciilor sociale, prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale, respectiv D.G.A.S.P.C. Bihor, prin C.R.R.P.A.D. nr. 2 Ținea., va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală sau socială, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, precum și etica profesională în relația cu beneficiarii. Art. 13 Furnizorul are următoarele obligații: 10. să acorde serviciile sociale prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale; 11. să depună toate diligențele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, în cazul de încetare a prezentului contract; 12. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 13. să informeze beneficiarul de servicii sociale /reprezentantul legal /reprezentanții convenționali ai acestuia: • asupra conținutului serviciilor sociale și a condițiilor de acordare ale acestora; • asupra oportunității acordării altor servicii sociale; • cu privire la lista cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale la nivel local; • asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate și a oricăror aspecte considerate utile, cu privire la activitatea curentă a centrului; • asupra conținutului Ghidului beneficiarului; • în vederea menținerii unui stil de viață sănătos, precum și asupra drepturilor fundamentale pe care aceștia le au; • cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor-, • cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant; • cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări/reclamații; • asupra oricărei modificări de drept a contractului. 14. să reevalueze beneficiarul anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 15. de a păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 16. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului, cu privire la acordarea serviciilor sociale; 17. în caz de ieșire a beneficiarului din centru, pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului; 18. să elaboreze și să aplice o Cartă a drepturilor beneficiarilor. Cap. VIII DREPTURILE BENEFICIARULUI Art. 14 în procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarului i se vor respecta toate drepturile și libertățile fundamentale, recunoscute de lege, și prevăzute și în prezentul contract. Art. 15 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele drepturi contractuale: 26. de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor, în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; 27. de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; 28. de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; 29. de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; 30. de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; 31. de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; 32. de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; 33. de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 26 34. de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; 35. de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; 36. de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; 37. de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; 38. de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; 39. de a beneficia de intimitate; 40. de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; 41. de a-și utiliza, așa cum doresc, lucrurile personale; 42. de a-și gestiona, așa cum doresc, resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală, sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal, privind gestionarea banilor și bunurilor; 43. de a practica cultul religios dorit; 44. de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; 45. de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; 46. de a avea acces la toate informațiile financiare, care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; 47. de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; 48. de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; 49. de a fi consultați, cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; 50. de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. Art. 16 Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite, fără acordul beneficiarilor, în următoarele situații: a. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei vizate ori a altei persoane, în cazul în care persoana vizată se află în incapacitate fizică sau juridică de a-și da consimțământul (art. 7, alin. 2, litera c din Legea nr. 677/2001, privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date). b. când este prevăzut acest lucru în mod expres de o dispoziție legală (art. 8 alin. 1 litera b din Legea nr. 677/2001). c. când este necesar pentru prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea săvârșirii unei fapte penale sau pentru împiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori pentru înlăturarea urmărilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte ( art. 9 alin 1 litera b din Legea nr. 677/2001). Cap. IX OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Art. 17 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele obligații contractuale: 20. să ia parte la procesul de furnizare a serviciilor sociale; în cazul refuzului, să motiveze în scris acest aspect; 21. să furnizeze informații corecte în ce privește datele personale, starea de sănătate, economică și socială; să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 22. să cunoască și să respecte prevederile regulamentelor centrului, prevederile contractului de servicii, procedurile de lucru din centru; 23. să respecte programul de activitate al centrului și orarul zilnic privind activitățile desfășurate stabilite prin Planul individual de intervenție; 24. să participe la activitățile administrative, dacă starea de sănătate permite acest lucru; 25. să mențină curățenia (dormitor și spații comune de locuit); 26. să trateze cu respect personalul din centru; 27. să aibă un comportament respectuos și civilizat, atât față de personalul angajat, cât și față de ceilalți beneficiari; 28. să nu înstrăineze bunurile ce aparțin centrului; 29. să fumeze doar în spațiile special amenajate; 30. să nu distrugă bunurile/obiectele din centru în mod intenționat; beneficiarii de servicii sociale vor plăti contravaloarea obiectelor/bunurilor distruse, pentru cei care realizează venituri, iar pentru ceilalți, se poate ajunge la rezilierea contractului (în caz de abateri repetate, sau foarte grave); 31. să nu introducă în centru nici un fel de medicamente, să nu-și autoadministreze medicamente fără recomandarea medicului specialist, medicului instituției, asistentelor medicale sau a medicului de familie; 32. să nu introducă în centru băuturi alcoolice, substanțe stupefiante; 33. să nu se prezinte în centru în stare de ebrietate; 34. în cazul învoirilor, la revenirea în centru sub influența băuturilor alcoolice, beneficiarii vor fi cazați în izolator, repetarea situației constituie abatere și va fi sancționată prin rezilierea contractului; 35. să înștiințeze persoanele, care doresc să-i viziteze, referitor la programul de vizite afișat la sediul centrului; 36. să respecte normele minime P.S.I.; 27 37. în caz de abateri disciplinare repetate, beneficiarii de servicii sociale au obligația să accepte rezilierea contractului de servicii sociale; 38. să contribuie la plata costurilor serviciilor sociale, în situația în care realizează venituri. Cap. X SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR/RECLAMAȚIILOR Art. 18 Beneficiarul are dreptul de a formula în scris sesizări/reclamații, cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Sesizările/reclamațiile se depun la sediul centrului, într-un recipient de tip cutie poștală, amplasat într-un loc accesibil beneficiarilor. Art. 19 Șeful de centru are obligația de a verifica, săptămânal, conținutul cutiei, în prezența a doi beneficiari și acesta se înregistrează, pe loc, în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor cu dată și număr. Art. 20 Informarea beneficiarii or/reprezentantului legal/convențional asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. Art. 21 In situația în care beneficiarul de servicii sociale are nemulțumiri privind soluționarea reclamațiilor la nivelul centrului, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială, organizată la nivelul județului Bihor, conform Hotărârii de Guvern nr. 1.615 din 23 decembrie 2003 privind organizarea și funcționarea Comisiei de mediere socială. Cap. XI LITIGII Art. 22 Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea, ori alte pretenții, decurgând din prezentul contract, vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabilă. Art. 23 Dacă după 15 zile, de la începerea acestor proceduri neoficiale, furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve, în mod amiabil, o divergență contractuală, fiecare poate solicita, Comisiei de mediere socială, mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente Cap. XII REZILIEREA CONTRACTULUI Art. 24 Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: 7. încălcarea, de către furnizorul de servicii sociale, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; 8. retragerea autorizației de funcționare, sau a acreditării, furnizorului de servicii sociale; 9. limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 10. schimbarea obiectului de activitate, al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 11. refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii sociale, de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct, sau prin reprezentant; 12. încălcarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a prezentului contract și a regulamentelor centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. XIII ÎNCETAREA CONTRACTULUI Art. 25 Constituie motiv de încetare, a prezentului contract, următoarele: 7. expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; 8. acordul părților privind încetarea contractului; 9. scopul contractului a fost atins; 10. forța majoră, dacă este invocată; 11. externaiizarea de servicii sociale către furnizori privați de servicii sociale, acreditați în condițiile legii; 12. decesul beneficiarului. > Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor, către beneficiar, pe o anumită perioadă de timp, sunt următoarele: 1. la cererea motivată, a beneficiarului, în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; 2. în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru; 3. în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, sau de integrare/reintegrare socială, pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; 28 4. în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială, pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). > Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție, sunt următoarele: 1. la cererea beneficiarului, care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice, în scris, locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile, de la ieșirea beneficiarului din centru, se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 2. după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia, cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul, despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 3. transfer pe perioadă nedeterminată, în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului, din centru, se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; 4. la recomandarea centrului rezidențial, care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului, sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); 5. în caz de deces al beneficiarului; 6. în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. Cap. XIV DISPOZIȚII FINALE Art. 26 Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. Art. 27 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislative în vigoare. Art. 28 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. Art. 29 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. Art. 30 Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. Anexele la contract: ANEXA 1: Decizia de admitere nr............din data de................; ANEXA 2: Fișa de evaluare întocmită în.................; ANEXA 3: Planul individual de intervenție întocmit în................. Prezentul contract a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale în 3 (trei) exemplare originale. Prezentul contract se comunică: - Beneficiarului de servicii sociale; - D.G.A.S.P.C. Bihor; - C.R.R.P.A.D. nr. 2 Ținea Furnizorul de servicii sociale Director general, Director general adjunct, Avizat Serviciul juridic și contencios, Șef serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, Reprezentantul legal 29 Anexa nr. Vizat, Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de recurerare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ținea Com. Ținea, str. Republicii nr. 37 Tel/fax: 0259/310027 Email: ciatinca?h,)yahoo.coin Nr. 2940 din 27.01.2016 Director general, jr. PUIA LUCIAN - CĂLIN REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE: Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ținea 1 ART. 1 DEFINIȚIE 5 (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al "Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ținea”, aprobat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor prin care a fost înființat, în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ART. 2 IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL Serviciul social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ținea”, cod serviciu social 8790 CR-D-II, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081, deține Licența de funcționare definitivă/provizorie nr. —, sediul jud. Bihor, municipiul Oradea, str. Feldioarei, nr. 13. ART. 3 SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL Serviciile sociale reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale și creșterii calității vieții. Scopul serviciului social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ținea” este de a asigura servicii integrate de îngrijire personală, asistență pentru sănătate, recuperare/reabilitare funcțională, viață activă și contacte sociale, integrare/reintegrare socială, asistență în caz de deces. Serviciul social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ținea” este structură publică, organizat ca centru rezidențial cu cazare, pe perioadă determinată sau nedeterminată, după caz, pentru persoane adulte cu dizabilități. Activitățile uzuale ale vieții zilnice privește două categorii de activități: a) activități de bază ale vieții zilnice, în principal: asigurarea igienei corporale, îmbrăcare și dezbrăcare, hrănire și hidratare, asigurarea igienei eliminărilor, transfer și mobilizare, deplasare în interior, comunicare; b) activități instrumentale ale vieții zilnice, în principal: prepararea hranei, efectuarea de cumpărături, activități de menaj și spălătorie, facilitarea deplasării în exterior și însoțire, activități de administrare și gestionare a bunurilor, acompaniere și socializare. 2 Capacitatea centrului este de 50 locuri. ART. 4 CADRUL LEGAL DE ÎNFIINȚARE, ORGANIZARE SI FUNCȚIONARE (1) Serviciul social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ținea” funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, actualizată, cu modificările ulterioare, Legea nr. 448/2006 republicată și actualizată, cu modificările și completările ulterioare, privind protecția și promovarea persoanelor cu handicap, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. (2) Standardul minim de calitate aplicabil este cel prevăzut în Ordinul nr. 67/2015 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1 Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități. (3) Serviciul social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ținea” este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 101 din 30-08-2006 și funcționează în subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ART. 5 PRINCIPIILE CARE STAU LA BAZA ACORDĂRII SERVICIULUI SOCIAL (1) Serviciul social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ținea” se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul "Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ținea” sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; 3 g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu (Cu respectarea prevederilor Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată.) h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistență socială. ART. 6 BENEFICIARII SERVICIILOR SOCIALE (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ținea” sunt persoane adulte cu dizabilități, care dețin certificat de încadrare în grad de handicap. (2) Condițiile de admitere în centru sunt următoarele: a) Acte necesare: - Copie de pe certificatul de încadrare în grad de handicap; - Acte de identitate ale solicitantului - copie B.I./C.I./C.P., copie certificat de naștere; - Copie certificat de naștere, de căsătorie sau deces al aparținătorului; - Acte doveditoare ale veniturilor - decizie de pensionare, cupon de pensie, ajutoare sociale/speciale; - Documente doveditoare a situației locative (copia contractului locuinței, a contractului de vânzare - cumpărare, copia actului de donație, copia actului de moștenire, copia contractului de închiriere); - Anchetă socială - efectuată de primăria de domiciliu care va cuprinde date complete și detaliate referitoare la petent și toate rudele de gr. I indiferent de domiciliul acestora; 4 A - In caz că persoana solicitantă nu se poate reprezenta singură și este reprezentată de altcineva, se va atașa o copie după dispoziția de curator a reprezentantului legal; - Dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care atestă că acesteia nu i s-a putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate; - Investigații paraclinice: analize de sânge: HIV/SIDA, VDRL, Ag Hbs și Ac. anti HVC, radioscopie toracică, examen psihologic după caz, adeverință de la medicul de familie cu antecedentele personale patologice. b) Criterii de eligibilitate pentru admiterea în centru: Persoanele cu dizabilități care solicită admiterea în centru trebuie să îndeplinească următoarele cerințe: - să dețină certificat de încadrare în grad de handicap; - să aibă vârsta de peste 18 ani; - să aibă domiciliul în județul Bihor; - nu se poate gospodări singură; - nu deține locuință și/sau nu realizează venituri; - necesită supraveghere și tratament care nu poate fi asigurată la domiciliu; - sunt lipsite de susținători legali sau care nu pot să-și îndeplinească obligațiile datorită stării de sănătate sau situației economice și a sarcinilor familiale. c) Admiterea în centru Admiterea în “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ținea” se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor. d) Modalitatea de încheiere a contractului de furnizare de servicii Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă determinată/nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. e) Modalitatea de stabilire a contribuției beneficiarului, după caz Sunt obligate la plata contribuției lunare de întreținere persoanele asistate în instituțiile de asistență socială, care realizează venituri proprii Nivelul contribuției lunare de întreținere datorate de adulții cu handicap asistați în centre sau de susținătorii acestora se stabilește conform prevederilor legale aflate in vigoare. 5 Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. în cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. (3) Condiții de încetare a serviciilor: a) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). b) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența 6 acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ținea” au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități. (5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ținea " au următoarele obligații: a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; 7 d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; e) să respecte contractul de acordare servicii sociale; f) să respecte prevederile prezentului regulament. ART. 7 ACTIVITĂȚI SI FUNCȚII 9 5 9 Principalele funcții ale serviciului social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ținea” sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități'. 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. găzduire pe perioadă nedeterminată; 3. îngrijire personală; 4. asistență pentru sănătate; 5. recuperare/ reabilitare funcțională; 6. viată activă si contacte sociale; 7. integrare/reintegrare socială; 8. asistență în caz de deces. b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. mediatizarea serviciilor oferite în cadrul centrului; 2. informarea continuă a beneficiarilor/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali, asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; 3. facilitarea accesului potențialilor beneficiari/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor, în baza unui program de vizită; 4. elaborarea de rapoarte de activitate; c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități'. 1. sesiuni de informare a beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali ai acestora și a personalului cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor și Ghidul beneficiarului; 2. informarea și aducerea la cunoștința personalului a prevederilor Codului etic și regulilor de conduită ale angajaților; 3. sesiuni de instruire a personalului cu privire la prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz și neglijență; 4. informarea beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor cu privire la modalitățile de exprimare a 8 opiniilor și sugestiilor sau de efectuare a sesizărilor și reclamațiilor cu privire la serviciile oferite; d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. elaborarea și implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului social; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectelor anuale de buget; 2. evaluarea periodică a centrului de autoritatea/organizația/instituția care îl coordonează metodologic și/sau îl finanțează, conform unui set de indicatori care privesc eficiența administrării resurselor umane, financiare, material, precum și eficacitatea și performanța activității desfășurate. 2. identificarea surselor suplimentare de finanțare (donații, sponsorizări); 3. implementarea Planului de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant; 4. revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a fișelor de post în funcție de dinamica și cerințele posturilor respective; 5. întocmirea și implementarea Planului de instruire și formare profesională pentru angajații proprii. ART. 8 STRUCTURA ORGANIZATORICĂ, NUMĂRUL DE POSTURI ȘI CATEGORIILE DE PERSONAL (1) Serviciul social "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ținea" funcționează cu un număr de 50 total personal, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr.________/__________________, din care: a) personal de conducere: șef de centru 1; b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 34; c) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire: 15; d) voluntari - după caz . 1. Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal care funcționează în cadrul centrului se aprobă prin hotărâre a Consiliul Județean Bihor, prin care s-a aprobat înființarea centrului în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor. 2. Personalul de specialitate reprezintă 68 % din totalul personalului. 3. încadrarea personalului se realizează cu respectarea numărului maxim de posturi prevăzut în statul de funcții aprobat. 4. Numărul maxim de posturi pentru funcții de conducere este: 1 șef de centru. (2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1 . 9 ART. 9 PERSONALUL DE CONDUCERE (1) Personalul de conducere este șeful de centru. (2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și injustiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; n) numește și eliberează din funcție personalul din cadrul serviciului, în condițiile legii; o) întocmește proiectul bugetului propriu al serviciului și contul de încheiere a exercițiului bugetar; p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; 10 q) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; r) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ART. 10 PERSONALUL DE SPECIALITATE DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ. PERSONAL DE SPECIALITATE ȘI AUXILIAR (1) Personalul de specialitate este format din: a) asistent medical - 5 posturi; b) asistent social - 1 post; c) fiziokinetoterapeut -1 post; d) infirmieră - 18 posturi; e) pedagog de recuperare - '3 posturi; f) instructor de educație- 1 post; g) educator- 1 post; h) îngrijitoare- 2 posturi; i) psiholog - 1 post; j) instructor-educator pentru activități de resocializare - 1 post. (2) Atribuții ale personalului de specialitate: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor; identificării de resurse etc.; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Atribuții specifice pentru fiecare post de specialitate: 11 a) ASISTENT MEDICAL - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - asigurarea accesului fiecărui beneficiar la servicii medicale; - monitorizarea în scop preventiv și terapeutic a stării de sănătate a beneficiarilor; - asigurarea evidenței acordării medicației pentru fiecare beneficiar; - completarea condicii de evidență a medicamentelor și materialelor consumabile folosite pentru tratamentul beneficiarilor în care se consemnează numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura; - asigurarea păstrării și consemnării rezultatelor, investigațiilor în fișa de observație a beneficiarului și evidențele specific; - adaptarea regimului de viață și alimentar conform indicațiilor specialiștilor; - adaptarea regimului de viață și alimentar conform indicațiilor specialiștilor; - îndrumarea și supravegherea activității infirmierelor și îngrijitoarelor (femeilor de serviciu); - monitorizarea și respectarea normelor de igienă; - asigurarea respectării normelor legale în vigoare privind prevenirea și combaterea infecțiilor; b) ASISTENT SOCIAL - întocmirea dosarelor personale și de servicii pentru fiecare beneficiar; - realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul Individualizat de Asistență și îngrijire; - monitorizarea aplicării Planului Individualizat de Asistență și îngrijire; - asigurarea arhivării dosarelor personale ale beneficiarilor; - asigurarea activității de facilitare a integrării/reintegrării în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate a beneficiarilor, după caz; - asigurarea demersurilor în vederea obținerii drepturilor beneficiarilor la alte instituții; - realizarea de programe de integrare și socializare cu persoanele cu dizabilități din centru; c) FIZIOKINETOTERAPEUT - aplicarea procedurilor de fizioterapie; - realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul Individualizat de Asistență și îngrijire; 12 - utilizarea de tehnici și procedee conform conduitei terapeutice și obiectivelor fixate; - respectarea și aplicarea recomandărilor cuprinse în planul de tratament specific pentru fiecare beneficiar; - participarea la stabilirea programelor de recuperare și reabilitare a persoanelor adulte cu dizabilități menținând o legătură permanentă cu ceilalți specialiști; d) INFIRMIERĂ - efectuarea igienizării dormitoarelor și spațiilor comune din centru: - răspunderea privind utilizarea și păstrarea în bune condiții a ustensilelor folosite și depozitarea în condiții de siguranță; - efectuarea îngrijirii de igienă corporală a persoanei îngrijite: - menținerea igienei lenjeriei beneficiarului care trebuie schimbată la un interval de maxim 7 zile sau ori de câte ori este necesar; - colectarea și transportarea lenjeriei și rufelor murdare cu și asigurarea transportului lenjeriei la spălătorie; - transportarea alimentelor de la oficiu/bloc alimentar la masa/patul beneficiarului, după caz; - pregătirea persoanei îngrijite dependente pentru alimentare și hidratare, prin așezarea acesteia într-o poziție confortabilă pentru a putea fi hrănit și hidratat; - ajutarea beneficiarului la activitatea de hrănire și hidratare; - ajutarea beneficiarului la satisfacerea nevoilor fiziologice; e) PEDAGOG DE RECUPERARE - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - formarea deprinderilor de autonomie personală și socială ale beneficiarului (formarea și dezvoltarea deprinderilor primare: alimentare, fiziologice și de igienă personală, formarea de deprinderi motorii, cognitive, formarea de abilități sociale etc.): - susținerea integrării beneficiarului în comunitate și familie: f) INSTRUCTOR DE EDUCAȚIE - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - adaptarea și realizarea activităților educative pentru persoane cu diferite tipuri de dizabilități; 13 - utilizarea strategiilor și tehnicilor de educație specială pentru a dezvolta abilitățile perceptiv-motrice, cognitive, de comunicare și mnezice; - colaborarea cu psihopedagogii, asistenții sociali, psihologii pentru a dezvolta planuri individualizate care promovează dezvoltarea fizică, socială și educațională a beneficiarilor; - asistarea beneficiarilor în în formarea deprinderilor practice necesare în viața de zi cu zi precum păstrarea igienei personale, pregătirea hranei, respectarea măsurilor de securitate; - sprijinirea beneficiarilor în utilizarea de strategii de dezvoltare personală, pentru stabilirea scopurilor și autonomia; - sprijinirea beneficiarilor în organizarea și desfășurarea de activități recreare cu scopul facilitării dezvoltării fizice, mentale și sociale; - asigurarea derulării etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii și a standardelor minime de calitate aplicabile; g) EDUCATOR - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului: - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - susținerea dezvoltării limbajului beneficiarului prin activități specifice; - crearea contextului cotidian de stabilitate emoțională a beneficiarului; - susținerea integrării în viața socială a beneficiarului; - menținerea integrității și siguranței beneficiarilor; - formarea deprinderilor de autonomie personală și socială ale beneficiarului (formarea și dezvoltarea deprinderilor primare: alimentare, fiziologice și de igienă personală, formarea de deprinderi motorii, cognitive, formarea de abilități sociale etc.); - susținerea integrării beneficiarului în comunitate și familie; h) ÎNGRIJITOARE - asigurarea derulării etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; - asigurarea igienei individuale zilnice a beneficiarilor, precum și a tuturor spațiilor, materialelor sau echipamentelor aflate în dotarea centrului; - cunoașterea și aplicarea corectă a regulilor de dezinfecție; - sesizarea conducătorului centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului; i) PSIHOLOG - întocmirea fișelor de evaluare psihologică pentru beneficiari; - asigurarea consilierii din punct de vedere psihologic a beneficiarilor; 14 - aplicarea bateriilor de teste psihologice conform procedurii aferente; - realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul Individualizat de Asistență și îngrijire; - participarea la stabilirea programelor de recuperare și reabilitare a persoanelor adulte cu dizabilități menținând o legătură permanentă cu ceilalți specialiști; - colaborarea cu ceilalți specialiști din centru pentru a stabili și a aplica planul de recuperare pentru fiecare beneficiar; - stabilirea, în funcție de obiectivele psihoterapeutice, a metodei de lucru și a programelor de recuperare a beneficiarilor; - monitorizarea aplicării Planului Individualizat de Asistență și îngrijire; j) INSTRUCTOR-EDUCATOR PENRU ACTIVITĂȚI DE RESOCIALIZARE - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - adaptarea și realizarea activităților educative pentru persoane cu diferite tipuri de dizabilități; - utilizarea strategiilor și tehnicilor de educație specială pentru a dezvolta abilitățile perceptiv-motrice, cognitive, de comunicare și mnezice; - colaborarea cu psihopedagogii, asistenții sociali, psihologii pentru a dezvolta planuri individualizate care promovează dezvoltarea fizică, socială și educațională a beneficiarilor; - asistarea beneficiarilor în în formarea deprinderilor practice necesare în viața de zi cu zi precum păstrarea igienei personale, pregătirea hranei, respectarea măsurilor de securitate; - sprijinirea beneficiarilor în utilizarea de strategii de dezvoltare personală, pentru stabilirea scopurilor și autonomia; - sprijinirea beneficiarilor în organizarea și desfășurarea de activități recreare cu scopul facilitării dezvoltării fizice, mentale și sociale; ART. 11 PERSONALUL ADMINISTRATIV, GOSPODĂRIRE, ÎNTREȚINERE -REPARAȚII, DESERVIRE Personalul administrativ asigură activitățile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanță, achiziții etc. și este: a) magaziner- 1 posturi; b) spălătoreasă- 2 posturi; c) bucătar- 2 posturi; d) portar- 4 posturi; e) șofer- 1 posturi, 15 f) muncitor calificat- 4 posturi; g) femeie de serviciu- 1 posturi. Atribuții specifice pentru fiecare post administrativ: a) MAGAZINER - primirea , eliberarea, sortarea și păstrarea bunurilor materiale introduse în magazie, pe baza documentelor legale întocmite prin numărare sau cântărire; - efectuarea recepției cantitative la primirea în magazie a bunurilor materiale, verificând concordanța lor cu datele înscrise în documentele de însoțire și semnează pe aceste documente pentru primire; - eliberarea pe baza bonului de consum a materialelor din magazie și operarea intrărilor și ieșirilor în fișa de magazie; - comunicarea în scris șefului de centru în termen de 24 de ore de la constatarea 5 plusurilor sau minusurilor din gestiune, și a cazurilor de bunuri depreciate, degradate, distruse sau sustrase; - verificarea termenele de valabilitate a produselor din magazie și propunerea eliberării lor înainte de expirarea termenelor; - punerea la dispoziția organelor de control a documentelor cerute de acestea, în legătură cu gestiunea; - participarea la inventarierea anuală a patrimoniului sau la oricare acțiune de inventariere atunci când situația o impune; - participarea la activitatea de clasare sau declasare a bunurilor; - colaborarea cu specialiști din centru în vederea soluționării cazurilor, identificării de resurse etc.; - respectarea standardelor minime de calitate; - sesizarea conducătorului centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului; b) SPĂLĂTOREASĂ - asigurarea igienizării lengeriei, articolelor de îmbrăcăminte precum și a materialelor lavabile din centru; - folosirea utilajelor și aparatelor din dotarea spălătoriei potrivit întrebuințărilor de folosire; - răspunderea de starea igienico-sanitară a locului de muncă și a utilajelor pe care le folosește; - utilizarea resurselor existente, exclusiv în interesul centrului; c) BUCĂTAR - asigurarea pregătirii meselor în conformitate cu meniul aprobat; - asigurarea implementării și menținerii standardelor de păstrare și depozitare a produselor, semipreparatelor și preparatelor alimentare cu respectarea normelor igienico-sanitare în vigoare; - păstrarea în bune condiții a ustensilelor și aparaturii; 16 - respectarea normelor de igienă și securitate a muncii; - utilizarea resurselor existente, exclusiv în interesul centrului; d) PORTAR - supravegherea, verificarea, identificarea și controlarea persoanelor care intră sau ies din unitate și evidențierea lor în Registrul de intrări-ieșiri, consemnând data și durata vizitei; - întocmirea procesului verbal de predare-primire a turei, în care se vor consemna evenimentele constatate în timpul programului; - asigurarea accesului sau ieșirii beneficiarilor în și din centru, doar pe baza biletului de voie aprobat de șeful de centru sau de înlocuitorul acestuia; - patrularea și controlarea obiectivelor din perimetrul de pază; - respectarea standardelor minime de calitate; -sesizarea conducătorului centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului. e) ȘOFER - pregătirea autovehicolului în vederea efectuării transportului; - supravegherea îmbarcării și debarcării călătorilor; - răspunderea privind corectitudinea, exactitatea și continuitatea datelor înscrise în foaia de parcurs; - răspunderea privind securitatea și întreținerea zilnică a autoturismului; - cunoașterea și respectarea prevederilor legale cu privire la circulația pe drumurile publice; - utilizarea autovehiculului, exclusiv în interesul centrului; f) MUNCITOR CALIFICAT - aplicarea cu strictețe, în funcție de tipul lucrării de realizat a procedurilor tehnice de execuție; - verificarea calității lucrărilor executate; - remedierea deficiențelor ori de cite ori este nevoie, pe parcursul derulării lucrărilor; - întocmirea necesarului de material utilizat, caracteristicile generale și rolul funcțional al acestora g) FEMEIE DE SERVICIU - efectuarea igienizării dormitoarelor și spațiilor comune din centru; - asigurarea dezinfecției grupurilor sanitare; - asigurarea dezinfecției mobilierului și a aparaturii din aflate în dotarea centrului; - întreținerea spațiilor exterioare centrului:curte, anexe; 17 ART. 12 FINANȚAREA CENTRULUI 5 (1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se poate asigura, în condițiile legii, din următoarele surse: a) contribuția persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; b) bugetul local al județului, c) bugetul de stat; d) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; e) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; f) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. întocmit, Șef centru, CRĂCIUN TUDOREL Birou management Resurse Umane, Serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, orizare sen 18 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULȚI ȘI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE ROMÂNIA, BIHOR, ORADEA, str. Feldi oarei nr. 3 Tel. 0259.476371; tel/fax 0259.436037 fax 0259.447435 e.mail: duaspcbli» rdsor.ro; web: www.dgaspcbihor.ro COD OPERATOR DATE CU CARACTER PERSONAL: 4268 Nr.______________din__________________ CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE ÎNCHEIAT CU BENEFICIARUL DE SERVICII SOCIALE I. Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor acronim D.G.A.S.P.C. Bihor, denumită în continuare furnizor de servicii sociale, acreditat în condițiile legii, conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, cu sediul în Ioc. Oradea str. Feldioarei nr. 13 jud. Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx, deschis la Trezoreria Oradea, reprezentată de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de director general, Și 2.........................., în calitate de beneficiar de servicii sociale, cu domiciliul în loc...................., str...................nr......., jud. Bihor, CNP..................., posesor/posesoare al/a B.I./C.I./C.P. seria....nr. ..........eliberat la data de..............., de către................ Având în vedere: Decizia de admitere nr......din data de...................; Fișa de evaluare întocmită în................; Planul individual de intervenție întocmit în.............. Convin asupra următoarelor: Cap. II OBIECTUL CONTRACTULUI Art. 1 Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii sociale persoanei, în formă instituționalizată, în cadrul Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ținea, acronim C.R.R.P.A.D. Ținea cu sediul în corn.Ținea, str.Republicii nr.37, jud. Bihor. Art. 2 Descrierea serviciilor acordate de furnizorul de servicii sociale: > îngrijire personală • oferirea condițiilor adecvate, pentru realizarea igienei personale; • asigurarea asistenței calificate, pentru menținerea igienei personale; • asigurarea de echipamente și materiale, necesare pentru realizarea activităților de îngrijire personală; > Asistență pentru sănătate • asigurarea accesului la asistență medicală; • informarea, beneficiarului/reprezentantului legal, cu privire la asistența medicală acordată; » monitorizarea, în scop preventiv și terapeutic, a stării de sănătate și adaptarea regimului de viață și a celui alimentar, conform indicațiilor specialiștilor; > Recuperare/reabilitare funcțională • asigurarea de terapii, de recuperare/reabilitare funcțională, conform planului individualizat de asistență și îngrijire/planului individual de intervenție; > Viață activă și contacte sociale • asigură posibilitatea beneficiarului de a folosi îmbrăcăminte și încălțăminte proprie, în acord cu preferințele acestuia; • încurajează și sprijină beneficiarul în vederea participării la activitățile cotidiene din centru, în scopul prezervării autonomiei funcționale și a unei vieți independente; 19 • încurajează și sprijină beneficiarul, pentru a menține relații cu familia și prietenii, după caz; • asigură condițiile necesare pentru respectarea vieții intime a beneficiarului; • facilitează participarea beneficiarului, la activități de socializare și de petrecere a timpului liber; > Integrare/reintegrare socială • asigură activități de facilitare a integrării/reintegrării în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate în general, în baza unui program de integrare/reinte grare socială; > Mediu de viață sigur • asigură beneficiarului un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestuia; • asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță; • asigură cazare, alimentație și acces la spații igienico-sanitare. > Asistență în caz de deces Art. 3 în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, serviciile sociale recomandate vor fi furnizate diferențiat, conform Planului de intervenție. Cap. III COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE ȘI CONTRIBUȚIA BENEFICIARULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 4 Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor, prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, sau din alte surse de finanțare, în conformitate cu art. 54 alin. 2 din Legea nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Art. 5 Costul mediu lunar pentru un beneficiar de servicii sociale se stabilește prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform art. 53 alin. 1 din Anexa la Hotărârea Guvernului nr. 268/2007, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Costul mediu lunar va fi reactualizat anual, de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor și propus aprobării CJB. Art. 6 Nivelul contribuției lunare de întreținere, datorate de adulții cu handicap asistați în centre și/sau susținătorii acestora, se stabilește prin ordin al Autorității Naționale pentru Persoanele cu Dizabilități, la nivelul cheltuielilor medii lunare ale anului precedent și cuprinde cheltuiele de hrană, întreținere și gospodărire, obiecte de inventar, echipament și cazarmament. Art. 7 Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. în cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Art. 8 Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. Cap. IV DURATA CONTRACTULUI Art. 9 Durata contractului este nedeterminată, începând cu data de......... Cap. V ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Art. 10 Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: 1. evaluarea nevoilor individuale și a situației personale a beneficiarului; 2. implementarea măsurilor prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire', 3. reevaluarea anuală, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 4. revizuirea Planul individualizat de asistență și îngrijire, ca urmare a reevaluării nevoilor beneficiarului. Cap. VI DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 11 Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: 1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 2. de a sista acordarea serviciilor sociale, către beneficiar, în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; 3. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale; 20 4. și cele prevăzute în Regulamentul de organizare și funcționare și Regulamentul Intern ale centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. VII OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 12 în procesul de acordare a serviciilor sociale, prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale, respectiv D.G.A.S.P.C. Bihor, prin C.R.R.P.A.D. Ținea., va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală sau socială, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, precum și etica profesională în relația cu beneficiarii. Art. 13 Furnizorul are următoarele obligații: 1. să acorde serviciile sociale prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale; 2. să depună toate diligențele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, în cazul de încetare a prezentului contract; 3. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 4. să informeze beneficiarul de servicii sociale /reprezentantul legal /reprezentanții convenționali ai acestuia: • asupra conținutului serviciilor sociale și a condițiilor de acordare ale acestora; • asupra oportunității acordării altor servicii sociale; • cu privire la lista cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale la nivel local; • asupra activitâților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate și a oricăror aspecte considerate utile, cu privire la activitatea curentă a centrului; • asupra conținutului Ghidului beneficiarului, • în vederea menținerii unui stil de viață sănătos, precum și asupra drepturilor fundamentale pe care aceștia le au; • cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor, • cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant; • cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări/reclamații; • asupra oricărei modificări de drept a contractului. 5. să reevalueze beneficiarul anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 6. de a păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 7. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului, cu privire la acordarea serviciilor sociale; 8. în caz de ieșire a beneficiarului din centru, pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului; 9. să elaboreze și să aplice o Cartă a drepturilor beneficiarilor. Cap. VIII DREPTURILE BENEFICIARULUI Art. 14 în procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarului i se vor respecta toate drepturile și libertățile fundamentale, recunoscute de lege, și prevăzute și în prezentul contract. Art. 15 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele drepturi contractuale: 1. de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor, în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; 2. de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; 3. de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; 4. de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; 5. de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; 6. de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; 7. de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; 8. de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 9. de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; 10. de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; 21 11. de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau sâ le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; 12. de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; 13. de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; 14. de a beneficia de intimitate; 15. de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; 16. de a-și utiliza, așa cum doresc, lucrurile personale; 17. de a-și gestiona, așa cum doresc, resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală, sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal, privind gestionarea banilor și bunurilor; 18. de a practica cultul religios dorit; 19. de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; 20. de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; 21. de a avea acces la toate informațiile financiare, care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; 22. de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; 23. de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; 24. de a fi consultați, cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; 25. de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. Art. 16 Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite, fără acordul beneficiarilor, în următoarele situații: a. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei vizate ori a altei persoane, în cazul în care persoana vizată se află în incapacitate fizică sau juridică de a-și da consimțământul (art. 7, alin. 2, litera c din Legea nr. 677/2001, privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date). b. când este prevăzut acest lucru în mod expres de o dispoziție legală (art. 8 alin. 1 litera b din Legea nr. 677/2001). c. când este necesar pentru prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea săvârșirii unei fapte penale sau pentru împiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori pentru înlăturarea urmărilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte ( art. 9 alin 1 litera b din Legea nr. 677/2001). Cap. IX OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Art. 17 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele obligații contractuale: 1. sâ ia parte la procesul de furnizare a serviciilor sociale; în cazul refuzului, să motiveze în scris acest aspect; 2. să furnizeze informații corecte în ce privește datele personale, starea de sănătate, economică și socială; să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 3. să cunoască și să respecte prevederile regulamentelor centrului, prevederile contractului de servicii, procedurile de lucru din centru; 4. să respecte programul de activitate al centrului și orarul zilnic privind activitățile desfășurate stabilite prin Planul individual de intervenție; 5. să participe la activitățile administrative, dacă starea de sănătate permite acest lucru; 6. să mențină curățenia (dormitor și spații comune de locuit); 7. să trateze cu respect personalul din centru; 8. să aibă un comportament respectuos și civilizat, atât față de personalul angajat, cât și față de ceilalți beneficiari; 9. să nu înstrăineze bunurile ce aparțin centrului; 10. să fumeze doar în spațiile special amenajate; 11. să nu distrugă bunurile/obiectele din centru în mod intenționat; beneficiarii de servicii sociale vor plăti contravaloarea obiectelor/bunurilor distruse, pentru cei care realizează venituri, iar pentru ceilalți, se poate ajunge la rezilierea contractului (în caz de abateri repetate, sau foarte grave); 12. să nu introducă în centru nici un fel de medicamente, să nu-și autoadministreze medicamente fără recomandarea medicului specialist, medicului instituției, asistentelor medicale sau a medicului de familie; 13. să nu introducă în centru băuturi alcoolice, substanțe stupefiante; 14. să nu se prezinte în centru în stare de ebrietate; 15. în cazul învoirilor, la revenirea în centru sub influența băuturilor alcoolice, beneficiarii vor fi cazați în izolator, repetarea situației constituie abatere și va fi sancționată prin rezilierea contractului; 16. să înștiințeze persoanele, care doresc să-i viziteze, referitor la programul de vizite afișat la sediul centrului; 17. să respecte normele minime P.S.I.; 18. în caz de abateri disciplinare repetate, beneficiarii de servicii sociale au obligația să accepte rezilierea contractului de servicii sociale; 19. să contribuie la plata costurilor serviciilor sociale, în situația în care realizează venituri. 22 Cap. X SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR/RECLAMAȚIILOR Art. 18 Beneficiarul are dreptul de a formula în scris sesizări/reclamații, cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Sesizârile/reclamațiile se depun la sediul centrului, într-un recipient de tip cutie poștală, amplasat într-un loc accesibil beneficiarilor. Art. 19 Șeful de centru are obligația de a verifica, săptămânal, conținutul cutiei, în prezența a doi beneficiari și acesta se înregistrează, pe loc, în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor cu dată și număr. Art. 20 Informarea beneficiarii or/reprezentantului legal/convențional asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații se realizează în termen de maxim 30 de zile de Ia admitere. Art. 21 în situația în care beneficiarul de servicii sociale are nemulțumiri privind soluționarea reclamațiilor la nivelul centrului, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială, organizată la nivelul județului Bihor, conform Hotărârii de Guvern nr. 1.615 din 23 decembrie 2003 privind organizarea și funcționarea Comisiei de mediere socială. Cap. XI LITIGII Art. 22 Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea, ori alte pretenții, decurgând din prezentul contract, vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabilă. Art. 23 Dacă după 15 zile, de la începerea acestor proceduri neoficiale, furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve, în mod amiabil, o divergență contractuală, fiecare poate solicita, Comisiei de mediere socială, mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. Cap. XII REZILIEREA CONTRACTULUI Art. 24 Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: 1. încălcarea, de către furnizorul de servicii sociale, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; 2. retragerea autorizației de funcționare, sau a acreditării, furnizorului de servicii sociale; 3. limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 4. schimbarea obiectului de activitate, al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 5. refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii sociale, de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct, sau prin reprezentant; 6. încălcarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a prezentului contract și a regulamentelor centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. XIII ÎNCETAREA CONTRACTULUI Art. 25 Constituie motiv de încetare, a prezentului contract, următoarele: 1. expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; 2. acordul părții or privind încetarea contractului; 3. scopul contractului a fost atins; 4. forța majoră, dacă este invocată; 5. externaiizarea de servicii sociale către furnizori privați de servicii sociale, acreditați în condițiile legii; 6. decesul beneficiarului. > Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor, către beneficiar, pe o anumită perioadă de timp, sunt următoarele: 1. la cererea motivată, a beneficiarului, în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; 2. în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru; 3. în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, sau de integrare/reintegrare socială, pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; 4. în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială, pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). 23 > Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție, sunt următoarele: 1. la cererea beneficiarului, care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice, în scris, locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile, de la ieșirea beneficiarului din centru, se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 2. după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia, cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul, despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 3. transfer pe perioadă nedeterminată, în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului, din centru, se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; 4. la recomandarea centrului rezidențial, care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului, sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); 5. în caz de deces al beneficiarului; 6. în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. Cap. XIV DISPOZIȚII FINALE Art. 26 Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. Art. 27 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislative în vigoare. Art. 28 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. Art. 29 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. Art. 30 Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. Anexele la contract: ANEXA 1: Decizia de admitere nr............din data de................; ANEXA 2: Fișa de evaluare întocmită în.................; ANEXA 3: Planul individual de intervenție întocmit în................. Prezentul contract a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale în 3 (trei) exemplare originale. Prezentul contract se comunică: - Beneficiarului de servicii sociale; - D.G.A.S.P.C. Bihor; - C.R.R.P.A.D. Ținea Furnizorul de servicii sociale Beneficiarul de servicii sociale Director general, Director general adjunct, Avizat Serviciul juridic și contencios, Șef serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, 24 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULȚI ȘI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE ROMÂNIA, BIHOR, ORADEA, str. Feldi oarei nr. 3 Tel. 0259.476371; tel/fax 0259.436037 fax 0259.447435 e.mail: dgiișpdMv<U3l5yLi'.9; web: www.dgaspcbihor.ro COD OPERATOR DATE CU CARACTER PERSONAL: 4268 Nr.______________din___________________ CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE ÎNCHEIAT CU REPREZENTANTUL LEGAL I. Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor acronim D.G.A.S.P.C. Bihor, denumită în continuare furnizor de servicii sociale, acreditat în condițiile legii, conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, cu sediul în loc. Oradea str. Feldioarei nr. 13 jud. Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx, deschis la Trezoreria Oradea, reprezentată de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de director general, Și 2... ................în calitate de tutore, cu domiciliul în s..........................județul Bihor, posesor/posesoare a/al....seria.......nr.............., eliberată la data de............de către..................., pentru............................, denumit/ă în continuare beneficiar/ă, domiciliat/ă în ........................., județul Bihor, posesor/posesoare a/al .... seria ..... nr............, eliberată la data de ................. de către ...................., numit/â tutore prin ......................... nr.......... din ................., emisă de ....................Județul............... Având în vedere: Decizia de admitere nr.....din data de...................; Fișa de evaluare întocmită în...............; Planul individual de intervenție întocmit în............... Convin asupra următoarelor: Cap. II OBIECTUL CONTRACTULUI Art. 1 Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii sociale persoanei, în formă instituționalizată, în cadrul Centrul de recuperare yi reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Ținea, acronim C.R.R.P.A.D. Ținea cu sediul în corn. Ținea, str. Republicii nr. 37, jud. Bihor. Art. 2 Descrierea serviciilor acordate de furnizorul de servicii sociale: > îngrijire personală • oferirea condițiilor adecvate, pentru realizarea igienei personale; • asigurarea asistenței calificate, pentru menținerea igienei personale; • asigurarea de echipamente și materiale, necesare pentru realizarea activităților de îngrijire personală; > Asistență pentru sănătate • asigurarea accesului la asistență medicală; • informarea, beneficiarului/reprezentantului legal, cu privire la asistența medicală acordată; • monitorizarea, în scop preventiv și terapeutic, a stării de sănătate și adaptarea regimului de viață și a celui alimentar, conform indicațiilor specialiștilor; > Recuperare/reabilitare funcțională • asigurarea de terapii, de recuperare/reabilitare funcțională, conform planului individualizat de asistență și îngrijire/planului individual de intervenție; > Viață activă și contacte sociale 25 • asigură posibilitatea beneficiarului de a folosi îmbrăcăminte și încălțăminte proprie, în acord cu preferințele acestuia; • încurajează și sprijină beneficiarul în vederea participării la activitățile cotidiene din centru, în scopul prezervării autonomiei funcționale și a unei vieți independente; • încurajează și sprijină beneficiarul, pentru a menține relații cu familia și prietenii, după caz; • asigură condițiile necesare pentru respectarea vieții intime a beneficiarului; • facilitează participarea beneficiarului, la activități de socializare și de petrecere a timpului liber; > Integrare/reintegrare socială • asigură activități de facilitare a integrării/reintegrării în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate în general, în baza unui program de integrare/reintegrare socială; > Mediu de viață sigur • asigură beneficiarului un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestuia; • asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță; • asigură cazare, alimentație și acces la spații igienico-sanitare. > Asistență în caz de deces Art. 3 în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, serviciile sociale recomandate vor fi furnizate diferențiat, conform Planului de intervenție. Cap. III COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE ȘI CONTRIBUȚIA BENEFICIARULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 4 Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor, prin Direcția Generală de Asistența Socială și Protecția Copilului Bihor, sau din alte surse de finanțare, în conformitate cu art. 54 alin. 2 din Legea nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Art. 5 Costul mediu lunar pentru un beneficiar de servicii sociale se stabilește prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform art. 53 alin. 1 din Anexa la Hotărârea Guvernului nr. 268/2007, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Costul mediu lunar va fi reactualizat anual, de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor și propus aprobării CJB. Art. 6 Nivelul contribuției lunare de întreținere, datorate de adulții cu handicap asistați în centre și/sau susținătorii acestora, se stabilește prin ordin al Autorității Naționale pentru Persoanele cu Dizabilități, la nivelul cheltuielilor medii lunare ale anului precedent și cuprinde cheltuiele de hrană, întreținere și gospodărire, obiecte de inventar, echipament și cazarmament. Art. 7 Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. în cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Art. 8 Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. Cap. IV DURATA CONTRACTULUI Art. 9 Durata contractului este nedeterminatâ, începând cu data de ........ Cap. V ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Art. 10 Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: 5. evaluarea nevoilor individuale și a situației personale a beneficiarului; 6. implementarea măsurilor prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire; 7. reevaluarea anuală, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 8. revizuirea Planul individualizat de asistență și îngrijire, ca urmare a reevaluării nevoilor beneficiarului. Cap. VI DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 11 Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: 5. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 26 6. de a sista acordarea serviciilor sociale, către beneficiar, în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; 7. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale; 8. și cele prevăzute în Regulamentul de organizare și funcționare și Regulamentul Intern ale centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. VII OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 12 în procesul de acordare a serviciilor sociale, prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale, respectiv D.G.A.S.P.C. Bihor, prin C.R.R.P.A.D. Ținea., va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală sau socială, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, precum și etica profesională în relația cu beneficiarii. Art. 13 Furnizorul are următoarele obligații: 10. să acorde serviciile sociale prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale; 11. să depună toate diligentele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, în cazul de încetare a prezentului contract; 12. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 13. să informeze beneficiarul de servicii sociale /reprezentantul legal /reprezentanții convenționali ai acestuia: • asupra conținutului serviciilor sociale și a condițiilor de acordare ale acestora; • asupra oportunității acordării altor servicii sociale; • cu privire la lista cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale la nivel local; • asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate și a oricăror aspecte considerate utile, cu privire la activitatea curentă a centrului; • asupra conținutului Ghidului beneficiarului; • în vederea menținerii unui stil de viață sănătos, precum și asupra drepturilor fundamentale pe care aceștia le au; • cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor, • cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant; • cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări/reclamații; • asupra oricărei modificări de drept a contractului. 14. să reevalueze beneficiarul anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 15. de a păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 16. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului, cu privire la acordarea serviciilor sociale; 17. în caz de ieșire a beneficiarului din centru, pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului; 18. să elaboreze și să aplice o Cartă a drepturilor beneficiarilor. Cap. VIII DREPTURILE BENEFICIARULUI Art. 14 în procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarului i se vor respecta toate drepturile și libertățile fundamentale, recunoscute de lege, și prevăzute și în prezentul contract. Art. 15 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele drepturi contractuale: 26. de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor, în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; 27. de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; 28. de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; 29. de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; 30. de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; 31. de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; 32. de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; 33. de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 27 34. de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; 35. de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; 36. de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; 37. de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; 38. de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; 39. de a beneficia de intimitate; 40. de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; 41. de a-și utiliza, așa cum doresc, lucrurile personale; 42. de a-și gestiona, așa cum doresc, resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală, sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal, privind gestionarea banilor și bunurilor; 43. de a practica cultul religios dorit; 44. de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; 45. de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; 46. de a avea acces la toate informațiile financiare, care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; 47. de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; 48. de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; 49. de a fi consultați, cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; 50. de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. Art. 16 Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite, fără acordul beneficiarilor, în următoarele situații: a. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei vizate ori a altei persoane, în cazul în care persoana vizată se află în incapacitate fizică sau juridică de a-și da consimțământul (art. 7, alin. 2, litera c din Legea nr. 677/2001, privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date). b. când este prevăzut acest lucru în mod expres de o dispoziție legală (art. 8 alin. 1 litera b din Legea nr. 677/2001). c. când este necesar pentru prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea săvârșirii unei fapte penale sau pentru împiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori pentru înlăturarea urmărilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte ( art. 9 alin 1 litera b din Legea nr. 677/2001). Cap. IX OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Art. 17 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele obligații contractuale: 20. să ia parte la procesul de furnizare a serviciilor sociale; în cazul refuzului, să motiveze în scris acest aspect; 21. să furnizeze informații corecte în ce privește datele personale, starea de sănătate, economică și socială; să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 22. să cunoască și să respecte prevederile regulamentelor centrului, prevederile contractului de servicii, procedurile de lucru din centru; 23. să respecte programul de activitate al centrului și orarul zilnic privind activitățile desfășurate stabilite prin Planul individual de intervenție; 24. să participe la activitățile administrative, dacă starea de sănătate permite acest lucru; 25. să mențină curățenia (dormitor și spații comune de locuit); 26. să trateze cu respect personalul din centru; 27. să aibă un comportament respectuos și civilizat, atât față de personalul angajat, cât și față de ceilalți beneficiari; 28. să nu înstrăineze bunurile ce aparțin centrului; 29. să fumeze doar în spațiile special amenajate; 30. să nu distrugă bunurile/obiectele din centru în mod intenționat; beneficiarii de servicii sociale vor plăti contravaloarea obiectelor/bunurilor distruse, pentru cei care realizează venituri, iar pentru ceilalți, se poate ajunge la rezilierea contractului (în caz de abateri repetate, sau foarte grave); 31. să nu introducă în centru nici un fel de medicamente, să nu-și autoadministreze medicamente fără recomandarea medicului specialist, medicului instituției, asistentelor medicale sau a medicului de familie; 32. să nu introducă în centru băuturi alcoolice, substanțe stupefiante; 33. să nu se prezinte în centru în stare de ebrietate; 34. în cazul învoirilor, la revenirea în centru sub influența băuturilor alcoolice, beneficiarii vor fi cazați în izolator, repetarea situației constituie abatere și va fi sancționată prin rezilierea contractului; 35. să înștiințeze persoanele, care doresc sâ-i viziteze, referitor la programul de vizite afișat la sediul centrului; 36. să respecte normele minime P.S.I.; 28 37. în caz de abateri disciplinare repetate, beneficiarii de servicii sociale au obligația să accepte rezilierea contractului de servicii sociale; 38. să contribuie la plata costurilor serviciilor sociale, în situația în care realizează venituri. Cap. X SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR/RECLAMAȚIILOR Art. 18 Beneficiarul are dreptul de a formula în scris sesizări/reclamații, cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Sesizârile/reclamațiile se depun la sediul centrului, într-un recipient de tip cutie poștală, amplasat într-un loc accesibil beneficiarilor. Art. 19 Șeful de centru are obligația de a verifica, săptămânal, conținutul cutiei, în prezența a doi beneficiari și acesta se înregistrează, pe loc, în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor cu dată și număr. Art. 20 Informarea beneficiarii or/reprezentantului legal/convențional asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. Art. 21 în situația în care beneficiarul de servicii sociale are nemulțumiri privind soluționarea reclamațiilor la nivelul centrului, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială, organizată la nivelul județului Bihor, conform Hotărârii de Guvern nr. 1.615 din 23 decembrie 2003 privind organizarea și funcționarea Comisiei de mediere socială. Cap. XI LITIGII Art. 22 Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea, ori alte pretenții, decurgând din prezentul contract, vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabilă. Art. 23 Dacă după 15 zile, de la începerea acestor proceduri neoficiale, furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve, în mod amiabil, o divergență contractuală, fiecare poate solicita, Comisiei de mediere socială, mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești Competente. Cap. XII REZILIEREA CONTRACTULUI Art. 24 Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: 7. încălcarea, de către furnizorul de servicii sociale, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; 8. retragerea autorizației de funcționare, sau a acreditării, furnizorului de servicii sociale; 9. limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 10. schimbarea obiectului de activitate, al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 11. refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii sociale, de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct, sau prin reprezentant; 12. încălcarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a prezentului contract și a regulamentelor centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. XIII ÎNCETAREA CONTRACTULUI Art. 25 Constituie motiv de încetare, a prezentului contract, următoarele: 7. expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; 8. acordul părților privind încetarea contractului; 9. scopul contractului a fost atins; 10. forța majoră, dacă este invocată; 11. extemalizarea de servicii sociale către furnizori privați de servicii sociale, acreditați în condițiile legii; 12. decesul beneficiarului. > Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor, către beneficiar, pe o anumită perioadă de timp, sunt următoarele: 1. la cererea motivată, a beneficiarului, în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; 2. în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru; 3. în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, sau de integrare/reintegrare socială, pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; 29 4. în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială, pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). > Principalele situații în care înceteazâ/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție, sunt următoarele: 1. la cererea beneficiarului, care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice, în scris, locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile, de la ieșirea beneficiarului din centru, se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 2. după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia, cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul, despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 3. transfer pe perioadă nedeterminată, în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului, din centru, se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; 4. la recomandarea centrului rezidențial, care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului, sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); 5. în caz de deces al beneficiarului; 6. în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. Cap. XIV DISPOZIȚII FINALE Art. 26 Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. Art. 27 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislative în vigoare. Art. 28 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. Art. 29 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. Art. 30 Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. Anexele la contract: ANEXA 1: Decizia de admitere nr...........din data de...............; ANEXA 2: Fișa de evaluare întocmită în................; ANEXA 3: Planul individual de intervenție întocmit în............... Prezentul contract a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale în 3 (trei) exemplare originale. Prezentul contract se comunică: - Beneficiarului de servicii sociale; - D.G.A.S.P.C. Bihor; - C.R.R.P.A.D. Ținea Furnizorul de servicii sociale Reprezentantul legal Director general, Director general adjunct, Avizat Serviciul juridic și contencios, Șef serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, 30 Anexa nr Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Serviciu la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilități prin echipa mobilă Oradea Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3 Tel: 0259.476371 Nr. 2939 din 27.01.2016 Director general, jr. PUIA LUCIAN - CĂLIT REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A SERVICIULUI SOCIAL FURNIZAT LA DOMICILIU: „Serviciu la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilități prin echipa mobilă Oradea” 1 ART. 1 DEFINIȚIE (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al "Serviciului la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilități prin echipa mobilă Oradea”, aprobat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor prin care a fost înființat, în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali. ART. 2 IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL Serviciul social “Serviciu la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilități prin echipa mobilă Oradea”, cod serviciu social 8810ID-III, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081, deține Licența de funcționare definitivă/provizorie nr. —, sediul jud. Bihor, municipiul Oradea, str. Feldioarei, nr. 13. ART. 3 SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL Serviciile sociale reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale și creșterii calității vieții. Scopul serviciului social “Serviciu la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilități prin echipa mobilă Oradea” este de a asigura servicii de integrare/reintegrare socială, recuperare/reabilitare funcțională, supravegherea și menținerea sănătății, alte servicii de suport. Serviciul social “Serviciu la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilități prin echipa mobilă Oradea” este structură publică, organizat ca centru de servicii la domiciliu, pe perioadă determinată, pentru persoane adulte cu dizabilități. 5 Capacitatea centrului este de 50 locuri. ART. 4 CADRUL LEGAL DE ÎNFIINȚARE, ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE (1) Serviciul social “Serviciu la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilități prin echipa mobilă Oradea” funcționează cu respectarea prevederilor 2 cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, actualizată, cu modificările ulterioare, Legea nr. 448/2006 republicată și actualizată, cu modificările și completările ulterioare, privind protecția și promovarea persoanelor cu handicap, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. (2) Standardul minim de calitate aplicabil este cel prevăzut în Ordinul nr. 67/2015 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 4 Standarde minime de calitate pentru serviciile de îngrijiri la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilități. (3) Serviciul social “Serviciu la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilități prin echipa mobilă Oradea” este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 124 din 30.07.2010 și funcționează în subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ART. 5 PRINCIPIILE CARE STAU LA BAZA ACORDĂRII SERVICIULUI SOCIAL (1) Serviciul social “Serviciu la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilități prin echipa mobilă Oradea” se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul “Serviciu la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilități prin echipa mobilă Oradea” sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de 3 discernământ și capacitate de exercițiu (Cu respectarea prevederilor Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată) h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistență socială. ART. 6 BENEFICIARII SERVICIILOR SOCIALE (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în “Serviciu la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilități prin echipa mobilă Oradea” sunt persoane adulte cu dizabilități, care dețin certificat de încadrare în grad de handicap. (2) Condițiile de admitere în centru sunt următoarele: a) Acte necesare: - copie de pecertificatul de încadrare în grad de handicap; - acte de identitate ale solicitantului și/sau reprezentantului legal - copie B.I./C.L; - acte doveditoare ale veniturilor - cupon de pensie, ajutoare sociale/speciale; - anchetă socială - eliberată de serviciul social local; - adeverință de la medicul de familie cu antecedentele personale patologice; - recomandare de la medical specialist pentru servicii de recuperare la domiciliu b) Criterii de eligibilitate pentru admiterea în centru: 4 Persoanele adulte cu dizabilități care solicită admiterea în centru trebuie să îndeplinească următoarele cerințe: - să dețină certificat de încadrare în grad de handicap; - să aibă vârsta de peste 18 ani; - să aibă domiciliul în județul Bihor. c) Admiterea în centru Admiterea în “Serviciu la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilități prin echipa mobilă Oradea” se realizează în limita locurilor disponibile în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap Bihor. d) Modalitatea de încheiere a contractului de furnizare de servicii Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă determinată cu posibilitatea de prelungire. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în trei exemplare originale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, al doilea exemplar este predat beneficiarului și al treilea exemplar se păstrează în cadrul Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Condiții de încetare a serviciilor: Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar sunt următoarele: - la cererea beneficiarului/reprezentantului legal; - de comun acord cu beneficiarul; - din rațiuni de ordin medical; - nerespectare ROF; - în caz de deces. (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în “Serviciu la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilități prin echipa mobilă Oradea” au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; 5 f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități; i) să fie protejați împotriva tuturor formelor de abuz, neglijență și exploatare. (5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în " Serviciu la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilități prin echipa mobilă Oradea" au următoarele obligații: a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; d) să respecte contractul de acordare servicii sociale; e) să respecte prevederile prezentului regulament. ART. 7 ACTIVITĂȚI ȘI FUNCȚII Principalele funcții ale serviciului social “Serviciu la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilități prin echipa mobilă Oradea” sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități'. 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. integrare/reintegrare socială; 3. recuperare/reabilitare funcțională; 4. supravegherea și menținerea sănătății; 5. alte servicii de suport. b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. mediatizarea serviciilor oferite în cadrul centrului; 2. informarea continuă a beneficiarilor/reprezentanților legali, asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; 3. elaborarea planului de activități; 4. elaborarea de rapoarte de activitate. c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte 6 din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități'. 1. sesiuni de informare a beneficiarilor/ reprezentanților legali ai acestora și a personalului cu privire la drepturile înscrise în Codul drepturilor beneficiarilor și Ghidul beneficiarului; 2. informarea și aducerea la cunoștința personalului a prevederilor Codului etic și regulilor de conduită ale angajaților; 3. sesiuni de instruire a personalului cu privire la prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz și neglijență; 4. informarea beneficiarilor/ reprezentanților legali/ membrilor familiilor lor cu privire la modalitățile de exprimare a opiniilor și sugestiilor sau de efectuare a sesizărilor și reclamațiilor cu privire la serviciile oferite. d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. elaborarea și implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului social. e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectelor anuale de buget; 2. evaluarea periodică a centrului de autoritatea/organizația/instituția care îl coordonează metodologic și/sau îl finanțează, conform unui set de indicatori care privesc eficiența administrării resurselor umane, financiare, material, precum și eficacitatea și performanța activității desfășurate. 3. identificarea surselor suplimentare de finanțare (donații, sponsorizări); 4. implementarea Planului de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant; 5. revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a fișelor de post în funcție de dinamica și cerințele posturilor respective; 6. întocmirea și implementarea Planului de instruire și formare profesională pentru angajații proprii. ART. 8 STRUCTURA ORGANIZATORICĂ, NUMĂRUL DE POSTURI ȘI CATEGORIILE DE PERSONAL (1) Serviciul social "Serviciu la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilități prin echipa mobilă Oradea" funcționează cu un număr de 7 total personal, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. /__________, din care: a) personal de conducere : activitățile centrului sunt coordonate de o persoană numită prin dispoziția directorului general al D.G.A.S.P.C. Bihor. 7 b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 7 ; 1. Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal care funcționează în cadrul centrului se aprobă prin hotărâre a Consiliul Județean Bihor, prin care s-a aprobat înființarea centrului în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor. 2. Personalul de specialitate reprezintă 100 % din totalul personalului. 3. încadrarea personalului se realizează cu respectarea numărului maxim de posturi prevăzut în statul de funcții aprobat. 4. Numărul maxim de posturi pentru funcții de conducere este: — (2) Raportul angajat/beneficiar este de: — . ART. 9 PERSONALUL DE CONDUCERE (1) Personalul de conducere: activitățile centrului sunt coordonate de o persoană numită prin dispoziția directorului general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; 8 j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și injustiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; o) întocmește proiectul bugetului propriu al serviciului și contul de încheiere a exercițiului bugetar; p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; q) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; r) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ART. 10 PERSONALUL DE SPECIALITATE DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ. PERSONAL DE SPECIALITATE ȘI AUXILIAR (1) Personalul de specialitate este format din: a) asistent medical - lpost; b) asistent social - 1 post; c) kinetoterapeut - 1 post; d) fiziokinetoterapeut - 1 post; e) psiholog - lpost; f) îngrijitor la domiciliu - 2 posturi. 9 (2) Atribuții ale personalului de specialitate: Asistent social: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiștii din centru/alte centre în vederea soluționării cazurilor, identificării de resurse etc.; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului sau a personalului specializat, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) realizarea evaluărilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; h) participarea, împreună cu echipa multidisciplinară, la stabilirea Planului individual de servicii a beneficiarilor; i) stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Programul individualizat de socializare, ca parte a Planului individual de servicii; j) asigurarea arhivării dosarelor personale ale beneficiarilor; k) informarea permanentă asupra modificărilor legislative care privesc domeniul specific de activitate; l) respectarea confidențialității în legătură cu informațiile despre beneficiari si familiile acestora; Kinetoterapeut: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiștii din centru/alte centre în vederea soluționării cazurilor, identificării de resurse etc.; c) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului sau a personalului specializat, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; d) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; e) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; f) realizarea evaluărilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; g) participarea, împreună cu echipa multidisciplinară, la stabilirea Planului individual de servicii a beneficiarilor, în funcție de diagnosticul stabilit de medicul specialist și de condițiile de la domiciliul acestora; 10 h) stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților de recuperare (kinetoterapie) cuprinse în Programul individualizat de recuperare, ca parte a Planului individual de servicii; i) sprijinirea beneficiarilor și familiilor acestora pentru a învăța anumite tehnici de recuperare, în vederea asigurării continuității procesului de recuperare; Fiziokinetoterapeut: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiștii din centru/alte centre în vederea soluționării cazurilor, identificării de resurse etc.; c) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului sau a personalului specializat, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; d) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; e) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; f) realizarea evaluărilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; g) participarea, împreună cu echipa multidisciplinară, la stabilirea Planului individual de servicii a beneficiarilor, în funcție de diagnosticul stabilit de medicul specialist și de condițiile de la domiciliul acestora; h) stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților de recuperare (terapie ocupațională) cuprinse în Programul individualizat de recuperare, ca parte a Planului individual de servicii; i) sprijinirea beneficiarilor și familiilor acestora pentru a învăța anumite tehnici de recuperare, în vederea asigurării continuității procesului de recuperare; Psiholog: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiștii din centru/alte centre în vederea soluționării cazurilor, identificării de resurse etc.; c) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului sau a personalului specializat, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; d) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; e) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; f) întocmirea fișelor de evaluare psihologică pentru beneficiari; 11 g) realizarea evaluărilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; h) participarea, împreună cu echipa multidisciplinară, la stabilirea Planului individual de servicii a beneficiarilor; i) stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Programul individualizat de socializare, ca parte a Planului individual de servicii; Asistent medical generalist: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiștii din centru/alte centre în vederea soluționării cazurilor, identificării de resurse etc.; c) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului sau a personalului specializat, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; d) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; e) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; f) realizarea evaluărilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; g) participarea, împreună cu echipa multidisciplinară, la stabilirea Planului individual de servicii a beneficiarilor; h) stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Programul individualizat de socializare, ca parte a Planului individual de servicii; i) monitorizarea în scop preventiv și terapeutic a stării de sănătate a beneficiarilor; j) adaptarea regimului de viață și alimentar conform indicațiilor specialiștilor; k) administrarea tratamentului medicamentos pe cale orală, tegumente ( injecții intravenoase, intramusculare, subcutanate, perfuzie); l) colaborarea permanenta cu medicul de familie/ medicul specialist; îngrijitor la domiciliu: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiștii din centru/alte centre în vederea soluționării cazurilor, identificării de resurse etc.; c) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului sau a personalului specializat, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; d) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; e) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; 12 f) participarea, împreună cu echipa multidisciplinară, la stabilirea Planului individual de servicii a beneficiarilor; g) stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților de îngrijire cuprinse în Programul individualizat de îngrijire, ca parte a Planului individual de servicii. ART. 11 FINANȚAREA CENTRULUI (1) In estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se poate asigura, în condițiile legii, din următoarele surse: bugetul local al județului, b) bugetul de stat; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; d) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; e) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. întocmit, Coorodnator centru BARNA MIHAIELA Director gcnen .adjunct, Dr. ec. SZARK .ARPAD VIZAT, Serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, Serviciu juridic și nntencios, Birou Management Resurse Umane, 13 * » ■J CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULȚI ȘI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE ROMÂNIA, BIHOR, ORADEA , str. Feldioarei nr. 13, Tel. 0259.476371 fax 0259.447435 e.mail: dgaspcbhftfrdsor.ro: web: www.dgaspcbihor.ro COD OPERATOR DATE CU CARACTER PERSONAL: 4268 Nr._______din________________________ CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE ÎNCHEIAT CU BENEFICIARUL DE SERVICII SOCIALE I. Părțile contractante: 1. DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI BIHOR, acronim D.G.A.S.P.C. Bihor, denumită în continuare furnizor de servicii sociale, acreditat în condițiile legii, conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, cu sediul în municipiul Oradea, str. Feldioarei nr. 13, județul Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx, deschis la Trezoreria Oradea, reprezentat de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de director general; Și 2................., în calitate de beneficiar de servicii sociale, cu domiciliul în localitatea...., str. .........., nr............, județul Bihor, C.N.P................. posesor al BI/C.I/C.P seria ......., nr. ..........eliberată la data de.............de.................... Având în vedere: - Decizia de admitere nr.... din data de ....... - Fișa de evaluare întocmită în...........; - Planul Individual de Servicii întocmit în............; convin asupra următoarelor: Cap. II OBIECTUL CONTRACTULUI Art. 1 Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii sociale specializate, de recuperare și îngrijire la domiciliul persoanei cu handicap, în formă neinstituționalizată. Art. 2 Serviciile oferite de către furnizorul de servicii sociale sunt: > Integrare/reintegrare socială • programe de integrare/reintegrare socială; • sesiuni de informare în vederea menținerii unui stil de viață sănătos; • informarea asupra drepturilor fundamentale pe care aceștia le au; • consiliere psihologică a beneficiarilor. > Recuperare/reabilitare funcțională • asigurarea de terapii • de recuperare/reabilitare funcțională, conform planului individual de servicii: - terapie ocupațională - kinetoterapie în funcție de complexitatea situației, serviciile vor fi furnizate diferențiat conform Planului individual de servicii, anexă la prezentul contract, desfășurate după o programare și un orar prestabilit de comun acord cu beneficiarul de servicii sociale și/sau reprezentantul legal al acestora. 14 Cap. III COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE Art. 3 Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, sau din alte surse de finanțare în conformitate cu art. 54 alin. 2 din Legea nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Art. 4 Standardul de cost reprezintă costul minim aferent cheltuielilor anuale necesare furnizării serviciilor sociale, calculat pentru beneficiar/tipuri de servicii sociale, potrivit Standardelor minime de calitate sau criteriilor prevăzute în Anexa 2 a H.G. nr. 23/2010, privind aprobarea standardelor de cost. Cap. IV DURATA CONTRACTULUI Art. 5 Durata contractului este de la data de.......până la data de............ Art. 6 Durata contractului poate fi prelungită cu acordul părților și numai după evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale, revizuirea Planului individualizat de servicii. Cap. V ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Art. 7 Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: a. evaluarea nevoilor individuale și situației personale a beneficiarului; b. identificarea nevoilor și întocmirea planului individual de servicii; c. implementarea măsurilor prevăzute în planul individual de servicii; d. reevaluarea anuală a situației beneficiarului de servicii sociale; e. revizuirea planului individualizat de servicii, ca urmare a reevaluării nevoilor beneficiarilor Cap. VI DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 8 Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: > de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; > de a sista acordarea serviciilor de recuperare și îngrijire către beneficiar în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; > de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale. > și cele prevăzute în Regulamentul de organizare și funcționare și Regulamentul Intern al D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. VII OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 9 în procesul de acordare a serviciilor sociale la domiciliu prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale, respectiv D.G.A.S.P.C. Bihor prin Serviciul la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilități prin echipa mobilă Oradea va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală sau socială, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. Art. 10 Furnizorul are obligația de a respecta următoarele: > să acorde serviciile sociale la domiciliu prevăzute în Planul Individual de Servicii, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate pentru serviciile de îngrijire la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilități; > să depună toate diligențele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, în cazul în care beneficiarul necesită și alte servicii în afara celor asigurate de Centru, acestea pot fi contractate de alți furnizori de servicii din comunitate; > să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale ce îi revin; > să informeze beneficiarul de servicii sociale asupra: ■ conținutului serviciilor sociale și condițiile de acordare a acestora; ■ oportunității acordării altor servicii sociale; ■ programului care cuprinde activitățile desfășurate la domiciliul beneficiarului; ■ listei cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale la nivel local; 15 • asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate și a oricăror aspecte considerate utile, cu privire la activitatea curentă a centrului; • conținutul Ghidului beneficiarului; • cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări/reclamații; » codului drepturilor beneficiarilor. ■ oricărei modificări de drept a contractului; > să reevalueze anual situația beneficiarului de servicii sociale, după caz, să completeze sau să revizuiască Planul Individual de Servicii; > să respecte, conform legii, confidențialitatea datelor și a informațiilor referitoare la beneficiarul de servicii sociale la domiciliu; > să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului, cu privire la acordarea serviciilor sociale; > orice incident deosebit care afectează beneficiarii și personalul serviciului se consemnează într-un registru de evidență a incidentelor deosebite și se notifică familiei beneficiarului/personalului și organelor de specialitate, în funcție de natura acestora conform procedurii de lucru. Astfel de incidente sunt: afecțiuni acute care necesită serviciile ambulanței și/sau internare de urgență în spital, accidente, deces, furturi, agresiuni și alte contravenții și infracțiuni, orice alte evenimente care afectează siguranța beneficiarilor și a personalului. Cap. VIII DREPTURILE BENEFICIARULUI Art. 11 în procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarului i se vor respecta toate drepturile recunoscute de lege și prevăzute și în prezentul contract. Art. 12 Beneficiarii au următoarele drepturi contractuale: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără nici o discriminare; b) să fie informați cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum și cu privire la situațiile de risc ce pot apare pe parcursul derulării serviciilor; c) să li se comunice drepturile și obligațiile, în calitate de beneficiari ai serviciilor sociale; d) să beneficieze de serviciile prevăzute în contractul de furnizare servicii; e) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale; f) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra datelor personale, informațiilor furnizate și primite; g) să li se garanteze demnitatea și intimitatea; h) să fie protejați împotriva riscului de abuz și neglijare; i) să-și exprime liber opinia cu privire la serviciile primite. Art. 13 Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite, fără acordul beneficiarilor, în următoarele situații: a. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei vizate ori a altei persoane, în cazul în care persoana vizată se află în incapacitate fizică sau juridică de a-si da consimțământulțart. 7, alin. 2, litera c din Legea nr. 677/2001, privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date). b. când este prevăzut acest lucru în mod expres de o dispoziție legală (art. 8 alin. 1 litera b din Legea nr. 677/2001). c. când este necesar pentru prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea săvârșirii unei fapte penale sau pentru împiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori pentru înlăturarea urmărilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte ( art. 9 alin 1 litera b din Legea nr. 677/2001). Cap. IX OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Art. 14 Beneficiarul de servicii sociale are următoarele obligații contractuale: > să furnizeze informații corecte cu privire la identitatea, situația familială, medicală, economică și socială; să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală și să permită furnizorului de servicii sociale verificarea acestora; > să participe activ în procesul de furnizare a serviciilor sociale și la reevaluarea și revizuirea Planului Individual de Servicii; > să respecte programul de activitate al centrului și orarul privind activitățile desfășurate, stabilite prin Planul Individual de Servicii; > să cunoască și să respecte prevederile contractului de servicii; > să nu folosească în timpul programului și orarului activităților desfășurate la domiciliu, băuturi alcoolice, substanțe stupefiante; > să aibă un comportament respectuos și civilizat față de personalul angajat; 16 > să anunțe orice modificare intervenită în legătură cu starea de sănătate, precum și imposibilitatea de a participa la programul prestabilit cu furnizorul. > să cunoască și să respecte prevederile regulamentelor centrului, prevederile contractului de servicii. Cap. X SOLUȚIONAREA RECLAMAȚIILOR Art. 15 Beneficiarul are dreptul de a formula verbal/scris reclamații, cu privire la acordarea serviciilor sociale. Sesizările/reclamațiile se depun, în scris, la sediul centrului, sau prin intermediul unui membru al echipei de implementare a PIS. Art. 16 Furnizorul de servicii sociale are obligația de a analiza conținutul reclamațiilor, consultând atât beneficiarul de servicii la domiciliu, cât și specialiștii implicați în implementarea Planului Individual de Servicii și de a formula răspuns în termen de maximum 30 zile de la primirea reclamației. Art. 17 Modalitatea de soluționare a reclamațiilor este menționată în Ghidul beneficiarului de servicii sociale, care este adus la cunoștința beneficiarului încă de la începutul acordării serviciilor la domiciliu. Art. 18 Dacă beneficiarul de servicii sociale nu este mulțumit de soluționarea reclamației, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială de la nivelul județului Bihor, care va clarifica prin dialog divergențele dintre părți. Cap. XII LITIGII Art. 19 Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea ori alte pretenții decurgând din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabilă. Art. 20 Dacă după 15 zile de la începerea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve în mod amiabil o divergență contractuală, fiecare parte poate solicita instituțiilor competente soluționarea divergențelor. Cap. XI REZILIEREA CONTRACTULUI Art. 21 Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: > încălcarea de către furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; > retragerea autorizației de funcționare sau a acreditării furnizorului de servicii sociale; > limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; > schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale. > refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii sociale, de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct, sau prin reprezentant; > încălcarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a prezentului contract și a regulamentelor centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. XIII ÎNCETAREA CONTRACTULUI Art. 22 Constituie motiv de încetare a prezentului contract următoarele: • expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; • acordul în scris al părților privind încetarea contractului; • scopul contractului a fost atins; • forța majoră, dacă este invocată; • externai izarea de servicii sociale către furnizori privați de servicii sociale, acreditați în condițiile legii; • decesul beneficiarului. Cap. XIV DISPOZIȚII FINALE Art. 23 Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia prin act adițional. Art. 24 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislației în vigoare. Art. 25 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. Art. 26 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. Art. 27 Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. 17 Prezentul contract a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale în 3 (trei) exemplare originale. Prezentul contract se comunică: - beneficiarului de servicii sociale; - Serviciului la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilități prin echipa mobilă Oradea; - D.G.A.S.P.C. Bihor. Anexele la contract: - ANEXA 1: Decizia de admitere nr.......... din data de.........; - ANEXA 2: Fișa de evaluare întocmită în...........; - ANEXA 3: Planul Individual de Servicii întocmit în..................; Furnizorul de servicii sociale Beneficiar de servicii sociale Director general, Director general adjunct, Avizat Serviciul juridic și contencios, Șef serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, ) 18 -> ) Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilități Wilhelmina Oradea Oradea, str. Comeliu Coposu, nr. 2, jud. Bihor Tel./fax: 0359.450836 Email: ccntrulw ilhelmiha« uinail.com Nr. 2938 din 27.01.2016 Director general, jr. PUIA LUCIAN - CĂ REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A SERVICIULUI SOCIAL DE ZI: "Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilități Wilhelmina Oradea" 1 ART. 1 DEFINIȚIE » (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al "Centrului de zi pentru persoane adulte cu dizabilități Wilhelmina Oradea”, aprobat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor prin care a fost înființat, în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ART. 2 IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL Serviciul social “Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilități Wilhelmina Oradea”, cod serviciu social 8899 CZ-D-I, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081, deține Licența de funcționare definitivă/provizorie nr. —, sediul jud. Bihor, municipiul Oradea, str. Feldioarei, nr. 13. ART. 3 SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL Serviciile sociale reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale și creșterii calității vieții. Scopul serviciului social "Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilități Wilhelmina Oradea” este de a asigura servicii integrare/reintegrare socială, recuperare/reabilitare funcțională, supravegherea și menținerea sănătății, alte servicii de suport. Serviciul social "Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilități Wilhelmina Oradea” este structură publică, organizat ca centru de zi, pe perioadă determinată, pentru persoane adulte cu dizabilități. Capacitatea centrului este de 20 locuri. ART. 4 CADRUL LEGAL DE ÎNFIINȚARE, ORGANIZARE SI FUNCȚIONARE (1) Serviciul social “Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilități Wilhelmina Oradea” funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, actualizată, cu modificările ulterioare, Legea nr. 448/2006 republicată și actualizată, 2 cu modificările și completările ulterioare, privind protecția și promovarea persoanelor cu handicap, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. (2) Standardul minim de calitate aplicabil este cel prevăzut în Ordinul nr. 67/2015 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 3 Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte cu dizabilități. (3) Serviciul social “Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilități Wilhelmina Oradea” este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 50 din 2015 și funcționează în subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ART. 5 PRINCIPIILE CARE STAU LA BAZA ACORDĂRII SERVICIULUI SOCIAL (1) Serviciul social ”Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilități Wilhelmina Oradea” se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul ”Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilități Wilhelmina Oradea” sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu (Cu respectarea prevederilor Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată.) h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; 3 j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistență socială. ART. 6 BENEFICIARII SERVICIILOR SOCIALE (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în “Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilități Wilhelmina Oradea” sunt persoane adulte cu dizabilități, care dețin certificat de încadrare în grad de handicap. (2) Condițiile de admitere în centru sunt următoarele: a) Acte necesare: - cererea de admitere semnată de beneficiar și aprobată de conducătorul centrului; - după caz, cartea de identitate a persoanei/persoanelor care plătește/plătesc, integral sau parțial, contribuția beneficiarului, în copie; - contractul de furnizare servicii, semnat de părți, în original; - copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap b) Criterii de eligibilitate pentru admiterea în centru: Persoanele cu dizabilități care solicită admiterea în centru trebuie să îndeplinească următoarele cerințe: - să dețină certificat de încadrare în grad de handicap; - să aibă vârsta de peste 18 ani; - să aibă domiciliul în județul Bihor; - nu se poate gospodări singură; - sunt lipsite de susținători legali sau care nu pot să-și îndeplinească obligațiile datorită stării de sănătate sau situației economice și a sarcinilor familiale. c) Admiterea în centru Admiterea în “Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilități Wilhelmina -Oradea” se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor. d) Modalitatea de încheiere a contractului de furnizare de servicii Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu 4 beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă determinată/nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (3) Condiții de încetare a serviciilor: a) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - din rațiuni de ordin medical; - de comun acord cu beneficiarul; - pentru comportamente ale beneficiarului constatate ca periculoase pentru el, pentru ceilalți beneficiari sau pentru personal; - în cazul de forță majoră; - alte situații prevăzute în Contractul privind acordarea serviciilor sociale încheiat între furnizorul de servicii sociale și beneficiar. - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în “Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilități Wilhelmina Oradea” au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități. (5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în ”Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilități Wilhelmina Oradea” au următoarele obligații: a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; 5 c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; e) să respecte contractul de acordare servicii sociale; f) să respecte prevederile prezentului regulament. ART. 7 ACTIVITĂȚI SI FUNCȚII 5 5 5 Principalele funcții ale serviciului social "Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilităti Wilhelmina Oradea”sunt următoarele: 5 a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități'. 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. integrare/reintegrare socială; 3. recuperare/reabilitare funcțională; 4. supravegherea și menținerea sănătății; 5. alte servicii de suport. b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. mediatizarea serviciilor oferite în cadrul centrului; 2. informarea continuă a beneficiarilor/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali, asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; 3. facilitarea accesului potențialilor beneficiari/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor, în baza unui program de vizită; 4. elaborarea de rapoarte de activitate; c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități'. 1. sesiuni de informare a beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali ai acestora și a personalului cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor și Ghidul beneficiarului; 2. informarea și aducerea la cunoștința personalului a prevederilor Codului etic și regulilor de conduită ale angajaților; 3. sesiuni de instruire a personalului cu privire la prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz și neglijență; 4. informarea beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor cu privire la modalitățile de exprimare a 6 opiniilor și sugestiilor sau de efectuare a sesizărilor și reclamațiilor cu privire la serviciile oferite; d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. elaborarea și implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului social; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectelor anuale de buget; 2. evaluarea periodică a centrului de autoritatea/organizația/instituția care îl coordonează metodologic și/sau îl finanțează, conform unui set de indicatori care privesc eficiența administrării resurselor umane, financiare, material, precum și eficacitatea și performanța activității desfășurate. 2. identificarea surselor suplimentare de finanțare (donații, sponsorizări); 3. implementarea Planului de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant; 4. revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a fișelor de post în funcție de dinamica și cerințele posturilor respective; 5. întocmirea și implementarea Planului de instruire și formare profesională pentru angajații proprii. ART. 8 STRUCTURA ORGANIZATORICĂ, NUMĂRUL DE POSTURI ȘI CATEGORIILE DE PERSONAL (1) Serviciul social "Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilități Wilhelmina Oradea" funcționează cu un număr de 9 total personal, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. /___________________, din care: a) personal de conducere: șef de centru 1; b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 5; c) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire: 3; d) voluntari - după caz . 1. Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal care funcționează în cadrul centrului se aprobă prin hotărâre a Consiliul Județean Bihor, prin care s-a aprobat înființarea centrului în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor. 2. Personalul de specialitate reprezintă % din totalul personalului. 3. încadrarea personalului se realizează cu respectarea numărului maxim de posturi prevăzut în statul de funcții aprobat. 4. Numărul maxim de posturi pentru funcții de conducere este: 1 șef de centru. 7 ART. 9 PERSONALUL DE CONDUCERE (1) Personalul de conducere este șeful de centru. (2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și injustiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; n) numește și eliberează din funcție personalul din cadrul serviciului, în condițiile legii; o) întocmește proiectul bugetului propriu al serviciului și contul de încheiere a exercițiului bugetar; p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; 8 q) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; r) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ART. 10 PERSONALUL DE SPECIALITATE DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ. PERSONAL DE SPECIALITATE SI AUXILIAR 5 (1) Personalul de specialitate este format din: a) fiziokinetoterapeut - 1 post; b) instructor de educație - 2 posturi; c) kinetoterapeut - 1 post; d) psiholog - 1 post; e) referent - 1 post; f) inspector de specialitate - 1 post; (2) Atribuții ale personalului de specialitate: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor; identificării de resurse etc.; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Atribuții specifice pentru fiecare post de specialitate : a) FIZIOKINETOTERAPEUT - aplicarea procedurilor de fizioterapie; - realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul Individualizat de Asistență și îngrijire; 9 - utilizarea de tehnici și procedee conform conduitei terapeutice și obiectivelor fixate; - respectarea și aplicarea recomandărilor cuprinse în planul de tratament specific pentru fiecare beneficiar; - participarea la stabilirea programelor de recuperare și reabilitare a persoanelor adulte cu dizabilități menținând o legătură permanentă cu ceilalți specialiști; b) INSTRUCTOR DE EDUCAȚIE - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - adaptarea și realizarea activităților educative pentru persoane cu diferite tipuri de dizabilități; - utilizarea strategiilor și tehnicilor de educație specială pentru a dezvolta abilitățile perceptiv-motrice, cognitive, de comunicare și mnezice; - colaborarea cu psihopedagogii, asistenții sociali, psihologii pentru a dezvolta planuri individualizate care promovează dezvoltarea fizică, socială și educațională a beneficiarilor; - asistarea beneficiarilor în în formarea deprinderilor practice necesare în viața de zi cu zi precum păstrarea igienei personale, pregătirea hranei, respectarea măsurilor de securitate; - sprijinirea beneficiarilor în utilizarea de strategii de dezvoltare personală, pentru stabilirea scopurilor și autonomia; - sprijinirea beneficiarilor în organizarea și desfășurarea de activități recreare cu scopul facilitării dezvoltării fizice, mentale și sociale; c) KINETOTERAPEUT - asigurarea derulării etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; - realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; - respectarea și aplicarea recomandărilor cuprinse în planul de tratament specific pentru fiecare beneficiar; - aplicarea și respectarea programului de recuperare a persoanelor adulte cu dizabilități prin kinetoterapie pe baza diagnosticului clinic stabilit de medicul specialist, colaborând cu fiziokinetoterapeutul; - participarea la stabilirea programelor de recuperare și reabilitare a persoanelor adulte cu dizabilități menținând o legătură permanentă cu ceilalți specialiști; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul Individualizat de Asistență și îngrijire; 10 d) PSIHOLOG - întocmirea fișelor de evaluare psihologică pentru beneficiari; - asigurarea consilierii din punct de vedere psihologic a beneficiarilor; - aplicarea bateriilor de teste psihologice conform procedurii aferente; - realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul Individualizat de Asistență și îngrijire; - participarea la stabilirea programelor de recuperare și reabilitare a persoanelor adulte cu dizabilități menținând o legătură permanentă cu ceilalți specialiști; - colaborarea cu ceilalți specialiști din centru pentru a stabili și a aplica planul de recuperare pentru fiecare beneficiar; - stabilirea, în funcție de obiectivele psihoterapeutice, a metodei de lucru și a programelor de recuperare a beneficiarilor; - monitorizarea aplicării Planului Individualizat de Asistență și îngrijire; e) REFERENT - asumarea rolului de responsabilitate în activitatea pe care o desfășoară în cadrul centrului; - asigurarea integrității fizice și emoționale a beneficiarilor pe tot parcursul programului de lucru; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul individualizat de asistență și îngrijire; - utilizarea resurselor existente, exclusiv în interesul centrului; - colaborarea cu specialiști din centru în vederea soluționării cazurilor, identificării de resurse etc.; f) INSPECTOR DE SPECIALITATE - adaptarea programelor prin activități specifice de consiliere, autocunoaștere, management personal, oportunități de educație, acordă informații celor interesați în legătură cu perspectivele în domeniul profesional; - pregătirea activităților în funcție de nevoile beneficiarilor centrului, instruind prin metode sau mijloace speciale în vederea reducerii dizabilității, urmărind progresele; - dezvoltarea personalității beneficiarilor centrului prin activități ocupaționale; - cultivarea deprinderilor și abilităților beneficiarilor legat de perspectivele în domeniul profesional; - cultivarea de relații interpersonale pozitive în microgrupuri și macrogrupuri; ART. 11 PERSONALUL ADMINISTRATIV, GOSPODĂRIRE, ÎNTREȚINERE -REPARAȚII, DESERVIRE Personalul administrativ asigură activitățile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanță, achiziții etc. și poate fi: h) muncitor calificat - croitoreasă -1; 11 Atribuții specifice pentru fiecare post administrativ: h) MUNCITOR CALIFICAT- CROITOREASĂ - aplicarea cu strictețe, în funcție de tipul lucrării de realizat a procedurilor tehnice de execuție; - verificarea calității lucrărilor executate; remedierea deficiențelor ori de cite ori este nevoie, pe parcursul derulării lucrărilor; - întocmirea necesarului de material utilizat, caracteristicile generale și rolul funcțional al acestora; ART. 12 FINANȚAREA CENTRULUI 5 (1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se poate asigura, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul local al județului, b) bugetul de stat; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; d) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; e) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. BIJAN Director gen Dr. ec. SZAF unct, 1PAD întocmit Șef centri :tru Serviciu juridic și contencios, AV/Z Consl COSTEALÂCI Birou Managentent Resurse Umane, Serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, 12 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULȚI ȘI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE ROMÂNIA, BIHOR, ORADEA, str. Feldioarei nr. 3 Tel. 0259.476371; tel/fax 0259.436037 fax 0259.447435 e.mail: dgnsncbh <wlsor.ro: web: www.dgitsnchihor.ro COD OPERATOR DATE CU CARACTER PERSONAL: 4268 Nr.______________din__________________ CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE ÎNCHEIAT CU BENEFICIARUL DE SERVICII SOCIALE I. Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor acronim D.G.A.S.P.C. Bihor, denumită în continuare furnizor de servicii sociale, acreditat în condițiile legii, conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, cu sediul în loc. Oradea str. Feldioarei nr. 13 jud. Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx, deschis la Trezoreria Oradea, reprezentată de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de director general, Și 2.....,.......................în calitate de beneficiar de servicii sociale, cu domiciliul în loc..................., str......................... nr....... , jud. Bihor, CNP .................., posesor/posesoare al/a B.I./C.I./C.P. seria .....nr...............eliberat la data de............, de către............... Având în vedere: Decizia de admitere din......................; Contractul de servicii nr........din.....................; Ultimul act adițional nr.........din........................ Convin asupra următoarelor: Cap. II OBIECTUL CONTRACTULUI Art. 1 Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii sociale persoanei, în formă instituționalizată, în cadrul Centrului de zi pentru persoane cu dizabilități tVHhelmina, acronim C.Z. Wilhelmina cu sediul în mun. Oradea, str. Corneliu Coposu nr. 2, jud. Bihor. Art. 2 Descrierea serviciilor acordate de furnizorul de servicii sociale: • Activități de informare și consiliere; ■ Activități artistice și educaționale; • Activități de terapie ocupațională; • Activități de terapie psiho-socială; • Activități de recuperare/reabilitare funcțională (kinetoterapie, fizioterapie, consiliere psihologică). Art. 3 în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, serviciile sociale recomandate vor fi furnizate diferențiat, conform Planului de intervenție. Cap. III COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE ȘI CONTRIBUȚIA BENEFICIARULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 4 Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor, prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, sau din alte surse de finanțare, în conformitate cu art. 54 alin. 2 din Legea nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. 13 Art. 5 Standardul de cost reprezintă costul minim aferent cheltuielilor anuale necesare furnizării serviciilor sociale, calculat pentu beneficiar/tipuri de servicii sociale, potrivit Standardelor minime de calitate sau criteriilor prevăzute de H.G. nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost. Cap. IV DURATA CONTRACTULUI Art. 6 Durata contractului este determinată, începând cu data de 28.01.2016 până la data de 28.01.2017, cu posibilitate de prelungire cu acordul părților, prin act adițional, și numai după evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale și, după caz, revizuirea Planului individual de intervenție. Art. 7 Prelungirea prezentului contract se poate face în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia. Cap. V ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Art. 8 Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: 1. identificarea nevoilor individuale și situației personale a beneficiarului; 2. întocmirea Planului individual de intervenție; 3. implementarea măsurilor prevăzute în Planul individual de intervenție; 4. reevaluarea periodică a situației beneficiarului de servicii sociale; 5. revizuirea Planului individual de intervenție în vederea adaptării serviciilor sociale la nevoile beneficiarului din 3 în 3 luni sau ori de câte ori apar modificări. Cap. VI DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 9 Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: > de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; > de a sista acordarea serviciilor sociale, către beneficiar, în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; > de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale; > și cele prevăzute în Regulamentul de organizare și funcționare și Regulamentul Intern ale centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. VII OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 10 în procesul de acordare a serviciilor sociale, prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale, respectiv D.G.A.S.P.C. Bihor, prin C.Z. Wilhelmina, va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală sau socială, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, precum și etica profesională în relația cu beneficiarii. Art. 11 Furnizorul are următoarele obligații: > să acorde serviciile sociale prevăzute în Planul individual de intervenție, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale; > să depună toate diligențele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, în cazul în care beneficiarul necesită și alte servicii în afara celor asigurate de C.Z. Wilhelmina, acestea pot fi contractate de alți furnizori de servicii din comunitate; > să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; > să informeze beneficiarul de servicii sociale /reprezentantul legal /reprezentanții convenționali ai acestuia: • asupra conținutului serviciilor sociale și condițiilor de acordare a acestora; • asupra oportunității acordării altor servicii sociale; • listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; • informarea continuă a beneficiarilor/reprezentanților legali/reprezentanților convenționali asupra activitâților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate și a oricăror aspecte considerate utile, cu privire la activitatea curentă a centrului; 14 • cu privire ia tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant; • cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări/reclamații; • oricărei modificări de drept a contractului. > să reevalueze periodic situația beneficiarului de servicii sociale, precum și atunci când situația o impune, să completeze sau să revizuiască Planul individualizat de intervenție; > să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului cu privire la acordarea serviciilor sociale; > să respecte, conform legii, confidențialitatea datelor și a informațiilor referitoare la beneficiarul de servicii sociale; > să notifice orice eveniment petrecut în timpul furnizării serviciilor care afectează siguranța beneficiarilor ori a personalului, precum și modificarea accidentală a programului/orarului activităților. Cap. VIII DREPTURILE BENEFICIARULUI Art. 12 în procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarului i se vor respecta toate drepturile și libertățile fundamentale, recunoscute de lege, și prevăzute și în prezentul contract. Art. 13 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele drepturi contractuale: > să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără nici o discriminare; > să fie informați cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum și cu privire la situațiile de risc ce pot apare pe parcursul derulării serviciilor; > să li se comunice drepturile și obligațiile, în calitate de beneficiari ai serviciilor sociale; > să beneficieze de serviciile prevăzute în contractul de furnizare servicii; > să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale; > să li se asigure păstrarea confidențialității asupra datelor personale, informațiilor furnizate și primite; > să li se garanteze demnitatea și intimitatea; > să fie protejați împotriva riscului de abuz și neglijare; > să-și exprime liber opinia cu privire la serviciile primite. Art. 14 Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite, fără acordul beneficiarilor, în următoarele situații: a. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei vizate ori a altei persoane, în cazul în care persoana vizată se află în incapacitate fizică sau juridică de a-si da consimțământul(art. 7, litera c din Legea nr. 677/2001, privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date). b. când este prevăzut acest lucru în mod expres de o dispoziție legală (art. 8 alin. 1 litera b din Legea nr. 677/2001). c. când este necesar pentru prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea săvârșirii unei fapte penale sau pentru împiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori pentru înlăturarea urmărilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte ( art. 9 alin 1 litera b din Legea nr. 677/2001). Cap. IX OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Art. 15 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele obligații contractuale: > să ia parte la procesul de furnizare a serviciilor sociale; în cazul refuzului, să motiveze în scris acest aspect; > să furnizeze informații corecte în ce privește identitatea, situația familială, medicală, economică și socială, să permită furnizorului de servicii sociale verificarea acestora; > să cunoască și să respecte prevederile regulamentelor centrului, prevederile contractului de servicii, procedurile de lucru din centru; > să respecte programul de activitate al centrului și orarul zilnic privind activitățile desfășurate stabilite prin Planul individual de intervenție; > să aibă un comportament respectuos și civilizat atât față de personalul angajat, cât și față de ceilalți beneficiari; > să nu înstrăineze bunurile ce aparțin centrului; > să fumeze doar în spațiile special amenajate; > să nu distrugă bunurile/obiectele din centru în mod intenționat; beneficiarii de servicii sociale vor plăti contravaloarea obiectelor/bunurilor distruse, pentru cei care realizează venituri, iar pentru ceilalți, se aplică prevederile de la litera s) a prezentului articol; > să nu introducă în centru băuturi alcoolice, substanțe stupefiante; > să nu se prezinte în centru în stare de ebrietate; > să respecte normele minime P.S.I.; > în caz de abateri disciplinare repetate, beneficiarii de servicii sociale au obligația să accepte rezilierea contractului de servicii sociale; 15 Cap. X SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR/RECLAMAȚIILOR Art. 16 Beneficiarul are dreptul de a formula în scris sesizări/reclamații, cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Sesizările/reclamațiile se depun la sediul centrului, într-un recipient de tip cutie poștală, amplasat într-un loc accesibil beneficiarilor. Art. 17 Șeful de centru are obligația de a verifica, săptămânal, conținutul cutiei, în prezența a doi beneficiari și acesta se înregistrează, pe loc, în Registrul de evidentă a sesizărilor/reclamațiilor cu dată și număr. Art. 18 Informarea beneficiariior/reprezentantului legal/convențional asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. Art. 19 în situația în care beneficiarul de servicii sociale are nemulțumiri privind soluționarea reclamațiilor la nivelul centrului, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială, organizată la nivelul județului Bihor, conform Hotărârii de Guvern nr. 1.615 din 23 decembrie 2003 privind organizarea și funcționarea Comisiei de mediere socială. Cap. XI LITIGII Art. 20 Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea, ori alte pretenții, decurgând din prezentul contract, vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabilă. Art. 21 Dacă după 15 zile, de la începerea acestor proceduri neoficiale, furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve, în mod amiabil, o divergență contractuală, fiecare poate solicita, Comisiei de mediere socială, mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. Cap. XII REZILIEREA CONTRACTULUI Art. 22 Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: > încălcarea, de către furnizorul de servicii sociale, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; > retragerea autorizației de funcționare, sau a acreditării, furnizorului de servicii sociale; > limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; > schimbarea obiectului de activitate, al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; > refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii sociale, de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct, sau prin reprezentant; > încălcarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a prezentului contract și a regulamentelor centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. XIII ÎNCETAREA CONTRACTULUI Art. 23 Constituie motiv de încetare, a prezentului contract, următoarele: • expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; • acordul părților privind încetarea contractului; • scopul contractului a fost atins; • forța majoră, dacă este invocată; • extemalizarea de servicii sociale către furnizori privați de servicii sociale, acreditați în condițiile legii; • în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. • decesul beneficiarului. Cap. XIV DISPOZIȚII FINALE Art. 24 Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. Art. 25 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislative în vigoare. Art. 26 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. Art. 27 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. Art. 28 Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. 16 Anexele la contract: - ANEXA 1: Decizia de admitere din ian. 2011; ANEXA 2: Contract de servicii nr. 1672 din 27.01.2011; ANEXA 3: Ultimul act adițional nr. 3 din 27.01.2015 Prezentul contract a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale în 3 (trei) exemplare originale. Prezentul contract se comunică: - beneficiarului de servicii sociale; - D.G.A.S.P.C. Bihor; - C.Z. Wilhelmina. Furnizorul de servicii sociale Director general, Beneficiar de servicii sociale Director general adjunct, Avizat Serviciul juridic și contencios, Șef serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, 17 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULȚI ȘI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE ROMÂNIA, BIHOR, ORADEA, str. Feldioarei nr. 3 Tel. 0259.476371; tel/fax 0259.436037 fax 0259.447435 e.mail: dgiisnvhhwKlsor.ro; web: www.dgaspcbihor.ro COD OPERATOR DATE CU CARACTER PERSONAL: 4268 Nr,____________din___________________ CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE ÎNCHEIAT CU REPREZENTANTUL LEGAL 1. Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor acronim D.G.A.S.P.C. Bihor, denumită în continuare furnizor de servicii sociale, acreditat în condițiile legii, conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, cu sediul în loc. Oradea str. Feldioarei nr. 13 jud. Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx, deschis la Trezoreria Oradea, reprezentată de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de director general, Și 2......................., în calitate de tutore, cu domiciliul în ..........................., județul Bihor, posesor/posesoare a/al..seria......nr.............., eliberată la data de..........de către.................., pentru.......................denumit/ă în continuare beneficiar/ă, domiciliat/ă în.................,,.......... județul Bihor, posesoare a ........ seria .... nr............., eliberată la data de ................ de către ..................., numit/ă tutore prin ....................... nr........ din ................, emisă de ...................Județul............. Având în vedere: Decizia de admitere din.....................; Contractul de servicii nr.........din...................; Ultimul act adițional nr........din....................... Convin asupra următoarelor: Cap. II OBIECTUL CONTRACTULUI Art. 1 Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii sociale persoanei, în formă instituționalizată, în cadrul Centrului de zi pentru persoane cu dizabilități WMielmina, acronim C.Z. Wilhelmina cu sediul în mun. Oradea, str. Corneliu Coposu nr. 2, jud. Bihor. Art. 2 Descrierea serviciilor acordate de furnizorul de servicii sociale: • Activități de informare și consiliere; • Activități artistice și educaționale; • Activități de terapie ocupațională; • Activități de terapie psiho-socială; • Activități de recuperare/reabilitare funcțională (kinetoterapie, fizioterapie, consiliere psihologică). Art. 3 în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, serviciile sociale recomandate vor fi furnizate diferențiat, conform Planului de intervenție. 18 Cap. III COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE ȘI CONTRIBUȚIA BENEFICIARULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 4 Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor, prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, sau din alte surse de finanțare, în conformitate cu art. 54 alin. 2 din Legea nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Art. 5 Standardul de cost reprezintă costul minim aferent cheltuielilor anuale necesare furnizării serviciilor sociale, calculat pentu beneficiar/tipuri de servicii sociale, potrivit Standardelor minime de calitate sau criteriilor prevăzute de H.G. nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost. Cap. IV DURATA CONTRACTULUI Art. 6 Durata contractului este determinată, începând cu data de 28.01.2016 până la data de 28.01.2017, cu posibilitate de prelungire cu acordul părților, prin act adițional, și numai după evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale și, după caz, revizuirea Planului individual de intervenție. Art. 7 Prelungirea prezentului contract se poate face în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia. Cap. V ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Art. 8 Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: 6. identificarea nevoilor individuale și situației personale a beneficiarului; 7. întocmirea Planului individual de intervenție; 8. implementarea măsurilor prevăzute în Planul individual de intervenție; 9. reevaluarea periodică a situației beneficiarului de servicii sociale; 10. revizuirea Planului individual de intervenție în vederea adaptării serviciilor sociale la nevoile beneficiarului din 3 în 3 luni sau ori de câte ori apar modificări. Cap. VI DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 9 Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: > de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; > de a sista acordarea serviciilor sociale, către beneficiar, în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; > de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale; > și cele prevăzute în Regulamentul de organizare și funcționare și Regulamentul Intern ale centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. VII OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 10 în procesul de acordare a serviciilor sociale, prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale, respectiv D.G.A.S.P.C. Bihor, prin C.Z. Wilhelmina, va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală sau socială, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, precum și etica profesională în relația cu beneficiarii. Art. 11 Furnizorul are următoarele obligații: > să acorde serviciile sociale prevăzute în Planul individual de intervenție, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale; > să depună toate diligențele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, în cazul în care beneficiarul necesită și alte servicii în afara celor asigurate de C.Z. Wilhelmina, acestea pot fi contractate de alți furnizori de servicii din comunitate; > să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; > să informeze beneficiarul de servicii sociale /reprezentantul le gal /reprezentanții convenționali ai acestuia: 19 • asupra conținutului serviciilor sociale și condițiilor de acordare a acestora; • asupra oportunității acordării altor servicii sociale; • listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; • informarea continuă a beneficiarilor/reprezentanților legali/reprezentanților convenționali asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate și a oricăror aspecte considerate utile, cu privire la activitatea curentă a centrului; • cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant; • cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări/reclamații; • oricărei modificări de drept a contractului. > să reevalueze periodic situația beneficiarului de servicii sociale, precum și atunci când situația o impune, să completeze sau să revizuiască Planul individualizat de intervenție; > să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului cu privire la acordarea serviciilor sociale; > să respecte, conform legii, confidențialitatea datelor și a informațiilor referitoare la beneficiarul de servicii sociale; > să notifice orice eveniment petrecut în timpul furnizării serviciilor care afectează siguranța beneficiarilor ori a personalului, precum și modificarea accidentală a programului/orarului activităților. Cap. VIII DREPTURILE BENEFICIARULUI Art. 12 în procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarului i se vor respecta toate drepturile și libertățile fundamentale, recunoscute de lege, și prevăzute și în prezentul contract. Art. 13 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele drepturi contractuale: > să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără nici o discriminare; > să fie informați cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum și cu privire la situațiile de risc ce pot apare pe parcursul derulării serviciilor; > să li se comunice drepturile și obligațiile, în calitate de beneficiari ai serviciilor sociale; > să beneficieze de serviciile prevăzute în contractul de furnizare servicii; > să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale; > să li se asigure păstrarea confidențialității asupra datelor personale, informațiilor furnizate și primite; > să li se garanteze demnitatea și intimitatea; > să fie protejați împotriva riscului de abuz și neglijare; > să-și exprime liber opinia cu privire la serviciile primite. Art. 14 Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite, fără acordul beneficiarilor, în următoarele situații: a. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei vizate ori a altei persoane, în cazul în care persoana vizată se află în incapacitate fizică sau juridică de a-si da consimțământul(art. 7, litera c din Legea nr. 677/2001, privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date). b. când este prevăzut acest lucru în mod expres de o dispoziție legală (art. 8 alin. 1 litera b din Legea nr. 677/2001). c. când este necesar pentru prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea săvârșirii unei fapte penale sau pentru împiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori pentru înlăturarea urmărilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte ( art. 9 alin 1 litera b din Legea nr. 677/2001). Cap. IX OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Art. 15 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele obligații contractuale: > să ia parte la procesul de furnizare a serviciilor sociale; în cazul refuzului, să motiveze în scris acest aspect; > să furnizeze informații corecte în ce privește identitatea, situația familială, medicală, economică și socială, să permită furnizorului de servicii sociale verificarea acestora; > să cunoască și să respecte prevederile regulamentelor centrului, prevederile contractului de servicii, procedurile de lucru din centru; > să respecte programul de activitate al centrului și orarul zilnic privind activitățile desfășurate stabilite prin Planul individual de intervenție; > să aibă un comportament respectuos și civilizat atât față de personalul angajat, cât și față de ceilalți beneficiari; > să nu înstrăineze bunurile ce aparțin centrului; > să fumeze doar în spațiile special amenajate; 20 > să nu distrugă bunurile/obiectele din centru în mod intenționat; beneficiarii de servicii sociale vor plăti contravaloarea obiectelor/bunurilor distruse, pentru cei care realizează venituri, iar pentru ceilalți, se aplică prevederile de la litera s) a prezentului articol; > să nu introducă în centru băuturi alcoolice, substanțe stupefiante; > să nu se prezinte în centru în stare de ebrietate; > să respecte normele minime P.S.I.; > în caz de abateri disciplinare repetate, beneficiarii de servicii sociale au obligația să accepte rezilierea contractului de servicii sociale; Cap. X SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR/RECLAMAȚIILOR Art. 16 Beneficiarul are dreptul de a formula în scris sesizări/reclamații, cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Sesizările/reclamațiile se depun la sediul centrului, într-un recipient de tip cutie poștală, amplasat într-un loc accesibil beneficiarilor. Art. 17 Șeful de centru are obligația de a verifica, săptămânal, conținutul cutiei, în prezența a doi beneficiari și acesta se înregistrează, pe loc, în Registrul de evidenta a sesizărilor/rec/ama{iilor cu dată și număr. Art. 18 Informarea beneficiarii or/reprezentantului legal/convențional asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. Art. 19 în situația în care beneficiarul de servicii sociale are nemulțumiri privind soluționarea reclamațiilor la nivelul centrului, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială, organizată la nivelul județului Bihor, conform Hotărârii de Guvern nr. 1.615 din 23 decembrie 2003 privind organizarea și funcționarea Comisiei de mediere socială. Cap. XI LITIGII Art. 20 Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea, ori alte pretenții, decurgând din prezentul contract, vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabilă. Art. 21 Dacă după 15 zile, de la începerea acestor proceduri neoficiale, furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve, în mod amiabil, o divergență contractuală, fiecare poate solicita, Comisiei de mediere socială, mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. Cap. XII REZILIEREA CONTRACTULUI Art. 22 Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: > încălcarea, de către furnizorul de servicii sociale, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; > retragerea autorizației de funcționare, sau a acreditării, furnizorului de servicii sociale; > limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; > schimbarea obiectului de activitate, al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; > refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii sociale, de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct, sau prin reprezentant; > încălcarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a prezentului contract și a regulamentelor centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. XIII ÎNCETAREA CONTRACTULUI Art. 23 Constituie motiv de încetare, a prezentului contract, următoarele: • expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; • acordul părților privind încetarea contractului; • scopul contractului a fost atins; • forța majoră, dacă este invocată; • extemalizarea de servicii sociale către furnizori privați de servicii sociale, acreditați în condițiile legii; • în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. • decesul beneficiarului. 21 Art. 24 Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. Art. 25 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislative în vigoare. Art. 26 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. Art. 27 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. Art. 28 Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. Cap. XIV DISPOZIȚII FINALE Anexele la contract: - ANEXAI: - ANEXA 2: - ANEXA 3: Decizia de admitere din ian. 2011; Contract de servicii nr. 1672 din 27.01.2011; Ultimul act adițional nr. 3 din 27.01.2015 Prezentul contract a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale în 3 (trei) exemplare originale. Prezentul contract se comunică: - beneficiarului de servicii sociale; - D.G.A.S.P.C. Bihor; - C.Z. Wilhelmina. Furnizorul de servicii sociale Reprezentantul legal Director general, Director general adjunct, Avizat Serviciul juridic și contencios, Șef serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, 22 Anexa nr. Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Președinte CJ Bihor Popa Cornel 7 / Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilițăți" Mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, tel: tel: 0259/447435; 0259/476371; fax: 0259/447435, jud. Bihor Nr. 2580/22.01.2016 Director general Jr. Puia Lucian-Călin REGULAMENT-CADRU de organizare și funcționare a serviciului social furnizat la domiciliu "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilițăți" 1 ART. 1 Definiție (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al serviciului social "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilițăți" aprobat prin Hotărâre a Consiliului Județean Bihor, în vederea asigurării funcționării acestuia, cu respectarea proiectului inițiat de Ministerul Muncii, Familiei și Egalității de Șanse - Autoritatea Națională pentru Protecția Drepturilor Copilului (ANPDC) și finanțat de către Mecanismul Financiar SEE (Spațiul Economic European): „Creșterea capacității autorităților locale din România de a sprijini copiii cu dizabilițăți în propriile familii”, în baza adresei Ministerului Muncii, Familiei și Egalității de Șanse - Autoritatea Națională pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 2520/02.03.2009 și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere și serviciile oferite. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului/unității și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali. ART. 2 Identificarea serviciului social Serviciul social "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilițăți" cod serviciu social 8899 SIS-I din HG nr. 867/14.10.2015, înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, serviciul social cu Licența de funcționare definitivă/provizorie nr......./............ ART. 3 Scopul serviciului social 1. Scopul serviciului social "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilițăți", este creșterea capacității autorităților publice locale din România în vederea sprijinirii copiilor cu dizabilițăți în cadrul propriilor familii de pe raza Județului Bihor. Serviciul sociale "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilițăți" reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale și creșterii calității vieții. Serviciul social "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilițăți" este un serviciu specializat de recuperare la domiciliu, care se deplasează la domiciliul părinților copilului cu dizabilițăți de pe raza județului Bihor, pentru a acorda sprijin în procesul de recuperare și reabilitare a copilului prin intervenții specifice în conformitate cu recomandările cuprinse în Planul de recuperare al copilului cu dizabilițăți aprobat de Comisia pentru Protecția Copilului Bihor, care asigură transmiterea de informații, cunoștințe și tehnici de lucru părinților sau reprezentanților legali ai acestuia. Activități de bază sunt: 1) kinetoterapie; 2) logopedie; 3) terapii prin învățare - dezvoltarea funcțiilor cognitive, dezvoltarea abilitățiilor de autocontrol, dezvoltarea autonomiei personale; 4) consiliere psihologică atât a beneficiarului cât și a familiei; 5) diverse forme de psihoterapie; 6) terapie ocupațională; 7) consiliere psiho-socială (informații cu privire la demersurile necesare pentru obținerea unor drepturi sociale, informații cu privire la diferite tipuri de prestații de care pot beneficia și 2 modul de obținere a acestora, reliefarea rolului persoanei cu atribuții în domeniul asistenței sociale, a asistenței comunitare și optimizarea relației cu acestea); 8) alte activități: stimulare senzorială bazală și a tulburărilor de comportament, terapie de suport, activități privind informare și educație medicală. Categoria de beneficiari - copiii cu dizabilități, care sunt încadrați într-un grad de handicap, îngrijiți în propriile familii, care locuiesc în comunități unde lipsesc serviciile specializate de recuperare și reabilitare, pentru care CPC Bihor a aprobat în Planul de recuperare pentru copilul cu dizabilități, intervenții specifice de recuperare la domiciliul acestora. Situații de dificultate la care serviciul social răspunde: - gradul scăzut de accesibilitate la servicii specializate de recuperare pentru copilul cu dizabilități și familia acestuia, ce poate fi determinat în principal de distanța mare dintre domiciliul copilului cu dizabilități și sediul serviciilor de recuperare existente la nivelul județului Bihor, dar și de posibilitățile financiare reduse ale familiei, lipsa sprijinului din partea familiei extinse, etc.; - riscul de separare de familie - copiii cu dizabilități în cazul cărora reprezentanții autorităților publice locale (SPAS, DGASPC Bihor) identifică existența unui suport familial și comunitar scăzut și consecutiv, a unui risc crescut de separare. ART.4 Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare 1) Serviciul social "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilițăți", funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificările ulterioare, Legea nr. 272/2004, republicată, cu modificările și completările ulterioare, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. Ordinul nr. 25/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrele de zi pentru copii cu dizabilități; Legea nr. 448/2006, republicată, cu modificările și completările ulterioare, Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată, cu modificările și completările ulterioare, etc.) 2) Standard minim de calitate aplicabil: "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilițăți", respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind centrele de zi pentru copii cu dizabilități, reglementate de Ordinul nr. 25/2004 al Ministerului Muncii, Solidarității Sociale și Familiei - Autoritatea Națională pentru Protecția Copilului și Adopție și a prevederilor Memorandului de colaborare al Ministerului Muncii, Familiei și Protecției Sociale (MMFPS) nr. 47805/01.02.2012 și Consiliul Județean Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor nr. 201/03.01.2012, care are ca obiect: stabilirea responsabilităților ce revin fiecăreia dintre părțile semnatare, în vederea asigurării sustenabilității proiectului RO 0045 „Creșterea capacității autorităților locale din România de a sprijini copiii cu dizabilități în propriile familii’’, până la data de 30.04.2016. 3) Serviciul social "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilițăți" este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 42/30.04.2009 care a înființat EMCD, care ulterior s-a transformat în centru prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 172/27.06.2013. și funcționează în subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului, și modificat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr.........din....... ART.5 Principiile care stau la baza acordării serviciului social: 3 1) Serviciul social "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilițăți", se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, principiile specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, cu respectarea proiectului inițiat de Ministerul Muncii, Familiei și Egalității de Șanse - Autoritatea Națională pentru Protecția Drepturilor Copilului (ANPDC) și finanțat de către Mecanismul Financiar SEE (Spațiul Economic European): „Creșterea capacității autorităților locale din România de a sprijini copiii cu dizabilițăți în propriile familii”, în baza adresei Ministerului Muncii, Familiei și Egalității de Șanse - Autoritatea Națională pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 2520/02.03.2009, precum și cu standardele minime de calitate aplicabile centrelor de zi. 2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale de către "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilițăți", sunt următoarele: a) respectarea, cu prioritate, a dreptului de a trăi în propria familie sau, dacă acest lucru nu este posibil, într-o familie substitutivă sau, după caz, într-un mediu familial (domiciliul persoanei beneficiare/persoanei care acordă îngrijirea copilului/persoanei vârstnice/persoanei cu dizabilițăți); b) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; c) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; d) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu; g) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; h) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; i) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; j) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; k) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; l) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; m) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; n) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; o) colaborarea centrului/unității cu serviciul public de asistență socială. ART.6 Beneficiarii serviciilor sociale 1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate de "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilițăți", sunt: - copiii cu dizabilițăți, încadrați într-un grad de handicap, îngrijiți în propriile familii, care locuiesc în comunități unde lipsesc serviciile specializate de recuperare și reabilitare, pentru care CPC Bihor a aprobat în Planul de recuperare pentru copilul cu dizabilițăți, intervenția EMCD. 4 2) Condițiile de accesare a serviciilor sociale furnizate de "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilițăți", sunt următoarele: a) Actele necesare: - Planul de recuperare al copilului cu dizabilițăți, cu recomandare pentru EMCD; - Copie după Certificatul de încadrare într-un grad de handicap al copilului; - Copia actelor de identitate ale părinților copilului; - Copie a certificatului de naștere al copilului/carte de identitate ale copilului; - Copie după Fișa privind traseul educațional de la școală; - Copie după Fișa psihologică; - Copie după fișa medicală sintetică de la medicul de familie; - Copie după Certificatul medical eliberat de către medicul specialist; - Copie după Ancheta socială de la domiciliul copilului;. b) Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor Beneficiarul trebuie să dețină: - certificat de încadrare într-un grad de handicap; recomandare în Planul de recuperare al copilului cu dizabilițăți aprobat de Comisia pentru Protecția Copilului Bihor, intervenția EMCD; domiciliu în afara municipiului Oradea pe raza județului Bihor; nu are acces la servicii de recuperare pe raza localității de domiciliu. c) Decizia de admitere Accesul copilului cu dizabilițăți la serviciile EMCD se realizează prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor, emisă în baza Referatului de orientare a cazului către "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilițăți", întocmit de către managerul de caz desemnat din cadrul Serviciului de evaluare complexă a copilului aflat în structura DGASPC Bihor, în baza Planului de recuperare a copilului cu dizabilițăți, care conține recomandări în acest sens, aprobat de Comisia pentru Protecția Copilului Bihor. d) Modalitatea de încheiere a contractului de furnizare servicii sociale Se încheie, pentru fiecare beneficiar un Contract de acordare a serviciilor sociale, potrivit (Standardul 3, - SMO privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilițăți și a prevederilor Ordinului Miniserului Muncii, Solidarității Sociale si Familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale), de către DGASPC Bihor prin EMCD, conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale, pe perioada valabilității Planului de recuperare al copilului cu dizabilițăți (model contract anexa nr. 1). 3) Condiții de încetare a serviciilor: • copilul nu mai are recomandat în Planul de recuperare al copilului cu dizabilițăți, aprobat de Comisia pentru Protecția Copilului, intervenția EMCD; • beneficiarul a împlinit 18 ani; • rezilierea contractului; • încheierea planificată - determinată de îndeplinirea obiectivelor și a limitei de timp; • încheierea prematură, unilaterală - determinată de dorința expresă a familiei copilului cu dizabilițăți; • încheierea neplanificată - determinată de alte cauze neprevăzute (decesul beneficiarului). în situația de încetare sau respingere, Comisia pentru Protecția Copilului Bihor, va decide încetarea sau nu, a intervenției EMCD potrivit Raportului de închidere a cazului care este prezentat de mangerul de caz. 5 4) Persoanele beneficiare de servicii sociale ale "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilițăți" beneficiază de următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilițăți; i) să fie protejați potrivit legii împotriva oricărei forme de abuz, neglijare, exploatare, supunere la oricare forme de violență. 5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilițăți" au următoarele obligații: a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; e) să respecte prevederile prezentului regulament; f) să respecte prevederile din Contractul pentru acordarea de servicii sociale. ART.7 Activități și funcții Principalele funcții ale serviciului social "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilițăți", sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarelor activități: 1. reprezintă furnizorul de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. evaluarea nevoilor copilului cu dizabilițăți și a familiei sale; 3. intervenții specializate de recuperare și reabilitare a copilului cu dizabilițăți; 4. informarea părinților /reprezentanților legali cu privire la drepturile copilului, precum și cu privire la obligațiile ce le revin în procesul de creștere, îngrijire și educare a acestuia; 5. transferul de competență către părinți privind continuitatea anumitor tehnici de recuperare cu copilul la domiciliu; 6. evidențierea rezultatelor așteptate privind evoluția beneficiarului; b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. organizarea unor acțiuni de informare a comunității în ceea ce privește serviciile oferite; 2. cooperarea cu alte instituții publice, cabinete individuale medicale, unități de învățământ, organizații private existente la nivelul județului; 6 3. participarea la procesul de cartografiere socială, respectiv de stabilire a nevoilor existente la nivelul comunităților în care acționează EMCD în ceea ce privește copilul cu dizabilități. 4. elaborarea de rapoarte de activitate; c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități: 1. aplicarea, cunoașterea și respectarea codului etic și a regulilor de conduită, a legislației specifice; 2. informarea cu privire la drepturile copilului, la prestațiile și serviciile sociale de care poate beneficia; 3. identificarea, semnalarea situaților de abuz, exploatare, neglijare asupra copilului; 4. oferirea de sprijin și suport în vederea prevenirii separării copiilor de familie din rândul categoriilor vulnerabile; d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. aplicarea procedurii de lucru privind acordarea serviciilor de asistență la domiciliu pentru copii cu dizabilități PL EMCD-40; 4. aplicarea chestionarului de autoevaluare a stadiului de implementare a standardelor de control intem/managerial; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. încadrarea în standardul de cost beneficiar/an 2. utilizarea corespunzătoare a echipamentelor de lucru pentru terapii care au fost asigurate pe proiect; 3. valabilitatea avizelor obligatorii pentru funcționarea centrului (PSI, Sanepid, SSM); 4. respectarea normativului de personal potrivit reglementărilor stabilite în proiect. ART.8 Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal 1) Serviciul social "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilițăți", funcționează cu un număr total de 6 persoane, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 141/24.06.2011. a) Personalul de conducere: coordonator personal de specialitate; b) personal de specialitate: 1 kinetoterapeut, 1 psiholog, 1 logoped, 1 asistent medical. c) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire: 1 șofer; 2. încadrarea personalului se realizează cu respectarea numărului maxim de posturi prevăzut în statul de funcții aprobat. 3. Raportul angajat/beneficiar este de 1/3,3/beneficiar/zi. ART. 9 Personalul de conducere Este format din coordonator personal de specialitate. 1) Atribuțiile coordonatorului personalului de specialitate sunt: • asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; • propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; 7 • colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; • întocmește raportul anual de activitate; • asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; • propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; • desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; • ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; • răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; • organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; • asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu DGASPC Bihor, cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; • întocmește nota de fundamentare privind bugetul centrului; • asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; • asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; • alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. • sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ART. 10 Personal de specialitate 1) Personalul de specialitate este: a) asistent social (263501); b) kinetoterapeut (226405); c) logoped (226603) d) psiholog(263411); e) asistent medical (325901); 2) Atribuții ale personalului de specialitate: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor, identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate (SMO) pentru centre de zi; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. Atribuțiile asistentul social: 8 • Efectuează evaluarea situației sociale a familiei și a copilului cu dizabilități, componența familiei, rolurile și așteptările acesteia; nevoilor sociale ale familiei copilului cu dizabilități și situații care ar putea împiedica derularea eficientă a intervențiilor. • Informează și consiliază familia copilului cu dizabilități cu privire la Pil: modalitățile de intervenție și rolul ce le revine părinților/ reprezentanților legali ai copilului în operaționalizarea acestora. • Informează familia copilului cu dizabilități privind drepturile copilului în general privind obținerea prestațiilor sociale; alte surse de susținere și drepturile prevăzute de legislația în vigoare (financiare, materiale, medicale, etc.) legate de nevoile sociale constatate. • Participă la informarea, sensibilizarea și implicarea autorităților comunității locale în rezolvarea situației copilului. • Informează familia copilului cu dizabilități privind protejarea împotriva oricărei forme de abuz, în mod special și diferitele tehnici de educație pozitivă, prin informarea, sensibilizarea și implicarea autorităților și instituțiilor comunității locale în rezolvarea situației copilului. • Efectuează monitorizarea și evidențierea problemelor și a dificultăților întâmpinate de copil și familie, în special în ceea ce privește procesul de recuperare și tratament/reabilitare, nu doar în cadrul evaluării, ci pe întreg parcursul intervenției și de asemenea, identifică noi resurse care pot fi benefice copilului cu dizabilități. • Informează echipa asupra dinamicii rezultatelor implementării Planului individualizat de intervenție și participă la evaluările periodice ale Planului de recuperare a copilului cu dizabilități; prezintă la întâlnirile echipei pluridisciplinare observațiile lui legate de schimbările de situație și reacțiile familiei, dificultățile întâmpinate sau progreselor constatate. A • In calitate de responsabil de caz intervenție, asistentul social colaborează cu managerul de caz SECC, și cu ceilalți membrii ai echipei mobile la întocmirea actelor și documentelor copilului; Atribuțiile kinetoterapeutului: • Stabilește obiectivele specifice, programul de lucru (adecvat nevoilor individuale ale copilului cu dizabilități și în concordanță cu disponibilitatea familiei), locul (alegerea și amenajarea spațiului destinat intervențiilor sale specifice) și modul de desfășurare a intervenției în vederea educării sau reeducării unor deficiențe, prevenirea sau recuperarea unor dizabilități. • întocmește Planul individualizat de intervenție (Pil), stabilește programul de kinetoterapie care poate fi urmat de către copil în intervalul care urmează să se deruleze până la o nouă vizită a EMCD la domiciliul acestuia și transferă competențele necesare aplicării acestuia către părinții sau reprezentanții legali ai copilului cu dizabilități. • Identifică pentru Programul de kinetoterapie nivelurile funcționale ale copilului cu dizabilități, astfel încât să poată fi puse în metode și tehnici de susținere adaptate potențialului copilului, în vederea ameliorării, menținerii și generalizării stării de bine a copilului. • Evaluează și reevaluează în timp progresele făcute de copilul cu dizabilități și adaptează Pil în funcție de evoluția copilului. • Informează echipa asupra dinamicii și rezultatelor implementării Pil; observațiile lui legate de schimbările de situație și reacțiile familiei, dificultățile întâmpinate sau succesele constatate sunt prezentate managerului de caz. • în activitatea sa, utilizează tehnici și procedee conform conduitei terapeutice și obiectivelor fixate în cadrul Pil și în Planul de recuperare al copilului cu dizabilități. Atribuțiile logopedului: • Stabilește Pil (elaborarea și realizarea unor programe/proiecte specifice, corespunzătoare principalelor disfuncționalități ale limbajului și comunicării), obiectivele specifice (formularea 9 prognosticului pentru copil); proiectarea activității de terapie a tulburărilor de limbaj și de comunicare identificate). • Stabilește programul de lucru (adecvat nevoilor individuale ale copilului cu dizabilități și în concordanță cu disponibilitatea familiei), locul (alegerea și amenajarea spațiului destinat intervențiilor sale specifice) și modul de desfășurare a intervenției în vederea implementării terapiei tulburărilor de limbaj și de comunicare, precum și rolul ce revine părinților în operaționalizarea PIL • De asemenea, logopedul asigură consiliere membrilor familiei copilului cu dizabilități în vederea implicării acestora în derularea unor activități care urmăresc transferul de competențe referitoare la activitatea specifică către părinții copilului cu dizabilități sau reprezentanții legali ai acestuia (dezbateri tematice privind importanța consolidării limbajului în procesul dezvoltării generale a copilului, condiție esențială unei integrări școlare și sociale optime). • Utilizează în activitatea sa, tehnici și procedee conform conduitei terapeutice și obiectivelor fixate în cadrul Planul individualizat de intervenție și în Planul de recuperare al copilului cu dizabilități; alegerea lor depinde de fiecare copil în parte, în funcție de vârsta și nivelul lui de dezvoltare psihică, de tipul de deficiență, de etiologie, simptomatologia și gravitatea acestora. • Evaluează și reevaluează în timp progresele realizate de copilul cu dizabilități și adaptează Pil în funcție de evoluția acestuia. • Informează echipa asupra dinamicii și rezultatelor implementării PIL Observațiile sale legate de schimbările de situație și reacțiile familiei, dificultățile întâmpinate sau succesele constatate sunt prezentate și managerului de caz. Atribuțiile psihologului: • Stabilește Pil, obiectivele specifice, programul de lucru (adecvat nevoilor individuale ale copilului cu dizabilități și în concordanță cu disponibilitatea familiei), locul (alegerea și amenajarea spațiului destinat intervențiilor sale specifice) și modul de desfășurare a intervenției în vederea implementării terapiei, precum și rolul ce revine părinților în operaționalizarea PIL • Asigură copilului cu dizabilități și familiei aceastuia, prin intermediul metodelor, procedeelor și tehnicilor specifice, servicii de consiliere psihologică și asistență psihopedagogică (terapii prin învățare - dezvoltarea funcțiilor cognitive, dezvoltarea abilităților de autocontrol; psihoterapie, terapie psihomotrică; terapia tulburărilor de comportament; stimulare bazală senzorială și alte forme de psihoterapie), în vederea prevenirii și diminuării factorilor care determină tulburări comportamentale, comportamente de risc sau disconfort psihic. • Asigură consiliere terapeutică membrilor familiei copilului cu dizabilități în vederea construirii sau consolidării modelelor de relaționare afectivă securizante pentru fiecare membru (copilul cu dizabilități - frați - părinți - bunici). • In vederea consolidării abilităților parentale de către părinții copilului cu dizabilități și posibilitatea de implicare a acestora în derularea unor activități care urmăresc transferul de competențe referitoare la activitatea specifică către părinții copilului cu dizabilități sau reprezentanții legali ai acestuia. • Utilizează în activitatea sa, tehnici și procedee conform conduitei terapeutice și obiectivelor fixate în cadrul PIL Alegerea lor depinde de fiecare copil în parte, de vârsta și nivelul lui de dezvoltare psihică, de tipul de deficiență, de etiologie, simptomatologia și gravitatea acestora. • Evaluează și reevaluează în timp progresele realizate de copilul cu dizabilități și adaptează Pil în funcție de evoluția acestuia. • Informează echipa asupra dinamicii și rezultatelor implementării Planului individualizat de intervenție. Observațiile lui legate de schimbările de situație și reacțiile familiei, dificultățile întâmpinate sau succesele constatate sunt prezentate și managerului de caz. Atribuțiile asistentului medical: 10 • Stabilește Pil, obiectivele specifice, programul de lucru (adecvat nevoilor individuale ale copilului cu dizabilități și în concordanță cu disponibilitatea familiei). • Analizează informațiile medicale cuprinse în fișa medicală sintetică eliberată de medicul de familie; efectuează triajul epidemiologie al copilului cu dizabilități și apometria trimestrială al copilului cu dizabilități. • Stabilesc împreună cu copilul (ținând cont de vârsta și gradul său de maturitate), părinții sau reprezentantul legal al copilului programul de viață al acestuia, în concordanță cu nevoile sale de îngrijire, creștere, dezvoltare, (alternarea perioadelor de somn, odihnă activă, alimentație, igienă). • Identifică și detaliază nevoile de igienă (a locuinței, a camerei, a îmbrăcămintei, a somnului, a alimentației) ale copilului, nevoile alimentare ale acestuia în acord cu vârsta sa și dizabilitatea, metodele de administrare a medicației recomandate de către medicul specialist și proceduri de manevrare/manipulare pentru situațiile copiilor imobilizați, precum și rolul ce revine părinților în operaționalizarea PIL • Evaluează și reevaluează în timp progresele realizate de copilul cu dizabilități și adaptează Pil în funcție de evoluția acestuia. • In activitatea sa, utilizează tehnici și procedee conform conduitei terapeutice și obiectivelor fixate în cadrul Planului individualizat de intervenție și în Planul de recuperare al copilului cu dizabilități. • Asistentul medical informează echipa asupra dinamicii și rezultatelor implementării Planului individualizat de intervenție. Observațiile lui legate de schimbările de situație și reacțiile familiei, dificultățile întâmpinate sau succesele constatate sunt prezentate managerului de caz. • Informează echipa cu privire la unele aspecte referitoare la indicațiile/contraindicațiile recomandate de medicul specialist și evaluarea medicală efectuată. ART. 11 Personalul administrativ, gospodărie, intretinere-reparatii, deservire Personalul administrativ asigură activitățile auxiliare serviciului social si are in componenta funcția de șofer. Atribuțiile șoferului: • Instrucțiune: Prezentul articol va cuprinde detaliat atribuțiile pentru fiecare post de specialitate aferent structurii organizatorice/organigramei. • Primește, păstrează și răspunde de materialele de lucru, dotările și alte obiecte necesare activității sale; • Completează zilnic foaia de parcurs; • Cere confirmarea deplasării prin semnătură pe foaia de parcurs de la persoanele cu care efectuează deplasarea, sau de la care a primit dispoziție să efectueze cursele. • înscrie la fiecare alimentare cu combustibil în foaia de parcurs cantitatea de combustibil, prețul de achiziție și seria bonurilor valorice; • Centralizează zilnic kilometri parcurși și predă foaia de parcurs la sfârșitul programului de lucru, sau cel mai târziu a doua zi; • înainte de plecarea în cursă, este obligat să verifice parametri de funcționare a mașinii (nivel de ulei,lichid de răcire,etc); • Aduce la cunoștința superiorului ierarhic eventualele defecțiuni ale autovehiculului, sau orice alte probleme referitoare la autovehicul; • Respectă climatul colegial în cadrul echipei de lucru a centrului, respectă personalitatea și demnitatea copilului; 11 • Are obligația de a respecta regulile de circulație, de a conduce preventiv,fără a pune în pericol integritatea autovehicolului; • Răspunde de bunurile de inventar aflate în dotarea vehicolului, precum și de acesta, pe care îl are în gestiune; • Răspunde de viața și securitatea persoanelor aflate în autovehicul; • Parcarea autoturismului se va face după orele de program în curtea Centrului de Plasament nr.2 Oradea; • La plecarea în concediul de odihnă, sau în zilele libere, va preda șefului ierarhic autoturismul cu toate dotările; • In cazul constatării unor nereguli în funcționarea autovehicolului, sau a unor lipsuri din dotarea acestuia, anunță imediat șeful ierarhic pentru luarea măsurilor ce se impun. în caz contrar este direct răspunzător și va suporta cheltuielile produse de pagubă; • Răspunde împreună cu cel care a efectuat reparația de exactitatea datelor trecute pe facturi (înlocuiri de piese, reparații, etc). ART. 12 Finanțarea centrului 1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile. 2) Finanțarea cheltuielilor centrului se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) contribuția persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; b) bugetul local al Consiliului Județean Bihor; c) bugetele locale ale comunelor, orașelor și municipiilor; d) bugetul de stat; e) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; f) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; g) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. întocmit, Coordonator, HALAS VOICU ---- Serviciu juridic și contencios AVIZAT Consilie COSTEALÂCRI Birou Manageament Resurse Umane Serviciu SECC ȚEPELE LIVIA / 12 Anexa 1 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI __________"Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilițăți"_ Oradea, str. Feldioarei nr. 13, cod 410 475, tel 0259 476 371, 0359 409 285 tel? fax 0259 447 435, e - mail: deaspcbh@rdsor.ro, pagina Web: www.daaspcbihor.ro Nr. din___________ înregistrat în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268 CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICH SOCIALE I. Părțile contractante: 1. DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI BIHOR (D.G.A.S.P.C. Bihor) denumit în continuare furnizor de servicii sociale, cu sediul în Oradea, str. Feldioarei nr. 13, județul Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx deschis la Trezoreria Oradea, reprezentat de domnul........................având funcția de director general; Și 2. ....................... în calitate de părinte/reprezentant legal al copilului cu dizabilițăți, .............................., cu domiciliul în....................C.N.P........................, județul Bihor, beneficiar al serviciilor acordate de "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilițăți" având în vedere: - Recomandările cuprinse în Planul de Recuperare a Copilului cu Dizabilițăți; - Certificatul de încadrare în grad de handicap, convin asupra următoarelor: Art 1. Obiectul contractului 1. Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii specializate de recuperare și îngrijire la domiciliu, stabilite prin Planul de recuperare care prevede hotărârea Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor. Art. 2. Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor sau din alte surse de finanțare în conformitate cu prevederile legale în vigoare Art. 3. Durata contractului: 3.1. Durata contractului este pe perioada valabilități Planului de Recuperare al Copilului cu Dizabilițăți începând cu data de.................cu posibilitate de prelungire, prin act adițional, cu acordul părților. Art. 4. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale: 4.1.Identificarea nevoilor de recuperare și îngrijire și întocmirea Planului individualizat de intervenție (PII). 4.2. Evaluarea nevoilor copiilor cu dizabilițăți și a familiei acestora care vor beneficia de intervenția echipei mobile; 4.3. Identificarea resurselor personale și familiale, precum și a resurselor existente la nivelul comunități. 4.4. Stabilirea obiectivelor generale și specifice corespunzătoare fiecărui tip de intervenție a specialiștilor echipei mobile. 4.5. Planificarea temporară a intervențiilor terapeutice împreună cu familia și evidențierea rolului echipei mobile de a transfera anumite tehnici de recuperare în sarcina părinților. 4.6. Furnizarea serviciilor pe domeniliile de intervenții: social, psihologic, kinetoterapeutic, medical și logopedie. 4.7. Evidențierea rezultatelor așteptate. Art. 5. Drepturile furnizorului de servicii sociale: 5.1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 13 5.2. de a sista acordarea serviciilor sociale către beneficiar în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; 5.3. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale. Art.6. Servicii oferite conform recomandări tipului de intervenție din Planului de Recuperare al Copilului cu Dizabilități: 6.1. Servicii de recuperare medicală : kinetoterapie 6.2 Servicii de consiliere psihologică atât a beneficiarului cât și a familiei, 6.3. Diverse forme de psihoterapie: terapia psihomotrică, terapia tulburărilor de comportament, stimulare senzorială bazală 6.3. Intervenție prin terapii de învățare - dezvoltarea funcțiilor cognitive, dezvoltarea abilitățiilor de autocontrol, dezvoltarea autonomiei personale. 6.4. Servicii de integrare/reintegrare socială: identificarea nevoilor individuale; informații cu privire la demersurile necesare pentru obținerea unor drepturilor sociale, sprijinirea beneficiarilor să cunoască și să utilizeze serviciile comunității; sprijinirea beneficiarilor să desfășoare activități de socializare și petrecere a timpului liber. 6.5. Informare și educație medicală 6.6. Terapie de suport 6.7. Logopedie Art.7. Obligațiile furnizorului de servicii sociale: 7.1. să respecte drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului, în acordarea serviciilor sociale, precum și drepturile beneficiarului la servicii sociale, rezultate din prezentul contract; 7.2. să acorde servicii sociale și de recuperare la domiciliul beneficiarului, prevăzute în Planul de recuperare, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate a serviciilor sociale; 7.3. să întocmească programul individualizat de intervenție pentru beneficiar, să acorde toate serviciile și să presteze toate activitățile stabilite în acesta; 7.4. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 7.5. să informeze beneficiarul de servicii sociale asupra: - conținutului serviciilor sociale și condițiilor de acordare a acestora; - activitățile pe care le va desfășura la domiciliu; - activitățile terapeutice care vizează copiii se desfășoară în spiritul parteneriatului cu familia; - oportunității acordării altor servicii sociale; - listei, la nivel local, cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; - oricărei modificări de drept a contractului; 7.6. să reevalueze, periodic, situația beneficiarului de servicii sociale după caz, să completeze sau să revizuiască Pil; 7.7. să respecte, conform legii, confidențialitatea datelor și informațiilor referitoare la beneficiarul de servicii sociale; 7.8. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului cu privire la acordarea serviciilor sociale; 7.9. să faciliteze participarea efectivă a familiei la procesul de recuperare prin instruirea acesteia ( transferul de competență în special prin transmiterea de tehnici de lucru cu copilul specifice și care accesibile părinților). 8.0.să notifice orice eveniment petrecut în timpul furnizării serviciilor care afectează siguranța beneficiarilor ori a personalului, precum și modificarea accidentală a programului care se comunică părintelui/ reprezentantului legal. Art. 8. Drepturile beneficiarului: 8.1. De a i se respecta drepturile și libertățile fundamentale, în procesul de acordare a serviciilor sociale, prevăzute la art. 1 din contract; 8.2. Beneficiarul are următoarele drepturi contractuale: a) de a primi servicii sociale prevăzute în planul de recuperare și în Planul individualizat de intervenție; b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atâta timp cât are recomandare în acest sens de la Comisia pentru Protecția Copilului. c) de a fi informat în timp util și în termeni accesibili, asupra: - serviciilor și activităților stabilite în planul individualizat de intervenție; - drepturilor sociale, măsurilor legale de protecție și asupra situațiilor de risc; - activitățile terapeutice care vizează copiii se desfășoară în spiritul parteneriatului cu familia; - modificărilor intervenite în acordarea serviciilor sociale; - listei, la nivel local, cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; - oportunității acordării altor servicii sociale; 14 e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite și la luarea deciziilor privind intervenția socială care i se aplică, putând alege variante de intervenții, dacă ele există; f) dreptul de a avea acces la propriul dosar; g) de a-și exprima nemulțumirea, cu privire la acordarea serviciilor sociale și de recuperare; h) de a renunța la serviciile sociale oferite de specialiștii echipei mobile; 8.3. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal și/sau în scris, reclamații cu privire la acordarea serviciilor sociale. Art. 9. Obligațiile beneficiarului: 9.1. să participe activ la procesul de furnizare a serviciilor sociale și la reevaluarea și revizuirea planului personalizat de intervenție; 9.2. să furnizeze informații corecte, cu privire la identitatea și situația familială, medicală, economică și socială și să permită furnizorului de servicii sociale verificarea veridicității acestora; 9.3. să respecte termenele și clauzele stabilite în cadrul Planului de recuperare; 9.4. să anunțe, orice modificare accidentală a programului intervenită, în legătură cu situația sa personală și medicală, pe parcursul acordării serviciilor sociale; 9.6. să respecte și să aibă un comportament respectuos și civilizat față de specialiști Echipei Mobile; 9.7. să asigure la domiciliu condițiile optime a spațiului, necesar desfășurării terapiilor, inclusiv igiena beneficiarului. Art. 10. Rezilierea contractului: 10.1. Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: a) refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii sociale, de a mai primi servicii sociale, exprimat în mod direct sau prin reprezentant; b) nerespectarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale a programului stabilit privind activitățile de recuperare, fără a anunțe specialiștii; c) încălcarea de către furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; e) limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor, către beneficiarul de servicii sociale; g) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale. Art. 11. încetarea contractului 11.1. Constituie motiv de încetare a prezentului contract următoarele: a) expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; b) acordul părților privind încetarea contractului; c) scopul contractului a fost atins; d) copilul nu mai are certificat de încadrare în grad de handicap, sau Comisia pentru Protecția Copilului, nu i-a mai recomandat, în Planul de recuperare; e) extemalizarea serviciului social, unui alt furnizor de servicii sociale; f) forța majoră, dacă este invocată. Art. 12. Dispoziții finale: 12.1 Părțile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. 12.2. Limba care guvernează prezentul contract este limba română. 12.3. Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. 12.4. Obiectivele de implementare, a planului individual de intervenție, se comunică Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului și Serviciului de evaluare complexă a copilului, conform legii. Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost încheiat, la sediul furnizorului de servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale, în două exemplare, câte unul pentru fiecare parte contractantă. Furnizorul de servicii sociale, D.G.A.S.P.C. Bihor Director general Beneficiarul de servicii sociale Director general adjunct (numele) 15 Coordonator centru (semnătura) Reprezentantul legal (nume) Vizat juridic, (semnătura) .) 16 Anexa nr. /< ' q !/. A N) ^'s. Președinte CJ Bihor 3a Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen M^rioara Consiliul Jtftlețean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihoi "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități" Mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, tel: tel: 0259/447435; 0259/476371; fax: 0259/447435, jud. Bihor Aprobat, Director general Jr. Puia Lucian-Călin METODOLOGIA DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A "SERVICIULUI DE INTERVENȚIE - ECHIPA MOBILĂ PENTRU COPII CU DIZABILITĂTI" î 1 Metodologia de organizare și funcționare (MOF) reprezintă documentul intern care reglementează modul de funcționare al Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități realizat în conformitate cu legislația în vigoare, cu respectarea Standardelor minime obligatorii (SMO) privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități (CZD), aprobate de Ordinul nr. 25/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție, a prevederilor Memorandului de colaborare al Ministerului Muncii, Familiei și Protecției Sociale (MMFPS) nr. 47805/01.02.2012 și Consiliul Județean Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor nr. 201/03.01.2012 și în conformitate cu cerințele Dispoziției nr. 355/03.03.2014 a directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor. 1 I. DISPOZIȚII GENERALE Art. 1. - (1) "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități" este un serviciu specializat de recuperare și reabilitare pentru copiii cu dizabilități aflați în îngrijirea familiei, fără personalitate juridică, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor, conform Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 172/27.06.2013. (2) "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități"(EMCD) este înființată în structura DGASPC Bihor în vederea implementării la nivelul județului Bihor a proiectului inițiat de Ministerul Muncii, Familiei și Egalității de Șanse - Autoritatea Națională pentru Protecția Drepturilor Copilului (ANPDC) și finanțat de către Mecanismul Financiar SEE (Spațiul Economic European): „Creșterea capacității autorităților locale din România de a sprijini copiii cu dizabilități în propriile familii”, în baza adresei Ministerului Muncii, Familiei și Egalității de Șanse - Autoritatea Națională pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 2520/02.03.2009 și a Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 42/30.04.2009. (3) "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități" (EMCD) reprezintă serviciul specializat asigurat de către profesioniști care se deplasează la domiciliul familiei pentru a acorda sprijin în procesul de recuperare și reabilitare a copilului cu dizabilități, prin realizarea de intervenții specifice și în conformitate cu obiectivele cuprinse în Planul de recuperare a copilului cu dizabilități și asigură transmiterea de informații, cunoștințe și tehnici de lucru părinților sau reprezentanților legali ai acestora. (4) Serviciile oferite de EMCD sunt complementare demersurilor și eforturilor propriei familii, așa cum decurg din obligațiile și responsabilitățile părintești, precum și serviciilor oferite de unitățile de învățământ și de alți furnizori de servicii, corespunzător nevoilor individuale ale copilului în contextul său socio-familial. (5) EMCD constituie o alternativă la instituționalizarea copilului cu dizabilități (din punct de vedere financiar, intervenția EMCD reprezintă o formă de asistență acordată copilului cu dizabilități în mediul familial care presupune costuri mai reduse în comparație cu costurile implicate de asistarea copilului cu dizabilități într-un centru de plasament sau la asistentul maternal) și contribuie Ia reducerea riscului de separare a copilului de familia sa, la facilitarea integrării sociale a copilului în comunitate. (6) Intervenția EMCD își demonstrează utilitatea în condițiile în care nevoia de servicii specializate de recuperare nu poate fi acoperită în totalitate, mai ales în cazul comunităților rurale aflate la distanțe mari față de localitățile în care funcționează astfel de servicii, precum și în situația familiilor care, din diferite motive, preponderent de natură financiară, nu pot asigura accesul copilului cu dizabilități la programele de recuperare recomandate. (7) EMCD constituie o punte de legătură cu serviciile medicale (secțiile de neuropsihiatrie infantilă, cabinete medicale de familie, și alte), Serviciul de evaluare complexă a copilului (SEC) din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC), Comisia pentru Protecția Copilului (CPC), alte instituții sau servicii aflate în proximitatea domiciliului copilului. (8) "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități", respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități, reglementate de Ordinul nr. 25/2004 al Ministerului Muncii, Solidarității Sociale și Familiei -Autoritatea Națională pentru Protecția Copilului și Adopție și a prevederilor Memorandului de colaborare al Ministerului Muncii, Familiei și Protecției Sociale (MMFPS) nr. 47805/01.02.2012 și Consiliul Județean Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor nr. 201/03.01.2012, care are ca obiect: stabilirea responsabilităților ce revin fiecăreia dintre părțile semnatare, în vederea asigurării sustenabilității proiectului RO 0045 „Creșterea capacității autorităților locale din România de a sprijini copiii cu dizabilități în propriile familii”, până la data de 30.04.2016. Art. 2. - (1) "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități" funcționează în mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor. 2 (2) Serviciile specializate recomandate a fi furnizate conform proiectului sunt: kinetoterapie, logopedie, asistență și consiliere psihologică, terapie de suport, ergoterapie, etc. și sunt furnizate de EMCD la domiciliul copilului cu dizabilități. (3) Serviciile specializate furnizate de EMCD Bihor sunt: kinetoterapie, logopedie, asistență și consiliere psihologică, terapie de suport, evaluare și consiliere socială, educație medicală2. Art. 3. - Principiile care stau la baza intervenției EMCD sunt: a) respectarea și promovarea interesului superior al copilului; b) nediscriminarea și egalitatea de șanse; c) abordarea integrată, pluridisciplinară - acest principiu se referă la depășirea modelului bio-medical în ceea ce privește procesul de recuperare și reabilitare a copiilor cu dizabilități și utilizarea unei abordări bio-psiho-sociale în cadrul demersurilor dezvoltate de membrii EMCD; d) cooperarea, parteneriatul și lucrul în echipă vizează atât parteneriatul pe care membrii echipei trebuie să îl dezvolte cu membrii familiei copilului cu dizabilități, cât și cu reprezentanți ai altor instituții și autorități locale sau cu alți membrii ai comunității; e) respectarea demnității copilului; f) responsabilizarea părinților cu privire la exercitarea drepturilor și îndeplinirea obligațiilor părintești; g) prevenirea și asigurarea protecției împotriva situațiilor de abuz, neglijare, exploatare. II. ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE Art. 4. - Beneficiarii EMCD sunt copiii cu dizabilități îngrijiți în propriile familii, care locuiesc în comunități unde lipsesc serviciile specializate de recuperare și reabilitare, pentru care CPC Bihor a stabilit în Planul de recuperare pentru copilul cu dizabilități, intervenții specifice de recuperare la domiciliu acestora. Art. 5. - Accesul copilului cu dizabilități la serviciile EMCD se realizează prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor (art. 6., Anexa 3 al Hotărârii de Guvern nr.867/ 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum și a Regulamentelor - cadru de organizare și funcționare a serviciilor sociale) emisă în baza Referatului de orientare a cazului către "Serviciului de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități", întocmit de către managerul de caz desemnat din cadrul Serviciului de evaluare complexă a copilului aflat în structura DGASPC Bihor, în baza Planului de recuperare a copilului cu dizabilități, care conține recomandări în acest sens, emis de Comisia pentru Protecția Copilului Bihor. Art. 6. - "Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități" îndeplinește, în condițiile Regulamentului - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de zi, următoarele atribuții: a) asigură programe de abilitare și reabilitare; b) contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul de recuperare a copilului cu dizabilități. Art. 7. - (1) Structura organizatorică a "Serviciului de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilițăți", numărul de posturi și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii "Serviciului de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități"sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare și ale prevederilor Memorandului de colaborare al Ministerului Muncii, Familiei și Protecției Sociale (MMFPS) nr. 47805/01.02.2012 și Consiliul Județean Bihor (CJBH) - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor nr. 201/03.01.2012. 2 Vezi Capitolul III, pct. 2 Proceduri privind intervenția EMCD. 3 (3) Coordonatorul EMCD se îngrijește de actualizarea prevederile prezentei MOF corespunzător modificărilor survenite conform alin. (2). (4) Statul de funcții al "Serviciului de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități" și organigrama completă a DGASPC Bihor constituie anexă și parte componentă a MOF. (5) Structura orientativă de personal a echipei EMCD este, conform cerințelor proiectului „Creșterea capacității autorităților locale din România de a sprijini copiii cu dizabilități în propriile familii” formată din următoarele categorii de profesioniști: a) asistent social; b) kinetoterapeut (fizioterapeut); c) logoped/ psihopedagog; d) psiholog; e) cadru medical (medic, asistent medical); 1) educator specilizat/educator. (6) Echipa EMCD Bihor este formată din următorii specialiști: a) asistent social; b) kinetoterapeut; c) logoped; d) psiholog; e) asistent medical. Art. 8. - (1) Conducerea "Serviciului de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități"este asigurată de un coordonator, desemnat de către directorul general al DGASPC Bihor în condițiile prevederilor art. 8 alin. 1 din Anexa 1 la Hotărârea de Guvern nr. 1434/2004 privind atribuțiile și Regulamentul - cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului. (2) Coordonatorul "Serviciului de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități"asigură managementul și administrarea eficientă a acestui serviciu în acord cu misiunea acestuia. (3) Coordonatorul "Serviciului de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități" îndeplinește următoarele atribuții principale: a) desfășoară activități pentru promovarea imaginii "Serviciului de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități"în comunitate; b) asigură, în cadrul "Serviciului de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități", promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția ONU cu privire la drepturile copilului; ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor copilului în cadrul "Serviciului de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități" pe care îl coordonează; c) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul Serviciului de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; d) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilițăți și informează în scris șeful ierarhic privind încălcarea regulamentelor și a altor reglementări în vigoare constatată în exercitarea atribuțiilor salariaților Serviciului de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități; e) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru, a Metodologiei de organizare și funcționare și a Normelor interne de funcționare și a altor reglementări în vigoare ale Serviciului de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități; f) stabilește Norme interne de funcționare (NIF) și Metodologia de organizare și funcționare (MOF) ale Serviciului de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități și se asigură de cunoașterea de către toți angajații a prevederilor acestora; g) elaborează, împreună cu personalul de specialitate, Planul anual de acțiune pe baza Standardelor minime obligatorii privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități; 4 h) elaborează, împreună cu personalul de specialitate, la sfârșitul fiecărui an, Raportul de activitate al Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități. i) elaborează Raportul de activitate semestrial al EMCD3. j) întocmește lunar/săptămânal planificarea cazurilor pe zone ale județului, în vederea organizării activității privind recuperarea și reabilitarea copilului la domiciliu prin intervenția specialiștilor cu consultarea prealabilă a familiei. III. PROCEDURI CONFORME CU STANDARDELE MINIME OBLIGATORII ȘI MEMORANDULUI DE COLABORARE AL MMFPS ȘI CJBH - DGASPC BIHOR 1. PROCEDURI REFERITOARE LA ACCESUL COPIILOR ȘI A FAMILIILOR ACESTORA LA SERVICIILE EMCD Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități oferă servicii de abilitare și reabilitare pentru copilul cu dizabilități aflat în familie, la domiciliul acestuia, în condițiile prevederilor art. 124 din Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată și a Memorandului de colaborare al Ministerului Muncii, Familiei și Protecției Sociale (MMFPS) nr. 47805/01.02.2012 și Consiliul Județean Bihor (CJBH) - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor nr. 201/03.01.2012. în aceste condiții, accesul copilului cu dizabilități la serviciile EMCD se realizează prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor (art. 6, alin 2 din Anexa 3 la Hotărârea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum și a regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor sociale) emisă în baza Referatului de orientare a cazului către Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități, întocmit de către managerul de caz desemnat din cadrul Serviciului de evaluare complexă a copilului aflat în structura DGASPC Bihor, în baza Planului de recuperare a copilului cu dizabilități, care conține recomandări în acest sens, emis de Comisia pentru Protecția Copilului Bihor. Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități deține evidența tuturor cazurilor referite în Registrul de evidență a cazurilor, care conține următoarele informații: a) data accesului copilului la serviciile Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită admiterea/accesul (dispoziția directorului DGASPC Bihor și referirile din partea managerului de caz); e) domiciliul copilului și numărul de telefon al părintelui; f) data întocmirii/revizuirii Planului de recuperare al copilului; g) gradul de handicap al copilului; h) data încetării accesului la serviciile EMCD; i) documentul în baza căruia încetează accesul la serviciile EMCD; j) observații. 2. PROCEDURI PRIVIND INTERVENȚIA EMCD Intervenția EMCD își demonstrează utilitatea în condițiile în care nevoia de servicii specializate de recuperare nu poate fi acoperită în totalitate, mai ales în cazul comunităților rurale aflate la distanțe mari față de localitățile în care funcționează astfel de servicii, precum și în situația familiilor care, din diferite motive, preponderent de natură financiară, nu pot asigura accesul copilului cu dizabilități la programele de recuperare recomandate. Intervenția EMCD vizează atingerea obiectivelor din cuprinsul Planului de recuperare a copilului cu dizabilități întocmit de către specialiștii echipei SEC și aprobat de CPC și se desfășoară în conformitate cu obiectivele specifice din cadrul Planului individualizat de intervenție (Pil), specific pentru fiecare tip de intervenție, elaborat de specialiștii EMCD. 3 Vezi Capitolul III, pct. 4 Procedură privind monitorizarea implementării Proiectului. 5 Astfel, EMCD are o structură de personal flexibilă adecvată nevoilor identificate la nivelul copilului cu dizabilități (asistent social, kinetoterapeut, logoped, psiholog și asistent medical) și îndeplinește următoarele funcții: a) concepe, organizează, implementează programe individuale de recuperare (intervenții terapeutice, psiho - sociale, informare și educație medicală etc.); b) facilitează participarea efectivă a familiei la procesul de recuperare prin „instruirea” acesteia (transfer de competență, în special prin transmiterea de tehnici de lucru cu copilul specifice și care sunt accesibile părinților); c) adoptă un rol activ în procesul de integrare a copilului în comunitate și în sistemul de învățământ, fără însă a substitui sau a prelua rolul altor instituții cu atribuții specifice (manualul MMFPS - DGPC: „Rolul Serviciului de evaluare complexă a copilului și al Echipei mobile în integrarea socială a copilului cu dizabilități” privind implementarea Proiectului „Creșterea capacității autorităților locale din România de a sprijini copiii cu dizabilități în propriile familii” nr. RO 0045, finanțat de Mecanismul Financiar al Spațiului Economic European). Activitatea EMCD este coordonată metodologic de către SEC, iar asigurarea necesarului de resurse umane și financiare se realizează prin structurile specifice existente în cadrul DGASPC (manualul MMFPS - DGPC: „Rolul Serviciului de evaluare complexă a copilului și al Echipei mobile în integrarea socială a copilului cu dizabilități” privind implementarea Proiectului „Creșterea capacității autorităților locale din România de a sprijini copiii cu dizabilități în propriile familii” nr. RO 0045, finanțat de Mecanismul Financiar al Spațiului Economic European). Activitatea EMCD constă în principal din: a) evaluarea nevoilor copilului cu dizabilități și a familiei sale; b) intervenții specializate de recuperare și reabilitare a copilului cu dizabilități; c) informarea părinților /reprezentanților legali cu privire la drepturile copilului, precum și cu privire la obligațiile ce le revin în procesul de creștere, îngrijire și educare a acestuia; d) consilierea familiei în scopul facilitării accesului la diferite tipuri de prestații prevăzute de legislație, precum și în vederea dezvoltării unor strategii de depășire a situațiilor dificile întâmpinate în procesul de îngrijire a copilului; e) cooperare cu unitățile de învățământ, alte instituții publice, organizații private existente la nivelul comunităților în care acționează EMCD în ceea ce privește copiii cu dizabilități (manualul MMFPS - DGPC: „Rolul Serviciului de evaluare complexă a copilului și al Echipei mobile în integrarea socială a copilului cu dizabilități” privind implementarea Proiectului „Creșterea capacității autorităților locale din România de a sprijini copiii cu dizabilități în propriile familii” nr. RO 0045, finanțat de Mecanismul Financiar al Spațiului Economic European). Activitatea EMCD cuprinde următoarele etape: 1. Evaluarea inițială diferențiată realizată de către fiecare specialist în parte în momentul preluării cazului conduce la structurarea complexului de intervenții de recuperare ulterioare. Evaluarea inițială diferențiată sau evaluarea de caz este diferită de evaluarea inițială din procesul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități care duce la stabilirea gradului de handicap. Ulterior aprobării Planului de recuperare de către CPC, vor fi inițiate demersurile de evaluare specifice cazului și de planificare a intervenției EMCD. Astfel, fiecare specialist din cadrul EMCD (kinetoterapeut, logoped, psiholog, asistent social și asistent medical) apreciază stadiul de evoluție al copilului din perspectiva strictă a propriei specialități și își stabilește un plan concret de intervenții - Plan individualizat de intervenție (Pil) bazat pe datele acestui diagnostic diferențiat. Acest Pil este construit de către fiecare specialist al EMCD, cu luare în considerare a informațiilor, așteptărilor și experiențelor părinților și se bazează pe Planul de recuperare a copilului cu dizabilități aprobat de Comisia pentru Protecția Copilului. Deși Pil -urile sunt elaborate de fiecare specialist în parte și reprezintă documente de lucru ale echipei, acestea trebuie să fie intercorelate, pentru ca intervențiile să păstreze un caracter coernt. Elementele principale ale planurilor de recuperare, obiectivele și scopurile fixate inițial trebuie să se regăsească, în mod explicit în conținutul PIL Se recomandă construirea Pil conform modelului din Anexa nr. 6 a prezentei MOF, care respectă cerințele cuprinse în manualul MMFPS - DGPC: „Rolul Serviciului de evaluare complexă a copilului și al Echipei mobile în integrarea socială a copilului cu dizabilități” privind implementarea Proiectului „Creșterea capacității autorităților locale din 6 România de a sprijini copiii cu dizabilități în propriile familii” nr. RO 0045, finanțat de Mecanismul Financiar al Spațiului Economic European. în această etapă se realizează următoarele activități obligatorii: a) realizarea unui prim contact cu copilul și familia acestuia; b) realizarea primei vizite la domiciliul copilului cu dizabilități; c) obținerea de informații relevante de la surse diferite - familie, prieteni, vecini, medic de familie, responsabil de caz prevenire, manager de caz, medic specialist, etc.; d) evaluarea, examinarea și interpretarea datelor; e) identificarea nevoilor și determinarea gradului de urgență al intervențiilor. Prima întâlnire a membrilor EMCD cu copilul cu dizabilități și familia acestuia se realizează prin intermediul asistentului social. Scopul acestei prime întâlniri este de intercunoaștere și de stabilire a unei relații de încredere și cooperare cu copilul și familia sa. Aceștia vor fi informați cu privire la obiectivul general al intervenției EMCD și rezultatele așteptate, specificul și scopul fiecărui tip de intervenție. Identificarea resurselor personale și familiale, precum și a resurselor existente la nivelul comunității este responsabilitatea responsabilului de caz intervenție, respectiv asistentul social din cadrul EMCD. Este explorată natura relațiilor dintre aceștia și copilul cu dizabilități și sunt identificate resursele disponibile. Sunt identificate apoi celelalte sisteme și resurse aferente în care este sau nu cuprins și copilul și care există în comunitate sau în apropiere: educație, sănătate, vecini, prieteni, persoane de sprijin, colegi, locuri de petrecere a timpului liber, servicii sociale sau de alt tip de care a beneficiat sau beneficiază copilul cu dizabilități. Sunt identificate relațiile cu comunitatea (primărie, școală, dispensar, biserică, locuri de petrecere a timpului liber, etc.) și natura sau calitatea acestor relații - dacă sunt pozitive, neutre sau conflictuale. Se verifică dacă în comunitate sau în apropiere există alte sisteme - servicii, persoane, etc. - de la care ar putea fi obținute resurse suplimentare pentru copil. Pentru înregistrarea corectă și eficientă a tuturor informațiilor culese în timpul acestor activități, descrise mai sus, se recomandă elaborarea Raportului de evaluare inițială diferențiată și înregistrarea cazului, care cuprinde următoarele elemente: a) datele de identitate ale copilului; b) datele de identitate ale familiei; c) identificarea problemelor imediate și a celor de rezolvat pe termen lung, pe domeniile: familie, educație (accesul la servicii educaționale de tip alternativ), sănătate (accesul la servicii medicale primare; istoricul apariției handicapului; autonomie personală și stare fizică; greutate și regim alimentar (inclusiv preferințe alimentare); văz; auz; comunicare (limbaj); sănătate bucală (dentiție etc.); locomoție; mobilitate generală; continență; medicație curentă; sănătate mentală și cogniție etc.); d) identificarea resurselor personale ale familiei; e) identificarea resurselor comunității pentru copil și familia acestuia și tipurile de sprijin primite din partea responsabililor comunității locale (prestații sociale: alocație de stat, alocație de hrană, indemnizație lunară/buget complementar, asistent personal, gratuitate în ce privește transportul, scutire de la plata impozitelor, etc; alte tipuri de sprijin); f) formularea concluziilor și recomandări care vor cuprinde și confirmarea sau infirmarea nevoii de intervenție specifică prin EMCD și acordul părinților pentru accesarea acestor intervenții. Asistentul social în calitate de responsabil de intervenție elaborează Raportul de evaluare inițială diferențiată de caz, urmărind principiile analizei de caz, în care se prezintă în mod profesional toate evaluările specialiștilor și recomandările acestora. Evaluarea este una de tip interactiv și reflectă situația actuală în care se află copilul și familia sa, resursele și nevoile acestora, în contextul istoriei personale și al caracteristicilor mediului de viață familială și comunitară. Raportul de evaluare inițială diferențiată de caz este prezentat spre avizare șefului SEC. Cu ocazia elaborării analizei de caz se identifică domeniile de intervenție și se stabilesc activitățile pe care le vor desfășura membrii EMCD în cadrul diferitelor obiective specifice, menționate în Planul individualizat de intervenție. Domeniile de intervenție sunt identificate de către responsabilul de intervenție împreună cu membrii EMCD și cu participarea directă a copilul 7 cu dizabilități, ținând cont de vârsta și gradul său de maturitate, și a familiei acestuia, iar pentru formularea obiectivelor specifice se respectă următoarele criterii: a) să fie specifice și clare; b) să fie măsurabile; c) să fie realiste, posibil de îndeplinit; d) să demonstreze flexibilitate; e) să se încadreze într-o limită de timp. Obiectivele concrete diferențiate pe diferite domenii de intervenție, precum și modul concret de atingere a acestora, rezultatele așteptate și planificarea temporală a acestora sunt consemnate în Planul individualizat de intervenție (Pil). Pentru a fi înțeles de către familie și copil, Pil se completează într-un limbaj comun, accesibil acestora pentru a nu se crea confuzii și pentru a le da posibilitatea să înțeleagă în totalitate sensul termenilor folosiți. Stabilirea responsabilităților legate de activitățile specifice îndeplinirii obiectivelor cuprinse în Pil urmăresc criteriul competenței. Responsabilitățile legate de activitățile specifice îndeplinirii obiectivelor cuprinse în Pil trebuie să urmeze un grad înalt de specificitate. Toți memebrii EMCD lucrează în parteneriat și trebuie să își cunoască și să pună în practică sarcinile de care sunt responsabili, respectând termenele de timp. La rândul lor, fiecare specialist implicat trebuie să își cunoască cu claritate și să își îndeplinească sarcinile care se referă la realizarea intervenției specifice la nivel maxim de performanță. Astfel responsabilitățile specialiștilor EMCD sunt următoarele: a) Responsabilitățile asistentului social Asistentul social are un rol foarte important în EMCD, care derivă din atribuțiile sale vizând evaluarea socială (componența familiei, rolurile, valorile și așteptările acesteia; rețeaua familiei extinse și legăturile interfamiliale; rețeaua locală și alți factori care au influență asupra familiei și copilului cu dizabilități; resurse existente în familie, în familia extinsă și în comunitate, membrii comunității și sprijinul oferit de aceștia familiei și copilului cu dizabilități; nevoile sociale ale familiei care nu au legătură directă cu situația copilului cu dizabilități și situații care ar putea împiedica derularea eficientă a intervențiilor), informarea și consilierea familiei copilului cu dizabilități (cu privire la: Pil; modalitățile de intervenție și rolul ce le revine părinților/ reprezentanților legali ai copilului în operaționalizarea acestora; alte surse de susținere și drepturile prevăzute de legislația în vigoare (financiare, materiale, medicale, etc.) legate de nevoile sociale constatate; demersurile necesare pentru obținerea actelor sau pentru a putea beneficia de diferitele tipuri de prestații și modul de obținere acestora; drepturile copilului în general și dreptul copilului de a fi protejat împotriva oricărei forme de abuz, în mod special și diferitele tehnici de educație pozitivă, a căror utilizare poate preveni, apariția abuzului asupra copilului), activarea rețelelor existente și lucrul în rețea (prin informarea, sensibilizarea și implicarea autorităților și instituțiilor comunității locale în rezolvarea situației copilului; prin implicarea persoanelor din familia extinsă sau din vecinătate, ce fac parte din rețeaua socială, cu mențiunea că această legătură se realizează numai cu acordul părinților și după caz, a copilului cu dizabilități; prin oferirea de posibilități părinților copilului cu dizabilități de a comunica sau de a se întâlni cu părinții care au o situație similară; prin oferirea de posibilități copilului cu dizabilități de a se întâlni cu alți copii cu dizabilități, dacă vârsta și dizabilitatea permit acest lucru; prin inițierea de legături între părinții copilului cu dizabilități și servicii, reprezentanți ai autorităților, instituțiilor locale publice și private care ar putea susține familia, copilul și ar putea contribui la ameliorarea situației lor sociale). Asistentul social răspunde și de evidențierea problemelor și a dificultăților întâmpinate de copil și familie, în special în ceea ce privește procesul de recuperare și tratament/reabilitare, nu doar în cadrul evaluării, ci pe întreg parcursul intervenției și de asemenea, identifică noi resurse care pot fi benefice copilului cu dizabilități; informează echipa asupra dinamicii și rezultatelor implementării Planului individualizat de intervenție și participă la evaluările periodice ale Planului de recuperare a copilului cu dizabilități. Prezintă la întâlnirile echipei pluridisciplinare observațiile lui legate de schimbările de situație și reacțiile familliei, dificultățile întâmpinate sau succesele constatate. în calitate de responsabil de caz intervenție, asistentul social colaborează cu managerul de caz, desemnat din cadrul SEC, și cu ceilalți membrii ai EMCD la întocmirea actelor și documentelor copilului; furnizează informații complete și pertinente cu privire la copil, în funcție de 8 specificul fiecărui caz; sesisează managerul de caz cu privire la orice situație care impune modificări sau completări legate de documentele copilului; urmărește perioada de valabilitate a documentelor păstrate și ia măsurile necesare reînnoirii acestora; asigură, în condițiile legii, accesul altor profesioniști la documentele pe care EMCD le folosește (manualul MMFPS - DGPC: „Rolul Serviciului de evaluare complexă a copilului și al Echipei mobile în integrarea socială a copilului cu dizabilități” privind implementarea Proiectului „Creșterea capacității autorităților locale din România de a sprijini copiii cu dizabilități în propriile familii” nr. RO 0045, finanțat de Mecanismul Financiar al Spațiului Economic European). b) Responsabilitățile kinetoterapeutului Ca membru a EMCD, kinetoterapeutul, stabilește obiectivele specifice, programul de lucru (adecvat nevoilor individuale ale copilului cu dizabilități și în concordanță cu disponibilitatea familiei), locul (alegerea și amenajarea spațiului destinat intervențiilor sale specifice) și modul de desfășurare a intervenției în vederea educării sau reeducării unor deficiențe, prevenirea sau recuperarea unor dizabilități și întocmește Planul individualizat de intervenție (Pil). Stabilește programul de kinetoterapie care poate fi urmat de către copil în intervalul care urmează să se deruleze până la o nouă vizită a EMCD la domiciliul acestuia și transferă competențele necesare aplicării acestuia către părinții sau reprezentanții legali ai copilului cu dizabilități. Programul de kinetoterapie presupune identificarea corespunzătoare a nivelurilor funcționale ale copilului cu dizabilități, astfel încât să poată fi puse în metode și tehnici de susținere adaptate potențialului copilului, în vederea ameliorării, menținerii și generalizării stării de bine a copilului. Evaluează și reevaluează în timp progresele făcute de copilul cu dizabilități și adaptează Pil în funcție de evoluția copilului de asemenea, informează echipa asupra dinamicii și rezultatelor implementării PIL Observațiile lui legate de schimbările de situație și reacțiile familliei, dificultățile întâmpinate sau succesele constatate sunt prezentate managerului de caz. în activitatea sa, utilizează tehnici și procedee conform conduitei terapeutice și obiectivelor fixate în cadrul Pil și în Planul de recuperare a copilului cu dizabilități. Stabilește necesarul de echipament specific și informează coordonatorul echipei cu privire la acesta (manualul MMFPS - DGPC: „Rolul Serviciului de evaluare complexă a copilului și al Echipei mobile în integrarea socială a copilului cu dizabilități” privind implementarea Proiectului „Creșterea capacității autorităților locale din România de a sprijini copiii cu dizabilități în propriile familii” nr. RO 0045, finanțat de Mecanismul Financiar al Spațiului Economic European). c) Responsabilitățile logopedului Logopedul stabilește Pil (elaborarea și realizarea unor programe/proiecte specifice, corespunzătoare principalelor disfuncționalității ale limbajului și comunicării), obiectivele specifice (formularea prognosticului pentru copil; proiectarea activității de terapie a tulburărilor de limbaj și de comunicare identificate), programul de lucru (adecvat nevoilor individuale ale copilului cu dizabilități și în concordanță cu disponibilitatea familiei), locul (alegerea și amenajarea spațiului destinat intervențiilor sale specifice) și modul de desfășurare a intervenției în vederea implementării terapiei tulburărilor de limbaj și de comunicare, precum și rolul ce revine părinților în operaționalizarea Pil. De asemenea, logopedul asigură consiliere membrilor familiei copilului cu dizabilități în vederea implicării acestora în derularea unor activități (ateliere de lucru sau grupuri de suport) care urmăresc transferul de competențe referitoare la activitatea specifică către părinții copilului cu dizabilități sau reprezentanții legali ai acestuia (dezbateri tematice privind importanța consolidării limbajului în procesul dezvoltării generale a copilului, condiție esențială unei integrări școlare și sociale optime). în activitatea sa, utilizează tehnici și procedee conform conduitei terapeutice și obiectivelor fixate în cadrul Planul individualizat de intervenție și în Planul de recuperare a copilului cu dizabilități. Alegerea lor depinde de fiecare copil în parte, de vârsta și nivelul lui de dezvoltare psihică, de tipul de deficiență, de etiologie, simptomatologia și gravitatea acestora. Evaluează și reevaluează în timp progresele realizate de copilul cu dizabilități și adaptează Pil în funcție de evoluția acestuia. Logopedul informează echipa asupra dinamicii și rezultatelor implementării PIL Observațiile sale legate de schimbările de situație și reacțiile familliei, dificultățile întâmpinate sau succesele constatate sunt prezentate și managerului de caz. 9 Stabilește necesarul de echipament specific (material didactic, materiale psihopedagogice speciale, teste de evaluare a proceselor psihice, probe de evaluare a nivelului de cunoștințe, etc.) și informează coordonatorul echipei cu privire la acesta (manualul MMFPS - DGPC: „Rolul Serviciului de evaluare complexă a copilului și al Echipei mobile în integrarea socială a copilului cu dizabilități” privind implementarea Proiectului „Creșterea capacității autorităților locale din România de a sprijini copiii cu dizabilități în propriile familii” nr. RO 0045, finanțat de Mecanismul Financiar al Spațiului Economic European). d) Responsabilitățile psihologului Psihologul stabilește Pil, obiectivele specifice, programul de lucru (adecvat nevoilor individuale ale copilului cu dizabilități și în concordanță cu disponibilitatea familiei), locul (alegerea și amenajarea spațiului destinat intervențiilor sale specifice) și modul de desfășurare a intervenției în vederea implementării terapiei, precum și rolul ce revine părinților în operaționalizarea PIL Asigură copilului cu dizabilități și familiei aceastuia, prin intermediul metodelor, procedeelor și tehnicilor specifice, servicii de consiliere psihologică și asistență psihopedagogică (terapii prin învățare - dezvoltarea funcțiilor cognitive, dezvoltarea abilităților de autocontrol; psihoterapie, terapie psihomotrică; terapia tulburărilor de comportament; stimulare bazală senzorială și alte forme de psihoterapie), în vederea prevenirii și diminuării factorilor care determină tulburări comportamentale, comportamente de risc sau disconfort psihic și în mod special protecție împotriva oricărei forme de abuz. De asemenea, psihologul asigură consiliere terapeutică membrilor familiei copilului cu dizabilități în vederea construirii sau consolidării modelelor relaționare afective securizante pentru fiecare membru (copilul cu dizabilități - frați - părinți - bunici), în vederea consolidării abilităților parentale de către părinții copilului cu dizabilități și posibilitatea de implicare a acestora în derularea unor activități (ateliere de lucru sau grupuri de suport) care urmăresc transferul de competențe referitoare la activitatea specifică către părinții copilului cu dizabilități sau reprezentanții legali ai acestuia. în activitatea sa, utilizează tehnici și procedee conform conduitei terapeutice și obiectivelor fixate în cadrul PIL Alegerea lor depinde de fiecare copil în parte, de vârsta și nivelul lui de dezvoltare psihică, de tipul de deficiență, de etiologie, simptomatologia și gravitatea acestora. Evaluează și reevaluează în timp progresele realizate de copilul cu dizabilități și adaptează Pil în funcție de evoluția acestuia. Psihologul informează echipa asupra dinamicii și rezultatelor implementării Planului individualizat de intervenție. Observațiile lui legate de schimbările de situație și reacțiile familliei, dificultățile întâmpinate sau succesele constatate sunt prezentate și managerului de caz (manualul MMFPS - DGPC: „Rolul Serviciului de evaluare complexă a copilului și al Echipei mobile în integrarea socială a copilului cu dizabilități” privind implementarea Proiectului „Creșterea capacității autorităților locale din România de a sprijini copiii cu dizabilități în propriile familii” nr. RO 0045, finanțat de Mecanismul Financiar al Spațiului Economic European). e) Responsabilitățile asistentului medical Asistentul medical stabilește Pil, obiectivele specifice, programul de lucru (adecvat nevoilor individuale ale copilului cu dizabilități și în concordanță cu disponibilitatea familiei). Stabilesc împreună cu copilul (ținând cont de vârsta și gradul său de maturitate), părinții sau reprezentantul legal al copilului programul de viață a acestuia, în concordanță cu nevoile sale de îngrijire, creștere, dezvoltare, (alternarea perioadelor de somn, odihnă activă, alimentație, igienă), de asemenea, identifică și detaliază nevoile de igienă (a locuinței, a camerei, a îmbrăcămintei, a somnului, a alimentației) ale copilului, nevoile alimentare ale acestuia în acord cu vârsta sa și dizabilitate, metodele de administrare a medicației recomandate de către medicul specialist și proceduri de manevrare/manipulare pentru situațiile copiilor imobilizați, precum și rolul ce revine părinților în operaționalizarea PIL Evaluează și reevaluează în timp progresele realizate de copilul cu dizabilități și adaptează Pil în funcție de evoluția acestuia. în activitatea sa, utilizează tehnici și procedee conform conduitei terapeutice și obiectivelor fixate în cadrul Planului individualizat de intervenție și în Planul de recuperare a copilului cu dizabilități. Asistentul medical 10 informează echipa asupra dinamicii și rezultatelor implementării Planului individualizat de intervenție. Observațiile lui legate de schimbările de situație și reacțiile familliei, dificultățile întâmpinate sau succesele constatate sunt prezentate managerului de caz. Stabilește necesarul de echipament specific și informează coordonatorul echipei cu privire la acesta (manualul MMFPS -DGPC: „Rolul Serviciului de evaluare complexă a copilului și al Echipei mobile în integrarea socială a copilului cu dizabilități” privind implementarea Proiectului „Creșterea capacității autorităților locale din România de a sprijini copiii cu dizabilități în propriile familii” nr. RO 0045, finanțat de Mecanismul Financiar al Spațiului Economic European). Furnizarea serviciilor pe diferitele domenii de intervenție presupune, după cum rezultă și din responsabilitățile specialiștilor EMCD: a) informarea corectă a familiei cu privire la potențialul real de recuperare; b) informarea cu privire la drepturile copilului în general și cu dreptul copilului de a fi protejat împotriva oricăror forme de abuz, în special; c) furnizarea diferitelor tipuri de servicii de recuperare și reabilitare utilizând Fișa de intervenție (FI), pentru a consemna: activitatea prestată cu fiecare copil în parte (informații concise, pertinente, relevante referitoare la modul în care s-au desfășurat intervențiile și efectele intervențiilor cu caracter recuperator); modul și gradul de implicare al familiei și al altor persoane din anturajul imediat al copilului și activitatea membrilor EMCD în general; d) transmiterea informațiilor referitoare la diferitele tehnici de recuperare, respectiv realizarea demersurilor necesare de către specialiștii EMCD astfel încât activitățile de recuperare să fie continuate cu copiii de către familie, în conformitate cu recomandările membrilor EMCD; e) informarea și consilierea familiei copilului cu dizabilități privind următoarele axe de intervenție: igienă și îngrijire personală, alimentație, consiliere în prepararea hranei, tratament și medicație; f) colaborarea membrilor EMCD, în general, respectiv, a asistentul social, în special, cu toți actorii sociali cu rol esențial în procesul de prevenire a separării copilului cu dizabilități de familia sa, respectiv de prevenire a instituționalizării acestuia și care pot contribui la optimizarea nivelului de integrare socială a copilului - reprezentanți ai primăriei, ai Serviciului public de asistență socială (SPAS), ai unităților de învățământ, ai unităților sanitare, reprezentanți ai cultelor religioase, etc. EMCD înregistrează activitatea prestată cu fiecare beneficiar în parte în Fișa de intervenție (FI), care cuprinde informații concise, pertinente, relevante referitoare la modul în care s-au desfășurat și efectele intervențiilor cu caracter recuperator, la modul și gradul de implicare al familiei și a altor persoane din anturajul imediat al copilului și pentru activitatea membrilor echipei în general. Se recomandă construirea Fișei de intervenție (FI) conform modelului din Anexa nr. 8 a prezentei MOF, care respectă cerințele cuprinse în manualul MMFPS - DGPC: „Rolul Serviciului de evaluare complexă a copilului și al Echipei mobile în integrarea socială a copilului cu dizabilități” privind implementarea Proiectului „Creșterea capacității autorităților locale din România de a sprijini copiii cu dizabilități în propriile familii” nr. RO 0045, finanțat de Mecanismul Financiar al Spațiului Economic European. Pentru furnizarea cu succes a serviciilor și intervențiilor se încheie Contractul de acordare a serviciilor, în cadrul căreia sunt consemnate drepturile și obligațiile familiei copilului cu dizabilități, respectiv responsabilitățile membrilor EMCD. Astfel, se ajunge la o anumită responsabilizare a părților implicate și la motivarea participării active a copilului și familiei acestuia care sunt „parteneri activi” și nu „subiectivi” asupra cărora se intervine. Contractul de acordare a serviciilor (Standardul 3 . - SMO privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități și a prevederilor Ordinului ministrului muncii, solidarității sociale si familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, încheiat de furnizorii de servicii, acreditați conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale). EMCD funcționează săptămânal, de luni până vineri, între orele 8.00 și 16.00, inclusiv în perioadele de vacanță școlară, ținându-se seama cu prioritate de nevoile și dorințele familiei copilului. Totodată, programul de lucru este corelat cu programul copiilor (în situația în care 11 grupa de vârstă 3 - 6/7 ani urmează forme de învățământ preșcolar, iar grupa de vârstă 6/7-18 ani frecventează cursurile școlare). Coordonatorul EMCD realizează o planificare săptămânală a activității, în funcție de următoarele criterii: grupul de beneficiari direcți (copii cu dizabilități cu risc de separare de familie din motive financiare sau a lipsei de sprijin din partea familiei extinse și a comunității), tipul dizabilității (copii cu dizabilității al căror diagnostic implică prezența afecțiunilor neurologice și psihice pentru care a fost stabilit gradul de handicap grav sau accentuat), aria de răspândire a localităților în care locuiesc copiii cu dizabilități (distanța mare dintre domiciliul copilului cu dizabilități și sediul serviciile de recuperare existente la nivelul județului). Planificarea săptămânală se face pe zile și localități, componența echipei putând fi alcătuită în raport de tipul de intervenție preponderent necesar în ziua respectivă. în același sens, în fiecare zi se va avea în vedere deplasarea către o anumită localitate sau cel mult 2-3 localități, în funcție de numărul de beneficiari identificați. La selectarea localităților se va urmări și aprecia timpul necesar deplasării astfel încât acesta să nu depășească limita maximă de timp de 1 h și 14 (total 3 h dus - întors). Limita razei teritoriale de intervenție a echipei se încadrează între cea mai apropiată localitate în care locuiește copilul cu dizabilități și cea mai îndepărtată localitate. Planificare se aprobă de conducerea DGASPC Bihor. Pe parcursul desfășurării activității (la interval de maximum trei luni) se realizează evaluarea de etapă diferențiată (pe categorii de specialiști), în vederea monitorizării progreselor realizate, a deciziilor și intervențiilor specializate (manualul MMFPS - DGPC: „Rolul Serviciului de evaluare complexă a copilului și al Echipei mobile în integrarea socială a copilului cu dizabilități” privind implementarea Proiectului „Creșterea capacității autorităților locale din România de a sprijini copiii cu dizabilități în propriile familii” nr. RO 0045, finanțat de Mecanismul Financiar al Spațiului Economic European). 2. Evaluare de etapă diferențiată EMCD se întâlnește astfel, periodic, pentru a realiza analize operative de caz și pentru a discuta aspecte organizatorice curente. întâlnirile de lucru ale membrilor EMCD au loc de regulă o dată pe lună sau ori de câte ori este nevoie. întâlnirile periodice au caracter obligatoriu și sunt considerate parte integrantă a activității EMCD, respectiv timp de lucru. întâlnirile de lucru au în vedere: a) aspecte organizatorice și comunicarea informațiilor care au fost transmise pe cale ierarhică; b) analize de caz - în funcție de complexitatea, dificultatea și urgența cazului, echipa stabilește lista cazurilor care urmează să fie discutate. Discuțiile de caz reprezintă elementul cel mai important din cadrul întâlnirilor periodice deoarece asigură în cea mai mare măsură sincronizarea (armonizarea) intervențiilor și adaptarea permanentă a acestora la necesitățile reale ale copilului și la progresele (sau regresele) înregistrate de acesta pe o anumită perioadă de timp. La întâlnirile periodice ale EMCD pot fi invitate și alte persoane (reprezentanți ai școlii, bisericii, ONG-uri, personal medical, etc.) dacă echipa consideră necesar. De asemenea, pot lua parte la întâlniri șeful SEC sau alte persoane din cadrul DGASPC sau CPC. Echipa EMCD poate invita să ia parte la discuție și părinții/reprezentanții legali ai copiilor cu dizabilități și, după caz, copiii cu dizabilități, în funcție de vârstă și dizabilitate. c) întâlniri în afara celor planificate - după necesități. Cel mai frecvent este necesară derularea acestora la preluarea unui caz nou - când se definitivează lista de atribuții și acțiuni care trebuie înteprinse pentru preluarea cazului, și în situații de criză - pentru stabilirea măsurilor concrete pe care echipa trebuie să le implementeze și a modalităților de acțiune comune cu alte instituții implicate. La finalul întâlnirilor de lucru membrii EMCD redactează Procesul - verbal al ședinței de caz/întâlnirii de caz care va fi transmis managerului de caz (manualul MMFPS - DGPC: „Rolul Serviciului de evaluare complexă a copilului și al Echipei mobile în integrarea socială a copilului cu dizabilități” privind implementarea Proiectului „Creșterea capacității autorităților locale din România de a sprijini copiii cu dizabilități în propriile familii” nr. RO 0045, finanțat de Mecanismul Financiar al Spațiului Economic European). 12 3. Evaluare finală diferențiată La încheierea perioadei pentru care a fost prevăzută intervenția EMCD fiecare specialist efectuează o evaluare diferențiată finală, în care se prezintă progresele realizate de copil în intervalul de timp în care echipa a lucrat cu el și o prognoză din punct de vedere al fiecărui specialist în parte. Aceste evaluări se sintetizează într-un Raport de evaluare finală diferențiată. Raportul conține și propunerile concrete ale EMCD referitoare la continuarea sau sistarea programului de intervenții (manualul MMFPS - DGPC: „Rolul Serviciului de evaluare complexă a copilului și al Echipei mobile în integrarea socială a copilului cu dizabilități” privind implementarea Proiectului „Creșterea capacității autorităților locale din România de a sprijini copiii cu dizabilități în propriile familii” nr. RO 0045, finanțat de Mecanismul Financiar al Spațiului Economic European). în situația sistării programului de intervenție a EMCD se încheie și relația profesională a membrilor EMCD cu copilul cu dizabilități și familia acestuia. încheierea relației profesionale este discutată cu familia încă de la începutul intervenției și trebuie pregătită pe parcursul desfășurării PIL Responsabilul de intervenție trebuie să se asigure că familia a înțeles termenii de încheiere a relației profesionale și că acest lucru nu înseamnă că, la nevoie, aceasta nu va mai avea acces la informații și servicii. Relația profesională dintre familie, copil și echipa de specialiști trebuie să încurajeze autonomia familiei și să nu creeze dependență. Scopul acestei relații este acela de a obține un potențial maxim de autonomie și funcționare a familiei. Asistarea copilului și familiei se realizează până în momentul în care nivelul achizițiilor și progreselor copilului satisface obiectivele Pil și ale Planului de recuperare a copilului cu dizabilități și familia are capacitatea de a utiliza toate resursele disponibile, conform legislației în vigoare, pentru a se autosusține. Astfel Raport de evaluare finală diferențiată include cel puțin: a) sinteza motivelor inițiale pentru care a fost deschis cazul; b) natura serviciilor oferite și activitățile desfășurate de specialiști și de familie pe parcursul implementării Pil; c) descrierea nivelului progreselor înregistrate în raport cu obiectivele din Pil; d) probleme sau obiective care au rămas nerezolvate sau neîndeplinite; e) motivele și modalitatea de închidere a cazului; f) modul de organizare cu familia a procesului de închidere a cazului, inclusiv, dacă este cazul, strategii pentru problemele și obiectivele rămase nerezolvate/neîndeplinite dar și pentru păstrarea rezultatelor pozitive obținute (conform prevederilor Ghidului metodologic pentru evaluarea copilului cu dizabilități și încadrarea într-un grad de handicap, reglementat de Ordinul nr. 18/3.989/416/142/2003). în general, închiderea cazului va îmbrăca una dintre următoarele 3 modalități: 1. încheierea planificată - determinată de îndeplinirea obiectivelor și a limitei de timp; 2. încheierea prematură, unilaterală - determinată de dorința expresă a familiei copilului cu dizabilități; 3. încheierea neplanificată - determinată de alte cauze neprevăzute. Raportul de închidere a cazului este ultimul instrument pe care asistentul social îl utilizează în instrumentarea unui caz și conține următoarele informații: a) numele și prenumele copilului; b) data și locul nașterii; c) domiciliul copilului; d) data deschiderii cazului/înregistrării cazului; e) motivul deschiderii; f) modalitatea de închidere a cazului; g) situația cazului la închidere. Raportul de închidere a cazului este transmis mangerului de caz care va prezenta situația copilului Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor care va decide încetarea sau nu a oricărei intervenții în cazul respectiv. 4. PROCEDURĂ PRIVIND MONITORIZAREA IMPLEMENTĂRII PROIECTULUI RO 0045 „CREȘTEREA CAPACITĂȚII AUTORITĂȚILOR PUBLICE LOCALE DIN ROMÂNIA ÎN VEDEREA SPRIJINIRII COPIIILOR CU DIZABILITĂȚI ÎN CADRUL PROPRIILOR FAMILII” EMCD întocmește Raportul de activitate semestrial, conform prevederilor cuprinse în 13 Anexa nr. 2 la Memorandumul de colaborare nr. 47805/201/2012 al MMFPS și CJBH - DGASPC Bihor și transmite acest document MMFPS - DPC. Raportul de activitate semestrial conține date concrete cu privire la activitatea EMCD în perioada de raportare și cuprinde informații privind următoarele aspecte: a) data înființării EMCD (Hotărârea CJBH în baza căruia se organizează EMCD); b) modul de organizare a EMCD din punct de vedere a subordonării instituționale (încadrarea EMCD în structura DGASPC Bihor la momentul raportării, conform Hotărârii CJBH); c) componența EMCD (componența EMCD la data de 30.04.2011 și componența EMCD la data raportării, cu menționarea pentru fiecare specialist numele, prenumele și specializarea; iar pentru situația în care au survenit modificări în componența EMCD la data raportării se consemnează justificări privind această situație); d) informații cu privire la beneficiari (numărul beneficiarilor la începutul perioadei raportate; numărul de beneficiari cărora le-a încetat furnizarea de servicii de recuperare în perioada raportată cu prezentarea motivelor încetării furnizării serviciilor de recuperare; numele și prenumele, vârsta, diagnosticul, tipurile de intervenții recomandate, serviciile de specialitate acordate, numărul de intervenții și propuneri privind continuarea sau ieșirea din programul de recuperare - justificarea acestora pentru beneficiarii noi de servicii de recuperare pe perioada raportată; e) activitatea de recuperare efectuată (probleme/dificultăți întâmpinate - soluții identificate pentru rezolvarea acestora). Raportul de activitate semestrial este elaborat de către coordonatorul EMCD în baza datelor/informațiilor raportate lunar de către specialiștii/membrii EMCD, este aprobat și ștampilat de către directorul general al DGASPC Bihor înainte de a fi transmis MMFPS -DPC cu adresă de înaintare. 5. MECANISME DE INTERACȚIUNE ȘI MODALITĂȚI DE COLABORARE ÎN ACTIVITATEA SERVICIULUI DE INTERVENȚIE - ECHIPA MOBILĂ PENTRU COPII C DIZABILITĂȚI ȘI SERVICIUL DE EVALUARE COMPLEXĂ A COPILULUI Mecanismul de interacțiune SEC - EMCD Serviciul de evaluare complexă a copilului reprezintă pilonul central care stă la baza asigurării exercitării în mod corespunzător a atribuțiilor ce revin CPC, respectiv încadrarea într-un grad de handicap. SEC, organizat în cadrul DGASPC, interacționează și colaborează cu membrii EMCD, sprijinind desfășurarea activității tuturor specialiștilor din cadrul echipei mobile. Serviciile pe care le oferă EMCD sunt servicii specializate (intervenții de recuperare și reabilitare, care reprezintă o alternativă funcțională la serviciile oferite de instituțiile din sistemul de sănătate, de direcțiile județene de asistență socială și protecție a copilului (protecție de tip rezidențial, plasament familial, etc.) sau de centrele de recuperare. Pachetul individualizat de servicii specializate pe care îl oferă echipa reprezintă un ansamblu coerent de intervenții de recuperare. Mecanismul de interacțiune și colaborare dintre SEC și EMCD se realizează potrivit următoarelor etape: a) realizarea de către SEC a selecției beneficiarilor pentru EMCD, b) repartizarea de către SEC a dosarelor beneficiarilor, c) asigurarea de către SEC a coordonării metodologice a activității EMCD. Includerea intervenției EMCD în Planul de recuperare al copilului cu dizabilități Ca urmare a evaluării situației copilului cu dizabilități de către echipa pluridisciplinară a SEC, se va stabili oportunitatea includerii intervenției specializate a EMCD în Planul de recuperare a copilului cu dizabilități. în procesul de evaluare a situației copilului cu dizabilități, un accent deosebit va fi pus asupra evaluării psiho-sociale a copilului, respectiv a gradului de integrare socială a acestuia și a riscului de separare de familia sa. Astfel, evaluarea nu va fi centrată doar asupra diagnosticului medical al copilului cu dizabilități, a afecțiunilor și simptomelor corespunzătoare acestora pe care copilul le prezintă, ei vor avea în vedere identificarea nevoilor personale și a 14 diferitelor trăsături temperamentale și de personalitate ce pot contribui la realizarea potențialului de dezvoltare inerent oricărei ființe umane. Totodată vor fi evaluate condițiile de mediu care pot favoriza sau împiedica exprimarea și realizarea potențialului individual de dezvoltare. Factorii principali care vor fi luați în considerare la stabilirea acestui tip de intervenție în cadrul Planului de recuperare al copilului cu dizabilități, includ: a) gradul scăzut de accesibilitate al acestor servicii pentru familia copilului cu dizabilități, ce poate fi determinat în principal de distanța mare dintre domiciliul copilului cu dizabilități și sediul serviciilor de recuperare existente la nivelul județului, dar și de posibilitățile finaciare reduse ale familiei, lipsa sprijinului din partea familiei extinse, etc.; b) diagnosticul și gradul de handicap - vor fi selectați în primul rând copiii al căror diagnostic implică prezența deficiențelor funcționale la nivelul sistemului nervos și funcțiile mentale globale (afecțiuni neurologice, tulburări psihice pentru care a fost stabilit gradul de handicap grav sau accentuat), afectări grave ale structurii și funcțiilor aparatului locomotor și corespunzătoare mișcării, deficiențe în sfera comunicării, învățării, afectivității, comportamentului; c) numărul maxim de copii care pot beneficia de sprijinul echipei mobile, dată fiind limitarea posibilităților de intervenție ale acesteia pe parcursul unei zile, respectiv săptămâni, perioadele variabile de timp alocate intervențiilor specifice individuale, optarea pentru intervenția individuală sau de grup, etc. d) riscul de separare de familie - copiii cu dizabilități în cazul cărora reprezentanții autorităților publice locale (fie de la nivelul serviciilor publice de asistență socială, fie de la nivelul DGASPC) identifică existența unui suport familial și comunitar scăzut și, consecutiv, a unui risc crescut de separare. Ulterior identificării nevoilor specifice ale copilului cu dizabilități și ale familiei acestuia, a potențialului de dezvoltare al copilului, a factorilor de mediu care pot favoriza realizarea acestuia, coordonatorul EMCD împreună cu membrii SEC stabilesc obiectivele necesar a fi atinse și tipurile de intervenție necesare pentru îndeplinirea obiectivelor, urmând ca acestea să fie incluse în Planul de recuperare. Tipurile de intervenție ce pot fi desfășurate de către membrii EMCD menționate în Planul de recuperare cuprind: a) kinetoterapie; b) terapia tulburărilor de comportament; c) logopedie; d) terapii prin învățare - dezvoltarea funcțiilor cognitive, dezvoltarea abilităților de autocontrol, dezvoltarea autonomiei personale; e) terapie psihomotrică; f) diverse forme de psihoterapie; g) consiliere psihologică acordată copilului și familiei; h) consiliere psiho-socială (informații cu privire la demersurile necesare pentru obținerea actelor de identitate, informații cu privire la diferitele tipuri de prestații de care pot beneficia și modul de obținere a acestora, reliefarea rolului persoanei cu atribuții în domeniul asistenței sociale, a asistenței comunitare și optimizarea relației acestora); i) stimulare senzorială bazală; j) informare și educație medicală; k) terapie de suport. Rezultatele evaluării complexe a copilului cu dizabilități, respectiv Raportul de evaluare complexă, va fi prezentat de către managerul de caz din cadrul SEC în ședința Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, în cadrul căreia, totodată vor fi supuse aprobării propunerea de încadrare în grad de handicap și Planul de recuperare a copilului cu dizabilități. Mecanismul de interacțiune și colaborare dintre EMCD și SEC presupune: a) transmiterea informațiilor relevante din punctul de vedere al specialiștilor EMCD; b) preluarea cazurilor repartizate de către CPC prin intermediul SEC, propuneri concrete de preluare de noi cazuri sau de sistare a intervențiilor pentru copiii care au înregistrat progrese notabile sau pentru care, din perspective specialiștilor EMCD, continuarea tratamentului nu este necesară; 15 c) propuneri de modificare a planurilor de recuperare aprobate de CPC în sensul adaptării și ajustării acestora la realitățiile de teren sau a optimizării lor din perspectiva valorificării resurselor și potențialului copilului (în interesul copilului). d) solicită SEC - ului modificări de natură decizională, de competența CPC, ori de câte ori acest lucru este considerat necesar, din punctul de vedere al interesului superior al copilului; e) informarea operativă reciprocă asupra unor modificări apărute în evoluția copilului și a familiei (modificări relevante ale situației familiei, schimbări de domiciliu, schimbarea clasei de elevi în care copiii sunt integrați, etc.) Echipa mobilă comunică și colaborează cu familia, cu grădinița, școala cu organizațiile non - guvernamentale, cu serviciile de sănătate, cu instituțiile de cult, etc. fără a prelua rolul acestora. Intervenția echipei mobile vizează și dezvoltarea unui parteneriat activ cu serviciile existente la nivelul comunității. EMCD reprezintă o garanție suplimentară în ceea ce privește aplicarea Planului de recuperare a copilului cu dizabilități. Totodată, EMCD asigură servicii în proximitatea copilului, constituind premisa dezvoltării unei rețele județene de sprijin pentru copiii cu dizabilități care nu au în mod obișnuit acces la serviciile de recuperare. Colaborarea, se realizează la nivel informațional, decizional și de intervenție, în cadrul formal asigurat de legislația în vigoare, în limita competențelor profesionale, de comunicare, consiliere și lucru în echipă ale EMCD. De asemenea, desfășurarea activității EMCD depinde și de modul în care specialiștii din structura sa interacționează și colaborează cu alte instituții, organizații publice sau private, alte persoane: a) Serviciul Public de Asistență Socială (SPAS), în scopul depistării precoce a diferitelor tipuri de dizabilități, în special pentru copiii cuprinși în grupa de vârstă 0-3 ani; b) medicul de familie/medicul de specialitate, cu privire la aspectele referitoare la: evoluția stării de sănătate a copilului, diagnosticul și complexitatea acestuia, recomandări privind metodele de tratament și serviciile de recuperare, alte aspecte medicale; c) instituțiile medicale/centrele de recuperare în vederea identificării serviciilor medicale și de recuperare disponibile și accesibile pentru copilul cu dizabilități; d) servicii dezvoltate și furnizate de organizații neguvemamentale, în vederea asigurării unor modalități diversificate de sprijin - servicii medicale specializate, consiliere și terapie, sprijin material; e) familia, în scopul exercitării rolului activ a familiei în procesul de recuperare prin transferai de competențe, în special prin transmiterea de tehnici specifice de lucru cu copilul cu dizabilități și care sunt accesibile părinților; f) comunitatea, în vederea identificării tuturor oportunităților de integrare socială a copilului la nivel acesteia, inclusiv prin acțiuni de sensibilizare a membrilor comunității cu privire la problematica dizabilității; g) managerul/responsabilul de caz prevenire, în vederea asigurării unui flux informațional adecvat pentru realizarea coerenței intervențiilor preconizate pentru fiecare caz. 6. PROCEDURI PRIVIND PROTEJAREA COPILULUI DE ABUZ, NEGLIJARE, EXPLOATARE ȘI ORICE FORMĂ DE VIOLENȚĂ ASUPRA COPILULUI ÎN CADRUL SERVICIILOR OFERITE DE CENTRUL DE SERVICII DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ LA DOMICILIU PENTRU COPIII CU DIZABILITĂȚI - ECHIPA MOBILĂ Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, conform prevederilor Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 49/2011, aplicându-se în acest sens Procedura de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției 16 Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor. Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități ține evidența tuturor cazurilor de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situații de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Serviciului de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități și în dosarul copilului. 7. PROCEDURI REFERITOARE LA EFECTUAREA, ÎNREGISTRAREA ȘI SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR ȘI RECLAMAȚIILOR PRIVIND SERVICIILE OFERITE DE SERVICIUL DE INTERVENȚIE - ECHIPA MOBILĂ PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI Copiii și părinții acestora sunt încurajați să-și exprime opiniile despre modul cum sunt tratați de specialiștii EMCD. în oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la modul în care se realizează intervenția specialiștilor copiii și părinții acestora se pot adresa coordonatorului EMCD sau altei persoane din EMCD față de care se simt apropiați. Coordonatorul EMCD asigură primirea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor (formulate în scris, în cazul beneficiarilor inclusiv verbal), cu privire la serviciile oferite. în acest sens coordonatorul EMCD asigură existența, în automobilul destinat EMCD, a cutiei “Opinii, sugestii și reclamații” și a Registrului de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități, care conține următoarele informații: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități este verificat zilnic de către coordonatorul EMCD care transmite informațiile/documentele conducerii DGASPC Bihor pentru a fi repartizate spre rezolvare persoanelor desemnate de aceasta, conform prevederilor Ordonanței de Guvern nr. 27/2002 privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor. Coordonatorul EMCD desemnează o persoană care să țină o evidență clară a sesizărilor și reclamațiilor (cereri, rezolvări, informarea petenților etc.) și reanalizează periodic - cel puțin o dată la 3 luni - evidența sesizărilor și reclamațiilor și consemnează concluziile sale în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități. Coordonatorul EMCD pune la dispoziția copiilor și familiilor acestora, precum și personalului EMCD, o variantă prescurtată a procedurilor de sesizare. La cerere, aceștia pot primi varianta completă a procedurilor, în funcție de vârstă și capacitatea de înțelegere copiilor li se explică aceste proceduri de sesizare încă de la prima întâlnire cu echipa EMCD. Părinții copiilor precum și personalul Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități au posibilitatea de a se adresa direct conducerii DGASPC Bihor, în condițiile art. 5. - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, prin Compartimentul relații cu publicul care funcționează la sediul DGASPC Bihor din mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor. De asemenea, există posibilitatea, în condițiile art. 2 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, transmiterii cererii/reclamației/sesizării prin poșta electronică la adresa dgaspcbh@rdsor.ro. 17 IV. DISPOZIȚII FINALE Art. 9. - Metodologia de organizare și funcționare se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în: Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată; Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicată; Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, republicată; Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată; Ordinul nr. 288/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz în domeniul protecției copilului; Ordinul nr. 286/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Normelor metodologice privind întocmirea Planului de servicii și a Normelor metodologice privind întocmirea Planului individualizat de protecție; Ordinul nr. 25/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități; Hotărârea de Hotărârea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum și a regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor sociale, Hotărârea de Guvern nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie și a Metodologiei de intervenție multidisciplinară și interinstituțională privind copiii exploatați și aflați în situații de risc de exploatare prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum și copiii români migranți victime ale altor forme de violență pe teritoriul altor state; Hotărârea de Guvern nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligațiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protecția drepturilor copilului în vederea garantării respectării dreptului la imagine și intimitate al copilului aflat în plasament sau încredințare; Ordonanța de Guvern nr. 27/2002 privind activitatea de soluționare a petițiilor; Hotărârea de Guvern nr. 1434/2004, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, republicată; Hotărârea de Guvern nr. 1437/2004 privind organizarea și metodologia de funcționare a Comisiei pentru protecția copilului; Ordinul nr. 18/3.989/416/142/ 2003 al secretarul de stat al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție, ministrul educației și cercetării, ministrul sănătății și familiei și președintele Autorității Naționale pentru Persoanele cu Handicap privind aprobarea Ghidului metodologic pentru evaluarea copilului cu dizabilități și încadrarea într-un grad de handicap. Art. 10. - (1) Prezenta MOF, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare (ROF) al DGASPC Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) MOF poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). Art. 11. - (1) Coordonatorul Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentei MOF de către întregul personal subordonat. (2) însușirea și respectarea Metodologiei de organizare și funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor MOF nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu DGASPC Bihor. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentei MOF și va semna pentru aceasta. (4) MOF își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 12. - Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: - coordonatorului Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități; - angajaților Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități; - tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități: voluntari, manageri de caz, alte persoane implicate. 18 Art. 13. - (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezenta MOF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii, republicat. V. ANEXE: Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri; Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități și destinația acestora. Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor; Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrul de servicii de îngrijire și asistență la domiciliu pentru copiii cu dizabilități - Echipa mobilă; Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor; Anexa nr. 6 - Planul individualizat de intervenție (Pil); Anexa nr. 7 - Fișa de intervenție (FI); Revizuit, Coordonator, HALAS VOICU ) VIZAT, Director gene Dr. ec. SZAR Birou Managoment Resurse Umane Serviciu juridic și contencios Serviciu SECC ȚEPELE LIVIA z 19 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri CPC - Comisia pentru Protecția Copilului; CJBH - Consiliul Județean Bihor; DGASPC - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului; EMCD - Echipa mobilă pentru copilul cu dizabilități; MOF - Metodologia de organizare și funcționare; ONU - Organizația Națiunilor Unite; SMO - Standardele minime obligatorii; SEC - Serviciul de evaluare complexă a copilului; MMFPS - Ministerului Muncii, Familiei și Protecției Sociale; Pil - Planul individualizat de intervenție; FI - Fișa de intervenție. 20 Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități și destinația acestora Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/ informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul de evidență a cazurilor a) data accesului copilului la serviciile Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită admiterea/accesul (dispoziția directorului DGASPC Bihor și referirile din partea managerului de caz); e) data încetării accesului la serviciile EMCD; f) documentul în baza căruia încetează accesul la serviciile EMCD; g) domiciliul copilului și nr. de telefon al părintelui; h) data întocmirii/revizuirii Planului de recuperare al copilului; i) gradul de handicap al copilului; j) observații. 2. Registru] de sesizări și reclamații referitoare la situații de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Serviciul de Intervenție -Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități a) reclamațiile din partea copiilor sau altor persoane importante pentru copil, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității; b) oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal inclusiv situații de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la copii în cadrul procesului de furnizare a servicilor EMCD; c) măsurile luate de coordonatorul Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități. 3. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. 21 <a ! IaHCJBilwrrM DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI r VIZAT. "OMILIUL ,n DEȚEAN BUJOR COMISIA PENTRU PROTECȚIA COPILULUI ■ COLEGI UE DIRECTOR 1 ~ DIRECTOR GENERAI. DIRECȚIA ECONOMICĂ I .Oîrecior general adjunct t t» * «• J « 4 2 s| î w s v, ■= B - £ i s ts & S £" 0 “ ’C r U -z ’E 1 1 s ’ u 5 Z £ £. a □ i/î ri eu H-S 1*10 | w i 1-9 * £ I1 tX 8. wi X DIRECȚIA SERVICII SOCIALE j Director general adjunct Sen iei ul inter, cnț te în de tirgmjâ în do?Rsaiu: .-utiunje toaale Sentc-ul maasgsttîeBt de c penlm adtdți și nKfîhoruîare servieT soțiile î*7 i.- E C J Bî.’u Gxns; Fosa Sfcrsj'f s»f sî jude; COMISIA DE EVALUARE A PERSOANELOR ADULTE CU IIANDICA ±EEÎ 41 Olâ £ O I - 1*47 £ t H49 2 O II •49 ■8 r 2$ I ?H2 H2t E s H25 II E E3 Module componente ale CPCD, <T s CKRPH Dar,7 Modul Miracole; or CP t«TC3 Medid Cinssar.i • Medii! Licuricii MO23)f SîftWiîB MsjîiîI Casa Noasra Medul Heidudi Moda; Ghiocei; kîctdîiî lufcâ D nr 3 Modul Steaua Xrocoasa CRRPAD Moăat Dalia Moaui Buburuzftî<? Modut Sf Nxcoirs/?. J Modifi Al&SSU’^c Medul Sf. Ansi'dî I Msdul &ă£șj CRÎCPAO ar 2 Oradea ModOl Pri««rsa 0 ar.4 C3 Modul Curcubeu Medul lrtcreJr*; J Med J Pasarea Maosint CKRFXQ Oradea Moda? TfDiÎMth'f Modul Albun&e Modul Raiiass; I Modal .Mnvuraui Momii Ininiicsirc ' KÎQ54Î lSnn'ih:K£ i-ra-w, Medul Dxnuae.» Modul CiupcrcmcliM J .•W£ Matul Braie ModJ Pnwft»ae v — £ -S — 6, C. C .= Ilî -1 2 # — ? 2 4 i jr 5 glîsS îsh^i - S c 3 ■ i J ZEXX- Ccnipaiîîcien? pef?uaîis: viiixtnice prevenire mnrgînafiz&o} uoc.slă .1 2 c. 3 ■a 1 § &- h» m Campîei desersidi OlUSC Plop SOJ'1 Oradea CvîltpsflîK ii? servicii C'iuîdec 5 _2 T3 __ S .S = ,2 1... - 5 E g ș III îl- BZ & 3 5. Ș II “’.g.. C îl *5 § U 5 .s « “-= c * Iei 5 w a f 5 O 3 5 £■ 1-S ? I ~ « _ O. g S £ s S ,S H S u St X SI.RViai EXTEBKAUZATF. \r cal Omtmrra irrvirinliM Nr. furi . l Lccuinșa pnAețc:^ pi ucneauc adulte cu dizabluaț. AnarupucnUD ’. Oradea 2 > 2 1 jicuima nrwqu’a pt penosne aJuiir cu di.TJb.'iâi. Apanjmmtu 2 O ades 1 î Lecuinp ^rwaxtp: oe.veJBxr adulte «s izabJitâ,’ .Ayartarontu; s Oradea 2 I 1 « ..ocuiTij- proteiaU ca pcrwar.r aduLc cu dvabihiSi Acarurnentia 4 iAedca 2 ] I « Lccxarva jimigatl pi jxrsoane aduhe cu dnabclnau ^panimerRu; *• Oradea î ! 1 6 Lecuima ircnoari c» pe-.wMfle iduhc cudizalnlitli CoaS&Jueni 4 i 1 “ Lucumia pruiejati pt ecr^eone «dude cu dtzabilii&L Ca» Franc Max O xlca s : * ..rcusnio nroiea'-a p: ?e"uw>c adulte cu cnat»lu*ti Cau Fnwkfun ‘Oradea 4 j Cm tai) de rcv.4»eczre3- rcabtiutic pi pcr>xnf adulte cu dszabihtâii 3ccic' 42 | R» Cacuu. de rrcupeuv jt fcabOiUu.- p« penua;* aduhe .u dicabihul- kipc 111 Cinau penxrj ne\eone \ir« tnke B*p 2d 1 12 Csunf br platane-: r.r 2 Oradea 47 1 1 i? C cmru e«. savane-: pi cepti re di/fibdiOa Po^b 43 - C mvm dv integrare pnr< terapie ocupai croia p: pemune oduhe cu Coieu 2?.5 ;5 1 21 ful de nscuperap? ți reabluare scump»3 utnri pt peroaneaduhe cn d<zab:.i JLi Ilenei 53 7 or-; 2W.J S £ Ș £ E B B 3 O u - TOTAL PERSON AL : 1288 3 g § c & E c 8. £ lî £ C Ii $ A parat propriu : 216 Funcționari puhiici: ?8S Personal cuntraciuâl. 31 Conducec Eaccu|ie Ciiîîduesie Execuție 20 2 o<")‘ Servicii subordonate : 1072 Persotssî contrsctiîâj 107; Conducere 21 Execuție DIRECTOR GENERAl Jr. Puia Lucia» CSiin Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Serviciul de Intervenție - Echipa Mobilă pentru Copii cu Dizabilități Total personal: 6 Din care - execuție : 6 23 Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor STAT DE FUNCȚII Echipa mobilă de asistență la domiciliu pentru copii cu dizabilhăți nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr .posturi 1 asistent social S 1 2 psiholog s practicant 1 3 logoped s 1 4 kifletoterapeut s 1 5 asistent medical PL ptindpal 1 6 șofer G I 1 TOTAL 6 ) 24 Anexa nr. 6 - Planul individualizat de intervenție (Pil) Planul individualizat de intervenție Numele și prenumele copilului CNP Certificat de încadrare în grad de handicap nr. din Domiciliul copilului Data realizării/revizuirii Pil Perioada de implementare 1. KINETOTERAP1E Diagnostic: Rezultate estimate/așteptări Scopuri/Obiective Perioadă Intervenții Numele și semnătura kinetoterapeutului: 2. LOGOPEDIE Diagnostic: Rezultate estimate/așteptări Scopuri/Obiective Perioada Intervenții Numele și semnătura logopedului: 3. CONSILIERE PSIHOLOGICĂ Diagnostic: Rezultate estimate/așteptări Scopuri/Obiective Perioadă Intervenții Numele și semnătura psihologului: 4. ASISTENȚĂ SOCIALĂ Situația actuală: Rezultate estimate/așteptări Scopuri/Obiective Perioadă Intervenții 25 Numele și semnătura asistentului social: 5. ASISTENȚĂ MEDICALĂ Diagnostic: — Rezultate esfîmate/așteptări Scopuri/Obiective Perioadă Intervenții Numele și semnătura asistentului medical: Responsabili PIL Șeful Serviciului de evaluare complexă a copilului, 26 Anexa nr. 7 - Fișa de intervenție (FI) Dosar nr............... Fișă de intervenție Numele și prenumele copilului Specialist Diagnostic Adresa Data Timp alocat intervenției4 Timp alocat (număr ore) Activitate, intervenții specifice realizate (sumară menționare)5 Observații relevante cu privire Ea copil și Ia familia acestuia6 Semnătură părinte Semnătură specialist 1 2 3 4 5 6 7 4 5 6 Se pot folosi coduri pentru marcarea tipului de intervenție efectuată, de exemplu: L — logopedie; AS - asistență socială; T - terapie. Se completează de fiecare specialist în parte. Se recomandă ca informațiile să fie înscrise într-o formă cât mai concisă și să fie selecționate strict în funcție de gradul de relevanță. Se completează de fiecare specialist în parte. Se recomandă ca informațiile să fie înscrise într-o formă cât mai concisă și să fie selecționate strict în funcție de gradul de relevanță. 27 Anexa nr. ( Vizat, Președinte CJ Bihor /' ‘ Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen /W Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor "Centrul de Zi de Recuperare pentru Copiii cu Dizabilități Oradea” Mun. Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, tel: 0359 -800319, jud. Bihor Nr. 2579/22.01.2016 Director general Jr. Puia Lucian-Călin REGULAMENT-CADRU de organizare și funcționare a serviciului social de zi: "Centrul de Zi de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea" 1 ART. 1 Definiție (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al serviciului social "Centrul de Zi de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea" aprobat prin hotărâre a Consiliu Județean, în vederea asigurării funcționării acestuia, cu respectarea Standardelor minime obligatorii (SMO) privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități, reglementate de Ordinul nr. 25/2004 al Ministerului Muncii, Solidarității Sociale și Familiei - Autoritatea Națională pentru Protecția Copilului și Adopție și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ART. 2 Identificarea serviciului social Serviciul social "Centrul de Zi de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea" , cod serviciu social 8891CZ-C III din HG nr. 867/14.10.2015, înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, serviciul social cu Licența de funcționare definitivă/provizorie nr........./............ ART. 3 Scopul serviciului social 1) Serviciile sociale reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale si creșterii calității vieții. 2) "Centrul de Zi de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea" este un serviciu de zi de recuperare a copilului cu dizabilități (CZD), fără personalitate juridică, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, conform Hotărârii Consiliului Județean Bihor, nr. 141/24.06.2011 și se adresează copiilor care beneficiază de o măsură de protecție specială, în condițiile prevederilor art. 119 din Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată. 3) "Centrul de Zi de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea" , (CZD) oferă servicii pentru protecția copilului a cărui misiune este de a preveni abandonul și instituționalizarea copiilor, prin asigurarea, pe timpul zilei, a unor activități de îngrijire, educație, abilitare-reabilitare, recreere-socializare, consiliere, dezvoltare a deprinderilor de viață independentă, etc. pentru copii, cât și a unor activități de sprijin, consiliere, educare etc. pentru părinți sau reprezentanții legali, precum și pentru alte persoane care au în îngrijire copii. 4) "Centrul de Zi de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea" respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități, reglementate de Ordinul nr. 25/2004 al Ministerului Muncii, Solidarității Sociale și Familiei - Autoritatea Națională pentru Protecția Copilului și Adopție. Activitățile de bază sunt cele de recuperare/reabilitare: • kinetoterapie; • fizioterapie (masaj, hidroterapie); • terapie ocupațională; • psihopedagogie (terapie cognitivă, terapie educațională); 2 • logopedie; • psihoterapie (consiliere psihologică); • altele: stimulare senzorială/stimulare vestibulară, artterapie, tifloterapie. Categoria de beneficiari: a) copiii cu dizabilități care beneficiază de o măsură de protecție specială și necesită recuperare prin activități specifice de abilitare și reabilitare; b) copiii cu dizabilități aflați în îngrijirea familiei, pentru care Comisia pentru Protecția Copilului Bihor, a aprobat programe de recuperare și reabilitare în cadrul Centrului de zi de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea. Situația de dificultate Ia care serviciul răspunde: Serviciile oferite de "Centrul de Zi de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea" , sunt complementare demersurilor și eforturilor propriei familii, așa cum decurg din obligațiile și responsabilitățile părintești, precum și serviciilor oferite de unitățile de învățământ și de alți furnizori de servicii, corespunzător nevoiilor individuale ale copilului în contextual său socio-familial, precum și pentru copiii cu dizabilități care beneficiază de o măsură de protecție specială prin asigurarea nevoii de recuperare prin programe de abilitare și reabilitare. ART.4 Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare (1) Serviciul social "Centrul de Zi de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea" funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificările ulterioare, Legea nr. 272/2004 republicată, cu modificările și completările ulterioare, Ordinul nr. 25/2004 (SMO) al Ministerului Muncii, Solidarității Sociale și Familiei - Autoritatea Națională pentru Protecția Copilului și Adopție precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. Legea nr. 448/2006, republicată, Legea nr. 217/2003 privind prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată, cu modificările și completările ulterioare, etc.) (2) Standard minim de calitate aplicabil: Standarde minime obligatorii (SMO) privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități, reglementate de Ordinul nr. 25/2004 al Ministerului Muncii, Solidarității Sociale și Familiei - Autoritatea Națională pentru Protecția Copilului și Adopție. (3) Serviciul social "Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea" este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 141/24.06.2011 și funcționează în subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ART.5 Principiile care stau la baza acordării serviciului social (1) Serviciul social "Centrul de Zi de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea" se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și cu principiile specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul "Centrul de Zi de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea" sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; 3 b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitatea de exercițiu*5); h) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; i) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; j) preocuparea permanentă pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; k) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; l) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; m) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentaților legale cu privire la exercitarea drepturilor și îndeplinirea obligațiilor de întreținere; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea centrului/unității cu serviciul public de asistență socială. ART.6 Beneficiarii serviciilor sociale (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în "Centrul de Zi de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea" sunt: a) copiii care beneficiază de o măsură de protecție specială și necesită recuperare prin activități specifice de abilitare și reabilitare; b) copiii cu dizabilități aflați în îngrijirea familiei, pentru care Comisia pentru Protecția Copilului Bihor, a hotărât programe de recuperare și reabilitare în cadrul "Centrul de Zi de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea". (2) Condițiile de acces/admitere în centru sunt următoarele: a) Acte necesare la dosar: • Hotărârea Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor privind încadrarea într-un grad de handicap (în copie); • Certificatul de încadrare într-un grad de handicap (în copie); • Copia actelor de identitate ale copilului, respectiv ale părintelui (Certificatul de naștere și, după caz, Cartea de identitate a copilului); • Fișa psihologică (în copie); • Traseul educațional (în copie); • Fișa medicală sintetică (în copie); • Certificatul medical eliberat de către medicul specialist (în copie); • Planul individualizat de protecție a copilului cu dizabilități / Planul de recuperare a copilului cu dizabilități(în copie); • Alte acte, după caz; b) Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor 4 Beneficiarii trebuie să dețină: • certificat de încadrare într-un grad de handicap; • recomandare în Planul de recuperare al copilului cu dizabilități /Planului individualizat de protecție (PIP) aprobat de Comisia pentru Protecția Copilului Bihor; • referire din partea SPAS-ului în baza Acordurilor de parteneriat încheiate între primării și DGASPC Bihor; c) Decizia de admitere • Accesul copilului cu dizabilități, care beneficiază de o măsură de protecție specială la serviciile Centrului de Zi de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea, se realizează prin dispoziția directorului general al DGASPC, emisă în baza Referatului de orientare a cazului, întocmit de către managerul de caz/responsabilul de caz al copilului care beneficiază de măsură de protecție specială, în baza Planului individualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități, care conține recomandări în acest sens. • Accesul copilului cu dizabilități aflat în îngrijirea familiei la serviciile Centrului de Zi de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea, se realizează prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor, emisă în baza Referatului de orientare a cazului, potrivit referirii din partea serviciului public specializat (SPAS) care are parteneriat de colaborare în acest sens cu DGASPC Bihor, realizată în baza Planului de recuperare a copilului cu dizabilități aprobat de Comisia pentru Protecția Copilului Bihor. d) Modalitatea de încheiere a contractului de furnizare de servicii Furnizarea serviciilor oferite de "Centrul de Zi de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea" se realizează în baza Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități (Standardul 3. - SMO privind CZD și a prevederilor Ordinului ministrului muncii, solidarității sociale si familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, încheiat de furnizorii de servicii, acreditați conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale)( model contract anexa 1). (3) Condiții de încetare a serviciilor: Prin închidere de caz, respectiv reziliere de contract în următoarele situații: • copilul nu mai are recomandat în Planul de recuperare al copilului cu dizabilități / Planul individualizat de protecție al copilului cu dizabilități, aprobat de Comisia pentru Protecția Copilului; • beneficiarul a împlinit 18 ani; • decesul beneficiarului; • încetarea acordului de parteneriat, dintre furnizorul de servicii sociale și primăria de la domiciliul copilului, privind decontarea cheltuielilor cu aceste servicii sociale; • rezilierea contractului /referat de închidere a cazului. (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în "Centrul de Zi de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea" au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; 5 g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități; i) să fie protejați potrivit legii împotriva oricărei forme de abuz, neglijare, exploatare, supunere la oricare forme de violență. (5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în "Centrul de Zi de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea" au următoarele obligații: a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc. la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; e) să respecte prevederile prezentului regulament; f) să respecte prevederile din contractul pentru acordarea de servicii sociale. ART.7 Activități și funcții Principalele funcții ale serviciului social "Centrul de Zi de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea" sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarelor activități: 1. reprezintă furnizorul de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. stabilește programul personalizat de intervenție; 3. efectuează programul zilnic de recuperare al copiilor; 4. activități educaționale; 5. activități de abilitare și reabilitare; 6. activități recreative și de socializare; 7. sprijin pentru orientare școlară și profesională și consiliere psihologică; 8. consiliere și sprijin pentru părinți. b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. organizează acțiuni de informare a comunității în ceea ce privește serviciile oferite; 2. existența unor materiale promoționale: pliante, broșuri; 3. colaborează cu instituțiile relevante de la nivelul comunității (primării, școli), ONG-uri; 4. elaborarea de rapoarte de activitate c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități: 1. cunoașterea și respectarea codului etic și a regulilor de conduită, a normelor interne de funcționare; 2. prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile centrului; 3. informarea cu privire la drepturile copilului, la prestațiile și serviciile sociale de care poate beneficia; 4. oferirea de sprijin și suport în vederea prevenirii separării copiilor de familie din rândul categoriilor vulnerabile; 6 d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. aplicarea procedurii de lucru privind accesul copiilor din familii la serviciile de recuperare în centrele de recuperare pentru copiii cu dizabilități PL CRCD-48; 4. aplicarea chestionarului de autoevaluare a stadiului de implementare a standardelor de control intem/managerial; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. încadrarea în standardul de cost/beneficiar/an; 2. dotarea cu echipamente de lucru și utilități potrivit cerințelor SMO pt centre de zi; 3. valabilitatea avizelor obligatorii pt funcționarea centrului (PSI, Sanepid, SSM); 4. respectarea normativului de personal. ART.8 Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal (1) Serviciul social "Centrul de Zi de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea" funcționează cu un număr total de 18 persoane, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor, nr. ........../.........din care: a) personal de conducere: 1 șef de centru; b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 4 kinetoterapeuți, 2 fiziokinetoterapeuti, 2 maseuri, 2 psihologi, 1 artterapeut, 1 pedagog de recuperare, 1 educator, 1 instructor de educație, 1 logoped, 1 infirmieră. c) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire: 1 referent relații cu publicul; 2. Personal de specialitate reprezintă peste 80% din totalul personalului de 18 posturi. 3. încadrarea personalului se realizează cu respectarea numărului maxim de posturi prevăzut în statul de funcții aprobat. 4. Numărul maxim de posturi pentru funcții de conducere este: 1 post de șeful de centru. • Raportul angajat/beneficiar este de 1/3,3/beneficiar/zi. ART.9 Personalul de conducere (1) Personalul de conducere este: a) șeful de centru; (2) Atribuțiile șefului de centru sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; 7 f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și injustiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu DGASPC Bihor, cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; o) întocmește nota de fundamentare privind bugetul centrului; p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; q) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; r) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ART. 10 Personalul de specialitate de îngrijire și asistență. Personal de specialitate și auxiliar. (1) Personalul de specialitate este: a) kinetoterapeut (226405); b) fiziokinetoterapeut (226401); c) psiholog (263411); d) masseur (325501); e) art-terapeut (263504); f) educator (235203); g) instructor de educație (235204); h) pedagog de recuperare (235205); i) logoped (226603); j) infirmieră (532103); (2) Atribuții ale personalului de specialitate: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor, identificării de resurse; 8 c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate (SMO) pentru centre de zi; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. Atribuții kinetoterapeut: • Pe baza diagnosticului clinic stabilit de medicul specialist, kinetoterapeutul evaluează și completează rezultatul evaluării personale, stabilește obiectivele și urmărește evoluția copilului; • Poate desfășura activități de recuperare atât în centru, cât și la centrele de plasament (module) pentru copiii cu dizabilități din oraș, în vederea asigurării continuității programului de recuperare. • Pe baza diagnosticului stabilit concepe și conduce programul de recuperare prin: kinetoterapie, terapie ocupațională. în aplicarea acestui program colaborează cu fiziokinetoterapeutul, pedagogul de recuperare, maseurul; • Face parte din echipa de evaluare\reevaluare, participând la stabilirea programelor de abilitare, reabilitare a copiilor cu dizabilități menținînd o legătură permanentă cu ceilalți specialiști; • Kinetoterapeutul aplica terapia prin mișcare, folosind metode si tehnici specifice de recuperare în săli special amenajate (kinetoterapie, terapie ocupationala, bazine, si/sau în aer liber); Atribuții fiziokinetoterapeut: • Concepe și aplică programul de fiziokinetoprofilaxie primară și secundară; • Pe baza diagnosticului stabilit de medic, concepe și conduce programul de recuperare prin: kinetoterapie, hidroterapie, terapie ocupațională. în aplicarea acestui program colaborează cu kinetoterapeutul, maseurul, pedagogul de recuperare; • Poate desfășura activități de recuperare atât în centru, cât și la centrele de plasament (module) pentru copii cu dizabilități din oraș, în vederea asigurării continuității programului de recuperare; • Face parte din echipa de evaluare\reevaluare, participând la stabilirea programelor de abilitare, reabilitare a copiilor cu dizabilități menținând o legătură permanentă cu ceilalți specialiști; • Fiziokinetoterapeutul aplică terapia prin mișcare, folosind metodologia de specialitate: în săli special amenajate, bazine sau în aer liber; • Se preocupă de promovarea sportului și a competițiilor sportive pentru persoanele cu dizabilități - activități motrice adaptate; Atribuții psiholog practicant: • Participă efectiv la terapiile de recuperare potrivit pregătirii și competenței sale; • Poate desfășura activități de recuperare atât în centru, cât și la centrele de plasament (module) pentru copii cu dizabilități din oraș, în vederea asigurării continuității programului de recuperare; • Realizează și aplică planul individualizat de intervenție, obiectivele specifice, programul de lucru prin: Psihoterapie/consiliere psihologică și stimularea motivației pentru activități educative. • întocmește și stabilește programele de stimulare optimă a dezvoltării neuropsihice, de formare și fixare a deprinderilor igienice si de autoservire, de autocontrol. 9 • Se preocupă în mod preponderent de recuperarea întârzierilor grave și medii ale dezvoltării neuromotorii și psihice. • Realizează activități de consiliere psihologică și psihoterapie atât cu beneficiarii centrului cât și cu membrii familiei; • Realizează programe de prevenire a abuzului asupra copiilor cu dizabilități și de dobândire a abilităților sociale necesare integrării sociale și familiale. • Asigură copilului și familiei servicii de consiliere și asistență psihologică în vederea prevenirii și diminuării factorilor care determină tulburări comportamentale, comportamente de risc sau disconfort psihic. • Informează și consiliază familia cu privire la: planul individualizat de intervenție, problematica provocată de dizabilitate, drepturile copilului, posibilitatea implicării familiei în derularea unor activități care urmăresc îmbunătățirea competențelor lor. Atribuții psiholog specialist: • Concepe și aplică programul de logopedie (corectarea tulburărilor de limbaj), comunicare non verbală și consiliere psihologică; • Evaluează și examinează cu metode specifice fiecare copil din momentul intrării pe terapie, stabilind nivelul de comunicare și completează în PIP, respectiv în Programul de abilitare/reabilitare obiectivele și evoluția copilului. • Face parte din echipa multidisciplinară; • Răspunde direct de securitatea copilului în timpul programului terapeutic, copilul nu poate sta nesupravegheat de la intrare și până la ieșirea din terapie; • Realizează activități de consiliere psihologică și comunicare cu membrii familiei, în baza contractului de prestări servicii cu familia. • Poate desfășura activități de recuperare atât în centru, cât și la centrele de plasament (module) pentru copii cu dizabilități din oraș, în vederea asigurării continuității programului de recuperare. Atribuții maseur: • Pe baza diagnosticului clinic stabilit, maseurul aplică programul de masaj; • Poate desfășura activități de recuperare, respectiv masaj, atât în centru, cât și la centrele de plasament (module) pentru copii cu dizabilități din oraș, în vederea asigurării continuității programului de recuperare; • Face parte din echipa de evaluare/reevaluare participând la stabilirea programelor de abilitare/reabilitare pentru fiecare copil din grupa sa de terapie; • Răspunde direct de securitatea copilului din grupa sa în timpul programului, îndrumă și supraveghează voluntarii din centru în acțiunile lor; • Anunță și colaborează cu kinetoterapeutul/fiziokinetoterapeutul în acordarea primului ajutor în urgențe; Atribuții artterapeut: • Participă efectiv la terapiile de recuperare, respectiv artterapie (meloterapie, ludoterapie), stabilind obiective în vederea recuperării copilului cu dizabilități, potrivit pregătirii și competenței sale și în funcție de diagnosticul copilului; • Poate desfășura activități de recuperare atât în centru, cât și la centrele de plasament (module) pentru copii cu dizabilități din oraș, în vederea asigurării continuității programului de recuperare. 10 • Pune in aplicare: terapiile prin învățare pentru dezvoltarea: imaginației, creativității, esteticii, mișcării și culorilor prin augmentarea senzorialului: vizual, kinestezic, tactil, gust, miros etc. • Realizează terapiile de expresie: plastică, structuri de formă, culoare, mărime, spațiu. • Dezvoltă comportament relațional și afectiv; • Participă la activități de socializare și loisir cu copiii care frecventează centrul. Atribuții pedagog de recuperare: • Realizează activități de terapie ocupațională; • Poate desfășura activități de recuperare, respectiv terapie ocupațională, atât în centru, cât și la centrele de plasament (module) pentru copii cu dizabilități din oraș, în vederea asigurării continuității programului de recuperare. • Efectuează exerciții de prehensiune, pensa digitală, moticitatea grosieră și apoi motricitatea fină. • Dezvoltă autonomia personală, dezvoltă deprinderi de viață: -formarea deprinderilor de autoservire, igiena personală, orientare și comunicare. • Urmărește pregătirea temelor și asigură sprijinul necesar pentru realizarea acestora; • Terapiile de restructurare perceptiv-motrică și senzorială; • Terapiile de organizare a comportamentului compensator; • Activizarea mecanismelor motivațional-afective; • Participarea la activitățile de socializare, loisir cu copiii care frecventează centrul; Atribuții educator: • Realizează activități de terapie cognitivă și tifloterapie potrivit pregătirii și competenței sale; • Poate desfășura activități de recuperare, respectiv terapie cognitivă, atât în centru, cât și la centrele de plasament (module) pentru copii cu dizabilități din oraș, în vederea asigurării continuității programului de recuperare. • Efectuează terapiile prin învățare pentru dezvoltarea imaginației, creativității, mișcării și culorilor prin augmentarea senzorialului: visual, kinestezic, tactil, gust, miros; • Urmărește pregătirea temelor și asigură sprijinul necesar pentru realizarea acestora; • Realizează terapii de expresie -plastică, grafică, corporală, structuri de formă, culoare, mărime, spațiu a dezvoltării deprinderilor de viață; • Organizează și dezvoltă autonomia personală: educația perceptivă, igiena personală, formarea deprinderilor de autoservire. • Participă la activitățile de socializare, loisir și manifestări sociale adecvate necesităților copilului cu dizabilități; Atribuții instructor de educație: • Realizează activități de terapie educațională, potrivit pregătirii și competenței sale; • Poate desfășura activități de recuperare, respectiv terapie educațională, atât în centru, cât și la centrele de plasament (module) pentru copii cu dizabilități din oraș, în vederea asigurării continuității programului de recuperare. • Efectuează dezvoltarea deprinderilor de viață; • Urmărește pregătirea temelor și asigură sprijinul necesar pentru realizarea acestora; • Realizează terapii prin învățare pentru dezvoltarea -imaginației, creativității, esteticii, mișcării și culorilor prin augmentarea senzorialului: visual, kinestezic, tactil gust, miros etc. • Realizează terapii de expresie -plastică, structuri de formă, culoare, mărime, spațiu. 11 • Participă la activitățile de socializare, loisir și manifestări sociale adecvate necesităților copilului cu dizabilități cu beneficiarii centrului; • Pune în aplicare: dezvoltarea și formarea autonomiei personale, educația perceptivă, igiena personală și formarea deprinderilor de autoservire. • Dezvoltă comportament relațional și afectiv. Atribuțiile logopedului: • Stabilește PPI/Programul de abilitare/reabilitare (elaborarea și realizarea unor programe, corespunzătoare principalelor disfuncționalității ale limbajului și comunicării), obiectivele specifice, proiectarea activității de terapie a tulburărilor de limbaj și de comunicare identificate. • De asemenea, logopedul asigură consiliere membrilor familiei copilului cu dizabilități în vederea implicării acestora în derularea unor activități care urmăresc transferul de competențe referitoare la activitatea specifică către părinții copilului cu dizabilități sau reprezentanții legali ai acestuia (dezbateri tematice privind importanța consolidării limbajului în procesul dezvoltării generale a copilului, condiție esențială unei integrări școlare și sociale optime). • Utilizează în activitatea sa, tehnici și procedee conform conduitei terapeutice și obiectivelor fixate în cadrul PPI/Programul de abilitare/reabilitare și în Planul de recuperare a copilului cu dizabilități; alegerea lor depinde de fiecare copil în parte, în funcție de vârsta și nivelul lui de dezvoltare psihică, de tipul de deficiență, de etiologie, simptomatologia și gravitatea acestora. • Evaluează și reevaluează în timp progresele realizate de copilul cu dizabilități și adaptează PPI/Programul de abilitare/reabilitare în funcție de evoluția acestuia. Atribuții infirmieră: • La nevoie, acordă ajutor la urcarea/coborârea și sau deplasarea copiilor în centru; • Pregătește copilul pentru terapie: igienă, duș, educarea reflexelor de micțiune, defecație, efectuează/ajută la dezbrăcatul și îmbrăcatul copilului; • Asigură și menține condițiile igienico-sanitare în cadrul centrului. • Asigură îngrijirirea primară a beneficiarilor în centru, în vederea satisfacerii trebuințelor fundamentale de bază a acestora. • La nevoie toaletează beneficiarii cu incontinență (urinară, fecală, mixtă), odată cu schimbarea pamperșilor sau ori de câte ori este necesar. • Primește, păstrează în bune condiții ustensilele și materialele necesare curățeniei în centru, pe care le folosește în mod corespunzător; • Efectuează curățenia zilnică a spațiului repartizat: spații de acces, scări, săli de terapie, grupuri sanitare, mobilier și echipamente de câte ori este nevoie; • Aplică regulile de igienă, dezinfecția, desinsecția materialelor de lucru, a saltelelor, a toaletelor, precum și concentrațiile acestora - modul și locul de aplicare; • Transportă gunoiul sau alte reziduri și le depozitează la locul indicat-răspunde de depunerea lor în recipiente; ART. 11 Personalul administrativ asigură activitățile auxiliare serviciului social: 1 referent Atribuții referent relații cu publicul: • Prezentarea materialelor informative existente la nivelul centrului beneficiarilor, și/sau membrilor familiei; • Urmărește semnarea registrului și a foilor de prezență/zi de către părinți; 12 • înregistrează documentele centrului (referate, dispozițiile de admitere în centru, note interne, etc.) și răspunde de circuitul documentelor; • Informează și colaborează cu familia sau reprezentantul legal al copilului în vederea întocmirii dosarului beneficiarului; • Asigură comunicarea telefonică a centrului cu exteriorul, precum și între servicii; • Răspunde de evidența dosarelor beneficiarilor și registrele centrului; • Ține evidența ședințelor șefului de centru cu personalul, precum și a altor registre; • Ține evidență graficele de lucru ale beneficiarilor aflați în centru precum și planificarea acestora la terapii; • întocmește foaia colectiva de prezență, pontajul și ține evidența concediilor de odihnă, a concediilor medicale, a liberelor plătite ale personalului. • Are în păstrare condica de prezență a personalului; ART. 12 Finanțarea centrului (1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile. 2) Finanțarea cheltuielilor centrului se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) contribuția persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; b) bugetul local al Consiliului Județean Bihor; c) bugetele locale ale comunelor, orașelor și municipiilor; d) bugetul de stat; e) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; f) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; g) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. ) întocmit, Șef centru, GLIGOR ELENA VIZAT, Serviciu juridic și contencios Birou Management Resurse Umane Serviciu SECC ȚEPELE LIVIA z 13 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI BIHOR CENTRUL DE ZI DE RECUPERARE PENTRU COPII CU DIZAB1LITĂȚI ORADEA Str. Traian Lalescu, nr. 3, tel./0359800319 Nr. din CONTRACT Pentru acordarea de servicii sociale ANEXAI Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, DGASPC-BH, denumit în continuare furnizor de servicii sociale, cu sediul în Oradea, str. Feldioarei nr. 13, județul Bihor, reprezentata de domnul............................având funcția de director general, Și 2. Dl.(D-na) ........................ domiciliat/domiciliata in localitatea............... str...., jud..................posesor/posesoare al/a B.I/C.I.,,,,,,, seria............. nr.., eliberat/eliberată la data de ..........de Secția de poliție ................................ reprezentant legal al minorului........................., domiciliat/locuiește în localitatea ............................... str.................. nr... , județul ................., CNP.., in calitate de beneficiar de servicii sociale. Convin asupra următoarelor: Art. 1. Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii de recuperare, stabilite prin Planul de recuperare, anexă la hotărârea Comisiei pentru Protecția Copilului privind încadrarea în grad de handicap. Art. 2. Costurile serviciilor sociale acordate vor fi decontate conform acordurilor de parteneriat în vigoare, încheiate între D.G.A.S.P.C. Bihor și primăria de la domiciliul beneficiarului. Art. 3. Durata contractului: 3.1. Perioada contractului: începând cu data de................, până în data de.............., cu posibilitate de prelungire. 3.2. Durata contractului poate fi prelungită, prin acordul părților și numai după evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale. Art. 4. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale: 4.1. Implementarea măsurilor prevăzute în planul de recuperare și în planul personalizat de intervenție; 4.2. Reevaluarea periodică a situației beneficiarului de servicii sociale. Art. 5. pe care le va desfășura în cadrul centrului; - oportunității acordării altor servicii sociale; - listei, la nivel local, cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; - regulamentului de ordine interioară; - oricărei modificări de drept a contractului; 6.6. să reevalueze, periodic, situația beneficiarului de servicii sociale; 6.7. să respecte, conform legii, confidențialitatea datelor și informațiilor referitoare la beneficiarul de servicii sociale; 6.8. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului cu privire la acordarea serviciilor sociale; 6.9 să inițieze și să organizeze reuniuni individuale, periodice, în mod special la admiterea copilului în centru, în vederea comunicării informațiilor utile pentru părinți. 14 Art. 7. Drepturile beneficiarului: 7.1. De a i se respecta drepturile și libertățile fundamentale, în procesul de acordare a serviciilor sociale, prevăzute la art. 1 din contract; 7.2. Beneficiarul are următoarele drepturi contractuale: a) de a primi servicii sociale prevăzute în planul de recuperare și în planul personalizat de intervenție; b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atâta timp cât are recomandare în acest sens de la Comisia pentru Protecția Copilului. c) de a fi informat în timp util și în termeni accesibili, asupra: - serviciilor și activităților stabilite în planul personalizat de intervenție; - drepturilor sociale, măsurilor legale de protecție și asupra situațiilor de risc; - modificărilor intervenite în acordarea serviciilor sociale; - listei, la nivel local, cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; - regulamentului de ordine interioară; e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite și la luarea deciziilor privind intervenția socială care i se aplică, putând alege variante de intervenții, dacă ele există; f) dreptul de a avea acces la propriul dosar; g) de a-și exprima nemulțumirea, cu privire la acordarea serviciilor sociale; 7.3. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal și/sau în scris, reclamații cu privire la acordarea serviciilor sociale. Art. 8. Obligațiile beneficiarului: 8.1. să participe activ la procesul de furnizare a serviciilor sociale și la reevaluarea și revizuirea planului personalizat de intervenție; 8.2. să furnizeze informații corecte, cu privire la identitatea și situația familială, medicală, economică și socială și să permită furnizorului de servicii sociale verificarea veridicității acestora; 8.3. să respecte termenele și clauzele stabilite în cadrul planului de recuperare; 8.4. să anunțe, orice modificare intervenită, în legătură cu situația sa personală, pe parcursul acordării serviciilor sociale; 8.5. să participe la reuniunile organizate, în mod periodic, de către furnizor, în vedere primirii informațiilor utile; 8.6. să respecte regulamentul de ordine interioară al furnizorului de servicii sociale (reguli de comportament, program, prezența la terapie, persoanele de contact, etc.). Art. 9. Rezilierea contractului: 9.1. Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: a) refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii Drepturile furnizorului de servicii sociale: 5.1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 5.2. de a sista acordarea serviciilor sociale către beneficiar în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; 5.3. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale. Art. 6. Obligațiile furnizorului de servicii sociale: 6.1. să respecte drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului, în acordarea serviciilor sociale, precum și drepturile beneficiarului la servicii sociale, rezultate din prezentul contract; 6.2. să acorde servicii sociale prevăzute în planul de recuperare, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate a serviciilor sociale; 6.3. să întocmească programul personalizat de intervenție pentru beneficiar, să acorde toate serviciile și să presteze toate activitățile stabilite în acesta; 6.4. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 6.5. să informeze beneficiarul de servicii sociale asupra: - conținutului serviciilor sociale și condițiilor de acordare a acestora; 15 - activitățile sociale, de a mai primi servicii sociale, exprimat în mod direct sau prin reprezentant; b) nerespectarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a regulamentului de ordine interioară al furnizorului de servicii sociale; c) încălcarea de către furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; e) limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor, către beneficiarul de servicii sociale; f) beneficiarul de servicii sociale nu participă, timp de 1 lună, la serviciile oferite de centru, fără a anunța și fără a avea un motiv justificat; g) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale. Art. 10. încetarea contractului 10.1. Constituie motiv de încetare a prezentului contract următoarele: a) expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; b) acordul părților privind încetarea contractului; c) scopul contractului a fost atins; d) copilul nu mai are certificat de încadrare în grad de handicap, sau Comisia pentru Protecția Copilului, nu i-a mai recomandat, în Planul de recuperare, frecventarea centrului; d) extemalizarea serviciului social, unui alt furnizor de servicii sociale; e) încetarea acordului de parteneriat, dintre furnizorul de servicii sociale și primăria de la domiciliul copilului, privind decontarea cheltuielilor cu aceste servicii sociale; f) forța majoră, dacă este invocată. Art. 11. Dispoziții finale: 11.1 Părțile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. 11.2. Limba care guvernează prezentul contract este limba română. 11.3. Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. 11.4. Măsurile de implementare, a planului personalizat de intervenție, se comunică Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului și Serviciului Public de Asistență Socială, conform legii. Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost încheiat, la sediul furnizorului de servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale, în două exemplare, câte unul pentru fiecare parte contractantă. D.G.A.S.P.C. Bihor Director General Director general adjunct Șeful centrului Beneficiarul de servicii sociale (numele) (semnătura) Reprezentantul legal (nume) Vizat juridic, (semnătura) 16 Anexa nr Președinte CJ Bihor Popa Comel\‘ Â Vizat, Secretar al județului Sqjtănel Carmen tyîarioara Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea Mun. Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, tel: 0359/800319, jud. Bihor Aprobat, Director general Jr. Puia Lucian-Călin METODOLOGIA DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE ZI DE RECUPERARE PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI ORADEA 1 Metodologia de organizare și funcționare (MOF) reprezintă documentul intern care reglementează modul de funcționare al Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea realizat în conformitate cu legislația în vigoare și cu respectarea Standardelor minime obligatorii (SMO) privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități (CZD), aprobate de Ordinul nr. 25/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție și în conformitate cu cerințele Dispoziției nr. 355/03.03.2014 a directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor. 1 I. DISPOZIȚII GENERALE Art. 1. - (1) Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea, este un serviciu de zi de recuperare a copilului cu dizabilități (CZD), fără personalitate juridică, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, conform Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 141/24.06.2011 și se adresează numai copiilor care beneficiază de o măsură de protecție specială, în condițiile prevederilor art. 119 din Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată. (2) Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea oferă servicii de abilitare și reabilitare pentru copilul cu dizabilități aflat în familie, în condițiile prevederilor art. 124 din Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată. (3) Serviciile oferite de CZD sunt complementare demersurilor și eforturilor propriei familii, așa cum decurg din obligațiile și responsabilitățile părintești, precum și serviciilor oferite de unitățile de învățământ și de alți furnizori de servicii, corespunzător nevoilor individuale ale copilului în contextul său socio-familial. (4) Misiunea Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea este de a asigura programe de abilitare și reabilitare pentru copiii cu dizabilități care beneficiază de o măsură de protecție specială, iar pentru copiii cu dizabilități aflați în îngrijirea familiei misiunea Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea este de a preveni abandonul și instituționalizarea copiilor cu dizabilități aflați în familie prin asigurarea, pe timpul zilei, a unor activități de abilitare și reabilitare și de dezvoltare a deprinderilor de viață independență. (5) Centrul zi de de recuperare pentru copiii cu dizabilități respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități, reglementate de Ordinul nr. 25/2004 al Ministerului Muncii, Solidarității Sociale și Familiei - Autoritatea Națională pentru Protecția Copilului și Adopție. Art. 2. Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități funcționează în mun. Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, jud. Bihor. Art. 3. - Principiile care stau la baza activității Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea sunt: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; egalitatea șanselor și nediscriminarea; b) asistarea copiilor în realizarea și exercitarea drepturilor lor; c) respectarea demnității copilului; d) ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont de vârsta și de gradul său de maturitate; e) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului; f) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării copilului; g) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; h) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; i) responsabilizarea părinților cu privire la exercitarea drepturilor și îndeplinirea obligațiilor părintești; j) primordialitatea responsabilității părinților cu privire la respectarea și garantarea drepturilor copilului. II. ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE Art. 4. - Beneficiarii Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea sunt: a) copiii care beneficiază de o măsură de protecție specială și necesită recuperare prin activități specifice de abilitare și reabilitare; 2 b) copiii cu dizabilități aflați în îngrjirea familiei, pentru care Comisia pentru Protecția Copilului Bihor, a hotărât programe de recuperare și realibitare în cadrul Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea. Art. 5, - (1) Accesul copilului cu dizabilități, care beneficiază de o măsură de protecție specială la serviciile Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități, se realizează prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor (art. 6, alin 2 din Anexa 2 la Hotărârea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum și a regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor sociale), emisă în baza Referatului de orientare a cazului către Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea, întocmit de către managerul de caz/responsabilul de caz al copilului care beneficiază de măsură de protecție specială de tip familial la asistent materna! profesionist desemnat din cadrul Serviciului management de caz pentru copil aflat în structura DGASPC Bihor, în baza Planului individualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități, care conține recomandări în acest sens. (2) Accesul copilului cu dizabilități aflat în îngrijirea familiei la serviciile Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități se realizează prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor (art. 6, alin 2 din Anexa 2 la Hotărârea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum și a regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor sociale), emisă în baza referirii din partea serviciului public specializat (SPAS) care are parteneriat de colaborare în acest sens cu DGASPC Bihor, realizată în baza Planului de recuperare a copilului cu dizabilități emis de Comisia pentru Protecția Copilului Bihor. Art. 6. - Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea îndeplinește, în condițiile Regulamentului - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de zi, următoarele atribuții: a) asigură programe de abilitare și reabilitare; b) contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul individualizat de protecție pentru copilul cu dizabilități/Planului de servicii. Art. 7. - (1) Structura organizatorică a Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea, numărul de posturi și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Șeful Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea se îngrijește de actualizarea prevederile prezentei MOF corespunzător modificărilor survenite conform alin. (2). (4) Structura organizatorică a Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea are la bază organigrama completă a DGASPC Bihor respectiv statul de funcții al acesteia și constituie anexă și parte componentă a MOF. Art. 8. - (1) Conducerea Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea este asigurată de un șef de centru, asimilat din punct de vedere al salarizării cu șeful de serviciu. (2) Șeful Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea asigură managementul și administrarea eficientă a serviciului în acord cu misiunea acestuia. (3) Șeful Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea îndeplinește următoarele atribuții principale: a) desfășoară activități pentru promovarea imaginii Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea în comunitate; b) asigură, în cadrul Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea, promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția ONU cu privire la drepturile copilului; ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor copilului în cadrul Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea pe care îl conduce; 3 c) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; d) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea și informează în scris șeful ierarhic privind încălcarea regulamentelor și a altor reglementări în vigoare constatată în exercitarea atribuțiilor salariaților Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea; e) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru, a Metodologiei de organizare și funcționare și a Normelor interne de funcționare ale Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea și a altor reglementări în vigoare; f) stabilește Norme interne de funcționare (NIF) și Metodologia de organizare și funcționare (MOF) ale Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea și se asigură de cunoașterea de către toți angajații a prevederilor acestora; g) elaborează, împreună cu personalul de specialitate, Planul anual de acțiune pe baza Standardelor minime obligatorii privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități; h) elaborează, împreună cu personalul de specialitate, la sfârșitul fiecărui an, Raportul de activitate al Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea. III. PROCEDURI CONFORME CU STANDARDELE MINIME OBLIGATORII 1. PROCEDURI REFERITOARE LA ADMITEREA COPIILOR ÎN CENTRUL DE ZI DE RECUPERARE PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI ORADEA Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea se organizează și funcționează în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor în condițiile art. 119 din Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, ceea ce limitează activitatea Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea la copiii cu dizabilități care beneficiază de măsură de protecție specială. Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea oferă servicii de abilitare și reabilitare pentru copilul cu dizabilități aflat în familie, în condițiile prevederilor art. 124 din Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată. în aceste condiții, accesul copilului cu dizabilități care beneficiază de o măsură de protecție specială la serviciile Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități se realizează prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor (art. 6, alin 2 din Anexa 2 la Hotărârea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum și a regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor sociale), emisă în baza Referatului de orientare a cazului către Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea, întocmit de către managerului de caz/responsabilul de caz al copilului care beneficiază de măsură de protecție specială de tip familial la asistent matemal profesionist, desemnat din cadrul Serviciului management de caz pentru copil aflat în structura DGASPC Bihor, în baza Planului individualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități, care conține recomandări în acest sens. Accesul copilului cu dizabilități aflat în îngrijirea familiei la serviciile Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități se realizează prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor (art. 6, alin 2 din Anexa 2 la Hotărârea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum și a regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor sociale), emisă în baza referirii din partea serviciului public specializat (SPAS) care are parteneriat de colaborare în acest sens cu DGASPC Bihor, realizată în baza Planului de recuperare a copilului cu dizabilități, emis de Comisia pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor. Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea deține evidența tuturor cazurilor referite în Registrul de evidență a cazurilor, care conține următoarele informații: a) data admiterii copilului în Centrul de zi de recuperare; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; 4 d) documentul prin care este stabilită admiterea (dispoziția directorului DGASPC Bihor și referirile, după caz, din partea managerului de caz/responsabilul de caz al copilului pentru copiii aflați cu măsură de protecție specială la asistent matemal profesionist sau din partea SPAS); e) data ieșirii din Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități; f) documentul în baza căruia încetează accesul la serviciile Centrului de recuperare; g) observații. Furnizarea serviciilor oferite de Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități se realizează în baza Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de zi de recuperare pentru copiii cu dizabilități (Standardul 3. - SMO privind CZD și a prevederilor Ordinului ministrului muncii, solidarității sociale si familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, încheiat de furnizorii de servicii, acreditați conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale). 1.1. PROCEDURI PRIVIND ACCESUL COPIILOR CU DIZABILITĂȚI CARE BENEFICIAZĂ DE MĂSURĂ DE PROTECȚIE SPECIALĂ LA SERVICIILE CENTRULUI DE ZI DE RECUPERARE PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI ORADEA Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea asigură accesul și participarea copiilor cu dizabilități la activități variate și eficiente de abilitare și reabilitare în conformitate cu nevoile lor specifice identificate în urma procesului de evaluare complexă a copilului și consemnate în Planul indivizualizat de protecție pentru copilul cu dizabilități. Serviciile oferite de Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea sunt complementare serviciilor de protecție specială a copilului, a serviciilor oferite de unitățile de învățământ și de alți furnizori de servicii sociale, corespunzător nevoilor individuale ale copilului. Accesul la serviciile Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea se realizează pentru copiii din sistemul de protecție a copilului prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor (art. 6, alin 2 din Anexa 2 la Hotărârea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum și a regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor sociale), emisă în baza Referatului de orientare a cazului către Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea, întocmit de către managerul de caz/responsabilul de caz al copilului care beneficiază de măsură de protecție specială de tip familial la asistent matemal profesionist desemnat din cadrul Serviciului management de caz pentru copil aflat în structura DGASPC Bihor, în baza Planului individualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități, care conține recomandări în acest sens. Fiecare copil cu dizabilități, pentru care a fost stabilită o măsură de protecție specială, are desemnat un manager de caz/responsabil de caz al copilului în situația protecției de tip familial la asistent matemal profesionist, care are obligația de a facilita accesul copilului cu dizabilități la serviciile necesare pentru recuperarea sau compensarea dizabilității copilului, în vederea reducerii limitărilor de activitate și creșterii participării sociale. în acest sens, managerul de caz/responsabilul de caz al copilului pune la dispoziția personalului de specialitate al Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea toate documentele, în copie, din dosarul copilului înaintate de către managerul de caz/responsabilul de caz al copilului CPC Bihor, în vederea stabilirii încadrării într-un grad de handicap (Standardul 3. - SMO privind CZD). La admiterea în Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea personalul de specialitate al acestuia (kinetoterapeuți, fizioterapeuți, logopezi, psihopedagogi, consilieri/ psihoterapeuți, terapeuți ocupaționali, etc.) elaborează Programul de abilitare/reabilitare a copilului și este responsabil de îndeplinirea obiectivelor stabilite în cadrul acestui program, ținând cont de recomandările cuprinse în Planul individualizat de protecție pentru copilul cu dizabilități și contraindicațiile medicale (Standardul 6. - SMO privind CZD). Programul de abilitare/reabilitare a copilului este un program personalizat de intervenție care cuprinde toate activitățile și serviciile oferite copilului în cadrul Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea. Obiectivele de lucru cu copilul cuprinse în Programul de abilitare/reabilitare a copilului sunt realiste, adaptate nivelului global al copilului și utile pentru 5 dezvoltarea optimă a copilului. Obiectivele sunt evaluate periodic și actualizate în funcție de gradul în care au fost îndeplinite. Managerul de caz/responsabilul de caz al copilului în situația protecției de tip familial la asistent matemal profesionist este informat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie, cu privire la modul de implementare a Programului de abilitare/reabilitare a copilului. A) Accesul copiilor care beneficiază de o măsură de protecție specială în servicii de tip rezidențial la serviciile Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea Programul de abilitare/reabilitare a copilului constituie anexă a PIP pentru copilul cu dizabilități și face parte din Programul de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate în cazul copiilor cu dizabilități aflați cu măsură de plasament în servicii de tip rezidențial (Standardul 16. -SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD), reglementate de Ordinul nr. 27/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție). Astfel PIS pentru sănătatea copilului include activități individualizate de abilitare și reabilitare, care pot fi după caz: a) fizioterapie; b) kinetoterapie și masaj; c) logopedie; d) terapie psiho-motrică și de abilitate manuală; e) terapii prin învățare; f) dezvoltarea abilităților de autocontrol; g) organizarea și formarea autonomiei personale; h) reorganizarea conduitelor și restructurarea perceptiv - motorie; i) terapie ocupațională și psihoterapie de expresie; j) diverse forme de psihoterapie. Aceste activități de abilitare și reabilitare se pot realiza, după caz, individual sau în grup. Activitățile de abilitare și reabilitare se pot realiza atât în cadrul Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea, cât și în afara lui, de exemplu: în cadrul modulelor aflate în structura centrelor de plasament pentru copii cu dizabilități, cu condiția ca profesioniștii care realizează aceste activități cu copilul să comunice permanent cu managerul de caz și cu responsabilul PIS pentru sănătate. Centrele de plasament pentru copii cu dizabilități organizează, pentru desfășurarea acestor activități, spații special amenajate și dotate corespunzător cu natura și specificul activităților respective, adaptate și echipate pentru a fi accesibile și funcționale, în funcție de tipul de dizabilitate a copiilor (Standardul 16. - SMO privind SRD). Pentru fluidizarea informațiilor între Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea și centrele de plasament pentru copii cu dizabilități în a căror spații se desfășoară activitățile de abilitare/reabilitare se va întocmi un program lunar de desfășurare a activităților. Programul de desfășurare a activităților de abilitare/reabilitare la sediul centrelor de plasament pentru copii cu dizabilități cuprinde următoarele informații: a) Centrul de plasament/modulul în care se realizează intervenția; b) data/ora la care are loc intervenția; c) specialistul care realizează intervenția (nume și prenume/specializare); d) beneficiarul (nume și prenume); e) terapii recomandate în Programul de abilitare/reabilitare a copilului și terapiile/activitățile realizate de către specialist în cadrul Centrului de plasament. Programul de desfășurare a activităților de abilitare/reabilitare la sediul centrelor de plasament pentru copii cu dizabilități, este întocmit de către specialiștii din cadrul Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea care realizează aceste activități, este avizat de către șeful Centrului de zi de recuperare și este făcut cunoscut, în timp util, șefilor centrelor de plasament în sediul cărora se desfășoară activitățile. Prezența specialiștilor, în cadrul centrului de plasament, este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. 6 Cel puțin o dată la 3 luni profesioniștii Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea trimit managerului de caz și responsabilului PIS pentru sănătatea copilului, Raportul de monitorizare referitor la evoluția copilului care conține următoarele informații: a) date de identificare ale copilului; b) obiectivul general privind abilitarea și reabilitarea copilului cuprins în PIP pentru copilul cu dizabilități; c) obiectivele specifice propuse de specialiștii Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea și activitățile desfășurate pentru atingerea acestor obiective, cuprinse în Programul de abilitare/reabilitare a copilului; d) dificultăți întâmpinate în realizarea procesului de intervenție specifică; e) rezultatul obținut în recuperare; f) recomandări pentru programele de intervenție specifică ce vor urma; g) alte informații considerate utile; h) numele și prenumele fiecărui specialist ce a realizat activitățile cu copilul; i) semnătura acestora și avizul șefului Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea. Specialiștii Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea fac demersuri constante pentru a realiza o colaborare strânsă cu personalul din cadrul centrelor de plasament astfel încât o parte din aceste activități de abilitare/reabilitare să fie continuate cu copiii și în mediul lor de viață. în funcție de rezultatul intervențiilor, specialiștii Centrului de zi de recuperare pot solicita managerului de caz revizuirea PIP pentru copilul cu dizabilități. Monitorizarea Planului indivizualizat de protecție pentru copilul cu dizabilități și decizia de revizuire a acestuia revine managerului de caz care solicită reevaluarea complexă a situației copilului. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități conține și informații referitoare la modul în care s-a realizat monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și motivele care au stat la baza deciziei de revizuire a acestuia. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități este întocmit de către managerul de caz în colaborare cu echipa multidisciplinară a Serviciului de evaluare complexă a copilului (medic, psiholog, psihopedagog). B) Accesul copiilor care beneficiază de o măsură de protecție specială în servicii de tip familial (plasament familie/persoană, plasament la asistent materna! profesionist) la serviciile Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea Sistemul de protecție a copilului nu cuprinde doar servicii de tip rezidențial ci și forme de protecție de tip familial: asistență matemală și protecție specială la familia de plasament. Și copiii cu dizabilități aflați în plasament la asistent matemal profesionist sau la familia de plasament sunt beneficiari ai serviciilor Centrului de zi de recuperare, cu condiția ca PIP pentru copilul cu dizabilități să cuprindă recomandări pentru activitățile de abilitare/reabilitare desfășurate de Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea. La admiterea în Centrul de zi de recuperare, personalul de specialitate (kinetoterapeuți, fizioterapeuți, logopezi, psihopedagogi, consilieri/psihoterapeuți, terapeuți ocupaționali, etc.) elaborează Programul de abilitare/reabilitare a copilului și este responsabil de îndeplinirea obiectivelor stabilite în cadrul acestui program, ținând cont de recomandările cuprinse în PIP pentru copilul cu dizabilități și a contraindicațiilor medicale. Activitățile de abilitare/reabilitare pentru acești copii se pot realiza atât în cadrul Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea, cât și în afara lui, la domiciliul asistentului matemal sau al familiei de plasament, cu acordul în scris al acestora. în acest sens, Contractul încheiat, în condițiile legii, cu asistentul matemal profesionist și respectiv cu familia/persoana care are în plasament un copil cu dizabilități va cuprinde și recomandări privind realizarea activităților de abilitare/reabilitare a copilului la domiciliul acestora. Un rol important, în acest tip de intervenție la domiciliu, îl are echipa mobilă din cadrul Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități. Pentru o bună desfășurare a procesului de abilitare/reabilitare este necesar ca specialiștii din cadrul echipei mobile, managerul de caz sau, după caz, responsabilul de caz al copilului (pentru copilul aflat la asistent maternal profesionist) și 7 responsabilul de caz al asistentului matemal profesionist să realizeze un program de lucru comun, care să cuprindă cel puțin următoarele informații: a) locul unde se desfășoară intervenția; b) asistentul matemal profesionist/familia la domiciliul căruia se realizează intervenția; c) data/ora la care loc intervenția; d) specialistul care realizează intervenția (nume și prenume/specializare); e) beneficiarul (nume și prenume); f) terapii recomandate în Planul individualizat de protecție pentru copilul cu dizabilități și terapii realizate de către specialist conform Programului de abilitare/reabilitare a copilului. Echipa mobilă a Centrului de zi de recuperare face demersuri constante pentru a realiza o colaborare strânsă cu asistentul matemal profesionist și familia/persoana care are în plasament un copil cu dizabilități, astfel încât, o parte din aceste activități de abilitare/reabilitare să fie continuate cu copilul și în mediul său de viață. Scopul acestor demersuri fiind recuperarea sau compensarea dizabilității, în vederea reducerii limitărilor de activitate și creșterii participării sociale. Cel puțin o dată la 3 luni profesioniștii Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea trimit managerului de caz/responsabilului de caz al copilului aflat cu măsură de plasament la asistent maternal profesionist Raportul de monitorizare referitor la evoluția copilului care conține cel puțin următoarele informații: a) date de identificare ale copilului; b) date de identificare ale asistentului maternal profesionist/familiei de plasament; c) obiectivul general privind abilitarea/reabilitarea copilului cuprins în Planul indivizualizat de protecție pentru copilul cu dizabilități; d) obiectivele specifice propuse de specialiștii Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea în Programul de abilitare/reabilitare a copilului și activitățile desfășurate pentru atingerea acestor obiective; e) dificultăți întâmpinate în realizarea procesului de intervenție specifică; f) rezultatul obținut în recuperare; g) recomandări pentru programele de intervenție specifică ce vor urma; h) alte informații considerate utile; i) numele și prenumele fiecărui specialist ce a realizat activități cu copilul; j) semnătura acestora și avizul șefului Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea. în funcție de rezultatul intervențiilor, specialiștii Centrului de zi de recuperare pot solicita managerului de caz/responsabilului de caz al copilului aflat cu măsură de plasament la asistent maternal profesionist revizuirea PIP pentru copilul cu dizabilități. Monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și decizia de revizuire a acestuia revine managerului de caz/responsabilului de caz al copilului în situația protecției de tip familial la asistent matemal profesionist, care solicită reevaluarea complexă a situației copilului. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități conține și informații referitoare la modul în care s-a realizat monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și motivele care au stat la baza deciziei de revizuire a acestuia. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități este întocmit de către managerul de caz/responsabilul de caz al copilului în situația protecției de tip familial la asistent matemal profesionist în colaborare cu echipa multidisciplinară a Serviciului de evaluare complexă a copilului (medic, psiholog, psihopedagog). 1.2. PROCEDURI PRIVIND ACCESUL COPIILOR CU DIZABILITĂȚI AFLAȚI ÎN FAMILIE LA SERVICIILE CENTRULUI DE ZI DE RECUPERARE PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI ORADEA Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea asigură accesul și participarea copiilor cu dizabilități aflați în familie la activități variate și eficiente de abilitare/reabilitare în conformitate cu nevoile lor specifice identificate în urma procesului de evaluare complexă a copilului și consemnate în Planul de recuperare a copilului cu dizabilități, întocmit în condițiile 8 prevederilor art. 9 alin. (8) din Hotărârea de Guvern nr. 1437/2004 privind organizarea și metodologia de funcționare a Comisiei pentru protecția copilul. Serviciile oferite de Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea sunt complementare demersurilor și eforturilor propriei familii, așa cum decurg din obligațiile și responsabilitățile părintești, precum și serviciilor oferite de unitățile de învățământ și de alți furnizori de servicii, corespunzător nevoilor individuale ale copilului în contextul său socio -familial. Accesul copilului cu dizabilități, aflat în îngrijirea familiei, la serviciile Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități, se realizează prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor (art. 6, alin 2 din Anexa 2 la Hotărârea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum și a regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor sociale), emisă în baza referii din partea serviciului public specializat (SPAS) care are parteneriat de colaborare în acest sens cu DGASPC Bihor, realizată în baza Planului de recuperare a copilului cu dizabilități emis de Comisia pentru Protecția Copilului Bihor. Fiecare copil cu dizabilități din familie care se află în evidențele Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor în categoria copiilor cu dizabilități are desemnat un manager de caz, din cadrul Serviciului de evaluare complexă a copilului din structura DGASPC Bihor, și un responsabil de caz prevenire din cadrul SPAS de la domiciliul copilului cu dizabilități, care au obligația de a facilita accesul copilului cu dizabilități la serviciile necesare pentru recuperarea sau compensarea dîzabilității copilului, în vederea reducerii limitărilor de activitate și creșterii participării sociale. în acest sens, managerul de caz pune la dispoziția personalului de specialitate al CZD Oradea toate documentele, în copie, din dosarul copilului înaintate de către managerul de caz CPC Bihor în vederea stabilirii încadrării într-un grad de handicap (Standardul 3. - SMO privind CZD). La admiterea în Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea, personalul de specialitate al acestuia (kinetoterapeuți, fizioterapeuți, logopezi, psihopedagogi, consilieri/ psihoterapeuți, terapeuți ocupaționali, etc.) elaborează Programul de abilitare/reabilitare a copilului și este responsabil de îndeplinirea obiectivelor stabilite în cadrul acestui program, ținând cont de recomandările cuprinse în Planul de recuperare a copilului cu dizabilități și contraindicațiile medicale (Standardul 6. - SMO privind CZD). Programul de abilitare/reabilitare a copilului este un program personalizat de intervenție care cuprinde toate activitățile și serviciile oferite copilului în cadrul CZD Oradea. Obiectivele de lucru cu copilul cuprinse în Programul de abilitare/reabilitare a copilului sunt realiste, adaptate nivelului global al copilului și utile pentru dezvoltarea optimă a copilului. Obiectivele sunt evaluate periodic și actualizate în funcție de gradul în care au fost îndeplinite. Specialiștii implicați în recuperarea/reabilitarea copilului fac demersuri constante pentru a realiza o colaborare strânsă cu familiile, astfel încât o parte din aceste activități să fie continuate cu copiii și în familie, în conformitate cu recomandările specialiștilor responsabili. Managerul de caz și responsabilul de caz prevenire sunt informați periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie, cu privire la modul de implementare a Programului de abilitare/ reabilitare a copilului. 2. PROCEDURI PRIVIND PROTEJAREA COPILULUI DE ABUZ, NEGLIJARE, EXPLOATARE ȘI ORICE FORMĂ DE VIOLENȚĂ ASUPRA COPILULUI ÎN CADRUL CENTRULUI DE ZI DE RECUPERARE PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI ORADEA Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, conform prevederilor Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 49/2011 aplicându-se în acest sens Procedura de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției 9 Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor. Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități ține evidența tuturor cazurilor de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situații de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea și în dosarul copilului. 3. PROCEDURI REFERITOARE LA EFECTUAREA, ÎNREGISTRAREA ȘI SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR ȘI RECLAMAȚIILOR REFERITOARE LA SERVICIILE OFERITE DE CENTRUL DE ZI DE RECUPERARE PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI ORADEA Copiii sunt încurajați să-și exprime opiniile despre modul cum sunt tratați în Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități. în oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața lor în Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități se pot adresa șefului Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități sau altei persoane din Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități față de care se simte apropiat. Șeful Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități asigură primirea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor (formulate în scris, în cazul beneficiarilor inclusiv verbal), cu privire la serviciile oferite. în acest sens șeful Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități asigură existența, în locația CZD, a cutiei “Opinii, sugestii și reclamații” și a Registrului de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea, care conține următoarele informații: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea este verificat zilnic de către șeful CZD care transmite aceste informații/documente conducerii DGASPC Bihor pentru a fi repartizate spre rezolvare persoanelor desemnate de aceasta, conform prevederilor Ordonanței de Guvern nr. 27/2002 privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor. Șeful CZD desemnează o persoană care să țină o evidență clară a sesizărilor și reclamațiilor (cereri, rezolvări, informarea petenților etc.) și o trimite cel puțin lunar DGASPC Bihor. De asemenea, șeful CZD reanalizează periodic - cel puțin o dată la 3 luni - evidența sesizărilor și reclamațiilor și consemnează concluziile sale în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea. CZD pune la dispoziția copiilor și persoanelor care însoțesc copii în Centrul de zi de recuperare, precum și personalului CZD, o variantă prescurtată a procedurilor de sesizare. La cerere, aceștia pot primi varianta completă a procedurilor, în funcție de vârstă, copiilor li se explică aceste proceduri de sesizare, încă de la admiterea în Centrul de recuperare. Persoanele care însoțesc copiii în CZD precum și personalul Centrului de zi de recuperare au posibilitatea de a se adresa direct conducerii DGASPC Bihor, în condițiile art. 5. - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, prin Compartimentul relații cu publicul care funcționează la sediul DGASPC Bihor din mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor. De asemenea, există posibilitatea, în condițiile art. 2 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, transmiterii cererii/reclamației/sesizării prin poșta electronică la adresa dgaspcbh@rdsor.ro. 10 IV. DISPOZIȚII FINALE Art. 9. - Metodologia de organizare și funcționare se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în: H.G. nr. 867/2015- aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, percum și a regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor sociale, Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată; Legea nr. 53/2003 -Codul Muncii, republicată; Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, republicată; Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată; Ordinul nr. 288/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz în domeniul protecției copilului; Ordinul nr. 286/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Normelor metodologice privind întocmirea Planului de servicii și a Normelor metodologice privind întocmirea Planului individualizat de protecție; Ordinul nr. 25/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități; Hotărârea de Guvern nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie și a Metodologiei de intervenție multidisciplinară și interinstituțională privind copiii exploatați și aflați în situații de risc de exploatare prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum și copiii români migranți victime ale altor forme de violență pe teritoriul altor state; Hotărârea de Guvern nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligațiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protecția drepturilor copilului în vederea garantării respectării dreptului la imagine și intimitate al copilului aflat în plasament sau încredințare; Ordonanța de Guvern nr. 27/2002 privind activitatea de soluționare a petițiilor; Hotărârea de Guvern nr. 1434/2004, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, republicată; Ordinul nr. 27/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități; Hotărârea de Guvern nr. 1437/2004 privind organizarea și metodologia de funcționare a Comisiei pentru protecția copilului; Ordinul nr. 35/2003 privind aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru asigurarea protecției copilului la asistentul matemal profesionist și a ghidului metodologic de implementare a acestor standarde. Art. 10. - (1) Prezenta MOF, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare (ROF) al DGASPC Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) MOF poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). Art. 11. - (1) Șeful Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentei MOF de către întregul personal subordonat. (2) însușirea și respectarea Metodologiei de organizare și funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor MOF nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu DGASPC Bihor. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentei MOF și va semna pentru aceasta. (4) MOF își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 12. - Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: Șefului Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea; - angajaților Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea; - tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea: voluntari, manageri de caz, alte persoane implicate. 11 Art. 13. - (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezenta MOF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii, republicat. V. ANEXE: Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri; Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea și destinația acestora. Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor; Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea; Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor; Revizuit, Șef centru, GLIGOR ELENA Director gener| Dr. ec. SZAR: VIZAT, Birou Managem/ent Resurse Umane Serviciu SECC TEPELE LIVIA Serviciu j rridic și contencios z 12 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri DGASPC - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului; MOF - Metodologia de organizare și funcționare; NIF - Norme interne de funcționare; ONU - Organizația Națiunilor Unite; PIP - Planul individualizat de protecție; SMO - Standardele minime obligatorii; CZD - Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități; CZRCD- Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități; SPAS - Serviciul public de asistență socială; CPC - Comisia pentru protecția copilului; SEC - Serviciul de evaluare complexă a copilului; SRD - serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități; PIS - Program de intervenție specifică. 13 Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea și destinația acestora Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/ informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul de evidență a cazurilor a) data admiterii copilului în Centrul de zi de recuperare; b) numele și prenumele copilului;c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită admiterea (dispoziția directorului DGASPC Bihor și referirile, după caz, din partea managerului de caz/responsabilul de caz al copilului pentru copiii aflați cu măsură de protecție specială la asistent maternal profesionist sau din partea SPAS); e) data ieșirii din Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități; f) documentul în baza căruia încetează accesul la serviciile Centrului de zi de recuperare; g) observații. 2. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situații de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea a) reclamațiile din partea copiilor sau altor persoane importante pentru copil, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității; b) oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal inclusiv situații de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața copiilor în Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea; c) măsurile luate de șefiil Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea. 3. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. 14 «a î la HC3 Bihor de*. din DIRECȚIA GENERATA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI 7ONSÎEWL Jl DEȚEAN BIHOR "i --------- VIZAT. Prețerhfste Cj Isikot Secrcrisf aljudc: Citjrr.si Pupa Carinco ScCd» COMISIA PENTRU PROTECȚIA COPILITEI COLEGI UL DI REC'l'O R T DIRECTOR GENERAL i----------- DIRECȚI A ECONOMICA DIRECȚIA SERVICII SOCIALE j Director general adjunct i Di recto r generai adjunct | I .35 - s3 ■s s «§ 5 5 5 -s n fi n ~ 5 ™ £ A 3 ~ z Z ăl i*U Sen ciul intervenție te t££: fP de urgența ia doErțeaiut 3PSKP1C «sătte c , C. <f J; llî î = ȘfJ 1 4 | COMISIA DE EVALUARE A PERSOANELOR ADULTE €L HANDICA Ifi ala 5 a *1 £*8| 2 <5 irJ V c 1 îi 2 O — BT 12 HETHEH HEI I.EGIMIA c 1*14 £ » 5 t E3 Cornp'ev de țervtât cOniLBji Lire ’’ Pioțn: Qsa sof ’ Oradea e g 1 = £. fi A s 2 r. s"C 35, ÎJ fc = i5 •S s' i -c> al = = _2 U c C s i S*- "= - z - C i Z S. £ 2 l T* c. 3» I i Ț Ser. ic-ul maccgcroent de caz peaiîn) ad-iiți $î nxjoitorizare servicii socieîe I* Cotapatemenl ;tiî«ienlă persoane \ iiixi'ai ce Orcp&dîteenl prevenire nrerginauzare socudâ 1 2 3s = ~ — j= 6; Jî s. 2 g. s ș I 5 !l TTi £ 2 S i-1 ■5 ? = >- s 5 ~ « 1 ~ 3 £ ’S Hi șg| â 2. 5 2-L. )♦? Complex de servk» Guidec D jw.2 Mirscol^idr l:P M oii ui CîAss&ni Moduc Licuricii Mudy: Spe-iirfSj Modiiî Ca$a Noasta Modul Haiducii Modui Qiioccu C&fcPÂD m Z Ținea Modid îuîia ss Moduî Steaua Noroecsasia Modul Dala Mndu1 Bytnini.tle K: lul SI Sn-otK Moda AJbauretric Modiîl Sl Afcjjr® Modul Fiâci CRKPAO nr 2 Oîsdea Moct»! Prietoue D ea Modui Curcubeu Modul iocr&leraa Modu; Fsâarsa MaMînt C5ÎKPAD Oradea Modui 7 Ff RrtâL'i Moduî Aihiinciî Modul £hasâ££i: Modu: Mueurasi. Modul Ini rotoare Modul Haromnr tntdes ModiJ? r.*DJ<na:ifiîJ.>i Moda! Oop'etcuiejo? rsioa Modui Hr«îca M.X!:!; Prir,țf.-.»K1 r-— SERVICII EXTER>AU7.ATE Nr r.»t OetMKHHfea servirioMii Nr. poa tun ; i Locuința ?£03a}£& pi. asssoafti adoJts cu dtzabilnăo ApanarostRUi'! Oradea - 2 Locuiais jsaîSi&A jtî. peiM»aee aduks cai dii-abilitâL Âo&'iarr-tKnv: 2 Oradea 1 1 3 1 «yiiitrf [wniajirȘ jc fffr.-SQsee t^julia -~v jirato&tĂji Âp^wțaYnmly; S foradefl 2 j î - Locuinp ^;,ol«jaîd iS lîetîasane adulte eu dizabiiiîâL Apattamexiiui ~ Oîădaa 3 Locuirjla droi«sa-3 pi jiersoanc adake. ca diziifoirnaii A^artsnienîa: 5 Oradea ■» 1 6 Locuința protîîiaîâ p'. ssc^î^ăiîsc- adulte ca dEfa&skiâj: £s»a Sâeuesu i ! ' Locw;{3 pioh'saiă si jîcraoteie adulte eu dizsfcibl$£ Casa Fienz Max Oradea si ' 1 s Lncian» nmtc»a:J țt peewfincadulie codixafcilnâii CtțsFmnUun iTrada i 7 Cenwu? de recupera- ți ra&ktere pi perwanc zdube cu di/jbtln.i;. Srsic? *2 li» Centru! <k tnurpenue». rcrtxia&i: |H j«ukuh: «didx cu dieubihiai. Rips vt : II Cârc® îsatffu aessesne ‘.□moice îLtiyî £6 ] 12 CsnsrJ de ptaiarMn' ar 2 Otacer -? i b C jwrul <5c plsiamert țs ixou cu fcrabtlniy ?opcfb 45 ! C aurul de *ntqpra< imn toapic «xrueaîionalâ pi pers&jne ajuJic eu duuUnii'Jj* Cfidcu 2*5 15 t aitnd de teeuiierare ț; rol*, liurc oeuroțio.r W’n. > ?( pmcanr ac-xte to Jirabil l£i Remeț To:n 2*v* Ș£ » > .5 £ t •£ & £» ». — a %i__ £ « •S S —i «ț £ <2 e ■? Is v — Z £ si SXA C ? G- s "S s s i £ t & f « f s lî - £ c « = c S c O 5 TOTAL PERSONAL : 128£ Funcționari publici •. 185 JICo îiducei e j Kx«cul Apra» propriu : S16 ! Psr&cTiai cootractaal: 3Î" L/teC-ucsxe 29 Servicii .wbottddKKU3072 CșRjteeer® Personal contractual JO“2 Execuție O DIRECTOR GENERAL. Ir, Pjia Lucian Csîm 105* Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea Componenta de recuperare neuropsiho motorie și senzorială 9 Infirmieră 1 Total personal: 18 Din care - conducere: 1 - execuție: 17 16 STAT DE FUNCȚII CENTRU DE ZI DE RECUPERARE PENTRU COPII CU DIZABILITATI ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 psiholog S 2 3 artterapeut S 1 4 fiziokinetoterapeut S 2 5 kinetoterapeut S 4 6 maseur M 2 7 pedagog de recuperare PL 1 8 educator SSD 1 9 instructor de educație M 1 10 infirmiera G 1 11 referent M II 1 12 logoped S 1 TOTAL 18 J Anexa nr. Vizat, Președinte CJ Bihor Secretar al județului Soltănel Carmen Popa Cornel Consiliul .Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Adăpostul de noapte pentru copiii străzii mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, tel: 0259/476371, jud. Bihor Nr. 12/02.02.2016 Aprobat, Director general Jr. Puia Lucian-Călin METODOLOGIA DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A ADĂPOSTULUI DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII ORADEA 1 Metodologia de organizare și funcționare (MOF) reprezintă documentul intern care reglementează modul de funcționare a Adăpostului de noapte pentru copiii străzii, realizat în conformitate cu legislația în vigoare și cu respectarea Standardelor minime obligatorii (SMO) privind serviciile destinate protecției copiilor străzii, Anexa nr. 5 -Standardele minime obligatorii privind adăpostul de zi și de noapte pentru copiii străzii, aprobate de Ordinul nr. 132/2005 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție și în conformitate cu cerințele Dispoziției nr. 355/03.03.2014 a directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor. 1 I. DISPOZIȚII GENERALE Art. 1. - Adăpostul de noapte pentru copiii străzii este un serviciu de tip rezidențial a cărui misiune este de a asigura găzduire și îngrijire de bază pe termen scurt, precum și alte activități și/sau acces la serviciile necesare în scopul reintegrării în familie sau luării unei măsuri de protecție corespunzătoare. Art. 2. - (1) Adăpostul de noapte pentru copiii străzii a fost înființat, de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor, în cadrul Proiectului Ministerul Muncii. Familiei și Egalității de Șanse - Autoritatea Națională pentru Protecția Familiei și a Drepturilor Copilului „Inițiativa copiii străzii”, finanțat conform prevederilor Acordului de împrumut între România și Banca de Dezvoltare a Consiliului Europei, ratificat prin Legea nr. 388/2006. (2) Adăpostul de noapte pentru copiii străzii, funcționează în mun. Oradea str. Feldioarei nr. 13 jud. Bihor, se organizează și funcționează, în structura DGASPC Bihor, în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 151 din 28.11.2008. (3) Adăpostul de noapte pentru copiii străzii respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind serviciile destinate protecției copiilor străzii aprobate de Ordinul nr. 132/2005 al Autorității Naționale pentru Proiecția Copilului și Adopție. Art. 3. - Principiile care stau la baza activității Adăpostul de noapte pentru copiii străzii sunt: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; b) deschiderea către comunitate și familie; c) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; d) egalitatea șanselor și nediscriminarea; e) asistarea copiilor în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) respectarea demnității copilului; g) menținerea relațiilor firești între frați; h) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; i) ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont de vârsta și de gradul său de maturitate; j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului; k) asigurarea protecției copilului pe o perioadă determinată, până la integrarea sau reintegrarea acestuia în familia naturală, extinsă sau substitutivă; l) asigurarea proiecției împotriva abuzului și expoatării copilului; ni) orientarea pe rezultate și îmbunătățirea continuă a calității serviciilor; n) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; o) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale. II. ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE Art. 4. - Beneficiarii Adăpostului de noapte pentru copiii străzii, conform prevederilor Proiectului Ministerul Muncii, Familiei și Egalității de Șanse - Autoritatea Națională pentru Protecția Familiei și a Drepturilor Copilului „Inițiativa copiii străzii” sunt: a) copiii străzii - cei care trăiesc permanent în stradă și nu întrețin nici un fel de legături cu familia; b) copiii în stradă - cei care se află circumstanțial în stradă și care păstrează legături ocazionale cu familia și cei care se află cu familia în stradă; c) copiii pe stradă - cei care se află permanent pe stradă trimiși de familie pentru a câștiga bani, prin diverse munci, cerșit, sau mici furturi. Art. 5. - Admiterea în cadrul Adăpostului de noapte pentru copiii străzii, conform prevederilor Proiectului Ministerul Muncii, Familiei și Egalității de Șanse - Autoritatea Națională 2 pentru Protecția Familiei și a Drepturilor Copilului „Inițiativa copiii străzii” se realizează în următoarele condiții: a) Copiii se adresează în mod liber Adăpostului de noapte pentru copiii străzii și sunt admiși prin dispoziția directorului general al Direcției Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (Standardul 2 - SMO privind Adăpostul de zi și de noapte pentru copiii străzii și a Standardului 2 - SMO privind serviciul social stradal); b) Copiii sunt referiți de către Serviciul de intervenție în regim de urgență în domeniul asistenței sociale în urma acțiunilor desfășurate cu poliția în condițiile prevederilor Standardului 2 din SMO privind serviciul social stradal și sunt admiși în baza plasamentului în regim de urgență, stabilit prin dispoziția directorului general a! DGASPC Bihor, în urma evaluării inițiale a situației copilului realizată de Serviciul de intervenție în regim de urgență în domeniul asistenței sociale. (Standardul 2 SMO privind Adăpostul de zi și de noapte pentru copiii străzii și a Standardului 2 -SMO privind serviciul social stradal). Art. 6. - Adăpostul de noapte pentru copiii străzii îndeplinește următoarele atribuții: a) asigură cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul și condițiile igienico-sanitare necesare copiilor. în funcție de nevoile și caracteristicile fiecărei categorii de beneficiari; b) asigură evaluarea și supravegherea stării de sănătate, asistență medicală, recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; c) asigură paza și securitatea beneficiarilor; d) asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; e) asigură accesul beneficiarilor la educație în comunitate, informare, cultură; f) asigură educația informală și nonformală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și a deprinderilor necesare integrării sociale; g) asigură socializarea beneficiarilor și dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; h) asigură climatul favorabil dezvoltării personalității copiilor și respectarea drepturilor lor fundamentale; i) asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor lor; j) asigură intervenție de specialitate și contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul individualizat de protecție (PIP); k) asigură, prin modalități concrete, punerea în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul Adăpostului de noapte pentru copiii străzii și formulează, după eaz, propuneri vizând completarea, sau modificarea PIP. sau îmbunătățirea calității îngrijirii acordate; l) asigură măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman, sau degradant. Art. 7. - (1) Structura organizatorică a Adăpostului de noapte pentru copiii străzii, numărul de posturi și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii Adăpostului de noapte pentru copiii străzii sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Șeful Adăpostului de noapte pentru copiii străzii se îngrijește de actualizarea prevederile prezentei MOF corespunzător modificărilor survenile conform alin. (2). (4) Structura organizatorică a Adăpostului de noapte pentru copiii străzii are la bază organigrama completă a DGASPC Bihor respectiv statul de funcții al acesteia și constituie anexă și parte componentă a MOF. Art. 8. - (1) Conducerea Adăpostului de noapte pentru copiii străzii este asigurată de un șef de centru, asimilat din punct de vedere al salarizării cu șeful de serviciu. (2) Șeful Adăpostului de noapte pentru copiii străzii îndeplinește următoarele atribuții principale: 3 a) desfășoară activități pentru promovarea imaginii adăpostului în comunitate; b) asigură promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția ONU eu privire la drepturile copilului; ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor copilului în cadrul adăpostului pe care îl conduce; c) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul adăpostului și dispune. în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau. după caz, formulează propuneri în acest sens; d) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul adăpostului și informează în scris șeful ierarhic privind încălcarea regulamentelor și a altor reglementări în vigoare constatată în exercitarea atribuțiilor salariaților Adăpostului de noapte pentru copiii străzii; c) stabilește Normele interne de funcționare (NIF) și Metodologia de organizare și funcționare (MOF) ale adăpostului și se asigură de cunoașterea de către toți angajații a prevederilor acestora; f) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru, a MOF și NIF ale Adăpostului de noapte pentru copiii străzii și a altor reglementări în vigoare; g) elaborează. împreună eu personalul de specialitate al Adăpostului de noapte pentru copiii străzii. Planul anual de acțiune pe baza SMO privind serviciile destinate protecției copiilor străzii și a nevoilor identificate ale beneficiarilor; h) elaborează, împreună cu personalul de specialitate al adăpostului la sfârșitul fiecărui an, Raportul de activitate al Adăpostului de noapte pentru copiii străzii. III. PROCEDURI CONFORME CU STANDARDELE MINIME OBLIGATORII 1. PROCEDURI REFERITOARE LA ADMITEREA ȘI EVALUAREA SITUAȚIEI COPILULUI Identificarea și preluarea cazurilor de copii ai străzii la nivelul DGASPC Bihor se realizează de către Serviciul de intervenție în regim de urgență în domeniul asistenței sociale care are atribuții specifice în acest sens. Adăpostul de noapte pentru copiii străzii deține Procedura de lucru privind acordarea asistenței sociale și protecției speciale pentru copiii străzii, cod PL CS-56 aprobata în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor, concepută în condițiile prevederilor legale în vigoare ( standardul 2 SMO privind serviciul social stradal, reglemantată de Ordinul Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție nr. 132/2005 pentru aprobarea SMO privind serviciile destinate protecței copiilor străzii, Anexa nr. 5) Astfel, identificarea copilului, beneficiar al serviciilor Adăpostului de noapte pentru copiii străzii, sc realizează de către Serviciul de intervenție în regim de urgență în domeniul asistenței sociale eu respectarea procedurilor pentru acordarea asistenței sociale și protecției speciale pentru copiii străzii (Standardul 2. - SMO privind serviciu! social stradal). fa admiterea în Adăpostul de noapte pentru copiii străzii situația fiecărui copil este înregistrată în Registrul de evidență a cazurilor în care sunt consemnate cel puțin următoarele informații: a) data admiterii copilului în adăpost; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită găzduirea temporară/măsura de plasament în regim de urgență; e) data ieșirii din adăpost; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în adăpost; g) observații. La admiterea în Adăpostul de noapte pentru copiii străzii, fiecărui copil i se prezintă clar, în funcție de gradul său de maturitate, care sunt principalele reguli de organizare și funcționare ale adăpostului pe care trebuie să le respecte, serviciile partenere ale adăpostului. Copiii cu vârsta peste 4 10 ani, părinții și alte persoane importante pentru copil primesc Lista cu serviciile partenere ale Adăpostului de noapte pentru copiii străzii și Ghidul de prezentare a Adăpostului de noapte pentru copiii străzii, îndrumări sau explicații în legătură cu acestea. Ghidul de prezentare a Adăpostului de noapte pentru copiii străzii conține următoarele informații: a) misiunea și obiectivele adăpostului, b) modul de organizare și funcționare a adăpostului, c) serviciile oferite, d) un sumar al drepturilor și responsabilităților beneficiarilor, e) informații practice despre cum își poate exprima opinia sau face o reclamație. Acestea informații sunt aduse Ia cunoștința copilului ori de câte ori este nevoie. Oferirea serviciilor în cadrul adăpostului se face în baza Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Adăpostului de noapte pentru copiii străzii, în condițiile legii. 2. PROCEDURI DE MENȚINERE A LEGĂTURILOR CU DIVERSELE PERSOANE IMPORTANTE DIN VIAȚA COPILULUI Adăpostul de noapte pentru copiii străzii oferă copiilor sprijin concret în vederea menținerii legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante pentru ei, dacă acest lucru nu contravine interesului lor superior. Părinții, familia lărgită și alte persoane importante pentru copil sunt implicate pe cât posibil în viața acestuia pe perioada șederii sale în adăpost, astfel încât reintegrarea sa familială să se pregătească și să se realizeze în cele mai bune condiții și în cel mai scurt timp de la înregistrarea cazului la nivelul DGASPC Bihor (Standardul 4. - SMO privind Adăpostul de zi și de noapte pentru copiii străzii), A) modalitățile privind menținerea legăturilor cu diversele persoane importante din viața copilului sunt: vizite ale copiilor în familie, vizite ale părinților, alte persoane importante din viața copilului, în locația adăpostului, petrecerea împreună a timpului liber, telefon, scrisori, internet, etc. B) condiții referitoare la vizitele în Adăpostul de noapte pentru copiii străzii și în afara acestuia Adăpostul de noapte pentru copiii străzii deține un spațiu special amenajat pentru vizitatori, care oferă intimitatea necesară întâlnirii copilului cu părinții sau/și alte persoane importante pentru acesta. Vizitele în cadrul adăpostului se realizează numai în prezența personalului angajat al adăpostului și sunt consemnate în Registrul de vizite. Vizitele copiilor în familie se realizează, cu excepția situațiilor în care există restricții în acest sens, cu consultarea managerului de caz și în prezenta personalului adăpostului, informații consemnate în Registrul de vizite care cuprinde și informații privind vizite ale copilului la familia substitutivă sau serviciul de tip rezidențial unde urmează să se mute copilul, conform hotărârii judecătorești care rezultat a încetării măsurii de plasament în regim de urgență; întâlniri ale copilului cu familia, familia lărgită sau familia substitutivă în vederea ieșirii din Adăpostul de noapte pentru copiii străzii. Ieșirile copiilor în comunitate cu scopul recreerii și socializării se realizează în prezența personalului desemnat de șeful adăpostului și se consemnează în Registrul privind petrecerea timpului liber în comunitate, care cuprinde următoarele informații: a) data desfășurării activității: b) intervalul orar; c) numele cppilului/copiilor; d) persoana care însoțește copilul/copiii (numele, prenumele și semnătură)-, e) destinația; f) observații. 5 C) restricții privind menținerea legăturilor cu diversele persoane importante din viața copilului, în scopul protejării copilului, cu excepția celor prevăzute de lege și cuprinse în hotărârea judecătorească, se stabilesc cu consultarea managerului de caz și numai în situațiile în care menținerea legăturii cu persoana respectivă contravine interesului superior al copilului. Aceste informații sunt consemnate în dosarul copilului - Măsurile de intervenție pe termen scurt privind menținerea legăturilor, după caz, cu părinții, familia lărgită, prietenii și alte persoane importante sau apropiate față de copil. 3. PROCEDURI REFERITOARE LA IEȘIREA COPILULUI DIN ADĂPOSTUL DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII Adăpostul de noapte pentru copiii străzii contribuie la asigurarea condițiilor necesare și pregătirii corespunzătoare a ieșirii copilului din centru și/sau din evidența sistemul de protecție a copilului (Standardul 5, - SMO privind Adăpostul de zi și de noapte pentru copiii străzii). Ieșirea copilului din adăpost se face numai pe baza: a) dispoziției directorului general al DGASPC Bihor, privind revocarea măsurii de plasament în regim dc urgență, în situația în care nu se mai mențin împrejurările care au stat la baza stabilirii măsurii plasamentului în regim de urgență prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor (ari. 70 alin. (2) - Legea nr. 272/2004, republicată); b) hotărârii instanței judecătorești, privind încetarea plasamentului în regim de urgență și, după caz, reintegrarea copilului în familia sa, înlocuirea plasamentului în regim de urgență cu tutela, sau cu măsura plasamentului; c) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, privind stabilirea unei măsuri de protecție specială; d) dispoziției directorului general al DGASPC Bihor, privind încetarea găzduirii temporare. Pregătirea ieșirii copilului din Adăpostul de noapte pentru copiii străzii se concentrează pe cunoașterea de către copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viață, pe cât posibil antrenarea prin programe de tranziție (vizite ale copilului la familia substitutivă sau serviciul de tip rezidențial unde urmează să se mute, întâlniri ale copilului cu familia lărgită sau familia substitutivă; ședințe de consiliere) și pregătirea familiei sau, după caz., a familiei lărgite ori familiei substitutive (întâlniri ale copilului cu familia, familia lărgită sau familia substitutivă; ședințe de consiliere). Programele de tranziție sunt consemnate în Registrul de vizite aflat la sediul adăpostului și, de asemenea, în dosarul copilului. La părăsirea, de către copil, a Adăpostului de noapte pentru copiii străzii, șeful adăpostului se asigură că acesta beneficiază de transport adecvat și că este însoțit de reprezentantul legal, fapte consemnate în dosarul plasamentului în regim de urgență. Managerul de caz trebuie să se asigure că monitorizarea situației copilului, inclusiv a implementării Planului de servicii, se realizează pentru cel puțin 3 luni de la ieșirea din evidența sistemului de protecție a copilului. Se recomandă ca, această perioadă de monitorizare, să fie în medic de 6 luni. cu posibilități de prelungire în anumite situații, cu avizul directorului general al DGASPC Bihor. Documente care atestă pregătirea copilului și, după caz, a familiei, familiei lărgite, sau familiei substitutive sunt cuprinse în dosarul copilului. Dosarul copilului, conține și Rapoartele de monitorizare post-servicii, întocmite de către managerul de caz. 4. PROCEDURI REFERITOARE LA PROMOVAREA, MENȚINEREA SĂNĂTĂȚII ȘI ADMINISTRAREA SITUAȚIILOR DE CARANTINĂ Adăpostul de noapte pentru copiii străzii asigură condițiile necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de sănătate ale fiecărui copil, măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor nevoi, precum și pentru asigurarea igienei personale, supravegherea și menținerea stării de sănătate (Standardul 7. - SMO privind Adăpostul de zi de noapte pentru copiii străzii). 6 Evaluarea medicală este obligatorie la admiterea în Adăpostul de noapte pentru copiii străzii, fiind parte integrantă a evaluării detaliate a situației copilului. Evaluarea medicală se realizează fie pe parcursul spitalizării, fie imediat după admiterea copilului în adăpost. în situația din urmă, evaluarea medicală este realizată de către asistentul medical din cadrul adăpostului împreună cu medicii din sistemul de sănătate în conformitate cu legislația specifică în vigoare. Expertiza medico-legală este obligatorie, în toate situațiile în care se constată semnele evocatoare ale abuzului, neglijării sau exploatării. Adăpostul de noapte pentru copiii străzii efectuează demersurile necesare în acest sens, iar DGASPC Bihor asigură resursele financiare necesare. Deoarece majoritatea copiilor care intră în îngrijire rezidențială provin din familii cu nivel educativ scăzut și nu au formale obiceiuri igienice corespunzătoare o importanță deosebită este acordată educației pentru sănătate. Astfel. în cadrul Adăpostului de noapte pentru copiii străzii se derulează programe de educație sexuală și contraceptivă, programe de educație împotriva fumatului și a consumului de droguri și băuturi alcoolice, etc. Aceste programe educative sunt organizate permanenl/periodic, individual/cu grupul de copii cu participarea membrilor echipei pluridisciplinare și, în măsura posibilităților, cu implicarea medicului de familie la care sunt înscriși copiii, și/sau a altor specialiști, reprezentanți ai serviciilor specializate oferite de comunitate. Discuțiile individuale cu copiii, în funcție de capacitatea fiecăruia de înțelegere, au caracterul prietenos, sincer și deschis al discuțiilor dintre părinte și copil și se desfășoară într-un climat de discreție și încredere reciprocă. Membrii echipei pluridisciplinare, implicați în acest demers, trebuie să urmărească permanent conștientizarea și exprimarea optimă, de către copil, a propriilor nevoi, preocupări, preferințe, curiozități. Prin metode educative adecvate nivelului de vârstă, copiii/tinerii sunt stimulați să adopte un stil de viață sănătos, să înțeleagă importanța igienei personale, a alimentației corecte, a exercițiului fizic nu numai în viața cotidiană, dar și în beneficiul lor, ca viitori adulți. în acest context, Adăpostul de noapte pentru copiii străzii deține, Măsuri de intervenție pe termen scurt pentru sănătatea copilului referitoare la următoarele aspecte: a) tratarea medicală a consecințelor abuzului, neglijării și exploatării; b) îndrumare, sprijin și consiliere pe probleme de sănătate; c) igienă și îngrijire personală; d) evaluări medicale periodice și la nevoie, cu ocazia infecțiilor intercurente și a situațiilor de urgentă; e) tratamente diverse, inclusiv de specialitate și stomatologice; f) nutriție și dietă; g) exercițiu și odihnă și h) educație pentru sănătate, inclusiv educație sexuală și contraceptivă. în cadrul Adăpostului de noapte pentru copiii străzii este afișată, într-un loc bine cunoscut de personal, lista cu numerele de telefon ale persoanelor și serviciilor de contactat, în caz de urgență (accident, incendiu, îmbolnăvire sau dispariție a unui copil, intrarea neautorizată a unor persoane străine, etc.). în cazul îmbolnăvirilor, de boli infecto-contagioase ale copilului și care nu necesită spitalizare, acesta este izolai, într-un spațiu special amenajat. Starea de izolare se menține, în conformitate cu prescripțiile medicale. Pe toată perioada de “carantină”, evoluția stării de sănătate este urmărită de către medicul de familie și de către personalul desemnat de către șeful adăpostului, copilul primind suportul psiho-afectiv necesar depășirii stării de rău provocat de boală. Orice modificare, a stării de sănătate a copilului, este anunțată reprezentantului legal al copilului. în cazul în care starea de sănătate a copilului presupune internarea acestuia în spital, situația sa. va fi monitorizată de către medicul curant și de către medicul de familie. Pe toată perioada internării, persoana de referință a copilului/sau altă persoană desemnată de șeful adăpostului îl vizitează. în fișa medicală a copilului, din dosarul copilului, sunt menționate toate internările și evoluția stării de sănătate a copiilor, pe perioada acestora. De asemenea, Fișa medicală conține informații referitoare la antecedentele personale fiziologice și patologice ale copilului și ale familiei sale. imunizările, bolile, rănile, rezultatele analizelor, rănirile accidentale, alergiile, sau reacțiile adverse la administrarea unor medicamente, etc., anterior și pe perioada șederii copilului în Adăpostul de noapte pentru copiii străzii (Standardul 7. - SMO privind Adăpostul de zi și de noapte pentru copiii străzii). 7 5. PROCEDURI PRIVIND ADMINISTRAREA, DEPOZITAREA ȘI DISTRUGEREA RESTURILOR DE MEDICAMENTE, SAU A MEDICAMENTELOR EXPIRATE, PRECUM ȘI A CELORLALTE MATERIALE SANITARE UTILIZATE Primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente și administrarea medicamentelor, în cadrul Adăpostului de noapte pentru copiii străzii, sunt acordate copiilor de către personal, în condiții de supervizare din partea medicului de familie care coordonează implementarea Măsurilor de intervenție pe termen scurt pentru sănătate (Standardul 7. - SMO privind Adăpostul de zi și de noapte pentru copiii străzii). A) administrarea medicamentelor Medicamentele recomandate de medic pot fi administrate de personal calificat sau/și de persoana de referință a copilului/personalul din tura respectivă, în condiții de supervizare stabilite de medicul responsabil cu Măsurile de intervenție pe termen scurt pentru sănătate (Standardul 8. - SMO privind Adăpostul de zi și de noapte pentru copiii străzii). în cazul infecțiilor intercurente se pot administra, în regim de urgență, medicamente de uz general, de către personalul calificat sau/și persoana de referință/personalul din tura respectivă, în aceleași condiții de supervizare. Copiii pot avea în păstrare medicamente pe care și le administrează singuri, inclusiv pe cale injectabilă (dc exemplu: insulina), numai după ce medicul specialist sau, după caz, psihologul stabilește acest lucru, pe baza unei evaluări a copilului ca fiind suficient de responsabil în acest sens. Acești copii au posibilitatea de a-și încuia medicamentele în locuri la care ceilalți copii nu au acces. Autoadministrarea se realizează în aceleași condiții de supervizare. Informațiile referitoare la medicamentele, tratamentele și asistența de prim ajutor, acordate copiilor, se consemnează în Registrul medical, precizându-se numele copilului, data, ora, medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul, motivul administrării, semnătura personalului. în fișele medicale ale copiilor se consemnează obligatoriu motivele și momentele în care medicația nu este administrată sau întreruptă (Standardul 8, - SMO privind Adăpostul de zi și de noapte pentru copiii străzii). B) depozitarea/păstrarca medicamentelor Șeful adăpostului asigură materialele necesare asigurării nevoilor de sănătate ale beneficiarilor adăpostului. Medicamentele se păstrează în locuri uscate, ferite de umiditate, la întuneric într-un dulăpior sau sertar special, conform indicațiilor de pe prospect. Locul destinat păstrării medicamentelor este încuiat și situat Ia înălțime, unde copiii nu au acces. C) depozitarea și distrugerea resturilor de medicamente sau a medicamentelor expirate Colectarea, stocarea temporară și eliminarea deșeurilor, inclusiv supravegherea acestor operații și întreținerea ulterioară a amplasamentelor utilizate este atribuția personalului medical și responsabilitatea șefului Adăpostului de noapte pentru copiii străzii. în acest sens Adăpostul de noapte pentru copiii străzii deține un spațiu de stocare temporară a deșeurilor medicale (medicamente expirate, resturi din produse sanitare toxice, etc.) în vederea eliminării. Personalul medical al Adăpostului de noapte pentru copiii străzii identifică și depozitează medicamentele expirate în spațiul destinat exclusiv acestui scop marcat cu eticheta “MEDICAMENTE EXPIRATE" și întocmește documentația necesară scoaterii din gestiune precum și cea referitoare la predarea în vederea distrugerii, respectiv Raportul referitor la medicamentele expirate. Șeful adăpostului are obligația verificării semestriale a stocului de medicamente și consemnează această activitate în Registrul medical și înaintează conducerii DGASPC Bihor Raportul referitor la medicamentele expirate în vederea realizării demersurilor necesare pentru 8 eliminarea acestora de către firma autorizată pentru colectarea, transportul și distrugerea medicamentelor expirate, conform contractului de prestări servicii încheiat cu DGASPC Bihor. 6. PROCEDURI PRIVIND RELAȚIA PERSONALULUI CU COPIII Relațiile, dintre membrii personalului Adăpostului de noapte pentru copiii străzii și copii, se desfășoară în baza unor reguli cunoscute și înțelese de către personal și copii, reguli care permit realizarea unui control pozitiv al comportamentului copiilor, bazat pe respect reciproc, toleranță, acceptare. încurajare și sprijin (Standardul 12. - SMO privind Adăpostul de zi și de noapte pentru copiii străzii). în acest sens. Adăpostul de noapte pentru copiii străzii deține, la loc vizibil. Reguli cu privire la coinunicarea/relaționarea între copii și personalul din Adăpostul de noapte pentru copiii străzii, care cuprind explicit consecințele în caz de nerespectare a acestora. Șeful Adăpostului de noapte pentru copiii străzii asigură respectarea acestor prevederi (Standardul 12. -SMO privind Adăpostul de noapte pentru copiii străzii). Pentru conceperea regulilor menționate anterior șeful adăpostului și personalul de specialitate va ține cont de următoarele principii: A) f îecare persoană reprezintă o valoare unică, ceea ce implică respect necondiționat din partea semenilor săi și fiecare persoană are dreptul de a-și satisface nevoile, în condițiile în care nu afectează drepturile și libertățile fundamentale ale semenilor, motiv pentru care personalul angajat, sau voluntar, al adăpostului, în furnizarea serviciilor sociale către copii, se obligă: a) să respecte principiul apărării intimității, confidențialității și utilizării responsabile a informațiilor obținute în actul exercitării profesiei; b) să solicite informații despre viața privată a copilului doar în cazul în care acestea sunt relevante pentru intervenție și să păstreze confidențialitatea asupra acestor informații; c) să păstreze confidențialitatea în timpul procedurilor legale, în măsura permisă de lege; d) să nu furnizeze nici unei persoane, fizice sau juridice, date sau informații de orice natură, referitoare la copilul aflat în plasament decât după obținerea acordului, prealabil și scris, al directorului general al DGASPC Bihor, cu privire la obținerea și diseminarea acestor date sau informații; e) să respecte demnitatea copilului și să folosească, în relația cu acesta, formula de adresare preferată de copil; f) să nu folosească formule de adresare jignitoare și umilitoare atât la adresa copilului, cât și la adresa familiei acestuia; g) să lase copilului inițiativa de stabilire a cadrului de alegere a subiectelor de discuție. B) Sunt interzise măsurile disciplinare excesive sau iraționale: a) pedeapsa corporală; b) deprivarea de hrană, apă sau somn; c) orice examinare intimă a copilului dacă nu are o rațiune medicală și nu e efectuată de personal medico-sanitar; d) confiscarea echipamentelor copilului; e) privarea de medicație sau tratament medical; I) pedepsirea unui grup de copii pentru comportamentul unui copil din grup; g) implicarea unui copil în pedepsirea altui copil; h) orice restricționam a contactului cu persoanele importante pentru copil dacă nu există o hotărâre în acest sens, conform legii (Standardul 12. - SMO privind Adăpostul de zi și de noapte pentru copiii străzii). C) Personalul poate utiliza măsuri restrictive ca imobilizarea și izolarea numai ca ultimă soluție de prevenire sau stopare a vătămării copilului, a altor persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri materiale. Măsurile nu se aplică punitiv, ci doar pentru oprirea comportamentelor deviante. Aceste măsuri au în vedere încurajarea conduitelor acceptabile ale copiilor și sancționarea educativă, constructivă a comportamentelor inacceptabile ale acestora. 9 Toate cazurile în care se aplică măsuri restrictive copiilor sunt înregistrate în Fișa privind măsurile restrictive, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele copilului; b) data, ora și locul incidentului; c) măsurile luate; d) numele membrilor personalului care au acționat; e) numele altor persoane martore la incident, inclusiv copii; 1) consecințe ale măsurilor luate; g) semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. După aplicarea măsurii restrictive, se informează medicul de familie în vederea realizării unui examen medical de specialitate (psihiatric, neuropsihiatric), în termen de 24 de ore. Șeful adăpostului verifică cu regularitate - cel puțin o dală pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor. D) Sunt interzise: săvârșirea oricărui act de violență, precum și privarea copilului de drepturile sale de natură să pună în pericol viața, dezvoltarea fizică, mentală, spirituală, morală sau socială, integritatea corporală, sănătatea fizică sau psihică a copilului (Legea nr. 272/2004, republicată). 7. PROCEDURI REFERITOARE LA EFECTUAREA, ÎNREGISTRAREA ȘI SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR ȘI RECLAMAȚIILOR REFERITOARE LA SERVICIILE OFERITE DE ADĂPOSTUL DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII Copiii sunt încurajați să-și exprime opiniile despre modul cum sunt tratați în Adăpostul de noapte pentru copiii străzii. în oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața lor în adăpost se pot adresa persoanei de referință, șefului adăpostului din adăpost față de care se simte apropiat. Șeful adăpostului asigură primirea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor (formulate în scris, în cazul beneficiarilor inclusiv verbal), cu privire la serviciile oferite. (Standardul 15. - SMO privind Adăpostul de zi și de noapte pentru copiii străzii). în acest sens șeful adăpostului asigură existența cutiei “Opinii, sugestii și reclamații” și a Registrului de sesizări și rcclamații referitoare la serviciile oferite de Adăpostul de noapte pentru copiii străzii, care conține următoarele informații: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Adăpostul de noapte pentru copiii străzii este verificat zilnic de către șeful adăpostului care transmite aceste informații/documentc conducerii DGASPC Bihor pentru a fi repartizate spre rezolvare persoanelor desemnate de aceasta, conform prevederilor Ordonanței de Guvern nr. 27/2002 privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor. Persoanele care vizitează copiii precum și personalul adăpostului au posibilitatea de a se adresa direct conducerii DGASPC Bihor, în condițiile ari. 5 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, prin Compartimentul relații cu publicul care funcționează la sediul DGASPC Bihor din mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor. De asemenea, există posibilitatea, în condițiile art. 2 -Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, transmiterii cererii/reclamației/sesizării prin poșta electronică la adresa dgaspcbh@rdsor.ro. 10 8. PROCEDURI PRIVIND PROTEJAREA COPILULUI DE ABUZ, NEGLIJARE, EXPLOATARE ȘI ORICE FORMĂ DE VIOLENȚĂ ASUPRA COPILULUI ÎN CADRUL ADĂPOSTULUI DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII Adăpostul de noapte pentru copiii străzii promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant (Standardul 15. - SMO privind adăpostul de zi și de noapte pentru copiii și a prevederilor Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 49/2011), aplieându-se în acest sens Procedura de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor. Adăpostul ține evidența tuturor cazurilor de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant în Registrul de sesizări și reclamat» referitoare la situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Adăpostului de noapte pentru copiii străzii și în dosarul copilului. 9. PROCEDURI PRIVIND ABSENȚA COPILULUI FĂRĂ PERMISIUNE Adăpostul de noapte pentru copiii străzii asigură măsuri adecvate de prevenire și intervenție pentru copiii care părăsesc adăpostul, fără permisiune și ține o evidență scrisă a situațiilor de absență Iară permisiune a copiilor, pe care șeful Adăpostului de noapte pentru copiii străzii o analizează periodic și o transmite lunar compartimentului de specialitate din cadrul DGASPC Bihor (Standardul 15. SMO privind Adăpostul zi și de noapte pentru copiii străzii). Pentru a facilita identificarea copilului imediat după momentul admiterii în Adăpost, asistentul social împreună cu asistentul medical întocmește Fișa privind semnalmentele copilului. Măsurile preventive cuprind următoarele aspecte: a) personalul Adăpostului de noapte pentru copiii străzii asigură sprijinul necesar copiilor pentru a înțelege pericolele la care sc expun în situația în care părăsesc adăpostul fără permisiune; b) comunicarea permanentă cu unitățile de învățământ frecventate de copiii din Adăpostul de noapte pentru copiii străzii. Măsurile de intervenție cuprind: a) anunțarea șefului Adăpostului de noapte pentru copiii străzii; b) verificarea potențialelor locuri unde ar putea fi copilul (telefonic sau prin orice mijloc de comunicare de care dispune adăpostul); c) anunțarea Poliției (telefonic și în scris) în cel mai scurt timp posibil dar fără a depăși 24 de ore de la constatarea absenței (Legea nr. 272/2004. republicată); d) anunțarea conducerii DGASPC Bihor și a managerului de caz, de către șeful Adăpostului de zi și de noapte pentru copii străzii, prin Fișa de notificare; e) anunțarea părinților în situația în care se cunosc datele de contact ale acestora, cu excepția situațiilor în care există restricții privind menținerea legăturilor cu părinții în scopul protejării copilului; f) readucerea copilului în adăpost (după caz, de către reprezentantul desemnat de DGASPC Bihor sau de către reprezentanții Poliției); g) identificarea motivelor plecării copilului și reconsiderarea măsurilor de intervenție pe termen scurt în vederea prevenirii situațiilor similare; h) consilierea psihologică a copilului în baza Programului personalizat de consiliere întocmit în acest sens. 11 Adăpostul de noapte pentru copiii străzii deține Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Adăpostului de noapte pentru copiii străzii, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele copilului; b) dala și ora la care s-a constatat absența copilului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența copilului din Adăpostul de noapte pentru copiii străzii; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența copilului; e) demersurile realizate după constatarea absenței copilului în vederea readucerea copilului în Adăpostul de noapte pentru copiii străzii; f) data și ora readucerea copilului în Adăpostul de noapte pentru copiii străzii; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul în Adăpostul de noapte pentru copiii străzii; h) motivele absenței și împrejurările în care copilul a plecat din adăpost; i) măsurile luate după readucerea copilului în Adăpostul de noapte pentru copiii străzii. 10. PROCEDURI CU PRIVIRE LA NOTIFICAREA EVENIMENTELOR CARE AFECTEAZĂ BUNĂSTAREA SAU SIGURANȚA COPIILOR Adăpostul de noapte pentru copiii străzii are obligația de a informa, în scris, factorii direct interesați, cu privire la incidentele deosebite survenite în legătură cu protecția copilului, în maximum 24 de ore de la producerea evenimentului. Șeful adăpostului răspunde de efectuarea acestui tip de informare, în scris, a factorilor direct interesați. în acest sens. Adăpostul de noapte pentru copiii străzii deține Registrul de evenimente deosebite, care cuprinde alături de notificări și măsurile întreprinse pentru rezolvarea problemelor notificate. Dosarul fiecărui beneficiar cuprinde, de asemenea, aceste informații. Se notifică cel puțin următoarele evenimente: a) decesul unui copil, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infccțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate li tratată în Adăpostului de noapte pentru copiii străzii; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în Adăpostului de noapte pentru copiii străzii care afectează bunăstarea sau siguranța copiilor. IV. DISPOZIȚII FINALE Art. 9. - Metodologia de organizare și funcționare se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în: Legea nr. 272/2004, republicată, privind protecția și promovarea drepturilor copilului; Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicat; Legea nr. 292/2011, republicată, a asistenței sociale; Legea nr. 217/2003, republicată, pentru prevenirea și combaterea violenței în familie; Ordinul nr. 288/2006, al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz în domeniul protecției copilului; Ordinul nr. 286/2006, al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Normelor metodologice privind întocmirea Planului de servicii și a Normelor metodologice privind întocmirea Planului individualizat de protecție; Ordinul nr. 1.32/2004 al Autorității Naționale pentru Proiecția Copilului și Adopție, pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile destinate protecției copiilor străzii; Hotărârea nr. 978/2015 privind aprobarea standardelor minime de cost pentru serviciile sociale și a nivelului venitului lunar pe membru de familie în baza căruia se stabilește contribuția lunară de întreținere datorată de către susținătorii legali ai persoanelor vârstnice din centrele rezidențiale;Hotărârea de Guvern nr. 49/2011, pentru aprobarea Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie 12 și a Metodologiei de intervenție multidisciplinară și interinstituțională privind copiii exploatați și allați în situații de l ise de exploatare prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum și copiii români migranți victime ale altor forme de violență pe teritoriul altor state; Hotărârea de Guvern nr. 1018/2002, pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligațiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protecția drepturilor copilului în vederea garantării respectării dreptului la imagine și intimitate al copilului aliat în plasament sau încredințare; Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, privind activitatea de soluționare a petițiilor; Hotărârea de Guvern nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului; Hotărârea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum și a regulamentelor cadru de organizare și funcționare a serviciilor sociale; Art. 10. - (1) Prezenta MOF, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare (ROF) al DGASPC Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) MOF poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). Art. 11. - (1) Șeful Adăpostului de noapte pentru copii străzii asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentei MOF de către întregul personal subordonat. (2) însușirea și respectarea Metodologiei de organizare și funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor MOF nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu DGASPC Bihor. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentei MOF și va semna pentru aceasta. (4) MOF își produce efectele, față de salariați, din momentul încunoștințării acestora. Art. 12. - Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: - șefului Adăpostului de noapte pentru copiii străzii; - angajaților Adăpostului de noapte pentru copiii străzii; - tuturor celorlalte persoane, care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Adăpostul de noapte pentru copiii străzii: voluntari, manageri de caz, alte persoane implicate. Art. 13. - (1) Nerespectarea dispozițiilor, cuprinse în prezenta MOF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați, conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii, republicat. V. ANEXE: Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri; Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Adăpostul de noapte pentru copiii străzii și destinația acestora. Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor; Anexa nr. 4 Structura organizatorică a Adăpostului și de noapte; Anexa nr. 5 - Extras din Stalul de funcții al DGASPC Bihor; 13 avizat juridic Consilier Juridic Miță Stanca-Dolna Șef Serviciu Intervenție în Regim de Urgență în Domeniul Asistenței Sociale 14 Anexa nr, 1 - Lista de abrevieri DGASPC - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului; MOF - Metodologia de organizare și funcționare; NIF - Norme interne de funcționare; ONU - Organizația Națiunilor Unite; PIP - Planul individualizat de protecție; SMO - Standardele minime obligatorii; Adăpost - Adăpostul de noapte pentru copiii străzii. 15 Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Adăpostul de noapte pentru copiii străzii și destinația acestora Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/ informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul de evidență a cazurilor a) data admiterii copilului în Adăpostul de noapte pentru copiii străzii; b) numele și prenumele copilului;c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament în regim de urgență; e) data ieșirii din Adăpostul de noapte pentru copiii străzii; 1) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în Adăpostul de noapte pentru copiii străzii; g) observații. 3. Registrul de vizite a) vizite ale copilului la familia substitutivă; b) vizite ale copilului în serviciul de tip rezidențial unde urmează să se mute, conform hotărârii instanței judecătorești; c) întâlniri ale copilului cu familia lărgită sau familia substitutivă. 4. Registrul de opinii și sugestii a) discuțiile cu copiii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală; b) opiniile privind modul de amenajre a spațiilor personale/dormitor; c) opiniile și preferințele copiilor în proiectarea și derularea activităților din timpul liber (activități fizice, culturale, sociale, intelectuale, etc.); d) discuțiile cu copiii și opiniile privind hrana (meniuri preferate, etc.); 5. Registrul de meniuri Destinat consemării neregulilor constatate în asigurarea hranei copiilor și măsurile luate de șeful Adăpostului de noapte pentru copiii străzii. 6. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Adăpostul de noapte pentru copiii străzii a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. 7. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situații de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Adăpostul de noapte pentru copiii străzii a) reclamațiile din partea copiilor sau altor persoane importante pentru copil, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității; b) situațiile privind probleme de ordin personal inclusiv situații de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața copiilor în Adăpostul de noapte pentru copiii străzii; c) măsurile luate de șeful Adăpostului de noapte pentru copiii străzii. 8. Registrul medical Informațiile referitoare la medicamentele, tratamentele și asistența de prim ajutor acordate copiilor precizându-se numele copilului, data, ora, 16 medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul, motivul administrării, semnătura personalului. 9. Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Adăpostului de noapte pentru copiii străzii a) numele și prenumele copilului; b) data și ora la care s-a constatat absența copilului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența copilului din Adăpostul de noapte pentru copiii străzii; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența copilului; e) demersurile realizate după constatarea absenței copilului în vederea readucerea copilului în Adăpostul de noapte pentru copiii străzii; f) data și ora readucerea copilului în Adăpostul de noapte pentru copiii străzii; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul în Adăpostul de noapte pentru copiii străzii; h) motivele absenței și i) măsurilor luate după readucerea copilului în Adăpostul de noapte pentru copiii străzii. 10. Registrul de evenimente deosebite a) decesul unui copil, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în Adăpostul de noapte pentru copiii străzii; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în Adăpostul de noapte pentru copiii străzii care afectează bunăstarea sau siguranța copiilor. 11. Registrul privind petrecerea timpului liber în comunitate a) data desfășurării activității; b) intervalul orar; c) numele copilului/copiilor; d) persoana care însoțește copilul/copiii (numele, prenumele și semnătura)', e) destinația; f) observații. 17 DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI VIZAT. r .. ▼ Seoxiui mtc'.enjie în regim de urjțcnp în domesiV xt«iea;o «octale 1*7 I H 4 + s ,JfJ < 1 ' Iii Oi i fitil 1 ** 2" ot b i l+» y Sen ic. ul maaagrmeol de cas penlra adțih? monitorizare servicii sociale i-7 Contp&innen} ;LiSi<rqa persoane ‘.âîxtaice C-întțîarHmenl prevenire iTOrgmaBzare S£X;«U 1 2 r - 1 ! 1 1 j. — H — o n Cornptft de wnid i. - coonaiiue Plop»* HA ? ș 1 5 fi/i »©T Oradea c» * 5 c C ■e •5 3 •€ ’T S- £ 1 Q ”3 ș - £ -S £ ci. * 2 - s 5 1 « a *s 5, 5s 0 > i î e ~ 2? « V c '£. 0 & i £. 1 5 â X s sa S? v e 5 * c * a. «? •§ I c |S = c- 5 g £ 5 = £- "s O £ I ț § « 1 £ 1 S î fp s 1 s a Ji 6, "C ț s & ? o a o a £ % % “■ = 5 * S t £ $ -! $ X d: ? £ ■a 5 -5 X) 1 <5 .1? 5 5 £’ 2 > 5 s 5 s 3 1 2 =* = ? ] iii tir g 5 s 2 £ i t c % £ A E 1 - SK p -J - - U K- -.. LE =_ ** - $ «O 1+47 1+4? • 49 1+ 12 -21 1-25 1*14 l-»| 1-0 V+6 S E 0 1 Hi 6 LEGENDA Mixlu c componente a.c CPC1). CP v CRR.FK L> nr M.oaiii. Ătirscold or CP îirtiS Modlă Cizcxaru Modiiî Lîcurku MtXîij: xSîiCî'i'ijn Moșul Casa N'oasira fd&âyl Haioacn Modui Gnice&; C?.R.«?A2) nr 2 Tint-U Moduî îiiUa 0»r3 ea Moda. Sîcaun ^o-rocoî&a Modul r>a ijj Medii Aihosîreielc Modul Sî. AijSfei MoJiiî FiBcn ckkpâd , fiî J Otsdea Moaăî Fneț«n& DnrJ ea MîiSife Curcwbey Mc#d.Ui focrederes Modul Taiăfss Miiiasisi CBKPAD Oî’âees Maduî TiÎAiksLs M«Iaî ÂitK3Htt£ . jMMuI HiyyfiiS’ Mosuî i Mffiiuî IntîTWoare «idea Moîî-iî OnlîTJMiasîR Modtsi ?ls;r>rjiiro 1 raiea Medul iir.^ M iXt 13) P?; r»5 SERVK3! EXTERVAUZATK Vr rrt Ornnrairra urmniUiw Nr. pos ruri 1 L«mnpi prcOc>aii pt pcnoor>c adulic cu dtzaiwl.ti*- Apanan*xtu. 1 O.odcs, 2 î Locuit^a mxrpd pt penovrs adulte cu di/aNlnei -X^xniTer.ry 2 Orudes 1 Locuința xmețxa p: penoorc adulte cu di cafeina; Avw.an wtui.Oradee 2 î 1 4 Locuiau jwoiejaU pt persoane adulte cutU/abd iii- Apanamexuu. 4 O adia : 1 i 5 Locuința protgxl p penoanc adulte cu diub.lrîo! Apartamentu' S Oradea I A Le<uuiu nmtcixfc pt penuanr adulte cu dr/ab-JiU: LauSticuati d Locuința ptuirjzU pt persoane adulte cu diJBPihiSg: Cast 5:&nz Max Oradcu B 1! l.ocianfapr.Tteja'd pt persoane3dube cudîzabl.iai Casa FnțnLfun «Hades 4 Centnii de nxuperizc jî reaULtt'e pt pen-aane adulte cu dtMbtbtai Bratce 4? s Castrul de xcupevrsi rcafeUtazc p: pcwMiic adulta cu4>aabibtx Upc 79 I n Cimir. pentru persoane ••ănouce Baiu M ! 12 ( gttnd de flasttng; ar 2 (radea ij i i ? Cff’trul de plavwTWt p copii cu «fciabtl'.td; Popeșu dțj ’ u < asidui de traqpve pw. terapia ocvoap ra.c pt per;.">are. adidie cu duAfciht*;i C&ka 27.5 ' CkîVu. da reonerar? j- rcabhuieneuroffeihtainda ?t peacanead« te co 5? 7.U-I 29a.* --T-j r---?--?-----1--?-T--T i n t n p p pi p n fi i-p ! p I I I I I ’ 1111 III TOTAI PERSONAL: 1288 Aparat proprio • 211 Funcționari publicit 185• Pen.ocal <ontractual. 31 Conducere ? Execuție 1 Conducere J Excruve 20 ; i«s | : | 29 Semeți ssjhor^onnU: Î072 Personal contrari»ud iO^Î C onducerc Execuție 23 l If*î DIRECTOR 0ENERAL 3r. Pcsa Lucian Câhn ADĂPOST DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII ORADEA Total personal : 14 Din care - conducere : 1 -execuție : 13 02.02.2016 STAT DE PERSONAL la 02.02.2016 ADĂPOST DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII nr.crt. Numele și prenumele Funcția niv.de stud. grad profesional nr. posturi observații 1 Tirla Melania sef centru S II 1 2 Solyom Claudia Laura asistent social S specialist 1 3 Tit Ioana Simona psiholog s specialist 1 4 Cirap Corina educator s principal 1 5 Filip Larisa Maria educator s 1 6 Glîgor Florica educator s 1 7 Anton Lavinia Bianca educator s 1 8 Cionca Maria Mirela educator PL principal 1 9 Buzgau Maria educator PL principal 1 10 Bulzan Lucia instructor de educație M principal 1 11 vacant instructor-educator pentru activități de resocializare G 1 nou infiintat 12 Tanca Lenuta asistent medical PL principal 1 13 vacant asistent medical generalist PL debutant 1 nou infiintat 14 Martin Daniela Ioana îngrijitor G 1 TOTAL 14 Anexa nr. Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI BIHOR ADĂPOSTUL DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZIII ORADEA ORADEA, STR. FELDIOAREI, NR. 13, TEL./FAX: 0259 419253 Nr. 2585/22.01.2016 Director general, Jr. PUIA LUCIAN - CĂLIN REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE: "ADĂPOSTUL DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII ORADEA" ART. 1 Definiție (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al serviciului social "ADĂPOSTUL DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII ORADEA", aprobat prin hotărâre a consiliului județen în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ART. 2 Identificarea serviciului social Serviciul social "ADĂPOSTUL DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII ORADEA", cod serviciu social 8790-C-III, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081, deține Licența de funcționare definitivă/provizorie nr........din .........,cu sediul în Municipiul Oradea, strada Feldioarei, nr.13 . ART. 3 Scopul serviciului social Scopul serviciului social "ADĂPOSTUL DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII ORADEA" este asigurarea protecției copilului separat, temporar sau definitiv, de părinții săi, pe o perioadă determinată de timp, prin asigurarea serviciilor de găzduire și îngrijire de bază pe termen scurt, consiliere emoțională, asistență medicală, precum și alte activități și/sau acces la serviciile necesare în scopul reintegrării familiale sau luării unei măsuri de protecție corespunzătoare, în vederea creșterii calității vieții copiilor străzii. ART. 4 Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare (1) Serviciul social "ADĂPOSTUL DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII ORADEA" funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011 actualizată a asistenței sociale, Legea nr. 272/2004 actualizată și republicată privind protecția și promovarea drepturilor copilului, precum și a altor acte .’ normative secundare aplicabile domeniului. (2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 132 din 2004 pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile destinate protecției copiilor străzii, Anexa 5 Standarde minime obligatorii privind adăpostul de zi și de noapte pentru copiii străzii. (3) Serviciul social "ADĂPOSTUL DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII ORADEA" este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 151 din 28.11.2008 și funcționează în cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ART. 5 Principiile care stau la baza acordării serviciului social (1) Serviciul social "ADĂPOSTUL DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII ORADEA" se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul "ADĂPOSTUL DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII ORADEA" sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; b) protejarea și promovarea drepturilor copilului în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la copil; c) asigurarea protecției copilului împotriva abuzului, neglijării, exploatării și oricărei forme de violență asupra copilului; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea copiilor în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; g) ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate; h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; i) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate pentru fiecare copil; k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea centrului/unității cu serviciul public de asistență socială. q) responsabilizarea părinților cu privire la exercitarea drepturilor și îndeplinirea obligațiilor părintești; r) primordialitatea responsabilității părinților cu privire la respectarea și garantarea drepturilor copilului; s) celeritate în luarea oricărei decizii cu privire la copil; t) interpretarea fiecărei norme juridice referitoare la drepturile copilului în corelație cu ansamblul reglementărilor din această materie ART. 6 Beneficiarii serviciilor sociale (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în cadrul "ADĂPOSTULUI DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII ORADEA" sunt: a) Copiii străzii - cei care trăiesc permanent în stradă și nu întrețin nici un fel de legături cu familia; b) Copiii în stradă - cei care se află circustanțial în stradă și care păstrează legături ocazionale cu familia și cei care se află cu familia în stradă; c) Copiii pe stradă - cei care se află permanent pe stradă trimiși de familie pentru a câștiga bani, prin diverse munici, cerșit sau mici furturi; (2) Condițiile de acces/admitere în centru sunt următoarele: a) acte necesare: - Dispoziția de admitere a directorulului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; - Dispoziția de plasament în regim de urgență a directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; - Ordonanța președințialâ de plasament în regim de urgență în cadrul ADĂPOSTULUI DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII, emisă de instanța de judecată; hl Crilerii de eligibilitate: - să aibă vârsta cuprinsă între 3 și 18 ani; - să facă parte din grupul țintă de beneficiari ai centrului; c) Contractul de furnizare de servicii - serviciile sociale sunt oferite în baza contractului de furnizare se servicii întocmit între reprezentantul legal al copilului/copil și furnizor (model contract anexa nr. 1) (3) Condiții de încetare a serviciilor oferite de ADĂPOSTUL DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII. a) Revocarea dispoziției de plasament în regim de urgență, în condițiile prevăzute de Legea 272/2004 actualizată și republicată privind protecția și promovarea drepturilor copilului; b) încetarea găzduirii; c) Reintegrarea în familie; d) Schimbarea măsurii de plasament în regim de urgență în plasament la persoană/familie/serviciu rezidențial. (4) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate în “ADĂPOSTUL DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII ORADEA" au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, Iară discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; I) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități. i) să fie protejați împotriva abuzului, neglijării, exploatării și oricărei forme de violență asupra copilului; (5) Beneficiarii de serviciilor sociale furnizate în " ADĂPOSTUL DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII ORADEA" au următoarele obligații: a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; e) să respecte prevederile prezentului regulament. ART. 7 Activități și funcții Principalele funcțiile ale serviciului social " ADĂPOSTUL DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII ORADEA" sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități: 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. găzduire pe perioada determinată; 3. îngrijire personală de bază; 4. asistență și îngrijire medicală; 5. consiliere psihosocială și suport emoțional; 6. dezvoltare abilități de viață independente; b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. popularizarea misiunii centrului prin pliante de prezentare; 2. afișarea schemei care prezintă locul Adăpostului în sistemul de servicii sociale județen, într-un loc vizibil pentru personal, beneficiari și vizitatori; 3. aducerea la cunoștință și înmânarea listei cu serviciile/ instutuțiile partenere ale Adăpostului, familiilor, persoanelor importante pentru copil și beneficiarilor cu vârsta peste 10 ani; 4. elaborarea de rapoarte de activitate; c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități: 1. aducerea la cunoștință, la admiterea în centru și ori de câte ori este nevoie, a drepturilor și responsabilităților prevăzute de Ghidul de prezentare al Adăpostului și Carta drepturilor beneficiarului; 2. informarea și aducerea la cunoștință a prevederilor Normelor interne de funcționare ale Adăpostului; 3. informarea beneficiarilor, a familiilor acestora și a persoanelor importante pentru copil cu privire la modalitățile de exprimare a opiniilor și sugestiilor sau de efectuare a sesizărilor și reclamațiilor cu privire la serviciile oferite de Adăpost; 4. informarea copilului cu privire la dreptul său de a fi protejat împotriva abuzului, neglijării, exploatării și a oricăror forme de violență și informarea cu privire la a modalitățile de semnalere a situațiilor de abuz; d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. elaborarea și implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului social; 4. monitorizarea acordării serviciilor sociale prin intermediul ședințelor de supervizare și a ședințelor administrative cu personalul; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectelor anuale de buget; ; 2. identificarea surselor suplimentare de finanțare (donații, sponsorizări); 3. elaborarea și implementarea Planului anual de acțiunie al Adăpostului; 4. revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a fișelor de post în funcție de dinamica și cerințele posturilor respective; 5. realizarea unui plan de formare profesională inițială și continua pentru angajații centrului; ART. 8 Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal (1) Serviciul social “ADĂPOSTUL DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII ORADEA" funcționează cu un număr de 14 total personal, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. __________din_______________ privind aprobarea Organigramei, Statului de Funcții și Regulamentului de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, din care: a) personal de conducere: șef de centru 1; b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 12; c) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire:! ; (2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1. ART. 9 Personalul de conducere (1) Personalul de conducere este reprezentat de către șef centru, cod COR: 121901. (2) Atribuțiile șefului de centru sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul centrului și informează în scris șeful ierarhic superior cu privire angajații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc. b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor beneficiarilor; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul centrului și sesizează în scris conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul centrului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă centrul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; n) întocmește proiectul bugetului propriu al centrului; o) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; p) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; q) urmărește și asigură aplicarea prevederilor Ordinului 132/2005 privind serviciile destinate protecției copiilor străzii, Anexa 5 Standarde minime obligatorii privind ADĂPOSTUL DE ZI ȘI DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII; r) desemnează responsabilul de caz pentru fiecare copil admis în centru; s) organizează periodic (cel puțin o dată/lună) sau de câte ori este nevoie ședințe administrative cu întregul personal, pe baza unei planificări, a unei agende afișate și consemneză conținutul acestora în procese-verbale; t) elaborează, împreună cu personalul de specialitate din subordine și în baza standardelor minime de obligatorii, Planul anual de acțiune al Adăpostului și îl supune spre avizare conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; u) asigură protecția beneficiarilor împotriva oricărei forme de abuz, neglijare, exploatare și a oricăror forme de violență asupra copilului; v) asigură păstrarea confidențialității cu privire la informațiile și datele la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; w) alte atribuții prevăzute de Ordinul 132/2005, Anexa 5 Standarde minime obligatorii privind ADĂPOSTUL DE ZI ȘI DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII; (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șefului de centru se face în condițiile legii. ART. 10 Personalul de specialitate de îngrijire și asistență. (1) Personalul de specialitate este: a) asistent social (263501)- 1 post; b) psiholog (263411)- 1 post; c) asistent medical generalist (325901) - 1 post; asistent medical (cod 222201)-1 post; d) educator (235203)- 6 posturi; e) instructor de educație (235204)- 1 post; d) instructor- educator pentru activități de resocializare ( cod 263508)- 1 post; (2) Atribuții ale personalului de specialitate: Atribuțiile postului de asistentului social: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile prevăzute de Ordinul 132/2005, Anexa 5 Standarde minime obligatorii privind ADĂPOSTUL DE ZI ȘI DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) realizează înregistrarea copiilor sosiți în centru în registrul de evidență a beneficiarilor și întocmește fișa de semnalmente a copilului; h) îndeplinește calitatea de responsabil de caz pentru fiecare copil admis în centru și colaborează cu managerul de caz în vederea elaborării programelor individualizate de proteție; i) elaborează măsurile de intervenție pe termen scurt privind menținerea legăturilor cu părinții, familia extinsă, prietenii sau alte persoane importante pentru copil și contribuie la implementarea obiectivelor cuprinse în planul individualizat de protecție; j) realizează demersurile necesare în vederea înscrierii copilului într-un program de educație formală; k) ține evidența dosarelor beneficiarilor Adăpostului, întocmește situații statistice privind toate aspectele ce îi privesc pe beneficiari, întocmește situații privind rezultatele și stadiul implementării măsurilor de intervenție pe termen scurt pentru beneficiarii adăpostului; l) păstrază confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; m) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil, respectiv Ordinul 132/2005, Anexa 5 Standarde minime obligatorii privind ADĂPOSTUL DE ZI ȘI DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII. Atribuțiile postului de psiholog: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile prevăzute de Ordinul 132/2005, Anexa 5 Standarde minime obligatorii privind ADĂPOSTUL DE ZI ȘI DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) realizeză evaluarea psihologică a copiilor admiși în centru și întocmește raportul de evaluare psihologică; h) elaborează programele personalizate de consiliere și desfășoară activități de consiliere individuală sau de grup, pe care le consemnează în fișe de consiliere; i) asigură, prin intermediul metodelor, procedeelor și tehnicilor specifice, prevenirea și diminuarea factorilor care determină tulburări comportamentale, comportamente de risc sau disconfort psihic; j) colaborează împreună cu personalul de specialitate la realizarea și implementarea măsurilor pe termen scurt privind nevoile fizice, emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării; k) păstrază confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; l) alte atribuții prevăzute de Ordinul 132/2005, Anexa 5 Standarde minime obligatorii privind ADĂPOSTUL DE ZI ȘI DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII; Atribuțiile postului de asistent medical; a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 132/2005, Anexa 5 Standarde minime obligatorii privind ADĂPOSTUL DE ZI SI DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII, și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) realizează evaluarea medicală la admiterea în centru, în colaborare cu medicul de familie sau cu medicii din sistemul de sănătate; h) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind nevoile de sănătate și promovare a sănătății; i) acordă primul ajutor în caz de nevoie și administrează beneficiarilor tratamentele prescrise de medic; j) asigură realizarea educației pentru menținerea stării de sănătate; k) raportează observațiile privind evoluția stării de sănătate și recuperatorie a beneficiarilor și completează în fișele acestora parametrii care confirmă observațiile făcute; l) semnalează cazurile de îmbolnăviri intercurente și asigură izolarea pe o perioadă determinată, stabilită de medicul specialist, a copiilor care se îmbolnăvesc de boli contagioase și nu necesită spitalizare; m) organizează și supraveghează aplicarea măsurilor igienico-sanitare sau antiepidemice prin folosirea corectă a substanțelor dezinfectante și de curățenie și face propuneri pentru corectarea deficiențelor constatate; n) verifică certificatele de calitate a alimentelor precum și termenele de valabilitate înscrise de producător; o) verifică existența probelor de alimente precum și graficul de temperatură; p) se informează la începutul programului din raportul de predare a serviciului referitor la situația stării de sănătate a beneficiarilor din Adăpost raportat la evenimentele deosebite; q) participă efectiv la formarea deprinderilor de igienă și autonomie ale beneficiarilor (folosirea grupurilor sanitare, igiena personală); r) alte atribuții prevăzute de Ordinul 132/2005, Anexa 5 Standarde minime obligatorii privind ADĂPOSTUL DE ZI ȘI DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII; Atribuțiile postului de educator și ale instructorului educator pentru activități de resocializare: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 132/2005, Anexa 5 Standarde minime obligatorii privind ADĂPOSTUL DE ZI ȘI DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII, și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind nevoile educaționale, nevoile de recreere și socializare, nevoile fizice și emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării, care se aplică pe toată perioada șederi copilului în adăpost; h) îndeplinește calitatea de persoană de referință pentru beneficiar; i) prezintă fiecărui copil regulile de organizare și funcționare ale adăpostului pe care trebuie să le respecte, personalul și lista cu serviciile/instituțiile partenere ale adăpostului; j) organizează și desfășoară activități care să asigure dezvoltarea optimă a copilului din punct de vedere emoțional și educațional; k) organizează mese festive cu ocazia sărbătoririi zilei de naștere a copilului; l) aplică măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; m) organizează activități de timp liber în funcție de propunerile și preferințele beneficiarilor, stimulând exprimarea liberă a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipă; n) asigură o pondere adecvată a activităților de recreere-socializare a copiilor și educative, inclusiv a perioadelor de somn și odihnă, în cadrul programului zilnic al acestora; o) informează copilul asupra consecințelor faptelor sale, cât și asupra hotărârilor ce urmează să fie luate asupra sa, ținând seama de capacitatea de înțelegere a acestuia; p) păstrază confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; q) la predarea turelor, consemnează în registrul de predare-primire evenimentele petrecute pe perioada cât a fost de serviciu; r) alte atribuții prevăzute de Ordinul 132/2005, Anexa 5 Standarde minime obligatorii privind ADĂPOSTUL DE ZI ȘI DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII; Atribuțiile instructorului de educație: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 132/2005, Anexa 5 Standarde minime obligatorii privind ADĂPOSTUL DE ZI ȘI DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII, și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind, nevoile de recreere și socializare, nevoile fizice și emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării copilului; h) îndeplinește calitatea de persoană de referință pentru beneficiar; i) prezintă fiecărui copil regulile de organizare și funcționare ale adăpostului pe care trebuie să le respecte, personalul și lista cu serviciile/instituțiile partenere ale adăpostului; j) organizează și desfășoară activități care să asigure formarea de priceperi și deprinderi care să conducă la dezvoltarea optimă a copilului; k) organizează mese festive cu ocazia sărbătoririi zilei de naștere a copilului; l) organizează activități de timp liber în funcție de propunerile și preferințele beneficiarilor, stimulând exprimarea liberă a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipă; m) asigură o pondere adecvată a activităților de autonomie personală, de recreere și socializare, inclusiv a perioadelor de somn și odihnă, în cadrul programului zilnic al acestora; n) păstrază confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; o) la predarea turelor, consemnează în registrul de predare-primire evenimentele petrecute pe perioada cât a fost de serviciu; p) alte atribuții prevăzute de Ordinul 132/2005, Anexa 5 Standarde minime obligatorii privind ADĂPOSTUL DE ZI ȘI DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII; ART. 11 Personalul administrativ, gospodărie, întreținere-reparații, deservire Personalului administrativ asigură curățenia și întreținerea spațiilor și este reprezentat de: a) îngrijitor (cod 532 104)- 1 post; Atribuțiile postului de îngrijitor: a) desfășoară activități de curățenie, igienizare și dezinfectare în toate spațiile din incinta centrului în conformitate cu normele igienico-sanitare în vigoare; b) desfășoară activități de îngrijire și întreținere a spațiului verde din curtea centrului; c) îndrumă și supraveghează respectarea regulilor de igienă personală și colectivă. d) întocmește trimestrial necesarul de materiale și produse de igienă și dezinfecție, specificând cantitățiile necesare pentru respectarea normelor de igienă și dezinfecție obligatorii; e) participă periodic (cel puțin o dată/lună) sau de câte ori este nevoie la ședințe administrative cu întregul personal centrului; f) păstrază confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; g) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; h) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; i) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; j) alte atribuții prevăzute de Ordinul 132/2005, Anexa 5 Standarde minime obligatorii privind ADĂPOSTUL DE ZI Șl DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII. ART. 12 Finanțarea centrului (1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) contribuția reprezentantului legal al copilului la întreținerea acestuia; b) bugetul local al județului; d) bugetul de stat; e) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; f) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; g) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. întocmit, Șef centru, Director general Dr. ec. SZARK VIZAT, Serviciu juridic și contencios AVIZAT JURIQW Birou Managdincnt Resurse Umane Serviciu SIRUDAS CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI BIHOR ADĂPOSTUL DE NOAPTE PENTRU COPIII STRĂZII ORADEA Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, Tel./fax: 0259 419 253 ANEXA 1 CONTRACT pentru acordarea de servicii sociale Partile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, denumit în continuare furnizor de servicii sociale, cu sediul în Oradea str. Feldioarei nr. 13, județul Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R050TREZ07624690220 deschis la Trezoreria Oradea, certificatul de acreditare seria AF nr. 00081, reprezentat de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de Director General, si 2............................................................... (numele beneficiarului de servicii sociale) denumit în continuare beneficiar, domiciliat/locuieste în localitatea .........................., str. ................ nr................, judetul/sectorul ........................ codul numeric personal................................. posesor al B.I./C.I. seria ........... nr............. eliberat/eliberata la data de................ de Secția de politie ............... reprezentat prin domnul/doamna ....................,domiciliat/domiciliata în localitatea ............................., str................... nr......, judetul/sectorul .................., posesor/posesoare al/a B.I./C.I. seria......nr......., eliberat/eliberata la data de............ de Secția de politie .........................conform .............................................nr. ..................../data............................, (se va menționa actul care atesta calitatea de reprezentant) 1. Având în vedere: - evaluarea inițială efectuată în perioada...............; - dispoziția de admitere/ de plasament în regim de urgență nr............/data........... - plan individualizat de protecție nr......./data........, convin asupra următoarelor: 2. Obiectul contractului 2.1.Obiectul contractului și descrierea serviciilor sociale acordate: a) găzduire pe perioadă determinată; b) hrană (3 mese/zi și 2gustări); c) asistență medicală d) consiliere psihosocială și suport emoțional; e) îngrijire de bază, echipament, condiții igienico-sanitare corespunzătoare; 3. Costurile serviciilor sociale acordate si contribuția beneficiarului de servicii sociale 3.1. Costul total pe luna al serviciilor sociale prevăzute la pct. 2 este suporat de Consiliului Județen Bihor prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. 4. Durata contractului 4.1. Durata contractului este de la data de la data încheierii până la încetarea acestuia în condițiile prevăzute la art. 12. 5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale: 5.1. evaluarea inițială a situației copilului; implementarea masurilor de intervenție pe termen scurt; 5.2. implementarea măsurilor prevăzute în planul de intervenție si în planul individualizat de protecție; 5.3. monitorizarea situației beneficiarului pe o perioadă de cel puțin 3 luni de la ieșirea din sistemul de protecție; 6. Drepturile furnizorului de servicii sociale: 6.1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 6.2. de a sista acordarea serviciilor sociale către beneficiar în cazul în care împrejurările care au stat la baza admiterii și furnizării serviciilor sociale nu se mai mențin; 6.3. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale. 7. Obligațiile furnizorului de servicii sociale: 7.1. sa respecte drepturile si libertățile fundamentale ale beneficiarului în acordarea serviciilor sociale, precum si drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract; 7.2. sa acorde servicii sociale prevăzute în planul individualizat de protecție, cu respectarea acestuia si a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale; 7.3. sa informeze beneficiarul de servicii sociale asupra: - conținutului serviciilor sociale si condițiilor de acordare a acestora; - oportunității acordării altor servicii sociale; - listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați sa acorde servicii sociale; - regulamentului de ordine interna; - oricărei modificări de drept a contractului; 7.4. sa respecte, conform legii, confidențialitatea datelor si informațiilor referitoare la beneficiarul de servicii sociale; 7.5. sa ia în considerare dorințele si recomandările obiective ale beneficiarului cu privire la acordarea serviciilor sociale; 7.6. de a informa serviciul public de asistenta în a cărui raza teritoriala locuiește beneficiarul asupra nevoilor identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate. 8. Drepturile beneficiarului 8.1. în procesul de acordare a serviciilor sociale prevăzute la pct. 2, furnizorul de servicii sociale va respecta drepturile si libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale. 8.2. Beneficiarul are următoarele drepturi contractuale: a) de a primi servicii sociale prevăzute în planul individualizat de protecție; b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; c) de a fi informat, în timp util si în termeni accesibili, asupra: - drepturilor sociale, masurilor legale de protecție si asupra situațiilor de risc; - modificărilor intervenite în acordarea serviciilor sociale; - oportunității acordării altor servicii sociale; - listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați sa acorde servicii sociale; - regulamentului de ordine interna; e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite si la luarea deciziilor privind intervenția sociala care i se aplica, putând alege variante de intervenție, daca ele exista; f) dreptul de a avea acces la propriul dosar; g) de a-si exprima nemulțumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale. 9. Obligațiile beneficiarului: 9.1. sa participe activ în procesul de furnizare a serviciilor sociale si la stabilirea măsurilor cuprinse în planul individualizat de protecție și măsurile de intevenție pe termen scurt; 9.2. sa furnizeze informații corecte cu privire la identitatea si situația familiala, medicala, economica si sociala si sa permită furnizorului de servicii sociale verificarea veridicității acestora; 9.3. sa anunțe orice modificare intervenita în legătură cu situația sa personala pe parcursul acordării serviciilor sociale; 9.4. sa respecte regulamentul de ordine interna al furnizorului de servicii sociale (reguli de comportament, program, persoanele de contact etc. 10. Soluționarea reclamatiilor 10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau în scris reclamatii cu privire la acordarea serviciilor sociale. 10.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricărei persoane din cadrul echipei de implementare a planului individualizat. 10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligația de a analiza conținutul reclamatiilor,consultând atât beneficiarul de servicii sociale, cât si specialiștii implicați în implementarea planului individualizat de protecție si de a formula răspuns în termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei. 11. Litigii 11.1. Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea si încetarea ori alte pretenții decurgând din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabila. 11.2. Daca după 15 zile de la începerea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii sociale si beneficiarul de servicii sociale nu reusesc sa rezolve în mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita Comisiei de mediere sociala mijlocirea soluționării divergentelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. 12 încetarea contractului 12.1. încetarea acordării serviciilor oferite de Adăpostul de noapte pentru copiii străzii are loc în următoarele condiții: a) Revocarea dispoziției de plasament în regim de urgență, în condițiile prevăzute de Legea 272/2004 actualizată și republicată privind protecția și promovarea drepturilor copilului; b) încetarea găzduirii; c) Reintegrarea în familie; d) Schimbarea măsurii de plasament în regim de urgență în plasament la persoană/familie/serviciu rezidențial. 13.Dispozitii finale 13.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislației în vigoare în domeniu. 13.3. Limba care guvernează prezentul contract este limba româna. 13.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. 13.5. Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale acordate. Furnizorul de servicii sociale, Beneficiarul de servicii sociale, Director General, Director General Adjunct, Șef centru, Avizat, Serviciul Juridic și Contencios 4 Anexa nr Vizat, Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen l CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ Șl PROTECȚIA COPILULUI BIHOR CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII Oradea, str. Ep. Ioan Alexi-23, Tel/Fax. 0359451530 Nr. 2584/22.01.2016 Director general, Jr. PUIA LUCIAN - CĂLIN REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A SERVICIULUI SOCIAL DE ZI "CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII" ) ART. 1 Definiție (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al Serviciului social "Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii", aprobat prin hotărâre a consiliului județean, în vederea asigurării funcționării acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ART. 2 Identificarea serviciului social Serviciul social "Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii", cod serviciu social 8899CZ-F-I, înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF, nr. 000081, deține Licența de funcționare definitivă/provizorie nr.............., cu sediul în Oradea, str. Ep.Ioan Alexi, nr. 23, cod, 410126. ART. 3 Scopul serviciului social Scopul serviciului social "Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii" este de a contribui la dezvoltarea capacității membrilor familiei de a găsi și folosi eficient resursele interne și de a utiliza optim resursele externe în vederea asigurării unui climat adecvat dezvoltării armonioase și în siguranță a copilului. Activitățile de bază desfășurată în cadrul centrului sunt activități de grup: educație parentală, dezvoltarea deprinderilor de viață, dezvoltarea emoțională, formarea persoanelor care au un rol important în creșterea și educarea copilului și individual prin asistența socială și consiliere psihologică și psihopedagogică a beneficiarilor aflați în situații de dificultate cum ar fi de integrarea și reintegrarea în familie sau/și societate. ART. 4 Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare (1)Serviciul social "Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii" funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale reglementat de reglementat de Legea nr. 292/2011 actualizată asistenței sociale, Legea nr. 272/2004 actualizată și republicată privind protecția și promovarea drepturilor copilului, Legea nr. 217/2003 privind prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată, cu modificările și completările ulterioare. (2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.289/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii și a ghidului metodologic de implementare a acestor standarde. (3) Serviciul social "Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii"este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 141/24.06.2011 și funcționează în cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului. ART. 5 Principiile care stau la baza acordării serviciului social (1) Serviciul social "Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii" se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și cu principiile specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul "Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii" sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; b) principiul interesului superior al copilului va prevala în toate demersurile și deciziile care privesc copiii, b) protejarea și promovarea drepturilor copilului în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului, neglijării, exploatării și a oricăror forme de violență a beneficiarilor; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea copilului în realizarea și exercitarea drepturilor lui; f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu; h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea, conlucrare și sprijin reciproc a centrului cu DGASPC Bihor în vederea atingerii obiectivelor și îndeplinirii atribuțiilor; r) responsabilizarea părinților cu privire la exercitarea drepturilor și îndeplinirea obligațiilor părintești; s) primordialitatea responsabilității părinților cu privire la respectarea și garantarea drepturilor copilului; t) celeritate în luarea oricărei decizii cu privire la copil; ț) interpretarea fiecărei norme juridice referitoare la drepturile copilului în corelație cu ansamblul reglementărilor din această materie. AR I . 6 Beneficiarii serviciilor sociale Beneficiarii serviciilor sociale acordate în "Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii" sunt: a) copiii separați, temporar sau definitiv de părinții săi, ca urmare a stabilirii măsurii de protecție speciale, b) părinții ai căror copii beneficiază de o măsură de protecție specială; c) familiile extinse, familiile substitutive ale copiilor care beneficiază de o măsură de protecție specială; d) copiii pentru care instanța de judecată a dispus consilierea psihologică să fie efectuată de DGASPC. Condițiile de acces/admitere în centru sunt următoarele: a) acte necesare: 1. dispoziția directorului general al DGASPC Bihor, privind admiterea copilului la serviciile "Centrului de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii"; 2. referatul de orientare a copilului către "Centrului de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii" întocmit de către managerul de caz a copilului în baza Planului individualizat de protecție (PIP), care conține recomandări în acest sens, în vederea reintegrării copilului în familie; b) criteriile de eligibilitate: să se găsească în una din situațiile: 1. copii care beneficiază de o măsură de protecție specială, 2. părinți, familii extinse sau familii substitutive ai căror copii beneficiază de o măsură de protecție specială 3. copiii pentru care instanța de judecată a dispus consilierea psihologică să fie efectuată de DGASPC, 4. specialiști angajați în sistemul public și privat de protecție socială. c) contractul de furnizare de servicii încheiat între beneficiar sau reprezentantul legal al beneficiarului și "Centrului de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii" ( Anexa 1). (3) Condiții de încetare a serviciilor: a) în cazul în care obiectivele stabilite în planul personalizat de consiliere au fost îndeplinite si perioada de monitorizare stabilita s-a încheiat; b) la cererea scrisă a beneficiarilor; c) în cazul în care serviciile de consiliere au fost reorientate spre un alt serviciu din cadrul DGASPC Bihor sau spre o altă instituție. (4) Beneficiarii de servicii sociale furnizate în "Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii" au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; h) să fie protejați împotriva abuzului, neglijării, exploatării și a oricăror forme de violență a beneficiarilor; i) au dreptul la protecție și asistență în realizarea și exercitarea deplină a drepturilor lor. (5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în "Centrului de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii" au următoarele obligații: a) să asigure participarea membrilor familiei la activitățile prevăzute în planul personalizat de consiliere, b) să participle la activitățile de consiliere care îi privesc direct sau indirect și sunt prevăzute în planul personalizat de consiliere respectând programul stabilit, c) să anunțe consilierul în timp util în cazul în care este necesară amânarea unei ședințe de consiliere dinainte stabilită, d) să participle activ la procesul de consiliere prin realizarea sarcinilor stabilite în ședințele de consiliere, e) să respecte pașii stabiliți de comun acord în desfășurarea activităților, accesul la documentale din dosar realizându-se doar în interesul superior al copilului, f) să informeze cu privire la orice modificare semnificativă în mediu sau în funcționarea familiei ce poate influența desfășurarea procesului de consiliere, g) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; h) să participe, în raport cu vârsta la procesul de furnizare a serviciilor sociale; i) să respecte prevederile prezentului regulament. AR I . 7 Activități și funcții Principalele funcții ale serviciului social "Centrului de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii" sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general, prin asigurarea următoarelor activități: 1. reprezintă furnizorul de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. elaborează către conducerea instituției rapoarte de activitate lunare și anuale; 3 oferă suport pentru dezvoltarea abilităților pentru o viață independentă a beneficiarilor; 4. oferă servicii de consiliere și sprijin în vederea reintegrării copilului în familie și comunitate; b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. editarea și distribuirea de materiale promoționale/informative; 2. participarea activă la evenimente publice; 3. organizarea de evenimente specifice domeniului de activitate; 4. oferirea spre consultare a datelor cuprinse în Metodologia de organizare și funcționare a centrului, precum și din Regulamentul cadru de organizare și funcționare a serviciului social de zi "Centrului de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii" și din Raportul annual de activitate; 5. elaborarea de rapoarte de activitate; c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități: 1. procese verbale privind informarea cu privire la semnalarea suspiciunilor de abuz asupra copilului; 2. contracte în vederea asigurării îndeplinirii obiectivelor prevăzute în Planul personalizat de consiliere; 3. procedură de asigurarea a confidențialității datelor beneficiarilor; 4. Registru de sesizări și reclamații referitoare la situații de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul centrului; 5. procedură privind relația personalului cu beneficiarii centrului; 6. reguli cu privire la comunicarea, relaționarea între baneficiari și personalul/voluntarii din cadrul centrului; d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. oferirea de cursuri de formare continuă pentru personalul angajat al centrului; 4. șeful de centru oraganizeză sesiuni de formare/inițiere pentru personalul nou angajat al centrului; 5. formarea șefului de centru în domeniul managementului serviciilor socialei 6. realizarea unui plan de formare continua pentru fiecare membru al echipei; 7. însemnarea periodică a activităților în Registrul rapoartelor de activitate; 8. supervizarea internă și externă a activității angajaților centrului; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. estimări anuale de venituri și cheltuieli; 2. stabilirea planului anual de finanțare; 3. gestionarea veniturilor; 4. căutarea de fonduri; 5. repartizarea fondurilor existente pe categorii de cheltuieli în raport cu bugetul aprobat; 6. raportare financiară 7. inventarierea bunurilor materiale și consumul lor; 8. circulația bunurilor materiale și consumul lor; 9. contabilitatea bunurilor materiale; 10. amortizarea mijloacelor fixe; 11. scoaterea din funcțiune și casarea mijloacelor fixe; 12. evaluarea și lichidarea patrimoniului. ART. 8 Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal (1) Serviciul social "Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii" funcționează cu un număr de 7 total personal, conform prevederilor Hotărârii consiliului județean cu nr....., din care: a) personal de conducere: 1 șef de centru; b) personal de specialitate: 5; c) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire: 1; ART. 9 (1) Personalul de conducere este reprezentat de către șef centru, cod COR: 121901. (2) Atribuțiile șefului de centru sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și în justiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; n) numește și eliberează din funcție personalul din cadrul serviciului, în condițiile legii; o) întocmește proiectul bugetului propriu al serviciului și contul de încheiere a exercițiului bugetar; p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; q) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; r) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ART. 10 Personalul de specialitate de îngrijire și asistență. Personal de specialitate și auxiliar. (1) Personalul de specialitate: a) asistent social (263501); b) psiholog (263411); c) psihopedagog (263412); (2) Atribuții ale personalului de specialitate: Atribuțiile asitentului social (263501) a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor, identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) participă la evaluarea inițială și detaliată a potențialilor beneficiari, în cazul în care acest lucru este necesar, se deplasează la domiciliul beneficiarului pentru realizarea evaluării sau pentru realizarea anchetei sociale; h) realizează activități de consiliere socială, în funcție de nevoile și problematica beneficiarilor și pentru atingerea obiectivelor din planul personalizat de consiliere; i) elaborează și realizează programe de sprijin și educație parentală în vederea formării și dezvoltării abilităților parentale ale părinților; j) colaborează cu alte instituții în vederea organizării programelor de educație parentală; k) respectă principiul confidențialității în legătură cu informațiile pe care le deține despre copii și familiile acestora, păstrează confidențialitatea datelor referitoare la beneficiari; l) respectă normele în vigoare privind activitatea asistentului social conform dispozițiilor și reglementărilor Colegiului Național al Asistenților Sociali din România; m) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. Atribuțiile psihologului (263411) a) urmărește și respectă cele stabilite în normele interne de funcționare și metodologia de organizare și funcționare al "Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii", precum și cele stabilite la nivelul DGASPC Bihor; b) participă la evaluarea inițială și detaliată a potențialilor beneficiari, în cazul în care acest lucru este necesar, se deplasează la domiciliul beneficiarului pentru realizarea evaluării; c) participă la realizarea și redactarea planului personalizat de consiliere de către echipa centrului; d) întocmește pe baza diagnosticului stabilit planul de intervenție psihologică, având ca obiectiv general obiectivele completate în planul personalizat de consiliere; e) realizează activități de consiliere psihologică și psihoterapie, în funcție de nevoile și problematica clienților și pentru atingerea obiectivelor din planul personalizat de consiliere; f) revizuiește planul personalizat de consiliere la 3 luni sau când obiectivele nu mai corespund nevoilor beneficiarului și consemnează acest lucru în fișa de consiliere, g) colaborează cu profesioniștii din alte servicii/instituții pentru realizarea PPC și planului de servicii, cât și pentru consolidarea rezultatelor; h) colaborează cu profesioniștii din alte instituții/ servicii pentru consolidarea rezultatelor obținute în urma intervenției din partea specialiștilor centrului; i) realizează referirea către alte servicii a beneficiarului/ solicitantului în cazul în care serviciile centrului nu corespund nevoilor solicitantului; j) respectă normele în vigoare privind activitatea psihologică conform legii 213/ 2004 și a dispozițiilor și reglementărilor Colegiului Psihologilor din România; k) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. Atribuțiile psihopedagogului (263412) a) urmărește și respectă cele stabilite în normele interne de funcționare și metodologia de organizare și funcționare al "Centrul de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii", precum și cele stabilite la nivelul DGASPC Bihor; b) realizează evaluarea și intervenția psihopedagogică, aplică teste standardizate beneficiarilor în funcție de problematica acestora; prezintă rezultatele testărilor părinților/reprezentanților legali al copilului; c) realizează evaluarea psihopedagogică și completează rezultatele evaluării psihopedagogice în raportul de evaluare detaliată; d) revizuiește planului personalizat de consiliere la 3 luni sau când obiectivele nu mai corespund nevoilor clientului și consemnează acest lucru în PPC e) colaborează cu profesioniștii din alte instituții/ servicii pentru consolidarea rezultatelor obținute/ realizarea PPC și a planului de servicii; f) întocmește pe baza diagnosticului stabilit planul de asistență psihopedagogică, planuri personalizate de intervenție psihopedagogică având ca obiectiv general obiectivele completate în planul personalizat de consiliere; g) asigură servicii de consiliere și asistență psihopedagogică copiilor cu cerințe educative speciale: tulburări emoționale, tulburări psihosomatice, handicap fizic, handicap psihic, copii supradotați; h) oferă informare și educație a părinților cu privire la nevoile copiilor lor; i) elaborează și realizează programe de sprijin și educație parentală în vederea formării și dezvoltării abilităților parentale ale părinților copiilor cu disabilități; j) mediaza contacte între școlile incluzive și instituțiile de specialitate care facilitează integrarea socio-școlară a elevilor; k) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. ART. 11 Personalul administrativ, gospodărie, întreținere-reparații, deservire. Personalul administrativ asigură activitățile auxiliare serviciului social și este reprezentat de: d) Personal pentru curățenie spații (911); Atribuțiile personalului de curățenie spații: a) desfășoară activități de curățenie, igienizare și dezinfectare în toate spațiile din incinta centrului în conformitate cu normele igienico-sanitare în vigoare; b) desfășoară activități de îngrijire și întreținere a spațiului verde din curtea centrului; c) îndrumă și supraveghează respectarea regulilor de igienă personală și colectivă. d) întocmește trimestrial necesarul de materiale și produse de igienă și dezinfecție, specificând cantitățiile necesare pentru respectarea normelor de igienă și dezinfecție obligatorii; e) participă periodic (cel puțin o dată/lună) sau de câte ori este nevoie la ședințe administrative cu întregul personal centrului; f) păstrază confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; g) respectă normele de conduită profesională și civică prevăzute de lege; h) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. ART. 12 Finanțarea centrului (1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul local al județului, respectiv al municipiului București; b) bugetul de stat; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Director geiti fin , Dr. ec. SZARKA Uf *AD ! Șef Birou Biroul ManageinenitBe.surse Umane, A Vizat Serviciul juțidic și contecnios, T AVIZATJlfi Consiber Jl ICOSTEALĂCRIMI' Șef serviciu Serviciul intervenție în regim de urgență în domeniul asistenței sociale, URS-OJ^ ROXANA Anexa nr 12 Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmei/Marioara Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII Mun. Oradea, str. Episcop loan Alexi, nr. 23, tel: 0359/451530, jud. Bihor Aprobat, Director general Jr. Puia Lucian-Călin METODOLOGIA DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII 1 Metodologia de organizare și funcționare (MOF) reprezintă documentul intern care reglementează modul de funcționare al CENTRULUI DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII (CCS), realizat în conformitate cu legislația în vigoare și cu respectarea Standardelor minime obligatorii (SMO) privind CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII și a ghidului metodologic de implementare a acestor standarde, aprobate de Ordinul nr. 289/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului și în conformitate cu cerințele Dispoziției nr. 355/03.03.2014 a directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor. 1 I. DISPOZIȚII GENERALE Art. 1. - (1) CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII (CZCSPC) este un serviciu de zi, fără personalitate juridică, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, conform Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 141/24.06.2011 și se adresează numai copiilor care beneficiază de o măsură de protecție specială, în condițiile art. 119 din Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată. (2) CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII, are rolul de a asigura menținerea, refacerea și dezvoltarea capacităților copilului și ale părinților săi, pentru depășirea situațiilor care au dus la separarea copilului de familia sa. (3) CZCSPC este un serviciu integrat în sistemul județean de servicii de protecție a drepturilor copilului și este complementar cu celelalte servicii sociale pentru copil și familie. (4) CZCSPC respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII și a ghidului metodologic de implementare a acestor standarde, reglementate de Ordinul nr. 289/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului. Art. 2. CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII funcționează în mun. Oradea, str. Episcop Ioan Alexi, nr. 23, jud. Bihor. Art. 3. - Principiile care stau la baza activității CZCSPC sunt: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; egalitatea șanselor și nediscriminarea; b) asistarea copiilor în realizarea și exercitarea drepturilor lor; c) respectarea demnității copilului; d) ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont de vârsta și de gradul său de maturitate; e) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului; f) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării copilului; g) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; h) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; i) responsabilizarea părinților, cu privire la exercitarea drepturilor și îndeplinirea obligațiilor părintești; j) primordialitatea responsabilității părinților, cu privire la respectarea și garantarea drepturilor copilului. II. ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE Art. 4. - Beneficiarii CENTRULUI DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII sunt: a) copiii care beneficiază de o măsură de protecție specială; b) părinții ai căror copii beneficiază de o măsură de protecție specială; c) familiile extinse, familiile substitutive ale copiilor care beneficiază de măsură protecție specială d) copii pentru care instanța de judecată a dispus consilierea psihologică să fie efectuată de DGASPC Art. 5. - Accesul copilului și părinților acestuia la serviciile CENTRULUI DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII se realizează prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor emisă în baza Referatului de orientare a cazului către CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII întocmit de către managerul de caz, în baza Planului individualizat de protecție (PIP), care conține recomandări în acest sens, în vederea reintegrării copilului în familie. 2 Art. 6. - (1) CZCSPC îndeplinește, în condițiile Regulamentului - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de zi, următoarele atribuții: a) asigură părinților copiilor aflați cu măsură de protecție specială consiliere și sprijin pentru formarea atașamentului părinte - copil, întărirea capacității familiilor de a depăși dificultățile psihosociale, pentru a-și asuma responsabilitățile parentale și pentru a evita afectarea relațiilor familiale; b) contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul individualizat de protecție; (2) CZCSPC desfășoară programe de instruire specifice pentru angajații DGASPC Bihor care lucrează direct cu beneficiarii. Art. 7. - (1) Structura organizatorică a CENTRULUI DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII, numărul de posturi și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii CENTRULUI DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII, sau orice alte modificări, se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Șeful CENTRULUI DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII se îngrijește de actualizarea prevederile prezentei MOF corespunzător modificărilor survenite conform alin. (2). (4) Structura organizatorică a CENTRULUI DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII are la bază organigrama completă a DGASPC Bihor respectiv statul de funcții al acesteia și constituie anexă și parte componentă a MOF. Art. 8. - (1) Conducerea CENTRULUI DE ZI PENTRU CONSILIERE Șl SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII este asigurată de un șef de centru, asimilat din punct de vedere al salarizării, cu șeful de serviciu. (2) Șeful CZCSPC asigură managementul și administrarea eficientă a serviciului, în acord cu misiunea acestuia. (3) Șeful CZCSPC îndeplinește următoarele atribuții principale: a) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru, a Metodologiei de organizare și funcționare și a Normelor interne de funcționare ale CZCSPC și a altor reglementări în vigoare; b) asigură, în cadrul CZCSPC, promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția ONU cu privire la drepturile copilului; ia în considerare și analizează orice sesizare, care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor copilului, în cadrul CENTRULUI DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII; c) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul CZCSPC și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; d) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul adăpostului și informează în scris șeful ierarhic privind încălcarea regulamentelor și a altor reglementări în vigoare constată în exercitarea atribuțiilor salariaților CZCSPC; e) desfășoară activități pentru promovarea imaginii CZCSPC; f) identifică nevoile de formare profesională ale personalului de specialitate și realizează demersurile necesare pentru facilitarea accesului la acestea; g) stabilește Norme interne de funcționare (NIF) și Metodologia de organizare și funcționare (MOF), ale CZCSPC și se asigură de cunoașterea de către toți angajații a prevederilor acestora; h) elaborează, împreună cu personalul de specialitate, Planul anual de acțiune pe baza SMO privind CZCSPC, a ghidului metodologic de implementare a acestor standarde și a nevoilor beneficiarilor; i) elaborează, împreună cu personalul de specialitate, la sfârșitul fiecărui an, Raportul de activitate al CENTRULUI DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII. 3 III. PROCEDURI CONFORME CU STANDARDELE MINIME OBLIGATORII 1. PROCEDURI/CRITERII DE ADMITERE A BENEFICIARILOR LA SERVICIILE CENTRULUI DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII se organizează și funcționează, în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor, în condițiile Legii 272/2004, republicată privind protecția și promovarea drepturilor copilului, ceea ce limitează activitatea CZCSPC la: a) copiii care beneficiază de o măsură de protecție specială; b) părinții ai căror copii beneficiază de o măsură de protecție specială; c) familiile extinse, familiile substitutive ale copiilor care beneficiază de măsură protecție specială, care: - necesită competențe/deprinderi de îngrijire a copiilor, adaptate noilor principii psihopedagogice în domeniu; - trăiesc în medii dezavantajate, unde se practică modele de îngrijire și creștere a copiilor care nu corespund sau sunt în contradicție cu modelele general acceptate în comunitate; - constată existența/apariția unor probleme la nivelul familiei care afectează dezvoltarea normală/armonioasă a copilului sau favorizează manifestarea unor comportamente ale copiilor ce pun în pericol integrarea lor familială, socială, școlară, profesională. d) copii pentru care instanța de judecată a dispus consilierea psihologică în aceste condiții, accesul copilului și părinților acestuia, la serviciile CZCSPC, se realizează prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor (Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004), emisă în baza Referatului de orientare a cazului către CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII, întocmit de către managerul de caz, desemnat din cadrul Serviciului management de caz pentru copil și Serviciul intervenție în regim de urgență în domeniul asistenței sociale în baza Planului individualizat de protecție (PIP), care conține recomandări în acest sens, în vederea reintegrării copilului în familie. 2. PROCEDURI ADMINISTRATIVE ȘI DE MANAGEMENT Pentru atingerea obiectivelor sale, CZCSPC utilizează proceduri, administrative și de management performant, care pun un accent deosebit pe calitatea serviciilor furnizate în vederea acoperirii nevoilor reale ale beneficiarilor. în condițiile în care CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII, se organizează și funcționează în structura DGASPC Bihor în baza hotărârii Consiliului Județean Bihor conform prevederilor din Legea nr. 272/2004, republicată, recrutarea, selecția și evaluarea personalului CZCSPC, de asemenea, recrutarea, selecția și evaluarea voluntarilor în cadrul CZCSPC, se realizează ținând cont de legislația în vigoare și de managementul resurselor umane al DGASPC Bihor, iar, responsabilitățile administrative și de gestiune, precum și găsirea și alocarea corectă a resurselor CZCSPC se realizează ținând cont de legislația în vigoare și de politica financiară a DGASPC Bihor. 2.1. PROCEDURI DE TRANSMITERE A INFORMAȚIILOR (COMUNICAREA INTERNĂ ȘI EXTERNĂ) CZCSPC dispune de un sistem rapid și eficient de transmitere a informațiilor între membrii echipei și între aceștia și exterior. Comunicarea în interiorul și în exteriorul CZCSPC implică existența unor mijloace materiale care să eficientizeze transmiterea de informații: aviziere expuse în locurile vizibile și foarte ușor accesibile; tăvițe personalizate pentru documente, e-mail fax, telefon, etc. Transmiterea informațiilor, în exteriorul CZCSPC, ține cont de principiul confidențialității și de protejarea imaginii beneficiarilor săi. Intervenția CZCSPC vizează atingerea obiectivelor din cuprinsul PIP întocmit de către managerul de caz și se desfășoară în conformitate cu obiectivele specifice din cadrul Planului 4 personalizat de consiliere (PPC), specific pentru fiecare tip de intervenție, elaborat de specialiștii CZCSPC. în vederea implementării PPC CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII desfășoară următoarele activități: - asigură părinților copiilor aflați cu măsură de protecție specială consiliere și sprijin pentru formarea atașamentului părinte - copil, întărirea capacității familiilor de a depăși dificultățile psihosociale pentru a-și asuma responsabilitățile parentale și pentru a evita afectarea relațiilor familiale; - dezvoltă programe specifice, pentru prevenirea comportamentelor abuzive ale părinților și a violenței în familie; - contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul individualizat de protecție (PIP). - exersarea și perfecționarea capacităților copiilor de exprimare verbală și nonverbală a sentimentelor, trăirilor, opiniilor lor, diversificarea și îmbunătățirea metodelor de comunicare cu alți copii și cu adulții. în acest scop copilul este încurajat, prin crearea unui mediu sigur și suportiv, să își exprime trăirile prin cuvinte, acțiuni sau joc, în funcție de gradul său de dezvoltare. Profesioniștii CZCSPC utilizează metode și activități adaptate pentru a-1 ajuta pe copil să își conștientizeze, să își exprime trăirile afective și sentimentele și să le facă față. Experiențele copilului sunt utilizate pentru a-1 ajuta să își înțeleagă sentimentele și relațiile cu adulții și ceilalți copii și pentru a-și dezvolta vocabularul relativ la trăirile sale. Copilul este ajutat să-și depășească blocajele emoționale și să-și dezvolte strategii de rezolvare a conflictelor personale și interpersonale. - creșterea încrederii în sine și acceptarea de sine. Copiii sunt ascultați și încurajați să își exprime sentimentele și opiniile; pe baza acestora se stabilesc de comun acord obiectivele de îndeplinit și activitățile aferente acestora. Copiii sunt încurajați să ia propriile decizii și să-și asume responsabilitatea pentru acțiunile lor. Este încurajată dezvoltarea deprinderilor de autoajutorare în cadrul activităților zilnice. Copilul este valorizat și încurajat în ceea ce privește comportamentele pozitive și succesele înregistrate de acesta. Când sunt implicați și părinții în îndeplinirea acestui obiectiv, aceștia sunt sprijiniți în explorarea diferențelor dintre comportamentele așteptate și cele pe care le manifestă copilul în prezent, acceptarea și înțelegerea copilului luând în considerare particularitățile și interesele lui. Rețeaua familială și comunitară este utilizată pentru a introduce modele pozitive pentru copil, pentru a-și dezvolta o imagine de sine pozitivă. - dezvoltarea capacităților de integrare socială, satisfacerea nevoilor de apartenență a copiilor la grup. Profesioniștii CZCSPC inițiază activități și încurajează experiențe care duc la cooperarea cu alți copii și cu adulții; situațiile de conflict sunt discutate cu copilul și cu părinții; jocul și experiențele de învățare sunt utilizate pentru încurajarea interacțiunilor dintre copil și adult. în procesul de furnizare a serviciilor, CZCSPC aplică managementul de caz. (Standardul 2 -SMO privind CZCSPC) - metodă de lucru obligatorie utilizată în domeniul protecției drepturilor copilului ce reprezintă ansamblul de tehnici, proceduri și instrumente de lucru care asigură coordonarea tuturor activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al copilului de către profesioniști din diferite servicii/instituții publice și private (Standardul 1 - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului, reglementate de Ordinul nr. 288/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului). La nivelul CZCSPC se derulează o parte din procesul general al managementului de caz, iar persoana cheie este reprezentată de responsabilul de intervenție care are drept scop principal elaborarea și implementare Planului personalizat de consiliere (PPC). Toți copiii aflați în protecție specială au desemnat un manager de caz care asigură coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al copilului, având drept scop principal elaborarea și implementarea Planului individualizat de protecție (PIP) prevăzut de Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată. Managementul de caz aplicat la nivelul CZCSPC cuprinde următoarele etape: a) primirea și înregistrarea beneficiarilor; b) elaborarea și punerea în aplicare a Planului personalizat de consiliere (PPC); c) monitorizarea PPC d) monitorizarea post - servicii și închiderea cazului (Ghidul metodologic de implementare a SMO privind CZCSPC, capitolul 3). 5 a) primirea și înregistrarea beneficiarilor Toate cazurile orientate către CZCSPC prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor emisă în baza Referatului de orientare a cazului către CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI Șl COPII întocmit de către managerul de caz, în baza Planului individualizat de protecție (PIP), care conține recomandări în acest sens, în vederea reintegrării copilului în familie, sunt înregistrate în Registrul de evidență a cazurilor. Pentru fiecare caz orientat către CZCSPC, șeful CZCSPC desemnează un responsabil de intervenție. Responsabilul de intervenție desemnat din cadrul CZCSPC analizează documentele, puse la dispoziția acestuia de către managerul de caz pentru fiecare copil, referitoare la copil/părinte și solicită managerului de caz în funcție de situație, informații suplimentare și inițiază stabilirea obiectivelor intervențiilor, ținând seama de PIP și are în vedere: formarea atașamentului părinte - copil, întărirea capacității familiei de a depăși dificultățile psihosociale pentru a-și asuma responsabilitățile parentale și pentru a evita afectarea relațiilor familiale. în acest sens se întocmește PPC. b) elaborarea și punerea în aplicare a Planului personalizat de consiliere (PPC) PPC este un instrument specific activităților de consiliere și răspunde nevoilor identificate în procesul de evaluare a situației copilului. PPC este elaborat pentru fiecare beneficiar în parte, cu participarea acestuia, în termen de 5 zile de la înregistrarea cazului la CZCSPC, pe baza recomandărilor menționate în PIP. Responsabilul de intervenție stabilește, împreună cu managerul de caz, data întâlnirii pentru elaborarea PPC și convoacă profesioniștii care vor contribui la elaborarea și implementarea PPC. PPC conține: a) obiective pe termen scurt, mediu și lung; b) activități corespunzătoare atingerii obiectivelor; c) durata aferentă activităților; d) personalul de specialitate al CZCSPC și alte persoane implicate în derularea activităților (specialiști din alte servicii/instituții); e) resurse materiale și financiare alocate activităților. în cadrul reuniunii de elaborare a PPC, profesioniștii analizează recomandările cuprinse în PIP și, pe baza acestora, stabilesc obiectivele PPC și activitățile necesare atingerii obiectivelor, pornind de la nevoile și resursele familiei. De asemenea, elaborează Planul de monitorizare și (re)evaluare a planului personalizat de consiliere și, implicit, data următoarei întâlniri în care se va evalua PPC cu scopul revizuirii. PPC este (re)evaluat cel puțin o dată la 3 luni și este revizuit în funcție de progresele obținute de copil/părinte și de modificări ale situației în care se află acesta (de exemplu: apariția unor informații noi despre copil și familia acestuia/familia substitutivă, necesitatea unor servicii noi, etc.). Pentru elaborarea formei finale a PPC, responsabilul de intervenție analizează, împreună cu copilul/părintele, conținutul PPC și ia în considerare sugestiile acestuia. Forma finală a PCC este semnată de către toți profesioniștii care au contribuit la elaborarea acestuia și este avizat de către șeful CZCSPC. c) Monitorizarea și (re)evaluarea implementării PCC Profesioniștii implicați în implementarea PPC întocmesc rapoarte lunare, sau ori de câte ori este nevoie, în ceea ce privește intervențiile și rezultatele obținute pentru fiecare caz în parte. Fiecare profesionist urmărește respectarea calendarului activităților propuse și informează responsabilul de intervenție despre progresele și dificultățile în realizarea acestora. Pe baza informațiilor obținute de la profesioniști, responsabilul de intervenție monitorizează implementarea PPC și completează Fișa de monitorizare pe parcursul intervenției, conform cerințelor din Anexa 7 la Ghidul metodologic de implementare a SMO privind CZCSPC, (re)evaluează PPC și după caz, îl revizuiește. PPC revizuit este adus la cunoștința tuturor profesioniștilor implicați și este avizat de șeful CZCSPC. Copilul/părintele este informat despre revizuirea PPC și i se cere opinia cu privire la acesta. PPC revizuit este transmis managerului de caz. Managerul de caz, la rândul său, este obligat să aducă la cunoștința membrilor echipei multidisciplinare din cadrul CZCSPC orice modificare survenită în situația copilului/părintelui care afectează atingerea obiectivelor cuprinse în PPC. 6 în procesul de monitorizare a implementării PPC, responsabilul de intervenție are în vedere următoarele aspecte: a) dacă profesioniștii implicați în implementarea PPC au inițiat și derulează activitățile prevăzute în PPC, în funcție de calendarul activităților; b) modalitățile de derulare a activităților și progresele obținute de beneficiari pe baza rapoartelor primite de la profesioniști și a discuțiilor purtate cu aceștia; c) asigurarea fluxului de informații între toți profesioniștii implicați în implementarea PPC; d) menținerea legăturii cu managerul de caz; e) (re)evaluarea și revizuirea PPC cel puțin o dată la 3 luni; f) existența în dosarul fiecărui beneficiar a documentelor (rapoarte, informări, notificări) care relevă evoluția fiecărui caz în parte, semnate de profesioniștii care le-au elaborat; g) modalitățile de derulare a întâlnirilor de monitorizare după încheierea PPC. d) monitorizarea post - servicii și închiderea cazului Când obiectivele PPC au fost atinse, pe baza recomandării responsabilului de intervenție, șeful CZCSPC decide încheierea furnizării serviciilor de consiliere acordate copilului/părintelui. în urma acestei decizii, responsabilul de intervenție elaborează Planul de monitorizare post - servicii, care este avizat de șeful CZCSPC. Planul de monitorizare post - servicii presupune planificarea vizitelor la domiciliul părintelui/familiei substitutive, precum și întâlniri cu alte persoane/profesioniști care pot contribui la monitorizarea progreselor făcute de părinte, precum și obiectivele fiecărei vizite, care se pot modifica în funcție de informațiile obținute pe parcursul procesului de monitorizare. Responsabilul de intervenție aduce la cunoștința beneficiarului Planul de monitorizare și îi cere opinia și acordul în legătură cu acesta. Monitorizarea post - servicii se realizează pe o perioadă de minim 3 luni, din momentul încetării furnizării serviciilor, din partea CZCSPC. Această perioadă de monitorizare este în medie de 6 luni, cu posibilități de prelungire în anumite situații, în funcție de particularitățile fiecărui caz în parte, în urma fiecărei vizite, profesionistul desemnat să monitorizeze situația beneficiarului, elaborează Fișa de monitorizare post - servicii, conform cerințelor Anexei nr. 8 la Ghidul metodologic de implementare a SMO privind CZCSPC. Copia Fișei de monitorizare post - servicii este transmisă managerului de caz. Monitorizarea post-servicii se desfășoară cu scopul discutării și analizării aspectelor ce țin de adaptarea eficientă a părintelui: progresele obținute în continuare, modalitățile de rezolvare a problemelor cu care se confruntă în prezent, resursele pe care le utilizează pentru îmbunătățirea rezultatelor obținute ca urmare a intervențiilor primite din partea CZCSPC. Relația profesioniștilor cu copilul/părintele trebuie să încurajeze autonomia acestuia din urmă și să nu creeze dependența acestuia de servicii sociale. Finalizarea relației beneficiarilor cu profesioniștii trebuie discutată încă de la începutul intervenției și pe întreg parcursul implementării PPC. După finalizarea perioadei de monitorizare, pe baza Fișelor de monitorizare post - servicii, se închide cazul din punctul de vedere al intervențiilor CZCSPC. Decizia de închidere a cazului are avizul șefului CZCSPC. CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII transmite managerului de caz, decizia de închidere a cazului din punct de vedere al furnizării serviciilor de către CZCSPC. 2.2. PROCEDURI DE ASIGURARE A CONFIDENȚIALITĂȚII DATELOR ÎN CADRUL CENTRULUI DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII își organizează o bază de date pentru înregistrarea, monitorizarea și evaluarea propriilor activități, care este utilizată conform legislației în vigoare, în ceea ce privește accesul la informații și asigurarea confidențialității informațiilor cu privire la beneficiari. în acest sens CZCSPC deține și Registrul de consiliere. 7 Informațiile cuprinse în dosarele copiilor sunt confidențiale și nu pot fi dezvăluite altor profesioniști care nu fac parte din echipa multidisciplinară, cu excepția prevederilor din Codul de procedură penală (Standardul 5. - SMO privind CZCSPC). Copiii care au împlinit vârsta de 10 ani și părinții au acces la datele din dosarul copilului, numai dacă acest lucru nu contravine interesului superior al acestuia, în situația în care unele date pot pune în pericol securitatea și dezvoltarea copilului, șeful CZCSPC, cu acordul managerului de caz, poate decide restricționarea accesului persoanelor menționate anterior la aceste date, pe o perioadă determinată de timp și acest fapt se consemnează de către consilierul responsabil în Fișa individuală de consiliere a copilului împreună cu motivația acestui fapt. Reclamațiile, din partea copiilor sau altor persoane importante pentru copil, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității, sunt înregistrate în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situații de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul CENTRULUI DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII, deținut de CZCSPC. 2.3. PROCEDURI PRIVIND RELAȚIA PERSONALULUI CU BENEFICIARII CENTRULUI DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII Relațiile dintre membrii personalului CZCSPC și copii, se desfășoară în baza unor reguli cunoscute și înțelese de către personal și copii, reguli care permit realizarea unui control pozitiv al comportamentului copiilor, bazat pe respect reciproc, toleranță, acceptare, încurajare și sprijin. în acest sens, CZCSPC deține la loc vizibil Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între beneficiari și personalul din CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. De asemenea, CZCSPC deține la loc vizibil Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între beneficiari și voluntari în CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. Șeful CZCSPC asigură respectarea acestor prevederi. Pentru conceperea regulilor menționate anterior șeful CZCSPC și personalul de specialitate va ține cont de următoarele principii: A) fiecare persoană reprezintă o valoare unică, ceea ce implică respect necondiționat din partea semenilor săi și fiecare persoană are dreptul de a-și satisface nevoile, în condițiile în care nu afectează drepturile și libertățile fundamentale ale semenilor, motiv pentru care personalul angajat, sau voluntar al CZCSPC, în furnizarea serviciilor sociale către copii, se obligă: a) să respecte principiul apărării intimității, confidențialității și utilizării responsabile a informațiilor obținute în actul exercitării profesiei; b) să solicite informații despre viața privată a copilului/părinților/familie substitutivă doar în cazul în care acestea sunt relevante pentru intervenție și să păstreze confidențialitatea asupra acestor informații; c) să păstreze confidențialitatea în timpul procedurilor legale, în măsura permisă de lege; d) să nu furnizeze nici unei persoane fizice sau juridice date sau informații de orice natură referitoare la copilul aflat în plasament decât după obținerea acordului prealabil scris al directorului DGASPC Bihor cu privire la obținerea și diseminarea acestor date sau informații; e) să respecte demnitatea copilului și să folosească în relația cu acesta formula de adresare preferată de copil; f) să nu folosească formule de adresare jignitoare și umilitoare atât la adresa copilului, cât și la adresa familiei acestuia; g) să lase copilului inițiativa de stabilire a cadrului, de alegere a subiectelor de discuție și de dobândire a unui grad adecvat de control asupra situației. B) Sunt interzise măsurile disciplinare excesive sau iraționale asupra copilului: a) pedeapsa corporală; b) deprivarea de hrană, apă sau somn; 8 c) orice examinare intimă a copilului dacă nu are o rațiune medicală și nu e efectuată de personal medico-sanitar; d) confiscarea echipamentelor copilului; e) privarea de medicație sau tratament medical; f) pedepsirea unui grup de copii pentru comportamentul unui copil din grup; g) implicarea unui copil în pedepsirea altui copil; h) orice restricționare a contactului cu persoanele importante pentru copil dacă nu există o hotărâre în acest sens, conform legii. C) Sunt interzise săvârșirea oricărui act de violență, precum și privarea copilului de drepturile sale de natură să pună în pericol viața, dezvoltarea fizică, mentală, spirituală, morală sau socială, integritatea corporală, sănătatea fizică sau psihică a copilului (Legea nr. 272/2004, republicată). 2.3. PROCEDURI REFERITOARE LA EFECTUAREA, ÎNREGISTRAREA ȘI SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR ȘI RECLAMAȚIILOR REFERITOARE LA SERVICIILE OFERITE DE CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII Copiii sunt încurajați să-și exprime opiniile despre modul cum sunt tratați în CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPIL în oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața lor, în CZCSPC se pot adresa șefului CZCSPC sau alte persoane din CZCSPC față de care se simte apropiat. Șeful CZCSPC asigură primirea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor (formulate în scris, în cazul beneficiarilor inclusiv verbal), cu privire la serviciile oferite. în acest sens șeful CZCSPC asigură existența, în locația CZCSPC, a cutiei “Opinii, sugestii și reclamații” și a Registrului de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI Șl COPII, care conține următoarele informații: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; I) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de CZCSPC este verificat zilnic de către șeful centrului care transmite aceste informații/documente conducerii DGASPC Bihor pentru a fi repartizate spre rezolvare persoanelor desemnate de aceasta, conform prevederilor Ordonanței de Guvern nr. 27/2002 privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor. Persoanele care însoțesc copiii precum și personalul CZCSPC au posibilitatea de a se adresa direct conducerii DGASPC Bihor, în condițiile art. 5 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, prin Compartimentul relații cu publicul care funcționează la sediul DGASPC Bihor din mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor. De asemenea, există posibilitatea, în condițiile art. 2 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, transmiterii cererii/reclamației/sesizării, prin poșta electronică, la adresa dgaspcbh@rdsor.ro. 9 3. PROCEDURI PRIVIND PROTEJAREA COPILULUI DE ABUZ, NEGLIJARE, EXPLOATARE Șl ORICE FORMĂ DE VIOLENȚĂ ASUPRA COPILULUI ÎN CADRUL CENTRULUI DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE Șl SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, conform prevederilor Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 49/2011, aplicându-se în acest sens Procedura de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor. CZCSPC ține evidența tuturor cazurilor de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situații de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul CENTRULUI DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII și în dosarul copilului. IV. DISPOZIȚII FINALE Art. 9. - Metodologia de organizare și funcționare se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în: Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată; Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicată; Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, republicată; Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată; Ordinul nr. 288/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz în domeniul protecției copilului; Ordinul nr. 286/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Normelor metodologice privind întocmirea Planului de servicii și a Normelor metodologice privind întocmirea Planului individualizat de protecție; Ordinul nr. 289/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII și a ghidului metodologic de implementare a acestor standarde; Hotărârea de Guvern nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie și a Metodologiei de intervenție multidisciplinară și interinstituțională privind copiii exploatați și aflați în situații de risc de exploatare prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum și copiii români migranți victime ale altor forme de violență pe teritoriul altor state; Hotărârea de Guvern nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligațiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protecția drepturilor copilului în vederea garantării respectării dreptului la imagine și intimitate al copilului aflat în plasament sau încredințare; Ordonanța de Guvern nr. 27/2002 privind activitatea de soluționare a petițiilor; Hotărârea de Guvern nr. 1434/2004, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, republicată. Art 10. - (1) Prezenta MOF, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare (ROF) al DGASPC Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) MOF poate fi completată sau modificată ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). 10 Art. 11. - (1) Șeful CENTRULUI DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentei MOF de către întregul personal subordonat. (2) însușirea și respectarea Metodologiei de organizare și funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor MOF nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu DGASPC Bihor. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentei MOF și va semna pentru aceasta. (4) MOF își produce efectele, față de salariați, din momentul încunoștințării acestora. Art. 12. - Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: - șefului CENTRULUI DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII; - angajaților CZCSPC; - tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu CZCSPC: voluntari, manageri de caz, alte persoane implicate. Art. 13. - (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezenta MOF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii, republicat. V. ANEXE: Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri; Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII și destinația acestora. Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor; Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII; Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor; Di recto i/gen^îftl j., Dr. Ec. SzaăKa/Arpad Șef Serviciu Intervenție în Rugini de Urgență în Domeniul Asistenței Sociale, Urs-Ojică JtoK&na Aurelia Șefcentru, Vădinennu Andreea 11 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri CZCSPC - CENTRUL DE ZI DE CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII; DGASPC - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului; MOF - Metodologia de organizare și funcționare; NIF - Norme interne de funcționare; ONU - Organizația Națiunilor Unite; PIP - Planul individualizat de protecție; PPC - Planul personalizat de consiliere; SMO - Standardele minime obligatorii. 12 Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII și destinația acestora Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/ informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul de evidență a cazurilor a) data admiterii copilului în CZCSPC; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) dipoziția prin care s-a realizat orientarea cazului către CZCSPC; e) data închiderii cazului și decizia de închidere a cazului din punct de vedere al furnizării serviciilor de către CZCSPC; f) observații. 2. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situații de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul CENTRULUI DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII a) reclamațiile din partea copiilor sau altor persoane importante pentru copil, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității; b) oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal inclusiv situații de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața copiilor în CZCSPC; c) măsurile luate de șeful CZCSPC. 3. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE ȘI SPRIJIN PENTRU PĂRINȚI ȘI COPII a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. 4. Registrul de consiliere a) numele și prenumele beneficiarului; b) tipul intervenției; c) data și ora la care are loc ședința de consiliere; d) observații. 13 va î U HCJ Bihor nr. din DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI VIZAT. Pfcțerîinîe CJ liîibîi Secrcuw sljudts Cc Popa Car Se-: citi 'ONS1LILL Jt DEȚEAN BIHOR — “ 1 COMISIA PENTRU PROTECȚIA COPILULUI COLEGIUL DIRECTOR '1' 1 f DIRECTOR GENERAL I 1 DIRECȚIA ECONOMICĂ DIRECȚIA SERVICII SOCIALE Director general adjunct l Director general adjunct î a & A ZÎ C f î I -? 2 s S •x s> 5 : s «..» S ■S a ș jg f S o/S 5 ,5$ £ .£ 3 s £ -țx Iz iz v ? £> 2. 3 *30 ? H î Seneiul mie-vcnt» *î) r«g; m urgera.3 în demeaiu? MttttPiCT scoale managesueirt de caz penfni ad-iîțs nxsni lori zare servîco’ 5OCÎ-3ÎS 1*7 COMISIA DE EVALUARE A PERSOANELOR ADULTE CL HANDICA E £ ■ = - b s 2 <5 g 1*47 v H 4? 2 5 n ș = =: îl 25 5 2 « »s> H - s S’-g I* LEGENI! .4 1 1*25 C st g ■ U *- Mndue :.-injxr»cnie a c CPCD, <? w CRRPH D îk.2 Modui Mirscokio; CP ‘i'ittva Maaul Gresaru ViiXTu Licuricii MaauS Spera;» Modid Cass Nasn» Maduî Hai sucii Modiii Ghioceii CR&FAD nr 2 Tin«i M02ui Isilia î>!H 3 M<xî»s Steaua ^enxxsjKa M&ituî Dalis îsfeihiî BubxwiL^e Modul Sf Nstf/be v.odx AJnavireSdc MocuJ sr AhdttJ Moăiii Măcu' CRKFSD fî?3 Otadaa MîXÎut PncteiD* 0 sr.4 Mod ut Curcubeu Modat îfiiKedejgst Moduî pasarea Mai as tea CKRFAD Oradea MfXiuî Tiinuaia Mc'âiiî AJhtR^e Mixiaî Htuuieiî Moda? Mii^uraan Modul Ani mioare imdsa Modul t>j3lman!K»i M«diiî Hsmhutg Modaî Cjupei'CuîeÎQJ' VîIDÎMî ■'Sica SUxîiit Primii van ■ S e IU c, £ — Io ■£ 11J „oui J!»1 1 » i 1 3 = 6 1 S+8 ÎS Ccmpaf-îi-ienț $xr*:,kb'j£ s-asliftcc Comp3r&n5«snl prevenire nrjrjpnabz&îe SDCu’di A 2 £ a. f y -ș £■ 4 ~ I' Comport detenioi comisii care Plopi: &r3 sef; Oradea Co«lps£x di servîca Ciuîdec z-. 5 z = r-5 n: 2c! £ I ?• u 2. v t-i-13 I h V £» I- - ~''S ă f u c-1-H7 •» W fc.fi * 1 3 s* ■ = £ i s = ă ’ ! 11 C s ~ 3 3x- V e = £ fs1 = fe I IU 5 5 C .£ £ 11 2 < \r r.îT SERVICII EXTERNA UZATE ÎAeiLRmirea sarvictBh» Nr. pm. ttari i Locaina șrotepiîi p; p&soarie adult», cu dizabib^H A3*txt«suu. I Oradea ’ ; 2 lacuinia TriMg«>ji pț penuKw-r aâuhc cu diz.itxiitfiij Apsnarrenuii 2 Onuka 1 Lccuinia p-mcial pi ocAoare wjuhc s-u dicab..rtâ| Apnamentui 5 Oradea Uxr-Tnjj piomaU r* «dulie cu dvobiltdK. Apununcuu ~ Oradea 2 s Lâcutnu proirjnLl pr penoars. aduhs cu rfnab.ladL AfunxTwrtu 5 Oradea 2 Lociansj iMctaaA țR pa voanr aduhe cu «Si/abvlrtâfc Caia Sdcuttu 4 7 Locuința orvlwaLi pi ?cm>3nc adufte cu dr zafe hrtt Casa Franz Max Oradea X fi t.neurua țvnwtMd f» xnaane aâitlir cu ty^ab luAi Cată FrankTun Oradea 4 u Cenmil de -BC^-peore «i rcabibtanr p< peruane adulte cu dtzabsbtâD 3~U2 «*2 to C sdvuI de recupera^e >: icni» aUu.' pt peruane odtil't ca dizabibids iULpa 3*/ Ii Cârran pentru ncrxtcxe \â’\n.»:c Bâija 20 12 Cemnri ee rdacareen; ar 2 Orad» «C i? Ccerni! de nîsîamr:r p: topii a- czabiliiL? Ruecjt. 14 Csnuul dc tm^pve i*tm uup.c •x’upa’iar.o.â p; psfsc.ir.- ada.'K n* 27.$ duabth&i Cădea lO ( sutruț de rec>«penire ș; rraii se-iiX^it-RUti^ pi. p^osns adute cu dizat.'/iliii Ilenei T..P.J 2*^.< x * îr = 5 Z s 5 5 T £ Ș tj " •o xi £ & 5 5 "3 s2 3 ® s - v X - < 2 3 n £ 5 ■ s « îl 6=-o os u TOTAL PERSONAL: 12$8 A para: propriu : 216 Fuuctwnari publici : *.85 F’ersun»! contractual: 31 1 Conxhiccrc Execuție Conducere I Execuție 20 I€S : 1 29 Servicii xubordonate : Jt>72 Personal c&menctuaî ifte Conduce-c Evocupc I t DIRECTOR 0 ENER AL. ,k. Puia Lucian CsLiri N / Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii CEN'. DE 21 PENTRU CONSILIERE Si SPRIJIN PEN'ÎRU PĂRINȚI SI COPII Total personal: 7 Din care - de conducere - 1 - de execuție - 6 Anexa nr. 5 - Extras din statul de funcții al DGASPC Bihor STAT DE FUNCȚII CENTRUL NR. CRT. FUNCȚIA NIV. DE STUD. GRAD PROFESIONAL NR.POSTURI 1 Sef centru s 11 1 2 Asistent social s specialist 2 3 Psihopedagog s 1 4 Psiholog s specialist 1 5 Psiholog C practicant 1 6 îngrijitor 1 Ci 1 Total 7 ) Anexa nr. o Vizat. Președinte CJ Bihor Secretar al județului Soltănel Carmen b / / CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALA ȘI PROTECȚIA COPILULUI, BIHOR COMPLEXUL DE SERVICII COMUNITARE PLOPII FĂRĂ SOȚ CENTRUL DE PRIMIRE ÎN REGIM DE URGENȚĂ PENTRU COPILUL ABUZAT, NEGLIJAT ȘI EXPLOATAT 410126 Oradea, str.Ep.Ioan Alexi, nr.23, tel. 0359/ 451 530 Nr. 2586/22.01.2016 Direi Jr. PUIA REGULAMENT de organizare și funcționare a serviciului social cu cazare "CENTRUL DE PRIMIRE ÎN REGIM DE URGENȚĂ PENTRU COPILUL ABUZAT, NEGLIJAT ȘI EXPLOATAT" 1 ART. 1 Definiție (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al serviciului social "CENTRUL DE PRIMIRE ÎN REGIM DE URGENȚĂ PENTRU COPILUL ABUZAT, NEGLIJAT ȘI EXPLOATAT", aprobat prin hotărâre de consiliu județean, în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ART. 2 Identificarea serviciului social Serviciul social "CENTRUL DE PRIMIRE ÎN REGIM DE URGENȚĂ PENTRU COPILUL ABUZAT, NEGLIJAT ȘI EXPLOATAT ", cod serviciu social 8790CR-C-II, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului, Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081, deține Licența de funcționare defmitivă/provizorie nr............, cu sediul în Oradea, str.Ep.Ioan Alexi, nr. 23, jud. Bihor. ART. 3 Scopul serviciului social Scopul serviciului social "CENTRUL DE PRIMIRE ÎN REGIM DE URGENȚĂ PENTRU COPILUL ABUZAT, NEGLIJAT ȘI EXPLOATAT" este asigurarea protecției copilului separat, temporar sau definitiv, de părinții săi, pe o perioadă determinată de timp, atunci când se află în pericol iminent în propria familie, familia lărgită sau în familia substitutivă. în cadrul serviciului social se asigură următoarele activități de bază: îngrijire personală, educare, dezvoltare abilități de viață independentă, consiliere psihosocială și suport emoțional, supraveghere, socializare și activități culturale, cazare pe perioadă determinată, masă, curățenie, reintegrare familială și comunitară, asistență medicală, terapie ocupațională, consiliere și informare, orientare vocațională, pază. Categoria de beneficiari ai serviciului social "CENTRUL DE PRIMIRE ÎN REGIM DE URGENȚĂ PENTRU COPILUL ABUZAT, NEGLIJAT ȘI EXPLOATAT" sunt copii victime ale abuzului, neglijării exploatării și a oricăror forme de violență, cu vârsta între 3-18 ani, care sunt separați temporar sau definitiv, de părinții săi, ca urmare a stabilirii măsurii plasamentului. ART. 4 Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare (1) Serviciul social "CENTRUL DE PRIMIRE ÎN REGIM DE URGENȚĂ PENTRU COPILUL ABUZAT, NEGLIJAT ȘI EXPLOATAT" funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011 actualizată asistenței sociale, Legea nr. 272/2004 actualizată și republicată privind protecția și promovarea drepturilor copilului, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. (2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.89/ 2004 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind CENTRUL DE PRIMIRE ÎN REGIM DE URGENȚĂ PENTRU COPILUL ABUZAT,NEGLIJAT ȘI EXPLOATAt. 2 (3) Serviciul social "CENTRUL DE PRIMIRE ÎN REGIM DE URGENȚĂ PENTRU COPILUL ABUZAT, NEGLIJAT ȘI EXPLOATAT " este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 61/ 28.06.2005 și funcționează în subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ART.5 Principiile care stau la baza acordării serviciului social (1) Serviciul social "CENTRUL DE PRIMIRE ÎN REGIM DE URGENȚĂ PENTRU COPILUL ABUZAT, NEGLIJAT ȘI EXPLOATAT " se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul "CENTRULUI DE PRIMIRE IN REGIM DE URGENȚĂ PENTRU COPILUL ABUZAT, NEGLIJAT ȘI EXPLOATAT" sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului copilului; b) principiul interesului superior al copilului va prevala în toate demersurile și deciziile care privesc copiii, c) protejarea și promovarea drepturilor copilului în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; d) asigurarea protecției împotriva abuzului, neglijării, exploatării și a oricăror forme de violență a beneficiarilor; e) deschiderea către comunitate; f) asistarea copilului în realizarea și exercitarea drepturilor lui; g) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; h) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu; i) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament, în situația în care acest aspect nu contravine interesului superior al copilului; j) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; k) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; l) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; m) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; n) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; o) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; p) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; r) colaborarea, conlucrare și sprijin reciproc a centrului cu DGASPC Bihor în vederea atingerii obiectivelor și îndeplinirii atribuțiilor s) responsabilizarea părinților cu privire la exercitarea drepturilor și îndeplinirea obligațiilor părintești; t) primordialitatea responsabilității părinților cu privire la respectarea și garantarea drepturilor copilului; 3 u) ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținând cont de vârsta și de gradul său de maturitate; v) celeritate în luarea oricărei decizii cu privire la copil; z) interpretarea fiecărei norme juridice referitoare la drepturile copilului în corelație cu ansamblul reglementărilor din această materie. ART.6 Beneficiarii serviciilor sociale (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în "CENTRUL DE PRIMIRE ÎN REGIM DE URGENȚĂ PENTRU COPILUL ABUZAT, NEGLIJAT Șl EXPLOATAT " sunt copii separați, temporar sau definitiv de părinții săi, ca urmare a stabilirii măsurii plasamentului, astfel: a) copilul abuzat; b) copilul neglijat; c) copilul exploatat; d) copilul victimă al orcărei formă de violență; (2) Condițiile de acces/admitere în centru sunt următoarele: a) acte necesare : - dispoziția de plasament în regim de urgență a directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor - ordonanța președințială privind plasamentul în regim de urgență b) criteriile de eligibilitate: - copilul se află în pericol iminent în propria familie, familia lărgită sau în familia substitutivă, - copilul este victimă ale abuzului, neglijării exploatării și a oricăror forme de violență, - are vârsta între 3-18 ani, cl contractul de furnizare de servicii - serviciile sociale sunt oferite în baza contractului de furnizare se servicii întocmit între reprezentantul legal al copilului/copil și furnizor (model contract anexa nr. 1) (3) Condiții de încetare a serviciilor: a) Revocarea dispoziției de plasametnt în regim de urgență, în condițiile prevăzute de Legea 272/2004 actualizată și republicată privind protecția și promovarea drepturilor copilului; b) Reintegrarea în familie; c) Schimbarea măsurii de plasament în regim de urgență în în plasament la persoană/familie/serviciu rezidențial. (4) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate în "CENTRUL DE PRIMIRE ÎN REGIM DE URGENȚĂ PENTRU COPILUL ABUZAT, NEGLIJAT ȘI EXPLOATAT" au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; h) să fie protejați împotriva abuzului, neglijării, exploatării și a oricăror forme de violență a beneficiarilor g) au dreptul la protecție și asistență în realizarea și exercitarea deplină a drepturilor lor 4 (5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în "CENTRUL DE PRIMIRE ÎN REGIM DE URGENȚĂ PENTRU COPILUL ABUZAT, NEGLIJAT ȘI EXPLOATAT" au următoarele obligații: a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; d) să respecte prevederile prezentului regulament. ART.7 Activități și funcții Principalele funcțiile ale serviciului social "CENTRUL DE PRIMIRE ÎN REGIM DE URGENȚĂ PENTRU COPILUL ABUZAT, NEGLIJAT ȘI EXPLOATAT" sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general, prin asigurarea următoarele activități: 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. găzduire pe perioada determinată; 3. educare; 4. dezvoltarea abilităților de viață independentă; 5. consiliere psihosocială și suport emoțional; 6. supraveghere; 7. socializare și activități culturale; 8. hrană; 9. reintegrare familială și comunitară; 10. îngrijire medicală curentă. b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. informare cu privire la serviciile oferite de centru 2. informare cu privire la serviciile partenere centrului; 3. informare cu privire la principalele reguli de organizare și funcționare ale centrului; 4. informare cu privire la semnalarea situațiilor de abuz; 5. orientare vocațională. c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități: 1. prezentare modalităților de semnalare a situațiilor de abuz; 2. prezentarea drepturilor și obligațiilor beneficiarului; 3. consiliere psihosocială și suport emoțional. d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectului bugetului propriu al centrului; 2. formulează propunerea de achiziționarea a materialelor privind asigurarea calității serviciului; 3. organizarea activității personalului, asigurarea timpului de lucru și respectarea regulamentului de organizare și funcționare. 5 ART. 8 Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal (1) Serviciul social "CENTRUL DE PRIMIRE ÎN REGIM DE URGENȚĂ PENTRU COPILUL ABUZAT, NEGLIJAT ȘI EXPLOATAT " funcționează cu un număr de 14 persoane angajate, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean nr.__________________din care: a) personal de conducere: șef de centru; b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; 4 educatori, 2 instructori de educație, 2 asistente medicale, 1 îngrijitoare, 1 asistent social și 1 psiholog; c) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire: 1 muncitor de întreținere și 1 femeie de serviciu. 2. Personalul de specialitate reprezintă 60% din totalul personalului. 3. încadrarea personalului se realizează cu respectarea numărului maxim de posturi prevăzut în statul de funcții aprobat. 4. Numărul maxim de posturi pentru funcții de conducere este: un post șef de centru. (2) Raportul angajat / beneficiar este de 1/1. ART. 9 Personalul de conducere (1) Personalul de conducere este reprezentat de către șef centru, cod COR: 121901, cu următoarele atribuții: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și injustiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; o) întocmește proiectul bugetului propriu al serviciului 6 p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; q) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; r) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (2) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (3) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (4) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ART. 10 Personal de specialitate și auxiliar (l)Personalul de specialitate este alcătuit din: asistent medical, asistent social, psiholog, instructor de educație, îngrijitoare, educator A) asistent medical generalist (325901), cu următoarele atribuții: a) realizeză evaluarea medicală în limita competențelor, b) monitorizează evoluția stării de sănătatea a beneficiarilor, c) administrează tratamentele prescrise, d) completează și actualizează fișele medicale, e) completează și actualizează condica de medicamente, f) însoțește beneficiarii la analize și controale medicale, g) cunoaște numele și coordonatele medicului care trebuie contactat în cazul unei probleme de sănătate, precum și altele numere de telefon utile în situații de urgență, h) cunoaște și aplică normele de igienă colectivă și personală, i) supravegheză aspectul exterior al copiilor, în conformitate cu normele de igienă, respectând individualitatea și nevoile speciale ale copilului, j) realizează activități de educație pentru sănătate. k) se ocupă de demersurile legate de înscrierea copiilor la medic de familie sau de transferul copiilor de la un medic la alta, B) asistent social (263501), cu următorele atribuții; a) participă la întâlnirile organizate de șeful de centru cu managerul de caz de la D.G.A.S.P.C.,Bihor, în scopul analizării situației copilului și cunoaște procedurile de colaborare cu managerul de caz și alți specialiști; b) se ocupa de demersurile legate de inscrierea copiilor la școală , precum și de transferul copiilor de la o unitate școlară la alta, și menține legătura cu școala pe care beneficiarii o frecventează, c) împreună cu echipa multidisciplinară stabilește măsurile de intervenție pe termen scurt, d) însoțește copilul la întâlnirile organizate cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante pentru copil, după caz, și în urma vizitei întocmește raportul de vizită, e) identifică și evaluează permanent nevoile fizice și de sănătate ale fiecărui copil, f) organizează vizite de integrare / reintegrare a copilului în mediul în care acesta va fi integrat, 7 g) pregătește ieșirea copilului din cadrul centrului de primire în regim de urgență, completează dosarul cu acte care atestă pregătirea copilului, h) încurajează copiii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din instituție. C) psiholog (263411), cu următorele atribuții; a) participă la întâlnirile organizate de șeful de centru cu managerul de caz de la D.G.A.S.P.C., Bihor, în scopul analizării situației copilului și cunoaște procedurile de colaborare cu managerul de caz și alți specialiști; b) realizează evaluarea psihologică a copiilor după admiterea acestora în centru; c) întocmește programul personalizat de consiliere și/ sau psihoterapie pentru copil și, după caz, pentru persoanele implicate în cazul respectiv, d) reevaluează periodic programul personalizat de consiliere, e) realizează activități de consiliere psihologică și psihoterapie (individuală sau în grup), în funcție de nevoile și problemele identificate și pentru atingerea obiectivelor din PPC f) completează fișa de consiliere, înregistrând progresele obținute; g) trimite periodic, managerului de caz, rapoarte referitoare la atingerea obiectivelor cuprinse în programul personalizat de consiliere, h) elaborează și implementează programe care să îmbunătățească funcționarea grupului de copii, i) completează obiectivele psihologice incluse în planul de integrare sau reintegrare, j) însoțește copilul la întâlnirile organizate cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante pentru copil, după caz, k) pregătește ieșirea copilului din cadrul centrului de primire în regim de urgență, l) încurajează copiii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din instituție; D) instructor de educație (235206), cu următoarele atribuții a) cunoaște și respectă legislația în domeniul protecției copilului și se informează permanent asupra modificărilor legislative; b) asigură sprijin copiilor pentru pregătirea temelor școlare și realizează activități educaționale împreună cu copiii care din diverse motive nu beneficiază de educație formală. c) organizează activitatea, supraveghează și asigură integritatea fizică și emoțională a beneficiarilor pe tot parcursul programului de lucru, atât în incinta cât și în afara adăpostului; d) protejează și supraveghează permanent securitatea și sănătatea copiilor; e) îndeplinește calitatea de persoană de referință pentru beneficiar; f) se asigură de respectarea interesului superior al copilului; g) se asigură că statutul copilului ca persoană este respectat și nu este supus la nici o formă de discriminare; h) respectă demnitatea copilului, fiindu-i interzise formulele de adresare jignitoare și umilitoare; i) cunoaște particularitățile de vârstă, cultură și istoricul fiecărui beneficiar din adăpost, astfel încât să poată stabili o comunicare și o relaționare adecvată cu aceasta; E) îngrijitoare (532104), cu următoarele atribuții 8 a) realizează activitățile de îngrijire de bază ale beneficiarilor ( ex: hrănirea copiilor, îmbrăcarea și dezbrăcarea acestora, schimbatul copiilor atunci când este necesar, toaleta copiilor, îmbăierea acestora); b) participă la activități de formare a deprinderilor pentru viață independent alături de educatori, c) acorda îngrjirile zilnice copiilor din centru , menținând un mediu relaxant și stimulativ pentru dezvoltarea copiilor pe toate planurile: fizic, intellectual și socio- emoțional; d) încurajează autonomia copiilor în timpul îngrijirii în funcție de vârsta și nivelul de dezvoltare, oferindu-le ocazii frecvente de practicare a abilităților de autoîngrijire. e) supraveghează copiii și răspunde de securitatea lor, f) supraveghează copiii în timpul somnului dacă este solicitată, g) anunță asistentei medicale orice modificare aparută în starea de sănătate a copiilor ; h) însoțește copiii la efectuarea analizelor medicale i) încurajează menținerea relațiilor copilului cu familia sau cu alte persoane relevante pentru copil; j) respectă dreptul copilului la confidențialitate cu privire la persoana sa și nu permite accesul sau difuzarea în mass media a informațiilor cu privire la acesta; k) acționează în conformitate cu Standardele Minime Obligatorii specifice și își asumă rolurile corespunzătoare; F) educator (235203), cu următorele atribuții; a) cunoaște și respectă legislația în domeniul protecției copilului și se informează permanent asupra modificărilor legislative; b) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind nevoile educaționale, nevoile de recreere și socializare, nevoile fizice și emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării, care se aplică pe toată perioada șederi copilului în centru; c) organizează activitatea, supraveghează și asigură integritatea fizică și emoțională a beneficiarilor pe tot parcursul programului de lucru, atât în incinta cât și în afara centrului; d) protejează și supraveghează permanent securitatea și sănătatea copiilor; e) îndeplinește calitatea de persoană de referință pentru beneficiar; f) se asigură de respectarea interesului superior al copilului; g) se asigură că statutul copilului ca persoană este respectat și nu este supus la nici o formă de discriminare; h) respectă demnitatea copilului, fiindu-i interzise formulele de adresare jignitoare și umilitoare; i) cunoaște particularitățile de vârstă, cultură și istoricul fiecărui beneficiar din adăpost, astfel încât să poată stabili o comunicare și o relaționare adecvată cu aceasta; j) prezintă fiecărui copil regulile de organizare și funcționare ale adăpostului pe care trebuie să le respecte, personalul și lista cu serviciile/instituțiile partenere ale adăpostului; k) organizează și desfășoară activități care să asigure dezvoltarea optimă a copilului din punct de vedere al sănătății și securității, din punct de vedere emoțional și educațional; l) organizează mese festive cu ocazia sărbătoririi zilei de naștere a copilului; m) abordează relațiile cu beneficiarii în mod nediscriminator, fără antipatii și favoritisme, observă și încurajază toate aspectele pozitive ale comportamentului beneficiarilor; n) aplică măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; o) organizează activități de timp liber în funcție de propunerile și preferințele beneficiarilor, stimulând exprimarea liberă a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipă; p) asigură o pondere adecvată a activităților de recreere-socializare a copiilor și educative, inclusiv a perioadelor de somn și odihnă, în cadrul programului zilnic al acestora; q) contribuie la dezvoltarea afectivă a copilului, prin comunicare verbală și non-verbală și prin activități de socializare și evaluări pozitive; 9 r) ajută beneficiarii să dezvolte relații pozitive cu personalul și cu restul beneficiarilor (cu evitarea situațiilor conflictuale); s) informează copilul asupra consecințelor faptelor sale, cât și asupra hotărârilor ce urmează să fie luate asupra sa, ținând seama de capacitatea de înțelegere a acestuia; t) încurajează menținerea relațiilor copilului cu familia sau cu alte persoane relevante pentru copil; u) respectă dreptul copilului la confidențialitate cu privire la persoana sa și nu permite accesul sau difuzarea în mass media a informațiilor cu privire la acesta; v) acționează în conformitate cu Standardele Minime Obligatorii specifice și își asumă rolurile corespunzătoare; ART. 11 Personalul administrativ asigură activitățile auxiliare serviciului social: femeie de serviciu, muncitor calificat A) femeie de serviciu ( 913201 ), cu următoarele atribuții: a) desfășoară activități de curățenie, igienizare și dezinfectare în toate spațiile din incinta centrului; b) relizează activități zilnice, săptămânale și lunare prin care asigură curățenia în centru, după cum urmează: Activități zilnice: - Asigură curățenia și igiena în perimetrul centrului - birourile, spațiile comune (holul, sala de mese, sala de activități); - Asigură oridinea, dezinfecția, curățenia și igiena în dormitoarele beneficiarilor; - Asigură spălarea, curățarea și dezinfectarea grupurilor sanitare. Activități săptămânale: - Asigură spălarea și dezinfectarea faianței și chiuvetelor, cabinelor de duș, grupurilor sanitare și bucătăriei. - Asigură curățenia în dormitoare, dezinfectarea cazarmamentului și echipamentelor, a mobilierului, pereților și pardoselii. - Asigură spălarea și dezinfectarea jucăriilor și mobilierului. - Asigură spălarea geamurilor și a ușilor din centru. Activități lunare: - asigurarea curățeniei în curtea centrului; c) îndrumă, supraveghează și respectă regulile de igienă personală și colectivă. d) solicită procurarea materialelor de curățenie e) efectuează procesul de spălare și dezinfectare a spațiului în conformitate cu normele impuse de Direcția de Sănătate Publică. B) muncitor calificat (7549),cu următoarele atribuții: a) efectuează lucrări și reparații interioare și exterioare la toate corpurile de clădire, b) verifică și asigură în permanență funcționarea instalațiilor electrice de joasă tensiune (becuri, prize, întrerupătoare), prin repararea acestora sau solicitarea de materiale pentru înlocuirea acestora, c) verifică și asigură în permanență funcționarea instalațiilor sanitare,(chiuvete, w.c.-uri, robinete de alimentare), prin repararea acestora sau solicitarea de materiale pentru înlocuirea acestora, 10 d) urmărește permanent și remediază ori de câte ori este cazul toate defecțiunile apărute la aparatele din dotarea centrului; e) execută lucrări de întreținere a spațiilor verzi din curtea centrului: cosit iarba, tăiat pomii și arbuștii, și udarea acestora pe timpul verii, f) pe timpul iernii execută deszăpezirea aleilor de acces (către corpurile de clădire, către centrala termica , în parcarea centrului) ,doborârea țurțurilor de gheață de pe acoperișul centrului, g) participa la instruirile periodice si respectă normele cu privire stingerea incendiilor si a normelor privind protecția muncii. ART. 12. Finanțarea centrului (1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) contribuția reprezentantului legal al copilului la întreținerea acestuia; b) bugetul local al județului; c) bugetul de stat; d) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; e) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; f) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. întocmit, Șef centru, FERENCZ ILDIKO Director generabadjunct, Dr. ec. SZARkA ÂFI’AD VIZAT, Serviciu juridic șffiontencios AVIZAT/JJURI DIQ Consilier|J Jiiîfc COSTEA LÂCRI :LERA Birou Management l-țcsurse Umane Serviciu SIRUDAS URS-OJICĂ ROXANA 11 ANEXA NR. 1 MODEL DE CONTRACT DE FURNIZARE DE SERVICII SOCIALE înregistrat în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268 % CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI, BIHOR COMPLEXUL DE SERVICII COMUNITARE „PLOPII FĂRĂ SOȚ” CENTRUL DE PRIMIRE ÎN REGIM DE URGENȚĂ PENTRU COPILUL ABUZAT, NEGLIJAT ȘI EXPLOATAT 410126 Oradea, str.Ep.Ion Alexi, nr. 23, Tel: 0359/451 530, e-mail: ccforadea@gmail.com Nr.___din___________ O FfcB* CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE I. PĂRȚILE CONTRACTANTE: 1. DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI, furnizor de servicii sociale, cu sediul în Oradea str. Feldioarei, nr. 13, judetul/sectorul Bihor, jud. Bihor, codul de înregistrare fiscală____________, contul nr.________________________________deschis la __________________, certificat de acreditare seria _____ nr._____________, reprezentată de dl. __________________având funcția de Director General; Și 2. __________ , în calitate de ________________________beneficiar de servicii sociale, conform Dispoziției de plasament în regim de urgență a Directorului General al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului, Bihor, _______________________, nr.______din____________având CNP_____________________________, posesor al C.I./C.N seria_____nr.________eliberat/eliberată de________________________________, la data de_______________________. Având în vedere: raportul de evaluare inițială planul individualizat de protecție măsurile de intervenție pe termen scurt Convin asupra următoarelor: IL OBIECTUL CONTRACTULUI Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii sociale, în formă instituționalizată, în cadrul Centrului de primire în regim de urgență pentru copilul abuzat, neglijat și exploatat, Oradea, și anume: - cazare, hrană, cazarmament și condiții igienico-sanitare corespunzătoare copiilor și tinerilor și în conformitate cu legislația în vigoare; asistență medicală, recuperare, îngrijire specializată; - asistare la activitatea de educație formală și informală; - activități de petrecere a timpului liber; consiliere juridică și psihologică. Descrierea serviciilor sociale acordate: - cazare în dormitoare cu 3 paturi; 12 - îmbrăcăminte corespunzătoare vârstei și preferințelor copiilor; - acces permanent la grupurile sanitare dotate cu dușuri și compartimentate pe sexe; - materiale igienico-sanitare; - rechizite și alte echipamente necesare; - 3 mese pe zi și 2 gustări; - activități de recreere și socializare. III. COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, în condițiile legii. IV. DURATA CONTRACTULUI Durata contractului este de la data încheierii până la încetarea acestuia în condițiile prevăzute la art.ll. V. ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: - evaluarea inițială; implementarea măsurilor de intervenție pe termen scurt; - atingerea obiectivelor prevăzute în planul individualizat de protecție specială; - reevaluarea periodică a situației beneficiarului de servicii sociale; - revizuirea planului individualizat de protecție specială în vederea adaptării serviciilor sociale la nevoile beneficiarului. VI. DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: de a verifica informațiile primite de la copil și în legătură cu acesta; de a înceta acordarea serviciilor sociale către beneficiar în cazul în care împrejurările care au stat la baza admierii și furnizării serviciilor sociale în cadrul centrului nu se mai mențin; - de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale. VII. OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE în procesul de acordare a serviciilor sociale prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice circumstanță socială sau personală. în procesul de acordare a serviciilor sociale, furnizorul are obligația de a respecta următoarele: - să acorde serviciile sociale prevăzute în planul individualizat de protecție, cu respectarea acestuia și a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale; asigură continuitatea serviciilor sociale către beneficiar; să informeze copilul asupra: ■ conținutului serviciilor sociale și a condițiilor de acordare a acestora; ■ regulamentului de ordine interioară; ■ oricărei modificări de drept a contractului; - să reevalueze, periodic, situația beneficiarului de servicii sociale, după caz, să completeze sau să revizuiască planul individualizat de protecție; să respecte, conform legii, confidențialitatea datelor și a informațiilor referitoare la beneficiarul de servicii sociale; să ia în considerare dorințele și recomandările obiective, ale beneficiarului, în ce privește acordare serviciilor sociale. VIII. DREPTURILE BENEFICIARULUI în procesul de acordare a serviciilor sociale beneficiarului i se vor respecta toate drepturile și libertățile fundamentale, recunoscute de lege și prevăzute și în prezentul contract. Drepturile beneficiarilor vor fi asigurate, fără nici o discriminare de sex, vârstă, limbă sau religie în 13 conformitate cu Constituția României, Convenția O.N.U. cu privire la drepturile copilului și Legii 272/2004 *republicată* cu privire la protecția și promovarea drepturilor copilului Beneficiarul are următoarele drepturi contractuale: de a beneficia de serviciile sociale prevăzute în planul individualizat de protecție; - de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atât timp cât este necesar; de a fi informat, în timp util și în termeni accesibili, asupra: - drepturilor sociale, măsurilor de protecție și asupra situațiilor de risc; - modificărilor intervenite în acordarea serviciilor sociale; - altor furnizori acreditați să acorde servicii sociale; - regulamentului de ordine internă; de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite și la luarea deciziilor privind intervenția socială care i se aplică; de a-și exprima nemulțumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale; să li se garanteze demnitatea și intimitatea; - de a-și păstra identitatea și relațiile familiale; - dreptul la protecție împotriva oricărei forme de violență, vătămare, abuz fizic, mental sau social; dreptul la condiții de pregătire școlară și educație corespunzătoare, în vederea dezvoltării normale. IX. OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Beneficiarul are următoarele obligații contractuale: să participe activ în procesul de furnizare a serviciilor sociale și la reevaluarea și revizuirea planului individualizat de protecție; - să furnizeze informații corecte cu privire la identitatea, situația familială, medicală, economică și socială și să permită furnizorului de servicii sociale verificarea acestora; - să respecte termenele și clauzele stabilite în cadrul planului individualizat de protecție; să frecventeze, cu regularitate, cursurile școlii la care este înscris și să participe la activitățile obligatorii organizate în instituție; să aibă o comportare demnă și civilizată, precum și o ținută vestimentară decentă, îngrijită și corectă; - să nu părăsească sediul centrului fără a fi însoțit de către personalul din cadrul centrului; - să respecte întregul personal și colegii din cadrul centrului, precum și cadrele didactice din instituția de învățământ pe care o frecventează; să respecte cu strictețe regulile igienico-sanitare; să anunțe orice modificare intervenită în legătură cu starea de sănătate, situații personale; să respecte regulamentul de ordine internă al furnizorului de servicii sociale; X. SOLUȚIONAREA RECLAMAȚIILOR - Beneficiarul are dreptul de a formula, verbal/scris, reclamații cu privire la acordarea serviciilor sociale. - Reclamațiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul persoanei care implementează planul individualizat de protecție. - Furnizorul are obligația de a analiza conținutul reclamațiilor, consultând atât beneficiarul, cât și specialiștii implicați în implementarea planului individualizat de protecție. Furnizorul formulează răspunsul în termen de maximum 10 zile de la primirea reclamației. Modalitatea de soluționare a reclamaților este menționată în Ghidul beneficiarului de servicii sociale, care este adus la cunoștința beneficiarului, încă de la internare. XL ÎNCETAREA CONTRACTULUI încetarea acordării serviciilor oferite de centru are loc în următoarele condiții: - Revocarea dispoziției de plasament în regim de urgență, în condițiile prevăzute de Legea 272/2004 actualizată și republicată privind protecția și promovarea drepturilor copilului; 14 - Reintegrarea în familie; Schimbarea măsurii de plasament în regim de urgență în plasament la persoană/fami 1 ie/serviciu rezidențial. XII. LITIGII Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea, sau alte pretenții decurgând din contract, vor fi supuse unei soluționări pe cale amiabilă. Dacă după 15 zile de încercări pentru soluționare neoficiale între furnizorul de servicii sociale și beneficiar nu reușesc să rezolve în, mod amiabil, o divergență contractuală, fiecare poate solicita Comisiei de mediere socială mijlocirea soluționării divergențelor, sau se pot adresa instanței judecătorești competente. XIII. DISPOZIȚII FINALE Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia prin act adițional numai în cazul apariției unor circumstanțe care lezează interesele legitime ale acestora și care nu au putut fi prevăzute la data încheierii prezentului contract. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislative în vigoare. Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. D.G.A.S.P.C.Bihor Director General, Reprezentant legal/ Beneficiar, Director General Adjunct, Avizat Serviciul Juridic și Contencios, 15 Anexa nr. Vizat, Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Marioara Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor mun. Oradea, str. Episcop loan Alexi, nr. 23, jud. Bihor, tel./fax: 0359/800320 Nr. 2572 din 22.01.2016 Regulament de organizare și funcționare a serviciului social cu cazare: „Centrul Maternal Phoenix Oradea” 1 ARTICOLUL 1 Definiție (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al serviciului social „Centrul Matemal Phoenix Oradea”, aprobat prin Hotărâre a Consiliului Județean, în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ARTICOLUL 2 Identificarea serviciului social Serviciul social „Centrul Matemal Phoenix Oradea”, cod serviciu social 8790CR-MC-I, este înființat prin Hotărârea Consiliului Județea nr. 16/2006 și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081, sediul Oradea, Str. Ep. Ioan Alexi nr. 23, deține Licența de funcționare provizorie nr..............din ARTICOLUL 3 Scopul serviciului social Centrul matemal este un serviciu public de tip rezidențial, de asistență și suport, cu cazare pe perioadă determinată de timp, având ca scop asigurarea nevoilor de bază ale cuplului mamă-copil / copii și/sau a gravidei. Centrul oferă beneficiarilor servicii de îngrijire personală, consiliere psihosocială și suport emoțional, educație în puericultura, îngrijiri medicale, orientare vocațională, servicii de inserție/reinserție socio-profesională. ARTICOLUL 4 Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare (1) Serviciul social „Centrul Matemal Phoenix Oradea” funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificările ulterioare, Legea nr. 272/2004, republicată, cu modificările și completările ulterioare, Legea nr. 448/2006, republicată, cu modificările și completările ulterioare, Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată, cu modificările și completările ulterioare, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. 2 (2) Standard minim de calitate aplicabil: Standardele minime obligatorii (SMO) privind centrul maternal și a Ghidului metodologic de implementare a acestor standarde, reglementate de Ordinul secretarului de stat al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 101/2006. (3) Serviciul social „Centrul Maternal Phoenix Oradea” este înființat prin: a) Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 16/25.01.2006 și funcționează în cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor ARTICOLUL 5 Principiile care stau la baza acordării serviciului social (1) Serviciul social „Centrul Maternal Phoenix Oradea” se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul „Centrului Maternal Phoenix Oradea” sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în imitate a unui personal mixt; g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu; h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; 3 k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea centrului/unității cu serviciul public de asistență socială. ARTICOLUL 6 Beneficiarii serviciilor sociale (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în „Centrul Maternal Phoenix Oradea” sunt: cuplurile mamă-copil, precum și gravida în ultimul trimestru de sarcină, în situații de risc în ceea ce privește separarea copilului de familia sa, cum ar fi: a) mame cu copii nou - născuți, cu risc de abandon; b) mame cu copii care temporar nu (mai) au locuință sau/și care se confruntă cu mari probleme (financiare, profesionale, relaționale) fiind în imposibilitate de a răspunde corespunzător nevoilor copilului. Centrul Maternal oferă servicii pe probleme specifice în conformitate cu nevoile concrete ale județului, respectând SMO pentru CM precum și alte SMO corespunzătoare problemei respective, cum ar fi: c) gravide sau mame cu vârsta sub 18 ani; d) mame și copii aflați pe stradă sau tinere foste copii ai străzii cu copii; e) cuplul mamă-copil inclus într-un program de restabilire a legăturii familiale, după ce copilul a avut o măsură de protecție; f) mame și copii victime ale violenței în familie. (2) Condițiile de acces/admitere în centru sunt următoarele: a) Acte necesare: - cererii mamei, - raport de evaluare inițială, - dispoziției de admitere a directorului general al DGASPC Bihor pentru cuplul mamă-copil/gravida în ultimul trimestru de sarcină - mama/gravida minoră, admiterea se face în baza unei hotărâri de plasament emisă de Comisia pentru Protecția Copilului (CPC) sau instanța judecătorească, iar admiterea copilului (copiilor) prin dispoziție a directorului general al DGASPC - contractul de rezidență pentru acordarea de servicii sociale cuplului mamă-copil / gravidei - evaluării medicale - fișă medicală, medic de familie, 4 b) Admiterea în Centrul Maternal se face prin dispoziția de admitere a directorului general al DGASPC Bihor pentru primirea cuplului mamă-copil/gravidei în ultimul trimestru de sarcină în CM în baza evaluării inițiale realizată de către managerul de caz desemnat din cadrul DGASPC Bihor. în cazul în care mama/gravida este minoră, admiterea acesteia în CM se face în baza unei hotărâri de plasament emisă de Comisia pentru Protecția Copilului (CPC) sau instanța judecătorească, conform legii, iar admiterea copilului (copiilor) prin dispoziție a directorului general al DGASPC. în cazul gravidei minore care are deja o măsura de protecție de tipul plasamentului sau plasamentului în regim de urgență, situația acesteia va fi reevaluată în noul context în vederea transferului în CM - printr-o nouă măsura de protecție. Centrul maternal Phoenix îndeplinește următoarele atribuții: a) asigură cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul și condițiile igienico-sanitare necesare cuplului mamă - copil, în funcție de nevoile și caracteristicile fiecărei categorii de beneficiari; b) asigură evaluarea și supravegherea stării de sănătate, asistență medicală, recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; c) asigură paza și securitatea beneficiarilor; d) asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; e) asigură accesul beneficiarilor la educație în comunitate, informare, cultură; f) asigură educația informală și nonformală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și a deprinderilor necesare integrării sociale; g) asigură socializarea beneficiarilor și dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; h) asigură climatul favorabil dezvoltării personalității copiilor și respectarea drepturilor lor fundamentale; i) asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor lor; j) asigură intervenție de specialitate și contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul individualizat de protecție (PIP); k) asigură, prin modalități concrete, punerea în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul Centrului maternal Phoenix după caz, propuneri vizând completarea, sau modificarea PIP, sau îmbunătățirea calității îngrijirii acordate; l) asigură măsuri de protejare a cuplului mamă - copil împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman, sau degradant. Managerul de caz pune la dispoziția echipei CM toate detaliile legate de cuplul mamă-copil și Planul individualizat de protecție (PIP). Cererea mamei și contractul de rezidență, precum și hotărârea de plasament dacă este cazul, fac parte din documentația care stă la baza întocmirii dosarului familiei rezidente. Contractul de rezidență/Contractul de acordare a serviciilor în Centrul maternal Phonix se întocmește, în două exemplare, după protocolul unic avizat de directorul DGASPC Bihor conform prevederilor Standardul 5.1. - SMO pentru CM și a prevederilor Ordinului ministrului muncii, solidarității sociale si familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, încheiat de furnizorii de servicii, acreditați conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale. Conform prevederilor Hotărârii Guvernului României nr. 1438/2004 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea părinților săi, contractul de rezidență se încheie pe o perioadă de maxim 12 luni (art. 5. alin. (3)). în această perioadă mama beneficiază de tot sprijinul necesar participării nemijlocite în vederea integrării sociale și, după caz, familiale și profesionale. Mama este ajutată să înțeleagă de la început că sprijinul este pe o perioadă determinată și, prin intermediul contractului de rezidență, se încearcă responsabilizarea acesteia. în acest context, se recomandă să se încheie pentru început un contract de rezidență pe o perioada de 6 luni (în medie), după care, în funcție de caz, să fie prelungit până la maxim 12 luni (cap. 4. - 4.4.2. Contractul de rezidență din Ghidul metodologic de implementare a SMO pentru CM). 5 O situație aparte o constituie cazul mamei/gravidei minore pentru care contractul de rezidență nu se poate încheia în aceleași condiții ca pentru cea adultă. Astfel, contractul nu poate fi semnat exclusiv de minora cu vârsta peste 14 ani, ci de părinții săi sau reprezentantul legal. Oricum, minora trebuie evaluată și consiliată psihologic pentru a putea stabili dacă își poate asuma responsabilitățile din contract și semnarea acestuia. în cazul celor cu vârsta sub 14 ani, contractul este semnat exclusiv de părinții săi sau reprezentantul legal. O altă situație o constituie cazul mamei/gravidei minore căsătorite sau care a fost căsătorită care, având discernământ și capacitate deplină de exercițiu, poate semna contractul de rezidență. (3) Condiții de încetare a serviciilor: a) expirarea perioadei prevăzute in contractul de rezidenta, b) indeplinirea obiectivelor prevăzute in PPI, c) identificarea unor alte soluții pentru cuplul mama-copil (alte servicii de tip rezidențial adecvate situației cuplului mama-copil), d) la solicitarea scrisa a mame (adulte), e) incalcarea repetata a contractului de rezidenta (in cazul mamei adulte). In ultimele doua situații, managerul de caz trebuie sa evalueze situația de pericol iminent pentru copil si sa propună luarea măsurii plasamentului in regim de urgenta, conform legii. In cazul in care măsură plasamentului in regim de urgenta nu este oportuna, parasirea CM nu se face decât cu asigurarea planului de servicii post-rezidentiale (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în „Centrul Maternal Phoenix Oradea” au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități. (5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în „Centrul Maternal Phoenix Oradea” au următoarele obligații: a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; 6 d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; e) să respecte prevederile prezentului regulament. ARTICOLUL 7 Activități și funcții Principalele funcțiile ale serviciului social „Centrul Maternal Phoenix Oradea” sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități: 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. găzduire pe perioada: de 3 - 6 luni (în medie), după care, în funcție de caz, se poate prelungi până la maxim 12 luni; - cazare pe perioada prevăzută în măsura de protecție 3. îngrijire personală, educație în puericultură; 4. masă - inclusiv prepararea hranei calde; 5. supraveghere; b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. consiliere psihosocială și suport emoțional; 2. educare; 3. reintegrare familială și comunitară; 4. elaborarea de rapoarte de activitate; c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități: 1. consiliere juridică; 2. îngrijiri medicale curente asigurate de medic/asistente medicale; 3. consiliere și informare, orientare vocațională; 4. inserție/reiserție socială; d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. socializare și activități culturale; 4. terapie ocupațională; e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; 2. menținerea stării de igienă și curățenie în toate spațiile centrului, respectarea Programului de curățenie, igienizare, reparare/renovare în Centrul maternal Phoenix; 3. pază și securitatea beneficiarilor, în acest scop luându-se toate măsurile legale și restricționare ce se impun; 4. formarea și rodarea unei echipe de profesioniști capabilă de performanță în muncă și a unei echipe manageriale capabilă de coordonarea, promovarea și extinderea activității; ARTICOLUL 8 Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal 7 (1) Serviciul social „Centrul Matemal Phoenix Oradea "funcționează cu un număr de 9 total personal, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean nr. din , din care: a) personal de conducere - șef centru 1 b) personal de specialitate - asistent social 1 - psiholog 1 - asistent medical 1 c) personal de educare - educator 4 d) personal de îngrijire - îngrijitoare 1 (2) Raportul angajat/beneficiar este de: 1 / 1 ARTICOLUL 9 Personalul de conducere (1) Personalul de conducere este reprezentat de către șef de centru; (2) Atribuțiile șefului de centru sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care sa răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și injustiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; n) numește și eliberează din funcție personalul din cadrul serviciului, în condițiile legii; o) întocmește proiectul bugetului propriu al serviciului și contul de încheiere a exercițiului bugetar; 8 p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; q) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ARTICOLUL 10 Personalul de specialitate de îngrijire, asistență și auxiliar (1) Personalul de specialitate este: a) asistent social (263501); ' \ b) psiholog (263411); c) asistent medical generalist (325901), d) educator (235203); e) ingrijitoare (532104) (2) Atribuții ale personalului de specialitate: Atribuțiile postului de asistentului social: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile Ordinul 101 /2006 privind aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru centrul matemal și a Ghidului metodologic de implementare a acestor standarde ; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) realizează înregistrarea copiilor sosiți în centru în registrul de evidență a beneficiarilor și întocmește fișa de semnalmente a copilului; h) îndeplinește calitatea de responsabil de caz pentru fiecare copil admis în centru și colaborează cu managerul de caz în vederea elaborării programelor individualizate de proteție; i) elaborează măsurile de intervenție pe termen scurt privind menținerea legăturilor cu părinții, familia extinsă, prietenii sau alte persoane importante pentru copil și contribuie la implementarea obiectivelor cuprinse în planul individualizat de protecție; j) realizează demersurile necesare în vederea înscrierii copilului într-un program de educație formală; k) ține evidența dosarelor beneficiarilor Centrului, întocmește situații statistice privind toate aspectele ce îi privesc pe beneficiari, întocmește situații privind rezultatele și stadiul implementării măsurilor de intervenție pe termen scurt pentru beneficiarii adăpostului; 9 l) păstrează confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; m) alte atribuții prevăzute de Ordinul 101 /2006 , Standarde minime obligatorii pentru centrul matemal și a Ghidului metodologic de implementare a acestor standarde ; Atribuțiile postului de psiholog: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile prevăzute de Ordinul 101 /2006 privind aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru centrul maternal și a Ghidului metodologic de implementare a acestor standarde ; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) realizeză evaluarea psihologică a copiilor admiși în centru și întocmește raportul de evaluare psihologică; h) elaborează programele personalizate de consiliere și desfășoară activități de consiliere individuală sau de grup, pe care le consemnează în fișe de consiliere; i) asigură, prin intermediul metodelor, procedeelor și tehnicilor specifice, prevenirea și diminuarea factorilor care determină tulburări comportamentale, comportamente de risc sau disconfort psihic; j) colaborează împreună cu personalul de specialitate la realizarea și implementarea măsurilor pe termen scurt privind nevoile fizice, emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării; k) păstrază confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; l) alte atribuții prevăzute de Ordinul 101 /2006 privind aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru centrul maternal și a Ghidului metodologic de implementare a acestor standarde ; Atribuțiile postului de asistent medical: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 101 /2006 privind aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru centrul matemal și a Ghidului metodologic de implementare a acestor standarde ; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) realizează evaluarea medicală la admiterea în centru, în colaborare cu medicul de familie sau cu medicii din sistemul de sănătate; 10 h) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind nevoile de sănătate și promovare a sănătății; i) acordă primul ajutor în caz de nevoie și administrează beneficiarilor tratamentele prescrise de medic; j) asigură realizarea educației pentru menținerea stării de sănătate; k) raportează observațiile privind evoluția stării de sănătate și recuperatorie a beneficiarilor și completează în fișele acestora parametrii care confirmă observațiile făcute; l) semnalează cazurile de îmbolnăviri intercurente și asigură izolarea pe o perioadă determinată, stabilită de medicul specialist, a copiilor care se îmbolnăvesc de boli contagioase și nu necesită spitalizare; m) organizează și supraveghează aplicarea măsurilor igienico-sanitare sau antiepidemice prin folosirea corectă a substanțelor dezinfectante și de curățenie și face propuneri pentru corectarea deficiențelor constatate; n) verifică certificatele de calitate a alimentelor precum și termenele de valabilitate înscrise de producător; o) verifică existența probelor de alimente precum și graficul de temperatură; p) se informează la începutul programului din raportul de predare a serviciului referitor la situația stării de sănătate a beneficiarilor din centru raportat la evenimentele deosebite; q) participă efectiv la formarea deprinderilor de igienă și autonomie ale beneficiarilor (folosirea grupurilor sanitare, igiena personală); r) alte atribuții prevăzute de Ordinul 101 /2006 privind aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru centrul maternal și a Ghidului metodologic de implementare a acestor standarde ; Atribuțiile postului de educator: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 101 /2006 privind aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru centrul maternal și a Ghidului metodologic de implementare a acestor standarde și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind nevoile educaționale, nevoile de recreere și socializare, nevoile fizice și emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării, care se aplică pe toată perioada șederi copilului în centru; h) îndeplinește calitatea de persoană de referință pentru beneficiar; i) prezintă fiecărui copil regulile de organizare și funcționare ale adăpostului pe care trebuie să le respecte, personalul și lista cu serviciile/instituțiile partenere ale adăpostului; j) organizează și desfășoară activități care să asigure dezvoltarea optimă a copilului din punct de vedere emoțional și educațional; k) organizează mese festive cu ocazia sărbătoririi zilei de naștere a copilului; l) aplică măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; m) organizează activități de timp liber în funcție de propunerile și preferințele beneficiarilor, stimulând exprimarea liberă a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipă; n) asigură o pondere adecvată a activităților de recreere-socializare a copiilor și educative, inclusiv a perioadelor de somn și odihnă, în cadrul programului zilnic al acestora; 11 o) informează copilul asupra consecințelor faptelor sale, cât și asupra hotărârilor ce urmează să fie luate asupra sa, ținând seama de capacitatea de înțelegere a acestuia; p) păstrază confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; q) la predarea turelor, consemnează în registrul de predare-primire evenimentele petrecute pe perioada cât a fost de serviciu; r) alte atribuții prevăzute de Ordinul 101 /2006 privind aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru centrul maternal și a Ghidului metodologic de implementare a acestor standarde ; Atribuțiile postului de îngrijitoare: a) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; b) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; c) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; d) acordă sprijinul necesar hrănirii beneficiarului pe baza evaluării autonomiei personale în hrănire și a stării de sănătate a acestuia; e) acordă sprijinul necesar asistaților în realizarea îngrijirilor primare ; f) observă permanent și identifică schimbările stării de sănătate și informează cu operativitate personalul medical al centrului/șeful de centru; g) cunoaște și aplică regulile de igienă, dezinfecție, dezinsecție, deratizare, materialele sau soluțiile folosite, precum și concentrația acestora, modul și locul de aplicare; h) supraveghează și asigură integritatea fizică a beneficiarilor pe tot parcursul programului de lucru, atât în incinta cît și în afara centrului; i) îndeplinește sarcinile de serviciu în termenele stabilite de către superiorii ierarhici și cu respectarea legislației în vigoare; j) respectă confidențialitatea datelor legate de beneficiari; k) alte atribuții prevăzute de Ordinul 101 /2006 privind aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru centrul maternal și a Ghidului metodologic de implementare a acestor standarde. ARTICOLUL 11 Finanțarea centrului (1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul local al județului, b) bugetul de stat; 12 c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; d) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; e) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. întocmit, Șefcentru, Dr. Rus.Alinq/ Director general ai Dr. ec. SZARKA A VIZAT, Serviciu juridic și contencios AVIZAT „UR1D1C Consiliu.' juridic / ea-pojfla 13 Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor CENTRUL MATERNAL PHOENIX, ORADEA Str. Ep. Ioan Alexi nr. 23, Telefon 0359/800320 Nr.___________Data________ CONTRACT DE REZIDENTA PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, DGASPC-BH, denumit în continuare furnizor de servicii sociale, cu sediul în Oradea, str. Feldioarei nr. 13, județul Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R050TREZ07624680220XXXXX, deschis la Trezoreria Oradea, certificat de acreditare seria A nr. 0006629, reprezentat de domnul Puia Lucian-Călin, având funcția de Director General, Și 2................................................................(numele beneficiarului) denumit în continuare beneficiar, domiciliat/locuiește în localitatea........................................ str............................................... nr.......bl...ap...........Județul.............., CNP............................, posesor al B.I./C.I. seria.nr..........., eliberat/eliberata la data de............de Secția de politie...............,reprezentat (în cazul minorei) prin domnul/doamna ............................., în calitate de....................domiciliat/domiciliată în localitatea .................... str.............................................nr.......bl........ap.,....... județul................., posesor/posesoare al/a B.I./C.I. seria.nr............... eliberat/eliberată la data de.................de Secția de poliție........................................................... Convin asupra următoarelor: Art. 1. Obiectul contractului îl constituie acordarea serviciilor de 1.1 primire si găzduire temporară, 1.2 protecție și îngrijire, 1.3 suport emoțional și după caz, consiliere psihologică, 1.4 educare, 1.5 reintegrare familială și comunitară Art. 2. Locul desfășurării serviciilor: 2.1. Furnizarea serviciilor sociale se va face la Centrul Matemal „Phoenix” Oradea, str. Ep. Ioan Alexi nr. 23, localitatea Oradea, Județul Bihor. Art. 3. Misiunea Centrului Maternal Phoenix Oradea are ca obiective principale formarea, menținerea și întărirea legăturilor familiale în vederea prevenirii abandonului copilului de către mamă, sporirea responsabilității părintelui față de copil în vederea creșterii armonioase a acestuia . Art. 4. Durata contractului: 4.1. Durata contractului se stabilește conform Ordin 101 cap. 4. - 4.4.2. Contractul de rezidență din Ghidul metodologic de implementare a SMO pentru CM, respectiv ............................. între datele de....................................................................................... 4.2. Durata contractului poate fi prelungită cu acordul părților și numai după evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale. Art. 5. Motivele cererii de găzduire: Art. 6. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale: 6.1. Implementarea măsurilor prevăzute în programul personalizat de intervenție; 6.2. Reevaluarea periodică a situației beneficiarului de servicii sociale; 6.3 Revizuirea programului personalizat de intervenție; Art. 7. Drepturile furnizorului de servicii sociale: 7.1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 7.2. de a sista acordarea serviciilor sociale către beneficiar în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; 7.3. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale. Art. 8. Obligațiile furnizorului de servicii sociale: 8.1. să respecte drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului în acordarea serviciilor sociale, precum și drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract; 8.2. să acorde servicii sociale prevăzute în programul personalizat de intervenție, cu respectarea acestuia și a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale; 8.3. să asigure condiții de menținere a stării de igienă a centrului și să supravegheze activitățile beneficiarelor privind respectarea regulilor de igienă 8.4. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 8.5. să informeze beneficiarul de servicii sociale asupra: - conținutului serviciilor sociale și condițiilor de acordare a acestora; - oportunității acordării altor servicii sociale; - listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; - normelor interne de funcționare; - metodologiei de organizare și funcționare; - oricărei modificări de drept a contractului; 8.6. să reevalueze periodic situația beneficiarului de servicii sociale 8.7. să respecte, conform legii, confidențialitatea datelor și informațiilor referitoare la beneficiarul de servicii sociale; 8.8. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului cu privire la acordarea serviciilor sociale; 8.9. de a informa serviciul public de asistență în a cărui rază teritorială locuiește beneficiarul asupra nevoilor identificate și serviciilor sociale propuse a fi acordate. Art. 9. Drepturile beneficiarului: 9.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale prevăzute la art. 1, furnizorul de servicii sociale va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale. 9.2. Beneficiarul are următoarele drepturi contractuale: a) de a primi servicii sociale prevăzute în programul personalizat de intervenție; b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; c) de a refuza, în condiții obiective, primirea serviciilor sociale; d) de a fi informat, în timp util și în termeni accesibili, asupra: - drepturilor sociale, măsurilor legale de protecție și asupra situațiilor de risc; - modificărilor intervenite în acordarea serviciilor sociale; - listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; - normelor interne de funcționare; - metodologiei de organizare și funcționare; e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite și la luarea deciziilor privind intervenția socială care i se aplică, putând alege variante de intervenție, dacă ele există; f) dreptul de a avea acces la propriul dosar; g) de a-și exprima nemulțumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale. 9.3. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal și/sau în scris reclamații cu privire la acordarea serviciilor sociale. Art. 10. Obligațiile beneficiarului: 10.1. să participe activ în procesul de furnizare a serviciilor sociale și la reevaluarea și revizuirea programul personalizat de intervenție; 10.2. să furnizeze informații corecte cu privire la identitatea și situația familială, medicală, economică și socială și să permită furnizorului de servicii sociale verificarea veridicității acestora; 10.3. să respecte termenele și clauzele stabilite în cadrul programul personalizat de intervenție; 10.4. să anunțe orice modificare intervenită în legătură cu situația sa personală pe parcursul acordării serviciilor sociale; 10.5. să respecte normele interne de funcționare ale furnizorului de servicii sociale (reguli de comportament, program, persoanele de contact etc.). Art. 11. Alte obligații ale beneficiarului privind menținerea stării de igienă si curățenie în centru 11.1. Curățenia în întregul centru intră în responsabilitatea mamelor. Aceasta se realizează sub supravegherea personalului de serviciu, cu respectarea strictă a normelor de igienă. 11.2. în camerele beneficiarelor: a) Fiecare mama are obligația de a mătura și de a spăla (cu dezinfectant) pavimentul camerei, de a curăța geamurile camerei și să aerisească camera zilnic cel puțin 30 de minute; b) Lenjeria de pat se schimbă și se spală ori de câte ori este nevoie, sub supravegherea personalului; c) Așternutul va fi aranjat obligatoriu după trezire, iar hainele vor fi aranjate ordonat în dulap; d) Nu se păstrează în camere mâncarea și vesela, iar coșurile de gunoi se golesc zilnic; e) Scutecele murdare sunt depozitate în saci menajeri numai în grupurile sanitare; f) Cadițele bebelușilor vor fi spălate și dezinfectate după fiecare folosire; g) Depozitarea rufelor murdare se face numai în coșurile pentru acest scop; h) Obiectele personale ale asistaților vor fi păstrate curate și organizate, în dulapuri neîncuiate, pentru a putea fi controlate de personale desemnate de conducerea centrului, în acest sens; 11.3 în spațiile comune: a) Mamele din centru au obligația de a face curățenie zilnică și în spațiile comune (holurile, grupurile sanitare, sală de mese, camera de zi și spațiul verde din fața clădirii) după graficul afișat; b) Săptămânal se face curățenie generală de către toate mamele din centru, sub supravegherea personalului de serviciu; c) Aparatura electrica din bucătărie va fi curațata de cate ori este nevoie; d) Participă la cursurile de menținere a stării de sănătate organizate de personalul centrului; e) Nu se păstrează rufele murdare în baie, iar uscarea hainelor se face în spațiile amenajate; 11.4 în sala de mese: a) Servirea meselor se face în sala de mese conform programului afișat; b) După servirea fiecărei mese, vesela și tacâmurile se spală de către beneficiare și se dezinfectează sub supravegherea personalului care a servit masa; c) După servirea mesei se face curat ( măturat, spălat, aerisit) în sala de mese. Art. 12 Sancțiuni aplicate în cazul nerespectării regulilor de igienă și curățenie: 12.1. în prima fază, în funcție de gravitatea faptei, sancțiunea presupune mustrarea verbală. La a doua abatere,sancțiunea presupune mustrarea în scris, cazurile sunt consemnate în dosarul beneficiarei; 12.2. După încălcarea repetată a contractului de rezidență sau a normelor interne de funcționare managerul de caz trebuie să evalueze situația și să propună rezilierea contractului și luarea măsurii de plasament în regim de urgentă a copilului mamei rău-binevoitoare; Art. 13 Rezilierea contractului 13.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract următoarele: a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct sau prin reprezentant; b) nerespectarea în mod repetat de către beneficiarul de servicii sociale a normelor interne de funcționare ale furnizorului de servicii sociale și a prevederilor prezentului contract c) încălcarea de către furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; d) retragerea autorizației de funcționare sau a acreditării furnizorului de servicii sociale; e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale. Art. 14. încetarea contractului 14.1. Constituie motiv de încetare a prezentului contract următoarele: a) expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; b) acordul părților privind încetarea contractului; c) scopul contractului a fost atins; d) forța majoră, dacă este invocată. Art. 15. Dispoziții finale 15.1. Părțile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia prin act adițional. 15.2. Limba care guvernează prezentul contract este limba română. 15.3. Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. 15.4. Măsurile de implementare a programul personalizat de intervenție se comunică Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului și Serviciului Public de Asistență Socială, conform legii. Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale în doua exemplare, câte unul pentru fiecare parte contractantă. (data) (localitatea) DIRECTOR GENERAL JR. PUIA LUCIAN-CĂLIN (semnătura) Director General Adjunct, dr.ec.Szarka Arpad (semnătura) Centrul Maternal ” Phoenix” Oradea Beneficiarul de servicii sociale, Șef Centru dr. Rus Alina ................................ (numele) (semnătura) (semnătura) Avizat juridic, Corn. Bratca, nr.325, jud. Bihor Tel/fax: 0259473273 Nr. 2573 din 22.01.2016 Regulament de organizare și funcționare a serviciului social cu cazare: "CENTRUL DE PLASAMENT BRATCA" 1 ARTICOLUL 1 Definiție (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al serviciului social "Centrul de Plasament Bratca", aprobat prin Hotărâre a Consiliului Județean în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ARTICOLUL 2 \ Identificarea serviciului social Serviciul social "Centrul de Plasament Bratca", cod serviciu social 8790CR-C-I, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF nr. 000081, deține Licența de funcționare provizorie nr...din............ Centrul de Plasament Bratca este alcătuit din doua module: 1. Modul Bratca, aflată in sat Bratca, nr. 325,corn. Bratca, telefon 0259/473273 2. Modul Primăvara, aflată in sat Valea Crișului, nr.146, corn Bratca, telefon 0259/473348 ARTICOLUL 3 Scopul serviciului social Serviciile sociale reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii ) sociale și creșterii calității vieții. Scopul serviciului social "Centrul de Plasament Bratca" este furnizarea sau asigurarea accesului copiilor care beneficiază, în condițiile legii de protecție specială în serviciul rezidențial, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, reabilitare, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și a integrării/ includerii sociale. ARTICOLUL 4 Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare. (1) Serviciul social "Centrul de Plasament Bratca" funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011 actualizată a asistenței sociale, Legea nr. 272/2004 actualizată și republicată privind 2 protecția și promovarea drepturilor copilului, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. (2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 21 din 2004 pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii. (3) Serviciul social "Centrul de Plasament Bratca" este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor Nr. 124/2010 și funcționează în cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ARTICOLUL 5 Principiile care stau la baza acordării serviciului social (1) Serviciul social "Centrul de Plasament Bratca" se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul "Centrul de Plasament Bratca " sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu; h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; i) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate pentru fiecare copil; k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea centrului/unității cu serviciul public de asistență socială. q) responsabilizarea părinților cu privire la exercitarea drepturilor și îndeplinirea obligațiilor părintești; 3 r) primordialitatea responsabilității părinților cu privire la respectarea și garantarea drepturilor copilului; s) celeritate în luarea oricărei decizii cu privire la copil; t) interpretarea fiecărei norme juridice referitoare la drepturile copilului în corelație cu ansamblul reglementărilor din această materie ARTICOLUL 6 (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în cadrul " Centrul de Plasament Bratca " sunt: a) copiii aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasament în regim de urgență. c) tinerii care au îndeplinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de măsură protecție specială. (2) Condițiile de acces/admitere în centru sunt următoarele: în urma procesului de evaluare complexă a situației copilului, beneficiarii sunt admiși în cadrul Centrului de Plasament Bratca, în baza: - hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor, care decide pentru acești copii luarea unei măsuri de protecție, conform legislației în vigoare; - hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament/plasament în regim de urgență; - dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor. a) Acte necesare: actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); raportul de evaluare inițială; - raport de evaluare detaliată; raportul de evaluare psihosocială a copilului; acordul centrului pentru primirea copilului; acordul în scris a copilului care a implinit 10 ani; datele de identitate a familiei naturale și extinse; anchetă socială de la SPAS; documentul în baza căruia se realizează admiterea (hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); documente privind situația medicală actuală a copilului inclusiv; - documente privind situația școlară, după caz; dispoziția de numire a managerului de caz; b) Criterii de eligibilitate: - să aibă vârsta cuprinsă între 3 și 18 ani; - să facă parte din grupul țintă de beneficiari ai centrului; c) Contractul de furnizare de servicii: 4 - serviciile sociale sunt oferite în baza contractului de furnizare se servicii întocmit între reprezentantul legal al copilului/copil și furnizor (model contract anexa nr. 1) (3) Condiții de încetare a serviciilor oferite de Centrul de plasament Bratca: Ieșirea copilului/tânărului din Centrul de Plasament se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești, sau încetarea efectelor sentinței civile după împlinirea vârstei de 18 ani la cererea tânărului), după evaluarea complexă a situației acestuia. a) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centmlui/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (4) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate în "Centrul de Plasament Bratca" au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se asigure protejarea imaginii publice și a vieții sale intime, private și familiale. Este interzisă ) orice acțiune de natură să afecteze imaginea publică a copilului/tânărului sau dreptul la acestuia la viață intimă, privată și familială; g) ) să fie protejat împotriva abuzului, neglijării, exploatării și oricărei forme de violență asupra copilului; h) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; i) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități. (5) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate în "Centrul de Plasament Bratca" au următoarele obligații: a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să respecte termenele și clauzele în cadrul PIP, d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 5 e) să respecte normele interne de funcționare ale centrului; f) să respecte prevederile prezentului regulament. ARTICOLUL 7 Activități și funcții Principalele funcții ale serviciului social "Centrul de Plasament Bratca" sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități: 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. găzduire pe perioada determinată; 3. îngrij ire personală de bază; 4. asistență și îngrijire medicală; 5. educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și integrării/includerii sociale; 6. consiliere psihosocială și suport emoțional; 7. supraveghere permanentă. b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. popularizarea misiunii centrului prin pliante de prezentare; 2. afișarea schemei care prezintă locul centrului în sistemul de servicii sociale județen, într-un loc vizibil pentru personal, beneficiari și vizitatori; 3. sesiuni de informare cu privire la serviciile oferite beneficiarilor; 4. facilitarea accesului potențialilor beneficiari/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor, în baza unui program de vizită; 5. elaborarea de rapoarte de activitate. c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități: 1. sesiuni de informare a beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali ai acestora și a personalului cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor și Ghidul beneficiarului; 2. informarea și aducerea la cunoștința a prevederilor Normelor interne de fincționare ale Centrului de Plasament Bratca; 3. informarea și aducerea la cunoștința personalului a prevederilor Codului etic și regulilor de conduită ale angajaților; 4. informarea beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor cu privire la modalitățile de exprimare a opiniilor și sugestiilor sau de efectuare a sesizărilor și reclamațiilor cu privire la serviciile oferite. d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. elaborarea și implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului social; 6 4. monitorizarea acordării serviciilor sociale prin intermediul ședințelor de lucru cu personalul; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectelor anuale de buget;; 2. identificarea surselor suplimentare de finanțare (donații, sponsorizări); 3. elaborarea și implementarea Planului anual de acțiunie al Centrului; 4. revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a fișelor de post în funcție de dinamica și cerințele posturilor respective; 5. realizarea unui plan de formare profesională inițială și continua pentru angajații centrului; ARTICOLUL 8 Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal (1) Serviciul social "Centrul de Plasament Bratca" funcționează cu un număr total de 15 persoane, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. din privind aprobarea Organigramei, Statului de Funcții și Regulamentului de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, din care: a) personal de conducere: șef centru 1; b) personal de specialitate de îngrijire și asistență: personal de specialitate și auxiliar 14; c) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire 0; (2) Raportul angajat/beneficiar este de: 1/4 ARTICOLUL 9 Personalul de conducere (1) Personalul de conducere este reprezentat de către șef centru, cod COR; 121901 (2) Atribuțiile șefului de centru sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; 7 i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul centrului și sesizează în scris conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și injustiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; n) întocmește proiectul bugetului propriu al serviciului și contul de încheiere a exercițiului bugetar; o) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; p) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; q) urmărește și asigură aplicarea prevederilor Ordinului 21/2004 privind Standarde minime obligatorii pentru serviciile rezidențiale; r) organizează periodic (cel puțin o dată/lună) sau de câte ori este nevoie ședințe administrative cu întregul personal, pe baza unei planificări, a unei agende afișate și consemneză conținutul acestora în procese-verbale; s) elaborează, împreună cu personalul de specialitate din subordine și în baza standardelor minime de obligatorii, Planul anual de acțiune al Centrului și îl supune spre avizare conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; t) asigură protecția beneficiarilor împotriva oricărei forme de abuz, neglijare, exploatare și a oricăror forme de violență asupra copilului; u) asigură păstrarea confidențialității cu privire la informațiile și datele la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; v) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ARTICOLUL 10 Personalul de specialitate de îngrijire și asistență. (1) Personalul de specialitate este compus din: a) educator (333001) 10 persoane; b) instructor de educație (333002) 3 persoane; c) psiholog (263411) 1 persoana (2) Atribuții ale personalului de specialitate: 8 Atribuțiile postului de educator: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 21/2004, conform standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial, și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind nevoile educaționale, nevoile de recreere și socializare, nevoile fizice și emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării, care se aplică pe toată perioada șederi copilului în adăpost; h) îndeplinește calitatea de persoană de referință pentru beneficiar; i) prezintă fiecărui copil regulile de organizare și funcționare ale adăpostului pe care trebuie să le respecte, personalul și lista cu serviciile/instituțiile partenere ale adăpostului; j) organizează și desfășoară activități care să asigure dezvoltarea optimă a copilului din punct de vedere emoțional și educațional; k) organizează mese festive cu ocazia sărbătoririi zilei de naștere a copilului; l) aplică măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; m) organizează activități de timp liber în funcție de propunerile și preferințele beneficiarilor, stimulând exprimarea liberă a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipă; n) asigură o pondere adecvată a activităților de recreere-socializare a copiilor și educative, inclusiv a perioadelor de somn și odihnă, în cadrul programului zilnic al acestora; o) informează copilul asupra consecințelor faptelor sale, cât și asupra hotărârilor ce urmează să fie luate asupra sa, ținând seama de capacitatea de înțelegere a acestuia; p) păstrează confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea ) atribuțiilor de serviciu; q) la predarea turelor, consemnează în registrul de predare-primire evenimentele petrecute pe perioada cât a fost de serviciu; r) alte atribuții prevăzute de Ordinul 21/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial. Atribuțiile instructorului de educație: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 21/2004, și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 9 d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind, nevoile de recreere și socializare, nevoile fizice și emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării copilului; h) îndeplinește calitatea de persoană de referință pentru beneficiar; i) prezintă fiecărui copil regulile de organizare și funcționare ale centrului pe care trebuie să le respecte, personalul și lista cu serviciile/instituțiile partenere ale centrului; j) organizează și desfășoară activități care să asigure formarea de priceperi și deprinderi care să conducă la dezvoltarea optimă a copilului; k) organizează mese festive cu ocazia sărbătoririi zilei de naștere a copilului; l) organizează activități de timp liber în funcție de propunerile și preferințele beneficiarilor, stimulând exprimarea liberă a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipă; m) asigură o pondere adecvată a activităților de autonomie personală, de recreere și socializare, inclusiv a perioadelor de somn și odihnă, în cadrul programului zilnic al acestora; n) păstrează confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; o) la predarea turelor, consemnează în registrul de predare-primire evenimentele petrecute pe perioada cât a fost de serviciu; p) alte atribuții prevăzute de Ordinul 21/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii. Atribuțiile postului de psiholog: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile prevăzute de Ordinul 21 din 2004 conform standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; J c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) realizeză evaluarea psihologică a copiilor admiși în centru și întocmește raportul de evaluare psihologică; h) elaborează programele personalizate de consiliere și desfășoară activități de consiliere individuală sau de grup, pe care le consemnează în fișe de consiliere; i) asigură, prin intermediul metodelor, procedeelor și tehnicilor specifice, prevenirea și diminuarea factorilor care determină tulburări comportamentale, comportamente de risc sau disconfort psihic; j) colaborează împreună cu personalul de specialitate la realizarea și implementarea măsurilor pe teimen scurt privind nevoile fizice, emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării; 10 k) păstrează confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; l) alte atribuții prevăzute de Ordinul 21 din 2004 conform standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii. ARTICOLUL 11 Finanțarea centrului (1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile prin hotărârea Nr. 978/2015 privind aprobarea standardelor minime de cost pentru serviciile sociale și a nivelului venitului lunar pe membru de familie în baza căruia se stabilește contribuția lunară de întreținere datorată de către susținătorii legali ai persoanelor vârstnice din centrele rezidențiale. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) contribuția reprezentantului legal al copilului la întreținerea acestuia; b) bugetul local al județului; c) bugetul de stat; d) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; e) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; f) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. întocmit, Șef centru, Dom^tos / VIZAT, Director general ai Dr. ec. SZARKA Serviciu/SMCCSR Szanțo Ildiko 4 Serviciu juridi contencios Birou Management Resurse Umane n CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI BIHOR SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU COPIL ÎN SISTEM REZIDENȚIAL Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, județul Bihor Telefon: 0259/476371,0259/476372; Fax: 0259/447435 Centrul de Plasament............... Modul............. Com............ nr.Județul Bihor, tel................ CONTRACT pentru acordarea de servicii sociale Părțile contractante: 1. DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI, furnizor de servicii sociale, cu sediul în Oradea, str. Feldioarei nr. 13, județul Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R050TREZ07624690220XXXXX deschis la Trezoreria/Banca Oradea, certificatul de acreditare seria A.F. nr. 000081, reprezentat de domnul Jr. Puia Lucian-Călin , având funcția de Director General, în calitate de furnizor ; Ș' 2..................... denumit în continuare beneficiar, domiciliat în localitatea .......județul Bihor, codul numeric personal ...................., posesoare a C.l. seria nr..........., eliberat la data de........ SPCLEP ................, al cărui reprezentant legal este Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cu sediul în Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor, 1. având în vedere - S.C............................ - Planul Individualizat de Protecție - Programul de Intervenție Specifică, care este anexa a Planului Individualizat de Protecție 2. convin asupra următoarelor: I. Definiții: 1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic încheiat între o persoană fizică sau juridică, publică ori privată, acreditată conform legii să acorde servicii sociale, denumită furnizor de servicii sociale, și o persoană fizică aflată în situație de risc sau de dificultate socială, denumită beneficiar de servicii sociale, care exprimă acordul de voință al acestora în vederea acordării de servicii sociale; 1.2. furnizor de servicii sociale - persoana fizică sau juridică, publică ori privată, acreditată conform legii în vederea acordării de servicii sociale, prevăzută la art, 11 din Ordonanța Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, aprobată cu modificări și completări prin Legea nr. 515/2003. cu modificările și completările ulterioare; 1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflată în situație de risc și de dificultate socială, împreună cu familia acesteia, care necesită servicii sociale, conform planului de intervenție revizuit în urma evaluării complexe; 1.4. servicii sociale - ansamblu de măsuri și acțiuni realizate pentru a răspunde nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, în vederea prevenirii și depășirii unor situații de dificultate, vulnerabilitate sau de dependență pentru prezervarea autonomiei și protecției persoanei, pentru prevenirea marginalizării și excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale și în scopul creșterii calității vieții, definite în condițiile prevăzute de Ordonanța Guvernului nr. 68/2003, aprobată cu modificări și completări prin Legea nr. 515/2003, cu modificările și completările ulterioare; 1.5. reevaluarea situației beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a furnizorului de servicii sociale de a evalua situația beneficiarului de servicii sociale după acordarea de servicii sociale pe o anumită perioadă; 1.6. revizuirea sau completarea PIP- modificarea sau completarea adusă planului individualizat de protecție pe baza rezultatelor reevaluării situației beneficiarului de servicii sociale; 1.7. contribuția beneficiarului de servicii sociale - cotă-parte din costul total al serviciului/ serviciilor acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, în funcție de tipul serviciului și de situația materială a beneficiarului de servicii sociale, și care poate fi în bani, în servicii sau în natură; 1.8. obligațiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea îndatoririlor pe care beneficiarul de servicii sociale și le asumă prin contract și pe care le va îndeplini valorificându-și maximal potențialul psiho-fizic; 1.9. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerințe privind cadrul organizatoric și material, resursele umane și financiare în vederea atingerii nivelului de performanță obligatoriu pentru toți furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate în condițiile legii; 1.10. modificări de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificările aduse contractelor de acordare de servicii sociale în mod independent de voința părților, în temeiul prevederilor unui act normativ; 1.11. forța majoră - eveniment mai presus de controlul părților, care nu se datorează greșelii sau vinii acestora, care nu putea fi prevăzut în momentul încheierii contractului și care face imposibilă executarea și, respectiv, îndeplinirea acestuia; 1.12. evaluarea inițială - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a stării actuale de dezvoltare și de integrare socială a beneficiarului de servicii sociale, precum și a prognosticului acestora, efectuată prin utilizarea de metode și tehnici specifice profesiilor sociale, de către furnizorul de servicii sociale. Scopurile evaluării sunt cunoașterea și înțelegerea problemelor cu care se confruntă beneficiarul de servicii sociale și identificarea măsurilor inițiale pentru elaborarea planului inițial de măsuri; 1.13. PIP— ansamblul de măsuri și servicii adecvate și individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectuării evaluării complexe, cuprinzând programarea serviciilor sociale, personalul responsabil și procedurile de acordare a serviciilor sociale; 1.14. evaluarea complexă - activitatea de investigare și analiză a stării actuale de dezvoltare și de integrare socială a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat și care întrețin situația de dificultate în care acesta se află, precum și a prognosticului acestora, utilizându-se instrumente și tehnici standardizate specifice domeniilor: asistență socială, psihologic, educațional, medical, juridic. 2. Obiectul contractului 2.1.*) Obiectul contractului îl constituie acordarea următoarelor servicii sociale: a) găzduire b) asigurarea cazarmamentului (îmbrăcăminte și încălțăminte conform normativelor legale), rechizitelor școlare, medicamentelor ptr. afecțiuni acute și /sau cronice c) ajutor pentru igiena corporala (în funcție de vârsta copiilor), d) comunicare, socializare și petrecerea timpului liber e) asistență medicală (supravegherea stării de sănătate și prevenirea îmbolnăvirilor) f) educație non formală și informală (formarea de deprinderi de viață independentă) g) psihoterapie, psihopedagogie, logopedie 3. Costurile serviciilor sociale acordate și contiibuția beneficiarului de servicii sociale 3.1. Costul total pe lună al serviciilor sociale prevăzute la pct. 2 este de: 1756,78 lei/lună/beneficiar, la care se adauga contribuția furnizorului privat peste valoarea contractului in cuantum de /luna /beneficiar *) Costurile serviciilor sociale pot fi prevăzute cu acordul părților în anexa la contract. 3.2. **) Contribuția beneficiarului pentru serviciile sociale primite este după cum urmează: - pentru serviciile sociale furnizate, beneficiarul nu contribuie. **) Valoarea contribuției beneficiarului de servicii sociale este stabilită în urma procesului de evaluare complexă. 3.4. Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. 4. Durata contractului 4.1. Durata contractului este de 1 an 4.2. Durata contractului poate fi prelungită cu acordul părților și numai după evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale și, după caz, revizuirea PIP-lui. 5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale: 5.1. implementarea măsurilor prevăzute în planul de intervenție specifica PIS și în planul individualizat de protecție; 5.2. reevaluarea periodică a situației beneficiarului de servicii sociale; 5.3. revizuirea PIS-lui în vederea adaptării serviciilor sociale la nevoile beneficiarului. 6. Drepturile furnizorului de ser vicii sociale: 6.1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 6.2. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale. 7. Obligațiile furnizorului dc servicii sociale: 7.1. să respecte drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului în acordarea serviciilor sociale, precum și drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract; 7.2. să acorde servicii sociale prevăzute în Planul Individualizat de Protecție, cu respectarea acestuia și a Ordinului 21/2004 privind standardelor minimale obligatorii pentru servicii de tip rezidențial pentru copii; 7.3. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 7.4. să informeze beneficiarul de servicii sociale, respectiv reprezentantul acestuia asupra: - conținutului serviciilor sociale și condițiilor de acordare a acestora; - oportunității acordării altor servicii sociale; - listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; - normelor interne de funcționare; - oricărei modificări de drept a contractului; 7.6. să reevalueze periodic situația beneficiarului de servicii sociale, și, după caz, să completeze și/sau să revizuiască PIP exclusiv în interesul acestuia; 7.7. să respecte, conform legii, confidențialitatea datelor și informațiilor referitoare la beneficiarul de servicii sociale; 7.8. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului respectiv ale reprezentantului acestuia cu privire la acordarea serviciilor sociale; 7.9. să utilizeze contribuția beneficiarului de servicii sociale exclusiv pentru acoperirea cheltuielilor eligibile legate de acordarea serviciilor sociale conform contractului nr. 14204 din 08.05.2015, intrat în vigoare în data de 19.05.2015; 8. Drepturile beneficiarului 8.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale prevăzute la pct. 2, furnizorul de servicii sociale va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale. 8.2. Beneficiarul are următoarele drepturi contractuale: a) de a primi servicii sociale prevăzute în PIP; b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atât timp cât se menține măsură de protecție specială; c) de a refuza, în condiții obiective, primirea serviciilor sociale; d) de a fi informat, în timp util și în termeni accesibili, asupra: • drepturilor sociale, măsurilor legale de protecție și asupra situațiilor de risc; • modificărilor intervenite în acordarea serviciilor sociale; • oportunității acordării altor servicii sociale; • listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; • regulamentului de ordine internă; e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite și la luarea deciziilor privind intervenția socială care i se aplică, putând alege variante de intervenție, dacă ele există; f) dreptul de a avea acces la propriul dosar; g) de a-și exprima nemulțumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale. 9/) Obligațiile beneficiarului: 9.1. să participe activ în procesul de furnizare a serviciilor sociale și la reevaluarea și revizuirea Planului Individualizat de Protecție; 9.2. să furnizeze informații corecte cu privire la identitatea și situația familială, medicală, economică și socială și să permită furnizorului de servicii sociale verificarea veridicității acestora; 9.3. să respecte termenele și clauzele stabilite în cadrul PIP; 9.4. să anunțe orice modificare intervenită în legătură cu situația sa personală pe parcursul acordării serviciilor sociale; 9.5. să respecte normele interne de funcționare ale furnizorului de servicii sociale (reguli de comportament, program, persoanele de contact etc.). *) Obligațiile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, după caz, cu alte obligații specifice tipurilor de servicii sociale prevăzute în prezentul contract. 10.*1 Soluționa rea reda mafiilor 10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal și/sau în scris reclamații cu privire la acordarea serviciilor sociale. 10.2. Reclamațiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricărei persoane din cadrul echipei de implementare a PIS. 10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligația de a analiza conținutul reclamațiilor, consultând atât beneficiarul de servicii sociale, cât și specialiștii implicați în implementarea PIP, respectiv managerul de caz, reprezentantul beneficiarului și de a formula răspuns în termen de maximum 10 zile de la primirea reclamației. 10.4. Dacă beneficiarul de servicii sociale nu este mulțumit de soluționarea reclamației, acesta se poate adresa în scris managerului de caz, DGASPC Bihor, care va clarifica prin dialog divergențele dintre părți sau, după caz, instanței de judecată competente. *) Furnizorul de servicii sociale va avea înscrisă în Metodologia de Organizare și Funcționare, în ghidul beneficiarului o procedură privind plângerile formulate de beneficiarii de servicii sociale, care va respecta pct. 10.1- 10.3. 11. Litigii 11.1. Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea ori alte pretenții decurgând din prezentul contract vor parcurge procedura prealabilă de soluționare pe cale amiabilă cu reprezentantul beneficiarului, respectiv cu DGASPC Bihor, după caz. 11.2. Dacă după 15 zile de la începerea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve în mod amiabil o divergență contractuală, fiecare poate solicita Comisiei de mediere socială mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. 12. *l Rezilierea contractului 12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract următoarele: a) refuzul obiectiv al beneficiarului major de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct; b) nerespectarea în mod repetat de către beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de ordine interioară al furnizorului de servicii sociale; c) încălcarea de către furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; d) retragerea autorizației de funcționare sau a acreditării furnizorului de servicii asociale; e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale. 13. încetarea contractului 13.1. Constituie motiv de încetare a prezentului contract următoarele: a) expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; b) acordul părților privind încetarea contractului; c) scopul contractului a fost atins; d) în cazul în care fundația nu mai are încheiat contract de furnizare de servicii sociale cu Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; e) forța majoră, dacă este invocată. 14. Dispoziții finale 14.1. Părțile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia prin act adițional numai în cazul apariției unor circumstanțe care lezează interesele legitime ale acestora și care nu au putut fi prevăzute la data încheierii prezentului contract. 14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislației în vigoare în domeniu. 14.3. Limba care guvernează prezentul contract este limba română. 14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. 14.5. Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. 14.6. Măsurile de implementare a PIP-lui se comunică Direcției generale de asistență socială și protecția copilului și Serviciului public de asistență socială, conform legii. 14.7. Pe baza raportului cu privire la rezultatele implementării PIP-lui, Direcția generală de asistență socială și protecția copilului și Serviciul public de asistență socială vor monitoriza activitatea furnizorului de servicii sociale. *) Anexele la contract: a) Planul Individualizat de Protecție; b) fișa de reevaluare a serviciilor sociale acordate beneficiarului de servicii sociale; c) Planul Individualizat de Protecție revizuit. *) Părțile contractante pot stabili de comun acord și alte tipuri de anexe. • Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale în două exemplare, câte unul pentru fiecare parte contractantă. • O copie a prezentului contract va fi transmisă Direcției generale de asistență socială și protecția copilului și Serviciului public de asistență socială de către furnizorul de servicii sociale. Furnizorul de servicii sociale, D.G.A.S.P.C. BIHOR Director General Jr. Puia Lucian - Călin Manager de caz Reprezentant legal, Beneficiar Vizat juridic Data............................... Vizat, Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de plasament Bratca corn. Bratca, sat Bratca, str. Principală, nr. 325, județul Bihor, telefon: 0259473273 METODOLOGIA DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE PLASAMENT BRATCA 1 Metodologia de organizare și funcționare (MOF) reprezintă documentul intern care reglementează modul de funcționare al Centrului de plasament (CP) Bratca, realizat în conformitate cu legislația în vigoare și cu respectarea Standardelor minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial, aprobate prin Ordinul nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție și în conformitate cu cerințele Dispoziției nr. 355/03.03.2014 a directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor. Prezenta MOF utilizează în subsidiar pentru denumirea „centrul de plasament” menționată de Legea nr.272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, denumirea „serviciu de tip rezidențial (SR)” menționată în SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial. 1 I. DISPOZIȚII GENERALE Art. 1. - (1) Centrul de plasament (CP) Bratca, serviciu pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), are drept misiune generală furnizarea sau asigurarea accesului copiilor/tinerilor care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială în SR, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și socio - profesionale. (2) Activitățile de găzduire, îngrijire, educație non-formală și informală, sprijin emoțional, consiliere, precum și dezvoltarea majorității deprinderilor de viață independentă și a unora dintre activitățile legate de reintegrarea sau integrarea familială se acordă obligatoriu în locația SR. Celelalte activități se pot acorda de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de alți furnizori de servicii, în aceași locație sau în alte locații decât cea în care are loc găzduirea copilului, însă accesul la aceste activități este asigurat și monitorizat de SR în responsabilitatea căruia se află copilul și care îi asigură găzduire. (3) CP Bratca are rolul de a asigura protecția, creșterea și îngrijirea copilului separat, temporar sau definitiv, de părinții săi, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului. Art. 2. - (1) Centrul de plasament Bratca este constituit din două module în locații diferite: 1. Modul „Bratca” corn. Bratca, loc. Bratca, str. Principală, nr. 325, jud. Bihor; telefon/fax: 0259/473273 2. Modul „Primăvara” corn. Bratca, loc. Valea Crișului, nr. 146, jud. Bihor, telefon/fax: 0259/473398 (2) Centrul de plasament Bratca, organizat în module de tip familial, se caracterizează prin următoarele aspecte principale, conform SMO privind SR: a) asigură temporar protecția specială a copiilor/tinerilor aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor pentru care a fost stabilită, în condițiile legii, măsura de plasament/plasament în regim de urgență; b) numărul de copii într-o grupă, corespunzătoare unui modul, nu depășește cifra 12; c) diferența de vârstă dintre copiii dintr-o grupă nu este mai mare de 3 - 4 ani, cu excepția fraților; d) într-un dormitor se află maxim 4 copii, de același sex, cu excepția fraților; e) în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil; f) fiecare locație/modul asigură un spațiu de zi, bucătărie și spații igienico-sanitare corespunzătoare, precum și personal stabil, excepție fac situațiile cu rulaj mare a personalului; g) copii/tinerii sunt implicați activ în viața cotidiană a modulului și în învățarea deprinderilor de viață independentă. Art. 3. - (1) Centrul de plasament Bratca se organizează și funcționează în structura DGASPC Bihor, conform Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 124/30.07.2010. (2) CP Bratca respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), reglementate de Ordinul secretarului de stat al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție nr. 21/2004. Art. 4. - Principiile care stau la baza activității CP Bratca sunt: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; b) deschiderea către comunitate; c) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt și deschiderea CP Bratca către comunitate; d) egalitatea șanselor și nediscriminarea; e) asistarea copiilor în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) respectarea demnității copilului; g) ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont de vârsta și de gradul său de maturitate; 2 h) menținerea relațiilor personale ale copilului și contacte directe cu părinții, rudele, precum și cu alte persoane față de care copilul a dezvoltat legături de atașament; i) menținerea împreună a fraților; j) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; k) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului; l) asigurarea protecției copilului pe o perioadă determinată, până la integrarea sau reintegrarea acestuia în familia naturală, extinsă sau substitutivă; m) asigurarea protecției împotriva abuzului și expoatării copilului; n) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; o) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale. II. ORGANIZAREA ȘI FUNCȚIONAREA Art. 5. - Beneficiarii CP Bratca sunt: a) copiii aflați în dificultate, separați temporar sau definitiv de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasamentul în regim de urgență; c) tinerii care au împlinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială. Art. 6. - Admiterea beneficiarilor în cadrul CP Bratca se face în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească. Art. 7. - Centrul de plasament Bratca îndeplinește următoarele atribuții: a) asigură cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul, o sumă de bani pentru nevoi personale și condițiile igienico-sanitare necesare copiilor/tinerilor, în funcție de nevoile și caracteristicile fiecărei categorii de beneficiari; b) asigură evaluarea și supravegherea stării de sănătate, asistență medicală, recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; c) asigură paza și securitatea beneficiarilor; d) asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; e) asigură accesul beneficiarilor la educație în comunitate, informare, cultură; f) asigură educația informală și nonformală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și a deprinderilor necesare integrării sociale; g) asigură socializarea beneficiarilor și dezvoltarea relațiilor acestora cu comunitatea; h) asigură climatul favorabil dezvoltării personalității beneficiarilor și respectarea drepturilor lor fundamentale; i) asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor lor; j) asigură intervenție de specialitate și contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul individualizat de protecție (PIP); k) asigură, prin modalități concrete, punerea în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul CP Bratca și formulează, după caz, propuneri vizând completarea sau modificarea PIP sau îmbunătățirea calității îngrijirii acordate; l) asigură măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant. 3 Art. 8. - (1) Structura organizatorică a DGASPC Bihor (inclusiv a CP Bratca), numărul de posturi și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii Centrului de plasament Bratca sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Șeful CP Bratca se îngrijește de actualizarea prevederilor prezentei Metodologii de organizare și funcționare (MOF), corespunzător modificărilor survenite, conform alin. (2). (4) Structura organizatorică a CP Bratca are la bază organigrama completă a DGASPC Bihor respectiv statul de funcții al acesteia și constituie anexă și parte componentă a MOF. Art. 9 - (1) Conducerea centrului estre asigurată de un șef de centru, asimilat, din punct de vedere al salarizării, cu șeful de serviciu. (2) Șeful CP Bratca îndeplinește următoarele atribuții: a) desfășoară activități pentru promovarea imaginii CP Bratca în comunitate (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial, aprobat prin Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004, pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar, sau definitiv, de ocrotirea părinților săi); b) asigură formularea în scris a misiunii CP Bratca, avizarea acesteia de către directorul general al DGASPC Bihor și afișarea ei într-un loc adecvat în care au acces beneficiarii și personalul CP Bratca și de asemenea orice persoană care are acces în cadrul SR, în condițiile legii (Standardul 1. - SMO privind SR); c) desemnează, la admiterea în CP Bratca, pentru fiecare beneficiar, persoana de referință (Standardul 3. - SMO privind SR); d) contribuie la implementarea efectivă și monitorizarea implementării Planului individualizat de protecție (PIP) și a anexelor acestuia (programelor de intervenție specifică (PIS— uri)) și desemnează în acest sens personalul de specialitate responsabil (Standardul 4. - SMO privind SR); e) asigură, în cadrul CP Bratca, promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția Organizația Națiunilor Unite (ONU) cu privire la drepturile copilului; ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor copilului în cadrul SR pe care îl conduce (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); f) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul CP Bratca și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); g) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul CP Bratca și informează în scris șeful ierarhic privind încălcarea regulamentelor și a altor reglementări în vigoare constatată în exercitarea atribuțiilor salariaților CP Bratca; h) verifică toate aspectele legate de copiii care sunt angajați pentru prestarea de munci, în vederea prevenirii exploatării copiilor și munca în condiții care nu respectă legislația în vigoare și menționează aceste informații în dosarul copilului (Standardul 11. - SMO privind SR); i) desemnează persoana care să țină evidența clară a sesizărilor și reclamațiilor referitoare serviciile oferite de CP Bratca în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca și analizează periodic acestă evidență conform Procedurii referitoare la efectuarea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca (Standardul 16. - SMO privind SR); j) asigură protecția copiilor/tinerilor împotriva situațiilor de abuz, neglijare și exploatare, corespunzător Procedurii de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor (Standardul 17. - SMO privind SR); 4 k) verifică cu regularitate, cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și a propune sancționarea corespunzătoare a personalului (atunci când este cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR); l) stabilește măsuri cu privire la orice problemă aparută în SR (rulaj mare al personalului, reclamații) sau în viața copiilor (abuz, abandon școlar) și în situațiile de urgență, definite prin punerea în pericol a vieții și/sau securității copilului (Standardul 31. - SMO privind SR); m) supervizează utilizarea fondurilor derulate în CP Bratca și asigură surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin identificarea și mobilizarea resurselor comunitare, pentru asigurarea derulării activităților necesare în Centrul de plasament Bratca și în comunitate (Standardul 31. -SMO privind SR); n) stabilește, împreună cu personalul de specialitate din CP Bratca, Normele interne de funcționare (NIF) și Metodologia de organizare și funcționare (MOF), ale Centrului de plasament Bratca iar după aprobarea acestora se asigură de cunoașterea, de către toți angajații, a prevederilor acestor documente (Standardul 30. - SMO privind SR); o) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru, a MOF și NIF ale CP Bratca, întocmite pe baza Proiectului instituțional (Standardul 30. - SMO privind SR) și a altor reglementări în vigoare; p) elaborează, împreună cu personalul de specialitate al CP Bratca, Proiectul instituțional pe baza SMO privind SR, pe care îl reevaluează și după caz îl revizuiește anual sau ori de câte ori este nevoie (de exemplu: când se modifică structura resurselor umane de care dispune SR) care se aprobă de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 30. - SMO privind SR); r) elaborează, la sfârșitul fiecărui an, împreună cu personalul de specialitate al CP Bratca, Raportul de activitate al Centrului de plasament Bratca (Standardul 30. - SMO privind SR); s) asigură siguranța și securitatea beneficiarilor și a celorlalte persoane din incinta CP Bratca corespunzător Procedurii referitoare la siguranța și securitatea în cadrul Centrului de plasament Bratca (Standardul 25. - SMO privind SR); ș) asigură revizuirea fișelor de post pentru personalul angajat al CP Bratca în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective (Standardul 26. - SMO privind SR); t) asigură supervizarea internă a personalului și a voluntarilor (Standardul 27. și Standardul 29. - SMO privind SR) și organizează cel puțin o dată pe lună ședințe administrative (Standardul 32. - SMO privind SR); ț) asigură împreună cu Serviciul management resurse umane, sănătate și securitate în muncă continuitatea personalului, pentru a nu produce tulburări de atașament și de dezvoltare ale copiilor rezidenți (Standardul 27. - SMO privind SR). III. PROCEDURI CONFORME CU STANDARDELE MINIME OBLIGATORII 1. PROCEDURI PRIVIND ADMITEREA ȘI EVALUAREA COPILULUI Fiecare copil este admis în cadrul Centrului de plasament Bratca, în urma procesului de evaluare a situației copilului, în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de către instanța judecătorească, care se asigură, înainte de luarea deciziei, că acest SR poate oferi serviciile adecvate nevoilor copilului (Standardul 3. - SMO privind SR). Evaluarea copilului se realizează de specialiștii DGASPC Bihor, conform prevederilor legale în vigoare și a SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului. DGASPC Bihor utilizează managementul de caz pentru toți copiii aflați în evidența sa. Managementul de caz este metoda de lucru obligatorie în domeniul protecției copilului, care se centrează pe coordonarea, organizarea și direcționarea tuturor intervențiilor destinate asigurării tuturor intervențiilor destinate asigurării serviciilor și integrarea acestora în beneficiul 5 copiilor și familiilor acestora, pe reducerea perioadei de ședere a copiilor în sistemul de protecție prin urmărirea permanentă a progreselor înregistrate în atingerea finalității Planului individualizat de protecție (PIP) și concertarea activităților destinate prevenirii separării copilului de familia sa (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Prin utilizarea managementului de caz se asigură o intervenție multidisciplinară și interinstituțională, organizată, riguroasă, eficientă și coerentă pentru copil, familie/reprezentant legal și alte persoane importante pentru copil (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Toți copiii aflați în protecție specială au desemnat un manager de caz din cadrul Serviciului management de caz pentru copil în sistem rezidențial (SMCCSR). Este exclusă posibilitatea unui manager de caz din cadrul SR (Standardul 4. - SMO privind SR). Imediat după desemnare, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament stabilește componența echipei multidisciplinare care va realiza evaluarea situației copilului. Echipa multidisciplinară include profesioniști din cadrul DGASPC, SR și alte instituții relevante pentru evaluarea și soluționarea cazului. In formularea propunerii de plasament, managerul de caz ține cont de principiul proximității (plasarea copilului cât mai aproape de comunitatea din care provine) și se consultă cu șeful Centrului de plasament, în prealabil înaintării propunerii către CPC/instanțelor judecătorești. Propunerea de plasament se formulează după ce managerul de caz s-a asigurat că nu este posibilă plasarea copilului la familia extinsă sau la familia substitutivă (nu s-a identificat o formă de protecție de tip familial). Toate aceste informații sunt cuprinse în dosarul copilului în Raportul de evaluare psihosocială a situației copilului și a familiei acestuia. La admiterea copilului în CP Bratca dosarul acestuia conține cel puțin următoarele documente: a) actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); b) Raportul de evaluare inițială; c) Raportul de evaluare psihosocială a copilului; d) documentul în baza căruia se realizează admiterea (după caz, hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); e) documente privind situația medicală actuală a copilului; f) documente privind situația școlară, după caz; g) Plan de intervenție personalizat (PIP); h) dispoziția de numire a managerului de caz; i) Fișa privind semnalmentele copilului (instrument necesar pentru semnalarea cazurilor de absență fără permisiune). La admiterea copilului în Centrul de plasament, șeful centrului organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință (pe care o desemnează pentru copilul în cauză din rândul personalului care deservește permanent modulul în care este găzduit copilul), în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. Prezența managerului de caz și a echipei multidisciplinare în cadrul Centrului de plasament este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, deținut de Centrul de plasament în fiecare locație/modul. Centrul de plasament deține pentru fiecare locație și Registrul general de evidență a rezidenților în care sunt consemnate cel puțin următoarele informații: a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR; g) observații. 6 La admiterea în Centrul de plasament Bratca, fiecărui copil i se prezintă clar, în funcție de gradul său de maturitate, care sunt principalele reguli de organizare și funcționare ale unității pe care trebuie să le respecte, serviciile partenere ale SR (copiii cu vârsta peste 10 ani primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Bratca), precum și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Bratca. De asemenea, părinții/reprezentanții legali ai copilului primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Bratca și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Bratca, îndrumări sau explicații în legătură cu acestea. Acestea sunt aduse la cunoștința copilului ori de câte ori este nevoie. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Bratca conține următoarele informații: a) misiunea și obiectivele centrului; b) modul de organizare și funcționare a Centrului de plasament; c) serviciile oferite; d) un sumar al drepturilor și responsabilităților beneficiarilor; e) informații practice despre cum își poate exprima opinia sau face o reclamație. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul răspunde de evidența activităților prin care copiii sunt instruiți cu privire la regulile de organizare și funcționare ale SR, în funcție de gradul lor de maturitate și dezvoltare. Astfel, șeful CP Bratca se asigură că: a) la repartizarea copilului, în grupa de copii ai CP Bratca, se are în vedere menținerea fraților împreună, a copiilor care sunt legați printr-un anumit grad de rudenie sau care provin din același cartier/comunitate; b) imediat după admitere, CP Bratca organizează, pentru fiecare copil un Program special de acomodare cu ceilalți copii și cu personalul din Centrul de plasament Bratca, coordonat de persoana de referință a copilului; c) în perioada de acomodare, copilul este prezentat celorlalți copii, i se prezentă Centrul de plasament, locul unde va dormi și unde poate să-și păstreze obiectele personale; de asemenea, este îndrumat și ajutat să înțeleagă, să accepte și să respecte noul mediu și persoanele din jur și cum să relaționeze cu acestea; d) i se permite copilului să aibă cu el obiecte personale, jucării preferate și este sprijinit îndeaproape de personal, în procesul de acomodare, deoarece obiectele personale îl ajută nu doar în păstrarea identității și a istoriei proprii, ele sunt niște repere ale trecutului, care îi dau copilului un sentiment de continuitate și de siguranță; e) fiecare copil este încurajat să-și exprime opiniile, în legătură cu sentimentele posibile de anxietate, pe care le încearcă, fiind departe de familie sau mediul în care a trăit; f) personalul știe care sunt copiii aflați în perioada de acomodare și le acordă sprijinul necesar ținând cont de opiniile și preferințele acestora; personalul urmărește cunoașterea copilului, favorizând integrarea lui în modul, dar și în comunitate (grădiniță/școală, vecinătate, etc.); g) personalul este pregătit continuu ca să respecte istoria copilului, să nu comenteze, sau să judece greșelile părinților, sau situația socio-economică a familiei; h) ritmul activităților cu copilul este adaptat particularităților acestuia; i) fiecare copil beneficieză de sprijin emoțional și, după caz, de consiliere; j) în cazul unor probleme personale, copiii pot să apeleze la persoana de referință și la oricare dintre membrii personalului pe toată durata șederii în SR; k) personalul este pregătit să acorde sprijin personalizat; l) fiecare copil se află în evidențele unui cabinet medical individual (medic de familie). în cursul primei săptămâni după intrarea în Centrul de plasament Bratca, șeful CP Bratca organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în cadrul CP Bratca este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, prezent în toate modulele CP Bratca. La încheierea perioadei de acomodare, șeful CP Bratca și responsabilul de modul stabilește dacă persoana de referință nominalizată la intrarea copilului în Centrul de plasament corespunde 7 nevoilor și preferințelor copilului. în caz contrar, persoana de referință este înlocuită, ținând cont de concluziile evaluării interne și de opinia copilului în cauză, în funcție de gradul său de maturitate. Opinia copilului cu privire la persoana de referință - pe perioada de acomodare, la înlocuirea acesteia, pe parcursul șederii sale în CP Bratca etc. - este consemnată în dosarul copilului, inclusiv motivul pentru care opinia copilului nu a fost consemnată cu prilejul evenimentelor relevante în acest sens (Standardul 1, procedura 1.3 din SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului și a Standardului 3 din SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR)). 2. PROCEDURI REFERITOARE LA COLABORAREA CU MANAGERUL DE CAZ ȘI ALȚI SPECIALIȘTI IMPLICAȚI ÎN PROTECȚIA COPILULUI Managerul de caz este profesionistul care asigură coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al copilului, având drept scop principal elaborarea și implementarea, după caz, a Planului individualizat de protecție (PIP) pentru situațiile în care, în urma evaluării detaliate a situației copilului, se impune luarea unei măsuri de protecție specială în servicii de tip rezidențial. Fiecare copil, beneficiar al serviciilor CP Bratca, are desemnat un manager de caz, prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor în condițiile SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului. Managerul de caz asigură realizarea evaluării detaliate a situației copilului în cel mai scurt timp după înregistrarea cazului la DGASPC Bihor, cu sprijinul unei echipe multidisciplinare și interinstituționale. alcătuită la propunerea managerului de caz. în acest sens managerul de caz întocmește Referatul privind aprobarea componenței echipei multidisciplinare de specialiști care realizează evaluarea detaliată a copilului. Din echipă fac parte atât persoana de referință, responsabilul de modul cât și alți profesioniști desemnați de șeful CP Bratca. Scopul evaluării detaliate este de a formula propuneri pertinente referitoare cu prioritate la reintegrarea în familie a copilului însoțite de un Plan de intervenție personalizat și susținerea relațiilor familiale. Atunci când acest lucru nu este posibil, se fac propuneri referitoare la luarea unei măsuri de protecție însoțite de Planul individualizat de protecție (PIP) - în ordinea priorității și în funcție de caz: plasament în familia lărgită sau la asistent maternal profesionist. Planul individualizat de protecție (PIP) se întocmește de managerul de caz împreună cu echipa multidisciplinară în baza evaluării psihosociale inițiale și a evaluării detaliate a situației copilului în context socio-familial și cultural. Evaluarea psihosocială inițială are loc anterior plasării copilului în SR, iar evaluarea detaliată după acest moment. întocmirea PIP începe imediat după înregistrarea cererii pentru instituirea unei măsuri de protecție specială ca urmare a solicitării directe a familiei/reprezentantului legal al copilului sau a referirii din partea serviciului public de asistență socială (SPAS) de la domiciliul copilului, respectiv a persoanelor cu atribuții de asistență socială din aparatul propriu al consiliilor locale comunale din unitatea administrativ-teritorială în care locuiește familia cu copilul ori din partea unui organism privat autorizat (OPA) ori alte servicii din cadrul DGASPC care instrumentează cazul. Elaborarea și reevaluarea PIP se realizează cu consultarea beneficiarului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ și a altor persoane importante pentru copil. De asemenea, pentru elaborarea și reevaluarea PIP se ține cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului. La admiterea în CP Bratca, șeful centrului de plasament organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. în cursul primei săptămâni după intrarea în CP Bratca, șeful Centrului de plasament organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului 8 etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în CP Bratca este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. Șeful Centrului de plasament Bratca/responsabilul de modul trebuie să cunoască conținutul tuturor PIP-urilor copiilor din SR și să urmărească, la rândul său, în colaborare cu managerul de caz, modul de realizare a obiectivelor acestora, mai ales a celor care țin în mod nemijlocit de activitatea din SR și cea facilitată de SR regăsite în PIS - uri. Mai mult, trebuie să vegheze ca activitatea din centru să se adapteze permanent pentru a răspunde adecvat obiectivelor cuprinse în PIP-uri, motiv pentru care șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul trebuie să participe nu numai la ședințele echipei de profesioniști din centru, ci și la cât mai multe din ședințele de caz care îi privesc pe copiii din SR-ul pe care îl coordonează. Șeful Centrului de plasament Bratca /responsabilul de modul trebuie să facă față situațiilor neprevăzute de la început în PIP și să ia măsurile necesare astfel încât copilul să nu aibă de suferit, (de exemplu: adaptarea dificilă a unui copil la școala din comunitate, fapt pentru care s-ar stabili și consemna în PIP o serie de servicii de sprijin care necesită încheierea unor convenții de colaborare neprevăzute de furnizorul de servicii și coodonatorul SR și/sau implicarea unor profesioniști în plus față de cei desemnați la început). Planul individualizat de protecție (PIP) este dezvoltat în programe de intervenție specifică (PIS) pentru următoarele aspecte: a) nevoile de sănătate și promovare a sănătății; b) nevoile de îngrijire, inclusiv de securitate și promovare a bunăstării; c) nevoile fizice și emoționale; d) nevoile educaționale și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului; e) nevoile de petrecere a timpului liber; 1) nevoile de socializare, inclusiv modalitățile de menținere a legăturilor, după caz, cu părinții, familia lărgită, prietenii și alte persoane importante sau apropiate față de copil și modul de satisfacere a tuturor acestor nevoi. Șeful Centrului de plasament Bratca are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la implementarea PIP și întocmirea PIS. Astfel pentru fiecare dintre PIS-uri este desemnat un responsabil de intervenție specifică din rândul personalului SR (de exemplu: pentru PIS educațional și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului este desemnat educatorul specializat/instructorul de educație). Programele de intervenție specifică (PIS) trebuie să conțină obiective pe termen scurt, mediu și lung, activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare a acestor programe.De asemenea, PIS țin cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). Dacă este necesar, se oferă servicii de specialitate pentru a-i ajuta pe copii/tineri să-și dezvolte identitatea personală în funcție de sex, apartenență religioasă, rasială, culturală sau lingvistică ori de orientare sexuală, precum și alte servicii dc specialitate, în funcție de situație (Standardul 4. - SMO privind SR). Elaborarea și reevaluarea PIS se realizează cu consultarea copilului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ, a altor persoane importante pentru copil și programul respectiv. Reevaluarea PIS are loc trimestrial sau de câte ori este nevoie și este consemnată în dosarul copilului prin Raportul dc reevaluare a PIS, avizat de șeful SR și de managerul de caz. PIP și anexele sale (PIS), precum și revizuirile atunci când este cazul, trebuie aduse la cunoștința copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). Oferirea serviciilor în cadrul Centrului de plasament se face numai în baza Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Bratca (Standardul 4. - SMO privind 9 SR și a prevederilor Ordinului ministrului muncii, solidarității sociale si familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, încheiat de furnizorii de servicii, acreditați conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale). îndeplinirea cu succes a obiectivelor PIP presupune implicarea și responsabilizarea nu numai a profesioniștilor implicați, dar și a familiei, indiferent dacă în primul moment aceasta își dă acordul sau nu, motiv pentru care managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta și explica familiei/reprezentantului legal și, după caz, copilului: scopul Contractului de acordare a serviciilor, responsabilitățile părților, rolul contractului în implementarea PIP, posibilitățile și condițiile în care acest contract se poate modifica sau rezilia. Contractul cu familia este revizuit periodic (anual) și modificat de către managerul de caz de câte ori este nevoie, în funcție de progresele care intervin sau schimbările survenite în derularea PIP. Modificarea PIP poate aduce modificarea Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Bratca. Familia ține legătura nu numai cu managerul de caz, dar mai ales cu personalul din SR. în această situație, familia sau personalul din SR cu atribuții în implementarea PIP trebuie să comunice managerului de caz orice schimbare care intervine în situația copilului și în relația acestuia cu familia sa și care necesită schimbarea PIP, respectiv a Contractului de acordare a serviciilor. Managerul de caz și șeful Centrului de plasament se asigură că dosarul fiecărui copil conține toate informațiile și copiile tuturor documentelor întocmite pentru soluționarea situației acestuia pe durata plasamentului. 3. PROCEDURI PRIVIND MENȚINEREA LEGĂTURILOR CU DIVERSELE PERSOANE IMPORTANTE DIN VIAȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI Beneficiarilor din cadrul Centrului de plasament Bratca li se oferă sprijin concret și sunt încurajați să mențină legăturile cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei (Standardul 5. - SMO privind SR). Cunoașterea familiei și favorizarea legăturii cu familia reprezintă una dintre cele mai importante preocupări ale personalului Centrului de plasament și trebuie să devină o constantă a activității acestuia. Beneficiarii sunt ajutați să cunoască istoria familiei lor, să înțeleagă cauzele pentru care sunt într-o măsură de protecție specială și să accepte mai ușor situația temporară a separării de familie, în același timp trebuie să fie sprijiniți pentru ca ei și familia lor să fie capabili să utilizeze toate oportunitățile oferite de SR astfel încât separarea de familie să fie cât mai scurtă și să nu se mai repete. Părinții copilului/tânărului sau, după caz, reprezentantul legal al acestuia, precum și familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr sunt implicate pe cât posibil în viața acestuia pe perioada șederii sale în cadrul Centrului de plasament Bratca, astfel încât (re)integrarea sa familială și includerea socială să se pregătească și să se realizeze în cele mai bune condiții. Centrul de plasament Bratca asigură beneficiarilor mijloace concrete de contactare și comunicare cu familia și alte persoane importante pentru aceștia. A) modalitățile de menținere a legăturilor cu diverse persoane importante din viața beneficiarilor sunt reprezentate de: vizite ale beneficiarilor SR în familie, vizite ale părinților/altor persoane importante din viața beneficiarilor în locațiile Centrului de plasament Bratca, petrecerea împreună a timpului liber, a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, telefon, scrisori, internet, etc. Părinții sunt încurajați să-și viziteze copiii cât mai des și să petreacă cât mai mult timp cu ei, cu ocazia zilelor de naștere, a sărbătorilor (Crăciun, Paște), sfârșitului de săptămână, precum și să desfășoare împreună în cursul vizitelor unele activități precum servirea mesei sau plimbări în aer liber. Modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața copilului/tânărului sunt parte integrată a PIP și a Programul de intervenție specifică (PIS) pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elabor ate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. în elaborarea și implementarea 10 PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr se iau în considerare aspecte legate de cultură, etnie, limbă, religie, etc. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere și are dreptul la asistență în exercitarea acestui drept. PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. Programul de intervenție specifică pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a PIS pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr sunt trasmise managerului de caz, în vederea avizării. B) condiții referitoare la vizitele în locațiile CP și în afara acestora Centrul de plasament Bratca deține pentru fiecare locație un spațiu privat destinat vizitelor efectuate de persoanele importante pentru copil/tânăr la sediul SR astfel încât să beneficieze de intimitate, fără a perturba însă activitățile desfășurate în acel moment în cadrul locației. în acest sens, managerul de caz stabilește programul vizitelor pentru fiecare copil în parte și transmite în timp util aceste informații șeful ui SR/responsabilului de modul. Deși menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr se consemnează explicit în PIP și PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, respectiv dosarul beneficiarului, este necesară existența, în fiecare locație/modul al Centrului de plasament, a Registrului de vizite pentru centralizarea datelor de acest gen, care sunt indicatori de evaluare a eforturilor depuse de personalul SR în acest sens (Standardul 5. - SMO privind SR). Fiecare întâlnire cu familia/alte persoane importante pentru copil/tânăr reprezintă o activitate în cadrul PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, rezultatele acesteia fiind evaluate și stabilite obiective în viitor. întâlnirea copil/tânăr -familie contribuie la mai buna cunoaștere a situației familiei de către profesioniști - aceasta determinând schimbări în PIP. Managerul de caz și personalul SR (cu ocazia vizitelor) informează familia cu privire la situația copilului/tânărului (stare de sănătate, situație școlară/profesională, evoluția copilului/tânărului în Centrul de plasament și în relație cu cei din jur) în vederea pregătirii reîntoarcerii acestuia în familie. Pentru monitorizarea evoluției relațiilor, se întocmește, de managerul de caz sau responsabilul de modul cu sprijin din partea managerului de caz, după fiecare întâlnire, Raportul privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor. Pot exista situații în care vizitele se realizează numai sub supraveghere, iar aceste situații sunt decise de managerul de caz, în baza Raportului privind evoluția relației părinte copil pe perioada vizitelor, iar persoana care stă cu copilul în timpul vizitei este desemnat de șeful Centrului de plasament (de exemplu: în această situație pot fi membrii familiei copilului abuzat, neglijat sau exploatat (în nici un caz părintele (potențial) agresor care nu trebuie să cunoască locația). Alte exemple de situații când este necesară supervizarea vizitelor (exceptând situațiile de abuz anterioare plasării copilului sau petrecute într-o vizită precedentă) sunt reprezentate de: comportamentul inadecvat ori imprevizibil al părinților; probleme mentale sau emoționale ale părinților; părintele abuzează verbal copilul, critică serviciul în grija căruia este copilul sau face promisiuni nerealiste sau inadecvate copilului; copilul se teme să stea singur cu părinții). Beneficiarii SR au, de asemenea, posibilitatea de a petrece alături de familie/persoanele importante pentru acesta, a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, doar după ce managerul de 11 caz a evaluat mediul în care beneficiarul urmează a fi învoit. Aceste informații sunt centralizate în Registrul de vizite. C) restricții privind menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante din viața copilului/tânărului Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor, în scopul protejării copilului, cu excepția celor prevăzute de lege (de exemplu: situațiile în care părinții sunt decăzuți din drepturile părintești sau dacă aceștia pun în pericol securitatea copilului) și cuprinse în hotărârea CPC/instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament sau dispoziția de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor/instanța judecătorească, se stabilesc cu consultarea managerului de caz. Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei sunt parte integrată a PIP și a PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. 4. PROCEDURI PRIVIND IEȘIREA COPILULUI DIN CENTRUL DE PLASAMENT ȘI MONITORIZAREA POST - SERVICII Centrul de plasament Bratca asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii copilului/tânărului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și a altor condiții necesare pentru reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/includerea socială (Standardul 7. - SMO privind SR). Ieșirea copilului din Centrul de plasament se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești). Pregătirea ieșirii din Centrul de plasament se concentrează cel puțin pe următoarele aspecte: a) cunoașterea de către copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viață, pe cât posibil antrenarea prin programe de tranziție; b) asigurarea unui sentiment de continuitate a vieții copilului și discutarea modalităților prin care, după părăsirea unității, copilul va menține relațiile de comunicare cu colegii și cu personalul Centrului de plasament; c) pregătirea familiei. Fiecare copil/tânăr aflat în evidența Centrului de plasament Bratca beneficiază de un Program de intervenție specifică (PIS) pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă, care este parte integrantă din PIP (Standardul 7. - SMO privind SR). PIP are drept obiectiv general, după caz, reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/ includerea socială a copilului, adopția internă a copilului sau integrarea socio - profesională a tinerilor cu vârsta de 18 ani care părăsesc sistemul de protecție a copilului, iar managerul de caz se asigură că, pentru fiecare copil/tânăr în parte, se identifică modalități concrete în acest sens. Aceste modalități sunt identificate de către responsabilul desemnat din rândul personalului Centrului de plasament Bratca pentru elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în colaborare cu managerul de caz și cu respectarea SMO pentru serviciul de dezvoltare a deprinderilor de viață independentă și ale centrului de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie. în elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se iau în considerare, pentru fiecare beneficiar în parte, aspecte legate de vârsta, gradul de maturitate, cultura, etnia, limba și religia acestuia. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane 12 implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă stabilește accesul copilului/tânărului la oportunități de dezvoltare (activități practice, de învățare, de exersare, activități cu caracter profesional etc.) corepunzătoare nevoilor, nivelului achizițiilor, pasiunilor și aspirațiilor lui. Activitățile pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se desfășoară atât în mediul instituțional, cât și în mediu deschis favorizând experiența socială și deschiderea către comunitate, experimentarea, învățarea prin acțiune. Activitățile nu mizează pe privațiune sau constrângere. Copiii/ tinerii sunt sprijiniți să înțeleagă importanța unor deprinderi și comportamente adecvate în viața socială și sunt ajutați să le adopte cu discernământ și încredere în adaptabilitatea acestora. Copiii/tinerii beneficiază de consiliere psihologică și vocațională, informare permanentă privind evoluția lor, informare cu diferite oportunități de studiu sau oferte profesionale, etc., într-o atmosferă de parteneriat, înțelegere reciprocă și valorizare. Responsabilul PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă urmărește modalitățile de pregătire a copiilor/tinerilor pentru dobândirea de competențe sociale și interpersonale și exersarea în siguranță a achizițiilor și deprinderilor. Toți profesioniștii implicați în implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă iau măsurile necesare pentru prevenirea oricăror evenimente cu posibile consecințe negative asupra sănătății și integrării copiilor/tinerilor. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde, de asemenea, activități legate de asigurarea hranei (de exemplu: activități de autoservire, participarea la aranjarea mesei, spălarea vaselor, etc.). PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a Programului de intervenție specifică pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă sunt trasmise managerului de caz. Pregătirea copiilor în ceea ce privește deprinderile pentru viața independentă se realizează la orice vârstă și în mod constant în SR. în perioada de pregătire a adopției se stabilește un program de vizite în Centrul de plasament și de întâlniri în afara SR în acord cu responsabilul de caz de la nivelul Serviciului adopție din cadrul DGASPC. Persoana de referință și educatorul, alături de managerul de caz au un rol important în ceea ce privește aprecierea modului în care copilul percepe noua sa potențială familie și comunică aceste informații responsabilul de caz din cadrul Serviciului adopție. Totodată, acești profesioniști trebuie să pregătească copilul pentru viața în noua sa familie, să privească acest pas ca un fapt bun și important în viața sa. în situația tinerilor pentru care reintegrarea sau integrarea în familie și adopția internă nu au fost posibile, atunci PIP are drept țintă integrarea socio-profesională, cu tot ce implică aceasta din punct de vedere emoțional, social și profesional. Pregătirea eficientă reduce teama tinerilor de a părăsi Centrul de plasament, sentimentul de nesiguranță și de marginalizare. Teama este firească și nu poate fi depășită, dar nici ignorată, ea întâlnindu-se în mod firesc și la tinerii care trăiesc în propriile familii, motiv pentru care este importantă menținerea legăturii cu personalul Centrului de plasament chiar și după părăsirea sistemului de protecție. Un aspect important al dezvoltării deprinderilor de viață independentă îl are orientarea școlară și profesională. Aceasta se realizează în primul rând în funcție de dorințele, aspirațiile și aptitudinile copilului/tânărului. De asemenea, se au în vedere posibilitățile reale de găsire a unui loc de muncă, fiind necesare: a) prospectarea pieței muncii pe plan local; b) evitarea opțiunilor de pregătire unilaterală - sunt de preferat programele de pregătire care permit dezvoltarea unor competențe transversale; c) promovarea unor inițiative de mici afaceri. 13 Pregătirea copilului/tânărului pentru a se integra profesional nu se limitează la învățarea unei meserii, ci se urmărește dezvoltarea unei atitudini pozitive față de muncă, însușirea deprinderilor de punctualitate, seriozitate, disciplină, spirit de echipă, stimularea responsabilității față de realizarea PIS în această direcție. Tânărul trebuie să fie informat și consiliat cu privire la importanța contractului de muncă, care sunt consecințele negative ale lipsei unui contract de muncă atunci când prestează o activitate, care sunt drepturile și obligațiile generale ale angajaților. In situația în care copilul/tânărul părăsește Centrul de plasament, șeful SR, în colaborare cu managerul de caz, se asigură că acesta beneficiază de reevaluare și că tânărul și reprezentantul legal al copilui primește copii ale următoarelor documente: PIP cu PIS și ultimele revizuiri, precum și reevaluarea efectuată înainte de ieșirea din SR (Standardul 7. - SMO privind SR). In situația în care copilul părăsește Centrul de plasament, șeful SR se asigură că acesta beneficiază de transport adecvat și că este însoțit de reprezentantul legal, fapte consemnate în dosarul copilului. De asemenea, ieșirea tânărului din SR se face în condiții de siguranță care sunt consemnate, la rândul lor, în dosarul acestuia. în situația în care se pregătește ieșirea unui tânăr din SR, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament se asigură că s-au luat toate măsurile necesare pentru integrarea lui socio-profesională. Managerul de caz trebuie să se asigure că monitorizarea situației copilului/tânărului se realizează pentru cel puțin 3 luni de la ieșirea din evidența sistemului de protecție a copilului. Se recomandă ca această perioadă de monitorizare să fie în medie de 6 luni, cu posibilități de prelungire în anumite situații, cu avizul directorului DGASPC. în acest sens, managerul de caz colaborează cu serviciile sociale din comunitate în vederea asigurării integrării sociale a copiilor aflați în rezidență și întocmește Raportul de monitorizare post - servicii. Dacă doresc, copiii/tinerii care părăsesc Centrul de plasament pot menține în continuare legătura cu beneficiarii și personalul Centrului de plasament Bratca. Nu se recomandă o ruptură abruptă și definitivă, mai ales dacă s-au legat prietenii. Pe lângă sprijinirea reintegrării sau integrării socio-familale, SR trebuie să cunoască cum s-a integrat copilul în noul mediu de viață și, pe cât posibil, care sunt realizările sale ca adult (de exemplu: Centrul de plasament poate organiza întâlniri cu adulții care și-au petrecut copilăria sau o parte din aceasta în SR, cu ocazia unor evenimente deosebite). 5. PROCEDURI PRIVIND CONSULTAREA ȘI PARTICIPAREA COPIILOR, A FAMILIEI ȘI ALTOR PERSOANE IMPORTANTE PENTRU COPIL în cadrul Centrului de plasament Bratca opiniile copiilor/tinerilor, în raport cu vârsta și gradul de maturitate, precum și ale familiilor acestora și ale altor persoane importante pentru copil sunt solicitate și luate în considerare în luarea deciziilor care îi privesc în mod direct sau indirect pe beneficiari. Fiecare copil/tânar este încurajat și sprijinit să participe la desfășurarea activităților din cadrul Centrului de plasament și să-și asume responsabilități conform dezvoltării și gradului său de maturitate (Standardul 8. - SMO privind SR). Copilul/tânărul este antrenat să participe direct la amenajarea și întreținerea spațiului de locuit, să facă propuneri privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activități, etc. Copilul are adeseori nevoie de consiliere atât în interpretarea corectă și înțelegerea unor fapte de viață cotidiană, cât și în definirea propriilor trăiri pentru a fi capabil să exprime o opinie adecvată nevoilor și dorințelor sale. Ținând cont de vârsta copiilor și gradul lor de maturitate copiii trebuie încurajați să-și organizeze un grup de reprezentare numit Consiliul Copiilor, care să fie consultat periodic sau de câte ori este nevoie pentru luarea deciziilor care îi privesc pe toți copiii din cadrul modulului Centrului de plasament. Opinia copilului/tânărului este luată în considerare de către toate categoriile de personal. Astfel, personalul încurajează copiii/tinerii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din SR. După consultare, copiii trebuie să primească un răspuns despre modul în care opiniile și propunerile lor au influențat luarea deciziei respective. Același 14 lucru este valabil și pentru familia copilului și alte persoane importante pentru copil, cu excepția cazurilor de restricție consemnate în dosarul copilului. Copilul/tânărul aflat în plasament în SR are acces la informații personale și familiale care îi pot da sentimentul de continuitate și îl va susține în construirea unei imagini de sine pozitive. La primirea în SR, copilul își poate aduce cu sine obiecte personale (haine, jucării, fotografii ale familiei), investite afectiv și care reprezintă o baza de securitate în procesul de adaptare în noul mediu de viață. Copiii/tinerii din SR sunt încurajați să își investească spațiul personal în funcție de preferințe, de apartenența culturală a familiei, de religie (de exemplu: Dacă spațiul o permite, copiii/tinerii își pot amenaja “un colț al familiei”, în care să poată lipi fotografiile părinților săi sau mici obiecte care sunt puternic investite afectiv de aceștia). In camera în care locuiește, copilul/tânărul are la dispoziție un dulap sau alt corp de mobilier, care să-i permită acestuia să își păstreze obiectele personale: haine, lenjerie, jucării, cărți, rechizite. în amenajarea camerei, în contextul în care aceasta nu este individuală, se va ține cont de opiniile copiilor/tinerilor care locuiesc în acea cameră, aceștia fiind consultați în ceea ce privește mobilierul, culoarea pereților, a covorului. Este foarte important ca atunci când ne referim la aspectul exterior al tânărului, să urmărim și modul în care acesta se poziționează în mediul său înconjurător. Modul în care își păstrează ordinea în cameră, gradul de confort al acestuia în spațiul propriu sau în camera de zi. Toate acestea pot fi simptome ale modului de organizare intern (psihic), poate furniza informații despre modelele educaționale practicate în mediul din care provine copilul/tânărul și poate avea influență asupra dezvoltării ulterioare a copilului (de exemplu: deprinderi de viață) și de îmbunătățire a imaginii personale. Orice observație/informație care ține de acest aspect se regăsesc la nivelul dosarului copilului/tânărului în vederea implementării PIP (Standardul 11. - SMO privind SR). Pentru conturarea și definirea personalității copilului/tânărului, acesta trebuie susținut în formarea valențelor estetice și este necesar să fie evitată impunerea unor valori sau uniformizarea, în funcție de vârsta copilului, acesta va fi încurajat să capete independență în alegerea hainelor cu care se îmbracă pentru diverse ocazii (la joacă, la școală, când participă la diverse activități în exteriorul SR). în cazul în care persoana de îngrijire are altă opinie referitoare la alegerea copilului (de exemplu: acesta dorește să se îmbrace cu haine inadecvate stării meteorologice), este absolut necesar ca aceasta să-și argumenteze (pe înțelesul copilului) opinia și să intre într-un proces de negociere cu acesta. Copilul nu trebuie să aibă sentimentul unui eșec în situația în care opinia sa nu este adoptată ca decizie finală. Organizarea de diferite activități structurate sau activități de petrecere a timpului liber (activități de expresie artistică și plastică) reprezintă stimulente pentru dezvoltarea simțului estetic pentru copiii/tinerii rezidenți (Standardul 15. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul va urmări ca echipamentele copiilor să nu facă notă discordantă cu poțentialul economic al comunității în care se prevede reinserția copilului/ tânărului. Astfel, se va urmări ca gradul de expectanță al copilului/tânărului să fie în conformitate cu potențialul economic al familiei sale/apartenenților legali, dar și cu nivelul grupului social în care își desfășoară activitatea școlară și/sau extracurriculară (de exemplu: copilul trebuie să dispună, în linii generale, de același standard ca și colegii lui de clasă). Copiii/tinerii sunt încurajați să își exprime opinia în ceea ce privește achiziționarea îmbrăcămintei, încălțămintei. Pe cât este posibil, șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul va urmări ca aceștia să fie implicați în procesul de achiziționare a acestor obiecte fie prin participarea lor directă la alegere și cumpărare (în mod individualizat, personalizat), fie prin consultarea grupului de copii (de exemplu: prin intermediul Consiliului Copiilor) (Standardul 11. -SMO privind SR). Responsabilul de modul organizează lunar sau ori de câte ori este nevoie discuții de grup cu copiii/tinerii, pentru a cunoaște opiniile acestora cu privire la aspectele esențiale pentru organizarea și funcționarea SR. Aceste informații sunt consemnate în Registrul privind consultarea copiilor/tinerilor, prezent în toate modulele CP Bratca. în situația luării de decizii importante pentru viața copilului în cauză, dosarul va conține declarație scrisă a copilului/tânărului. în situația deciziilor referitoare la viața cotidiană din SR, opiniile și propunerile copilului, precum și ale familiei sau persoanelor importante pentru copil sunt înregistrate în Registrul de opinii și sugestii, 15 prezent în toate modulele CP Bratca. Șeful Centrului de plasament urmărește modul de punere în practică a acestora (Standardul 8. - SMO privind SR). Personalul beneficiază de cursuri de pregătire pentru a ști cum să încurajeze exprimarea opiniilor personale, cum să negocieze luarea deciziilor și cum să răspundă, în mod pozitiv și constructiv (de exemplu: cursuri de pregătire pe tema drepturilor copilului, negocierea conflictelor, luarea deciziilor) în relația cu beneficiarii (Standardul 8. - SMO privind SR). 6. PROCEDURI PRIVIND INTIMITATEA ȘI CONFIDENȚIALITATEA Centrul de plasament Bratca asigură copiilor dreptul la intimitate, spațiu personal și confidențialitate într-un mod cât mai apropiat de mediul familial (Standardul 9. - SMO privind SR). A) accesul personalului și a altor persoane la dosarele copiilor și la baza de date a Centrului de plasament Bratca CP Bratca își organizează o bază de date pentru înregistrarea, monitorizarea și evaluarea propriilor activități, care este utilizată conform legislației în vigoare, în ceea ce privește accesul la informații și asigurarea confidențialității informațiilor cu privire la beneficiari. DGASPC Bihor respectă confidențialitatea datelor cu caracter personal fiind înregistrată în Registrul de evidență a prelucrărilor de date cu caracter personal, sub nr. 4268. Toți angajații CP Bratca, precum și profesioniștii care intervin în activitatea Centrului de plasament la un moment dat, semnează contracte de confidențialitate privind informațiile despre beneficiari (Standardul 31. - SMO privind SR). Informațiile cuprinse în dosarele copiilor sunt confidențiale și nu pot fi dezvăluite altor profesioniști care nu fac parte din echipa multidisciplinară, cu excepția prevederilor din Codul de procedură penală. Copiii care au împlinit vârsta de 10 ani și părinții acestuia au acces la datele din dosarul copilului, numai dacă acest lucru nu contravine interesului superior al acestuia. în situația în care unele date pot pune în pericol securitatea și dezvoltarea copilului, șeful CP Bratca, cu acordul managerului de caz, poate decide restricționarea accesului persoanelor menționate anterior la aceste date, pe o perioadă determinată de timp și acest fapt se consemnează în dosarul copilului împreună cu motivația acestui fapt. La ieșirea copilului din Centrul de plasament, șeful CP Bratca împreună cu managerul de caz au responsabilitatea de a arhiva dosarele beneficiarilor pentru a asigura accesul la informație în viitor și protecția informațiilor confidențiale. B) asigurarea îngrijirii și igienei personale a copiilor, aspecte și probleme de ordin personal CP Bratca asigură găzduirea a cel mult 4 copii de același sex într-o cameră (spațiu individual/dormitor), copii cu vârste apropiate (diferența de vârsta acceptată fiind de 3-4 ani) (Standardul 22. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament poate admite excepții în cazul particular al copiilor frați și stabilește modalitățile concrete în acest sens. în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil (Standardul 23. - SMO privind SR). în fiecare modul al Centrului de plasament Bratca acordă o atenție deosebită spațiului personal al copilului. CP Bratca oferă, în fiecare locație/inodul, spațiu de locuit individual fiecărui copil găzduit, clar delimitat, astfel mobilat și dotat încât să asigure confort și intimitate, respectând în același timp nevoile identificate ale copilului/tânărului. Spațiile individuale sunt utilate în conformitate cu necesitățile minimale ale copilului: mobilier individual, pat pentru fiecare copil, dulap pentru haine, masă, scaun, veioză, masă/birou pentru efectuarea temelor, noptieră pentru depozitarea cărților și a efectelor personale, coș de gunoi, astfel încât să fie respectate normativele în vigoare. Mobilierul este adecvat vârstei beneficiarilor (lungimea paturilor, înălțimea dulapurilor) și cât mai diversificat de la dormitor, la dormitor, astfel încât să fie evitată senzația de instituție. Lenjeria de pat, perdelele și covoarele sunt divers colorate, menținându-se însă un echilibru cromatic pentru a se evita suprastimularea vizuală a copiilor/tinerilor. Beneficiarii pot face sugestii 16 asupra texturii și culorilor pe care acestea le au în Registrul de opinii și sugestii deținut în fiecare modul al CP Bratca. Ușile dormitoarelor sunt prevăzute cu încuietori și accesibile personalului în caz de urgență. Camerele sunt aerisite în mod natural și individual. Țevile caloriferelor sunt protejate în ceea ce privește temperatura. Prizele sunt protejate pentru evitarea accidentelor. în funcție de vârsta și maturitatea copiilor, aceștia sunt încurajați/responsabilizați de către personalul SR să își amenajeze spațiul propriu în funcție de opțiunile acestuia, de tradițiile culturale și apartenența religioasă. De asemenea, beneficiarii sunt responsabilizați în demersul de menținere a ordinii și curățeniei în spațiul propriu, sub supravegherea/îndrumarea nonintruzivă a personalului Centrului de plasament (Standardul 23. - SMO privind SR). Centrul de plasament Bratca asigură copiilor necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, rechizite și alte echipamente, respectând individualitatea și nevoile specifice ale fiecărui copil, precum și bani pentru nevoi personale/“bani de buzunar” (art. 129 - Legea nr. 272/2004, republicată). în funcție de resursele financiare disponibile, copiii sunt încurajați să-și exprime gusturile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală și sunt sprijiniți în îndeplinirea acestor preferințe, de exemplu: prin oferirea de alternative pentru alegere, atunci când se achiziționează produsele respective. Se interzic orice fel de practici de “uniformizare” a copiilor, prin cumpărarea de produse identice pentru toți copiii din Centrul de plasament (Standardul 11. - SMO privind SR). Cumpărăturile au un important rol educativ. Mergând împreună cu copilul la cumpărături, îl putem învăța valoarea banilor, putem încuraja anumite comportamente (cum ar fi cele legate de curățenie, cumpărând pasta de dinți, periuțe, săpunul lui preferat etc.), îl ajutăm să-și formeze capacitatea de a alege între mai multe produse care îi plac, să reușească să amâne cumpărarea unui produs dorit pentru o dată ulterioară, să obțină informații despre diferite obiecte, să comunice cu persoane străine (vânzătoare, alți cumpărători). Mergând regulat cu el în magazine, făcând împreună liste de cumpărături, stabilind ce este necesar și ce cumpărăm din plăcere, ajutându-1 să învețe valoarea lucrurilor, să-și facă “mici socoteli” privind lucrurile pe care și le dorește și ar vrea să îi fie cumpărate, copilul/tânărul va reuși să se comporte adecvat în magazine și chiar să fie de ajutor. în același timp, va dobândi încredere în el însuși, în capacitățile lui de a face cumpărături, de a ajuta, mai mult chiar, copilul/tânărul va deveni responsabil, va face diferența între nevoi și dorințe, va căuta obiecte de calitate și nu va fi risipitor. Discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală sunt consemnate în Registrul de opinii și sugestii, atât de către fiecare beneficiar, în funcție de gradul său de maturitate, cât și de personalul Centrului de plasament (Standardul 8. -SMO privind SR). CP Bratca asigură beneficiarilor spații igienico-sanitare suficiente, amenajate și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și nevoilor beneficiarilor (Standardul 24. - SMO privind SR). în fiecare locație a Centrului de plasament există toalete suficiente atât pentru beneficiari, cât și pentru personal, organizate pe sexe. Toaletele sunt amenajate cu materiale ce permit o igienizare rapidă (gresie, faianță) și sunt dotate cu instalațiile necesare (cabine WC, chiuvete) și materialele consumabile uzuale (săpun, hârtie igienică). De asemenea, CP Bratca asigură câte o cabină WC și respectiv câte o chiuvetă la maximum 6 beneficiari. Băile și/sau dușurile sunt suficiente, organizate pe sexe: o baie/duș la maximum 6 beneficiari. Spațiile pentru băi/dușuri sunt amenajate cu materiale ce pot fi cu ușurință igienizate (gresie, faianță), sunt dotate cu echipamentele necesare (căzi de baie/dușuri) și materialele consumabile uzuale (săpun, șampon, prosoape de uz individual etc.). în toate spațiile igienico-sanitare se asigură apa rece și apă caldă permanent. Spațiile igienico-sanitare sunt compartimentate, iar ușile compartimentelor se încuie pe dinăuntru, pentru a respecta cerințele de intimitate și siguranță ale beneficiarilor. Personalul poate descuia ușile de la grupurile igienico-sanitare, din afara compartimentelor, în caz de urgență (Standardul 24. - SMO privind SR). Centrul de plasament asigură fiecărui beneficiar pe lângă spațiu privat și un anume timp privat, în care poate să-și citească/scrie corespondența, să vorbească la telefon cu familia sau cu prietenii, fără a fi “asistat” de un adult sau de alți beneficiari. 17 Reclamațiile din partea copiilor/tinerilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității, sunt înregistrate în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca, deținut de CP Bratca în fiecare dintre locațiile sale. De asemenea, sunt înregistrate măsurile luate de către șeful Centrului de plasament Bratca, respectiv de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). 7. PROCEDURI PRIVIND PRELUCRAREA, DISTRIBUIREA ȘI IMPLICAREA COPIILOR /TINERILOR ÎN PREGĂTIREA HRANEI Centrul de plasament Bratca asigură copiilor o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, ținând cont de vârsta, nevoile și preferințele acestora, în conformitate cu legislația în vigoare (Standardul 10. - SMO privind SR). Totodată, SR oferă beneficiarilor posibilitatea de a participa la alegerea alimentelor și a meniurilor zilnice, precum și în activitățile de pregătire și servire a mesei, conform PIS pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viața independentă. Personalul Centrului de plasament consultă beneficiarii în legătură cu preferințele alimentare ale acestora în măsura posibilităților financiare alocate pentru asigurarea hranei (poate fi consultat Consiliul Copiilor). în același timp personalul SR se asigură că copiii/tinerii au un regim alimentar variat, atrăgător, sănătos și hrănitor, adaptat cerințelor individuale identificate și introduse în evidențe, iar masa se servește într-un mediu plăcut, familial. Pentru beneficiarii care au restricții alimentare sau li s-a recomandat să urmeze un anumit regim - aceste particularități sunt menționate în dosarul fiecărui beneficiar (PIS pentru sănătate) și aduse la cunoștința întregului personal. Schema de alimentație a beneficiarilor este asigurată în conformitate cu normativele nutriționale în vigoare, respectiv prevederile Ordinului comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Meniurile sunt stabilite sub coordonarea unui specialist (medic sau asistent dietetician), periodic. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul se asigură că meniul (modificat în mod regulat) este afișat, citit și, dacă este necesar, explicat copiilor/tinerilor. Centrul de plasament asigură o alimentație adaptată vârstei și stării de sănătate a beneficiarilor, activității depuse de aceștia și anotimpului, asigurându-se un aport caloric în conformitate cu recomandările în vigoare. Fiecare copil/tânăr beneficiază de trei mese de bază pe zi și două gustări. Meniurile zilnice sunt înregistrate în Registrul de meniuri, prezent în fiecare modul/locație a CP Bratca și conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Bratca (Standardul 10. - SMO privind SR). Copiii/tinerii participă la prepararea alimentelor și servirea meselor, în vederea asimilării deprinderilor de viață independentă. Centrul de plasament are stabilit un program de servire a mesei care este adus la cunoștința beneficiarilor și alcătuit în funcție de programul de viață (activități școlare sau recreaționale, de odihnă) al copiilor/tinerilor. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul întocmește un grafic pe zile/ore de activitate la bucătărie al copiilor/tinerilor. Copiii/tinerii ajută la prepararea alimentelor și participă la servirea mesei în mod curent, în funcție de programul de viață al acestora. Centrul de plasament organizează mese festive (legate de sărbători religioase, de aniversări sau onomastici ale copiilor/tinerilor). Aceste evenimente sunt consemnate în jurnalul beneficiarilor. Personalul SR este responsabil cu informarea și formarea unor deprinderi privind o alimentație sănătoasă a copiilor/tinerilor. Aceste noțiuni pot fi transmise copiilor/tinerilor și prin participarea acestora la prepararea hranei. Evidența acestor activități și a copiilor/tinerilor care au participat se consemnează: pentru fiecare beneficiar în dosarul acestuia în PIS pentru sănătate sau în PIS pentru formarea deprinderilor pentru o viață independentă și în programul zilnic de activități al Centrului de plasament. Noțiunile se transmit și sub formă teoretică (în funcție de capacitatea de 18 înțelegere și asimilare a beneficiarilor), evidența suporturilor de curs și a participanților, revenind responsabilului de modul/șeful ui SR. Alimentele și produsele alimentare sunt depozitate în spații special amenajate în vederea păstrării atributelor nutritive ale acestora și pentru evitarea alterării acestora, în conformitate cu normativele în vigoare (frigidere, lăzi frigorifice). Se impune o bună gestiune/urmărire a produselor alimentare pe care beneficiarul le primește de la familia sa, cu ocazia vizitelor în SR sau a alimentelor cu care acesta vine din exterior, în vederea prevenirii toxiinfecțiilor alimentare ca urmare a consumului de alimente expirate sau alterate. Fiecare modul/locație a Centrului de plasament Bratca are o rezervă de apă și hrană pentru cel puțin 48 de ore raportat la numărul de beneficiari (Standardul 10. - SMO privind SR). 8. PROCEDURI PRIVIND UTILIZAREA RESURSELOR FINANCIARE ALE COPIILOR/TINERILOR Centrul de plasament Bratca asigură copiilor/tinerilor rezidenți “bani de buzunar” pe toată perioada plasamentului (Standardul 11. - SMO privind SR). Beneficiarii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare provenite din banii de buzunar, alocații, donații etc., iar în cazul copiilor cu vârsta peste 15 ani, și din câștiguri proprii, în condițiile legii. Copiilor/tinerilor li se oferă libertate pe cât posibil în luarea deciziilor privind cheltuirea propriilor bani. Sumele alocate pentru banii de buzunar sunt utilizate exclusiv de către copii/tineri, aceștia semnând un borderou (Standardul 11. - SMO privind SR). Banii de buzunar intră în posesia copiilor/tinerilor, în funcție de alocările bugetare, o dată pe lună. Copiii/tinerii trebuie să înțeleagă care este statutul acestor bani și să fie îndrumați în utilizarea lor (prin furnizarea unor noțiuni primare de gestiune a bugetului personal). în situația în care copiii nu pot semna aceste acte, din diferite motive, banii de buzunar sunt administrați de reprezentantul legal/persoana de referință în folosul copilului și ținând cont de nevoile și preferințele acestuia, în raport cu gradul de maturitate. Persoana care este responsabilă cu gestionarea banilor de buzunar semnează un Proces - verbal, iar o copie a acestuia se află la dosarul beneficiarului. Persoana de referință a copilului urmărește modul în care acesta intenționează să își cheltuiască fondurile financiare. Copiii/tinerii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare. Pentru situațiile în care copiii dispun de bani din donații, burse, alocații, copilul/tânărul în cauză poate solicita ca acești bani să fie păstrați de persoana de referință (aceasta va avea o evidență clară a sumelor date în păstrare și a cheltuielilor efectuate de către copil/tânăr) sau într-un cont bancar gestionat în condițiile legii. Pentru copiii/tinerii care sunt angajați sau prestează servicii aducătoare de venituri, conform legii, se are în vedere următoarele: 1. Copilul/tânărul trebuie să fie susținut să își formeze deprinderi de administrare a banilor în viața de zi cu zi, precum și de planificare a veniturilor corespunzător propriilor nevoi și obiective. Astfel, la nivelul Centrului de plasament se organizează activități care să ajute la dobândirea de către copii/tineri a abilităților de organizare a economiilor, de utilizare a serviciilor bancare (cont de economii), de gestionare a bugetului în general. 2. în vederea prevenirii exploatării copiilor/tinerilor prin muncă, șeful Centrului de plasament trebuie să se asigure de verificarea tuturor aspectelor legate de forma contractuală a angajării copilului/tânărului. Toate datele legate de obligațiile și drepturile prevăzute de către contractul de muncă al copilului/tânărului, de evoluția acestuia la locul de muncă, fișa postului sunt cuprinse în dosarul copilului/tânărului. De asemenea, managerul de caz/persoana de referință va menține legătura cu angajatorul și va urmări respectarea drepturilor copilului/tânărului. 19 9. PROCEDURI REFERITOARE LA PROMOVAREA, MENȚINEREA SĂNĂTĂȚII ȘI ADMINISTRAREA SITUAȚIILOR DE CARANTINĂ Centrul de plasament asigură condițiile necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de sănătate ale fiecărui beneficiar, măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor nevoi, precum și pentru asigurarea igienei personale, supravegherea și menținerea stării de sănătate (Standardul 12. - SMO privind SR). Evaluarea medicală se face ulterior admiterii în Centrul de plasament, fiind parte integrantă a evaluării detaliate a situației copilului. Deoarece majoritatea copiilor care intră în îngrijire rezidențială provin din familii cu nivel educativ scăzut și nu au formate obiceiuri igienice corespunzătoare o importanță deosebită este acordată educației pentru sănătate. Astfel, în cadrul Centrului de plasament se derulează programe de educație sexuală și contraceptivă, programe de educație împotriva fumatului și a consumului de droguri și băuturi alcoolice, etc. Aceste programe educative sunt organizate permanent/periodic, individual/cu grupul de copii/tineri cu participarea membrilor echipei pluridisciplinare și, în măsura posibilităților, cu implicarea medicului de familie la care sunt înscriși beneficiarii, și/sau a altor specialiști, reprezentanți ai serviciilor specializate oferite de comunitate. Discuțiile individuale cu copiii, în funcție de capacitatea fiecăruia de înțelegere, au caracterul prietenos, sincer și deschis al discuțiilor dintre părinte și copil și se desfășoară într-un climat de discreție și încredere reciprocă. Membrii echipei pluridisciplinare implicați în acest demers trebuie să urmărească permanent conștientizarea și exprimarea optimă de către copil a propriilor nevoi, preocupări, preferințe, curiozități. Prin metode educative adecvate nivelului de vârstă, copiii sunt stimulați să adopte un stil de viață sănătos, să înțeleagă importanța igienei personale, a alimentației corecte, a exercițiului fizic nu numai în viața cotidiană, dar și în beneficiul lor ca viitori adulți. în acest context, Centrul de plasament deține, pentru fiecare beneficiar în parte Program de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate care cuprinde activitățile și măsurile corespunzătoare pentru asigurarea unei stări de sănătate bune a beneficiarului, respectiv cel puțin: a) îndrumare, sprijin și consiliere pe probleme de sănătate; b) igiena și îngrijire personală; c) evaluări medicale periodice și la nevoie, cu ocazia infecțiilor intercurente și a situațiilor de urgență; d) tratamente diverse, inclusiv de specialitate și stomatologice; e) nutriție și dietă; f) exercițiu și odihnă; g) educație pentru sănătate, inclusiv educație sexuală și contraceptivă. PIS pentru sănătatea copilului este în responsabilitatea medicului de familie, iar implementarea propriu - zisă a acestui program se realizează în colaborare cu SR și ceilalți profesioniști responsabili pentru activitățile circumscrise programului (Standardul 12. - SMO privind SR). PIS pentru sănătate are anexă Fișa medicală în care sunt trecute toate informațiile referitoare la antecedentele personale fiziologice și patologice ale beneficiarului și familiei sale, imunizările, bolile, rănirile accidentale, alergiile sau reacțiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele analizelor etc., anterior și pe perioada șederii beneficiarului în SR. în cadrul fiecărui modul al Centrului de plasament Dratca este afișată, într un loc bine cunoscut de personal, lista cu numerele de telefon ale persoanelor și serviciilor de contactat în caz de urgență (accident, incendiu, îmbolnăvire sau dispariție a unui beneficiar, intrarea neautorizată a unor persoane străine, etc.). în cazul îmbolnăvirilor de boli infecto-contagioase ale beneficiarului, și care nu necesită spitalizare, acesta este izolat, într-un spațiu special amenajat. Starea de izolare se menține în conformitate cu prescrierile medicale. Pe toata perioada de “carantină”, evoluția stării de sănătate este urmărită de către medicul de familie și de către personalul desemnat de către șeful Centrului de plasament, copilul/tânărul primind suportul psiho-afectiv necesar depășirii stării de rău provocat de boală. Orice modificare a stării de sănătate a copilului este anunțată părintelui/reprezentantului legal al copilului. 20 în cazul în care starea de sănătate a beneficiarului presupune internarea acestuia în spital, situația sa va fi monitorizată de medicul curant și de către medicul de familie. Pe toată perioada internării, persoana de referință îl vizitează. în Fișa medicală, din dosarul beneficiarului, sunt menționate toate internările și evoluția stării de sănătate a acestuia. 10. PROCEDURI PRIVIND ADMINISTRAREA, DEPOZITAREA ȘI DISTRUGEREA RESTURILOR DE MEDICAMENTE SAU A MEDICAMENTELOR EXPIRATE, PRECUM ȘI A CELORLALTE MATERIALE SANITARE UTILIZATE Primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente și administrarea medicamentelor în cadrul Centrului de plasament Bratca sunt acordate copiilor de către personal, în condiții de supervizare din partea medicului de familie care coordonează implementarea PIS pentru sănătate (Standardul 13. - SMO privind SR). A) administrarea medicamentelor Medicamentele recomandate de medic pot fi administrate de personal calificat sau/și de persoana de referință a copilului, în condiții de supervizare stabilite de medicul responsabil cu implementarea PIS pentru sănătate. în cazul infecțiilor intercurente se pot administra, în regim de urgență, medicamente de uz general, de către personalul calificat sau/și persoana de referință, în aceleași condiții de supervizare. Beneficiarii pot avea în păstrare medicamente pe care și le administrează singuri, inclusiv pe cale injectabilă (de exemplu: insulina), numai după ce medicul specialist sau, după caz, psihologul stabilește acest lucru, pe baza unei evaluări a copilului/tânărului ca fiind suficient de responsabil în acest sens. Acești beneficiari au posibilitatea de a-și încuia medicamentele în locuri la care ceilalți beneficiari nu au acces. Autoadministrarea se realizează în aceleași condiții de supervizare. Informațiile referitoare la medicamentele, tratamentele și asistența de prim ajutor, acordate beneficiarilor, se consemnează în Registrul medical, prezent în toate modulele CP Bratca, precizându-se: a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. în fișele medicale ale beneficiarilor se consemnează obligatoriu motivele și momentele în care medicația nu este administrată sau întreruptă. B) depozitarea/păstrarea medicamentelor Șeful centrului asigură materialele necesare asigurării nevoilor de sănătate ale beneficiarilor CP Bratca. Medicamentele se păstrează în locuri uscate, ferite de umiditate, la întuneric într-un dulăpior sau sertar special, conform indicațiilor de pe prospect. Locul destinat păstrării medicamentelor este încuiat și situat la înălțime, unde copiii nu au acces. C) depozitarea și distrugerea resturilor de medicamente sau a medicamentelor expirate Colectarea, stocarea temporară, transportul și eliminarea deșeurilor, inclusiv supravegherea acestor operații și întreținerea ulterioară a amplasamentelor utilizate este responsabilitatea șefului CP Bratca. în acest sens CP Bratca deține, în fiecare modul, un spațiu de stocare temporară a deșeurilor medicale (medicamente expirate, resturi din produse sanitare toxice, etc.) în vederea eliminării. Personalul medical al Centrului de plasament identifică și depozitează medicamentele expirate în spațiul destinat exclusiv acestui scop marcat cu eticheta “MEDICAMENTE 21 EXPIRATE44 și întocmește documentația necesară scoaterii din gestiune precum și cea referitoare la predarea în vederea distrugerii, respectiv Raportul referitor la medicamentele expirate, care cuprinde următoarele informații: a) denumirea comercială a medicamentului; b) lotul; c) data expirării; d) producătorul; e) unitatea de măsură; f) cantitatea; g) prețul de achiziție fără TVA și h) valoarea totală. Șeful CP Bratca are obligația verificării semestriale a stocului de medicamente și consemnează această activitate în Registrul medical și înaintează conducerii DGASPC Bihor Raportul referitor la medicamentele expirate în vederea realizării demersurilor necesare pentru eliminarea acestora de către firma autorizată pentru colectarea, transportul și distrugerea medicamentelor expirate, conform contractului de prestări servicii încheiat cu DGASPC Bihor. 11. PROCEDURI PRIVIND ASIGURAREA EDUCAȚIEI FORMALE, NON - FORMALE ȘI INFORMALE A COPIILOR Copiii beneficiază, în cadrul și în afara Centrului de plasament de activitățile educaționale necesare dezvoltării optime și pregătirii pentru viața de adult: pregătire și orientare școlară și profesională; comunicare - socializare; autoîngrijire și autogospodarire etc. (Standardul 14. - SMO privind SR). Fiecare copil are un Program educațional, care este anexă a PIP și este elaborat de către educatorul/educatorul specializat desemnat de șeful CP Bratca împreună cu cadrul didactic din unitatea de învățământ pe care copilul o frecventează sau urmează să o frecventeze. Cadrul didactic este nominalizat de către directorul unității de învățământ, la solicitarea șeful ui CP Bratca. Educatorul/educatorul specializat răspunde de educația non-formală și informală a copilului, iar cadrul didactic de educația formală, conform normelor stabilite de sistemul educațional. Programul educațional cuprinde cel puțin următoarele informații: a) traseul educațional; b) capacitatea de învățare; c) nivelul achizițiilor și cunoștințelor, gradul de asimilare a cunoștințelor din curriculum-ul școlar; d) măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; e) interese și aspirații educațional - vocaționale; f) recomandări și măsuri specifice. SR asigură fiecărui copil sprijin adecvat, inclusiv resursele materiale necesare pentru a avea acces, a se integra și a frecventa în mod regulat unitatea de învățământ. Unitatea de învățământ se stabilește de către educator/educator specializat împreună cu șeful Centrului de plasament Bratca și cu consultarea managerului de caz, cu respectarea procedurilor stabilite de sistemul educațional. în situația în care copilul, din motive de sănătate, nu poate frecventa, pe o perioadă determinată de timp, unitatea de învățământ din comunitate, educatorul asigură activități de pregătire școlară în SR, pe durata programului școlar și în conformitate cu curriculum-ul școlar. SR asigură fiecărui copil condiții adecvate pentru pregătirea temelor școlare, cum ar fi: spațiu individual de studiu, care nu este luminat cu lămpi fluoreșcente, ci pe cât posibil cu lumină naturală; mobilier adecvat; echipamente. Educatorul/educatorul specializat urmărește pregătirea temelor școlare și, la solicitarea copiilor, asigură sprijin pentru realizarea acestui lucru. Centrul de plasament încurajează și sprijină fiecare copil să participe la activitățile extrașcolare organizate de unitatea de învățământ și de SR. 22 în absența sau imposibilitatea părinților, persoana de referință cu prioritate sau personalul desemnat de șeful Centrului de plasament Bratca participă Ia toate activitățile la care unitatea de învățământ solicită prezența părinților. Toate aceste informații sunt consemnate în dosarul copilului. DGASPC Bihor încheie o convenție de colaborare cu unitatea de învățământ și, după caz, cu Inspectoratul școlar, ale cărei obiective principale se referă cel puțin la: a) diminuarea și eliminarea marginalizării în cadrul unității de învățământ a copiilor protejați în Centrul de plasament Bratca; b) colaborarea cu cadrele didactice, precum și cu părinții celorlalți elevi la derularea programelor educaționale ale copiilor protejați în Centrul de plasament Bratca și c) integrarea copiilor în comunitatea grupei/clasei și a unității de învățământ, ca prim pas al integrării lor în comunitate (Standardul 14. - SMO privind SR). 12. PROCEDURI REFERITOARE LA EFECTUAREA, ÎNREGISTRAREA ȘI SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR ȘI RECLAMAȚIILOR REFERITOARE LA SERVICIILE OFERITE DE CENTRUL DE PLASAMENT BRATCA Copiii/tinerii sunt încurajați să-și exprime opiniile despre modul cum sunt tratați în Centrul de plasament Bratca. în oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața lor în CP Bratca se pot adresa persoanei de referință, șeful ui Centrului de plasament sau altei persoane din SR față de care se simte apropiat. Șeful CP Bratca asigură primirea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor (formulate în scris, în cazul beneficiarilor copii inclusiv verbal), cu privire la serviciile oferite (Standardul 16. - SMO privind SR). în acest sens, șeful Centrului de plasament, asigură existența, în locația fiecărui modul, a cutiei “Opinii, sugestii și reclamații” și a Registrului de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca, care conține următoarele informații: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca este verificat zilnic de către șeful Centrului de plasament, care transmite aceste informații/documente conducerii DGASPC Bihor, pentru a fi repartizate spre rezolvare persoanelor desemnate de aceasta, conform prevederilor Ordonanței de Guvern nr. 27/2002, privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor. Șeful CP Bratca desemnează o persoană care să țină o evidență clară a sesizărilor și reclamațiilor (cereri, rezolvări, informarea petenților etc.) și o trimite cel puțin lunar DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). De asemenea, șeful CP Bratca reanalizează periodic -cel puțin o dată la 3 luni - evidența sesizărilor și reclamațiilor și consemnează concluziile sale în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca, deținut de toate modulele CP Bratca (Standardul 16. - SMO privind SR). Centrul de plasament Bratca pune la dispoziția beneficiarilor și persoanelor care îi vizitează, precum și personalului, o variantă prescurtată a procedurilor de sesizare. La cerere, aceștia pot primi varianta completă a procedurilor, în funcție de vârstă, copiilor li se explică aceste proceduri de sesizare, încă de la admiterea în CP Bratca. Persoanele care vizitează copiii/tinerii, precum și personalul CP Bratca, au posibilitatea de a se adresa direct conducerii DGASPC Bihor, în condițiile art. 5 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, prin Compartimentul relații cu publicul, care funcționează la sediul DGASPC Bihor, din mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor. De asemenea, există posibilitatea, în condițiile art. 2 - 23 Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, transmiterii cererii/reclamației/sesizării prin poșta electronică la adresa: dgaspcbh@rdsor.ro. 13. PROCEDURI PRIVIND PROTEJAREA COPILULUI DE ABUZ, NEGLIJARE, EXPLOATARE ȘI ORICE FORMĂ DE VIOLENȚĂ ASUPRA COPILULUI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT BRATCA CP Bratca promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant (Standardul 17. - SMO privind SR și a prevederilor Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 49/2011), aplicându-se în acest sens Procedura de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor. CP Bratca ține evidența tuturor cazurilor de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Centrului de plasament Bratca și în dosarul copilului. 14. PROCEDURI PRIVIND RELAȚIA PERSONALULUI CU BENEFICIARII Relațiile dintre membrii personalului Centrului de plasament Bratca și copii/tineri se desfășoară în baza unor reguli cunoscute și convenite de personal împreună cu beneficiarii și înțelese de aceștia, reguli care permit realizarea unui control pozitiv al comportamentului copiilor/tinerilor, bazat pe respect reciproc, toleranță, acceptare, încurajare și sprijin. în acest sens, Centrul de plasament deține la loc vizibil, în fiecare modul Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Bratca, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. De asemenea, CP Bratca deține, la loc vizibil Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Bratca, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. Șeful CP Bratca și responsabilul fiecărui modul asigură respectarea acestor prevederi (Standardul 18. -SMO privind SR). Pentru conceperea regulilor menționate anterior (Reguli cu privire la comunicarea/ relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Bratca și Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Bratca) coorodnatorul CP Bratca și personalul de specialitate va ține cont de următoarele principii: A) Fiecare persoană reprezintă o valoare unică, de sine stătătoare, ceea ce implică respect necondiționat din partea semenilor săi și fiecare persoană are dreptul de a-și satisface aspirațiile de ordin material, spiritual sau de altă natură în condițiile în care nu afectează drepturile și libertățile fundamentale ale semenilor, motiv pentru care personalul angajat sau voluntar al Centrului de plasament, în furnizarea serviciilor sociale către copii, se obligă: a) să respecte principiul apărării intimității, confidențialității și utilizării responsabile a informațiilor obținute în actul exercitării profesiei; b) să solicite informații despre viața privată a copilului doar în cazul în care acestea sunt relevante pentru intervenție și să păstreze confidențialitatea asupra acestor informații; c) să păstreze confidențialitatea în timpul procedurilor legale, în măsura permisă de lege; d) să nu furnizeze nici unei persoane fizice sau juridice date sau informații de orice natură referitoare la copilul aflat în plasament decât după obținerea acordului prealabil scris al directorului general al DGASPC Bihor cu privire la obținerea și diseminarea acestor date sau informații; e) să respecte demnitatea copilului/tânărului și să folosească în relația cu acesta formula de adresare preferată de copil/tânăr; 24 f) să nu folosească formule de adresare jignitoare și umilitoare atât la adresa beneficiarului, cât și la adresa familiei acestuia; g) să lase copilului inițiativa de stabilire a cadrului, de alegere a subiectelor de discuție și de dobândire a unui grad adecvat de control asupra situației. B) Sunt interzise măsurile disciplinare excesive sau iraționale: a) pedeapsa corporală; b) deprivarea de hrană, apă sau somn; c) orice examinare intimă a copilului/tânărului dacă nu are o rațiune medicală și nu e efectuată de personal medico-sanitar; d) confiscarea echipamentelor copilului/tânărului; e) privarea de medicație sau tratament medical; f) pedepsirea unui grup de copii pentru comportamentul unui copil din grup; g) implicarea unui beneficiar în pedepsirea altui beneficiar; h) orice restricționare a contactului cu persoanele importante pentru copil/tânăr dacă nu există o hotărâre în acest sens, conform legii (Standardul 19. - SMO privind SR) sau în situațiile în care managerul de caz propune acest lucru în scopul protejării copilului (Standardul 5. - SMO privind SR). C) Personalul poate utiliza măsuri restrictive (de exemplu: imobilizare, izolare etc.) numai ca ultimă soluție de prevenire, sau stopare, a vătămării copilului, a altor persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri materiale. Măsurile nu se aplică punitiv, ci doar pentru oprirea comportamentelor deviante. Aceste măsuri au în vedere încurajarea conduitelor acceptabile ale copiilor/tinerilor și sancționarea educativă, constructivă a comportamentelor inacceptabile ale acestora. Toate cazurile în care se aplică măsuri restrictive sunt înregistrate în Fișa privind măsurile restrictive, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data, ora și locul incidentului; c) măsurile luate; d) numele membrilor personalului care au acționat; e) numele altor persoane martore la incident, inclusiv copii; f) consecințe ale măsurilor luate; g) semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Fișa privind măsurile restrictive contituie anexă a PIS pentru sănătate (Standardul 19. -SMO privind SR). După aplicarea măsurii restrictive, se infonnează medicul de familie în vederea realizării unui examen medical de specialitate (psihiatric, neuropsihiatric), în termen de 24 de ore. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR). D) Sunt interzise săvârșirea oricărui act de violență, precum și privarea copilului de drepturile sale de natură să pună în pericol viața, dezvoltarea fizică, mentală, spirituală, morală sau socială, integritatea corporală, sănătatea fizică sau psihică a copilului (Legea nr. 272/2004, republicată). 15. PROCEDURI PRIVIND CONTROLUL COMPORTAMENTELOR INACCEPTABILE ALE COPIILOR/TINERILOR Copiii/tinerii sunt încurajați și sprijiniți să-și formeze o conduită socială acceptabilă și, atunci când au un comportament inacceptabil, sunt tratați de personal în mod constructiv, fără excese sau subiectivism (Standardul 19. - SMO privind SR). Pentru o abordare pro-activă a îngrijirii de tip rezidențial, personalul CP Bratca are nevoie să înțeleagă pe deplin conceptul de drepturi ale copilului/tânărului și relația dintre aceste drepturi și 25 responsabilitățile lor. Aceasta pune temelie la dezvoltarea relațiilor de încredere și permite copilului să trăiască o experiență pozitivă, pe parcursul rezidenței. în acest context trebuie luate în considerare următoarele aspecte: a) responsabilitatea adultului în relație cu drepturile copilului/tânărului; b) nevoia pentru copii/tineri de a dezvolta un sens al responsabilității pentru ei înșiși și în relațiile cu ceilalți. Respectarea drepturilor copiilor, chestionarea lor pentru a le cunoaște punctul de vedere, ascultarea, implicarea în luarea deciziilor - sunt baze ale unei bune îngrijiri rezidențiale. Personalul trebuie să înțeleagă că toți copiii/tinerii din Centrul de plasament au dreptul să: a) exprime ceea ce gândesc și simt; b) își cunoască identitatea, istoria personală și să fie respectați; c) fie consultați; d) aibă acces la informații; e) fie îngrijiți corespunzător; f) nu fie pedepsiți pe nedrept; g) fie protejați de abuz; h) beneficieze de intimitate personală; i) beneficieze de îngrijirea sănătății; j) aibă acces la o educație corespunzătoare; k) se bucure de odihnă și joacă. Din punctul de vedere al copiilor/tinerilor din Centrul de plasament Bratca, ei au două lecții principale de învățat: a) au drepturi, dar au și responsabilități; b) trebuie să respecte drepturile și responsabilitățile celorlalți, ale grupului de egali și ale personalului. Acestea sunt lecții de bază pentru viață și se învață în timp. Copiii/tinerii învață să-și exercite propriile drepturi, să își asume responsabilitățile sau respectul celorlalți, toate acestea cu multă încurajare și efort din partea personalului. Ei pot să fie învățați să trăiască situațiile în grup, ca într-o familie obișnuită (de exemplu: Noi toți avem dreptul de a nu fi răniți/jigniți sau atinși de ceilalți oameni - deci, dacă cineva este rănit sau atins agresorul va fi pedepsit. Aceasta se va aplica în egală măsură copiilor și personalului. Toți oamenii trăind și muncind într-un centru de tip rezidențial au și drepturi și responsabilități. Este important să se stabilească și să se mențină un cod al comportamentului prin care copiii și personalul pot conviețui bine). în discuțiile cu beneficiarii din SR personalul îi vor învăța că au: a) dreptul de a nu fi rău tratați, dar și responsabilitatea de a nu trata rău pe alții; b) dreptul de a fi îngrijiți, dar și responsabilitatea de a-i îngriji pe alții; c) dreptul de a nu fi pus/expus la risc dar și responsabilitatea de a nu expune/pune pe alții în situații de risc; d) dreptul de a fi ascultat și responsabilitatea de a asculta pe ceilalți; e) dreptul de a nu fi discriminat și responsabilitatea de a nu face remarci/observații discriminatorii sau acțiuni discriminatorii; f) dreptul la intimitate și responsabilitatea de a respecta intimitatea celorlalți oameni; g) dreptul de a trăi liber, fără intimidare/terorizare verbală sau fizică și responsabilitatea de a nu intimida sau teroriza pe ceilalți; h) dreptul de a i se proteja proprietatea personală și responsabilitatea de a respecta proprietățile celorlalți oameni. în ceea ce privește dezvoltarea autonomiei, este necesar să ținem cont de un aspect fundamental al acesteia, și anume autonomia morală. Dezvoltarea bio-psiho-socială presupune și o dezvoltare morală, în decursul căreia copilul evoluează de la o morală heteronomă (în care normele care reglează comportamentul sunt externe) spre o morală autonomă (copilul își creează propriile norme și își autoreglează comportamentul). Iată câteva modalități de sprijinire a copilului/tânărului în procesul de construire a autonomiei morale: l) Normele se stabilesc pe baze raționale și în majoritatea situațiilor acestea se stabilesc cu participarea beneficiarilor. Stabilirea de comun acord a unor norme de conviețuire (Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament 26 Bratca) constituie una din formele majore de management al disciplinei, precum și un element educativ de prim ordin. 2) în momentul în care sunt impuse, normele/regulile se și explică, deoarece adeseori înțelegerea acestora este dificilă pentru copil, explicația având valoarea adaugată de control al comportamentului din partea personalului. 3) Rațiunile normei respective trebuie să expliciteze faptul că respectarea acesteia este în interesul copilului și nu al adultului care o impune. 4) Personalul trebuie să fie dispus să modifice regulile dacă există rațiuni solide pentru aceasta. 5) Copiii/tinerii au dreptul de a discuta regula și rațiunile pe care se bazează aceasta. 6) în relația educator - copil/tânăr există o asimetrie care trebuie respectată. Educatorul nu trebuie să piardă controlul acestei relații dacă dorește să-și realizeze funcția sa de protecție și educație. La dezvoltarea responsabilității contribuie: încredințarea de sarcini: Copiilor/tinerilor li se vor încredința sarcini cotidiene, conforme vârstei, abilităților și intereselor fiecăruia, ca oportunitate de a se familiariza cu acestea, de a-și exercita responsabilitățile și de a obține recunoașterea celorlalți. Sarcinile încredințate vor fi similare cu cele practicate de ceilalți copii din comunitate și nu vor afecta celelalte activități de bază ale copilului (de exemplu: cele școlare). Copiii sunt învățați să-și realizeze sarcinile, ajutându-i în același timp să le înțeleagă sensul, supervizându-i în mod adecvat și oferindu-le posibilitatea unor experiențe pozitive de recunoaștere a eforturilor făcute. Rezultatele așteptate depind de vârsta copilului, de nivelul său de maturitate și de trăsăturile personale. Proprietatea personală: Copilul/tânărul este stimulat să-și păstreze obiectele personale, fiind în același timp deprins să respecte și să protejeze proprietatea altora. Posesia unor obiecte personale contribuie la dezvoltarea unui sentiment de identitate și autonomie personală, contribuind totodată la valorizarea sentimentului de responsabilitate față de proprietatea personală - atât a sa cât și a altora. în același timp trebuie protejate amintirile deosebit de prețioase pentru copil/tânăr. 16. PROCEDURI PRIVIND ABSENȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI FĂRĂ PERMISIUNE Centrul de plasament Bratca asigură măsuri adecvate de prevenire și intervenție pentru beneficiarii care părăsesc CP Bratca fără permisiune și ține o evidență scrisă a situațiilor de absență fără permisiune, pe care șeful Centrului de plasament o analizează periodic și o transmite lunar compartimentului de specialitate din cadrul DGASPC Bihor (Standardul 20. - SMO privind SR). Măsurile preventive cuprind următoarele aspecte: a) personalul CP Bratca asigură sprijinul necesar copiilor pentru a înțelege pericolele la care se expun în situația în care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune; b) comunicarea permanentă cu unitățile de învățământ frecventate de copiii din Centrul de plasament Bratca. CP Bratca deține în fiecare locație/modul Registrul de învoiri, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația Centrului de plasament; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. Măsurile de intervenție pentru copiii care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune cuprind următoarele aspecte: a) anunțarea șeful ui CP Bratca; b) verificarea potențialelor locuri unde ar putea fi copilul (telefonic sau prin orice mijloc de comunicare de care dispune Centrul de plasament); 27 c) anunțarea Poliției (telefonic și în scris) în cel mai scurt timp posibil dar fără a depăși 24 de ore de la constatarea absenței (art. 23 - Legea nr. 272/2004, republicată); d) anunțarea conducerii DGASPC Bihor și a managerul de caz, de către șeful CP Bratca, prin Fișa de notificare, în 24 de ore de la constatarea absenței, cu excepția zilelor nelucrătoare; e) anunțarea părinților în situația în care se cunosc datele de contact ale acestora, cu excepția situațiilor în care există restricții privind menținerea legăturilor cu părinții în scopul protejării copilului; f) readucerea copilului în CP (după caz, de către reprezentantul desemnat de DGASPC Bihor sau de către reprezentanții Poliției); g) identificarea și evaluarea motivelor plecării copilului și revizuirea PIP pentru satisfacerea cerințelor sale și sprijinirea reintegrării în SR sau în alt serviciu din cadrul sistemului de protecție a copilului dacă se constată că motivul absenței fără permisiune s-a datorat existei unei suspiciuni de abuz în cadrul Centrului de plasament; h) măsuri de prevenire a situațiilor similare; i) consilierea psihologică a copilului în baza Programului personalizat de consiliere (PPC) întocmit în acest sens (de Serviciul management de caz pentru copil sau de către Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii), corespunzător recomandărilor managerului de caz, cuprinse în PIP. Centrul de plasament Bratca deține, în fiecare locație/modul Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament Bratca, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data și ora la care s-a constatat absența copilului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din Centrul de plasament; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența beneficiarului; e) demersurile realizate, după constatarea absenței beneficiarului, în vederea readucerii acestuia în Centrul de plasament (anunțarea părinților, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc); f) data și ora readucerii copilului în Centrul de plasament; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul în Centrul de plasament; h) motivele absenței și împrejurările în care copilul a plecat din centru; i) măsurile luate după readucerea beneficiarului în CP Bratca. 17. PROCEDURI CU PRIVIRE LA NOTIFICAREA EVENIMENTELOR CARE AFECTEAZĂ BUNĂSTAREA SAU SIGURANȚA COPIILOR/TINERILOR ÎN CENTRUL DE PLASAMENT BRATCA Centrul de plasament Bratca are obligația de a informa, în scris, factorii direct interesați, cu privire la incidentele deosebite survenite în legătură cu protecția copilului, în maximum 24 de ore de la producerea evenimentului (Standardul 21. - SMO privind SR). Părinții, reprezentantul legal al copilului, precum și DGASPC Bihor ori alți factori direct interesați (după caz, poliția, procuratura) conform legii, sunt anunțați la timp de toate incidentele deosebite, survenite în legătură cu protecția copilului/tânărului în cadrul Centrului de plasament. Șeful Centrului de plasament răspunde de efectuarea acestui tip de informare, în scris, a factorilor direct interesați. Orice notificare a unui incident deosebit trebuie să fie confirmată că a fost primită de factorul interesat. în acest sens, CP Bratca deține, în fiecare locație/modul Registrul de evenimente deosebite, care cuprinde alături de notificări și măsurile întreprinse pentru rezolvarea problemelor notificate. Dosarul fiecărui beneficiar cuprinde, de asemenea, aceste informații. Se notifică cel puțin următoarele evenimente: a) decesul unui copil, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în SR; 28 e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în SR care afectează bunăstarea sau siguranța copiilor/ tinerilor (Standardul 21. - SMO privind SR). 18. PROCEDURI PRIVIND SIGURANȚA ȘI SECURITATEA Centrul de plasament Bratca ia măsurile de siguranță și securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției beneficiarilor, personalului și a vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial vătămător (Standardul 25. - SMO privind SR), conform Procedurii de lucru privind activitatea de prevenire și stingere a incendiilor (PL PSI-30); Proceduri de lucru privind securitatea și sănătatea în muncă (PL SSM-31) și a Procedurii de lucru - Supravegherea cazanelor de apă caldă (PL SCAC-06), aprobate de conducerea DGASPC Bihor. 19. ASPECTE REFERITOARE LA NUMĂRUL ȘI STRUCTURA DE PERSONAL Stabilirea numărului și structurii de personal se face de către Serviciul management resurse umane, securitate și sănătate în muncă, aflat în structura DGASPC Bihor, împreună cu coorodonatorul Centrului de plasament Bratca, se înregistrează și se revizuiește cel puțin anual (Standardul 26. - SMO privind SR). In stabilirea numărului și structurii de personal se ține cont: a) raportul adulți - copii pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; b) numărul personalului angajat conform prevederilor Codului muncii, prezent în SR; c) personalul care lucrează pe anumite perioade, ale zilei, lunii sau anului, în SR și care lucrează pentru SR dar, în cea mai mare parte a timpului, în alte locații; d) structura de personal per ansamblu și pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; e) organizarea și planificarea turelor (durata, ora de începere și de terminare, personal, date etc); f) PIP și nevoile specifice ale copiilor; g) numărul de copii din SR; h) prezența ambelor sexe; i) rezolvarea oricăror dificultăți cu care se confruntă SR la un moment dat. Normarea se face în funcție de raportul minim adulți-copii și cu asigurarea respectării drepturilor angajaților, conform prevederilor Codului Muncii, republicat. Raportul minim adulți-copii care trebuie respectat în CP Bratca, conform SMO prind SR corelat cu raportul copil - angajat, conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale este redat în tabelul de mai jos. Categorii de vârstă Nr. de copii/grupă Raport minim adulți -copii, conform SMO privind SR Raport angajat - copil conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale naștere - 3 ani 0 1:2 1:1,5 4-6 ani 1 1:3 7-12 ani 10 1:4 peste 13 ani 7 1:5 La calcularea acestui raport se iau în considerare: a) numărul de copii din CP Bratca și b) numărul personalului de îngrijire de bază și educație non-formală și informală. Personalul pentru îngrijirea de bază și educație non-formală și informală este reprezentat de educator, sau educatorul specializat. Se asigură doi educatori pe grupa de copii, câte un educator pe tură, respectiv 7.00-15.00 și 14.00-22.00; pe timpul nopții, în situația în care nu se poate asigura prezența unui educator, se asigură prezența unui supraveghetor la două grupe de copii, între 21.00-7.00. 29 Personalul pentru îngrijirea sănătății poate fi reprezentat de infirmiere, asistente medicale, inclusiv dieteticiene, și medici, în funcție de nevoile copiilor din Centrul de plasament. Se asigură o asistentă medicală la două grupe de copii, câte o asistentă pe tură (Standardul 27. - SMO privind SR). Acordarea serviciilor medicale de specialitate și stomatologice se realizează în acord cu prevederile legislative în vigoare din domeniul sănătății și ale SMO privind SR. Personalul pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și pregătirea reintegrării sau integrării familiale este reprezentat în principal de psihologi și asistenți sociali. Numărul și modalitatea de angajare se face cu respectarea legislației în vigoare și a prevederilor SMO privind SR, dar totodată ține cont de prevederile SMO pentru centrul de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie și SMO pentru managementul de caz în domeniul protecției copilului. Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor referitor la Centrul de plasament Bratca și organigrama completă a DGASPC Bihor constituie anexă și parte componentă a MOF. IV. DISPOZIȚII FINALE Art. 10. - Metodologia de organizare și funcționare se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în: Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată; Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicată; Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, republicată; Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată; Ordinul nr. 288/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz în domeniul protecției copilului; Ordinul nr. 286/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Normelor metodologice privind întocmirea Planului de servicii și a Normelor metodologice privind întocmirea Planului individualizat de protecție; Ordinul nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial; Hotărârea de Guvern nr. 978/2015 privind aprobarea Standardelor de cost pentru serviciile sociale; Hotărârea de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea nomenclatorului serviciilor sociale, precum și a regulamentelor - cadru de organizare si funcționare a serviciilor sociale Hotărârea de Guvern nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie și a Metodologiei de intervenție multidisciplinară și interinstituțională privind copiii exploatați și aflați în situații de risc de exploatare prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum și copiii români migranți victime ale altor forme de violență pe teritoriul altor state; Hotărârea de Guvern nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligațiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protecția drepturilor copilului în vederea garantării respectării dreptului la imagine și intimitate al copilului aflat în plasament sau încredințare; Ordonanța de Guvern nr. 27/2002 privind activitatea de soluționare a petițiilor; Hotărârea de Guvern nr. 1434/2004, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, republicată; Ordonanța de urgenta 65/2014 actualizata pentru modificarea si completarea actelor normative, Ordinul comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Art. 11. - (1) Prezenta MOF, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare (ROF) al DGASPC Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) MOF poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). 30 Art. 12. - (1) Șeful Centrului de plasament Bratca asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentei metodologii de către întregul personal subordonat. (2) însușirea și respectarea Metodologiei de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor MOF nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu DGASPC Bihor. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentei MOF și va semna pentru aceasta. (4) Metodologia își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 13. - Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului MOF revine: șeful ui Centrului de plasament Bratca; angajaților Centrului de plasament Bratca; - tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Centru] de plasament Bratca (voluntari, manageri de caz, alte persoane implicate). Art. 14. - (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezenta MOF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. V. ANEXE Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri; Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Bratca și destinația acestora; Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor; Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament Bratca; Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor; Biroul management resurse umane Vizat juridic avizai juridic ftaitcșjSoina Director Dr. Ec. S Șef Serviciu - Serviciul Management de Caz pentru Copil în sistem Rezidențial Szanto JJd i)<9 Vb/ d Șeful centrului Dompcoș Stela , 31 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri CP - Centrul de plasament; PIP - Plan individualizat de protecție; PIS - Program de intervenție specifică; CPC - Comisia pentru Protecția Copilului; DGASPC - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului; SMO - Standarde minime obligatorii; MOF - Metodologia de organizare și funcționare; NIF - Norme interne de funcționare; SR - serviciul îngrijire de tip rezidențial. ) 32 Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Bratca și destinația acestora Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul general de evidență a rezidenților a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR: g) observații. 2. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului Se consemnează prezența în CP Bratca a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția copilului. 3. Registrul de vizite a) vizite ale copilului/tânărului în familia naturală, familia lărgită sau în familia persoanelor importante pentru acesta; b) întâlniri ale copilului/tânărului cu familia naturală, familia lărgită sau persoanele importante pentru acesta desfășurate în cadrul Centrului de plasament sau în afara acestuia. 4. Registrul de opinii și sugestii a) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală; b) opiniile privind modul de amenajre a spațiilor personale/dormitor; c) opiniile și preferințele beneficiarilor în proiectarea și derularea activităților din timpul liber (activități fizice, culturale, sociale, intelectuale, etc.); d) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind hrana (meniuri preferate, etc.). 5. Registrul de meniuri Conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Bratca. 6. Registrul de sesizări și reclamații privind serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca a) reclamațiile din partea beneficiarilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității; b) oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal inclusiv situații de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața copiilor în CP Bratca; Registrul de sesizări și reclamații cuprinde: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. 7. Registrul medical a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și 33 semnătura personalului. 8. Registrul de consemnare a absențelor Iară permisiune din cadrul Centrului de plasament Bratca a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data și ora la care s-a constatat absența beneficiarului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din CP Bratca; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența copilului/tânărului; e) demersurile realizate după constatarea absenței beneficiarului în vederea readucerii copilului/tânărului în CP Bratca (anunțarea părintelui, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc.); f) data și ora readucerii beneficiarului în CP Bratca; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul/tânărul în Centrul de plasament; h) motivele absenței; i) măsurilor luate după readucerea beneficiarului în Centrul de plasament. 9. Registrul de evenimente deosebite a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în CP Bratca; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în Centrul de plasament, care afectează bunăstarea sau siguranța beneficiarilor. 10. Registrul de învoirii a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația Centrului de plasament; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. 34 f j . ia ' .Cj Bihur nt. DIRECȚIA GENER itA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROIECT!A COPILULUI _____________: j CONSILIUL JTDEȚEAN BIHOR _______ V!2J»T PrejvdareC « f.-tjo» $scda ai județ COMISIA PENTRU PROTECȚIA COPILUL UI j -— COLEGIUL DIRECTOR r—......-1 COMISIA PE EVALUARE A PERSOANELOR ADULTE CI.) HANDICA DIRECȚIA ECONOMICĂ director general z -C DIRECȚIA SERVICII SOCIALE Director general adjunct ■ Director general adjunct 1 Serviciul intavtnoc în regim de urgența in domeniul as;.-ier te? -Juctaie ScafcKtt intr-asemeni ae caz peninî adidu șs monitorizare sen- idi sce;ăîe t 2 5 - o ?î £ £ * z îl £ 5 c P 3 *• 1*7 ! § îl SE < i+3 ; JEEFEE7 T î+7 -2 e: K g E 8 îi s - £ t C- c 1 I 1*12 |i C 'ă. £ i £ £ £ %. i*n “ = 4 &b=5l ® 5 3 = 2 » î ■4 5= £ £ = a tamptex de temcu cofitumauc " Hopn /Ură soț" Oradea Z & 3 5 §î ,8 6 5 W S- V 1+13 g r> < 5 3 c £ B 1*6 ( ampjn.mm; asistenți persoane- c,ir?tmc« C -xnpsnirreM {'rrreure margj«Ji/are 1 2 £ £ 4 â j fi «e e. g « H s ș I s îi 3 £s 1+5 = 5 £ .2 111 a § c 2 S = g S E mi « s .s 1*? s I ii | cj r Complex da ;enjfcif Ctuieisc £ f t= & c| 3 S LEGENDA Module romponente ,le CPCD CP si CRRPH D W.2 33 Modul MiîJCOktot CP linca .Modul Cîraafii Moda. Licuttdi Modul Speram» Modi-‘ C an Noocra Modul Hîiducn Modul Guucai CRRPA& nr 1 Traca Modul luîta 0nr3 ■33 Modul Steaua Norocoasa Modul Dalm Medii Buburuze!? M-Jdijl Sf NiWUe Mocd Ălbau>*6cfc Modul Sf Aruiro Modu lAuc.i crrpad nr 2 Oradea Modei Puerava Drr.4 ea Medii! Curcubeu Modul Încrederea Modul Misir ea Marâtfra CKR?AI> Oradea Modul frtaiurta Modul Albinidc Media Fluturai. Modul MtuniriMi Modul trair.to.ve U'sdoa Modul Daimxio*»- Modul Hambui; Modul Ciupaculder tstea Modul 8r.ilo Modui Primai va SERVICII EXTERNA LIZA TK N‘r crt O«iîD»ii«.ies serviei ului Nr. pos tari I Locutaia pfoiejaii pi peisoaiTe adaUe cu d;zat» Siliți Apailajnafnul S Oratisa 2 ș Locuința prot.«ptă pu persoane aduiie cudizafeiluSți Apanametuul 2 Oradea 1 3 Locuința protsrj.itâ pt persoane adytîecBdizabt’il&i Âpariamental 3 Oradea 2 4 tociiin-a prnesiatj pi. persoane aduhe cu d;/.*biaiă^i Asaritamiftl 4 QsaiLss 5 Locutnîa prote-ptă pt, penow aduhe cudizabi.Tiți Auartăm^ntl 5 Osadea 2 6 Locuința protaj^tâ pt poneanc adulte: oc di <at><; T&i Casa Saca-an 4 7 Lociarî-a pnotejal» pt petsoane adu'îe ca dizabniiaii (însă F■ ana Max Oradea 5« 8 Locuința prorei tiă p‘ persoarc? adulte cu di zabit&i Cim rrankfurt Oradea 4 Cenimî de recupciarc $i reatolii&re ou petsoantr iduhecu drzabilitâD States 42 Î0 Cwîtxiî de (ecupmje $t rcabtlilcre pt jîen.'iits.ne adulte cu d^zafciisiăt lUpa 59 11 Canin pentru persoane vântniee ftâiț* 20 12 C aiiid de plaiomc- , r.r 2 O:pd» 47 l; Cemtvi de plasament pu eop i cu dirab L»2v Pqieui 45 14 Centnd da integriva prin terajuc ocupațion/:iil pi persoane adaite eu dizalsilitâtj Caiisa 27.5 15 Centru1: de recuperare și reabilitare r»europ&>btatc ci pt iiersoanc aduke cu dizabflîtJsți gemet 5 S.3 Total 296^ £ £ 5. > £ 2 = 1 ®- — < 2 c I s F 3<* TOTAL PERSONAL .« 12S8 Funcționari publici : 155 Aparat propriu . 716 Personal contrari»ml: 31 Conducere Conducere Execuție Semeți yubordflnafe: 1072 Conducere Ferxuntl contractual 10"2 21 Execuție i»; DIRECTOR GENERAL, Jr. Puia Lucian Călin Q / ov ■iOZ CENTRUL DE PLASAMENT BRATCA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 psiholog S stagiar 1 3 educator S principal 3 4 educator S 2 5 educator PL principal 3 6 educator PL 2 7 instructor de educație M principal 1 8 instructor de educație M 2 TOTAL 15 Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de Plasament Ținea Corn. Ținea, str. Republicii, nr. 78, jud. Bihor Tel/fax: 0259310252 Nr. 2574 din data 22.01.2016 Director general jXPuia Ludăn-Călin Regulament de organizare și funcționare a serviciului social cu cazare: "CENTRUL DE PLASAMENT TINCA” 1 ARTICOLUL 1 Definiție (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al serviciului social "Centrul de Plasament Ținea", aprobat prin Hotărâre a Consiliului Județean în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ARTICOLUL 2 Identificarea serviciului social Serviciul social "Centrul de Plasament Ținea", cod serviciu social 8790CR-C-I, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF nr. 000081, deține Licența de funcționare provizorie nr.....din............. Centrul de Plasament Ținea este constituit din trei module în locații diferite: 1. Modul „Cireșarii” - corn. Ținea, loc. Ținea, str. Traian, nr. 28, telefon/fax: 0259/310199 2. Modul „Speranța” - corn. Ținea, loc. Ținea, str. Republicii, nr. 78, telefon/fax: 0259/310253 3. Modul „Haiducii”com. Husasău de Ținea, loc. Husasău de Ținea, nr.327, telefon/fax: 0259/312828 ARTICOLUL 3 Scopul serviciului social Serviciile sociale reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale și creșterii calității vieții. Scopul serviciului social "Centrul de Plasament Ținea" este furnizarea sau asigurarea accesului copiilor care beneficiază, în condițiile legii de protecție specială în serviciul rezidențial, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, reabilitare, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și a integrării/ includerii sociale. ARTICOLUL 4 Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare. (1) Serviciul social "Centrul de Plasament Ținea" funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 2 292/2011 actualizată a asistenței sociale, Legea nr. 272/2004 actualizată și republicată privind protecția și promovarea drepturilor copilului, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. (2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 21 din 2004 pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii. (3) Serviciul social " Centrul de Plasament Ținea " este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor Nr. 124/2010, reorganizat prin Hotărârea Consiliului Județean nr.197/2015 și funcționează în cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ARTICOLUL 5 Principiile care stau la baza acordării serviciului social (1) Serviciul social ’’ Centrul de Plasament Ținea " se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul "Centrul de plasament Ținea " sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu; h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; i) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate pentru fiecare copil; k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea centrului/unității cu serviciul public de asistență socială. 3 q) responsabilizarea părinților cu privire la exercitarea drepturilor și îndeplinirea obligațiilor părintești; r) primordialitatea responsabilității părinților cu privire la respectarea și garantarea drepturilor copilului; s) celeritate în luarea oricărei decizii cu privire la copil; t) interpretarea fiecărei norme juridice referitoare la drepturile copilului în corelație cu ansamblul reglementărilor din această materie ARTICOLUL 6 (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în cadrul ” Centrul de Plasament Ținea " sunt: a) copiii aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasament în regim de urgență. c) tinerii care au îndeplinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de măsură protecție specială. (2) Condițiile de acces/admitere în centru sunt următoarele: în urma procesului de evaluare complexă a situației copilului, beneficiarii sunt admiși în cadrul Centrului de Plasament Ținea, în baza: - hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor, care decide pentru acești copii luarea unei măsuri de protecție, conform legislației în vigoare; - hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament/plasament în regim de urgență; - dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor. a) Acte necesare: actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); raportul de evaluare inițială; raport de evaluare detaliată; raportul de evaluare psihosocială a copilului; acordul centrului pentru primirea copilului; acordul în scris a copilului care a implinit 10 ani; datele de identitate a familiei naturale și extinse; anchetă socială de la SPAS; documentul în baza căruia se realizează admiterea (hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); documente privind situația medicală actuală a copilului inclusiv; - documente privind situația școlară, după caz; dispoziția de numire a managerului de caz; b) Criterii de eligibilitate: - să aibă vârsta cuprinsă între 3 și 18 ani; - să facă parte din grupul țintă de beneficiari ai centrului; 4 c) Contractul de furnizare de servicii: - serviciile sociale sunt oferite în baza contractului de furnizare se servicii întocmit între reprezentantul legal al copilului/copil și furnizor (model contract anexa nr. 1) (3) Condiții de încetare a serviciilor oferite de Centrul de Plasament Ținea: Ieșirea copilului/tânărului din Centrul de Plasament se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești, sau încetarea efectelor sentinței civile după împlinirea vârstei de 18 ani la cererea tânărului), după evaluarea complexă a situației acestuia. a) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (4) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate în "Centrul de Plasament Ținea" au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se asigure protejarea imaginii publice și a vieții sale intime, private și familiale. Este interzisă orice acțiune de natură să afecteze imaginea publică a copilului/tânărului sau dreptul la acestuia la viață intimă, privată și familială; g) ) să fie protejat împotriva abuzului, neglijării, exploatării și oricărei forme de violență asupra copilului; h) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; i) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități. (5) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate în "Centrul de Plasament Ținea" au următoarele obligații: a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să respecte termenele și clauzele în cadrul PIP, 5 d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; e) să respecte normele interne de funcționare ale centrului; f) să respecte prevederile prezentului regulament. ARTICOLUL 7 Activități și funcții Principalele funcții ale serviciului social "Centrul de Plasament Ținea" sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități: 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. găzduire pe perioada determinată; 3. îngrijire personală de bază; 4. asistență și îngrijire medicală; 5. educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și integrării/includerii sociale; 6. consiliere psihosocială și suport emoțional; 7. supraveghere permanentă. b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. popularizarea misiunii centrului prin pliante de prezentare; 2. afișarea schemei care prezintă locul centrului în sistemul de servicii sociale județen, într-un loc vizibil pentru personal, beneficiari și vizitatori; 3. sesiuni de informare cu privire la serviciile oferite beneficiarilor; 4. facilitarea accesului potențialilor beneficiari/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor, în baza unui program de vizită; 5. elaborarea de rapoarte de activitate. c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități: 1. sesiuni de informare a beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali ai acestora și a personalului cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor și Ghidul beneficiarului; 2. informarea și aducerea la cunoștința a prevederilor Normelor interne de fincționare ale Centrului de Plasament Bratca; 3. informarea și aducerea la cunoștința personalului a prevederilor Codului etic și regulilor de conduită ale angajaților; 4. informarea beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor cu privire la modalitățile de exprimare a opiniilor și sugestiilor sau de efectuare a sesizărilor și reclamațiilor cu privire la serviciile oferite. d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. elaborarea și implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului social; 6 4. monitorizarea acordării serviciilor sociale prin intermediul ședințelor de lucru cu personalul; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectelor anuale de buget;; 2. identificarea surselor suplimentare de finanțare (donații, sponsorizări); 3. elaborarea și implementarea Planului anual de acțiunie al Centrului; 4. revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a fișelor de post în funcție de dinamica și cerințele posturilor respective; 5. realizarea unui plan de formare profesională inițială și continua pentru angajații centrului; ARTICOLUL 8 Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal (1) Serviciul social "Centrul de Plasament Ținea" funcționează cu un număr total de 26 persoane, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. din privind aprobarea Organigramei, Statului de Funcții și Regulamentului de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, din care: a) personal de conducere:șef de centru: 1; b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 23 c) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire: 2; (2) Raportul angajat/beneficiar este de: 1/4 ARTICOLUL 9 Personalul de conducere (1) Personalul de conducere este reprezentat de către șef centru, cod COR; 121901 (2) Atribuțiile șefului de centru sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul centrului și sesizează în scris conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului; 7 j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și injustiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; n) întocmește proiectul bugetului propriu al serviciului și contul de încheiere a exercițiului bugetar; o) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; p) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; q) urmărește și asigură aplicarea prevederilor Ordinului 21/2004 privind Standarde minime obligatorii pentru serviciile rezidențiale pentru copii; r) organizează periodic (cel puțin o dată/lună) sau de câte ori este nevoie ședințe administrative cu întregul personal, pe baza unei planificări, a unei agende afișate și consemneză conținutul acestora în procese-verbale; s) elaborează, împreună cu personalul de specialitate din subordine și în baza standardelor minime de obligatorii, Planul anual de acțiune al Centrului și îl supune spre avizare conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; t) asigură protecția beneficiarilor împotriva oricărei forme de abuz, neglijare, exploatare și a oricăror forme de violență asupra copilului; u) asigură păstrarea confidențialității cu privire la informațiile și datele la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; v) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ARTICOLUL 10 Personalul de specialitate de îngrijire și asistență (1) Personalul de specialitate este compus din: a) educator - 13 (333001); b) instructor de educație - 6 (333002); c) pedagog de recuperare - 2 (333003); d) îngrijitoare - 1 (513205) ; e) asistent social - 1 (263501) (2) Atribuții ale personalului de specialitate: Atribuțiile postului de educator: 8 a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 21/2004, conform standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial, și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind nevoile educaționale, nevoile de recreere și socializare, nevoile fizice și emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării, care se aplică pe toată perioada șederi copilului în centru; h) îndeplinește calitatea de persoană de referință pentru beneficiar; i) prezintă fiecărui copil regulile de organizare și funcționare ale adăpostului pe care trebuie să le respecte, personalul și lista cu serviciile/instituțiile partenere ale adăpostului; j) organizează și desfășoară activități care să asigure dezvoltarea optimă a copilului din punct de vedere emoțional și educațional; k) organizează mese festive cu ocazia sărbătoririi zilei de naștere a copilului; l) aplică măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; m) organizează activități de timp liber în funcție de propunerile și preferințele beneficiarilor, stimulând exprimarea liberă a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipă; n) asigură o pondere adecvată a activităților de recreere-socializare a copiilor și educative, inclusiv a perioadelor de somn și odihnă, în cadrul programului zilnic al acestora; o) informează copilul asupra consecințelor faptelor sale, cât și asupra hotărârilor ce urmează să fie luate asupra sa, ținând seama de capacitatea de înțelegere a acestuia; p) păstrează confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; q) la predarea turelor, consemnează în registrul de predare-primire evenimentele petrecute pe perioada cât a fost de serviciu; r) alte atribuții prevăzute de Ordinul 21/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial. Atribuțiile instructorului de educație: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 21/2004, și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; 9 f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind, nevoile de recreere și socializare, nevoile fizice și emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării copilului; h) îndeplinește calitatea de persoană de referință pentru beneficiar; i) prezintă fiecărui copil regulile de organizare și funcționare ale centrului pe care trebuie să le respecte, personalul și lista cu serviciile/instituțiile partenere ale centrului; j) organizează și desfășoară activități care să asigure formarea de priceperi și deprinderi care să conducă la dezvoltarea optimă a copilului; kj organizează mese festive cu ocazia sărbătoririi zilei de naștere a copilului; l) organizează activități de timp liber în funcție de propunerile și preferințele beneficiarilor, stimulând exprimarea liberă a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipă; m) asigură o pondere adecvată a activităților de autonomie personală, de recreere și socializare, inclusiv a perioadelor de somn și odihnă, în cadrul programului zilnic al acestora; n) păstrează confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; o) la predarea turelor, consemnează în registrul de predare-primire evenimentele petrecute pe perioada cât a fost de serviciu; p) alte atribuții prevăzute de Ordinul 21/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii. Atribuțiile pedagogului de recuperare: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 21 din 2004, și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; d) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind, nevoile de recreere și socializare, nevoile fizice și emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării copilului; e) aplică cu creativitate metodele și tehnicile de intervenție în mod diferențiat, în funcție de specificul cazului, adaptându-le la nevoile speciale ale asistatului și actualizându-le permanent, în funcție de practica internațională; f) inițiază si stimulează activități terapeutice și ludice de grup, în care sa fie implicați cât mai mulți asistați, a căror stare fizică și psihică le permite participarea; g) inițiază și derulează programe de activități cultural-educative (terapie ocupațională , terapie prin artă etc.) cu beneficiarii din centru; h) încurajează și sprijină copiii/tinerii să participe la desfășurarea activităților din cadrul centrului și să-și asume responsabilități conform dezvoltării și gradului lor de maturitate; i) respectă principiile recuperării, tratând asistații cu respect pe tot timpul intervenției și stimulând, printr-o atitudine pozitivă, progresele observate în comportamentul acestora; j) colaborează cu cadrele didactice, precum și cu părinții celorlalți elevi la derularea programelor educaționale ale copiilor protejați în centru; k) îndeplinește sarcinile de serviciu în termenele stabilite de către superiorii ierarhici și cu respectarea legislației în vigoare; 10 l) păstrează confidențialitatea în legătură cu faptele, informațiile sau documentele, imaginea beneficiarilor în exercitarea atribuțiilor de serviciu în condițiile legii, cu excepția informațiilor de interes public prevăzute de lege; m) pe tot parcursul programului de lucru promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant; n) alte atribuții prevăzute de Ordinul 21/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii. Atribuțiile postului de îngrijitoare: a) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; b) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; c) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; d) acordă sprijinul necesar hrănirii beneficiarului pe baza evaluării autonomiei personale în hrănire și a stării de sănătate a acestuia; e) acordă sprijinul necesar asistaților în realizarea îngrijirilor primare, f) observă permanent și identifică schimbările stării de sănătate și informează cu operativitate personalul medical al centrului/șeful de centru; g) cunoaște și aplică regulile de igienă, dezinfecție, dezinsecție, deratizare, materialele sau soluțiile folosite, precum și concentrația acestora, modul și locul de aplicare; h) supraveghează și asigură integritatea fizică a beneficiarilor pe tot parcursul programului de lucru, atât în incinta cît și în afara centrului; i) îndeplinește sarcinile de serviciu în tennenele stabilite de către superiorii ierarhici și cu respectarea legislației în vigoare; j) respectă confidențialitatea datelor legate de beneficiari; k) alte atribuții prevăzute de Ordinul 21/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial. Atribuțiile postului de asistentului social: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile prevăzute de Ordinul 21 din 2004 Standarde minime obligatorii privind Standardele minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) realizează înregistrarea copiilor sosiți în centru în registrul de evidență a beneficiarilor și întocmește fișa de semnalmente a copilului; 11 h) îndeplinește calitatea de responsabil de caz pentru fiecare copil admis în centru și colaborează cu managerul de caz în vederea elaborării programelor individualizate de proteție; i) elaborează măsurile de intervenție pe termen scurt privind menținerea legăturilor cu părinții, familia extinsă, prietenii sau alte persoane importante pentru copil și contribuie la implementarea obiectivelor cuprinse în planul individualizat de protecție; j) realizează demersurile necesare în vederea înscrierii copilului intr-un program de educație formală; k) ține evidența dosarelor beneficiarilor Centrului, întocmește situații statistice privind toate aspectele ce îi privesc pe beneficiari, întocmește situații privind rezultatele și stadiul implementării măsurilor de intervenție pe termen scurt pentru beneficiarii adăpostului; l) păstrează confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; m) alte atribuții prevăzute de Ordinul 21/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial. ARTICOLUL 11 Personalul administrativ, gospodărie, întreținere-reparații, deservire: In cadrul Centrului de Plasament Ținea, personalul administrativ are următoarea componenta: - 1 administrator (242203) - 1 ingrijitor (911201) Atribuțiile postului administrator: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 21/2004, conform standardele minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial, și a prezentului regulament; b) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; c) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; d) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; e) îndeplinește sarcinile de serviciu în termenele stabilite de către superiorii ierarhici și cu respectarea legislației în vigoare; 1) respectă principiul confidențialității în legătură cu faptele, informațiile sau documentele, imaginea beneficiarilor în exercitarea atribuțiilor de serviciu în condițiile legii, cu excepția informațiilor de interes public prevăzute de lege; g) asigură aprovizionarea cu mijloace fixe și consumabile; h) asigură serviciile/utilitățile centrului; i) indeplineste orice alte atribuții, în limitele de competență a postului, dispuse de șeful ierarhic. Atribuțiile postului de femeie de serviciu: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate privind serviciile de protecția copilului de tip rezidențial pentru copii, prevăzute de Ordinul 21 din 2004 și a prezentului regulament; b) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; c) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; 12 d) asuma responsabilități in pastrarea si întreținerea curățeniei, a materialelor si a mijloacelor din dotare, e) cunoaște și aplică regulile de igienă, dezinfecție, dezinsecție, deratizare, materialele sau soluțiile folosite, precum și concentrația acestora, modul și locul de aplicare; f) își însușește și respectă normele generale și cele interne de securitate și sănătate în muncă stabilite în normele interioare de funcționare al centrului; g) cunoaște și respectă sarcinile prevăzute în planul de prevenire și protecție al centrului; h) alte atribuții prevăzute de Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial. ARTICOLUL 12 Finanțarea centrului (1) In estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile prin hotărârea Nr. 978/2015 privind aprobarea standardelor minime de cost pentru serviciile sociale și a nivelului venitului lunar pe membru de familie în baza căruia se stabilește contribuția lunară de întreținere datorată de către susținătorii legali ai persoanelor vârstnice din centrele rezidențiale. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) contribuția reprezentantului legal al copilului la întreținerea acestuia; b) bugetul local al județului; c) bugetul de stat; d) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; e) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; f) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. întocmit, Șef centru, Dei Director general aflj, Dr. ec. SZARK.VAR VIZAT, Serviciu/SMCCSR Szantp lldiko Birou Management Resurse Umane 13 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI BIHOR SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU COPIL ÎN SISTEM REZIDENȚIAL Oradea, str. Feldioarei, nr.13, județul Bihor Telefon: 0259/476371,0259/476372; Fax: 0259/447435 Centrul de Plasament............., Modul.............. Cont......., nr....Județul Bihor, tel................ CONTRACT pentru acordarea de servicii sociale Părțile contractante: 1. DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI, furnizor de servicii sociale, cu sediul în Oradea, str. Feldioarei nr. 13, județul Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R050TREZ07624690220XXXXX deschis la Trezoreria/Banca Oradea, certificatul de acreditare seria A.F. nr. 000081, reprezentat de domnul Jr. Puia LucianCălin , având funcția de Director General, în calitate de furnizor ; Și 2..................... denumit în continuare beneficiar, domiciliat în localitatea .......județul Bihor, codul numeric personal ..................., posesoare a C.I. seria nr............, eliberat la data de........ SPCLEP ................, al cărui reprezentant legal este Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cu sediul în Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor, 1. având în vedere - S.C............................ - Planul Individualizat de Protecție - Programul de Intervenție Specifică, care este anexa a Planului Individualizat de Protecție 2. convin asupra următoarelor: I. Definiții: 1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic încheiat între o persoană fizică sau juridică, publică ori privată, acreditată conform legii să acorde servicii sociale, denumită furnizor de servicii sociale, și o persoană fizică aflată în situație de risc sau de dificultate socială, denumită beneficiar de servicii sociale, care exprimă acordul de voință al acestora în vederea acordării de servicii sociale; 1.2. furnizor de servicii sociale - persoana fizică sau juridică, publică ori privată, acreditată conform legii în vederea acordării de servicii sociale, prevăzută la art. 11 din Ordonanța Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, aprobată cu modificări și completări prin Leuca nr. 515/2003, cu modificările și completările ulterioare; 1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflată în situație de risc și de dificultate socială, împreună cu familia acesteia, care necesită servicii sociale, conform planului de intervenție revizuit în urma evaluării complexe; 1.4. servicii sociale - ansamblu de măsuri și acțiuni realizate pentru a răspunde nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, în vederea prevenirii și depășirii unor situații de dificultate, vulnerabilitate sau de dependență pentru prezervarea autonomiei și protecției persoanei, pentru prevenirea marginalizării și excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale și în scopul creșterii calității vieții, definite în condițiile prevăzute de Ordonanța Guvernului nr. 68/2003, aprobată cu modificări și completări prin Legea nr. 515/2003. cu modificările și completările ulterioare; 1.5. reevaluarea situației beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a furnizorului de servicii sociale de a evalua situația beneficiarului de servicii sociale după acordarea de servicii sociale pe o anumită perioadă; 1.6. revizuirea sau completarea PIP- modificarea sau completarea adusă planului individualizat de protecție pe baza rezultatelor reevaluării situației beneficiarului de servicii sociale; 1.7. contribuția beneficiarului de servicii sociale - cotă-parte din costul total al serviciului/ serviciilor acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, în funcție de tipul serviciului și de situația materială a beneficiarului de servicii sociale, și care poate fi în bani, în servicii sau în natură; 1.8. obligațiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea îndatoririlor pe care beneficiarul de servicii sociale și le asumă prin contract și pe care le va îndeplini valorificându-și maximal potențialul psiho-fizic; 1.9. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerințe privind cadrul organizatoric și material, resursele umane și financiare în vederea atingerii nivelului de performanță obligatoriu pentru toți furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate în condițiile legii; 1.10. modificări de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificările aduse contractelor de acordare de servicii sociale în mod independent de voința părților, în temeiul prevederilor unui act normativ; 1.11. forța majoră - eveniment mai presus de controlul părților, care nu se datorează greșelii sau vinii acestora, care nu putea fi prevăzut în momentul încheierii contractului și care face imposibilă executarea și, respectiv, îndeplinirea acestuia; 1.12. evaluarea inițială - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a stării actuale de dezvoltare și de integrare socială a beneficiarului de servicii sociale, precum și a prognosticului acestora, efectuată prin utilizarea de metode și tehnici specifice profesiilor sociale, de către furnizorul de servicii sociale. Scopurile evaluării sunt cunoașterea și înțelegerea problemelor cu care se confruntă beneficiarul de servicii sociale și identificarea măsurilor inițiale pentru elaborarea planului inițial de măsuri; 1.13. PIP— ansamblul de măsuri și servicii adecvate și individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectuării evaluării complexe, cuprinzând programarea serviciilor sociale, personalul responsabil și procedurile de acordare a serviciilor sociale; 1.14. evaluarea complexă - activitatea de investigare și analiză a stării actuale de dezvoltare și de integrare socială a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat și care întrețin situația de dificultate în care acesta se află, precum și a prognosticului acestora, utilizându-se instrumente și tehnici standardizate specifice domeniilor: asistență socială, psihologic, educațional, medical, juridic. 2. Obiectul contractului 2.1.*) Obiectul contractului îl constituie acordarea următoarelor servicii sociale: a) găzduire b) asigurarea cazarmamentului (îmbrăcăminte și încălțăminte conform normativelor legale), rechizitelor școlare, medicamentelor ptr. afecțiuni acute și /sau cronice c) ajutor pentru igiena corporala (în funcție de vârsta copiilor), d) comunicare, socializare și petrecerea timpului liber e) asistență medicală (supravegherea stării de sănătate și prevenirea îmbolnăvirilor) f) educație non formală și informală (formarea de deprinderi de viață independentă) g) psihoterapie, psihopedagogie, logopedie 3. Costurile serviciilor sociale acordate si contribuția beneficiarului de servicii sociale 3.1. Costul total pe lună al serviciilor sociale prevăzute la pct. 2 este de: 1756,78 lei/lună/beneficiar, la care se adauga contribuția furnizorului privat peste valoarea contractului in cuantum de /luna /beneficiar *) Costurile serviciilor sociale pot fi prevăzute cu acordul părților în anexa la contract. 3.2. **) Contribuția beneficiarului pentru serviciile sociale primite este după cum urmează: - pentru serviciile sociale furnizate, beneficiarul nu contribuie. **) Valoarea contribuției beneficiarului de servicii sociale este stabilită în urma procesului de evaluare complexă. 3.4. Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. 4. Durata contractului 4.1. Durata contractului este de 1 an 4.2. Durata contractului poate fi prelungită cu acordul părților și numai după evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale și, după caz, revizuirea PIP-lui. 5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale: 5.1. implementarea măsurilor prevăzute în planul de intervenție specifica PIS și în planul individualizat de protecție; 5.2. reevaluarea periodică a situației beneficiarului de servicii sociale; 5.3. revizuirea PIS-lui în vederea adaptării serviciilor sociale la nevoile beneficiarului. 6. Drepturile furnizorului de servicii sociale: 6.1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 6.2. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale. 7. Obligațiile furnizorului de servicii sociale: 7.1. să respecte drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului în acordarea serviciilor sociale, precum și drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract; 7.2. să acorde servicii sociale prevăzute în Planul Individualizat de Protecție, cu respectarea acestuia și a Ordinului 21/2004 privind standardelor minimale obligatorii pentru servicii de tip rezidențial pentru copii; 7.3. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 7.4. să informeze beneficiarul de servicii sociale, respectiv reprezentantul acestuia asupra: - conținutului serviciilor sociale și condițiilor de acordare a acestora; - oportunității acordării altor servicii sociale; - listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; - normelor interne de funcționare; - oricărei modificări de drept a contractului; 7.6. să reevalueze periodic situația beneficiarului de servicii sociale, și, după caz, să completeze și/sau să revizuiască PIP exclusiv în interesul acestuia; 7.7. să respecte, conform legii, confidențialitatea datelor și informațiilor referitoare la beneficiarul de servicii sociale; 7.8. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului respectiv ale reprezentantului acestuia cu privire la acordarea serviciilor sociale; 7.9. să utilizeze contribuția beneficiarului de servicii sociale exclusiv pentru acoperirea cheltuielilor eligibile legate de acordarea serviciilor sociale conform contractului nr. 14204 din 08.05.2015, intrat în vigoare în data de 19.05.2015; 8. Drepturile beneficiarului 8.1. în procesul de acordare a serviciilor sociale prevăzute la pct. 2, furnizorul de servicii sociale va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale. 8.2. Beneficiarul are următoarele drepturi contractuale: a) de a primi servicii sociale prevăzute în PIP; b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atât timp cât se menține măsură de protecție specială; c) de a refuza, în condiții obiective, primirea serviciilor sociale; d) de a fi informat, în timp util și în termeni accesibili, asupra: • drepturilor sociale, măsurilor legale de protecție și asupra situațiilor de risc; • modificărilor intervenite în acordarea serviciilor sociale; • oportunității acordării altor servicii sociale; • listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; • regulamentului de ordine internă; e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite și la luarea deciziilor privind intervenția socială care i se aplică, putând alege variante de intervenție, dacă ele există; f) dreptul de a avea acces la propriul dosar ; g) de a-și exprima nemulțumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale. 9. *) Obliualiilc beneficiarului: 9.1. să participe activ în procesul de furnizare a serviciilor sociale și la reevaluarea și revizuirea Planului Individualizat de Protecție; 9.2. să furnizeze informații corecte cu privire la identitatea și situația familială, medicală, economică și socială și să permită furnizorului de servicii sociale verificarea veridicității acestora; 9.3. să respecte termenele și clauzele stabilite în cadrul PIP; 9.4. să anunțe orice modificare intervenită în legătură cu situația sa personală pe parcursul acordării serviciilor sociale; 9.5. să respecte normele interne de funcționare ale furnizorului de servicii sociale (reguli de comportament, program, persoanele de contact etc.). *) Obligațiile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, după caz, cu alte obligații specifice tipurilor de servicii sociale prevăzute în prezentul contract. 10/) Soluționarea reclamațiilor 10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal și/sau în scris reclamații cu privire la acordarea serviciilor sociale. 10.2. Reclamațiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricărei persoane din cadrul echipei de implementare a PIS. 10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligația de a analiza conținutul reclamațiilor, consultând atât beneficiarul de servicii sociale, cât și specialiștii implicați în implementarea PIP, respectiv managerul de caz, reprezentantul beneficiarului și de a formula răspuns în termen de maximum 10 zile de la primirea reclamației. 10.4. Dacă beneficiarul de servicii sociale nu este mulțumit de soluționarea reclamației, acesta se poate adresa în scris managerului de caz, DGASPC Bihor, care va clarifica prin dialog divergențele dintre părți sau, după caz, instanței de judecată competente. *) Furnizorul de servicii sociale va avea înscrisă în Metodologia de Organizare și Funcționare, în ghidul beneficiarului o procedură privind plângerile formulate de beneficiarii de servicii sociale, care va respecta pct. 10.1- 10.3. 11. Litigii 11.1. Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea ori alte pretenții decurgând din prezentul contract vor parcurge procedura prealabilă de soluționare pe cale amiabilă cu reprezentantul beneficiarului, respectiv cu DGASPC Bihor, după caz. 11.2. Dacă după 15 zile de la începerea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve în mod amiabil o divergență contractuală, fiecare poate solicita Comisiei de mediere socială mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. 12/) Rezilierea contractului 12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract următoarele: a) refuzul obiectiv al beneficiarului major de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct; b) nerespectarea în mod repetat de către beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de ordine interioară al furnizorului de servicii sociale; c) încălcarea de către furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; d) retragerea autorizației de funcționare sau a acreditării furnizorului de servicii asociale; e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale. 13. încetarea contractului 13.1. Constituie motiv de încetare a prezentului contract următoarele: a) expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; b) acordul părților privind încetarea contractului; c) scopul contractului a fost atins; d) în cazul în care fundația nu mai are încheiat contract de furnizare de servicii sociale cu Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; e) forța majoră, dacă este invocată. 14. Dispoziții finale 14.1. Părțile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia prin act adițional numai în cazul apariției unor circumstanțe care lezează interesele legitime ale acestora și care nu au putut fi prevăzute la data încheierii prezentului contract. 14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislației în vigoare în domeniu. 14.3. Limba care guvernează prezentul contract este limba română. 14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. 14.5. Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. 14.6. Măsurile de implementare a PIP-lui se comunică Direcției generale de asistență socială și protecția copilului și Serviciului public de asistență socială, conform legii. 14.7. Pe baza raportului cu privire la rezultatele implementării PIP-lui, Direcția generală de asistență socială și protecția copilului și Serviciul public de asistență socială vor monitoriza activitatea furnizorului de servicii sociale. *) Anexele la contract: a) Planul Individualizat de Protecție; b) fișa de reevaluare a serviciilor sociale acordate beneficiarului de servicii sociale; c) Planul Individualizat de Protecție revizuit. *) Părțile contractante pot stabili de comun acord și alte tipuri de anexe. • Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale în două exemplare, câte unul pentru fiecare parte contractantă. • O copie a prezentului contract va fi transmisă Direcției generale de asistență socială și protecția copilului și Serviciului public de asistență socială de către furnizorul de servicii sociale. Furnizorul de servicii sociale, D.G.A.S.P.C. BIHOR Director General Jr. Puia Lucian - Călin Manager de caz Reprezentant legal, Beneficiar Vizat juridic Data.............................. Vizat, Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de plasament Ținea com. Ținea, sat Ținea, str. Republicii, nr. 78, județul Bihor; telefon: 0259310252 Aprotot1,^"^ Director general ■) Jr. Puia LuciăhrCălin METODOLOGIA DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE PLASAMENT TINCA 1 Metodologia de organizare și funcționare (MOF) reprezintă documentul intern care reglementează modul de funcționare al Centrului de plasament (CP) Ținea, realizat în conformitate cu legislația în vigoare și cu respectarea Standardelor minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial, aprobate prin Ordinul nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție și în conformitate cu cerințele Dispoziției nr. 355/03.03.2014 a directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor (DGASPC) Bihor. Prezenta MOF utilizează în subsidiar pentru denumirea „centrul de plasament” menționată de Legea nr.272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, denumirea „serviciu de tip rezidențial (SR)” menționată în SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial. I. DISPOZIȚII GENERALE Art. 1. - (1) Centrul de plasament (CP) Ținea, serviciu pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), are drept misiune generală furnizarea sau asigurarea accesului copiilor/tinerilor care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială în SR, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și soc io - profesionale. (2) Activitățile de găzduire, îngrijire, educație nonformală și informală, sprijin emoțional, consiliere, precum și dezvoltarea majorității deprinderilor de viață independentă și a unora dintre activitățile legate de reintegrarea sau integrarea familială se acordă obligatoriu în locația SR. Celelalte activități se pot acorda de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de alți furnizori de servicii, în aceași locație sau în alte locații decât cea în care are loc găzduirea copilului, însă accesul la aceste activități este asigurat și monitorizat de SR în responsabilitatea căruia se află copilul și care îi asigură găzduire. (3) CP Ținea are rolul de a asigura protecția, creșterea și îngrijirea copilului separat, temporar și definitiv, de părinții săi, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului. Art. 2. - (1) Centrul de plasament Ținea este constituit din trei module în locații diferite: 1. Modul „Cireșarii” corn. Ținea, loc. Ținea, str. Traian, nr. 28, telefon/fax: 0259/310199 2. Modul „Speranța” corn. Ținea, loc. Ținea, str. Republicii, nr. 78, telefon/fax: 0259/310253 3. Modul „Haiducii” corn. Husasău de Ținea, loc. Husasău de Ținea, nr.327, telefon/fax: 0259/312828 (2) Centrul de plasament Ținea, organizat în module de tip familial, se caracterizează prin următoarele aspecte principale, conform SMO privind SR: a) asigură temporar protecția specială a copiilor/tinerilor aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor pentru care a fost stabilită, în condițiile legii, măsura de plasament; b) numărul de copii într-o grupă, corespunzătoare unui modul, nu depășește cifra 12; c) diferența de vârstă dintre copiii dintr-o grupă nu este mai mare de 3 - 4 ani, cu excepția fraților; d) într-un dormitor se află maxim 4 copii, de același sex, cu excepția fraților; e) în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil; f) fiecare locație/modul asigură un spațiu de zi, bucătărie și spații igienico-sanitare corespunzătoare, precum și personal stabil, excepție fac situațiile cu rulaj mare a personalului; g) copii/tinerii sunt implicați activ în viața cotidiană a modulului și în învățarea deprinderilor de viață independentă. Art. 3. - (1) Centrul de plasament Ținea se organizează și funcționează în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor, conform Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr.124/30.07.2010. (2) CP Ținea respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), reglementate de Ordinul secretarului de stat al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție nr. 21/2004. Art. 4. - Principiile care stau la baza activității CP Ținea sunt: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; b) deschiderea către comunitate; c) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt și deschiderea CP Ținea către comunitate; d) egalitatea șanselor și nediscriminarea; e) asistarea copiilor în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) respectarea demnității copilului; 2 g) ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont de vârsta și de gradul său de maturitate; h) menținerea relațiilor personale ale copilului și contacte directe cu părinții, rudele, precum și cu alte persoane față de care copilul a dezvoltat legături de atașament; i) menținerea împreună a fraților; j) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; k) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului; l) asigurarea protecției copilului pe o perioadă determinată, până la integrarea sau reintegrarea acestuia în familia naturală, extinsă sau substitutivă; m) asigurarea protecției împotriva abuzului și expoatării copilului; n) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; o) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale. II. ORGANIZAREA ȘI FUNCȚIONAREA CENTRULUI DE PLASAMENT TINCA Art. 5. - Beneficiarii CP Ținea: a) copiii aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasamentul în regim de urgență; c) tinerii care au împlinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială. Art. 6. - Admiterea beneficiarilor în cadrul CP Ținea se face în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească. Art. 7. - Centrul de plasament Ținea îndeplinește următoarele atribuții: a) asigură cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul, o sumă de bani pentru nevoi personale și condițiile igienico-sanitare necesare copiilor/tinerilor, în funcție de nevoile și caracteristicile fiecărei categorii de beneficiari; b) asigură evaluarea și supravegherea stării de sănătate, asistență medicală, recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; c) asigură paza și securitatea beneficiarilor; d) asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; e) asigură accesul beneficiarilor la educație în comunitate, informare, cultură; f) asigură educația informală și nonformală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și a deprinderilor necesare integrării sociale; g) asigură socializarea beneficiarilor și dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; h) asigură climatul favorabil dezvoltării personalității beneficiarilor și respectarea drepturilor lor fundamentale; i) asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor lor; j) asigură intervenție de specialitate și contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul individualizat de protecție (PIP); k) asigură prin modalități concrete punerea în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul CP Ținea și formulează, după caz, propuneri vizând completarea sau modificarea PIP sau îmbunătățirea calității îngrijirii acordate; l) asigură măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant. 3 Art. 8. - (1) Structura organizatorică DGASPC Bihor (inclusiv a CP Ținea), numărul de posturi și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii Centrului de pasament Ținea sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Șeful CP se îngrijește de actualizarea prevederilor prezentei Metodologii de organizare și funcționare (MOF) corespunzător modificărilor survenite conform alin. (2). (4) Structura organizatorică a CP Ținea are la bază organigrama completă a DGASPC Bihor respectiv statul de funcții al acesteia și constituie anexă și parte componentă a MOF. Art. 9 - (1) Conducerea CP Ținea este asigurată de un șef de centru, asimilat, din punct de vedere al salarizării, cu șeful de serviciu. (2) Șeful CP Ținea îndeplinește următoarele atribuții: a) desfășoară activități pentru promovarea imaginii CP Ținea în comunitate (Regulamentul -cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial, aprobat prin Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004, pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar, sau definitiv, de ocrotirea părinților săi); b) asigură formularea în scris a misiunii CP Ținea, avizarea acesteia de către directorul general al DGASPC Bihor și afișarea ei într-un loc adecvat în care au acces beneficiarii și personalul CP Ținea și de asemenea, de orice persoană care are acces în cadrul SR, în condițiile legii (Standardul 1. - SMO privind SR); c) desemnează, la admiterea în CP Ținea, pentru fiecare beneficiar, persoana de referință la (Standardul 3. - SMO privind SR); d) contribuie la implementarea efectivă și monitorizarea implementării Planului individualizat de protecție (PIP) și a anexelor acestuia (programelor de intervenție specifică (PIS— uri)) și desemnează în acest sens personalul de specialitate responsabil (Standardul 4. - SMO privind SR); e) asigură, în cadrul CP Ținea, promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția Organizația Națiunilor Unite (ONU) cu privire la drepturile copilului; ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor copilului în cadrul SR pe care îl conduce (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); f) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul CP Ținea și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); g) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul CP Ținea și informează în scris șeful ierarhic privind încălcarea regulamentelor și a altor reglementări în vigoare constatată în exercitarea atribuțiilor salariaților CP Ținea; h) verifică toate aspectele legate de copiii care sunt angajați pentru prestarea de munci, în vederea prevenirii exploatării copiilor și munca în condiții care nu respectă legislația în vigoare și menționează aceste informații în dosarul copilului (Standardul 11. - SMO privind SR); i) desemnează persoana care să țină evidența clară a sesizărilor și reclamațiilor referitoare serviciile oferite de CP Ținea în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea și analizează periodic acestă evidență conform Procedurii referitoare la efectuarea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea (Standardul 16. - SMO privind SR); j) asigură protecția copiilor/tinerilor împotriva situațiilor de abuz, neglijare și exploatare, corespunzător Procedurii de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor (Standardul 17. - SMO privind SR); 4 k) verifică cu regularitate, cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și a propune sancționarea corespunzătoare a personalului (atunci când este cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR); l) stabilește măsuri cu privire la orice problemă aparută în SR (rulaj mare al personalului, reclamații) sau în viața copiilor (abuz, abandon școlar) și în situațiile de urgență, definite prin punerea în pericol a vieții și/sau securității copilului (Standardul 31. - SMO privind SR); m) supervizează utilizarea fondurilor derulate în CP Ținea și asigură surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin identificarea și mobilizarea resurselor comunitare, pentru asigurarea derulării activităților necesare în Centrul de plasament Ținea și în comunitate (Standardul 31. -SMO privind SR); n) stabilește, împreună cu personalul de specialitate din CP Ținea, Normele interne de funcționare (NIF) și Metodologia de organizare și funcționare (MOF), ale Centrului de plasament Ținea iar după aprobarea acestora se asigură de cunoașterea, de către toți angajații, a prevederilor acestor documente (Standardul 30. - SMO privind SR); o) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru, a MOF și NIF, ale CP Ținea, întocmite pe baza Proiectului instituțional (Standardul 30. - SMO privind SR) și a altor reglementări în vigoare; p) elaborează, împreună cu personalul de specialitate al CP Ținea, Proiectul instituțional pe baza SMO privind SR pe care îl reevaluează și după caz îl revizuiește anual sau ori de câte ori este nevoie (de exemplu: când se modifică structura resurselor umane de care dispune SR) care se aprobă de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 30. - SMO privind SR); r) elaborează, la sfârșitul fiecărui an, împreună cu personalul de specialitate al CP Ținea, la sfârșitul fiecărui an, Raportul de activitate al Centrului de plasament Ținea (Standardul 30. - SMO privind SR); s) asigură siguranța și securitatea beneficiarilor și a celorlalte persoane din incinta CP Ținea corespunzător Procedurii referitoare la siguranța și securitatea în cadrul Centrului de plasament Ținea (Standardul 25. - SMO privind SR); ș) asigură revizuirea fișelor de post pentru personalul angajat al CP Ținea în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective (Standardul 26. - SMO privind SR); t) asigură supervizarea internă a personalului și a voluntarilor (Standardul 27. și Standardul 29. - SMO privind SR) și organizează cel puțin o dată pe lună ședințe administrative (Standardul 32. - SMO privind SR); ț) asigură împreună cu Serviciul management resurse umane, sănătate și securitate în muncă continuitatea personalului, pentru a nu produce tulburări de atașament și de dezvoltare ale copiilor rezidenți (Standardul 27. - SMO privind SR). III. PROCEDURI CONFORME CU STANDARDELE MINIME OBLIGATORII 1. PROCEDURI PRIVIND ADMITEREA ȘI EVALUAREA COPILULUI Fiecare copil este admis în cadrul Centrului de plasament, în urma procesului de evaluare a situației copilului, în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de către instanța judecătorească, care se asigură, înainte de luarea deciziei, că acest SR poate oferi serviciile adecvate nevoilor copilului (Standardul 3. - SMO privind SR). Evaluarea copilului se realizează de specialiștii DGASPC Bihor, conform prevederilor legale în vigoare și a SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului. DGASPC Bihor utilizează managementul de caz pentru toți copiii aflați în evidența sa. Managementul de caz este metoda de lucru obligatorie în domeniul protecției copilului, care se centrează pe coordonarea, organizarea și direcționarea tuturor intervențiilor destinate asigurării tuturor intervențiilor destinate asigurării serviciilor și integrarea acestora în beneficiul 5 copiilor și familiilor acestora, pe reducerea perioadei de ședere a copiilor în sistemul de protecție prin urmărirea permanentă a progreselor înregistrate în atingerea finalității Planului individualizat de protecție (PIP) și concertarea activităților destinate prevenirii separării copilului de familia sa (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Prin utilizarea managementului de caz se asigură o intervenție multidisciplinară și interinstituțională, organizată, riguroasă, eficientă și coerentă pentru copil, familie/reprezentant legal și alte persoane importante pentru copil (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Toți copiii aflați în protecție specială au desemnat un manager de caz din cadrul Serviciului management de caz pentru copil în sistem rezidențial (SMCCSR). Este exclusă posibilitatea unui manager de caz din cadrul SR (Standardul 4. - SMO privind SR). Imediat după desemnare, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament stabilește componența echipei multidisciplinare care va realiza evaluarea situației copilului. Echipa multidisciplinară include profesioniști din cadrul DGASPC, SR și alte instituții relevante pentru evaluarea și soluționarea cazului. în formularea propunerii de plasament, managerul de caz ține cont de principiul proximității (plasarea copilului cât mai aproape de comunitatea din care provine) și se consultă cu șeful Centrului de plasament, în prealabil înaintării propunerii către CPC/instanțelor judecătorești. Propunerea de plasament se formulează după ce managerul de caz s-a asigurat că nu este posibilă plasarea copilului la familia extinsă sau la familia substitutivă (nu s-a identificat o formă de protecție de tip familial). Toate aceste informații sunt cuprinse în dosarul copilului în Raportul de evaluare psihosocială a situației copilului și a familiei acestuia. La admiterea copilului în CP Ținea dosarul acestuia conține cel puțin următoarele documente: a) actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); b) Raportul de evaluare inițială; c) Raportul de evaluare psihosocială a copilului; d) documentul în baza căruia se realizează admiterea (hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); e) documente privind situația medicală actuală a copilului; f) documente privind situația școlară, după caz; g) Planul individualizat de protecție (PIP); h) dispoziția de numire a managerului de caz; i) Fișa privind semnalmentele copilului (instrument necesar pentru semnalarea cazurilor de absență fără permisiune). La admiterea copilului în Centrul de plasament, șeful SR organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință (pe care o desemnează pentru copilul în cauză din rândul personalului care deservește permanent modulul în care este găzduit copilul), în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. Prezența managerului de caz și a echipei multidisciplinare în cadrul Centrului de plasament este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, deținut de Centrul de plasament în fiecare locație/modul. Centrul de plasament deține pentru fiecare locație și Registrul general de evidență a rezidenților în care sunt consemnate cel puțin următoarele informații: a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR; g) observații. 6 La admiterea în Centrul de plasament Ținea, fiecărui copil i se prezintă clar, în funcție de gradul său de maturitate, care sunt principalele reguli de organizare și funcționare ale unității pe care trebuie să Ie respecte, serviciile partenere ale SR (copiii cu vârsta peste 10 ani primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Ținea), precum și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Ținea. De asemenea, părinții/reprezentanții legali ai copilului primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Ținea și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Ținea, îndrumări sau explicații în legătură cu acestea. Acestea sunt aduse la cunoștința copilului ori de câte ori este nevoie. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Ținea conține următoarele informații: a) misiunea și obiectivele SR; b) modul de organizare și funcționare a Centrului de plasament; c) serviciile oferite; d) un sumar al drepturilor și responsabilităților beneficiarilor; e) informații practice despre cum își poate exprima opinia sau face o reclamație. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul răspunde de evidența activităților prin care copiii sunt instruiți cu privire la regulile de organizare și funcționare ale SR, în funcție de gradul lor de maturitate și dezvoltare. Astfel, șeful CP Ținea se asigură că: a) la repartizarea copilului, în grupa de copii ai CP Ținea, se are în vedere menținerea fraților împreună, a copiilor care sunt legați printr-un anumit grad de rudenie sau care provin din același cartier/comunitate; b) imediat după admitere, CP Ținea organizează, pentru fiecare copil un Program special de acomodare cu ceilalți copii și cu personalul din Centrul de plasament Ținea, coordonat de persoana de referință a copilului; c) în perioada de acomodare, copilul este prezentat celorlalți copii, i se prezentă Centrul de plasament, locul unde va dormi și unde poate să-și păstreze obiectele personale; de asemenea, este îndrumat și ajutat să înțeleagă, să accepte și să respecte noul mediu și persoanele din jur și cum să relaționeze cu acestea; d) i se permite copilului să aibă cu el obiecte personale, jucării preferate și este sprijinit îndeaproape de personal, în procesul de acomodare, deoarece obiectele personale îl ajută nu doar în păstrarea identității și a istoriei proprii, ele sunt niște repere ale trecutului, care îi dau copilului un sentiment de continuitate și de siguranță; e) fiecare copil este încurajat să-și exprime opiniile, în legătură cu sentimentele posibile de anxietate, pe care le încearcă, fiind departe de familie sau mediul în care a trăit; f) personalul știe care sunt copiii aflați în perioada de acomodare și le acordă sprijinul necesar ținând cont de opiniile și preferințele acestora; personalul urmărește cunoașterea copilului, favorizând integrarea lui în modul, dar și în comunitate (grădiniță/școală, vecinătate, etc.); g) personalul este pregătit continuu ca să respecte istoria copilului, să nu comenteze, sau să judece greșelile părinților, sau situația socio-economică a familiei; h) ritmul activităților cu copilul este adaptat particularităților acestuia; i) fiecare copil beneficieză de sprijin emoțional și, după caz, de consiliere; j) în cazul unor probleme personale, copiii pot să apeleze la persoana de referință și la oricare dintre membrii personalului pe toată durata șederii în SR; k) personalul este pregătit să acorde sprijin personalizat; l) fiecare copil se află în evidențele unui cabinet medical individual (medic de familie). în cursul primei săptămâni după intrarea în Centrul de plasament Ținea, șeful CP Ținea organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în cadrul CP Ținea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, prezent în toate modulele CP Ținea. La încheierea perioadei de acomodare, șeful CP Ținea și responsabilul de modul stabilește dacă persoana de referință nominalizată la intrarea copilului în Centrul de plasament corespunde nevoilor și preferințelor copilului. în caz contrar, persoana de referință este înlocuită, ținând cont de 7 concluziile evaluării interne și de opinia copilului în cauză, în funcție de gradul său de maturitate. Opinia copilului cu privire la persoana de referință - pe perioada de acomodare, la înlocuirea acesteia, pe parcursul șederii sale în CP Ținea etc. - este consemnată în dosarul copilului, inclusiv motivul pentru care opinia copilului nu a fost consemnată cu prilejul evenimentelor relevante în acest sens (Standardul 1, procedura 1.3 din SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului și a Standardului 3. din SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR)). 2. PROCEDURI REFERITOARE LA COLABORAREA CU MANAGERUL DE CAZ ȘI ALȚI SPECIALIȘTI IMPLICAȚI ÎN PROTECȚIA COPILULUI Managerul de caz este profesionistul care asigură coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al copilului, având drept scop principal elaborarea și implementarea, după caz, a Planului individualizat de protecție (PIP) pentru situațiile în care, în urma evaluării detaliate a situației copilului, se impune luarea unei măsuri de protecție specială în servicii de tip rezidențial. Fiecare copil, beneficiar al serviciilor CP Ținea, are desemnat un manager de caz, prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor în condițiile SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului. Managerul de caz asigură realizarea evaluării detaliate a situației copilului în cel mai scurt timp după înregistrarea cazului la DGASPC Bihor, cu sprijinul unei echipe multidisciplinare și interinstituționale, alcătuită la propunerea managerului de caz. în acest sens managerul de caz întocmește Referatul privind aprobarea componenței echipei multidisciplinare de specialiști care realizează evaluarea detaliată a copilului. Din echipă fac parte atât persoana de referință, responsabilul de modul cât și alți profesioniști desemnați de șeful CP Ținea. Scopul evaluării detaliate este de a formula propuneri pertinente referitoare cu prioritate la reintegrarea în familie a copilului însoțite de un Plan de intervenție personalizat și susținerea relațiilor familiale. Atunci când acest lucru nu este posibil, se fac propuneri referitoare la luarea unei măsuri de protecție însoțite de Planul individualizat de protecție (PIP) - în ordinea priorității și în funcție de caz: plasament în familia lărgită sau la asistent maternal profesionist. Planul individualizat de protecție (PIP) se întocmește de managerul de caz împreună cu echipa multidisciplinară în baza evaluării psihosociale inițiale și a evaluării detaliate a situației copilului în context socio-familial și cultural. Evaluarea psihosocială inițială are loc anterior plasării copilului în SR, iar evaluarea detaliată după acest moment. întocmirea PIP începe imediat după înregistrarea cererii pentru instituirea unei măsuri de protecție specială ca urmare a solicitării directe a familiei/reprezentantului legal al copilului sau a referirii din partea serviciului public de asistență socială (SPAS) de la domiciliul copilului, respectiv a persoanelor cu atribuții de asistență socială din aparatul propriu al consiliilor locale comunale din unitatea administrativ-teritorială în care locuiește familia cu copilul ori din partea unui organism privat autorizat (OPA) ori alte servicii din cadrul DGASPC care instrumentează cazul. Elaborarea și reevaluarea PIP se realizează cu consultarea beneficiarului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ și a altor persoane importante pentru copil. De asemenea, pentru elaborarea și reevaluarea PIP se ține cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului. La admiterea în CP finea, șeful centrului de plasament organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. în cursul primei săptămâni după intrarea în CP Ținea, șeful Centrului de plasament organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul 8 copilului. Prezența managerului de caz în CP Ținea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. Șeful Centrului de plasament Tinca/responsabilul de modul trebuie să cunoască conținutul tuturor PIP-urilor copiilor din SR și să urmărească, la rândul său, în colaborare cu managerul de caz, modul de realizare a obiectivelor acestora, mai ales a celor care țin în mod nemijlocit de activitatea din SR și cea facilitată de SR regăsite în PIS - uri. Mai mult, trebuie să vegheze ca activitatea din centru să se adapteze permanent pentru a răspunde adecvat obiectivelor cuprinse în PIP-uri, motiv pentru care șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul trebuie să participe nu numai la ședințele echipei de profesioniști din centru, ci și la cât mai multe din ședințele de caz care îi privesc pe copiii din SR-ul pe care îl coordonează. Șeful Centrului de plasament Ținea /responsabilul de modul trebuie să facă față situațiilor neprevăzute de la început în PIP și să ia măsurile necesare astfel încât copilul să nu aibă de suferit, (de exemplu: adaptarea dificilă a unui copil la școala din comunitate, fapt pentru care s-ar stabili și consemna în PIP o serie de servicii de sprijin care necesită încheierea unor convenții de colaborare neprevăzute de furnizorul de servicii și coodonatorul SR și/sau implicarea unor profesioniști în plus față de cei desemnați la început). Planul individualizat de protecție (PIP) este dezvoltat în programe de intervenție specifică (PIS) pentru următoarele aspecte: a) nevoile de sănătate și promovare a sănătății; b) nevoile de îngrijire, inclusiv de securitate și promovare a bunăstării; c) nevoile fizice și emoționale; d) nevoile educaționale și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului; e) nevoile de petrecere a timpului liber; f) nevoile de socializare, inclusiv modalitățile de menținere a legăturilor, după caz, cu părinții, familia lărgită, prietenii și alte persoane importante sau apropiate față de copil și modul de satisfacere a tuturor acestor nevoi. Șeful Centrului de plasament Ținea are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la implementarea PIP și întocmirea PIS. Astfel pentru fiecare dintre PIS-uri este desemnat un responsabil de intervenție specifică din rândul personalului SR (de exemplu: pentru PIS educațional și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului este desemnat educatorul specializat/instructorul de educație). Programele de intervenție specifică (PIS) trebuie să conțină obiective pe termen scurt, mediu și lung, activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare a acestor programe.De asemenea, PIS țin cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). Dacă este necesar, se oferă servicii de specialitate pentru a-i ajuta pe copii/tineri să-și dezvolte identitatea personală în funcție de sex, apartenență religioasă, rasială, culturală sau lingvistică ori de orientare sexuală, precum și alte servicii de specialitate, în funcție de situație (Standardul 4. - SMO privind SR). Elaborarea și reevaluarea PIS se realizează cu consultarea copilului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ, a altor persoane importante pentru copil și programul respectiv. Reevaluarea PIS are loc trimestrial sau de câte ori este nevoie și este consemnată în dosarul copilului prin Raportul de reevaluare a PIS, avizat de șeful SR și de managerul de caz. PIP și anexele sale (PIS), precum și revizuirile atunci când este cazul, trebuie aduse la cunoștința copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). Oferirea serviciilor în cadrul Centrului de plasament se face numai în baza Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Ținea (Standardul 4. - SMO privind SR și a prevederilor Ordinului ministrului muncii, solidarității sociale si familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, încheiat de furnizorii de servicii, acreditați conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale). 9 îndeplinirea cu succes a obiectivelor PIP presupune implicarea și responsabilizarea nu numai a profesioniștilor implicați, dar și a familiei, indiferent dacă în primul moment aceasta își dă acordul sau nu, motiv pentru care managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta și explica familiei/reprezentantului legal și, după caz, copilului: scopul Contractului de acordare a serviciilor, responsabilitățile părților, rolul contractului în implementarea PIP, posibilitățile și condițiile în care acest contract se poate modifica sau rezilia. Contractul cu familia este revizuit periodic (anual) și modificat de către managerul de caz de câte ori este nevoie, în funcție de progresele care intervin sau schimbările survenite în derularea PIP. Modificarea PIP poate aduce modificarea Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Ținea. Familia ține legătura nu numai cu managerul de caz, dar mai ales cu personalul din SR. în această situație, familia sau personalul din SR cu atribuții în implementarea PIP trebuie să comunice managerului de caz orice schimbare care intervine în situația copilului și în relația acestuia cu familia sa și care necesită schimbarea PIP, respectiv a Contractului de acordare a serviciilor. Managerul de caz și șeful Centrului de plasament se asigură că dosarul fiecărui copil conține toate informațiile și copiile tuturor documentelor întocmite pentru soluționarea situației acestuia pe durata plasamentului. 3. PROCEDURI PRIVIND MENȚINEREA LEGĂTURILOR CU DIVERSELE PERSOANE IMPORTANTE DIN VIAȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI Beneficiarilor din cadrul Centrului de plasament Ținea li se oferă sprijin concret și sunt încurajați să mențină legăturile cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei (Standardul 5. - SMO privind SR). Cunoașterea familiei și favorizarea legăturii cu familia reprezintă una dintre cele mai importante preocupări ale personalului Centrului de plasament și trebuie să devină o constantă a activității acestuia. Beneficiarii sunt ajutați să cunoască istoria familiei lor, să înțeleagă cauzele pentru care sunt într-o măsură de protecție specială și să accepte mai ușor situația temporară a separării de familie, în același timp trebuie să fie sprijiniți pentru ca ei și familia lor să fie capabili să utilizeze toate oportunitățile oferite de SR astfel încât separarea de familie să fie cât mai scurtă și să nu se mai repete. Părinții copilului/tânărului sau, după caz, reprezentantul legal al acestuia, precum și familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr sunt implicate pe cât posibil în viața acestuia pe perioada șederii sale în cadrul Centrului de plasament Ținea, astfel încât (re)integrarea sa familială și includerea socială să se pregătească și să se realizeze în cele mai bune condiții. Centrul de plasament Ținea asigură beneficiarilor mijloace concrete de contactare și comunicare cu familia și alte persoane importante pentru aceștia. A) modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața beneficiarilor sunt reprezentate de: vizite ale beneficiarilor SR în familie, vizite ale părinților/alte persoane importante din viața beneficiarilor în locațiile Centrului de plasament Ținea, petrecerea împreună a timpului liber, a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, telefon, scrisori, internet, etc; Părinții sunt încurajați să-și viziteze copiii cât mai des și să petreacă cât mai mult timp cu ei, cu ocazia zilelor de naștere, a sărbătorilor (Crăciun, Paște), sfârșitului de săptămână, precum și să desfășoare împreună în cursul vizitelor unele activități precum servirea mesei sau plimbări în aer liber. Modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața copilului/tânărului sunt parte integrată a Planului individualizat de protecție a copilului (PIP) și a Programul de intervenție specifică (PIS) pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. în elaborarea și implementarea PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr se iau în considerare aspecte legate de cultură, etnie, limbă, religie, etc. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la 10 activitățile și obiectivele PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere și are dreptul la asistență în exercitarea acestui drept. PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. Programul de intervenție specifică pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a PIS pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr sunt trasmise managerului de caz, în vederea avizării. B) condiții referitoare la vizitele în locațiile CP și în afara acestora Centrul de plasament Ținea deține pentru fiecare locație un spațiu privat destinat vizitelor efectuate de persoanele importante pentru copil/tânăr la sediul SR astfel încât să beneficieze de intimitate, Iară a perturba însă activitățile desfășurate în acel moment în cadrul locației. în acest sens managerul de caz stabilește programul vizitelor pentru fiecare copil în parte și transmite în timp util aceste informații șefului SR/responsabilului de modul. Deși menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr se consemnează explicit în PIP și PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, respectiv dosarul beneficiarului, este necesară existența, în fiecare locație/modul al Centrului de plasament a Registrului de vizite pentru centralizarea datelor de acest gen, care sunt indicatori de evaluare a eforturilor depuse de personalul SR în acest sens (Standardul 5. - SMO privind SR). Fiecare întâlnire cu familia/alte persoane importante pentru copil/tânăr reprezintă o activitate în cadrul PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, rezultatele acesteia fiind evaluate și stabilite obiective în viitor. întâlnirea copil/tânăr -familie contribuie la mai buna cunoaștere a situației familiei de către profesioniști - aceasta determinând schimbări în PIP. Managerul de caz și personalul SR (cu ocazia vizitelor) informează familia cu privire la situația copilului/tânărului (stare de sănătate, situație școlară/profesională, evoluția copilului/tânărului în Centrul de plasament și în relație cu cei din jur) în vederea pregătirii reîntoarcerii acestuia în familie. Pentru monitorizarea evoluției relațiilor, se întocmește, de managerul de caz sau responsabilul de modul cu sprijin din partea managerului de caz, după fiecare întâlnire, Raportul privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor. Pot exista situații în care vizitele se realizează numai sub supraveghere, iar aceste situații sunt decise de managerul de caz, în baza Raportului privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor, iar persoana care stă cu copilul în timpul vizitei este desemnat de șeful Centrului de plasament (de exemplu: în această situație pot fi membrii familiei copilului abuzat, neglijat sau exploatat (în nici un caz părintele (potențial) agresor care nu trebuie să cunoască locația). Alte exemple de situații când este necesară supervizarea vizitelor (exceptând situațiile de abuz anterioare plasării copilului sau petrecute într-o vizită precedentă) sunt reprezentate de: comportamentul inadecvat ori imprevizibil al părinților; probleme mentale sau emoționale ale părinților; părintele abuzează verbal copilul, critică serviciul în grija căruia este copilul sau face promisiuni nerealiste sau inadecvate copilului; copilul se teme să stea singur cu părinții). Beneficiarii SR au, de asemenea, posibilitatea de a petrece alături de familie/persoanele importante pentru acesta a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, doar după ce managerul de caz a evaluat mediul în care beneficiarul urmează a fi învoit. Aceste informații sunt centralizate în Registrul de vizite. 11 C) restricții privind menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante din viața copilului/tânărului Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor, în scopul protejării copilului, cu excepția celor prevăzute de lege (de exemplu: situațiile în care părinții sunt decăzuți din drepturile părintești sau dacă aceștia pun în pericol securitatea copilului) și cuprinse în hotărârea CPC/instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament sau dispoziția de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor/instanța judecătorească, se stabilesc cu consultarea managerului de caz. Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei sunt parte integrată a Planului individualizat de protecție (PIP) și a Programul de intervenție specifică (PIS) pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. 4. PROCEDURI PRIVIND IEȘIREA COPILULUI DIN CENTRUL DE PLASAMENT ȘI MONITORIZAREA POST - SERVICII Centrul de plasament Ținea asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii copilului/tânărului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și a altor condiții necesare pentru reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/includerea socială (Standardul 7. - SMO privind SR). Ieșirea copilului/tânărului din Centrul de plasament se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești). Pregătirea ieșirii din Centrul de plasament se concentrează cel puțin pe următoarele aspecte: a) cunoașterea de către copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viață, pe cât posibil antrenarea prin programe de tranziție; b) asigurarea unui sentiment de continuitate a vieții copilului și discutarea modalităților prin care, după părăsirea unității, copilul va menține relațiile de comunicare cu colegii și cu personalul Centrului de plasament; c) pregătirea familiei. Fiecare copil/tânăr aflat în evidența Centrului de plasament Ținea beneficiază de un Program de intervenție specifică (PIS) pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă, care este parte integrantă din Planul individualizat de protecție (PIP) (Standardul 7. - SMO privind SR). PIP are drept obiectiv general, după caz, reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/ includerea socială a copilului, adopția internă a copilului sau integrarea socio - profesională a tinerilor cu vârsta de 18 ani care părăsesc sistemul de protecție a copilului, iar managerul de caz se asigură că, pentru fiecare copil/tânăr în parte, se identifică modalități concrete în acest sens. Aceste modalități sunt identificate de către responsabilul desemnat din rândul personalului Centrului de plasament Ținea pentru elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în colaborare cu managerul de caz și cu respectarea SMO pentru serviciul de dezvoltare a deprinderilor de viață independentă și ale centrului de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie. în elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se iau în considerare, pentru fiecare beneficiar în parte, aspecte legate de vârsta, gradul de maturitate, cultura, etnia, limba și religia acestuia. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. 12 PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă stabilește accesul copilului/tânărului la oportunități de dezvoltare (activități practice, de învățare, de exersare, activități cu caracter profesional etc.) corepunzătoare nevoilor, nivelului achizițiilor, pasiunilor și aspirațiilor lui. Activitățile pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se desfășoară atât în mediul instituțional, cât și în mediu deschis favorizând experiența socială și deschiderea către comunitate, experimentarea, învățarea prin acțiune. Activitățile nu mizează pe privațiune sau constrângere. Copiii/ tinerii sunt sprijiniți să înțeleagă importanța unor deprinderi și comportamente adecvate în viața socială și sunt ajutați să le adopte cu discernământ și încredere în adaptabilitatea acestora. Copiii/tinerii beneficiază de consiliere psihologică și vocațională, informare permanentă privind evoluția lor, informare cu diferite oportunități de studiu sau oferte profesionale, etc., într-o atmosferă de parteneriat, înțelegere reciprocă și valorizare. Responsabilul PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă urmărește modalitățile de pregătire a copiilor/tinerilor pentru dobândirea de competențe sociale și interpersonale și exersarea în siguranță a achizițiilor și deprinderilor. Toți profesioniștii implicați în implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă iau măsurile necesare pentru prevenirea oricăror evenimente cu posibile consecințe negative asupra sănătății și integrării copiilor/tinerilor. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde, de asemenea, activități legate de asigurarea hranei (de exemplu: activități de autoservire, participarea la aranjarea mesei, spălarea vaselor, etc.). PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a Programului de intervenție specifică pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă sunt trasmise managerului de caz. Pregătirea copiilor în ceea ce privește deprinderile pentru viața independentă se realizează la orice vârstă și în mod constant în SR. In perioada de pregătire a adopției se stabilește un program de vizite în Centrul de plasament și de întâlniri în afara SR în acord cu responsabilul de caz de la nivelul Serviciului adopție din cadrul DGASPC. Persoana de referință și educatorul alături de managerul de caz au un rol important în ceea ce privește aprecierea modului în care copilul percepe noua sa potențială familie și comunică aceste informații responsabilul de caz din cadrul Serviciului adopție. Totodată, acești profesioniști trebuie să pregătească copilul pentru viața în noua sa familie, să privească acest pas ca un fapt bun și important în viața sa. în situația tinerilor pentru care reintegrarea sau integrarea în familie și adopția internă nu au fost posibile, atunci PIP are drept țintă integrarea socio-profesională, cu tot ce implică aceasta din punct de vedere emoțional, social și profesional. Pregătirea eficientă reduce teama tinerilor de a părăsi Centrul de plasament, sentimentul de nesiguranță și de marginalizare. Teama este firească și nu poate fi depășită, dar nici ignorată, ea întâlnindu-se în mod firesc și la tinerii care trăiesc în propriile familii. De aceea este importantă menținerea legăturii cu personalul Centrului de plasament chiar și după părăsirea sistemului de protecție. Un aspect important al dezvoltării deprinderilor de viață independentă îl are orientarea școlară și profesională. Aceasta se realizează în primul rând în funcție de dorințele, aspirațiile și aptitudinile copilului/tânărului. De asemenea, se au în vedere posibilitățile reale de găsire a unui loc de muncă, fiind necesare: a) prospectarea pieței muncii pe plan local; b) evitarea opțiunilor de pregătire unilaterală - sunt de preferat programele de pregătire care permit dezvoltarea unor competențe transversale; c) promovarea unor inițiative de mici afaceri. Pregătirea copilului/tânărului pentru a se integra profesional nu se limitează la învățarea unei meserii, ci se urmărește dezvoltarea unei atitudini pozitive față de muncă, însușirea deprinderilor de punctualitate, seriozitate, disciplină, spirit de echipă, stimularea responsabilității față de realizarea PIS în această direcție. 13 Tânărul trebuie să fie informat și consiliat cu privire la importanța contractului de muncă, care sunt consecințele negative ale lipsei unui contract de muncă atunci când prestează o activitate, care sunt drepturile și obligațiile generale ale angajaților. în situația în care copilul/tânărul părăsește Centrul de plasament, șeful SR, în colaborare cu managerul de caz, se asigură că acesta beneficiază de reevaluare și că tânărul și reprezentantul legal al copilui primește copii ale următoarelor documente: PIP cu PIS și ultimele revizuiri, precum și reevaluarea efectuată înainte de ieșirea din SR. în situația în care copilul părăsește Centrul de plasament, șeful SR se asigură că acesta beneficiază de transport adecvat și că este însoțit de reprezentantul legal, fapte consemnate în dosarul copilului. De asemenea, ieșirea tânărului din SR se face în condiții de siguranță care sunt consemnate, la rândul lor, în dosarul acestuia. în situația în care se pregătește ieșirea unui tânăr din SR, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament se asigură că s-au luat toate măsurile necesare pentru integrarea lui socio-profesională. Managerul de caz trebuie să se asigure că monitorizarea situației copilului/tânărului se realizează pentru cel puțin 3 luni de la ieșirea din evidența sistemului de protecție a copilului. Se recomandă ca această perioadă de monitorizare să fie în medie de 6 luni, cu posibilități de prelungire în anumite situații, cu avizul directorului DGASPC. în acest sens, managerul de caz colaborează cu serviciile sociale din comunitate în vederea asigurării integrării sociale a copiilor aflați în rezidență și întocmește Raportul de monitorizare post - servicii. Dacă doresc, copiii/tinerii care părăsesc Centrul de plasament pot menține în continuare legătura cu beneficiarii și personalul Centrului de plasament Ținea. Nu se recomandă o ruptură abruptă și definitivă, mai ales dacă s-au legat prietenii. Pe lângă sprijinirea reintegrării sau integrării socio-familale, SR trebuie să cunoască cum s-a integrat copilul în noul mediu de viață și, pe cât posibil, care sunt realizările sale ca adult (de exemplu: Centrul de plasament poate organiza întâlniri cu adulții care și-au petrecut copilăria sau o parte din aceasta în SR, cu ocazia unor evenimente deosebite). 5. PROCEDURI PRIVIND CONSULTAREA ȘI PARTICIPAREA COPIILOR, A FAMILIEI ȘI ALTOR PERSOANE IMPORTANTE PENTRU COPIL în cadrul CP Ținea opiniile copiilor/tinerilor, în raport cu vârsta și gradul de maturitate, precum și ale familiilor acestora și ale altor persoane importante pentru beneficiari sunt solicitate și luate în considerare în luarea deciziilor care îi privesc în mod direct sau indirect pe beneficiari. Fiecare copil/tânar este încurajat și sprijinit să participe la desfășurarea activităților din cadrul Centrului de plasament și să-și asume responsabilități conform dezvoltării și gradului său de maturitate (Standardul 8. - SMO privind SR). Copilul/tânărul este antrenat să participe direct la amenajarea și întreținerea spațiului de locuit, să facă propuneri privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activități, etc. Copilul are adeseori nevoie de consiliere atât în interpretarea corectă și înțelegerea unor fapte de viață cotidiană, cât și în definirea propriilor trăiri pentru a fi capabil să exprime o opinie adecvată nevoilor și dorințelor sale. Ținând cont de vârsta copiilor și gradul lor de maturitate copiii trebuie încurajați să-și organizeze un grup de reprezentare numit Consiliul Copiilor, care să fie consultat periodic sau de câte ori este nevoie pentru luarea deciziilor care îi privesc pe toți copiii din cadrul modulului Centrului de plasament. Opinia copilului/tânărului este luată în considerare de către toate categoriile de personal. Astfel, personalul încurajează copiii/tinerii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din SR. După consultare, copiii trebuie să primească un răspuns despre modul în care opiniile și propunerile lor au influențat luarea deciziei respective. Același lucru este valabil și pentru familia copilului și alte persoane importante pentru copil, cu excepția cazurilor de restricție consemnate în dosarul copilului. Copilul/tânărul aflat în plasament în SR are acces la informații personale și familiale care îi pot da sentimentul de continuitate și îl va susține în construirea unei imagini de sine pozitive. La primirea în SR, copilul își poate aduce cu sine obiecte personale (haine, jucării, fotografii ale 14 familiei), investite afectiv și care reprezintă o baza de securitate în procesul de adaptare în noul mediu de viață. Copiii/tinerii din SR sunt încurajați să își investească spațiul personal în funcție de preferințe, de apartenența culturală a familiei, de religie (de exemplu: Dacă spațiul o permite, copiii/tinerii își pot amenaja “un colț al familiei”, în care să poată lipi fotografiile părinților săi sau mici obiecte care sunt puternic investite afectiv de aceștia). în camera în care locuiește, copilul/tânărul are la dispoziție un dulap sau alt corp de mobilier care să-i permită acestuia să își păstreze obiectele personale: haine, lenjerie, jucării, cărți, rechizite, în amenajarea camerei, în contextul în care aceasta nu este individuală, se va ține cont de opiniile copiilor/tinerilor care locuiesc în acea cameră, aceștia fiind consultați în ceea ce privește mobilierul, culoarea pereților, a covorului. Este foarte important ca atunci când ne referim la aspectul exterior al tânărului, să urmărim și modul în care acesta se poziționează în mediul său înconjurător. Modul în care își păstrează ordinea în cameră, gradul de confort al acestuia în spațiul propriu sau în camera de zi. Toate acestea pot fi simptome ale modului de organizare intern (psihic), poate furniza informații despre modelele educaționale practicate în mediul din care provine copilul/tânarul și poate avea influență asupra dezvoltării ulterioare a copilului (de exemplu: deprinderi de viață) și de îmbunătățire a imaginii personale. Orice observație/informație care ține de acest aspect se regăsesc la nivelul dosarului copilului/tânărului în vederea implementării PIP (Standardul 11. - SMO privind SR). Pentru conturarea și definirea personalității copilului/tânărului, acesta trebuie susținut în formarea valențelor estetice și este necesar să fie evitată impunerea unor valori sau uniformizarea, în funcție de vârsta copilului, acesta va fi încurajat să capete independență în alegerea hainelor cu care se îmbracă pentru diverse ocazii (la joacă, la școală, când participă la diverse activități în exteriorul SR). în cazul în care persoana de îngrijire are altă opinie referitoare la alegerea copilului (de exemplu: acesta dorește să se îmbrace cu haine inadecvate stării meteorologice), este absolut necesar ca aceasta să-și argumenteze (pe înțelesul copilului) opinia și să intre într-un proces de negociere cu acesta. Copilul nu trebuie să aibă sentimentul unui eșec în situația în care opinia sa nu este adoptată ca decizie finală. Organizarea de diferite activități structurate sau activități de petrecere a timpului liber (activități de expresie artistică și plastică) reprezintă stimulente pentru dezvoltarea simțului estetic pentru copiii/tinerii rezidenți (Standardul 15. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul va urmări ca echipamentele copiilor să nu facă notă discordantă cu poțentialul economic al comunității în care se prevede reinserția copilului/ tânărului. Astfel, se va urmări ca gradul de expectanță al copilului/tânărului să fie în conformitate cu potențialul economic al familiei sale/apartenenților legali, dar și cu nivelul grupului social în care își desfășoară activitatea școlară și/sau extracurriculară (de exemplu: copilul trebuie să dispună, în linii generale, de același standard ca și colegii lui de clasă). Copiii/tinerii sunt încurajați să își exprime opinia în ceea ce privește achiziționarea îmbrăcămintei, încălțămintei. Pe cât este posibil, șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul va urmări ca aceștia să fie implicați în procesul de achiziționare a acestor obiecte fie prin participarea lor directă Ia alegere și cumpărare (în mod individualizat, personalizat), fie prin consultarea grupului de copii (de exemplu: prin intermediul Consiliului Copiilor) (Standardul 11. -SMO privind SR). Responsabilul de modul organizează lunar sau ori de câte ori este nevoie discuții de grup cu copiii/tinerii, pentru a cunoaște opiniile acestora cu privire la aspectele esențiale pentru organizarea și funcționarea SR. Aceste informații sunt consemnate în Registrul privind consultarea copiilor/tinerilor, prezent în toate modulele CP Ținea. în situația luării de decizii importante pentru viața copilului în cauză, dosarul va conține declarație scrisă a copilului/tânărului. în situația deciziilor referitoare la viața cotidiană din SR, opiniile și propunerile copilului, precum și ale familiei sau persoanelor importante pentru copil sunt înregistrate în Registrul de opinii și sugestii, prezent în toate modulele CP Ținea. Șeful Centrului de plasament urmărește modul de punere în practică a acestora (Standardul 8. - SMO privind SR). Personalul beneficiază de cursuri de pregătire pentru a ști cum să încurajeze exprimarea opiniilor personale, cum să negocieze luarea deciziilor și cum să răspundă, în mod pozitiv și constructiv (de exemplu: cursuri de pregătire pe tema drepturilor copilului, negocierea conflictelor, luarea deciziilor) în relația cu beneficiarii (Standardul 8. - SMO privind SR). 15 6. PROCEDURI PRIVIND INTIMITATEA ȘI CONFIDENȚIALITATEA Centrul de plasament Ținea asigură copiilor dreptul la intimitate, spațiu personal și confidențialitate într-un mod cât mai apropiat de mediul familial (Standardul 9. - SMO privind SR). A) accesul personalului și a altor persoane la dosarele copiilor și la baza de date a Centrului de plasament Ținea CP Ținea își organizează o bază de date pentru înregistrarea, monitorizarea și evaluarea propriilor activități, care este utilizată conform legislației în vigoare, în ceea ce privește accesul la informații și asigurarea confidențialității informațiilor cu privire la beneficiari. DGASPC Bihor respectă confidențialitatea datelor cu caracter personal fiind înregistrată în Registrul de evidență a prelucrărilor de date cu caracter personal, sub nr. 4268. Toți angajații CP Ținea, precum și profesioniștii care intervin în activitatea Centrului de plasament la un moment dat, semnează contracte de confidențialitate privind informațiile despre beneficiari (Standardul 31. - SMO privind SR). Informațiile cuprinse în dosarele copiilor sunt confidențiale și nu pot fi dezvăluite altor profesioniști care nu fac parte din echipa multidisciplinară, cu excepția prevederilor din Codul de procedură penală. Copiii care au împlinit vârsta de 10 ani și părinții acestuia au acces la datele din dosarul copilului, numai dacă acest lucru nu contravine interesului superior al acestuia. In situația în care unele date pot pune în pericol securitatea și dezvoltarea copilului, șeful CP Ținea, cu acordul managerului de caz, poate decide restricționarea accesului persoanelor menționate anterior la aceste date, pe o perioadă determinată de timp și acest fapt se consemnează în dosarul copilului împreună cu motivația acestui fapt. La ieșirea copilului din Centrul de plasament, șeful CP Ținea împreună cu managerul de caz au responsabilitatea de a arhiva dosarele beneficiarilor pentru a asigura accesul la informație în viitor și protecția informațiilor confidențiale. B) asigurarea îngrijirii și igienei personale a copiilor, aspecte și probleme de ordin personal CP Ținea asigură găzduirea a cel mult 4 copii de același sex într-o cameră (spațiu individual/dormitor), copii cu vârste apropiate (diferența de vârsta acceptată fiind de 3-4 ani) (Standardul 22. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament poate admite excepții în cazul particular al copiilor frați și stabilește modalitățile concrete în acest sens. în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil (Standardul 23. - SMO privind SR). în fiecare modul Centrul de plasament Ținea acordă o atenție deosebită spațiului personal al copilului. CP Ținea oferă, în fiecare locație/modul, spațiu de locuit individual fiecărui copil găzduit, clar delimitat, astfel mobilat și dotat încât să asigure confort și intimitate, respectând în același timp nevoile identificate ale copilului/tânărului. Spațiile individuale sunt utilate în conformitate cu necesitățile minimale ale copilului: mobilier individual, pat pentru fiecare copil, dulap pentru haine, masă, scaun, veioză, masă/birou pentru efectuarea temelor, noptieră pentru depozitarea cărților și a efectelor personale, coș de gunoi, astfel încât să fie respectate normativele în vigoare. Mobilierul este adecvat vârstei beneficiarilor (lungimea paturilor, înălțimea dulapurilor) și cât mai diversificat de Ia dormitor, la dormitor, astfel încât să fie evitată senzația de instituție. Lenjeria de pat, perdelele și covoarele sunt divers colorate, menținându-se însă un echilibru cromatic pentru a se evita suprastimularea vizuală a copiilor. Beneficairii pot face sugestii asupra texturii și culorilor pe care acestea le au în Registrul de opinii și sugestii deținut în fiecare modul al CP Ținea. Ușile dormitoarelor sunt prevăzute cu încuietori și accesibile personalului în caz de urgență. Camerele sunt aerisite în mod natural și individual. Țevile caloriferelor sunt protejate în ceea ce privește temperatura. Prizele sunt protejate pentru evitarea accidentelor. în funcție de vârsta și maturitatea copiilor, aceștia sunt încurajați/responsabilizați de către personalul SR să își amenajeze spațiul propriu în funcție de opțiunile acestuia, de tradițiile culturale și apartenența religioasă. De asemenea, beneficiarii sunt responsabilizați în demersul de menținere a ordinii și curățeniei în 16 spațiul propriu, sub supravegherea/îndrumarea nonintruzivă a personalului Centrului de plasament (Standardul 23. - SMO privind SR). Centrul de plasament Ținea asigură beneficiarilor necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, rechizite și alte echipamente, respectând individualitatea și nevoile specifice ale fiecărui copil, precum și bani pentru nevoi personale/“bani de buzunar” (art. 129 - Legea nr. 272/2004, republicată). în funcție de resursele financiare disponibile copiii sunt încurajați să-și exprime gusturile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală și sunt sprijiniți în îndeplinirea acestor preferințe, de exemplu: prin oferirea de alternative pentru alegere, atunci când se achiziționează produsele respective. Se interzic orice fel de practici de “uniformizare” a copiilor, prin cumpărarea de produse identice pentru toți copiii din Centrul de plasament (Standardul 11. - SMO privind SR). Cumpărăturile au un important rol educativ. Mergând împreună cu copilul la cumpărături, îl putem învăța valoarea banilor, putem încuraja anumite comportamente (cum ar fi cele legate de curățenie, cumpărând pasta de dinți, periuțe, săpunul lui preferat etc.), îl ajutăm să-și formeze capacitatea de a alege între mai multe produse care îi plac, să reușească să amâne cumpărarea unui produs dorit pentru o dată ulterioară, să obțină informații despre diferite obiecte, să comunice cu persoane străine (vânzătoare, alți cumpărători). Mergând regulat cu el în magazine, făcând împreună liste de cumpărături, stabilind ce este necesar și ce cumpărăm din plăcere, ajutându-1 să învețe valoarea lucrurilor, să-și facă “mici socoteli” privind lucrurile pe care și le dorește și ar vrea să îi fie cumpărate, copilul/tânărul va reuși să se comporte adecvat în magazine și chiar să fie de ajutor. în același timp, va dobândi încredere în el însuși, în capacitățile lui de a face cumpărături, de a ajuta, mai mult chiar, copilul/tânărul va deveni responsabil, va face diferența între nevoi și dorințe, va căuta obiecte de calitate și nu va fi risipitor. Discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală sunt consemnate în Registrul de opinii și sugestii, atât de către fiecare beneficiar, în funcție de gradul său de maturitate, cât și de personalul Centrului de plasament (Standardul 8. -SMO privind SR). CP Ținea asigură beneficiarilor spații igienico-sanitare suficiente, amenajate și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și nevoilor beneficiarilor (Standardul 24. - SMO privind SR). în fiecare locație a Centrului de plasament există toalete suficiente atât pentru beneficiari, cât și pentru personal, organizate pe sexe. Toaletele sunt amenajate cu materiale ce permit o igienizare rapidă (gresie, faianță) și sunt dotate cu instalațiile necesare (cabine WC, chiuvete) și materialele consumabile uzuale (săpun, hârtie igienică). De asemenea, CP Ținea asigură câte o cabină WC și respectiv câte o chiuvetă la maximum 6 beneficiari. Băile și/sau dușurile sunt suficiente, organizate pe sexe: o baie/duș la maximum 6 beneficiari. Spațiile pentru băi/dușuri sunt amenajate cu materiale ce pot fi cu ușurință igienizate (gresie, faianță), sunt dotate cu echipamentele necesare (căzi de baie/dușuri) și materialele consumabile uzuale (săpun, șampon, prosoape de uz individual etc.). în toate spațiile igienico-sanitare se asigură apă rece și apă caldă permanent. Spațiile igienico-sanitare sunt compartimentate, iar ușile compartimentelor se încuie pe dinăuntru, pentru a respecta cerințele de intimitate și siguranță ale beneficiarilor. Personalul poate descuia ușile de la grupurile igienico-sanitare, din afara compartimentelor, în caz de urgență (Standardul 24. - SMO privind SR). Centrul de plasament asigură fiecărui beneficiar pe lângă spațiu privat și un anume timp privat, în care poate să-și citească/scrie corespondența, să vorbească la telefon cu familia sau cu prietenii, fără a fi “asistat” de un adult sau de alți beneficiari. Reclamațiile din partea copiilor/tinerilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității, sunt înregistrate în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea, deținut de CP Ținea în fiecare dintre locațiile sale. De asemenea, sunt înregistrate măsurile luate de către șeful Centrului de plasament Ținea, respectiv de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). 7. PROCEDURI PRIVIND PRELUCRAREA, DISTRIBUIREA ȘI IMPLICAREA COPIILOR /TINERILOR ÎN PREGĂTIREA HRANEI 17 Centrul de plasament Ținea asigură copiilor o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, ținând cont de vârsta, nevoile și preferințele acestora, în conformitate cu legislația în vigoare (Standardul 10 - SMO privind SR). Totodată, SR oferă beneficiarilor posibilitatea de a participa la alegerea alimentelor și a meniurilor zilnice, precum și în activitățile de pregătire și servire a mesei, conform PIS pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viața independentă. Personalul Centrului de plasament consultă beneficiarii în legătură cu preferințele alimentare ale acestora în măsura posibilităților financiare alocate pentru asigurarea hranei (poate fi consultat Consiliul Copiilor). în același timp personalul SR se asigură că copiii/tinerii au un regim alimentar variat, atrăgător, sănătos și hrănitor, adaptat cerințelor individuale identificate și introduse în evidențe, iar masa se servește într-un mediu plăcut, familial. Pentru beneficiarii care au restricții alimentare sau li s-a recomandat să urmeze un anumit regim - aceste particularități sunt menționate în dosarul fiecărui beneficiar (PIS pentru sănătate) și aduse la cunoștința întregului personal. Schema de alimentație a beneficiarilor este asigurată în conformitate cu normativele nutriționale în vigoare, respectiv prevederile Ordinului comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Meniurile sunt stabilite sub coordonarea unui specialist (medic sau asistent dietetician), periodic. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul se asigură că meniul (modificat în mod regulat) este afișat, citit și, dacă este necesar, explicat copiilor/tinerilor. Centrul de plasament asigură o alimentație adaptată vârstei și stării de sănătate a beneficiarilor, activității depuse de aceștia și anotimpului, asigurându-se un aport caloric în conformitate cu recomandările în vigoare. Fiecare copil/tânăr beneficiază de trei mese de bază pe zi și două gustări. . Meniurile zilnice sunt înregistrate în Registrul de meniuri, prezent în fiecare modul/locație a CP Ținea și conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Ținea (Standardul 10. - SMO privind SR). Copiii/tinerii participă la prepararea alimentelor și servirea meselor, în vederea asimilării deprinderilor de viață independentă. Centrul de plasament are stabilit un program de servire a mesei care este adus la cunoștința beneficiarilor și alcătuit în funcție de programul de viață (activități școlare sau recreaționale, de odihnă) al copiilor/tinerilor. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul întocmește un grafic pe zile/ore de activitate la bucătărie al copiilor/tinerilor. Copiii/tinerii ajută la prepararea alimentelor și participă la servirea mesei în mod curent, în funcție de programul de viață al acestora. Centrul de plasament organizează mese festive (legate de sărbători religioase, de aniversări sau onomastici ale copiilor/tinerilor). Aceste evenimente sunt consemnate în jurnalul beneficiarilor. Personalul SR este responsabil cu informarea și formarea unor deprinderi privind o alimentație sănătoasă a copiilor/tinerilor. Aceste noțiuni pot fi transmise copiilor/tinerilor și prin participarea acestora la prepararea hranei. Evidența acestor activități și a copiilor/tinerilor care au participat se consemnează: pentru fiecare beneficiar în dosarul acestuia în PIS pentru sănătate sau în PIS pentru formarea deprinderilor pentru o viață independentă și în programul zilnic de activități al Centrului de plasament. Noțiunile se transmit și sub formă teoretică (în funcție de capacitatea de înțelegere și asimilare a beneficiarilor), evidența suporturilor de curs și a participanților, revenind responsabilului de modul/șefului SR. Alimentele și produsele alimentare sunt depozitate în spații special amenajate în vederea păstrării atributelor nutritive ale acestora și pentru evitarea alterării acestora, în conformitate cu normativele în vigoare (frigidere, lăzi frigorifice). Se impune o bună gestiune/urmărire a produselor alimentare pe care beneficiarul le primește de la familia sa, cu ocazia vizitelor în SR sau a alimentelor cu care acesta vine din exterior, în vederea prevenirii toxiinfecțiilor alimentare ca urmare a consumului de alimente expirate sau alterate. Fiecare modul/locație a Centrului de plasament Ținea are o rezervă de apă și hrană pentru cel puțin 48 de ore raportat la numărul de beneficiari (Standardul 10. - SMO privind SR). 18 8. PROCEDURI PRIVIND UTILIZAREA RESURSELOR FINANCIARE ALE COPIILOR/TINERILOR Centrul de plasament Ținea asigură copiilor/tinerilor rezidenți “bani de buzunar” pe toată perioada plasamentului (Standardul 11. - SMO privind SR). Beneficiarii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare provenite din banii de buzunar, alocații, donații etc., iar în cazul copiilor cu vârsta peste 15 ani, și din câștiguri proprii, în condițiile legii. Copiilor/tinerilor li se oferă libertate pe cât posibil în luarea deciziilor privind cheltuirea propriilor bani. Sumele alocate pentru banii de buzunar sunt utilizate exclusiv de către copii/tineri, aceștia semnând un borderou. Banii de buzunar intră în posesia copiilor/tinerilor, în funcție de alocările bugetare, o dată pe lună. Copiii/tinerii trebuie să înțeleagă care este statutul acestor bani și să fie îndrumați în utilizarea lor (prin furnizarea unor noțiuni primare de gestiune a bugetului personal). în situația în care copiii nu pot semna aceste acte, din diferite motive, banii de buzunar sunt administrați de reprezentantul legal/persoana de referință în folosul copilului și ținând cont de nevoile și preferințele acestuia, în raport cu gradul de maturitate. Persoana care este responsabilă cu gestionarea banilor de buzunar semnează un Proces - verbal, iar o copie a acestuia se află la dosarul beneficiarului. Persoana de referință a copilului urmărește modul în care acesta intenționează să își cheltuiască fondurile financiare. Copiii/tinerii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare. Pentru situațiile în care copiii dispun de bani din donații, burse, alocații, copilul/tânărul în cauză poate solicita ca acești bani să fie păstrați de persoana de referință (aceasta va avea o evidență clară a sumelor date în păstrare și a cheltuielilor efectuate de către copil/tânăr) sau într-un cont bancar gestionat în condițiile legii. Pentru copiii/tinerii care sunt angajați sau prestează servicii aducătoare de venituri, conform legii, se are în vedere următoarele: 1. Copilul/tânărul trebuie să fie susținut să își formeze deprinderi de administrare a banilor în viața de zi cu zi, precum și de planificare a veniturilor corespunzător propriilor nevoi și obiective. Astfel, la nivelul Centrului de plasament se organizează activități care să ajute la dobândirea de către copii/tineri a abilităților de organizare a economiilor, de utilizare a serviciilor bancare (cont de economii), de gestionare a bugetului în general. 2. în vederea prevenirii exploatării copiilor/tinerilor prin muncă, șeful Centrului de plasament trebuie să se asigure de verificarea tuturor aspectelor legate de forma contractuală a angajării copilului/tânărului. Toate datele legate de obligațiile și drepturile prevăzute de către contractul de muncă al copilului/tânărului, de evoluția acestuia la locul de muncă, fișa postului sunt cuprinse în dosarul copilului/tânărului. De asemenea, managerul de caz/persoana de referință va menține legătura cu angajatorul și va urmări respectarea drepturilor copilului/tânărului. 9. PROCEDURI REFERITOARE LA PROMOVAREA, MENȚINEREA SĂNĂTĂȚII ȘI ADMINISTRAREA SITUAȚIILOR DE CARANTINĂ Centrul de plasament asigură condițiile necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de sănătate ale fiecărui beneficiar, măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor nevoi, precum și pentru asigurarea igienei personale, supravegherea și menținerea stării de sănătate (Standardul 12. - SMO privind SR). Evaluarea medicală se face ulterior admiterii în Centrul de plasament, fiind parte integrantă a evaluării detaliate a situației copilului. Deoarece majoritatea copiilor care intră în îngrijire rezidențială provin din familii cu nivel educativ scăzut și nu au formate obiceiuri igienice corespunzătoare o importanță deosebită este acordată educației pentru sănătate. Astfel, în cadrul Centrului de plasament se derulează programe de educație sexuală și contraceptivă, programe de educație împotriva fumatului și a consumului de droguri și băuturi alcoolice, etc. Aceste programe educative sunt organizate permanent/periodic, individual/cu grupul de copii/tineri cu participarea membrilor echipei pluridisciplinare și, în măsura 19 posibilităților, cu implicarea medicului de familie la care sunt înscriși beneficiarii, și/sau a altor specialiști, reprezentanți ai serviciilor specializate oferite de comunitate. Discuțiile individuale cu copiii, în funcție de capacitatea fiecăruia de înțelegere, au caracterul prietenos, sincer și deschis al discuțiilor dintre părinte și copil și se desfășoară într-un climat de discreție și încredere reciprocă. Membrii echipei pluridisciplinare implicați în acest demers trebuie să urmărească permanent conștientizarea și exprimarea optimă de către copil a propriilor nevoi, preocupări, preferințe, curiozități. Prin metode educative adecvate nivelului de vârstă, copiii sunt stimulați să adopte un stil de viață sănătos, să înțeleagă importanța igienei personale, a alimentației corecte, a exercițiului fizic nu numai în viața cotidiană, dar și în beneficiul lor ca viitori adulți. în acest context, Centrul de plasament deține, pentru fiecare beneficiar în parte Program de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate care cuprinde activitățile și măsurile corespunzătoare pentru asigurarea unei stări de sănătate bune a beneficiarului, respectiv cel puțin: a) îndrumare, sprijin și consiliere pe probleme de sănătate; b) igiena și îngrijire personală; c) evaluări medicale periodice și la nevoie, cu ocazia infecțiilor intercurente și a situațiilor de urgență; d) tratamente diverse, inclusiv de specialitate și stomatologice; e) nutriție și dietă; f) exercițiu și odihnă și g) educație pentru sănătate, inclusiv educație sexuală și contraceptivă. PIS pentru sănătatea copilului este în responsabilitatea medicului de familie, iar implementarea propriu - zisă a acestui program se realizează în colaborare cu SR și ceilalți profesioniști responsabili pentru activitățile circumscrise programului (Standardul 12. - SMO privind SR). PIS pentru sănătate are anexă Fișa medicală în care sunt trecute toate informațiile referitoare la antecedentele personale fiziologice și patologice ale beneficiarului și familiei sale, imunizările, bolile, rănirile accidentale, alergiile sau reacțiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele analizelor etc., anterior și pe perioada șederii beneficiarului în SR. în cadrul fiecărui modul al Centrului de plasament Ținea este afișată, într-un loc bine cunoscut de personal, lista cu numerele de telefon ale persoanelor și serviciilor de contactat în caz de urgență (accident, incendiu, îmbolnăvire sau dispariție a unui beneficiar, intrarea neautorizată a unor persoane străine, etc.). în cazul îmbolnăvirilor de boli infecto-contagioase ale beneficiarului, și care nu necesită spitalizare, acesta este izolat, într-un spațiu special amenajat. Starea de izolare se menține în conformitate cu prescrierile medicale. Pe toata perioada de “carantină”, evoluția stării de sănătate este urmărită de către medicul de familie și de către personalul desemnat de către șeful Centrului de plasament, copilul/tânărul primind suportul psiho-afectiv necesar depășirii stării de rău provocat de boală. Orice modificare a stării de sănătate a copilului este anunțată părintelui/reprezentantului legal al copilului. în cazul în care starea de sănătate a beneficiarului presupune internarea acestuia în spital, situația sa va fi monitorizată de medicul curant și de către medicul de familie. Pe toată perioada internării, persoana de referință îl vizitează. în Fișa medicală, din dosarul beneficiarului, sunt menționate toate internările și evoluția stării de sănătate a acestuia. 10. PROCEDURI PRIVIND ADMINISTRAREA, DEPOZITAREA ȘI DISTRUGEREA RESTURILOR DE MEDICAMENTE SAU A MEDICAMENTELOR EXPIRATE, PRECUM ȘI A CELORLALTE MATERIALE SANITARE UTILIZATE Primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente și administrarea medicamentelor în cadrul Centrului de plasament Ținea sunt acordate copiilor de către personal, în condiții de supervizare din partea medicului de familie care coordonează implementarea PIS pentru sănătate (Standardul 13. -SMO privind SR). A) administrarea medicamentelor 20 Medicamentele recomandate de medic pot fi administrate de personal calificat sau/și de persoana de referință a copilului, în condiții de supervizare stabilite de medicul responsabil cu implementarea PIS pentru sănătate. In cazul infecțiilor intercurente se pot administra, în regim de urgență, medicamente de uz general, de către personalul calificat sau/și persoana de referință, în aceleași condiții de supervizare. Beneficiarii pot avea în păstrare medicamente pe care și le administrează singuri, inclusiv pe cale injectabilă (de exemplu: insulina), numai după ce medicul specialist sau, după caz, psihologul stabilește acest lucru, pe baza unei evaluări a copilului/tânărului ca fiind suficient de responsabil în acest sens. Acești beneficiari au posibilitatea de a-și încuia medicamentele în locuri la care ceilalți beneficiari nu au acces. Autoadministrarea se realizează în aceleași condiții de supervizare. Informațiile referitoare la medicamentele, tratamentele și asistența de prim ajutor, acordate beneficiarilor, se consemnează în Registrul medical, prezent în toate modulele CP Ținea, precizându-se: a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. In fișele medicale ale beneficiarilor se consemnează obligatoriu motivele și momentele în care medicația nu este administrată sau întreruptă. B) depozitarea/păstrarea medicamentelor Șeful centrului asigură materialele necesare asigurării nevoilor de sănătate ale beneficiarilor CP Ținea. Medicamentele se păstrează în locuri uscate, ferite de umiditate, la întuneric într-un dulăpior sau sertar special, conform indicațiilor de pe prospect. Locul destinat păstrării medicamentelor este încuiat și situat la înălțime, unde copiii nu au acces. C) depozitarea și distrugerea resturilor de medicamente sau a medicamentelor expirate Colectarea, stocarea temporară, transportul și eliminarea deșeurilor, inclusiv supravegherea acestor operații și întreținerea ulterioară a amplasamentelor utilizate este responsabilitatea șefului CP Ținea. în acest sens CP Ținea deține, în fiecare modul, un spațiu de stocare temporară a deșeurilor medicale (medicamente expirate, resturi din produse sanitare toxice, etc.) în vederea eliminării. Personalul medical al Centrului de plasament identifică și depozitează medicamentele expirate în spațiul destinat exclusiv acestui scop marcat cu eticheta “MEDICAMENTE EXPIRATE“ și întocmește documentația necesară scoaterii din gestiune precum și cea referitoare la predarea în vederea distrugerii, respectiv Raportul referitor la medicamentele expirate, care cuprinde următoarele informații: a) denumirea comercială a medicamentului; b) lotul; c) data expirării; d) producătorul; e) unitatea de măsură; f) cantitatea; g) prețul de achiziție fără TVA și h) valoarea totală. Șeful CP Ținea are obligația verificării semestriale a stocului de medicamente și consemnează această activitate în Registrul medical și înaintează conducerii DGASPC Bihor Raportul referitor la medicamentele expirate în vederea realizării demersurilor necesare pentru eliminarea acestora de către firma autorizată pentru colectarea, transportul și distrugerea medicamentelor expirate, conform contractului de prestări servicii încheiat cu DGASPC Bihor. 21 11. PROCEDURI PRIVIND ASIGURAREA EDUCAȚIEI FORMALE, NON -FORMALE ȘI INFORMALE A COPIILOR Copiii beneficiază, în cadrul și în afara Centrului de plasament de activitățile educaționale necesare dezvoltării optime și pregătirii pentru viața de adult: pregătire și orientare școlară și profesională; comunicare - socializare; autoîngrij ire și autogospodărire etc. (Standardul 14. - SMO privind SR). Fiecare copil are un Program educațional, care este anexă a PIP și este elaborat de către educatorul/educatorul specializat, desemnat de șeful CP Ținea, împreună cu cadrul didactic din unitatea de învățământ pe care copilul o frecventează sau urmează să o frecventeze. Cadrul didactic este nominalizat de către directorul unității de învățământ, la solicitarea șefului CP Ținea. Educatorul/educatorul specializat răspunde de educația non-formală și informală a copilului, iar cadrul didactic de educația formală, conform normelor stabilite de sistemul educațional. Programul educațional cuprinde cel puțin următoarele informații: a) traseul educațional; b) capacitatea de învățare; c) nivelul achizițiilor și cunoștințelor, gradul de asimilare a cunoștințelor din curriculum-ul școlar; d) măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; e) interese și aspirații educațional - vocaționale; f) recomandări și măsuri specifice. SR asigură fiecărui copil sprijin adecvat, inclusiv resursele materiale necesare pentru a avea acces, a se integra și a frecventa în mod regulat unitatea de învățământ. Unitatea de învățământ se stabilește de către educator/educator specializat împreună cu șeful Centrului de plasament Ținea și cu consultarea managerului de caz, cu respectarea procedurilor stabilite de sistemul educațional. în situația în care copilul, din motive de sănătate, nu poate frecventa, pe o perioadă determinată de timp, unitatea de învățământ din comunitate, educatorul asigură activități de pregătire școlară în SR, pe durata programului școlar și în conformitate cu curriculum-ul școlar. SR asigură fiecărui copil condiții adecvate pentru pregătirea temelor școlare, cum ar fi: spațiu individual de studiu, care nu este luminat cu lămpi fluoreșcente, ci pe cât posibil cu lumină naturală; mobilier adecvat; echipamente. Educatorul/educatorul specializat urmărește pregătirea temelor școlare și, la solicitarea copiilor, asigură sprijin pentru realizarea acestui lucru. Centrul de plasament încurajează și sprijină fiecare copil să participe la activitățile extrașcolare organizate de unitatea de învățământ și de SR. în absența sau imposibilitatea părinților, persoana de referință cu prioritate sau personalul desemnat de Șeful Centrului de plasament Ținea participă la toate activitățile la care unitatea de învățământ solicită prezența părinților. Toate aceste informații sunt consemnate în dosarul copilului. DGASPC Bihor încheie o convenție de colaborare cu unitatea de învățământ și, după caz, cu Inspectoratul școlar, ale cărei obiective principale se referă cel puțin la: a) diminuarea și eliminarea marginalizării în cadrul unității de învățământ a copiilor protejați în Centrul de plasament Ținea; b) colaborarea cu cadrele didactice, precum și cu părinții celorlalți elevi la derularea programelor educaționale ale copiilor protejați în Centrul de plasament Ținea și c) integrarea copiilor în comunitatea grupei/clasei și a unității de învățământ, ca prim pas al integrării lor în comunitate (Standardul 14. - SMO privind SR). 12. PROCEDURI REFERITOARE LA EFECTUAREA, ÎNREGISTRAREA ȘI SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR ȘI RECLAMAȚIILOR REFERITOARE LA SERVICIILE OFERITE DE CENTRUL DE PLASAMENT TINCA Copiii/tinerii sunt încurajați să-și exprime opiniile despre modul cum sunt tratați în Centrul de plasament Ținea. în oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața lor în CP Ținea se pot adresa persoanei de referință, șefului Centrului de plasament sau altei persoane din SR față de care se simte apropiat. Șeful CP 22 Ținea asigură primirea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor (formulate în scris, în cazul beneficiarilor copii inclusiv verbal), cu privire la serviciile oferite (Standardul 16. - SMO privind SR). In acest sens, șeful Centrului de plasament, asigură existența, în locația fiecărui modul, a cutiei “Opinii, sugestii și reclamații” și a Registrului de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea, care conține următoarele informații: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea este verificat zilnic de către șeful Centrului de plasament, care transmite aceste informații/documente conducerii DGASPC Bihor, pentru a fi repartizate spre rezolvare persoanelor desemnate de aceasta, conform prevederilor Ordonanței de Guvern nr. 27/2002, privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor. Șeful CP Ținea desemnează o persoană care să țină o evidență clară a sesizărilor și reclamațiilor (cereri, rezolvări, informarea petenților etc.) și o trimite cel puțin lunar DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). De asemenea, șeful CP Ținea reanalizează periodic - cel puțin o dată la 3 luni - evidența sesizărilor și reclamațiilor și consemnează concluziile sale în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea, deținut de toate modulele CP Ținea (Standardul 16. - SMO privind SR). Centrul de plasament Ținea pune la dispoziția beneficiarilor și persoanelor care îi vizitează, precum și personalului, o variantă prescurtată a procedurilor de sesizare. La cerere, aceștia pot primi varianta completă a procedurilor, în funcție de vârstă, copiilor li se explică aceste proceduri de sesizare, încă de la admiterea în CP Ținea. Persoanele care vizitează copiii/tinerii, precum și personalul CP Ținea, au posibilitatea de a se adresa direct conducerii DGASPC Bihor, în condițiile art. 5 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, prin Compartimentul relații cu publicul, care funcționează la sediul DGASPC Bihor, din mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor. De asemenea, există posibilitatea, în condițiile art. 2 -Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, transmiterii cererii/reclamației/sesizării prin poșta electronică la adresa: dgaspcbh@rdsor.ro. 13. PROCEDURI PRIVIND PROTEJAREA COPILULUI DE ABUZ, NEGLIJARE, EXPLOATARE ȘI ORICE FORMĂ DE VIOLENȚĂ ASUPRA COPILULUI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT TINCA CP Ținea promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant (Standardul 17. - SMO privind SR și a prevederilor Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 49/2011), aplicându-se în acest sens Procedura de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor. CP Ținea ține evidența tuturor cazurilor de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Centrului de plasament Ținea și în dosarul copilului. 14. PROCEDURI PRIVIND RELAȚIA PERSONALULUI CU BENEFICIARII 23 Relațiile dintre membrii personalului Centrului de plasament Ținea și copii/tineri se desfășoară în baza unor reguli cunoscute și convenite de personal împreună cu beneficiarii și înțelese de aceștia, reguli care permit realizarea unui control pozitiv al comportamentului copiilor/tinerilor, bazat pe respect reciproc, toleranță, acceptare, încurajare și sprijin. în acest sens, Centrul de plasament deține la loc vizibil, în fiecare modul Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Ținea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. De asemenea, CP Ținea deține, la loc vizibil Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Ținea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. Șeful CP Ținea și responsabilul fiecărui modul asigură respectarea acestor prevederi (Standardul 18. - SMO privind SR ). Pentru conceperea regulilor menționate anterior (Reguli cu privire la comunicarea/ relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Ținea și Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Ținea) șeful CP Ținea și personalul de specialitate va ține cont de următoarele principii: A) Fiecare persoană reprezintă o valoare unică, de sine stătătoare, ceea ce implică respect necondiționat din partea semenilor săi și fiecare persoană are dreptul de a-și satisface aspirațiile de ordin material, spiritual sau de altă natură în condițiile în care nu afectează drepturile și libertățile fundamentale ale semenilor, motiv pentru care personalul angajat sau voluntar al Centrului de plasament, în furnizarea serviciilor sociale către copii, se obligă: a) să respecte principiul apărării intimității, confidențialității și utilizării responsabile a informațiilor obținute în actul exercitării profesiei; b) să solicite informații despre viața privată a copilului doar în cazul în care acestea sunt relevante pentru intervenție și să păstreze confidențialitatea asupra acestor informații; c) să păstreze confidențialitatea în timpul procedurilor legale, în măsura permisă de lege; d) să nu furnizeze nici unei persoane fizice sau juridice date sau informații de orice natură referitoare la copilul aflat în plasament decât după obținerea acordului prealabil scris al directorului general al DGASPC Bihor cu privire la obținerea și diseminarea acestor date sau informații; e) să respecte demnitatea copilului/tânărului și să folosească în relația cu acesta formula de adresare preferată de copil/tânăr; f) să nu folosească formule de adresare jignitoare și umilitoare atât la adresa beneficiarului, cât și la adresa familiei acestuia; g) să lase copilului inițiativa de stabilire a cadrului, de alegere a subiectelor de discuție și de dobândire a unui grad adecvat de control asupra situației. B) Sunt interzise măsurile disciplinare excesive sau iraționale: a) pedeapsa corporală; b) deprivarea de hrană, apă sau somn; c) orice examinare intimă a copilului/tânărului dacă nu are o rațiune medicală și nu e efectuată de personal medico-sanitar; d) confiscarea echipamentelor copilului/tânărului; e) privarea de medicație sau tratament medical; f) pedepsirea unui grup de copii pentru comportamentul unui copil din grup; g) implicarea unui beneficiar în pedepsirea altui beneficiar; h) orice restricționare a contactului cu persoanele importante pentru copil/tânăr dacă nu există o hotărâre în acest sens, conform legii (Standardul 19. - SMO privind SR) sau în situațiile în care managerul de caz propune acest lucru în scopul protejării copilului (Standardul 5. - SMO privind SR). C) Personalul poate utiliza măsuri restrictive (de exemplu: imobilizare, izolare etc.) numai ca ultimă soluție de prevenire, sau stopare, a vătămării copilului, a altor persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri materiale. Măsurile nu se aplică punitiv, ci doar pentru oprirea comportamentelor deviante. Aceste măsuri au în vedere încurajarea conduitelor acceptabile ale 24 copiilor/tinerilor și sancționarea educativă, constructivă a comportamentelor inacceptabile ale acestora. Toate cazurile în care se aplică măsuri restrictive sunt înregistrate în Fișa privind măsurile restrictive, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data, ora și locul incidentului; c) măsurile luate; d) numele membrilor personalului care au acționat; e) numele altor persoane martore la incident, inclusiv copii; f) consecințe ale măsurilor luate; g) semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Fișa privind măsurile restrictive contituie anexă a PIS pentru sănătate (Standardul 19. -SMO privind SR). După aplicarea măsurii restrictive, se informează medicul de familie în vederea realizării unui examen medical de specialitate (psihiatric, neuropsihiatric), în termen de 24 de ore. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR). D) Sunt interzise săvârșirea oricărui act de violență, precum și privarea copilului de drepturile sale de natură să pună în pericol viața, dezvoltarea fizică, mentală, spirituală, morală sau socială, integritatea corporală, sănătatea fizică sau psihică a copilului (art. 95 - Legea nr. 272/2004, republicată). 15. PROCEDURI PRIVIND CONTROLUL COMPORTAMENTELOR INACCEPTABILE ALE COPIILOR/TINERILOR Copiii/tinerii sunt încurajați și sprijiniți să-și formeze o conduită socială acceptabilă și, atunci când au un comportament inacceptabil, sunt tratați de personal în mod constructiv, fără excese sau subiectivism (Standardul 19. - SMO privind SR). Pentru o abordare pro-activă a îngrijirii de tip rezidențial, personalul CP Ținea are nevoie să înțeleagă pe deplin conceptul de drepturi ale copilului/tânărului și relația dintre aceste drepturi și responsabilitățile lor. Aceasta pune temelie la dezvoltarea relațiilor de încredere și permite copilului să trăiască o experiență pozitivă, pe parcursul rezidenței. în acest context trebuie luate în considerare următoarele aspecte: a) responsabilitatea adultului în relație cu drepturile copilului/tânărului; b) nevoia pentru copii/tineri de a dezvolta un sens al responsabilității pentru ei înșiși și în relațiile cu ceilalți. Respectarea drepturilor copiilor, chestionarea lor pentru a le cunoaște punctul de vedere, ascultarea, implicarea în luarea deciziilor - sunt baze ale unei bune îngrijiri rezidențiale. Personalul trebuie să înțeleagă că toți copiii/tinerii din Centrul de plasament au dreptul: a) să exprime ceea ce gândesc și simt; b) să își cunoască identitatea, istoria personală și să fie respectați; c) să fie consultați; d) să aibă acces la informații; e) să fie îngrijiți corespunzător; t) să nu fie pedepsiți pe nedrept; g) să fie protejați de abuz; h) să beneficieze de intimitate personală; i) să beneficieze de îngrijirea sănătății; j) să aibă acces la o educație corespunzătoare; k) să se bucure de odihnă și joacă. Din punctul de vedere al copiilor/tinerilor din Centrul de plasament Ținea, ei au două lecții principale de învățat: a) au drepturi, dar au și responsabilități; 25 b) trebuie să respecte drepturile și responsabilitățile celorlalți, ale grupului de egali și ale personalului. Acestea sunt lecții de bază pentru viață și se învață în timp. Copiii/tinerii învață să-și exercite propriile drepturi, să își asume responsabilitățile sau respectul celorlalți, toate acestea cu multă încurajare și efort din partea personalului. Ei pot să fie învățați să trăiască situațiile în grup, ca într-o familie obișnuită (de exemplu: Noi toți avem dreptul de a nu fi răniți/jigniți sau atinși de ceilalți oameni - deci, dacă cineva este rănit sau atins agresorul va fi pedepsit. Aceasta se va aplica în egală măsură copiilor și personalului. Toți oamenii trăind și muncind într-un centru de tip rezidențial au și drepturi și responsabilități. Este important să se stabilească și să se mențină un cod al comportamentului prin care copiii și personalul pot conviețui bine). în discuțiile cu beneficiarii din SR personalul îi vor învăța că au: a) dreptul de a nu fi rău tratați, dar și responsabilitatea de a nu trata rău pe alții; b) dreptul de a fi îngrijiți, dar și responsabilitatea de a - i îngriji pe alții; c) dreptul de a nu fi pus/expus la risc dar și responsabilitatea de a nu expune/pune pe alții în situații de risc; d) dreptul de a fi ascultat și responsabilitatea de a asculta pe ceilalți; e) dreptul de a nu fi discriminat și responsabilitatea de a nu face remarci/observații discriminatorii sau acțiuni discriminatorii; f) dreptul la intimitate și responsabilitatea de a respecta intimitatea celorlalți oameni; g) dreptul de a trăi liber, fără intimidare/terorizare verbală sau fizică și responsabilitatea de a nu intimida sau teroriza pe ceilalți; h) dreptul de a i se proteja proprietatea personală și responsabilitatea de a respecta proprietățile celorlalți oameni. în ceea ce privește dezvoltarea autonomiei, este necesar să ținem cont de un aspect fundamental al acesteia, și anume autonomia morală. Dezvoltarea bio-psiho-socială presupune și o dezvoltare morală, în decursul căreia copilul evoluează de la o morală heteronomă (în care normele care reglează comportamentul sunt externe) spre o morală autonomă (copilul își creează propriile norme și își autoreglează comportamentul). Iată câteva modalități de sprijinire a copilului/tânărului în procesul de construire a autonomiei morale: 1) Normele se stabilesc pe baze raționale și în majoritatea situațiilor acestea se stabilesc cu participarea beneficiarilor. Stabilirea de comun acord a unor norme de conviețuire (Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Ținea) constituie una din formele majore de management al disciplinei, precum și un element educativ de prim ordin. 2) în momentul în care sunt impuse, normele/regulile se și explică, deoarece adeseori înțelegerea acestora este dificilă pentru copil, explicația având valoarea adaugată de control al comportamentului din partea personalului. 3) Rațiunile normei respective trebuie să expliciteze faptul că respectarea acesteia este în interesul copilului și nu al adultului care o impune. 4) Personalul trebuie să fie dispus să modifice regulile dacă există rațiuni solide pentru aceasta. 5) Copiii/tinerii au dreptul de a discuta regula și rațiunile pe care se bazează aceasta. 6) în relația educator - copil/tânăr există o asimetrie care trebuie respectată. Educatorul nu trebuie să piardă controlul acestei relații dacă dorește să-și realizeze funcția sa de protecție și educație. La dezvoltarea responsabilității contribuie: încredințarea de sarcini: Copiilor/tinerilor li se vor încredința sarcini cotidiene, conforme vârstei, abilităților și intereselor fiecăruia, ca oportunitate de a se familiariza cu acestea, de a-și exercita responsabilitățile și de a obține recunoașterea celorlalți. Sarcinile încredințate vor fi similare cu cele practicate de ceilalți copii din comunitate și nu vor afecta celelalte activități de bază ale copilului (de exemplu: cele școlare). Copiii sunt învățați să-și realizeze sarcinile, ajutându-i în același timp să Ie înțeleagă sensul, supervizându-i în mod adecvat și oferindu-le posibilitatea unor experiențe pozitive de recunoaștere a eforturilor făcute. Rezultatele așteptate depind de vârsta copilului, de nivelul său de maturitate și de trăsăturile personale. Proprietatea personală: Copilul/tânărul este stimulat să-și păstreze obiectele personale, fiind în același timp deprins să respecte și să protejeze proprietatea altora. Posesia unor obiecte 26 personale contribuie la dezvoltarea unui sentiment de identitate și autonomie personală, contribuind totodată la valorizarea sentimentului de responsabilitate față de proprietatea personală - atât a sa cât și a altora. In același timp trebuie protejate amintirile deosebit de prețioase pentru copil/tânăr. 16. PROCEDURI PRIVIND ABSENȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI FĂRĂ PERMISIUNE Centrul de plasament Ținea asigură măsuri adecvate de prevenire și intervenție pentru beneficiarii care părăsesc CP Ținea tară permisiune și ține o evidență scrisă a situațiilor de absență tară permisiune, pe care șeful Centrului de plasament o analizează periodic și o transmite lunar compartimentului de specialitate din cadrul DGASPC Bihor (Standardul 20. - SMO privind SR). Măsurile preventive cuprind următoarele aspecte: a) personalul CP Ținea asigură sprijinul necesar copiilor pentru a înțelege pericolele la care se expun în situația în care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune; b) comunicarea permanentă cu unitățile de învățământ frecventate de copiii din Centrul de plasament Ținea. CP Ținea deține în fiecare locație/modul Registrul de învoiri, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația Centrului de plasament; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. Măsurile de intervenție pentru copiii care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune cuprind următoarele aspecte: a) anunțarea șefului CP Ținea; b) verificarea potențialelor locuri unde ar putea fi copilul (telefonic sau prin orice mijloc de comunicare de care dispune Centrul de plasament); c) anunțarea Poliției (telefonic și în scris) în cel mai scurt timp posibil dar fără a depăși 24 de ore de la constatarea absenței (art. 23 - Legea nr. 272/2004, republicată); d) anunțarea conducerii DGASPC Bihor și a managerul de caz, de către șeful CP Ținea, prin Fișa de notificare, în 24 de ore de la constatarea absenței, cu excepția zilelor nelucrătoare; e) anunțarea părinților în situația în care se cunosc datele de contact ale acestora, cu excepția situațiilor în care există restricții privind menținerea legăturilor cu părinții în scopul protejării copilului; f) readucerea copilului în CP (după caz, de către reprezentantul desemnat de DGASPC Bihor sau de către reprezentanții Poliției); g) identificarea și evaluarea motivelor plecării copilului și revizuirea PIP pentru satisfacerea cerințelor sale și sprijinirea reintegrării în SR sau în alt serviciu din cadrul sistemului de protecție a copilului dacă se constată că motivul absenței fără permisiune s-a datorat existei unei suspiciuni de abuz în cadrul Centrului de plasament; h) măsuri de prevenire a situațiilor similare; i) consilierea psihologică a copilului în baza Programului personalizat de consiliere (PPC) întocmii în acesl sens (de Serviciul management de caz pentru copil sau de către Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii), corespunzător recomandărilor managerului de caz, cuprinse în PIP. Centrul de plasament Ținea deține, în fiecare locație/modul Registrul de consemnare a absențelor Iară permisiune din cadrul Centrului de plasament Ținea, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data și ora la care s-a constatat absența copilului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din Centrul de plasament; 27 d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența beneficiarului; e) demersurile realizate, după constatarea absenței beneficiarului, în vederea readucerii acestuia în Centrul de plasament (anunțarea părinților, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc); f) data și ora readucerii copilului în Centrul de plasament; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul în Centrul de plasament; h) motivele absenței și împrejurările în care copilul a plecat din centru; i) măsurile luate după readucerea beneficiarului în CP Ținea. 17. PROCEDURI CU PRIVIRE LA NOTIFICAREA EVENIMENTELOR CARE AFECTEAZĂ BUNĂSTAREA SAU SIGURANȚA COPIILOR/TINERILOR ÎN CENTRUL DE PLASAMENT TINCA Centrul de plasament Ținea are obligația de a informa, în scris, factorii direct interesați, cu privire la incidentele deosebite survenite în legătură cu protecția copilului, în maximum 24 de ore de la producerea evenimentului (Standardul 21 - SMO privind SR). Părinții, reprezentantul legal al copilului, precum și DGASPC Bihor ori alți factori direct interesați (după caz, poliția, procuratura) conform legii, sunt anunțați la timp de toate incidentele deosebite, survenite în legătură cu protecția copilului/tânărului în cadrul Centrului de plasament. Șeful Centrului de plasament răspunde de efectuarea acestui tip de informare, în scris, a factorilor direct interesați. Orice notificare a unui incident deosebit trebuie să fie confirmată că a fost primită de factorul interesat. în acest sens, CP Ținea deține, în fiecare locație/modul Registrul de evenimente deosebite, care cuprinde alături de notificări și măsurile întreprinse pentru rezolvarea problemelor notificate. Dosarul fiecărui beneficiar cuprinde, de asemenea, aceste informații. Se notifică cel puțin următoarele evenimente: a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în SR; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în SR care afectează bunăstarea sau siguranța copii lor/tinerilor. 18. PROCEDURI PRIVIND SIGURANȚA ȘI SECURITATEA Centrul de plasament Ținea ia măsurile de siguranță și securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției beneficiarilor, personalului și a vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial vătămător, (Standardul 25. - SMO privind SR), conform Procedurii de lucru privind activitatea de prevenire și stingere a incendiilor (PLPSI - 30); Proceduri de lucru privind securitatea și sănătatea în muncă (PLSSM - 31) și a Procedurii de lucru - Supravegherea cazanelor de apă caldă (PL SCAC-06), aprobate de conducerea DGASPC Bihor. 19. ASPECTE REFERITOARE LA NUMĂRUL ȘI STRUCTURA DE PERSONAL Stabilirea numărului și structurii de personal se face de către Serviciul management resurse umane, securitate și sănătate în muncă, aflat în structura DGASPC Bihor, împreună cu șeful Centrului de plasament Ținea, se înregistrează și se revizuiește cel puțin anual (Standardul 26. -SMO privind SR). în stabilirea numărului și structurii de personal se ține cont: a) raportul adulți - copii pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; b) numărul personalului angajat conform prevederilor Codului muncii, prezent în SR; c) personalul care lucrează pe anumite perioade, ale zilei, lunii sau anului, în SR și care lucrează pentru SR dar, în cea mai mare parte a timpului, în alte locații; d) structura de personal per ansamblu și pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții 28 e) organizarea și planificarea turelor (durata, ora de începere și de terminare, personal, date etc), f) PIP și nevoile specifice ale copiilor; g) numărul de copii din SR; h) prezența ambelor sexe; i) rezolvarea oricăror dificultăți cu care se confruntă SR la un moment dat. Normarea se face în funcție de raportul minim adulți-copii și cu asigurarea respectării drepturilor angajaților, conform prevederilor Codului Muncii, republicat. Raportul minim adulți-copii care trebuie respectat în CP Ținea, conform SMO prind SR corelat cu raportul copil - angajat, conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale este redat în tabelul de mai jos. Categorii de vârstă Nr. de copii/grupă Raport minim adulți -copii, conform SMO privind SR Raport angajat - copil conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale naștere - 3 ani 0 1:2 1:1,5 4-6 ani 0 1:3 7-12 ani 20 1:4 peste 13 ani 11 1:5 La calcularea acestui raport se iau în considerare: a) numărul de copii din CP Ținea; b) numărul personalului de îngrijire de bază și educație non-formală și informală. Personalul pentru îngrijirea de bază și educație non-formală și informală este reprezentat de educator, sau educatorul specializat. Se asigură doi educatori pe grupa de copii, câte un educator pe tură, respectiv 7.00-15.00 și 14.00-22.00; pe timpul nopții, în situația în care nu se poate asigura prezența unui educator, se asigură prezența unui supraveghetor la două grupe de copii, între 21.00-7.00. Personalul pentru îngrijirea sănătății poate fi reprezentat de infirmiere, asistente medicale, inclusiv dieteticiene, și medici, în funcție de nevoile copiilor din Centrul de plasament. Se asigură o asistentă medicală la două grupe de copii, câte o asistentă pe tură (Standardul 27. - SMO privind SR). Acordarea serviciilor medicale de specialitate și stomatologice se realizează în acord cu prevederile legislative în vigoare din domeniul sănătății și ale SMO privind SR. Personalul pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și pregătirea reintegrării sau integrării familiale este reprezentat în principal de psihologi și asistenți sociali. Numărul și modalitatea de angajare se face cu respectarea legislației în vigoare și a prevederilor SMO privind SR, dar totodată ține cont de prevederile SMO pentru centrul de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie și SMO pentru managementul de caz în domeniul protecției copilului. Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor referitor la Centrulu de plasament Ținea și organigrama completă a DGASPC Bihor constituie anexă și parte componentă a MOF. IV. DISPOZIȚII FINALE Art. 10. - Metodologia de organizare și funcționare se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în: Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată; Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicată; Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, republicată; Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată; Ordinul nr. 288/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz în domeniul protecției copilului; Ordinul nr. 286/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Normelor metodologice privind întocmirea Planului de servicii și a Normelor metodologice privind întocmirea Planului individualizat de protecție; Ordinul 29 nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial; Hotărârea de Guvern nr. 978/2015 privind aprobarea Standardelor de cost pentru serviciile sociale; Hotărârea de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea nomenclatorului serviciilor sociale, precum și a regulamentelor - cadru de organizare si funcționare a serviciilor sociale Hotărârea de Guvern nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie și a Metodologiei de intervenție multidisciplinară și interinstituțională privind copiii exploatați și aflați în situații de risc de exploatare prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum și copiii români migranți victime ale altor forme de violență pe teritoriul altor state; Hotărârea de Guvern nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligațiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protecția drepturilor copilului în vederea garantării respectării dreptului la imagine și intimitate al copilului aflat în plasament sau încredințare; Ordonanța de Guvern nr. 27/2002 privind activitatea de soluționare a petițiilor; Hotărârea de Guvern nr. 1434/2004, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, republicată; Ordonanța de urgenta 65/2014 actualizata pentru modificarea si completarea actelor normative, Ordinul comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Art. 11. - (1) Prezenta MOF, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare (ROF) al DGASPC Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) MOF poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). Art. 12. - (1) Șeful Centrului de plasament Ținea asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentei metodologii de către întregul personal subordonat. (2) însușirea și respectarea Metodologiei de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor MOF nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu DGASPC Bihor. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentei MOF și va semna pentru aceasta. (4) Metodologia își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 13. - Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului MOF revine: șefului Centrului de plasament Ținea; - angajaților Centrului de plasament Ținea; - tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Centrul de plasament Ținea (voluntari, manageri de caz, alte persoane implicate). Art. 14. - (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezenta MOF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. V. ANEXE 30 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri; Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Ținea și destinația acestora; Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor; Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament Ținea; Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor; I)irectoH»en. adj. Dr. Ec. Arpad Șef Birou - Biroul management resurse Șef Serviciu - Serviciul Management de Caz umane 1,-x pentru Copil în Sistem Rezidențial \ SzantoJ^di^,.^^ Vizat juridic Numele și Prenumele AVIZAT JURIDIC Ul£°olsillar X Șef centru Dejeu Ionela Florina i 31 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri CP - Centrul de plasament; PIP - Plan individualizat de protecție; PIS - Program de intervenție specifică; CPC - Comisia pentru Protecția Copilului; DGASPC -Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului; SMO - Standarde minime obligatorii; MOF - Metodologia de organizare și funcționare; NIF - Norme interne de funcționare; SR - serviciul îngrijire de tip rezidențial (denumire legala pentru centrul de plasament). 32 Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Ținea și destinația acestora Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul general de evidență a rezidenților a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR; g) observații. 2. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului Se consemnează prezența în CP Ținea a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția copilului. 3. Registrul de vizite a) vizite ale copilului/tânărului în familia naturală, familia lărgită sau în familia persoanelor importante pentru acesta; b) întâlniri ale copilului/tânărului cu familia naturală, familia lărgită sau persoanele importante pentru acesta desfășurate în cadrul Centrului de plasament sau în afara acestuia. 4. Registrul de opinii și sugestii a) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală; b) opiniile privind modul de amenajre a spațiilor personale/dormitor; c) opiniile și preferințele beneficiarilor în proiectarea și derularea activităților din timpul liber (activități fizice, culturale, sociale, intelectuale, etc.); d) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind hrana (meniuri preferate, etc.). 5. Registrul de meniuri Conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Ținea. 6. Registrul de sesizări și reclamații privind serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea a) reclamați ile din partea beneficiarilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității; b) oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal inclusiv situații de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare Ia viața copiilor în CP Ținea; Registrul de sesizări și reclamații cuprinde: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. 7. Registrul medical a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. 33 ■ j ■ a*. au* „ 1 IA VxEdl5JEdMAl-dA va, ASISTENTA SUClALrA SI PROIECȚIA ' vrwUluUI Anexa) laHollrirea Colegiului director nr.________din CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR LEGENDA Nr ert SERVICII EX1KHNAUZATE Detmhrea serricMid Nr. R» furi IPH CPCDnr.2 Oradea Modul Mirecotetor CP Unea Modul Omeni 1 mțeprotrjellpt | oaeedtdteci z*xli«|i Apeitematul 1 Oreda Model Licuricii Modul Spoat» 1 Modul CaaaNoaatn Modri Hbdurii 3 2 2 CPCDnrJ Ondee Modul Quocai Modul Steaua Norocea* CRRPAD nr.2 Tine* Modul Duba 4 5 Locu^^^paiora adulta cu dlabtUIHi Aqrtetnahd 5 O«ta 2 Modul Buburuzele Modul Sf.Nicobo IrormU orotqtl pt pertOiPe edulte cu diabt litip Cea Maiou 4 Modul Altanndde Modul St Andrei 7 1 .v,-,n ornai Bl pt peaeene adulta cu tobiiiUp Cea Frag Mtx Unda 8 4 CPCDnr.4 Oodea Modul Piuai Modul Curcubeu CRRPAD nr.2 Oradea Modul Încrede™ ~3~ 9 r-mmi de nruoai» ti rabin» 1* palane «dup» a.rfaiMimi Brute 42 Modul Pasarea Mataatra CRRPAD Oradea Modul Thniutl 10 ~ Cadrul de mu^rau n tăblii» pt penora «dulie cu drabtulți Mf«— 39 Modul ÂlbimM» Modul Fluturai curm penîru paaoana vtrtfuco Bfala 20 . Modul Mugurași Modul Inimoert 12 renmil de pleamoii nr. 2 Cruda 47 43 CP Orii Modul oaunauenu Modul C'.upcrcutdar 13 14 Cauml de plasament F<- cogn ca draomiap rțg3° Colind de intoji» p ton oeupept» pi penoene «dune eu rfinhilW Codea —— n,s (tatca Modul Bretea Modul Primăvara ÎS Tot "Coimd do recuperare f. rcatnlitireneoropsihielnci pt. penoene «dulie eu dtaMitBi Remeți al 53 2963 TOTAL PERSONAL: Î288 An.nl propriu : 216 Persoaal confn itiual: 31 Execuție Conducere Execuție 20 165 2 29 Serviri! eubordmurte: 1072 Peraonai contracinal 1072 — Conducere Execuție 20 1052 DIRECTOR GENERA] Jr>Ciiia Lucian Călin ihrt DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIAL\ SI PROTECÎM COPILULUI _______________________ ____________~ .■ CONSIULT JUDEȚEAN BIHOR. I _______ ________ .'CAT. $»•*. •-'V-* i D’rtrl î-' ifr <m $<5: '»n COMISIA PENTRU PROTECȚIA COPILULUI • ♦ COLEGIUL DIRECTOR 1 r j DIRECTOR GENERAT i. COMISIA DE EVALUARE A PERSOANELOR ADULTE CU HANBICA DIRECȚIA ECONOMICĂ DIRECT UL SERVICII SOCIALE i Director general adjunct 1 Director generai adjunct > Ser. toul intervenție se regim de u-’s-aițâ îfl domeniul jS 13 |s 3 J I S "2 ~ - K 1*7 I O £ I 1+49 *1 = ' e C c l-I’ e li = ~ îi 1*9 2s £ o 5 9 12 T= <2 TJ fi S = 5 £ i Ic S MS'S Î5 a - •“ V £ ă / =. c ă 5 1 1*36 1*11 Senioju) iiî2J-.3semei« deciz pentru aeulți și monitorizare semen sociale -j a. t-kfc-i ,1-21 -_l "» i s •= x î I V P 1+3 1*7 £ - Îs 5 c £ U ~ <£ 1 T7T «e “ fi - IJ 31 11 îi« u = ; « = s. 1 4 i u hT Cenpiev de mtvkh ^nTMiitore* Plopi: fîUă soț" Oradea * 5 ?- A 5 p = - - "L £ <7 ® X; tt.— ~ .T f B I g S ,s § 5- 8 S — s £ §■ c '■* &■* — « = £ li o o I------------------------------------------------» Compartiment âiR-Jmți oeeseane vârstnice 1 Comp&mrRrau prevenire margBKSiiiîare sociali —t—1 2 S 5 s z 8 car ** <i p î 3 Ă S. 5« »î ĂJ Îl I s. îf a s 1+5 Complex de semen Cnadat = • £ 2 îjl flf î “= £• ă •§ «S £ îi î€ ¥ a S S 1 î 5 I 5 l B "5 ■'* aii ii£ Se S ’ ± g j.e5 | 2 S? S z. s 2 Ș V ;~ 5 "I-- 1--- LEGENDA Module componente: k C PCD. CP s. CRRPH D ar.2 ea Modul Miracolelor CFTrncâ Modul Cîresâoî Mcdră Lîeunsii Motfcă Speiaota Mode’ Caso Noastra Modnî Haiducii Modui Ghiccei; CRRPAD or 2 T;nce Medul lulia D ar 5 t33 Modul Stea* Nocecaasa Modul DaTie Mode’ Buburuzele Modul 5f NicqLx Modui Albăstrelele Mcdui Sf. Ăndre Modui Pmjcu CRKPAD ti(2 Oradea Mc-dul □ ar. 4 sa Modud Cureubea Modul Încrederea Modul fttisrea Meifetra CRRPAD Medul Trinitata Modei .Albmoje Modul Fluturași Modul M.ngurasn Oradea Modul InKJUoort uades Mfteui r>aîiTtaoeu! Modul Hambar^ Modul Ciupercatefor taica Modal BîTlca Mod J Primavara SF R Viei 1 EXTERNA UZĂ TE Mi- cuț neuuttrirea «rviaului Nf. I pes tini 1 I Loou/tip proiețâtăp; persoane adulte cu diaabilsîSîi Apedaivicutul 1 Oradea 2 1 2 L»30uiRîa protejată p:. pereooi'jp adulte ou dizabduSîî Apartamentul 2 Oradea l 5 Locuința proiejaiâ pî porsoaue ad jiîeeu disabilităii Apsrtanieiîuî 3 Oiedea 2 | 4 Locinu i prolciaLt pt persoane adulte cu di/^i uiți Apammen-U 4 Onukst 2 5 Locuința protejată p:, penoax* aduhe cu dizafe Tâț» Apartamentul 5 Oradea 2 ' 6 Locuirea prolejsiâ {:4 persoane adulte ee disabs diai Casa Săcus» 4 1 7 LocuuEia protejată pt, oeisoaite adulte ca dîzabîiuăți C;ts^ Fraitz Mac Oradea R j * Locuința proteică p: pogane adulte cu dizabuTiți Casa Frinkiurt Oracca 4 ?I Ce«tnd de recuperare 5» reabt Liste pi. persoane adulte cu ihxa&ht&i Staica 42 10 CcaiîSkâ de recuperate șj ica&iht&fe oi îî^sccuie adulte cu d'za&ln&tî Rupă 39 U Cărtîsn pentru persoane vârstnice &âi^a 2<1 i: C«ftîjftsidepla$3nwtifir iOrsdsa 4? 13 Centntl de plasarneiv. p?, cop-.i eu disabtldăiî Pcț«^u 43 14 Cernind de integ: are prin terapie ocupajicoalâ ?i persoane adulte cu dizabfirtâîi Cadea 2?J 15 Centrul de tecrrporăte șt rea&sburc Geurcpsjhîau că «t persoane adul;.e cu dizsbildătt Remeț i 53 Icul 2965 |î îl s „ ? 8 a = l« TOTAL PERSONAL: IÎ88 A pa rât propriu 216 FauvlKHfari piibfid : 185 Pcrsottdi con (rațiuni: 31 Contluccic | Execute Ccpdueere 1 Execuție 20 | Î6S i ) i5 Servicii suburdonale: ÎO72 Fenonal eontractunJ 1072 Conducere Excxjțic 21 DIRECTOR GENERAL. Jf. Puia Lucian Călin O / CENTRUL DE PLASAMENT TINCA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 șef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 pedagog de recuperare PL 2 4 educator S 7 5 educator PL 6 6 instructor de educație M 6 7 ingrijitoare G/M 1 8 administrator M I 1 9 ingrijitor G 1 TOTAL 26 Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Mun. Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, jud. Bihor, tel./fax: 0359/467.459 Nr.15 din data 15.01.2016 Directo Jr. Puia L Regulament de organizare și funcționare a serviciului social cu cazare: "CENTRUL DE PLASAMENT ORADEA" 1 ARTICOLUL 1 Definiție (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al serviciului social "Centrul de Plasament Oradea", aprobat prin Hotărâre a Consiliului Județean în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ARTICOLUL 2 Identificarea serviciului social Serviciul social "Centrul de Plasament Oradea", cod serviciu social 8790CR-C-I, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF nr. 000081, deține Licența de funcționare provizorie nr...din........... Centrul de Plasament Oradea este alcătuit din două module: 1. Modul “Dalmațienii”, cu adresa str. Traian Lalescu nr. 3, Oradea 2. Modul Ciupercuțelor, cu adresa str. Făcliei nr 24/B, Oradea. ARTICOLUL 3 Scopul serviciului social Scopul serviciului social "Centrul de Plasament Oradea " este furnizarea sau asigurarea accesului copiilor care beneficiază, în condițiile legii de protecție specială în SRD, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, reabilitare, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și a integrării/ includerii sociale. Centrul de Plasament este un serviciu de tip rezidențial prin care se asigura protecția, creșterea si ingrijirea copilului separat, temporar sau definitiv, de părinții sai, ca urmare a stabilirii in condițiile prezentei legi a măsurii plasamentului. Din categoria serviciilor de tip rezidențial fac parte toate serviciile care asigura găzduire pe o perioada mai mare de 24 de ore. Serviciile de tip rezidențial care aparțin autoritatilor administrației publice se organizează numai in structura direcției generale de asistenta sociala si protecția copilului, in regim de componente funcționale ale acestora, fara personalitate juridica. ARTICOLUL 4 Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare. 2 (1) Serviciul social "Centrul de Plasament Oradea" funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011 actualizată a asistenței sociale, Legea nr. 272/2004 actualizată și republicată privind protecția și promovarea drepturilor copilului, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. (2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 21 din 2004 pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii. (3) Serviciul social "Centrul de Plasament Oradea" este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor Nr. 197 din 29.11.2015 și funcționează în cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ARTICOLUL 5 Principiile care stau la baza acordării serviciului social (1) Serviciul social " Centrul de Plasament Oradea " se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul "Centrul de Plasament Oradea " sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu; h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; i) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate pentru fiecare copil; k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; 3 p) colaborarea centrului/unitații cu serviciul public de asistență socială. q) responsabilizarea părinților cu privire la exercitarea drepturilor și îndeplinirea obligațiilor părintești; r) primordialitatea responsabilității părinților cu privire la respectarea și garantarea drepturilor copilului; s) celeritate în luarea oricărei decizii cu privire la copil; t) interpretarea fiecărei norme juridice referitoare la drepturile copilului în corelație cu ansamblul reglementărilor din această materie ARTICOLUL 6 (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în cadrul ’’ Centrul de Plasament Oradea" sunt: a) copiii aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasament în regim de urgență. c) tinerii care au îndeplinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de măsură protecție specială. (2) Condițiile de acces/admitere în centru sunt următoarele: în urma procesului de evaluare complexă a situației copilului, beneficiarii sunt admiși în cadrul Centrului de Plasament Oradea, în baza: - hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor, care decide pentru acești copii luarea unei măsuri de protecție, conform legislației în vigoare; - hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament/plasament în regim de urgență; - dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor. a) Acte necesare: actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); - raportul de evaluare inițială; - raport de evaluare detaliată; raportul de evaluare psihosocială a copilului; acordul centrului pentru primirea copilului; acordul în scris a copilului care a împlinit 10 ani; datele de identitate a familiei naturale și extinse; - anchetă socială de la SPAS; - documentul în baza căruia se realizează admiterea (hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); - documente privind situația medicală actuală a copilului inclusiv; documente privind situația școlară, după caz; dispoziția de numire a managerului de caz; b) Criterii de eligibilitate: - să aibă vârsta cuprinsă între 3 și 18 ani; 4 - să facă parte din grupul țintă de beneficiari ai centrului; c) Contractul de furnizare de servicii: - serviciile sociale sunt oferite în baza contractului de furnizare se servicii întocmit între reprezentantul legal al copilului/copil și furnizor (model contract anexa nr. 1) (3) Condiții de încetare a serviciilor oferite de Centrul de Plasament Oradea: Ieșirea copilului/tânărului din Centrul de Plasament se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești, sau încetarea efectelor sentinței civile după împlinirea vârstei de 18 ani la cererea tânărului), după evaluarea complexă a situației acestuia. a) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz dc internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (4) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate în "Centrul de Plasament Oradea" au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se asigure protejarea imaginii publice și a vieții sale intime, private și familiale. Este interzisă orice acțiune de natură să afecteze imaginea publică a copilului/tânărului sau dreptul la acestuia la viață intimă, privată și familială; g) ) să fie protejat împotriva abuzului, neglijării, exploatării și oricărei forme de violență asupra copilului; h) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; i) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități. (5) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate în "Centrul de Plasament Oradea" au următoarele obligații: a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; 5 b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să respecte termenele și clauzele în cadrul PIP, d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; e) să respecte nonnele interne de funcționare ale centrului; f) este obligat să se întoarcă în instituție la ora înscrisă pe biletul de voie cu întârziere de maxim 15 minute. g) de a frecventa cursurile școlare zilnic h) de a realiza zilnic igiena personală care cuprinde următoarele activități: spălarea feței, a mâinilor (mai ales înainte de fiecare masă), spălatul pe dinți, spălarea întregului corp. După duș se vor îmbrăca întotdeauna haine curate, cele murdare se vor depozita în coșul de rufe murdare. Nu se vor utiliza obiectele personale de igienă ale altor beneficiari. Spațiile personale din incinta dormitoarelor (dulapuri, noptiere) vor fi menținute in ordine și curățenie, hainele aranjate, lenjeria de pat adecvată și curată. i) de a respecta Programul de ativitate zilnică (pe timpul școlii și pe timpul vacanței), e) să respecte prevederile prezentului regulament. ARTICOLUL 7 Activități și funcții Principalele funcții ale serviciului social "Centrul de Plasament Oradea" sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități: 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. găzduire pe perioada determinată; 3. îngrij ire personală de bază; 4. asistență și îngrijire medicală; 5. educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și integrării/includerii sociale; 6. consiliere psihosocială și suport emoțional; 7. supraveghere permanentă. b) dc informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. popularizarea misiunii centrului prin pliante de prezentare; 2. afișarea schemei care prezintă locul centrului în sistemul de servicii sociale județen, într-un loc vizibil pentru personal, beneficiari și vizitatori; 3. sesiuni de informare cu privire la serviciile oferite beneficiarilor; 4. facilitarea accesului potențialilor beneficiari/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor, în baza unui program de vizită; 5. elaborarea de rapoarte de activitate. c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități: 6 1. sesiuni de informare a beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali ai acestora și a personalului cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor și Ghidul beneficiarului; 2. informarea și aducerea la cunoștința a prevederilor Normelor interne de fincționare ale Centrului de Plasament Oradea; 3. informarea și aducerea la cunoștința personalului a prevederilor Codului etic și regulilor de conduită ale angajaților; 4. informarea beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor cu privire la modalitățile de exprimare a opiniilor și sugestiilor sau de efectuare a sesizărilor și reclamațiilor cu privire la serviciile oferite. d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. elaborarea și implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului social; 4. monitorizarea acordării serviciilor sociale prin intermediul ședințelor de lucru cu personalul; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectelor anuale de buget;; 2. identificarea surselor suplimentare de finanțare (donații, sponsorizări); 3. elaborarea și implementarea Planului anual de acțiunie al Centrului; 4. revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a fișelor de post în funcție de dinamica și cerințele posturilor respective; 5. realizarea unui plan de formare profesională inițială și continua pentru angajații centrului; ARTICOLUL 8 Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal (1) Serviciul social "Centrul de Plasament Oradea" funcționează cu un număr total de 22 persoane, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. din privind aprobarea Organigramei, Statului de Funcții și Regulamentului de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, din care: a) personal de conducere: șef centru 1; b) personal de specialitate de îngrijire și asistență: personal de specialitate și auxiliar 18 c) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire 3; (2) Raportul angajat/beneficiar este de: 1/4 ARTICOLUL 9 Personalul de conducere (1) Personalul de conducere este reprezentat de către șef centru, cod COR; 121901 (2) Atribuțiile șefului de centru sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în 7 mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul centrului și sesizează în scris conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și injustiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; n) întocmește proiectul bugetului propriu al serviciului și contul de încheiere a exercițiului bugetar; o) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; p) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; q) urmărește și asigură aplicarea prevederilor Ordinului 21/2004 privind Standarde minime obligatorii pentru serviciile rezidențiale; r) organizează periodic (cel puțin o dată/lună) sau de câte ori este nevoie ședințe administrative cu întregul personal, pe baza unei planificări, a unei agende afișate și consemneză conținutul acestora în procese-verbale; s) elaborează, împreună cu personalul de specialitate din subordine și în baza standardelor minime de obligatorii, Planul anual de acțiune al Centrului și îl supune spre avizare conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; t) asigură protecția beneficiarilor împotriva oricărei forme de abuz, neglijare, exploatare și a oricăror forme de violență asupra copilului; u) asigură păstrarea confidențialității cu privire la informațiile și datele la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; v) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de 8 minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ARTICOLUL 10 Personalul de specialitate de îngrijire și asistență. (1) Personalul de specialitate este compus din: a) psiholog (263411) b) asistent social (263501) c) asistent medical generalist (325901); d) educator (235203) e) instructor de educație (235204); f) instructor educator pentru activități de resocializare (263508). (2) Atribuții ale personalului de specialitate: Atribuțiile postului de psiholog: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile prevăzute de Ordinul 21/2004, potrivit standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial, și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) realizeză evaluarea psihologică a copiilor admiși în centru și întocmește raportul de evaluare psihologică; h) elaborează programele personalizate de consiliere și desfășoară activități de consiliere individuală sau de grup, pe care le consemnează în fișe de consiliere; i) asigură, prin intermediul metodelor, procedeelor și tehnicilor specifice, prevenirea și diminuarea factorilor care determină tulburări comportamentale, comportamente de risc sau disconfort psihic; j) colaborează împreună cu personalul de specialitate la realizarea și implementarea măsurilor pe termen scurt privind nevoile fizice, emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării; k) păstrează confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; l) alte atribuții prevăzute de Ordinul 21/2004, potrivit Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial. Atribuțiile postului dc asistentului social: 9 a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile prevăzute de Ordinul 21 din 2004 Standarde minime obligatorii privind Standardele minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) realizează înregistrarea copiilor sosiți în centru în registrul de evidență a beneficiarilor și întocmește fișa de semnalmente a copilului; h) îndeplinește calitatea de responsabil de caz pentru fiecare copil admis în centru și colaborează cu managerul de caz în vederea elaborării programelor individualizate de proteție; i) elaborează măsurile de intervenție pe termen scurt privind menținerea legăturilor cu părinții, familia extinsă, prietenii sau alte persoane importante pentru copil și contribuie la implementarea obiectivelor cuprinse în planul individualizat de protecție; j) realizează demersurile necesare în vederea înscrierii copilului într-un program de educație formală; k) ține evidența dosarelor beneficiarilor Centrului, întocmește situații statistice privind toate aspectele ce îi privesc pe beneficiari, întocmește situații privind rezultatele și stadiul implementării măsurilor de intervenție pe termen scurt pentru beneficiarii adăpostului; l) păstrează confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; m) alte atribuții prevăzute de Ordinul 21/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial. Atribuțiile postului de asistent medical generalist: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 21 din 2004 Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) realizează evaluarea medicală la admiterea în centru, în colaborare cu medicul de familie sau cu medicii din sistemul de sănătate; h) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind nevoile de sănătate și promovare a sănătății; 10 i) acordă primul ajutor în caz de nevoie și administrează beneficiarilor tratamentele prescrise de medic; j) asigură realizarea educației pentru menținerea stării de sănătate; k) raportează observațiile privind evoluția stării de sănătate și recuperatorie a beneficiarilor și completează în fișele acestora parametrii care confirmă observațiile făcute; l) semnalează cazurile de îmbolnăviri intercurente și asigură izolarea pe o perioadă determinată, stabilită de medicul specialist, a copiilor care se îmbolnăvesc de boli contagioase și nu necesită spitalizare; m) organizează și supraveghează aplicarea măsurilor igienico-sanitare sau antiepidemice prin folosirea corectă a substanțelor dezinfectante și de curățenie și face propuneri pentru corectarea deficiențelor constatate; n) verifică certificatele de calitate a alimentelor precum și termenele de valabilitate înscrise de producător; o) verifică existența probelor de alimente precum și graficul de temperatură; p) se informează la începutul programului din raportul de predare a serviciului referitor la situația stării de sănătate a beneficiarilor din centru raportat la evenimentele deosebite; q) participă efectiv la formarea deprinderilor de igienă și autonomie ale beneficiarilor (folosirea grupurilor sanitare, igiena personală); r) alte atribuții prevăzute de Ordinul 21 din 2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial. Atribuțiile postului de educator: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 21/2004, potrivit standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial, și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind nevoile educaționale, nevoile de recreere și socializare, nevoile fizice și emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării, care se aplică pe toată perioada șederi copilului în adăpost; h) îndeplinește calitatea de persoană de referință pentru beneficiar; i) prezintă fiecărui copil regulile de organizare și funcționare ale adăpostului pe care trebuie să le respecte, personalul și lista cu serviciile/instituțiile partenere ale adăpostului; j) organizează și desfășoară activități care să asigure dezvoltarea optimă a copilului din punct de vedere emoțional și educațional; k) organizează mese festive cu ocazia sărbătoririi zilei de naștere a copilului; l) aplică măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; m) organizează activități de timp liber în funcție de propunerile și preferințele beneficiarilor, stimulând exprimarea liberă a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipă; 11 n) asigură o pondere adecvată a activităților de recreere-socializare a copiilor și educative, inclusiv a perioadelor de somn și odihnă, în cadrul programului zilnic al acestora; o) informează copilul asupra consecințelor faptelor sale, cât și asupra hotărârilor ce urmează să fie luate asupra sa, ținând seama de capacitatea de înțelegere a acestuia; p) păstrează confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; q) la predarea turelor, consemnează în registrul de predare-primire evenimentele petrecute pe perioada cât a fost de serviciu; r) alte atribuții prevăzute de Ordinul 21/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial. Atribuțiile instructorului de educație: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 21/2004, și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind, nevoile de recreere și socializare, nevoile fizice și emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării copilului; h) îndeplinește calitatea de persoană de referință pentru beneficiar; i) prezintă fiecărui copil regulile de organizare și funcționare ale centrului pe care trebuie să le respecte, personalul și lista cu serviciile/instituțiile partenere ale centrului; j) organizează și desfășoară activități care să asigure formarea de priceperi și deprinderi care să conducă la dezvoltarea optimă a copilului; k) organizează mese festive cu ocazia sărbătoririi zilei de naștere a copilului; l) organizează activități de timp liber în funcție de propunerile și preferințele beneficiarilor, stimulând exprimarea liberă a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipă; m) asigură o pondere adecvată a activităților de autonomie personală, de recreere și socializare, inclusiv a perioadelor de somn și odihnă, în cadrul programului zilnic al acestora; n) păstrează confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; o) la predarea turelor, consemnează în registrul de predare-primire evenimentele petrecute pe perioada cât a fost de serviciu; p) alte atribuții prevăzute de Ordinul 21/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii. Atribuțiile instructorului de educator pentru activități de resocializare: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 21/2004, și a prezentului regulament; 12 b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) urmărește pregărirea temelor școlare și, la solicitarea copiilor, asigură sprijin pentru realizarea acestui lucru; h) asigură activități de pregătire școlară în cadrul centrului, pe durata programului școlar și în conformitate cu curriculum-ul școlar, în situația în care copilul, din motive de sănătate, nu poate frecventa, pe o perioadă determinată de timp, unitatea de învățământ din comunitate; i) colaborează cu cadrele didactice, precum și cu părinții celorlalți elevi la derularea programelor educaționale ale copiilor protejați în centru; j) cunoaște particularitățile de vârstă, diferențele individuale de conduită și istoricul fiecărui beneficiar din centru astfel încât să poată stabili o comunicare și o relaționare adecvată cu acesta; k) organizează și desfășoară activități educaționale necesare dezvoltării optime și a pregătirii copilului pentru viața de adult, și anume:pregătire și orientare școlară și profesională, comunicare-socializare, autoîngrijire și autogospodărire, etc.; l) abordează relațiile cu beneficiarii în mod nediscriminator, fără antipatii și favoritisme, observă și încurajează toate aspectele pozitive ale comportamentului beneficiarilor; m) contribuie la dezvoltarea afectivă a copilului, prin comunicare verbală și non-verbală, prin consiliere, prin activități de socializare și evaluări pozitive; n) organizează activitatea, supraveghează și asigură integritatea fizică și emoțională a beneficiarilor pe tot parcursul programului de lucru, atât în incinta cît și în afara centrului; o) protejează și supraveghează permanent securitatea și sănătatea copiilor; p) alte atribuții prevăzute de Ordinul 21/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii. ARTICOLUL 11 Personalul administrativ, gospodărie, întreținere-reparații, deservire: In cadrul Centrului de Plasament Oradea, personalul administrativ are următoarea componenta: a) îngrijitor de curățenie (532104) b) inspector de specialitate (administrator) (242203) c) femeie de serviciu (911201) Atribuțiile postului de inspector de specialitate (administrator): a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 21/2004, conform standardele minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial, și a prezentului regulament; b) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; 13 c) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; d) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; e) îndeplinește sarcinile de serviciu în termenele stabilite de către superiorii ierarhici și cu respectarea legislației în vigoare; f) respectă principiul confidențialității în legătură cu faptele, informațiile sau documentele, imaginea beneficiarilor în exercitarea atribuțiilor de serviciu în condițiile legii, cu excepția informațiilor de interes public prevăzute de lege; g) asigură aprovizionarea cu mijloace fixe și consumabile; h) asigură serviciile/utilitățile centrului; i) îndeplinește orice alte atribuții, în limitele de competență a postului, dispuse de șeful ierarhic. Atribuțiile postului de îngrijitoare curățenie: a) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; b) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; c) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; d) acordă sprijinul necesar hrănirii beneficiarului pe baza evaluării autonomiei personale în hrănire și a stării de sănătate a acestuia; e) acordă sprijinul necesar asistaților în realizarea îngrijirilor primare , f) observă permanent și identifică schimbările stării de sănătate și informează cu operativitate personalul medical al centrului/șeful de centru; g) cunoaște și aplică regulile de igienă, dezinfecție, dezinsecție, deratizare, materialele sau soluțiile folosite, precum și concentrația acestora, modul și locul de aplicare; h) supraveghează și asigură integritatea fizică a beneficiarilor pe tot parcursul programului de lucru, atât în incinta cit și în afara centrului; i) îndeplinește sarcinile de serviciu în termenele stabilite de către superiorii ierarhici și cu respectarea legislației în vigoare; j) respectă confidențialitatea datelor legate de beneficiari; k) alte atribuții prevăzute de Ordinul 21/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial. Atribuțiile postului de femeie de serviciu: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate privind serviciile de protecția copilului de tip rezidențial pentru copii, prevăzute de Ordinul 21 din 2004 și a prezentului regulament; b) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; c) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; d) asuma responsabilități în pastrarea si întreținerea curățeniei, a materialelor si a mijloacelor din dotare, e) cunoaște și aplică regulile de igienă, dezinfecție, dezinsecție, deratizare, materialele sau soluțiile folosite, precum și concentrația acestora, modul și locul de aplicare; f) își însușește și respectă normele generale și cele interne de securitate și sănătate în muncă stabilite în normele interioare de funcționare al centrului; g) cunoaște și respectă sarcinile prevăzute în planul de prevenire și protecție al centrului; 14 h) alte atribuții prevăzute de Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial. ARTICOLUL 12 Finanțarea centrului (1) In estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile prin hotărârea Nr. 978/2015 privind aprobarea standardelor minime de cost pentru serviciile sociale și a nivelului venitului lunar pe membru de familie în baza căruia se stabilește contribuția lunară de întreținere datorată de către susținătorii legali ai persoanelor vârstnice din centrele rezidențiale. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) contribuția reprezentantului legal al copilului la întreținerea acestuia; b) bugetul local al județului; c) bugetul de stat; dj donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; e) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; f) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. întocmit, VIZAT, Director gene, Dr. ec. SZAli Birou Management Resurse Umane Serviciu juridic și contencios 15 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALA DL ASISTENȚĂ SOCIALĂ Șl PROTECȚIA COPILULUI BIHOR SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU COPIL ÎN SISTEM REZIDENȚIAL Oradea, slr. Feldioarei, nr.II, judelui lîilior Telefon: 0259/476371,0259/476372; Fax: 0259/447435 Centrul de Plasament................ Modul............. Corn.......nr....., județul Bihor, tel............... CONTRACT pentru acordarea de servicii sociale Părțile contractante: 1. DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI, furnizor de servicii sociale, cu sediul în Oradea, str. Feldioarei nr. 13, județul Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R050TREZ07624690220XXXXX deschis la Trezoreria/Banca Oradea, certificatul de acreditare seria A.F. nr. 000081, reprezentat de domnul Jr. Puia Lucian-Călin , având funcția de Director General, în calitate de furnizor ; Și 2..................... denumit în continuare beneficiar, domiciliat în localitatea .......județul Bihor, codul numeric personal ...................., posesoare a C.l. seria nr..........., eliberat la data de........ SPCLEP ................, al cărui reprezentant legal este Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cu sediul în Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor, 1. având în vedere - S.C............................ - Planul Individualizat de Protecție - Programul de Intervenție Specifică, care este anexa a Planului Individualizat de Protecție 2. convin asupra următoarelor: 1. Definiții: 1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic încheiat între o persoană fizică sau juridică, publică ori privată, acreditată conform legii să acorde servicii sociale, denumită furnizor de servicii sociale, și o persoană fizică aflată în situație de risc sau de dificultate socială, denumită beneficiar de servicii sociale, care exprimă acordul de voință al acestora în vederea acordării de servicii sociale; 1.2. furnizor de servicii sociale - persoana fizică sau juridică, publică ori privată, acreditată conform legii în vederea acordării de servicii sociale, prevăzută la art, 11 din Ordonanța Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, aprobată cu modificări și completări prin Legea nr. 515/2003. cu modificările și completările ulterioare; 1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflată în situație de risc și de dificultate socială, împreună cu familia acesteia, care necesită servicii sociale, conform planului de intervenție revizuit în urma evaluării complexe; 1.4. servicii sociale - ansamblu de măsuri și acțiuni realizate pentru a răspunde nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, în vederea prevenirii și depășirii unor situații de dificultate, vulnerabilitate sau de dependență pentru prezervarea autonomiei și protecției persoanei, pentru prevenirea marginalizării și excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale și în scopul creșterii calității vieții, definite în condițiile prevăzute de Ordonanța Guvernului nr. 68/2003, aprobată cu modificări și completări prin Legea nr. 515/2003, cu modificările și completările ulterioare; 1.5. reevaluarea situației beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a furnizorului de servicii sociale de a evalua situația beneficiarului de servicii sociale după acordarea de servicii sociale pe o anumită perioadă; 1.6. revizuirea sau completarea PIP- modificarea sau completarea adusă planului individualizat de protecție pe baza rezultatelor reevaluării situației beneficiarului de servicii sociale; 1.7. contribuția beneficiarului de servicii sociale - cotă-parte din costul total al serviciului/ serviciilor acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, în funcție de tipul serviciului și de situația materială a beneficiarului de servicii sociale, și care poate fi în bani, în servicii sau în natură; 1.8. obligațiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea îndatoririlor pe care beneficiarul de servicii sociale și le asumă prin contract și pe care le va îndeplini valorificându-și maximal potențialul psiho-fizic; 1.9. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerințe privind cadrul organizatoric și material, resursele umane și financiare în vederea atingerii nivelului de performanță obligatoriu pentru toți furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate în condițiile legii; 1.10. modificări de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificările aduse contractelor de acordare de servicii sociale în mod independent de voința părților, în temeiul prevederilor unui act normativ; 1.11. forța majoră - eveniment mai presus de controlul părților, care nu se datorează greșelii sau vinii acestora, care nu putea fi prevăzut în momentul încheierii contractului și care face imposibilă executarea și, respectiv, îndeplinirea acestuia; 1.12. evaluarea inițială - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a stării actuale de dezvoltare și de integrare socială a beneficiarului de servicii sociale, precum și a prognosticului acestora, efectuată prin utilizarea de metode și tehnici specifice profesiilor sociale, de către furnizorul de servicii sociale. Scopurile evaluării sunt cunoașterea și înțelegerea problemelor cu care se confruntă beneficiarul de servicii sociale și identificarea măsurilor inițiale pentru elaborarea planului inițial de măsuri; 1.13. PIP— ansamblul de măsuri și servicii adecvate și individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectuării evaluării complexe, cuprinzând programarea serviciilor sociale, personalul responsabil și procedurile de acordare a serviciilor sociale; 1.14. evaluarea complexă - activitatea de investigare și analiză a stării actuale de dezvoltare și de integrare socială a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat și care întrețin situația de dificultate în care acesta se află, precum și a prognosticului acestora, utilizându-se instrumente și tehnici standardizate specifice domeniilor: asistență socială, psihologic, educațional, medical, juridic. 2. Obiectul contractului 2.1.*) Obiectul contractului îl constituie acordarea următoarelor servicii sociale: a) găzduire b) asigurarea cazarmamentului (îmbrăcăminte și încălțăminte conform normativelor legale), rechizitelor școlare, medicamentelor ptr. afecțiuni acute și /sau cronice c) ajutor pentru igiena corporala (în funcție de vârsta copiilor), d) comunicare, socializare și petrecerea timpului liber e) asistență medicală (supravegherea stării de sănătate și prevenirea îmbolnăvirilor) f) educație non formală și informală (formarea de deprinderi de viață independentă) g) psihoterapie, psihopedagogie, logopedie 3. Costurile serviciilor sociale acordate și contribuția beneficiarului tic servicii sociale 3.1, Costul total pe lună al serviciilor sociale prevăzute la pct. 2 este de: 1756,78 lei/lună/beneficiar, la care se adauga contribuția furnizorului privat peste valoarea contractului in cuantum de /luna /beneficiar *) Costurile serviciilor sociale pot fi prevăzute cu acordul părților în anexa la contract. 3.2. **) Contribuția beneficiarului pentru serviciile sociale primite este după cum urmează: - pentru serviciile sociale furnizate, beneficiarul nu contribuie. **) Valoarea contribuției beneficiarului de servicii sociale este stabilită în urma procesului de evaluare complexă. 3.4. Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. 4. Durata contractului 4.1. Durata contractului este de 1 an 4.2. Durata contractului poate fi prelungită cu acordul părților și numai după evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale și, după caz, revizuirea PIP-lui. 5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale: 5.1. implementarea măsurilor prevăzute în planul de intervenție specifica PIS și în planul individualizat de protecție; 5.2. reevaluarea periodică a situației beneficiarului de servicii sociale; 5.3. revizuirea PIS-lui în vederea adaptării serviciilor sociale la nevoile beneficiarului. 6. Drepturile furnizorului tic servicii sociale: 6.1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 6.2. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale. 7. Obligațiile fuinizoiului dc servicii sociale: 7.1. să respecte drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului în acordarea serviciilor sociale, precum și drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract; 7.2. să acorde servicii sociale prevăzute în Planul Individualizat de Protecție, cu respectarea acestuia și a Ordinului 21/2004 privind standardelor minimale obligatorii pentru servicii de tip rezidențial pentru copii; 7.3. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 7.4. să informeze beneficiarul de servicii sociale, respectiv reprezentantul acestuia asupra: - conținutului serviciilor sociale și condițiilor de acordare a acestora; - oportunității acordării altor servicii sociale; - listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; - normelor interne de funcționare; - oricărei modificări de drept a contractului; 7.6. să reevalueze periodic situația beneficiarului de servicii sociale, și, după caz, să completeze și/sau să revizuiască PIP exclusiv în interesul acestuia; 7.7. să respecte, conform legii, confidențialitatea datelor și informațiilor referitoare la beneficiarul de servicii sociale; 7.8. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului respectiv ale reprezentantului acestuia cu privire la acordarea serviciilor sociale; 7.9. să utilizeze contribuția beneficiarului de servicii sociale exclusiv pentru acoperirea cheltuielilor eligibile legate de acordarea serviciilor sociale conform contractului nr. 14204 din 08.05.2015, intrat în vigoare în data de 19.05.2015; 8. Drepturile beneficiarului 8.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale prevăzute la pct. 2, furnizorul de servicii sociale va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale. 8.2. Beneficiarul are următoarele drepturi contractuale: a) de a primi servicii sociale prevăzute în PIP; b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atât timp cât se menține măsură de protecție specială; c) de a refuza, în condiții obiective, primirea serviciilor sociale; d) de a fi informat. în timp util și în termeni accesibili, asupra: • drepturilor sociale, măsurilor legale de protecție și asupra situațiilor de risc; • modificărilor intervenite în acordarea serviciilor sociale; • oportunității acordării altor servicii sociale; • listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; • regulamentului de ordine internă; e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite și la luarea deciziilor privind intervenția socială care i se aplică, putând alege variante de intervenție, dacă ele există; f) dreptul de a avea acces la propriul dosar; g) de a-și exprima nemulțumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale. 9. *) Obligațiile beneficiaiulni: 9.1. să participe activ în procesul de furnizare a serviciilor sociale și la reevaluarea și revizuirea Planului Individualizat de Protecție; 9.2. să furnizeze informații corecte cu privire la identitatea și situația familială, medicală, economică și socială și să permită furnizorului de servicii sociale verificarea veridicității acestora; 9.3. să respecte termenele și clauzele stabilite în cadrul PIP; 9.4. să anunțe orice modificare intervenită în legătură cu situația sa personală pe parcursul acordării serviciilor sociale; 9.5. să respecte normele interne de funcționare ale furnizorului de servicii sociale (reguli de comportament, program, persoanele de contact etc.). *) Obligațiile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, după caz, cu alte obligații specifice tipurilor de servicii sociale prevăzute în prezentul contract. IO.*) Soluționarea rcclamațiilor 10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal și/sau în scris reclamații cu privire la acordarea serviciilor sociale. 10.2. Reclamațiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricărei persoane din cadrul echipei de implementare a PIS. 10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligația de a analiza conținutul reclamații lor, consultând atât beneficiarul de servicii sociale, cât și specialiștii implicați în implementarea PIP, respectiv managerul de caz, reprezentantul beneficiarului și de a formula răspuns în termen de maximum 10 zile de la primirea reclamației. 10.4. Dacă beneficiarul de servicii sociale nu este mulțumit de soluționarea reclamației, acesta se poate adresa în scris managerului de caz, DGASPC Bihor, care va clarifica prin dialog divergențele dintre părți sau, după caz, instanței de judecată competente. *) Furnizorul de servicii sociale va avea înscrisă în Metodologia de Organizare și Funcționare, în ghidul beneficiarului o procedură privind plângerile formulate de beneficiarii de servicii sociale, care va respecta pct. 10.1- 10.3. 11. Litigii 11.1, Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea ori alte pretenții decurgând din prezentul contract vor parcurge procedura prealabilă de soluționare pe cale amiabilă cu reprezentantul beneficiarului, respectiv cu DGASPC Bihor, după caz. 11.2. Dacă după 15 zile de la începerea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve în mod amiabil o divergență contractuală, fiecare poate solicita Comisiei de mediere socială mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. 12. *) Rezilierea contractului 12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract următoarele: a) refuzul obiectiv al beneficiarului major de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct; b) nerespectarea în mod repetat de către beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de ordine interioară al furnizorului de servicii sociale; c) încălcarea de către furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; d) retragerea autorizației de funcționare sau a acreditării furnizorului de servicii asociale; e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale. 13. încetarea contractului 13.1. Constituie motiv de încetare a prezentului contract următoarele: a) expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; b) acordul părților privind încetarea contractului; c) scopul contractului a fost atins; d) în cazul în care fundația nu mai are încheiat contract de furnizare de servicii sociale cu Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; e) forța majoră, dacă este invocată. 14. Dispoziții finale 14.1. Părțile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia prin act adițional numai în cazul apariției unor circumstanțe care lezează interesele legitime ale acestora și care nu au putut fi prevăzute la data încheierii prezentului contract. 14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislației în vigoare în domeniu. 14.3. Limba care guvernează prezentul contract este limba română. 14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. 14.5. Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. 14.6. Măsurile de implementare a PIP-lui se comunică Direcției generale de asistență socială și protecția copilului și Serviciului public de asistență socială, conform legii. 14.7. Pe baza raportului cu privire la rezultatele implementării PIP-lui, Direcția generală de asistență socială și protecția copilului și Serviciul public de asistență socială vor monitoriza activitatea furnizorului de servicii sociale. *) Anexele la contract: a) Planul Individualizat de Protecție; b) fișa de reevaluare a serviciilor sociale acordate beneficiarului de servicii sociale; c) Planul Individualizat de Protecție revizuit. *) Părțile contractante pot stabili de comun acord și alte tipuri de anexe. • Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale în două exemplare, câte unul pentru fiecare parte contractantă. • O copie a prezentului contract va fi transmisă Direcției generale de asistență socială și protecția copilului și Serviciului public de asistență socială de către furnizorul de servicii sociale. Furnizorul de servicii sociale, D.G.A.S.P.C. BIHOR Director General Jr. Puia Lucian - Călin Manager de caz Reprezentant legal, Beneficiar Vizat juridic Data.............................. Anexa nr Președinte CJ Bihor Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Mârioara Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de plasament Oradea mun.Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, județul Bihor, telefon: 0259414350 Aprobat, Director general JLueian-Călin METODOLOGIA DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE PLASAMENT ORADEA Metodologia de organizare și funcționare (MOF) reprezintă documentul intern care reglementează modul de funcționare al Centrului de plasament (CP) Oradea, realizat în conformitate cu legislația în vigoare și cu respectarea Standardelor minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial, aprobate prin Ordinul nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție și în conformitate cu cerințele Dispoziției nr, 355/03.03.2014 a directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor (DGASPC) Bihor. Prezenta MOF utilizează în subsidiar pentru denumirea „centrul de plasament’- menționată de Legea nr.272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, denumirea „serviciu de tip rezidențial (SR)” menționată în SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial. I. DISPOZIȚII GENERALE Art. 1. - (1) Centrul de plasament (CP) Oradea, serviciu pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), are drept misiune generală furnizarea sau asigurarea accesului copiilor/tinerilor care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială în SR, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și socio - profesionale. (2) Activitățile de găzduire, îngrijire, educație nonformală și informală, sprijin emoțional, consiliere, precum și dezvoltarea majorității deprinderilor de viață independentă și a unora dintre activitățile legate de reintegrarea sau integrarea familială se acordă obligatoriu în locația SR. Celelalte activități se pot acorda de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de alți furnizori de servicii, în aceași locație sau în alte locații decât cea în care are loc găzduirea copilului, însă accesul la aceste activități este asigurat și monitorizat de SR în responsabilitatea căruia se află copilul și care îi asigură găzduire. (3) CP Oradea are rolul de a asigura protecția, creșterea și îngrijirea copilului separat, temporar și definitiv, de părinții săi, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului. Art. 2. (1) Centrul de plasament Oradea este constituit din două module în locații diferite: 1. Modul „Dalmațienii” Oradea, str. Traian Lalescu nr.3 tel. 0259/414350 2. Modul „Ciupercuțelor” Oradea, str. Făcliei, nr. 24/B, tel. 0259/475924 (2) Centrul de plasament Oradea, organizat în module de tip familial, se caracterizează prin următoarele aspecte principale, conform SMO privind SR: a) asigură temporar protecția specială a copiilor/tinerilor aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor pentru care a fost stabilită, în condițiile legii, măsura de plasament; b) numărul de copii într-o grupă, corespunzătoare unui modul, nu depășește cifra 12; c) diferența de vârstă dintre copiii dintr-o grupă nu este mai mare de 3 - 4 ani, cu excepția fraților; d) într-un dormitor se află maxim 4 copii, de același sex, cu excepția fraților; e) în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil; f) fiecare locație/modul asigură un spațiu de zi, bucătărie și spații igienico-sanitare corespunzătoare, precum și personal stabil, excepție fac situațiile cu rulaj mare a personalului; g) copii/tinerii sunt implicați activ în viața cotidiană a modulului și în învățarea deprinderilor de viață independentă. Art. 3. - (1) Centrul de plasament Oradea se organizează și funcționează în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor, conform Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. /____________. (2) CP Oradea respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), reglementate de Ordinul secretarului de stat al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție nr. 21/2004. Art. 4. - Principiile care stau la baza activității CP Oradea sunt: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; b) deschiderea către comunitate; c) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt și deschiderea CP Oradea către comunitate; d) egalitatea șanselor și nediscriminarea; e) asistarea copiilor în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) respectarea demnității copilului; 2 g) ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont de vârsta și de gradul său de maturitate; h) menținerea relațiilor personale ale copilului și contacte directe cu părinții, rudele, precum și cu alte persoane față de care copilul a dezvoltat legături de atașament; i) menținerea împreună a fraților; j) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; k) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului; l) asigurarea protecției copilului pe o perioadă determinată, până la integrarea sau reintegrarea acestuia în familia naturală, extinsă sau substitutivă; m) asigurarea protecției împotriva abuzului și expoatării copilului; n) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; o) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale. II. ORGANIZAREA ȘI FUNCȚIONAREA Art. 5. - Beneficiarii CP Oradea: a) copiii aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasamentul în regim de urgență; c) tinerii care au împlinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială. Art. 6. - Admiterea beneficiarilor în cadrul CP Oradea se face în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească. Art. 7. - Centrul de plasament Oradea îndeplinește următoarele atribuții: a) asigură cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul, o sumă de bani pentru nevoi personale și condițiile igienico-sanitare necesare copiilor/tinerilor, în funcție de nevoile și caracteristicile fiecărei categorii de beneficiari; b) asigură evaluarea și supravegherea stării de sănătate, asistență medicală, recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; c) asigură paza și securitatea beneficiarilor; d) asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; e) asigură accesul beneficiarilor la educație în comunitate, informare, cultură; f) asigură educația informală și nonformală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și a deprinderilor necesare integrării sociale; g) asigură socializarea beneficiarilor și dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; h) asigură climatul favorabil dezvoltării personalității beneficiarilor și respectarea drepturilor lor fundamentale; i) asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor lor; j) asigură intervenție de specialitate și contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul individualizat de protecție (PIP); k) asigură prin modalități concrete punerea în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul CP Oradea și formulează, după caz, propuneri vizând completarea sau modificarea PIP sau îmbunătățirea calității îngrijirii acordate; l) asigură măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant. 3 Art. 8. - (1) Structura organizatorică DGASPC Bihor (inclusiv a CP Oradea), numărul de posturi și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii Centrului de plasament Oradea sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Șeful CP Oradea se îngrijește de actualizarea prevederilor prezentei Metodologii de organizare și funcționare (MOF) corespunzător modificărilor survenite conform alin. (2). (4) Structura organizatorică a CP Oradea are la bază organigrama completă a DGASPC Bihor respectiv statul de funcții al acesteia și constituie anexă și parte componentă a MOF. Art. 9 - (1) Conducerea CP Oradea este asigurată de un șef de centru, asimilat, din punct de vedere al salarizării, cu șeful de serviciu. (2) Șeful CP Oradea îndeplinește următoarele atribuții: a) desfășoară activități pentru promovarea imaginii CP Oradea în comunitate (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial, aprobat prin Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004, pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar, sau definitiv, de ocrotirea părinților săi); b) asigură formularea în scris a misiunii CP Oradea, avizarea acesteia de către directorul general al DGASPC Bihor și afișarea ei într-un loc adecvat în care au acces beneficiarii și personalul CP Oradea și de asemenea, de orice persoană care are acces în cadrul SR, în condițiile legii (Standardul 1. - SMO privind SR); c) desemnează, la admiterea în CP Oradea, pentru fiecare beneficiar, persoana de referință la (Standardul 3. - SMO privind SR); d) contribuie la implementarea efectivă și monitorizarea implementării Planului individualizat de protecție (PIP) și a anexelor acestuia (programelor de intervenție specifică (PIS— uri)) și desemnează în acest sens personalul de specialitate responsabil (Standardul 4. - SMO privind SR); e) asigură, în cadrul CP Oradea, promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția Organizația Națiunilor Unite (ONU) cu privire la drepturile copilului; ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor copilului în cadrul SR pe care îl conduce (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); f) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul CP Oradea și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); g) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul CP Oradea și informează în scris șeful ierarhic privind încălcarea regulamentelor și a altor reglementări în vigoare constatată în exercitarea atribuțiilor salariaților CP Oradea; h) verifică toate aspectele legate de copiii care sunt angajați pentru prestarea de munci, în vederea prevenirii exploatării copiilor și munca în condiții care nu respectă legislația în vigoare și menționează aceste informații în dosarul copilului (Standardul 11. - SMO privind SR); i) desemnează persoana care să țină evidența clară a sesizărilor și reclamațiilor referitoare serviciile oferite de CP Oradea în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea și analizează periodic acestă evidență conform Procedurii referitoare la efectuarea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea (Standardul 16. - SMO privind SR); j) asigură protecția copiilor/tinerilor împotriva situațiilor de abuz, neglijare și exploatare, corespunzător Procedurii de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor (Standardul 17. - SMO privind SR); 4 k) verifică cu regularitate, cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și a propune sancționarea corespunzătoare a personalului (atunci când este cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR); l) stabilește măsuri cu privire la orice problemă aparută în SR (rulaj mare al personalului, reclamații) sau în viața copiilor (abuz, abandon școlar) și în situațiile de urgență, definite prin punerea în pericol a vieții și/sau securității copilului (Standardul 31. - SMO privind SR); m) supervizează utilizarea fondurilor derulate în CP Oradea și asigură surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin identificarea și mobilizarea resurselor comunitare, pentru asigurarea derulării activităților necesare în Centrul de plasament Oradea și în comunitate (Standardul 31. -SMO privind SR); n) stabilește, împreună cu personalul de specialitate din CP Oradea, Normele interne de funcționare (NIF) și Metodologia de organizare și funcționare (MOF), ale Centrului de plasament Oradea iar după aprobarea acestora se asigură de cunoașterea, de către toți angajații, a prevederilor acestor documente (Standardul 30. - SMO privind SR); o) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru, a MOF și NIF, ale CP Oradea, întocmite pe baza Proiectului instituțional (Standardul 30. - SMO privind SR) și a altor reglementări în vigoare; p) elaborează, împreună cu personalul de specialitate al CP Oradea, Proiectul instituțional pe baza SMO privind SR pe care îl reevaluează și după caz îl revizuiește anual sau ori de câte ori este nevoie (de exemplu: când se modifică structura resurselor umane de care dispune SR) care se aprobă de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 30. - SMO privind SR); r) elaborează, la sfârșitul fiecărui an, împreună cu personalul de specialitate al CP Oradea, la sfârșitul fiecărui an, Raportul de activitate al Centrului de plasament Oradea (Standardul 30. - SMO privind SR); s) asigură siguranța și securitatea beneficiarilor și a celorlalte persoane din incinta CP Oradea corespunzător Procedurii referitoare la siguranța și securitatea în cadrul Centrului de plasament Oradea (Standardul 25. - SMO privind SR); ș) asigură revizuirea fișelor de post pentru personalul angajat al CP Oradea în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective (Standardul 26. - SMO privind SR); t) asigură supervizarea internă a personalului și a voluntarilor (Standardul 27. și Standardul 29. - SMO privind SR) și organizează cel puțin o dată pe lună ședințe administrative (Standardul 32. - SMO privind SR); ț) asigură împreună cu Serviciul management resurse umane, sănătate și securitate în muncă continuitatea personalului, pentru a nu produce tulburări de atașament și de dezvoltare ale copiilor rezidenți (Standardul 27. - SMO privind SR). III. PROCEDURI CONFORME CU STANDARDELE MINIME OBLIGATORII 1. PROCEDURI PRIVIND ADMITEREA ȘI EVALUAREA COPILULUI Fiecare copil este admis în cadrul Centrului de plasament, în urma procesului de evaluare a situației copilului, în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de către instanța judecătorească, care se asigură, înainte de luarea deciziei, că acest SR poate oferi serviciile adecvate nevoilor copilului (Standardul 3. - SMO privind SR). Evaluarea copilului se realizează de specialiștii DGASPC Bihor, conform prevederilor legale în vigoare și a SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului. DGASPC Bihor utilizează managementul de caz pentru toți copiii aflați în evidența sa. Managementul de caz este metoda de lucru obligatorie în domeniul protecției copilului, care se centrează pe coordonarea, organizarea și direcționarea tuturor intervențiilor destinate 5 asigurării tuturor intervențiilor destinate asigurării serviciilor și integrarea acestora în beneficiul copiilor și familiilor acestora, pe reducerea perioadei de ședere a copiilor în sistemul de protecție prin urmărirea permanentă a progreselor înregistrate în atingerea finalității Planului individualizat de protecție (PIP) și concertarea activităților destinate prevenirii separării copilului de familia sa (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Prin utilizarea managementului de caz se asigură o intervenție multidisciplinară și interinstituțională, organizată, riguroasă, eficientă și coerentă pentru copil, familie/reprezentant legal și alte persoane importante pentru copil (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Toți copiii aflați în protecție specială au desemnat un manager de caz din cadrul Serviciului management de caz pentru copil în sistem rezidențial (SMCCSR). Este exclusă posibilitatea unui manager de caz din cadrul SR (Standardul 4. - SMO privind SR). Imediat după desemnare, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament stabilește componența echipei multidisciplinare care va realiza evaluarea situației copilului. Echipa multidisciplinară include profesioniști din cadrul DGASPC, SR și alte instituții relevante pentru evaluarea și soluționarea cazului. în formularea propunerii de plasament, managerul de caz ține cont de principiul proximității (plasarea copilului cât mai aproape de comunitatea din care provine) și se consultă cu șeful Centrului de plasament, în prealabil înaintării propunerii către CPC/instanțelor judecătorești. Propunerea de plasament se formulează după ce managerul de caz s-a asigurat că nu este posibilă plasarea copilului la familia extinsă sau la familia substitutivă și nu s-a identificat o formă de protecție de tip familial. Toate aceste informații sunt cuprinse în dosarul copilului în Raportul de evaluare psihosocială a situației copilului și a familiei acestuia. La admiterea copilului în CP Oradea dosarul acestuia conține cel puțin următoarele documente: a) actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); b) Raportul de evaluare inițială; c) Raportul de evaluare psihosocială a copilului; d) documentul în baza căruia se realizează admiterea (hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); e) documente privind situația medicală actuală a copilului; f) documente privind situația școlară, după caz; g) Planul individualizat de protecție (PIP); h) dispoziția de numire a managerului de caz; i) Fișa privind semnalmentele copilului (instrument necesar pentru semnalarea cazurilor de absență fără permisiune). La admiterea copilului în Centrul de plasament, șeful SR organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință (pe care o desemnează pentru copilul în cauză din rândul personalului Centrului de plasament), în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. Prezența managerului de caz și echipei multidisciplinare în cadrul Centrului de plasament este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. Centrul de plasament deține și Registrul general de evidență a rezidenților în care sunt consemnate cel puțin următoarele informații: a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR; g) observații. 6 La admiterea în Centrul de plasament Oradea, fiecărui copil i se prezintă clar, în funcție de gradul său de maturitate, care sunt principalele reguli de organizare și funcționare ale unității pe care trebuie să le respecte, serviciile partenere ale SR (copiii cu vârsta peste 10 ani primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Oradea), precum și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Oradea. De asemenea, părinții/reprezentanții legali ai copilului primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Oradea și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Oradea, îndrumări sau explicații în legătură cu acestea. Acestea sunt aduse la cunoștința copilului ori de câte ori este nevoie. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Oradea conține următoarele informații: a) misiunea și obiectivele SR; b) modul de organizare și funcționare a Centrului de plasament; c) serviciile oferite; d) un sumar al drepturilor și responsabilităților beneficiarilor; e) informații practice despre cum își poate exprima opinia sau face o reclamație. Șeful Centrului de plasament răspunde de evidența activităților prin care copiii sunt instruiți cu privire la regulile de organizare și funcționare ale SR, în funcție de gradul lor de maturitate și dezvoltare. Astfel, șeful CP Oradea se asigură că: a) la repartizarea copilului, în grupa de copii ai CP Oradea, se are în vedere menținerea fraților împreună, a copiilor care sunt legați printr-un anumit grad de rudenie sau care provin din același cartier/comunitate; b) imediat după admitere, CP Oradea organizează, pentru fiecare copil un Program special de acomodare cu ceilalți copii și cu personalul din Centrul de plasament Oradea, coordonat de persoana de referință a copilului; c) în perioada de acomodare, copilul este prezentat celorlalți copii, i se prezentă Centrul de plasament, locul unde va dormi și unde poate să-și păstreze obiectele personale; de asemenea, este îndrumat și ajutat să înțeleagă, să accepte și să respecte noul mediu și persoanele din jur și cum să relaționeze cu acestea; d) i se permite copilului să aibă cu el obiecte personale, jucării preferate și este sprijinit îndeaproape de personal, în procesul de acomodare, deoarece obiectele personale îl ajută nu doar în păstrarea identității și a istoriei proprii, ele sunt niște repere ale trecutului, care îi dau copilului un sentiment de continuitate și de siguranță; e) fiecare copil este încurajat să-și exprime opiniile, în legătură cu sentimentele posibile de anxietate, pe care le încearcă, fiind departe de familie sau mediul în care a trăit; f) personalul știe care sunt copiii aflați în perioada de acomodare și le acordă sprijinul necesar ținând cont de opiniile și preferințele acestora; personalul urmărește cunoașterea copilului, favorizând integrarea lui în modul, dar și în comunitate (grădiniță/școală, vecinătate, etc.); g) personalul este pregătit continuu ca să respecte istoria copilului, să nu comenteze, sau să judece greșelile părinților, sau situația socio-economică a familiei; h) ritmul activităților cu copilul este adaptat particularităților acestuia; i) fiecare copil beneficieză de sprijin emoțional și, după caz, de consiliere; j) în cazul unor probleme personale, copiii pot să apeleze la persoana de referință și la oricare dintre membrii personalului pe toată durata șederii în SR; k) personalul este pregătit să acorde sprijin personalizat; l) fiecare copil se află în evidențele unui cabinet medical individual (medic de familie). In cursul primei săptămâni după intrarea în Centrul de plasament Oradea, șeful CP Oradea organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în cadrul CP Oradea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. La încheierea perioadei de acomodare, șeful CP Oradea și responsabilul de modul stabilește dacă persoana de referință nominalizată la intrarea copilului în Centrul de plasament corespunde nevoilor și preferințelor copilului. în caz contrar, persoana de referință este înlocuită, ținând cont de 7 concluziile evaluării interne și de opinia copilului în cauză, în funcție de gradul său de maturitate. Opinia copilului cu privire la persoana de referință - pe perioada de acomodare, la înlocuirea acesteia, pe parcursul șederii sale în CP Oradea etc. - este consemnată în dosarul copilului, inclusiv motivul pentru care opinia copilului nu a fost consemnată cu prilejul evenimentelor relevante în acest sens (Standardul 1, procedura 1.3 din SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului și a Standardului 3. din SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR)). 2. PROCEDURI REFERITOARE LA COLABORAREA CU MANAGERUL DE CAZ ȘI ALȚI SPECIALIȘTI IMPLICAȚI ÎN PROTECȚIA COPILULUI Managerul de caz este profesionistul care asigură coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al copilului, având drept scop principal elaborarea și implementarea, după caz, a Planului individualizat de protecție (PIP) pentru situațiile în care, în urma evaluării detaliate a situației copilului, se impune luarea unei măsuri de protecție specială în servicii de tip rezidențial. Fiecare copil, beneficiar al serviciilor CP Oradea, are desemnat un manager de caz, prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor în condițiile SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului. Managerul de caz asigură realizarea evaluării detaliate a situației copilului în cel mai scurt timp după înregistrarea cazului la DGASPC Bihor, cu sprijinul unei echipe multidisciplinare și interinstituționale, alcătuită la propunerea managerului de caz. în acest sens managerul de caz întocmește Referatul privind aprobarea componenței echipei multidisciplinare de specialiști care realizează evaluarea detaliată a copilului. Din echipă fac parte atât persoana de referință, responsabilul de modul cât și alți profesioniști desemnați de șeful CP Oradea. Scopul evaluării detaliate este de a formula propuneri pertinente referitoare cu prioritate la reintegrarea în familie a copilului însoțite de un Plan de intervenție personalizat și susținerea relațiilor familiale. Atunci când acest lucru nu este posibil, se fac propuneri referitoare la luarea unei măsuri de protecție însoțite de Planul individualizat de protecție (PIP) - în ordinea priorității și în funcție de caz: plasament în familia lărgită sau la asistent maternal profesionist. Planul individualizat de protecție (PIP) este dezvoltat în programe de intervenție specifică (PIS) pentru următoarele aspecte: a) nevoile de sănătate și promovare a sănătății; b) nevoile de îngrijire, inclusiv de securitate și promovare a bunăstării; c) nevoile fizice și emoționale; d) nevoile educaționale și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului; e) nevoile de petrecere a timpului liber; f) nevoile de socializare, inclusiv modalitățile de menținere a legăturilor, după caz, cu părinții, familia lărgită, prietenii și alte persoane importante sau apropiate față de copil și modul de satisfacere a tuturor acestor nevoi. Programele de intervenție specifică (PIS) trebuie să conțină obiective pe termen scurt, mediu și lung, activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare a acestor programe.De asemenea, PIS țin cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). Planul individualizat de protecție (PIP) se întocmește de managerul de caz împreună cu echipa multidisciplinară în baza evaluării psihosociale inițiale și a evaluării detaliate a situației copilului în context socio-familial și cultural. Evaluarea psihosocială inițială are loc anterior plasării copilului în SR, iar evaluarea detaliată după acest moment. întocmirea PIP începe imediat după înregistrarea cererii pentru instituirea unei măsuri de protecție specială ca urmare a solicitării directe a familiei/reprezentantului legal al copilului sau a referirii din partea serviciului public de asistență socială (SPAS) de la domiciliul copilului, respectiv 8 a persoanelor cu atribuții de asistență socială din aparatul propriu al consiliilor locale comunale din unitatea administrativ-teritorială în care locuiește familia cu copilul ori din partea unui organism privat autorizat (OPA) ori alte servicii din cadrul DGASPC care instrumentează cazul. Elaborarea și reevaluarea PIP se realizează cu consultarea beneficiarului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ și a altor persoane importante pentru copil. De asemenea, pentru elaborarea și reevaluarea PIP se ține cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului. Șeful Centrului de plasament Oradea trebuie să cunoască conținutul tuturor PIP-urilor copiilor din SR și să urmărească, la rândul său, în colaborare cu managerul de caz, modul de realizare a obiectivelor acestora, mai ales a celor care țin în mod nemijlocit de activitatea din SR și cea facilitată de SR regăsite în PIS - uri. Mai mult, trebuie să vegheze ca activitatea din SR să se adapteze permanent pentru a răspunde adecvat obiectivelor cuprinse în PIP-uri, motiv pentru care șeful Centrului de plasament trebuie să participe nu numai la ședințele echipei de profesioniști din SR, ci și la cât mai multe din ședințele de caz care îi privesc pe copiii din SR-ul pe care îl coordonează. Șeful Centrului de plasament Oradea trebuie să facă față situațiilor neprevăzute de la început în PIP și să ia măsurile necesare astfel încât copilul să nu aibă de suferit (de exemplu: adaptarea dificilă a unui copil la școala din comunitate, fapt pentru care s-ar stabili și consemna în PIP o serie de servicii de sprijin care necesită încheierea unor convenții de colaborare neprevăzute de furnizorul de servicii și șeful SR și/sau implicarea unor profesioniști în plus față de cei desemnați la început). Șeful Centrului de plasament Oradea are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la elaborarea și implementarea PIP și PIS. Astfel pentru fiecare dintre PIS-uri este desemnat un responsabil de intervenție specifică din rândul personalului SR (de exemplu: pentru PIS educațional și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului este desemnat educatorul specializat/instructorul de educație). Dacă este necesar, se oferă servicii de specialitate pentru a-i ajuta pe copii/tineri să-și dezvolte identitatea personală în funcție de sex, apartenență religioasă, rasială, culturală sau lingvistică ori de orientare sexuală, precum și alte servicii de specialitate, în funcție de situație. Elaborarea și reevaluarea PIS se realizează cu consultarea copilului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ, a altor persoane importante pentru copil și programul respectiv. Reevaluarea PIS are loc trimestrial sau de câte ori este nevoie și este consemnată în dosarul copilului prin Raportul de reevaluare a Programului de intervenție specifică, avizat de șeful SR și de managerul de caz. PIP și anexele sale (PIS), precum și revizuirile atunci când este cazul, trebuie aduse la cunoștința copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). La admiterea în CP Oradea, șeful Centrului de plasament organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. în cursul primei săptămâni după intrarea în CP Oradea, șeful Centrului de plasament organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în CP Oradea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. Oferirea serviciilor în cadrul Centrului de plasament se face numai în baza Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Oradea (Standardul 4. - SMO privind SR și a prevederilor Ordinului ministrului muncii, solidarității sociale si familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, încheiat de furnizorii de servicii, acreditați conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale). 9 îndeplinirea cu succes a obiectivelor PIP presupune implicarea și responsabilizarea nu numai a profesioniștilor implicați, dar și a familiei, indiferent dacă în primul moment aceasta își dă acordul sau nu, motiv pentru care managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta și explica familiei/reprezentantului legal și, după caz, copilului: scopul Contractului de acordare a serviciilor, responsabilitățile părților, rolul contractului în implementarea PIP, posibilitățile și condițiile în care acest contract se poate modifica sau rezilia. Contractul cu familia este revizuit periodic și modificat de către managerul de caz de câte ori este nevoie, în funcție de progresele care intervin sau schimbările survenite în derularea PIP. Modificarea PIP aduce de la sine modificarea Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Oradea. Familia ține legătura nu numai cu managerul de caz, dar mai ales cu personalul din SR. în această situație, familia sau personalul din SR cu atribuții în implementarea PIP trebuie să comunice managerului de caz orice schimbare care intervine în situația copilului și în relația acestuia cu familia sa și care necesită schimbarea PIP, respectiv a Contractului de acordare a serviciilor. Managerul de caz și șeful Centrului de plasament se asigură că dosarul fiecărui copil conține toate informațiile și copii a tuturor documentelor întocmite pentru soluționarea situației acestuia pe durata plasamentului. 3. PROCEDURI PRIVIND MENȚINEREA LEGĂTURILOR CU DIVERSELE PERSOANE IMPORTANTE DIN VIAȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI Beneficiarilor din cadrul Centrului de plasament Oradea li se oferă sprijin concret și sunt încurajați să mențină legăturile cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei (Standardul 5. - SMO privind SR). Cunoașterea familiei și favorizarea legăturii cu familia reprezintă una dintre cele mai importante preocupări ale personalului Centrului de plasament și trebuie să devină o constantă a activității acestuia. Beneficiarii sunt ajutați să cunoască istoria familiei lor, să înțeleagă cauzele pentru care sunt într-o măsură de protecție specială și să accepte mai ușor situația temporară a separării de familie, în același timp trebuie să fie sprijiniți pentru ca ei și familia lor să fie capabili să utilizeze toate oportunitățile oferite de SR astfel încât separarea de familie să fie cât mai scurtă și să nu se mai repete. Părinții copilului/tânărului sau, după caz, reprezentantul legal al acestuia, precum și familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr sunt implicate pe cât posibil în viața acestuia pe perioada șederii sale în cadrul Centrului de plasament Oradea, astfel încât (re)integrarea sa familială și includerea socială să se pregătească și să se realizeze în cele mai bune condiții. Centrul de plasament Oradea asigură beneficiarilor mijloace concrete de contactare și comunicare cu familia și alte persoane importante pentru aceștia. A) modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața beneficiarilor sunt reprezentate de: vizite ale beneficiarilor SR în familie, vizite ale părinților/alte persoane importante din viața beneficiarilor în locațiile Centrului de plasament Oradea, petrecerea împreună a timpului liber, a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, telefon, scrisori, internet, etc; Părinții sunt încurajați să-și viziteze copiii cât mai des și să petreacă cât mai mult timp cu ei, cu ocazia zilelor de naștere, a sărbătorilor (Crăciun, Paște), sfârșitului de săptămână, precum și să desfășoare împreună în cursul vizitelor unele activități precum servirea mesei sau plimbări în aer liber. Modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața copilului/tânărului sunt parte integrată a Planului individualizat de protecție a copilului și a Programul de intervenție specifică (PIS) pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. în elaborarea și implementarea PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr se iau în considerare aspecte legate de cultură, etnie, limbă, religie, etc. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la 10 activitățile și obiectivele PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere și are dreptul la asistență în exercitarea acestui drept. PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. Programul de intervenție specifică pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a PIS pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr sunt trasmise managerului de caz, în vederea avizării. B) condiții referitoare la vizitele în CP Oradea și în afara acestuia Centrul de plasament Oradea deține un spațiu privat destinat vizitelor efectuate de persoanele importante pentru copil/tânăr la sediul SR astfel încât să beneficieze de intimitate, fără a perturba însă activitățile desfășurate în acel moment în cadrul locației. în acest sens managerul de caz stabilește programul vizitelor pentru fiecare copil în parte și transmite în timp util aceste informații șefului SR. Deși menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr se consemnează explicit în PIP și PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, respectiv dosarul beneficiarului, este necesară existența în Centrul de plasament a Registrului de vizite pentru centralizarea datelor de acest gen, care sunt indicatori de evaluare a eforturilor depuse de personalul SR în acest sens (Standardul 5. - SMO privind SR). Fiecare întâlnire cu familia/alte persoane importante pentru copil/tânăr reprezintă o activitate în cadrul PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, rezultatele acesteia fiind evaluate și stabilite obiective în viitor. întâlnirea copil/tânăr - familie contribuie la mai buna cunoaștere a situației familiei de către profesioniști - aceasta determinând schimbări în PIP. Managerul de caz și personalul SR (cu ocazia vizitelor) informează familia cu privire la situația copilului/tânărului (stare de sănătate, situație școlară/profesională, evoluția copilului/tânărului în Centrul de plasament și în relație cu cei din jur) în vederea pregătirii reîntoarcerii acestuia în familie. Pentru monitorizarea evoluției relațiilor, se întocmește, de managerul de caz sau responsabilul de modul cu sprijin din partea managerului de caz, după fiecare întâlnire, Raportul privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor. Pot exista situații în care vizitele se realizează numai sub supraveghere, iar aceste situații sunt decise de managerul de caz, în baza Raportului privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor, iar persoana care stă cu copilul în timpul vizitei este desemnat de șeful Centrului de plasament (de exemplu: în această situație pot fi membrii familiei copilului abuzat, neglijat sau exploatat (în nici un caz părintele (potențial) agresor care nu trebuie să cunoască locația). Alte exemple de situații când este necesară supervizarea vizitelor (exceptând situațiile de abuz anterioare plasării copilului sau petrecute într-o vizită precedentă) sunt reprezentate de: comportamentul inadecvat ori imprevizibil al părinților; probleme mentale sau emoționale ale părinților; părintele abuzează verbal copilul, critică serviciul în grija căruia este copilul sau face promisiuni nerealiste sau inadecvate copilului; copilul se teme să stea singur cu părinții). Beneficiarii SR au, de asemenea, posibilitatea de a petrece alături de familie/persoanele importante pentru acesta a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, doar după ce managerul de caz a evaluat mediul în care beneficiarul urmează a fi învoit. Aceste informații sunt centralizate în Registrul de vizite. 11 C) restricții privind menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante din viața copilului/tânărului Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor, în scopul protejării copilului, cu excepția celor prevăzute de lege (de exemplu: situațiile în care părinții sunt decăzuți din drepturile părintești sau dacă aceștia pun în pericol securitatea copilului) și cuprinse în hotărârea CPC/instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament sau dispoziția de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor/instanța judecătorească, se stabilesc cu consultarea managerului de caz. Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei sunt parte integrată a PIP și a PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. 4. PROCEDURI PRIVIND IEȘIREA COPILULUI/TÂNĂRULUI DIN CENTRUL DE PLASAMENT ȘI MONITORIZAREA POST - SERVICII Centrul de plasament Oradea asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii copilului/tânărului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și a altor condiții necesare pentru reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/includerea socială (Standardul 7. - SMO privind SR). Ieșirea copilului/tânărului din Centrul de plasament se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești). Pregătirea ieșirii din Centrul de plasament se concentrează cel puțin pe următoarele aspecte: a) cunoașterea de către copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viață, pe cât posibil antrenarea prin programe de tranziție; b) asigurarea unui sentiment de continuitate a vieții copilului și discutarea modalităților prin care, după părăsirea unității, copilul va menține relațiile de comunicare cu colegii și cu personalul Centrului de plasament; c) pregătirea familiei. Fiecare copil/tânăr aflat în evidența Centrului de plasament Oradea beneficiază de un Program de intervenție specifică (PIS) pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă, care este parte integrantă din Planul individualizat de protecție (PIP) (Standardul 7. - SMO privind SR). PIP are drept obiectiv general, după caz, reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/ includerea socială a copilului, adopția internă a copilului sau integrarea socio - profesională a tinerilor cu vârsta de 18 ani care părăsesc sistemul de protecție a copilului, iar managerul de caz se asigură că, pentru fiecare copil/tânăr în parte, se identifică modalități concrete în acest sens. Aceste modalități sunt identificate de către responsabilul desemnat din rândul personalului Centrului de plasament Oradea pentru elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în colaborare cu managerul de caz și cu respectarea SMO pentru serviciul de dezvoltare a deprinderilor de viață independentă și ale centrului de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie. în elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se iau în considerare, pentru fiecare beneficiar în parte, aspecte legate de vârsta, gradul de maturitate, cultura, etnia, limba și religia acestuia. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane 12 implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă stabilește accesul copilului/tânărului la oportunități de dezvoltare (activități practice, de învățare, de exersare, activități cu caracter profesional etc.) corepunzătoare nevoilor, nivelului achizițiilor, pasiunilor și aspirațiilor lui. Activitățile pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se desfășoară atât în mediul instituțional, cât și în mediu deschis favorizând experiența socială și deschiderea către comunitate, experimentarea, învățarea prin acțiune. Activitățile nu mizează pe privațiune sau constrângere. Copiii/ tinerii sunt sprijiniți să înțeleagă importanța unor deprinderi și comportamente adecvate în viața socială și sunt ajutați să le adopte cu discernământ și încredere în adaptabilitatea acestora. Copiii/tinerii beneficiază de consiliere psihologică și vocațională, informare permanentă privind evoluția lor, informare cu diferite oportunități de studiu sau oferte profesionale, etc., într-o atmosferă de parteneriat, înțelegere reciprocă și valorizare. Responsabilul PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă urmărește modalitățile de pregătire a copiilor/tinerilor pentru dobândirea de competențe sociale și interpersonale și exersarea în siguranță a achizițiilor și deprinderilor. Toți profesioniștii implicați în implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă iau măsurile necesare pentru prevenirea oricăror evenimente cu posibile consecințe negative asupra sănătății și integrării copiilor/tinerilor. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde, de asemenea, activități legate de asigurarea hranei (de exemplu: activități de autoservire, participarea la aranjarea mesei, spălarea vaselor, etc.). PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a Programului de intervenție specifică pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă sunt trasmise managerului de caz. Pregătirea copiilor în ceea ce privește deprinderile pentru viața independentă se realizează la orice vârstă și în mod constant în SR. In perioada de pregătire a adopției se stabilește un program de vizite în Centrul de plasament și de întâlniri în afara SR în acord cu responsabilul de caz de la nivelul Serviciului adopție din cadrul DGASPC. Persoana de referință și educatorul alături de managerul de caz au un rol important în ceea ce privește aprecierea modului în care copilul percepe noua sa potențială familie și comunică aceste informații responsabilul de caz din cadrul Serviciului adopție. Totodată, acești profesioniști trebuie să pregătească copilul pentru viața în noua sa familie, să privească acest pas ca un fapt bun și important în viața sa. în situația tinerilor pentru care reintegrarea sau integrarea în familie și adopția internă nu au fost posibile, atunci PIP are drept țintă integrarea socio-profesională, cu tot ce implică aceasta din punct de vedere emoțional, social și profesional. Pregătirea eficientă reduce teama tinerilor de a părăsi Centrul de plasament, sentimentul de nesiguranță și de marginalizare. Teama este firească și nu poate fi depășită, dar nici ignorată, ea întâlnindu-se în mod firesc și la tinerii care trăiesc în propriile familii. De aceea este importantă menținerea legăturii cu personalul Centrului de plasament chiar și după părăsirea sistemului de protecție. Un aspect important al dezvoltării deprinderilor de viață independentă îl are orientarea școlară și profesională. Aceasta se realizează în primul rând în funcție de dorințele, aspirațiile și aptitudinile copilului/tânărului. De asemenea, se au în vedere posibilitățile reale de găsire a unui loc de muncă, fiind necesare: a) prospectarea pieței muncii pe plan local; b) evitarea opțiunilor de pregătire unilaterală - sunt de preferat programele de pregătire care permit dezvoltarea unor competențe transversale; c) promovarea unor inițiative de mici afaceri. 13 Pregătirea copilului/tânărului pentru a se integra profesional nu se limitează la învățarea unei meserii, ci se urmărește dezvoltarea unei atitudini pozitive față de muncă, însușirea deprinderilor de punctualitate, seriozitate, disciplină, spirit de echipă, stimularea responsabilității față de realizarea PIS în această direcție. Tânărul trebuie să fie informat și consiliat cu privire la importanța contractului de muncă, care sunt consecințele negative ale lipsei unui contract de muncă atunci când prestează o activitate, care sunt drepturile și obligațiile generale ale angajaților. In situația în care copilul/tânărul părăsește Centrul de plasament, șeful SR, în colaborare cu managerul de caz, se asigură că acesta beneficiază de reevaluare și că tânărul și reprezentantul legal al copilui primește copii ale următoarelor documente: PIP cu PIS și ultimele revizuiri, precum și reevaluarea efectuată înainte de ieșirea din SR. în situația în care copilul părăsește Centrul de plasament, șeful SR se asigură că acesta beneficiază de transport adecvat și că este însoțit de reprezentantul legal, fapte consemnate în dosarul copilului. De asemenea, ieșirea tânărului din SR se face în condiții de siguranță care sunt consemnate, la rândul lor, în dosarul acestuia. în situația în care se pregătește ieșirea unui tânăr din SR, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament se asigură că s-au luat toate măsurile necesare pentru integrarea lui socio-profesională. Managerul de caz trebuie să se asigure că monitorizarea situației copilului/tânărului se realizează pentru cel puțin 3 luni de la ieșirea din evidența sistemului de protecție a copilului. Se recomandă ca această perioadă de monitorizare să fie în medie de 6 luni, cu posibilități de prelungire în anumite situații, cu avizul directorului DGASPC. în acest sens, managerul de caz colaborează cu serviciile sociale din comunitate în vederea asigurării integrării sociale a copiilor aflați în rezidență și întocmește Raportul de monitorizare post-servicii. Dacă doresc, copiii/tinerii care părăsesc Centrul de plasament pot menține în continuare legătura cu beneficiarii și personalul Centrului de plasament Oradea. Nu se recomandă o ruptură abruptă și definitivă, mai ales dacă s-au legat prietenii. Pe lângă sprijinirea reintegrării sau integrării socio-familale, SR trebuie să cunoască cum s-a integrat copilul în noul mediu de viață și, pe cât posibil, care sunt realizările sale ca adult (de exemplu: Centrul de plasament poate organiza întâlniri cu adulții care și-au petrecut copilăria sau o parte din aceasta în SR, cu ocazia unor evenimente deosebite). 5. PROCEDURI PRIVIND CONSULTAREA ȘI PARTICIPAREA COPIILOR, A FAMILIEI ȘI ALTOR PERSOANE IMPORTANTE PENTRU COPIL în cadrul CP Oradea opiniile copiilor/tinerilor, în raport cu vârsta și gradul de maturitate, precum și ale familiilor acestora și ale altor persoane importante pentru copil sunt solicitate și luate în considerare în luarea deciziilor care îi privesc în mod direct sau indirect pe beneficiari. Fiecare copil/tânăr este încurajat și sprijinit să participe la desfășurarea activităților din cadrul Centrului de plasament și să-și asume responsabilități conform dezvoltării și gradului său de maturitate (Standardul 8. - SMO privind SR). Copilul/tânărul este antrenat să participe direct la amenajarea și întreținerea spațiului de locuit, să facă propuneri privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activități, etc. Copilul are adeseori nevoie de consiliere atât în interpretarea corectă și înțelegerea unor fapte de viață cotidiană, cât și în definirea propriilor trăiri pentru a fi capabil să exprime o opinie adecvată nevoilor și dorințelor sale. Ținând cont de vârsta copiilor și gradul lor de maturitate copiii trebuie încurajați să-și organizeze un grup de reprezentare numit Consiliul Copiilor, care să fie consultat periodic sau de câte ori este nevoie pentru luarea deciziilor care îi privesc pe toți copiii din cadrul Centrului de plasament. Opinia copilului/tânărului este luată în considerare de către toate categoriile de personal. Astfel, personalul încurajează copiii/tinerii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din SR. După consultare, copiii trebuie să primească un răspuns despre modul în care opiniile și propunerile lor au influențat luarea deciziei respective. Același lucru este valabil și pentru familia copilului și alte persoane importante pentru copil, cu excepția cazurilor de restricție consemnate în dosarul copilului. 14 Copilul/tânărul aflat în plasament în SR are acces la informații personale și familiale care îi pot da sentimentul de continuitate și îl va susține în construirea unei imagini de sine pozitive. La primirea în SR, copilul își poate aduce cu sine obiecte personale (haine, jucării, fotografii ale familiei), investite afectiv și care reprezintă o baza de securitate în procesul de adaptare în noul mediu de viață. Copiii/tinerii din SR sunt încurajați să își investească spațiul personal în funcție de preferințe, de apartenența culturală a familiei, de religie (de exemplu: Dacă spațiul o permite, copiii/tinerii își pot amenaja “un colț al familiei”, în care să poată lipi fotografiile părinților săi sau mici obiecte care sunt puternic investite afectiv de aceștia). în camera în care locuiește, copilul/tânărul are la dispoziție un un dulap sau alt corp de mobilier care să-i permită acestuia să își păstreze obiectele personale: haine, lenjerie, jucării, cărți, rechizite. în amenajarea camerei, în contextul în care aceasta nu este individuală, se va ține cont de opiniile copiilor/tinerilor care locuiesc în acea cameră, aceștia fiind consultați în ceea ce privește mobilierul, culoarea pereților, a covorului. Este foarte important ca atunci când ne referim la aspectul exterior al tânărului, să urmărim și modul în care acesta se poziționează în mediul său înconjurător. Modul în care își păstrează ordinea în cameră, gradul de confort al acestuia în spațiul propriu sau în camera de zi. Toate acestea pot fi simptome ale modului de organizare intern (psihic), poate furniza informații despre modelele educaționale practicate în mediul din care provine copilul/tânărul și poate avea influență asupra dezvoltării ulterioare a copilului (de exemplu: deprinderi de viață) și de îmbunătățire a imaginii personale. Orice observație/informație care ține de acest aspect se regăsesc la nivelul dosarului copilului/tânărului în vederea implementării PIP (Standardul 11.- SMO privind SR). Pentru conturarea și definirea personalității copilului/tânărului, acesta trebuie susținut în formarea valențelor estetice și este necesar să fie evitată impunerea unor valori sau uniformizarea, în funcție de vârsta copilului, acesta va fi încurajat să capete independență în alegerea hainelor cu care se îmbracă pentru diverse ocazii (la joacă, la școală, când participă la diverse activități în exteriorul SR). în cazul în care persoana de îngrijire are altă opinie referitoare la alegerea copilului (de exemplu: acesta dorește să se îmbrace cu haine inadecvate stării meteorologice), este absolut necesar ca aceasta să-și argumenteze (pe înțelesul copilului) opinia și să intre într-un proces de negociere cu acesta. Copilul nu trebuie să aibă sentimentul unui eșec în situația în care opinia sa nu este adoptată ca decizie finală. Organizarea de diferite activități structurate sau activități de petrecere a timpului liber (activități de expresie artistică și plastică) reprezintă stimulente pentru dezvoltarea simțului estetic pentru copiii/tinerii rezidenți (Standardul 15. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament va urmări ca echipamentele copiilor să nu facă notă discordantă cu poțentialul economic al comunității în care se prevede reinserția copilului/ tânărului. Astfel, se va urmări ca gradul de expectanță al copilului/tânărului să fie în conformitate cu potențialul economic al familiei sale/apartenenților legali, dar și cu nivelul grupului social în care își desfășoară activitatea școlară și/sau extracurriculară (de exemplu: copilul trebuie să dispună, în linii generale, de același standard ca și colegii lui de clasă). Copiii/tinerii sunt încurajați să își exprime opinia în ceea ce privește achiziționarea îmbrăcămintei, încălțămintei. Pe cât este posibil, șeful Centrului de plasament va urmări ca aceștia să fie implicați în procesul de achiziționare a acestor obiecte fie prin participarea lor directă la alegere și cumpărare (în mod individualizat, personalizat), fie prin consultarea grupului de copii (de exemplu: prin intermediul Consiliului Copiilor) (Standardul 11. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament organizează lunar sau ori de câte ori este nevoie discuții de grup cu copiii/tinerii, pentru a cunoaște opiniile acestora cu privire la aspectele esențiale pentru organizarea și funcționarea SR. Aceste informații sunt consemnate în Registrul privind consultarea copiilor/tinerilor. în situația luării de decizii importante pentru viața copilului/tânărului în cauză, dosarul va conține declarație scrisă a copilului/tânărului. în situația deciziilor referitoare la viața cotidiană din SR, opiniile și propunerile beneficiarilor, precum și ale familiei sau persoanelor importante pentru copil/tânăr sunt înregistrate în Registrul de opinii și sugestii. Șeful Centrului de plasasament urmărește modul de punere în practică a acestora (Standardul 8. - SMO privind SR). 15 Personalul beneficiază de cursuri de pregătire pentru a ști cum să încurajeze exprimarea opiniilor personale, cum să negocieze luarea deciziilor și cum să răspundă, în mod pozitiv și constructiv (de exemplu: cursuri de pregătire pe tema drepturilor copilului, negocierea conflictelor, luarea deciziilor) în relațiile cu beneficiarii (Standardul 8. - SMO privind SR). 6. PROCEDURI PRIVIND INTIMITATEA ȘI CONFIDENȚIALITATEA Centrul de plasament Oradea asigură copiilor dreptul la intimitate, spațiu personal și confidențialitate într-un mod cât mai apropiat de mediul familial (Standardul 9. - SMO privind SR). A) accesul personalului și a altor persoane la dosarele copiilor și la baza de date a Centrului de plasament Oradea CP Oradea își organizează o bază de date pentru înregistrarea, monitorizarea și evaluarea propriilor activități, care este utilizată conform legislației în vigoare, în ceea ce privește accesul la informații și asigurarea confidențialității informațiilor cu privire la beneficiari. DGASPC Bihor respectă confidențialitatea datelor cu caracter personal fiind înregistrată în Registrul de evidență a prelucrărilor de date cu caracter personal, sub nr. 4268. Toți angajații CP Oradea, precum și profesioniștii care intervin în activitatea Centrului de plasament la un moment dat, semnează contracte de confidențialitate privind informațiile despre beneficiari (Standardul 31. - SMO privind SR). Informațiile cuprinse în dosarele beneficiarilor sunt confidențiale și nu pot fi dezvăluite altor profesioniști care nu fac parte din echipa multidisciplinară, cu excepția prevederilor din Codul de procedură penală. Copiii care au împlinit vârsta de 10 ani și părinții acestuia au acces la datele din dosarul copilului, numai dacă acest lucru nu contravine interesului superior al acestuia. în situația în care unele date pot pune în pericol securitatea și dezvoltarea copilului, șeful CP Oradea, cu acordul managerului de caz, poate decide restricționarea accesului persoanelor menționate anterior la aceste date, pe o perioadă determinată de timp și acest fapt se consemnează în dosarul copilului împreună cu motivația acestui fapt. La ieșirea copilului din Centrul de plasament, șeful CP Oradea împreună cu managerul de caz au responsabilitatea de a arhiva dosarele beneficiarilor pentru a asigura accesul la informație în viitor și protecția informațiilor confidențiale. B) asigurarea îngrijirii și igienei personale a beneficiarilor, aspecte și probleme de ordin personal CP Oradea asigură găzduirea a cel mult 4 copii/tineri de același sex într-o cameră (spațiu individual/dormitor), copii cu vârste apropiate (diferența de vârsta acceptată fiind de 3-4 ani) (Standardul 22. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament poate admite excepții în cazul particular al copiilor frați și stabilește modalitățile concrete în acest sens. în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil (Standardul 23. - SMO privind SR). în fiecare modul Centrul de plasament Oradea acordă o atenție deosebită spațiului personal al copilului/tânărului. CP Oradea oferă, în fiecare locație/modul, spațiu de locuit individual fiecărui beneficiar găzduit, clar delimitat, astfel mobilat și dotat încât să asigure confort și intimitate, respectând în același timp nevoile identificate ale copilului/tânărului. Spațiile individuale sunt utilate în conformitate cu necesitățile minimale ale copilului: mobilier individual, pat pentru fiecare beneficiar, dulap pentru haine, masă, scaun, veioză, masă/birou pentru efectuarea temelor, noptieră pentru depozitarea cărților și a efectelor personale, coș de gunoi, astfel încât să fie respectate normativele în vigoare. Mobilierul este adecvat vârstei beneficiarilor (lungimea paturilor, înălțimea dulapurilor) și cât mai diversificat de la dormitor, la dormitor, astfel încât să fie evitată senzația de instituție. Lenjeria de pat, perdelele și covoarele sunt divers colorate, menținându-se însă un echilibru cromatic pentru a se evita suprastimularea vizuală a copiilor. Beneficiarii pot face sugestii asupra texturii și culorilor pe care acestea le au în Registrul de opinii și sugestii. 16 Ușile dormitoarelor sunt prevăzute cu încuietori și accesibile personalului în caz de urgență. Camerele sunt aerisite în mod natural și individual. Țevile caloriferelor sunt protejate în ceea ce privește temperatura. Prizele sunt protejate pentru evitarea accidentelor. în funcție de vârsta și maturitatea beneficiarilor, aceștia sunt încurajați/responsabilizați de către personalul SR să își amenajeze spațiul propriu în funcție de opțiunile acestuia, de tradițiile culturale și apartenența religioasă. De asemenea, beneficiarii sunt repsonsabilizați în demersul de menținere a ordinii și curățeniei în spațiul propriu, sub supravegherea/îndrumarea nonintruzivă a personalului Centrului de plasament (Standardul 23. - SMO privind SR). Centrul de plasament Oradea asigură beneficiarilor necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, rechizite și alte echipamente, respectând individualitatea și nevoile specifice ale fiecărui copil/tânăr, precum și bani pentru nevoi personale/“bani de buzunar” (art. 129 - Legea nr. 272/2004, republicată). Beneficiarii sunt încurajați să-și exprime gusturile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală și sunt sprijiniți în îndeplinirea acestor preferințe, de exemplu: prin oferirea de alternative pentru alegere, atunci când se achiziționează produsele respective. Se interzic orice fel de practici de “uniformizare” a copiilor, prin cumpărarea de produse identice pentru toți copiii din Centrul de plasament (Standardul 11. - SMO privind SR). Cumpărăturile au și un important rol educativ. Mergând împreună cu copilul la cumpărături, îl putem învăța valoarea banilor, putem încuraja anumite comportamente (cum ar fi cele legate de curățenie, cumpărând pasta de dinți, periuțe, săpunul lui preferat etc.), îl ajutăm să-și formeze capacitatea de a alege între mai multe produse care îi plac, să reușească să amâne cumpărarea unui produs dorit pentru o dată ulterioară, să obțină informații despre diferite obiecte, să comunice cu persoane străine (vânzătoare, alți cumpărători). Mergând regulat cu el în magazine, făcând împreună liste de cumpărături, stabilind ce este necesar și ce cumpărăm din plăcere, ajutându-1 să învețe valoarea lucrurilor, să-și facă “mici socoteli” privind lucrurile pe care și le dorește și ar vrea să îi fie cumpărate, copilul/tânărul va reuși să se comporte adecvat în magazine și chiar să fie de ajutor. în același timp, va dobândi încredere în el însuși, în capacitățile lui de a face cumpărături, de a ajuta, mai mult chiar, copilul/tânărul va deveni responsabil, va face diferența între nevoi și dorințe, va căuta obiecte de calitate și nu va fi risipitor. Discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală sunt consemnate în Registrul de opinii și sugestii, atât de către fiecare beneficiar, în funcție de gradul său de maturitate, cât și de personalul Centrului de plasament (Standardul 8. -SMO privind SR). CP Oradea asigură beneficiarilor spații igienico-sanitare suficiente, amenajate și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și nevoilor beneficiarilor (Standardul 24. - SMO privind SR). în Centrul de plasament există toalete suficiente atât pentru beneficiari, cât și pentru personal, organizate pe sexe. Toaletele sunt amenajate cu materiale ce permit o igienizare rapidă (gresie, faianță) și sunt dotate cu instalațiile necesare (cabine WC, chiuvete) și materialele consumabile uzuale (săpun, hârtie igienică). De asemenea, CP asigură câte o cabină WC și respectiv câte o chiuvetă la maximum 6 beneficiari. Băile și/sau dușurile sunt suficiente, organizate pe sexe: o baie/duș la maximum 6 beneficiari. Spațiile pentru băi/dușuri sunt amenajate cu materiale ce pot fi cu ușurință igienizate (gresie, faianță), sunt dotate cu echipamentele necesare (căzi de baie/dușuri) și materialele consumabile uzuale (săpun, șampon, prosoape de uz individual etc.). în toate spațiile igienico-sanitare se asigură apă rece și apă caldă pennanent. Spațiile igienico-sanitare sunt compartimentate, iar ușile compartimentelor se încuie pe dinăuntru, pentru a respecta cerințele de intimitate și siguranță ale beneficiarilor. Personalul poate descuia ușile de la grupurile igienico-sanitare, din afara compartimentelor, în caz de urgență (Standardul 24. - SMO privind SR). Centrul de plasament asigură fiecărui beneficiar pe lângă spațiu privat și un anume timp privat, în care poate să-și citească/scrie corespondența, să vorbească la telefon cu familia sau cu prietenii, tară a fi “asistat” de un adult sau de alți beneficiari. Reclamațiile din partea copiilor/tinerilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității, sunt înregistrate în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea. De asemenea, sunt înregistrate 17 măsurile luate de către șeful Centrului de plasament Oradea, respectiv de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). 7. PROCEDURI PRIVIND PRELUCRAREA, DISTRIBUIREA ȘI IMPLICAREA COPIILOR /TINERILOR ÎN PREGĂTIREA HRANEI Centrul de plasament Oradea asigură beneficiarilor o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, ținând cont de vârsta, nevoile și preferințele acestora, în conformitate cu legislația în vigoare (Standardul 10. - SMO privind SR). Totodată, SR oferă beneficiarilor posibilitatea de a participa la alegerea alimentelor și a meniurilor zilnice, precum și în activitățile de servire a mesei, conform PIS pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viața independentă. Personalul Centrului de plasament consultă beneficiarii în legătură cu preferințele alimentare ale acestora în măsura posibilităților financiare alocate pentru asigurarea hranei (poate fi consultat Consiliul Copiilor). în același timp șeful CP Oradea și personalul SR se asigură că copiii/tinerii au un regim alimentar variat, atrăgător, sănătos și hrănitor, adaptat cerințelor individuale identificate și introduse în evidențe, iar masa se servește într-un mediu plăcut, familial. Pentru beneficiarii care au restricții alimentare sau li s-a recomandat să urmeze un anumit regim - aceste particularități sunt menționate în dosarul fiecărui beneficiar (PIS pentru sănătate) și aduse la cunoștința întregului personal și de asemenea, serviciului de catering, contractat de către DGASPC în vederea furnizării hranei beneficiarilor CP Oradea. Schema de alimentație a beneficiarilor este asigurată în conformitate cu normativele nutriționale în vigoare, respectiv prevederile Ordinului comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Șeful Centrului de plasament se asigură că alimentația beneficiarilor este adaptată vârstei și stării de sănătate a beneficiarilor, activității depuse de aceștia și anotimpului, asigurându-se un aport caloric în conformitate cu recomandările în vigoare. Fiecare copil/tânăr beneficiază de trei mese de bază pe zi și două gustări. Meniurile zilnice sunt înregistrate în Registrul de meniuri, care conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Oradea (Standardul 10. - SMO privind SR). Copiii/tinerii participă la servirea meselor, în vederea asimilării deprinderilor de viață independentă. Centrul de plasament are stabilit un program de servire a mesei care este adus la cunoștința beneficiarilor și alcătuit în funcție de programul de viață (activități școlare sau recreaționale, de odihnă) al copiilor/tinerilor. Șeful Centrului de plasament întocmește un grafic pe zile/ore de activitate la bucătărie al copiilor/tinerilor. Copiii/tinerii participă la servirea mesei în mod curent, în funcție de programul de viață al acestora. Centrul de plasament organizează mese festive (legate de sărbători religioase, de aniversări sau onomastici ale copiilor/tinerilor). Aceste evenimente sunt consemnate în jurnalul beneficiarilor. Personalul SR este responsabil cu informarea și formarea unor deprinderi privind o alimentație sănătoasă a copiilor/tinerilor. Evidența acestor activități și a copiilor/tinerilor care au participat se consemnează: pentru fiecare beneficiar în dosarul acestuia în PIS pentru sănătate sau în PIS pentru formarea deprinderilor pentru o viață independentă și în programul zilnic de activități al Centrului de plasament. Noțiunile se transmit și sub formă teoretică (în funcție de capacitatea de înțelegere și asimilare a beneficiarilor), evidența suporturilor de curs și a participanților, revenind șefului SR. Se impune o bună gestiune/urmărire a produselor alimentare pe care beneficiarul le primește de la familia sa, cu ocazia vizitelor în SR sau a alimentelor cu care acesta vine din exterior, în vederea prevenirii toxiinfecțiilor alimentare ca urmare a consumului de alimente expirate sau alterate. 18 Centrul de plasament Oradea are o rezervă de apă si de hrană pentru cel puțin 48 de ore raportat la numărul de beneficiari (Standardul 10. - SMO privind SR). 8. PROCEDURI PRIVIND UTILIZAREA RESURSELOR FINANCIARE ALE COPIILOR/TINERILOR Centrul de plasament Oradea asigură copiilor/tinerilor rezidenți “bani de buzunar” pe toată perioada plasamentului (Standardul 11. - SMO privind SR). Beneficiarii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare provenite din banii de buzunar, alocații, donații etc., iar în cazul copiilor cu vârsta peste 15 ani, și din câștiguri proprii, în condițiile legii. Copiilor/tinerilor li se oferă libertate pe cât posibil în luarea deciziilor privind cheltuirea propriilor bani. Sumele alocate pentru banii de buzunar sunt utilizate exclusiv de către copii/tineri, aceștia semnând un borderou. Banii de buzunar intră în posesia copiilor/tinerilor, în funcție de alocările bugetare, o dată pe lună. Copiii/tinerii trebuie să înțeleagă care este statutul acestor bani și să fie îndrumați în utilizarea lor (prin furnizarea unor noțiuni primare de gestiune a bugetului personal). în situația în care copiii nu pot semna aceste acte, din diferite motive, banii de buzunar sunt administrați de reprezentantul legal/persoana de referință în folosul copilului și ținând cont de nevoile și preferințele acestuia, în raport cu gradul de maturitate. Persoana care este responsabilă cu gestionarea banilor de buzunar semnează un Proces - verbal, iar o copie a acestuia se află la dosarul beneficiarului. Persoana de referință a copilului urmărește modul în care acesta intenționează să își cheltuiască fondurile financiare. Copiii/tinerii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare. Pentru situațiile în care beneficiarii dispun de bani din donații, burse, alocații, copilul/tânărul în cauză poate solicita ca acești bani să fie păstrați de persoana de referință (aceasta va avea o evidență clară a sumelor date în păstrare și a cheltuielilor efectuate de către copil/tânăr) sau într-un cont bancar gestionat în condițiile legii. Pentru copiii/tinerii care sunt angajați sau prestează servicii aducătoare de venituri, conform legii, se are în vedere următoarele: 1. Copilul/tânărul trebuie să fie susținut să își fonneze deprinderi de administrare a banilor în viața de zi cu zi, precum și de planificare a veniturilor corespunzător propriilor nevoi și obiective. Astfel, la nivelul Centrului de plasament se organizează activități care să ajute la dobândirea de către copii/tineri a abilităților de organizare a economiilor, de utilizare a serviciilor bancare (cont de economii), de gestionare a bugetului în general. 2. în vederea prevenirii exploatării copiilor/tinerilor prin muncă, șeful Centrului de plasament trebuie să se asigure de verificarea tuturor aspectelor legate de forma contractuală a angajării copilului/tânărului. Toate datele legate de obligațiile și drepturile prevăzute de către contractul de muncă al copilului/tânărului, de evoluția acestuia la locul de muncă, fișa postului sunt cuprinse în dosarul copilului/tânărului. De asemenea, managerul de caz/persoana de referință va menține legătura cu angajatorul și va urmări respectarea drepturilor copilului/tânărului. 9. PROCEDURI REFERITOARE LA PROMOVAREA, MENȚINEREA SĂNĂTĂȚII ȘI ADMINISTRAREA SITUAȚIILOR DE CARANTINĂ Centrul de plasament asigură condițiile necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de sănătate ale fiecărui beneficiar, măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor nevoi, precum și pentru asigurarea igienei personale, supravegherea și menținerea stării de sănătate (Standardul 12. - SMO privind SR). Evaluarea medicală se face ulterior admiterii în Centrul de plasament, fiind parte integrantă a evaluării detaliate a situației copilului. Deoarece majoritatea copiilor care intră în îngrijire rezidențială provin din familii cu nivel educativ scăzut și nu au formate obiceiuri igienice corespunzătoare o importanță deosebită este acordată educației pentru sănătate. Astfel, în cadrul Centrului de plasament se derulează programe 19 de educație sexuală și contraceptivă, programe de educație împotriva fumatului și a consumului de droguri și băuturi alcoolice, etc. Aceste programe educative sunt organizate permanent/periodic, individual/cu grupul de copii/tineri cu participarea membrilor echipei pluridisciplinare și, în măsura posibilităților, cu implicarea medicului de familie la care sunt înscriși beneficiarii, și/sau a altor specialiști, reprezentanți ai serviciilor specializate oferite de comunitate. Discuțiile individuale cu copiii, în funcție de capacitatea fiecăruia de înțelegere, au caracterul prietenos, sincer și deschis al discuțiilor dintre părinte și copil și se desfășoară într-un climat de discreție și încredere reciprocă. Membrii echipei pluridisciplinare implicați în acest demers trebuie să urmărească permanent conștientizarea și exprimarea optimă de către copil a propriilor nevoi, preocupări, preferințe, curiozități. Prin metode educative adecvate nivelului de vârstă, copiii sunt stimulați să adopte un stil de viață sănătos, să înțeleagă importanța igienei personale, a alimentației corecte, a exercițiului fizic nu numai în viața cotidiană, dar și în beneficiul lor ca viitori adulți. în acest context, Centrul de plasament deține, pentru fiecare beneficiar în parte Program de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate care cuprinde activitățile și măsurile corespunzătoare pentru asigurarea unei stări de sanatate bune a beneficiarului, respectiv cel puțin: a) îndrumare, sprijin și consiliere pe probleme de sănătate; b) igiena și îngrijire personală; c) evaluări medicale periodice și la nevoie, cu ocazia infecțiilor intercurente și a situațiilor de urgență; d) tratamente diverse, inclusiv de specialitate și stomatologice; e) nutriție și dietă; f) exercițiu și odihnă; g) educație pentru sănătate, inclusiv educație sexuală și contraceptivă. PIS pentru sănătatea copilului este în responsabilitatea medicului de familie, iar implementarea propriu - zisă a acestui program se realizează în colaborare cu SR și ceilalți profesioniști responsabili pentru activitățile circumscrise programului (Standardul 12. - SMO privind SR). PIS pentru sănătate are anexă Fișa medicală în care sunt trecute toate informațiile referitoare la antecedentele personale fiziologice și patologice ale beneficiarului și familiei sale, imunizările, bolile, rănirile accidentale, alergiile sau reacțiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele analizelor etc., anterior și pe perioada șederii beneficiarului în SR. în cadrul Centrului de plasament este afișată, într-un loc bine cunoscut de personal, lista cu numerele de telefon ale persoanelor și serviciilor de contactat în caz de urgență (accident, incendiu, îmbolnăvire sau dispariție a unui beneficiar, intrarea neautorizată a unor persoane străine, etc.). în cazul îmbolnăvirilor de boli infecto-contagioase ale beneficiarului, și care nu necesită spitalizare, acesta este izolat, într-un spațiu special amenajat. Starea de izolare se menține în conformitate cu prescrierile medicale. Pe toată perioada de “carantină”, evoluția stării de sănătate este urmărită de către medicul de familie și de către personalul desemnat de către șeful Centrului de plasament, copilul/tânărul primind suportul psiho-afectiv necesar depășirii stării de rău provocat de boală. Orice modificare a stării de sănătate a copilului este anunțată părintelui/reprezentantului legal al copilului. în cazul în care starea de sănătate a beneficiarului presupune internarea acestuia în spital, situația sa va fi monitorizată de medicul curant și de către medicul de familie. Pe toată perioada internării, persoana de referință îl vizitează. în Fișa medicală, din dosarul beneficiarului, sunt menționate toate internările și evoluția stării de sănătate a acestuia. 10. PROCEDURI PRIVIND ADMINISTRAREA, DEPOZITAREA ȘI DISTRUGEREA RESTURILOR DE MEDICAMENTE SAU A MEDICAMENTELOR EXPIRATE, PRECUM ȘI A CELORLALTE MATERIALE SANITARE UTILIZATE Primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente și administrarea medicamentelor în cadrul Centrului de plasament Oradea sunt acordate copiilor de către personal, în condiții de supervizare 20 din partea medicului de familie care coordonează implementarea PIS pentru sănătate (Standardul 13. - SMO privind SR). A) administrarea medicamentelor Medicamentele recomandate de medic pot fi administrate de personal calificat sau/și de persoana de referință a copilului, în condiții de supervizare stabilite de medicul responsabil cu implementarea PIS pentru sănătate. în cazul infecțiilor intercurente se pot administra, în regim de urgență, medicamente de uz general, de către personalul calificat sau/și persoana de referință, în aceleași condiții de supervizare. Beneficiarii pot avea în păstrare medicamente pe care și le administrează singuri, inclusiv pe cale injectabilă (de exemplu: insulina), numai după ce medicul specialist sau, după caz, psihologul stabilește acest lucru, pe baza unei evaluări a copilului/tânărului ca fiind suficient de responsabil în acest sens. Acești beneficiari au posibilitatea de a-și încuia medicamentele în locuri la care ceilalți beneficiari nu au acces. Autoadministrarea se realizează în aceleași condiții de supervizare. Informațiile referitoare la medicamentele, tratamentele și asistența de prim ajutor, acordate beneficiarilor, se consemnează în Registrul medical, precizându-se: a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. în fișele medicale ale beneficiarilor se consemnează obligatoriu motivele și momentele în care medicația nu este administrată sau întreruptă. B) depozitarea/păstrarea medicamentelor Șeful centrului asigură materialele necesare asigurării nevoilor de sănătate ale beneficiarilor CP Oradea. Medicamentele se păstrează în locuri uscate, ferite de umiditate, la întuneric într-un dulăpior sau sertar special, conform indicațiilor de pe prospect. Locul destinat păstrării medicamentelor este încuiat și situat la înălțime, unde copiii nu au acces. C) depozitarea și distrugerea resturilor de medicamente sau a medicamentelor expirate. Colectarea, stocarea temporară, transportul și eliminarea deșeurilor, inclusiv supravegherea acestor operații și întreținerea ulterioară a amplasamentelor utilizate este responsabilitatea șefului CP Oradea. în acest sens CP Oradea deține un spațiu de stocare temporară a deșeurilor medicale (medicamente expirate, resturi din produse sanitare toxice, etc.) în vederea eliminării. Personalul medical al Centrului de plasament identifică și depozitează medicamentele expirate în spațiul destinat exclusiv acestui scop marcat cu eticheta “MEDICAMENTE EXPIRATE" și întocmește documentația necesară scoaterii din gestiune precum și cea referitoare la predarea în vederea distrugerii, respectiv Raportul referitor la medicamentele expirate, care cuprinde următoarele informații: a) denumirea comercială a medicamentului; b) lotul; c) data expirării; d) producătorul; e) unitatea de măsură; f) cantitatea; g) prețul de achiziție fără TVA și h) valoarea totală. Șeful CP Oradea are obligația verificării semestriale a stocului de medicamente și consemnează această activitate în Registrul medical și înaintează conducerii DGASPC Bihor Raportul referitor la medicamentele expirate în vederea realizării demersurilor necesare pentru 21 Copiii/tinerii sunt încurajați să-și exprime opiniile despre modul cum sunt tratați în Centrul de plasament Oradea. în oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața lor în CP Oradea se pot adresa persoanei de referință, șefului Centrului de plasament sau altei persoane din SR față de care se simte apropiat. Șeful CP Oradea asigură primirea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor (formulate în scris, în cazul beneficiarilor copii inclusiv verbal), cu privire la serviciile oferite (Standardul 16. - SMO privind SR). în acest sens, șeful Centrului de plasament, asigură existența în locația SR a cutiei “Opinii, sugestii și reclamații” și a Registrului de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea, care conține următoarele informații: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea, este verificat zilnic de către șeful Centrului de plasament, care transmite aceste informații/documente conducerii DGASPC Bihor, pentru a fi repartizate spre rezolvare persoanelor desemnate de aceasta, conform prevederilor Ordonanței de Guvern nr. 27/2002, privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor. Șeful CP Oradea desemnează o persoană care să țină o evidență clară a sesizărilor și reclamațiilor (cereri, rezolvări, informarea petenților etc.) și o trimite cel puțin lunar DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). De asemenea, șeful CP Oradea reanalizează periodic -cel puțin o dată la 3 luni - evidența sesizărilor și reclamațiilor și consemnează concluziile sale în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea, deținut de toate modulele CP Oradea (Standardul 16. - SMO privind SR). Centrul de plasament Oradea pune la dispoziția beneficiarilor și persoanelor care îi vizitează, precum și personalului, o variantă prescurtată a procedurilor de sesizare. La cerere, aceștia pot primi varianta completă a procedurilor, în funcție de vârstă, copiilor li se explică aceste proceduri de sesizare, încă de la admiterea în CP Oradea. Persoanele care vizitează copiii/tinerii, precum și personalul CP Oradea, au posibilitatea de a se adresa direct conducerii DGASPC Bihor, în condițiile art. 5 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, prin Compartimentul relații cu publicul, care funcționează la sediul DGASPC Bihor, din mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor. De asemenea, există posibilitatea, în condițiile art. 2 -Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, transmiterii cererii/reclamației/sesizării prin poșta electronică la adresa: dgaspcbh@rdsor.ro. 13. PROCEDURI PRIVIND PROTEJAREA COPILULUI DE ABUZ, NEGLIJARE, EXPLOATARE ȘI ORICE FORMĂ DE VIOLENȚĂ ASUPRA COPILULUI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT ORADEA CP Oradea promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant (Standardul 17. - SMO privind SR și a prevederilor Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 49/2011), aplicându-se în acest sens Procedura de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor. 23 CP Oradea ține evidența tuturor cazurilor de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Centrului de plasament Oradea și în dosarul copilului. 14. PROCEDURI PRIVIND RELAȚIA PERSONALULUI CU BENEFICIARII Relațiile dintre membrii personalului Centrului de plasament Oradea și copii/tineri se desfășoară în baza unor reguli cunoscute și convenite de personal împreună cu beneficiarii și înțelese de aceștia, reguli care permit realizarea unui control pozitiv al comportamentului copiilor/tinerilor, bazat pe respect reciproc, toleranță, acceptare, încurajare și sprijin. în acest sens, Centrul de plasament deține la loc vizibil, în fiecare modul Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Oradea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. De asemenea, CP Oradea deține, la loc vizibil Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Oradea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. Șeful CP Oradea asigură respectarea acestor prevederi (Standardul 18. - SMO privind SR). Pentru conceperea regulilor menționate anterior (Reguli cu privire la comunicarea/ relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Oradea și Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Oradea) șeful CP Oradea și personalul de specialitate va ține cont de următoarele principii: A) Fiecare persoană reprezintă o valoare unică, de sine stătătoare, ceea ce implică respect necondiționat din partea semenilor săi și fiecare persoană are dreptul de a-și satisface aspirațiile de ordin material, spiritual sau de altă natură în condițiile în care nu afectează drepturile și libertățile fundamentale ale semenilor, motiv pentru care personalul angajat sau voluntar al Centrului de plasament, în furnizarea serviciilor sociale către copii, se obligă: a) să respecte principiul apărării intimității, confidențialității și utilizării responsabile a informațiilor obținute în actul exercitării profesiei; b) să solicite informații despre viața privată a copilului doar în cazul în care acestea sunt relevante pentru intervenție și să păstreze confidențialitatea asupra acestor informații; c) să păstreze confidențialitatea în timpul procedurilor legale, în măsura permisă de lege; d) să nu furnizeze nici unei persoane fizice sau juridice date sau informații de orice natură referitoare la copilul aflat în plasament decât după obținerea acordului prealabil scris al directorului general al DGASPC Bihor cu privire la obținerea și diseminarea acestor date sau informații; e) să respecte demnitatea copilului/tânărului și să folosească în relația cu acesta formula de adresare preferată de copil/tânăr; f) să nu folosească formule de adresare jignitoare și umilitoare atât la adresa beneficiarului, cât și la adresa familiei acestuia; g) să lase copilului inițiativa de stabilire a cadrului, de alegere a subiectelor de discuție și de dobândire a unui grad adecvat de control asupra situației. B) Sunt interzise măsurile disciplinare excesive sau iraționale: a) pedeapsa corporală; b) deprivarea de hrană, apă sau somn; c) orice examinare intimă a copilului/tânărului dacă nu are o rațiune medicală și nu e efectuată de personal medico-sanitar; d) confiscarea echipamentelor copilului/tânărului; e) privarea de medicație sau tratament medical; 1) pedepsirea unui grup de copii pentru comportamentul unui copil din grup; g) implicarea unui beneficiar în pedepsirea altui beneficiar; h) orice restricționare a contactului cu persoanele importante pentru copil/tânăr dacă nu există o hotărâre în acest sens, conform legii (Standardul 19. - SMO privind SR) sau în situațiile în 24 care managerul de caz propune acest lucru în scopul protejării copilului (Standardul 5. - SMO privind SR). C) Personalul poate utiliza măsuri restrictive (de exemplu: imobilizare, izolare etc.) numai ca ultimă soluție de prevenire, sau stopare, a vătămării copilului, a altor persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri materiale. Măsurile nu se aplică punitiv, ci doar pentru oprirea comportamentelor deviante. Aceste măsuri au în vedere încurajarea conduitelor acceptabile ale copiilor/tinerilor și sancționarea educativă, constructivă a comportamentelor inacceptabile ale acestora. Toate cazurile în care se aplică măsuri restrictive sunt înregistrate în Fișa privind măsurile restrictive, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data, ora și locul incidentului; c) măsurile luate; d) numele membrilor personalului care au acționat; e) numele altor persoane martore la incident, inclusiv copii; f) consecințe ale măsurilor luate; g) semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Fișa privind măsurile restrictive contituie anexă a PIS pentru sănătate (Standardul 19. -SMO privind SR). După aplicarea măsurii restrictive, se informează medicul de familie în vederea realizării unui examen medical de specialitate (psihiatric, neuropsihiatric), în termen de 24 de ore. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR). D) Sunt interzise săvârșirea oricărui act de violență, precum și privarea copilului de drepturile sale de natură să pună în pericol viața, dezvoltarea fizică, mentală, spirituală, morală sau socială, integritatea corporală, sănătatea fizică sau psihică a copilului (Legea nr. 272/2004, republicată). 15. PROCEDURI PRIVIND CONTROLUL COMPORTAMENTELOR INACCEPTABILE ALE COPIILOR/TINERILOR Copiii/tinerii sunt încurajați și sprijiniți să-și formeze o conduită socială acceptabilă și, atunci când au un comportament inacceptabil, sunt tratați de personal în mod constructiv, fără excese sau subiectivism (Standardul 19. - SMO privind SR). Pentru o abordare pro-activă a îngrijirii de tip rezidențial, personalul CP Oradea are nevoie să înțeleagă pe deplin conceptul de drepturi ale copilului/tânărului și relația dintre aceste drepturi și responsabilitățile lor. Aceasta pune temelie la dezvoltarea relațiilor de încredere și permite copilului să trăiască o experiență pozitivă, pe parcursul rezidenței. în acest context trebuie luate în considerare următoarele aspecte: a) responsabilitatea adultului în relație cu drepturile copilului/ tânărului; b) nevoia pentru copii/tineri de a dezvolta un sens al responsabilității pentru ei înșiși și în relațiile cu ceilalți. Respectarea drepturilor copiilor, chestionarea lor pentru a le cunoaște punctul de vedere, ascultarea, implicarea în luarea deciziilor - sunt baze ale unei bune îngrijiri rezidențiale. Personalul trebuie să înțeleagă că toți copiii/tinerii din Centrul de plasament au dreptul: a) să exprime ceea ce gândesc și simt; b) să își cunoască identitatea, istoria personală și să fie respectați; c) să fie consultați; d) să aibă acces la informații; e) să fie îngrijiți corespunzător; f) să nu fie pedepsiți pe nedrept; g) să fie protejați de abuz; 25 h) să beneficieze de intimitate personală; i) să beneficieze de îngrijirea sănătății; j) să aibă acces la o educație corespunzătoare; k) să se bucure de odihnă și joacă. Din punctul de vedere al copiilor/tinerilor din Centrul de plasament Oradea, ei au două lecții principale de învățat: a) au drepturi, dar au și responsabilități; b) trebuie să respecte drepturile și responsabilitățile celorlalți, ale grupului de egali și ale personalului. Acestea sunt lecții de bază pentru viață și se învață în timp. Copiii/tinerii învață să-și exercite propriile drepturi, să își asume responsabilitățile sau respectul celorlalți, toate acestea cu multă încurajare și efort din partea personalului. Ei pot să fie învățați să trăiască situațiile în grup, ca într-o familie obișnuită (de exemplu: Noi toți avem dreptul de a nu fi răniți/jigniți sau atinși de ceilalți oameni - deci, dacă cineva este rănit sau atins agresorul va fi pedepsit. Aceasta se va aplica în egală măsură copiilor și personalului. Toți oamenii trăind și muncind într-un centru de tip rezidențial au și drepturi și responsabilități. Este important să se stabilească și să se mențină un cod al comportamentului prin care copiii și personalul pot conviețui bine). In discuțiile cu beneficiarii din SR personalul îi vor învăța că au: a) dreptul de a nu fi rău tratați, dar și responsabilitatea de a nu trata rău pe alții; b) dreptul de a fi îngrijiți, dar și responsabilitatea de a - i îngriji pe alții; c) dreptul de a nu fi pus/expus la risc dar și responsabilitatea de a nu expune/pune pe alții în situații de risc; d) dreptul de a fi ascultat și responsabilitatea de a asculta pe ceilalți; e) dreptul de a nu fi discriminat și responsabilitatea de a nu face remarci/observații discriminatorii sau acțiuni discriminatorii; f) dreptul la intimitate și responsabilitatea de a respecta intimitatea celorlalți oameni; g) dreptul de a trăi liber, fără intimidare/terorizare verbală sau fizică și responsabilitatea de a nu intimida sau teroriza pe ceilalți; h) dreptul de a i se proteja proprietatea personală și responsabilitatea de a respecta proprietățile celorlalți oameni. în ceea ce privește dezvoltarea autonomiei, este necesar să ținem cont de un aspect fundamental al acesteia, și anume autonomia morală. Dezvoltarea bio-psiho-socială presupune și o dezvoltare morală, în decursul căreia copilul evoluează de la o morală heteronomă (în care normele care reglează comportamentul sunt externe) spre o morală autonomă (copilul își creează propriile norme și își autoreglează comportamentul). Iată câteva modalități de sprijinire a copilului/tânărului în procesul de construire a autonomiei morale: l) Normele se stabilesc pe baze raționale și în majoritatea situațiilor acestea se stabilesc cu participarea beneficiarilor. Stabilirea de comun acord a unor norme de conviețuire (Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Oradea) constituie una din formele majore de management al disciplinei, precum și un element educativ de prim ordin. 2) în momentul în care sunt impuse, normele/regulile se și explică, deoarece adeseori înțelegerea acestora este dificilă pentru copil, explicația având valoarea adaugată de control al comportamentului din partea personalului. 3) Rațiunile normei respective trebuie să expliciteze faptul că respectarea acesteia este în interesul copilului și nu al adultului care o impune. 4) Personalul trebuie să fie dispus să modifice regulile dacă există rațiuni solide pentru aceasta. 5) Copiii/tinerii au dreptul de a discuta regula și rațiunile pe care se bazează aceasta. 6) în relația educator - copil/tânăr există o asimetrie care trebuie respectată. Educatorul nu trebuie să piardă controlul acestei relații dacă dorește să-și realizeze funcția sa de protecție și educație. La dezvoltarea responsabilității contribuie: încredințarea de sarcini: Copiilor/tinerilor li se vor încredința sarcini cotidiene, conforme vârstei, abilităților și intereselor fiecăruia, ca oportunitate de a se familiariza cu acestea, de a-și 26 exercita responsabilitățile și de a obține recunoașterea celorlalți. Sarcinile încredințate vor fi similare cu cele practicate de ceilalți copii din comunitate și nu vor afecta celelalte activități de bază ale copilului (de exemplu: cele școlare). Copiii sunt învățați să-și realizeze sarcinile, ajutându-i în același timp să le înțeleagă sensul, supervizându-i în mod adecvat și oferindu-le posibilitatea unor experiențe pozitive de recunoaștere a eforturilor făcute. Rezultatele așteptate depind de vârsta copilului, de nivelul său de maturitate și de trăsăturile personale. Proprietatea personală: Copilul/tânărul este stimulat să-și păstreze obiectele personale, fiind în același timp deprins să respecte și să protejeze proprietatea altora. Posesia unor obiecte personale contribuie la dezvoltarea unui sentiment de identitate și autonomie personală, contribuind totodată la valorizarea sentimentului de responsabilitate față de proprietatea personală - atât a sa cât și a altora. în același timp trebuie protejate amintirile deosebit de prețioase pentru copil/tânăr. 16. PROCEDURI PRIVIND ABSENȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI FĂRĂ PERMISIUNE DIN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT ORADEA Centrul de plasament Oradea asigură măsuri adecvate de prevenire și intervenție pentru beneficiarii care părăsesc CP Oradea fără permisiune și ține o evidență scrisă a situațiilor de absență fără permisiune, pe care șeful Centrului de plasament o analizează periodic și o transmite lunar compartimentului de specialitate din cadrul DGASPC Bihor (Standardul 20. - SMO privind SR). Măsurile preventive cuprind următoarele aspecte: a) personalul CP Oradea asigură sprijinul necesar copiilor pentru a înțelege pericolele la care se expun în situația în care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune; b) comunicarea permanentă cu unitățile de învățământ frecventate de copiii din Centrul de plasament Oradea. CP Oradea deține în fiecare locație/modul Registrul de învoiri, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația Centrului de plasament; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. Măsurile de intervenție pentru copiii care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune cuprind următoarele aspecte: a) anunțarea șefului CP Oradea; b) verificarea potențialelor locuri unde ar putea fi copilul (telefonic sau prin orice mijloc de comunicare de care dispune Centrul de plasament); c) anunțarea Poliției (telefonic și în scris) în cel mai scurt timp posibil dar fără a depăși 24 de ore de la constatarea absenței (art. 23 - Legea nr. 272/2004, republicată); d) anunțarea conducerii DGASPC Bihor și a managerul de caz, de către șeful CP Oradea, prin Fișa de notificare, în 24 de ore de la constatarea absenței, cu excepția zilelor nelucrătoare; e) anunțarea părinților în situația în care se cunosc datele de contact ale acestora, cu excepția situațiilor în care există restricții privind menținerea legăturilor cu părinții în scopul protejării copilului; f) readucerea copilului în CP (după caz, de către reprezentantul desemnat de DGASPC Bihor sau de către reprezentanții Poliției); g) identificarea și evaluarea motivelor plecării copilului și revizuirea PIP pentru satisfacerea cerințelor sale și sprijinirea reintegrării în SR sau în alt serviciu din cadrul sistemului de protecție a copilului dacă se constată că motivul absenței fără permisiune s-a datorat existei unei suspiciuni de abuz în cadrul Centrului de plasament; h) măsuri de prevenire a situațiilor similare; i) consilierea psihologică a copilului în baza Programului personalizat de consiliere (PPC) întocmit în acest sens (de Serviciul management de caz pentru copil sau de către Centrul de 27 consiliere și sprijin pentru părinți și copii), corespunzător recomandărilor managerului de caz, cuprinse în PIP. Centrul de plasament Oradea deține Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament Oradea, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data și ora la care s-a constatat absența copilului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din Centrul de plasament; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența beneficiarului; e) demersurile realizate, după constatarea absenței beneficiarului, în vederea readucerii acestuia în Centrul de plasament (anunțarea părinților, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc); f) data și ora readucerii copilului în Centrul de plasament; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul în Centrul de plasament; h) motivele absenței și împrejurările în care copilul a plecat din centru; i) măsurile luate după readucerea beneficiarului în CP Oradea. 17. PROCEDURI CU PRIVIRE LA NOTIFICAREA EVENIMENTELOR CARE AFECTEAZĂ BUNĂSTAREA SAU SIGURANȚA COPIILOR/TINERILOR ÎN CENTRUL DE PLASAMENT ORADEA Centrul de plasament Oradea are obligația de a informa, în scris, factorii direct interesați, cu privire la incidentele deosebite survenite în legătură cu protecția copilului, în maximum 24 de ore de la producerea evenimentului (Standardul 21 - SMO privind SR). Părinții, reprezentantul legal al copilului, precum și DGASPC Bihor ori alți factori direct interesați (după caz, poliția, procuratura) conform legii, sunt anunțați la timp de toate incidentele deosebite, survenite în legătură cu protecția copilului/tânărului în cadrul Centrului de plasament. Șeful Centrului de plasament răspunde de efectuarea acestui tip de informare, în scris, a factorilor direct interesați. Orice notificare a unui incident deosebit trebuie să fie confirmată că a fost primită de factorul interesat. în acest sens, CP Oradea deține Registrul de evenimente deosebite, care cuprinde alături de notificări și măsurile întreprinse pentru rezolvarea problemelor notificate. Dosarul fiecărui beneficiar cuprinde, de asemenea, aceste informații. Se notifică cel puțin următoarele evenimente: a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în SR; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în SR care afectează bunăstarea sau siguranța copiilor/ tinerilor. 18. PROCEDURI PRIVIND SIGURANȚA ȘI SECURITATEA Centrul de plasament Oradea ia măsurile de siguranță și securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției beneficiarilor, personalului și a vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial vătămător, (Standardul 25. - SMO privind SR), conform Procedurii de lucru privind activitatea de prevenire și stingere a incendiilor (PLPSI - 30); Proceduri de lucru privind securitatea și sănătatea în muncă (PLSSM - 31) și Procedură de lucru - Supravegherea cazanelor de apă caldă (PLSCAC - 06), aprobate de conducerea DGASPC Bihor. 19. ASPECTE REFERITOARE LA NUMĂRUL ȘI STRUCTURA DE PERSONAL 28 Stabilirea numărului și structurii de personal se face de către Serviciul management resurse umane, securitate și sănătate în muncă, aflat în structura DGASPC Bihor, împreună cu șeful Centrului de plasament Oradea, se înregistrează și se revizuiește cel puțin anual (Standardul 26. - SMO privind SR). In stabilirea numărului și structurii de personal se ține cont: a) raportul adulți - copii pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; b) numărul personalului angajat conform prevederilor Codului muncii, prezent în SR; c) personalul care lucrează pe anumite perioade, ale zilei, lunii sau anului, în SR și care lucrează pentru SR dar, în cea mai mare parte a timpului, în alte locații; d) structura de personal per ansamblu și pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; e) organizarea și planificarea turelor (durata, ora de începere și de terminare, personal, date, etc.); f) PIP și nevoile specifice ale copiilor; g) numărul de copii din SR; h) prezența ambelor sexe și i) rezolvarea oricăror dificultăți cu care se confruntă SR la un moment dat. Normarea se face în funcție de raportul minim adulți-copii și cu asigurarea respectării drepturilor angajaților, conform prevederilor Codului Muncii, republicat. Raportul minim adulți-copii care trebuie respectat în CP Oradea, conform SMO prind SR corelat cu raportul copil - angajat, conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale este redat în tabelul de mai jos. Categorii de vârstă Nr. de copii/grupă Raport minim adulți -copii, conform SMO privind SR Raport angajat - copil conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale naștere - 3 ani 0 1:2 1:1,5 4-6 ani 0 1:3 7-12 ani 0 1:4 peste 13 ani 6 1:5 La calcularea acestui raport se iau în considerare: a) numărul de copii din CP Oradea și b) numărul personalului de îngrijire de bază și educație non-formală și informală. Personalul pentru îngrijirea de bază și educație non-formală și informală este reprezentat de educator, sau educatorul specializat. Se asigură doi educatori pe grupa de copii, câte un educator pe tură, respectiv 7.00-15.00 și 14.00-22.00; pe timpul nopții, în situația în care nu se poate asigura prezența unui educator, se asigură prezența unui supraveghetor la două grupe de copii, între 21.00-7.00. Personalul pentru îngrijirea sănătății poate fi reprezentat de infirmiere, asistente medicale, inclusiv dieteticiene, și medici, în funcție de nevoile beneficiarilor din Centrul de plasament. Se asigură o asistentă medicală la două grupe de copii, câte o asistentă pe tură. Acordarea serviciilor medicale de specialitate și stomatologice se realizează în acord cu prevederile legislative în vigoare din domeniul sănătății și ale SMO privind SR. Personalul pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și pregătirea reintegrării sau integrării familiale este reprezentat în principal de psihologi și asistenți sociali. Numărul și modalitatea de angajare se face cu respectarea legislației în vigoare și a prevederilor SMO privind SR, dar totodată ține cont de prevederile SMO pentru centrul de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie și SMO pentru managementul de caz în domeniul protecției copilului. Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor referitor la Centrul de plasament Oradea și organigrama completă a DGASPC Bihor constituie anexă și parte componentă a MOF. IV. DISPOZIȚII FINALE 29 Art. 10. - Metodologia de organizare și funcționare se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în: Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată; Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicată; Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, republicată; Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată; Ordinul nr. 288/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz în domeniul protecției copilului; Ordinul nr. 286/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Normelor metodologice privind întocmirea Planului de servicii și a Normelor metodologice privind întocmirea Planului individualizat de protecție; Ordinul nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial; Hotărârea de Guvern nr. 978/2015 privind aprobarea Standardelor de cost pentru serviciile sociale; Hotărârea de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea nomenclatorului serviciilor sociale, precum și a regulamentelor - cadru de organizare si funcționare a serviciilor sociale Hotărârea de Guvern nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie și a Metodologiei de intervenție multidisciplinară și interinstituțională privind copiii exploatați și aflați în situații de risc de exploatare prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum și copiii români migranți victime ale altor forme de violență pe teritoriul altor state; Hotărârea de Guvern nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligațiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protecția drepturilor copilului în vederea garantării respectării dreptului la imagine și intimitate al copilului aflat în plasament sau încredințare; Ordonanța de Guvern nr. 27/2002 privind activitatea de soluționare a petițiilor; Hotărârea de Guvern nr. 1434/2004, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, republicată; Ordonanța de urgenta 65/2014 actualizata pentru modificarea si completarea actelor normative, Ordinul comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Art. li. - (1) Prezenta MOF, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare (ROF) al DGASPC Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) MOF poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). Art. 12. - (1) Șeful Centrului de plasament asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentei metodologii de către întregul personal subordonat. (2) însușirea și respectarea Metodologiei de organizare și funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor MOF nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu DGASPC Bihor (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentei MOF și va semna pentru aceasta. (4) Metodologia își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 13. - Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului MOF revine: șefului Centrului de plasament Oradea; angajaților Centrului de plasament Oradea; - tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Centrul de plasament Oradea (voluntari, manageri de caz, alte persoane implicate). Art. 14. - (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezenta MOF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. 30 (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. V. ANEXE Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri; Anexa nr.2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Oradea și destinația acestora; Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor; Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament Oradea; Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor; Biroul management resurse umane Vizat juridic Numele si Prenumele avizat Junțpic Gonâller jțirilhc lița Sî -.iicarObii Director ge Dr. Ec. Szarl Șef Serviciu - Serviciul Management de Caz pentru Copil în Sistem Rezidențial SzanfrJI^i^vtc ȘeEientrii 31 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri CP - Centrul de plasament; PIP - Plan individualizat de protecție; PIS - Program de intervenție specifică; CPC - Comisia pentru Protecția Copilului; DGASPC - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului; SMO - Standarde minime obligatorii; MOF - Metodologia de organizare și funcționare; NIF - Norme interne de funcționare; SR - serviciul îngrijire de tip rezidențial (denumire legala pentru centrul de plasament). 32 Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Oradea și destinația acestora Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul general de evidență a rezidenților a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR; g) observații. 2. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului Se consemnează prezența în CP Oradea a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția copilului. 3. Registrul de vizite a) vizite ale copilului/tânărului în familia naturală, familia lărgită sau în familia persoanelor importante pentru acesta; b) întâlniri ale copilului/tânărului cu familia naturală, familia lărgită sau persoanele importante pentru acesta desfășurate în cadrul Centrului de plasament sau în afara acestuia. 4. Registrul de opinii și sugestii a) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală; b) opiniile privind modul de amenajre a spațiilor personale/dormitor; c) opiniile și preferințele beneficiarilor în proiectarea și derularea activităților din timpul liber (activități fizice, culturale, sociale, intelectuale, etc.); d) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind hrana (meniuri preferate, etc.). 5. Registrul de meniuri Conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Oradea. 6. Registrul de sesizări și reclamații privind serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea a) reclamațiile din partea beneficiarilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității; b) oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal inclusiv situații de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața copiilor în CP Oradea; Registrul de sesizări și reclamații cuprinde: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; 1) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. 7. Registrul medical a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și 33 semnătura personalului. 8. Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament Oradea a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data și ora la care s-a constatat absența beneficiarului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din CP Oradea; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența copilului/tânărului; e) demersurile realizate după constatarea absenței beneficiarului în vederea readucerii copilului/tânărului în CP Oradea (anunțarea părintelui, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc.); f) data și ora readucerii beneficiarului în CP Oradea; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul/tânărul în Centrul de plasament; h) motivele absenței; i) măsurilor luate după readucerea beneficiarului în Centrul de plasament. 9. Registrul de evenimente deosebite a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în CP Oradea; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în Centrul de plasament, care afectează bunăstarea sau siguranța beneficiarilor. 10. Registrul de învoirii a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația Centrului de plasament; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. 34 «î ! Ia HCJ Bihor îv‘. din DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENT A SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI TNSILK'L .K DEȚEAN BIHOR VIZAT, Pe «Hn e <?. J B >Tt a r Seciv & ț s s j u <■ e ■, f^nd Pops O'jrînr.î) Sohăn COMISIA PENTRU PROTECȚIA COPILULUI COLEGIUL DIRECTOR COMISIA DE EVALUARE A PERSOANELOR ADULTE CU IÎANDICA DIRECTOR GENERAI. DIRECȚIA ECONOMICA Director generai adjunct I —: 3 ■C w I I I "2 ;5 {•HO r ț & % & T DIRECȚIA servicii sociale , Dî rector gen erai adjunc f Seninul inie.vatfie ui Vegj m de argeniS în iîemaaiui asistm'e todee Serviciul management de caz penfoj adulți ș? monitorizare servi e-i socUk 1*7 .................... z C & l | 3. « |* V 1- 4? s fi I T2 y C § "49 e * 1*21 1+25 LEGt'MU .2. w;E C .3 « ” 3 p- '• o C IM | tZ2— C'cînpjRiDeni saixlfticc prevenire marginal izate sîX'ciîă i 2 î ' 8 £ § T!-i Ii ii 3 -î 2 3 ■3 •- © C H S ! a AS —4 1 i 1 î _i__ (—* k r Compie\ de ieru.ii cooiinorr ’ Plopi'. &râ iOp Oradea s C Câmpie» ue senicu Ciuîdec 5 ? £ § I ș jș. I - ■? £ c S Îl -CA I £ Module componente a>'e CPCD CP ta CRRPH D iw - Mootd Mirseotciix CP Taica Modul C «zasaru Moda'S LiceritU Moâuî Spcrsna îvionu! Casa Noastra Modul Hsrilud: Mod.-;; Ghiocei: CWAD rir 2 Ținea Moduî talia 1>m3 £S Mod». Steaua H&ocoaaa Motîvl Dalta Moda! Bvbani7.de Marfuf Sf Nxcnîae M/sah] Aîbaso'eleîs Modul SI Andini Mșdul Pîâcif CRRPAD «f.2 Oradea Modrâ î’trețeta a C? nr,4 Mîa&s Curcubev Mbdul incrsdejîîs Moda* Pasarea Matasua CRIifA» Oradea Moduî Tfuâraia Moeuî Ăibâuas Moduî fîiihîfi&i Modul Maș>urasn Modul bunutsre vadea Modul Dalmaxiemi Modid Hambarg Modul Ci «percale! or ratce Modul Hratca Modul Prinisvari SERVK3I EXTERNUJZATE \r est Dejatîjuuaa servianhii Nr. po$ . tun i Locuința tssMpai fx persoane adulte cu di/abUnd:: Aparun«3nu. ’. Oradea - i Ltcaiinu orotQtVJ V- penoar e adulte ;n di/«ahiitat. Așanarrena: 2 Oradea I 1 5 L©cuuMc xoteiiiâ (C penoare oduîte cu dicab.i.!i: Aparttuner.ui J Oradcc 2 6 Loctdmc ptomxl pt LCKorx «rtulie cu (b/Jtetuâi; Apartamcaiu. 4 Otadta 2 $ Locuind arnia&J pt persoane adulte cn di/ahluai Aparumcmui 5 Ondra [6 ‘ Locuința p’otețxi pt oe-ioane adulte cudizah-Jitâs- Caua Si-uern 4 1 Locuința pndeisîi pt Derwxtne adulte cu dizabilitte < ssa Frxv. Mx\ Oradea K 1 j s î.tcuinu orotoaii pt persoartc adnlie cu ii/jbliiîui C*u Frankiurt Oradai 4 ; f V Cewnd de .-ociaxorr ii reabtltfxre pl perx'âne adulte eu dizalxliiâîj B'afca 10 Centrul ut itcuperarr s» nateburcpL penoane adulte cu ebiabibiiu; K-ipc 39 1 n fimn pentru persoane % ăntrice 3âjp 20 Csmnri de plasament nr 2 Oradea l> Ccnfc' ic piawmer.: p copt» îu d-iabibii;' Popcu «5 u Centrul ut* mreyrarc pnn terapte ocu^stlotațâ p: persnanr adtdiecu (fu-abitiWi Ctdca 27J L . ’ C mtrul de nxTEteraw ș reafe&iaxe neumjh ’ .Ain.a p? pen-cane aduitr c» disab.IrJii Kenw, 51 | Tatăl 29o.« 5 ; - Ș 2 £ “ £ & £ © £ k $ $ S 4S M *c 11 H V î - e 5 o li il = 3 8 8 <? t £ S5 •5.« 1 o o n e & £ [ 3 f « © V £*2 5 £ ' *z I =T TOTAL PERSONAL: 1288 Aparat propria : 216 Fuitctinnari publici : !S5 PvtaodbI contractual: JI ' Conducere j Exeuuțic Co-îCîUCKie | Es.ceut«e 20 1 ies —* * Serviți: sv bordnnate: 1072 PerMXutI cotiîractual l0”2 L'ondiieerc t'.CCUlie 2X 105! DIRECTOR GENERAL Jr. Puia Lman Călin CENTRUL DE PLASAMENT ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 insp.de specialitate S I 1 3 asistent social s debutant 1 4 psiholog s specialist 1 5 instructor-educator pt. activitati de resocializare s 5 6 educator s principal 3 7 educator s 4 8 educator PL 1 9 instructor de educație M 1 10 asistent medical PL 2 11 femeie de serviciu G 1 12 ingrijitor G 1 TOTAL 22 Anexa nr. 4 Vizat, Președinte CJ Bihor Popa Corne! Secretar al județului Soltănel Carmen Marioara i/'î Consiliul Judifțean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Mun. Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, jud. Bihor, tel./fax: 0359/467.459 Nr. 2578 din 22.01.2016 Director general Jr. Pukt'Litoiaiv&ălin ■ ? 44 A , • . I • .4/ Regulament de organizare și funcționare a serviciului social cu cazare: "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 6 Oradea” 1 ARTICOLUL 1 Definiție (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al serviciului social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 6 Oradea", aprobat prin Hotărâre a Consiliului Județean, în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ARTICOLUL 2 Identificarea serviciului social Serviciul social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 6 Oradea", cod serviciu social 8790CR-C-I, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF nr. 000081, deține Licența de funcționare provizorie nr......din............., cu sediul în Oradea, str. Traian Lalescu nr.3, județul Bihor. ARTICOLUL 3 Scopul serviciului social Serviciile sociale reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale și creșterii calității vieții. Scopul serviciului social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 6 Oradea" este furnizarea sau asigurarea accesului copiilor care beneficiază, în condițiile legii de protecție specială în serviciile rezidențiale pentru dizabilități, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, reabilitare, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și a integrării/ includerii sociale. ARTICOLUL 4 Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare. (1) Serviciul social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 6 Oradea" funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificările ulterioare, Legea nr. 272/2004 republicată privind protecția și promovarea drepturilor copilului cu modificările și completările ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicată, cu modificările și completările ulterioare, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. 2 (2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 27 din 2004 pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități. (3) Serviciul social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 6 Oradea" este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. Nr. 141/24.06.2011 și funcționează în cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ARTICOLUL 5 Principiile care stau la baza acordării serviciului social (1) Serviciul social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 6 Oradea" se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul "Centrului de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 6 Oradea" sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu; h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; i) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate pentru fiecare copil; k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; 3 p) colaborarea centrului/unității cu serviciul public de asistență socială. q) responsabilizarea părinților cu privire la exercitarea drepturilor și îndeplinirea obligațiilor părintești; r) primordialitatea responsabilității părinților cu privire la respectarea și garantarea drepturilor copilului; s) celeritate în luarea oricărei decizii cu privire la copil; t) interpretarea fiecărei norme juridice referitoare la drepturile copilului în corelație cu ansamblul reglementărilor din această materie. ARTICOLUL 6 Beneficiarii serviciilor sociale (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 6 Oradea" sunt: a) copiii cu dizabilități aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii cu dizabilități aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasament în regim de urgență. c) tinerii cu dizabilități care au îndeplinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de protective specială. (2) Condițiile de acces/admitere în centru sunt următoarele: în urma procesului de evaluare complexă a situației copilului, beneficiarii sunt admiși în cadrul Centrului de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 6 Oradea, în baza: - hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor, care decide pentru acești copii luarea unei măsuri de protecție, conform legislației în vigoare; - hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasamcnt/plasament în regim de urgență; - dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor. a) Acte necesare; actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); - raportul de evaluare inițială; - raport de evaluare detaliată; - raportul de evaluare psihosocială a copilului; - acordul centrului pentru primirea copilului; acordul în scris a copilului care a implinit 10 ani; datele de identitate a familiei naturale și extinse; anchetă socială de la SPAS; documentul în baza căruia se realizează admiterea (hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); hotărârea CPC Bihor privind încadrarea într-un grad de handicap cu anexele acesteia (Certificatul de încadrare într-un grad de handicap și Planul individualizat de protecție a copilului cu dizabilități); documente privind situația medicală actuală a copilului inclusiv; 4 documente privind situația școlară, după caz; dispoziția de numire a managerului de caz; b) Criterii de eligibilitate: - să aibă vârsta cuprinsă între 3 și 18 ani; - copilul mai mic de 3 ani, în situația în care acesta prezintă handicapuri grave, cu dependență de îngrijiri în servicii de tip rezidențial specializate - să facă parte din grupul țintă de beneficiari ai centrului; - sa fie incadrat intr-un grad de handicap c) Contractul de furnizare de servicii: - serviciile sociale sunt oferite în baza contractului de furnizare se servicii întocmit între reprezentantul legal al copilului/copil și furnizor (model contract anexa nr. 1) (3) Condiții de încetare a serviciilor: Ieșirea copilului/tânărului din Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 6 Oradea se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței k judecătorești, sau încetarea efectelor sentinței civile după implinirea vârstei de 18 ani la cererea tânărului), după evaluarea complexă a situației acestuia, încetarea serviciilor în cazul decesul beneficiarului. a) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); (4) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate în "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 6 Oradea" au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, tară discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se asigure protejarea imaginii publice și a vieții sale intime, private și familiale. Este interzisă orice acțiune de natură să afecteze imaginea publică a copilului/tânărului sau dreptul la acestuia la viață intimă, privată și familială; g) să fie protejat împotriva abuzului, neglijării, exploatării și oricărei forme de violență asupra copilului; 5 h) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; i) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități. (5) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate în "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 6 Oradea" au următoarele obligații: a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să respecte termenele și clauzele în cadrul PIP, d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; e) să respecte normele interne de funcționare ale centrului; f) să respecte prevederile prezentului regulament. ARTICOLUL 7 Activități și funcții Principalele funcții ale serviciului social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 6 Oradea" sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități: 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. găzduire pe perioada determinată; 3. îngrijire personală de bază; 4. asistență și îngrijire medicală; 5. educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și integrării/includerii sociale; 6. consiliere psihosocială și suport emoțional; 7. supraveghere permanentă. b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. popularizarea misiunii centrului prin pliante de prezentare; 2. afișarea schemei care prezintă locul centrului în sistemul de servicii sociale județen, într-un loc vizibil pentru personal, beneficiari și vizitatori; 3. sesiuni de informare cu privire la serviciile oferite beneficiarilor; 4. facilitarea accesului potențialilor beneficiari/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor, în baza unui program de vizită; 5. elaborarea de rapoarte de activitate. c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități: 1. sesiuni de informare a beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali ai acestora și a personalului cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor și Ghidul beneficiarului; 2. informarea și aducerea la cunoștința a prevederilor Normelor interne de fincționare ale "Centrului de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.6 Oradea"; 6 3. informarea și aducerea la cunoștința personalului a prevederilor Codului etic și regulilor de conduită ale angajaților; 4. informarea beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor cu privire la modalitățile de exprimare a opiniilor și sugestiilor sau de efectuare a sesizărilor și reclamațiilor cu privire la serviciile oferite. d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. elaborarea și implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului social; 4. monitorizarea acordării serviciilor sociale prin intermediul ședințelor de lucru cu personalul; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectelor anuale de buget;; 2. identificarea surselor suplimentare de finanțare (donații, sponsorizări); 3. elaborarea și implementarea Planului anual de acțiunie al Centrului; 4. revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a fișelor de post în funcție de dinamica și cerințele posturilor respective; 5. realizarea unui plan de formare profesională inițială și continua pentru angajații centrului; ARTICOLUL 8 Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal (1) Serviciul social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr.6 Oradea" funcționează cu un număr de 13 total personal, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 175/25.08.2015 din care: a) personal de conducere: șef de centru : 1 b) personal de specialitate : asistent medical generalist 4 instructor de educație 3 infirmiere 5 (2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1 . ARTICOLUL 9 Personalul de conducere (1) Personalul de conducere este reprezentat de către șef centru, cod COR: 121901 (2) Atribuțiile șefului de centru sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare 7 a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul centrului și sesizează în scris conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și injustiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; n) întocmește proiectul bugetului propriu al centrului și contul de încheiere a exercițiului bugetar; o) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; p) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; q) urmărește și asigură aplicarea prevederilor Ordinului 27/2004 privind serviciile destinate pentru copiii cu dizabilitati; r) organizează periodic (cel puțin o dată/lună) sau de câte ori este nevoie ședințe administrative cu întregul personal, pe baza unei planificări, a unei agende afișate și consemneză conținutul acestora în procese-verbale; s) elaborează, împreună cu personalul de specialitate din subordine și în baza standardelor minime de obligatorii, Planul anual de acțiune al Centrului și îl supune spre avizare conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; t) asigură protecția beneficiarilor împotriva oricărei forme de abuz, neglijare, exploatare și a oricăror forme de violență asupra copilului; u) asigură păstrarea confidențialității cu privire la informațiile și datele la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; v) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. 8 ARTICOLUL 10 Personalul de specialitate de îngrijire, asistență și auxiliari (1) Personalul de specialitate din cadrul Centrului de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr.6 este compus din: a. asistent medical generalist (325901); b. instructor de educație(235204); c. infirmieră(532103). (2) Atribuții ale personalului de specialitate: Atribuțiile instructorului de educație: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 27 din 2004, și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind, nevoile de recreere și socializare, nevoile fizice și emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării copilului; h) îndeplinește calitatea de persoană de referință pentru beneficiar; i) prezintă fiecărui copil regulile de organizare și funcționare ale centrului pe care trebuie să le respecte, personalul și lista cu serviciile/instituțiile partenere ale centrului; j) organizează și desfășoară activități care să asigure formarea de priceperi și deprinderi care să conducă la dezvoltarea optimă a copilului; k) organizează mese festive cu ocazia sărbătoririi zilei de naștere a copilului; l) organizează activități de timp liber în funcție de propunerile și preferințele beneficiarilor, stimulând exprimarea liberă a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipă; m) asigură o pondere adecvată a activităților de autonomie personală, de recreere și socializare, inclusiv a perioadelor de somn și odihnă, în cadrul programului zilnic al acestora; n) păstrează confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; o) la predarea turelor, consemnează în registrul de predare-primire evenimentele petrecute pe perioada cât a fost de serviciu; p) alte atribuții prevăzute de Ordinul 21/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități. Atribuțiile postului de asistent medical generalist: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 27 din 2004 Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități și a prezentului regulament; 9 J b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) realizează evaluarea medicală la admiterea în centru, în colaborare cu medicul de familie sau cu medicii din sistemul de sănătate; h) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind nevoile de sănătate și promovare a sănătății; i) acordă primul ajutor în caz de nevoie și administrează beneficiarilor tratamentele prescrise de medic; j) asigură realizarea educației pentru menținerea stării de sănătate; k) raportează observațiile privind evoluția stării de sănătate și recuperatorie a beneficiarilor și completează în fișele acestora parametrii care confirmă observațiile făcute; l) semnalează cazurile de îmbolnăviri intercurente și asigură izolarea pe o perioadă determinată, stabilită de medicul specialist, a copiilor care se îmbolnăvesc de boli contagioase și nu necesită spitalizare; m) organizează și supraveghează aplicarea măsurilor igienico-sanitare sau antiepidemice prin folosirea corectă a substanțelor dezinfectante și de curățenie și face propuneri pentru corectarea deficiențelor constatate; n) verifică certificatele de calitate a alimentelor precum și termenele de valabilitate înscrise de producător; o) verifică existența probelor de alimente precum și graficul de temperatură; p) se informează la începutul programului din raportul de predare a serviciului referitor la situația stării de sănătate a beneficiarilor din centru raportat la evenimentele deosebite; q) participă efectiv la formarea deprinderilor de igienă și autonomie ale beneficiarilor (folosirea grupurilor sanitare, igiena personală); r) alte atribuții prevăzute de Ordinul TI din 2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități. Atribuțiile postului de infirmieră: a) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; b) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; c) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; d) acordă sprijinul necesar asistaților în realizarea îngrijirilor primare e) respectă programul de lucru și relațiile ierarhice; f) îndeplinește sarcinile de serviciu în termenele stabilite de către superiorii ierarhici și cu respectarea legislației în vigoare; 10 g) păstrează confidențialitatea datelor referitoare la beneficiari; h) îndeplinește orice alte atribuții, în limitele de competență a postului, dispuse de șeful ierarhic. alte atribuții prevăzute de Ordinul 27/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități. ARTICOLUL 11 Finanțarea centrului (1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile prin hotărârea Nr. 978/2015 privind aprobarea standardelor minime de cost pentru serviciile sociale și a nivelului venitului lunar pe membru de familie în baza căruia se stabilește contribuția lunară de întreținere datorată de către susținătorii legali ai persoanelor vârstnice din centrele rezidențiale. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) contribuția reprezentantului legal al copilului la întreținerea acestuia; b) bugetul local al județului; c) bugetul de stat; d) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; e) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; f) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. întocmit, VIZAT, Director general Dr. ec. SZARKA Serviciu juridic și contencios Servicitț SMCCSR Szant Ildikol .r îl (» f£X>U' 11 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI BIHOR SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU COPIL ÎN SISTEM REZIDENȚIAL Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, județul Bihor Telefon: 0259/476371, 0259/476372; Fax: 0259/447435 Centrul de Plasament............... Modul............. Corn......... nr..Județul Bihor, tel................ CONTRACT pentru acordarea de servicii sociale Părțile contractante: 1. DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI, furnizor de servicii sociale, cu sediul în Oradea, str. Feldioarei nr. 13, județul Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R050TREZ07624690220XXXXX deschis la Trezoreria/Banca Oradea, certificatul de acreditare seria A.F. nr. 000081, reprezentat de domnul Jr. Puia Lucian-Călin , având funcția de Director General, în calitate de furnizor ; Și 2..................... denumit în continuare beneficiar, domiciliat în localitatea .......județul Bihor, codul numeric personal ...................., posesoare a C.I. seria nr..........., eliberat la data de........ SPCLEP ................, al cărui reprezentant legal este Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cu sediul în Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor, 1. având în vedere - S.C............................. - Planul Individualizat de Protecție - Programul de Intervenție Specifică, care este anexa a Planului Individualizat de Protecție 2. convin asupra următoarelor: 1. Definiții: 1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic încheiat între o persoană fizică sau juridică, publică ori privată, acreditată conform legii să acorde servicii sociale, denumită furnizor de servicii sociale, și o persoană fizică aflată în situație de risc sau de dificultate socială, denumită beneficiar de servicii sociale, care exprimă acordul de voință al acestora în vederea acordării de servicii sociale; 1.2. furnizor de servicii sociale - persoana fizică sau juridică, publică ori privată, acreditată conform legii în vederea acordării de servicii sociale, prevăzută la ari. 11 din Ordonanța Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, aprobată cu modificări și completări prin Legea nr. 515/2003, cu modificările și completările ulterioare; 1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflată în situație de risc și de dificultate socială, împreună cu familia acesteia, care necesită servicii sociale, conform planului de intervenție revizuit în urma evaluării complexe; 1.4. servicii sociale - ansamblu de măsuri și acțiuni realizate pentru a răspunde nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, în vederea prevenirii și depășirii unor situații de dificultate, vulnerabilitate sau de dependență pentru prezervarea autonomiei și protecției persoanei, pentru prevenirea marginalizării și excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale și în scopul creșterii calității vieții, definite în condițiile prevăzute de Ordonanța Guvernului nr. 68/2003, aprobată cu modificări și completări prin Legea nr. 515/2003, cu modificările și completările ulterioare; 1.5. reevaluarea situației beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a furnizorului de servicii sociale de a evalua situația beneficiarului de servicii sociale după acordarea de servicii sociale pe o anumită perioadă; 1.6. revizuirea sau completarea PIP- modificarea sau completarea adusă planului individualizat de protecție pe baza rezultatelor reevaluării situației beneficiarului de servicii sociale; 1.7. contribuția beneficiarului de servicii sociale - cotă-parte din costul total al serviciului/ serviciilor acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, în funcție de tipul serviciului și de situația materială a beneficiarului de servicii sociale, și care poate fi în bani, în servicii sau în natură; 1.8. obligațiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea îndatoririlor pe care beneficiarul de servicii sociale și le asumă prin contract și pe care le va îndeplini valorificându-și maximal potențialul psiho-fizic; 1.9. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerințe privind cadrul organizatoric și material, resursele umane și financiare în vederea atingerii nivelului de performanță obligatoriu pentru toți furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate în condițiile legii; 1.10. modificări de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificările aduse contractelor de acordare de servicii sociale în mod independent de voința părților, în temeiul prevederilor unui act normativ; 1.11. forța majoră - eveniment mai presus de controlul părților, care nu se datorează greșelii sau vinii acestora, care nu putea fi prevăzut în momentul încheierii contractului și care face imposibilă executarea și, respectiv, îndeplinirea acestuia; 1.12. evaluarea inițială - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a stării actuale de dezvoltare și de integrare socială a beneficiarului de servicii sociale, precum și a prognosticului acestora, efectuată prin utilizarea de metode și tehnici specifice profesiilor sociale, de către furnizorul de servicii sociale. Scopurile evaluării sunt cunoașterea și înțelegerea problemelor cu care se confruntă beneficiarul de servicii sociale și identificarea măsurilor inițiale pentru elaborarea planului inițial de măsuri; 1.13. PIP— ansamblul de măsuri și servicii adecvate și individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectuării evaluării complexe, cuprinzând programarea serviciilor sociale, personalul responsabil și procedurile de acordare a serviciilor sociale; 1.14. evaluarea complexă - activitatea de investigare și analiză a stării actuale de dezvoltare și de integrare socială a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat și care întrețin situația de dificultate în care acesta se află, precum și a prognosticului acestora, utilizându-se instrumente și tehnici standardizate specifice domeniilor: asistență socială, psihologic, educațional, medical, juridic. 2. Obiectul contractului 2.1.*) Obiectul contractului îl constituie acordarea următoarelor servicii sociale: a) găzduire b) asigurarea cazarmamentului (îmbrăcăminte și încălțăminte conform normativelor legale), rechizitelor școlare, medicamentelor ptr. afecțiuni acute și /sau cronice c) ajutor pentru igiena corporala (în funcție de vârsta copiilor), d) comunicare, socializare și petrecerea timpului liber e) asistență medicală (supravegherea stării de sănătate și prevenirea îmbolnăvirilor) f) educație non formală și informală (formarea de deprinderi de viață independentă) g) psihoterapie, psihopedagogie, logopedie 3. Costurile serviciilor sociale acordate și contribuția beneficiarului de servicii sociale 3.1. Costul total pe lună al serviciilor sociale prevăzute la pct. 2 este de: 1756,78 lei/lună/beneficiar, la care se adauga contribuția furnizorului privat peste valoarea contractului in cuantum de /luna /beneficiar *) Costurile serviciilor sociale pot fi prevăzute cu acordul părților în anexa la contract. 3.2. **) Contribuția beneficiarului pentru serviciile sociale primite este după cum urmează: - pentru serviciile sociale furnizate, beneficiarul nu contribuie. **) Valoarea contribuției beneficiarului de servicii sociale este stabilită în urma procesului de evaluare complexă. 3.4. Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. 4. Durata contractului 4.1. Durata contractului este de 1 an 4.2. Durata contractului poate fi prelungită cu acordul părților și numai după evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale și, după caz, revizuirea PIP-lui. 5. Etapele proces ului de acordare a serviciilor sociale: 5.1. implementarea măsurilor prevăzute în planul de intervenție specifica PIS și în planul individualizat de protecție ; 5.2. reevaluarea periodică a situației beneficiarului de servicii sociale; 5.3. revizuirea PIS-lui în vederea adaptării serviciilor sociale la nevoile beneficiarului. 6. Drepturile furnizorului dc servicii sociale: 6.1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 6.2. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale. 7. Obligațiile furnizoi ului de servicii sociale: 7.1. să respecte drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului în acordarea serviciilor sociale, precum și drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract; 7.2. să acorde servicii sociale prevăzute în Planul Individualizat de Protecție, cu respectarea acestuia și a Ordinului 21/2004 privind standardelor minimale obligatorii pentru servicii de tip rezidențial pentru copii; 7.3. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 7.4. să informeze beneficiarul de servicii sociale, respectiv reprezentantul acestuia asupra: - conținutului serviciilor sociale și condițiilor de acordare a acestora; - oportunității acordării altor servicii sociale; - listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; - normelor interne de funcționare; - oricărei modificări de drept a contractului; 7.6. să reevalueze periodic situația beneficiarului de servicii sociale, și, după caz, să completeze și/sau să revizuiască PIP exclusiv în interesul acestuia; 7.7. să respecte, conform legii, confidențialitatea datelor și informațiilor referitoare la beneficiarul de servicii sociale; 7.8. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului respectiv ale reprezentantului acestuia cu privire la acordarea serviciilor sociale; 7.9. să utilizeze contribuția beneficiarului de servicii sociale exclusiv pentru acoperirea cheltuielilor eligibile legate de acordarea serviciilor sociale conform contractului nr. 14204 din 08.05.2015, intrat în vigoare în data de 19.05.2015; 8. Drepturile beneficiarului 8.1. în procesul de acordare a serviciilor sociale prevăzute la pct. 2, furnizorul de servicii sociale va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale. 8.2. Beneficiarul are următoarele drepturi contractuale: a) de a primi servicii sociale prevăzute în PIP; b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atât timp cât se menține măsură de protecție specială; c) de a refuza, în condiții obiective, primirea serviciilor sociale; d) de a fi informat, în timp util și în termeni accesibili, asupra: • drepturilor sociale, măsurilor legale de protecție și asupra situațiilor de risc; • modificărilor intervenite în acordarea serviciilor sociale; • oportunității acordării altor servicii sociale; • listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; • regulamentului de ordine internă; e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite și la luarea deciziilor privind intervenția socială care i se aplică, putând alege variante de intervenție, dacă ele există; f) dreptul de a avea acces la propriul dosar; g) de a-și exprima nemulțumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale. 9. *) Obligațiile beneficiarii lui: 9.1. să participe activ în procesul de furnizare a serviciilor sociale și la reevaluarea și revizuirea Planului Individualizat de Protecție; 9.2. să furnizeze informații corecte cu privire la identitatea și situația familială, medicală, economică și socială și să permită furnizorului de servicii sociale verificarea veridicității acestora; 9.3. să respecte termenele și clauzele stabilite în cadrul PIP; 9.4. să anunțe orice modificare intervenită în legătură cu situația sa personală pe parcursul acordării serviciilor sociale; 9.5. să respecte normele interne de funcționare ale furnizorului de servicii sociale (reguli de comportament, program, persoanele de contact etc.). *) Obligațiile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, după caz, cu alte obligații specifice tipurilor de servicii sociale prevăzute în prezentul contract. 10. *) Soluționarea reclamatiilor 10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal și/sau în scris reclamații cu privire la acordarea serviciilor sociale. 10.2. Reclamațiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricărei persoane din cadrul echipei de implementare a PIS. 10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligația de a analiza conținutul reclamațiilor, consultând atât beneficiarul de servicii sociale, cât și specialiștii implicați în implementarea PIP, respectiv managerul de caz, reprezentantul beneficiarului și de a formula răspuns în termen de maximum 10 zile de la primirea reclamației. 10.4. Dacă beneficiarul de servicii sociale nu este mulțumit de soluționarea reclamației. acesta se poate adresa în scris managerului de caz, DGASPC Bihor, care va clarifica prin dialog divergențele dintre părți sau, după caz, instanței de judecată competente. *) Furnizorul de servicii sociale va avea înscrisă în Metodologia de Organizare și Funcționare, în ghidul beneficiarului o procedură privind plângerile formulate de beneficiarii de servicii sociale, care va respecta pct. 10.1- 10.3. 11. Litigii 11.1. Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea ori alte pretenții decurgând din prezentul contract vor parcurge procedura prealabilă de soluționare pe cale amiabilă cu reprezentantul beneficiarului, respectiv cu DGASPC Bihor, după caz. 11.2. Dacă după 15 zile de la începerea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve în mod amiabil o divergență contractuală, fiecare poate solicita Comisiei de mediere socială mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. 12. *) Rezilierea contractului 12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract următoarele: a) refuzul obiectiv al beneficiarului major de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct; b) nerespectarea în mod repetat de către beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de ordine interioară al furnizorului de servicii sociale; c) încălcarea de către furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; d) retragerea autorizației de funcționare sau a acreditării furnizorului de servicii asociale; e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale. 13. încetarea contractului 13.1. Constituie motiv de încetare a prezentului contract următoarele: a) expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; b) acordul părților privind încetarea contractului; c) scopul contractului a fost atins; d) în cazul în care fundația nu mai are încheiat contract de furnizare de servicii sociale cu Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; e) forța majoră, dacă este invocată. 14, Dispoziții filiale 14.1. Părțile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia prin act adițional numai în cazul apariției unor circumstanțe care lezează interesele legitime ale acestora și care nu au putut fi prevăzute la data încheierii prezentului contract. 14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislației în vigoare în domeniu. 14.3. Limba care guvernează prezentul contract este limba română. 14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. 14.5. Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. 14.6. Măsurile de implementare a PIP-lui se comunică Direcției generale de asistență socială și protecția copilului și Serviciului public de asistență socială, conform legii. 14.7. Pe baza raportului cu privire la rezultatele implementării PIP-lui, Direcția generală de asistență socială și protecția copilului și Serviciul public de asistență socială vor monitoriza activitatea furnizorului de servicii sociale. *) Anexele la contract: a) Planul Individualizat de Protecție; b) fișa de reevaluare a serviciilor sociale acordate beneficiarului de servicii sociale; c) Planul Individualizat de Protecție revizuit. *) Părțile contractante pot stabili de comun acord și alte tipuri de anexe. • Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale în două exemplare, câte unul pentru fiecare parte contractantă. • O copie a prezentului contract va fi transmisă Direcției generale de asistență socială și protecția copilului și Serviciului public de asistență socială de către furnizorul de servicii sociale. Furnizorul de servicii sociale, D.G.A.S.P.C. BIHOR Director General Jr. Puia Lucian - Călin Manager de caz Reprezentant legal, Beneficiar Vizat juridic Data.............................. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Oradea, str. Gheorghe Pop de Băsești, nr. 14/A, cod postai 410252, jud. Bihor, tel.: 0259/471368 Nr. 2577 din 22.01.2016 Regulament de organizare și funcționare a serviciului social cu cazare: "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 4 Oradea" 1 ARTICOLUL 1 Definiție (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al serviciului social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 4 Oradea", aprobat prin Hotărâre a Consiliului Județean, în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ARTICOLUL 2 Identificarea serviciului social Serviciul social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 4 Oradea", cod serviciu social 8790CR-C-I, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF nr. 000081, deține Licența de funcționare provizorie nr..........din.............., cu sediul în Oradea, str. str. Pop de Băsești, nr. 14/A, județul Bihor. "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.4 Oradea", este structurat pe patru module, astfel: 1. Modul „Mugurașii” loc.Oradea, str.Pădurii, nr. 5/C, jud. Bihor; telefon/fax: 0259/4777860. 2. Modul „Albinuțe” loc. Oradea, str.Albinelor, nr. 8, jud. Bihor; telefon/fax: 0259/412235. 3. Modul „Curcubeu” loc. Oradea, str.Partenie Cosma, nr.2, jud. Bihor; telefon/fax: 0259/469414. 4. Modul „Pasărea Măiastră” loc. Oradea, str. Gheorghe Pop de Băsești, nr. 14/A, jud. Bihor; ) telefon/fax: 0259/471368. ARTICOLUL 3 Scopul serviciului social Serviciile sociale reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale și creșterii calității vieții. Scopul serviciului social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 4 Oradea" este furnizarea sau asigurarea accesului copiilor care beneficiază, în condițiile legii de 2 protecție specială în serviciile rezidențiale pentru dizabilități, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, reabilitare, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și a integrării/ includerii sociale. ARTICOLUL 4 Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare (1) Serviciul social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 4 Oradea" funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificările ulterioare, Legea nr. 272/2004 republicată privind protecția și promovarea drepturilor copilului cu modificările și completările ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicată, cu modificările și completările ulterioare, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. (2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 27 din 2004 pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități. (3) Serviciul social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 4 Oradea" este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 124/30.07.2010 și funcționează în cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ARTICOLUL 5 Principiile care stau la baza acordării serviciului social (1) Serviciul social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 4 Oradea" se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale J prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul "Centrului de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 4 Oradea" sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; 3 g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu; h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; i) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate pentru fiecare copil; k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea centrului/unității cu serviciul public de asistență socială. q) responsabilizarea părinților cu privire la exercitarea drepturilor și îndeplinirea obligațiilor părintești; r) primordialitatea responsabilității părinților cu privire la respectarea și garantarea drepturilor copilului; s) celeritate în luarea oricărei decizii cu privire la copil; t) interpretarea fiecărei norme juridice referitoare la drepturile copilului în corelație cu ansamblul reglementărilor din această materie. ARTICOLUL 6 Beneficiarii serviciilor sociale (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 4 Oradea" sunt: a) copiii cu dizabilități aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii cu dizabilități aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasament în regim de urgență. c) tinerii cu dizabilități care au îndeplinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de protective specială. (2) Condițiile de acces/admitere în centru sunt următoarele: în urma procesului de evaluare complexă a situației copilului, beneficiarii sunt admiși în cadrul Centrului de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 4 Oradea, în baza: - hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor, care decide pentru acești copii luarea unei măsuri de protecție, conform legislației în vigoare; - hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament/plasament în regim de urgență; 4 - dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor. a) Acte necesare; actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); - raportul de evaluare inițială; raport de evaluare detaliată; raportul de evaluare psihosocială a copilului; acordul centrului pentru primirea copilului; acordul în scris a copilului care a împlinit 10 ani; datele de identitate a familiei naturale și extinse; - anchetă socială de la SPAS; documentul în baza căruia se realizează admiterea (hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); hotărârea CPC Bihor privind încadrarea într-un grad de handicap cu anexele acesteia (Certificatul de încadrare într-un grad de handicap și Planul individualizat de protecție a copilului cu dizabilități); documente privind situația medicală actuală a copilului inclusiv; documente privind situația școlară, după caz; - dispoziția de numire a managerului de caz; b) Criterii de eligibilitate: - să aibă vârsta cuprinsă între 3 și 18 ani; - copilul mai mic de 3 ani, în situația în care acesta prezintă handicapuri grave, cu dependență de îngrijiri în servicii de tip rezidențial specializate - să facă parte din grupul țintă de beneficiari ai centrului; - sa fie incadrat intr-un grad de handicap c) Contractul de furnizare de servicii: - serviciile sociale sunt oferite în baza contractului de furnizare se servicii întocmit între reprezentantul legal al copilului/copil și furnizor (model contract anexa nr. 1) (3) Condiții de încetare a serviciilor: Ieșirea copilului/tânărului din Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 4 se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești, sau încetarea efectelor sentinței civile după implinirea vârstei de 18 ani la cererea tânărului), după evaluarea complexă a situației acestuia. a) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea 5 centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (4) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate în "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 4 Oradea" au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se asigure protejarea imaginii publice și a vieții sale intime, private și familiale. Este interzisă orice acțiune de natură să afecteze imaginea publică a copilului/tânărului sau dreptul la acestuia la viață intimă, privată și familială; g) să fie protejat împotriva abuzului, neglijării, exploatării și oricărei forme de violență asupra copilului; h) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; i) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități. (5) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate în "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 4 Oradea" au următoarele obligații: a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să respecte termenele și clauzele în cadrul PIP, d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; e) să respecte normele interne de funcționare ale centrului; f) să respecte prevederile prezentului regulament. ARTICOLUL 7 Activități și funcții Principalele funcții ale serviciului social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 4 Oradea" sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități: 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. găzduire pe perioada determinată; 3. îngrijire personală de bază; 4. asistență și îngrijire medicală; 6 5. educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și integrării/includerii sociale; 6. consiliere psihosocială și suport emoțional; 7. supraveghere permanentă. b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. popularizarea misiunii centrului prin pliante de prezentare; 2. afișarea schemei care prezintă locul centrului în sistemul de servicii sociale județen, într-un loc vizibil pentru personal, beneficiari și vizitatori; 3. sesiuni de informare cu privire la serviciile oferite beneficiarilor; 4. facilitarea accesului potențialilor beneficiari/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor, în baza unui program de vizită; 5. elaborarea de rapoarte de activitate. c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități: 1. sesiuni de informare a beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali ai acestora și a personalului cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor și Ghidul beneficiarului; 2. informarea și aducerea la cunoștința a prevederilor Normelor interne de fincționare ale "Centrului de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 4 Oradea"; 3. informarea și aducerea la cunoștința personalului a prevederilor Codului etic și regulilor de conduită ale angajaților; 4. informarea beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor cu privire la modalitățile de exprimare a opiniilor și sugestiilor sau de efectuare a sesizărilor și reclamațiilor cu privire la serviciile oferite. d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. elaborarea și implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului social; 4. monitorizarea acordării serviciilor sociale prin intermediul ședințelor de lucru cu personalul; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectelor anuale de buget;; 2. identificarea surselor suplimentare de finanțare (donații, sponsorizări); 3. elaborarea și implementarea Planului anual de acțiunie al Centrului; 4. revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a fișelor de post în funcție de dinamica și cerințele posturilor respective; 5. realizarea unui plan de formare profesională inițială și continua pentru angajații centrului; 7 ARTICOLUL 8 Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal (1) Serviciul social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr.4 Oradea" funcționează cu un număr de 50 total personal, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. din , astfel: a) personal de conducere: șef de centru 1 b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 44 c) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire: 5 (2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1 . ARTICOLUL 9 Personalul de conducere (1) Personalul de conducere este reprezentat de către șef centru, cod COR: 121901 (2) Atribuțiile șefului de centru sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; ) f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul centrului și sesizează în scris conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și injustiție; 8 m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; n) întocmește proiectul bugetului propriu al centrului și contul de încheiere a exercițiului bugetar; o) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; p) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; q) urmărește și asigură aplicarea prevederilor Ordinului 27/2004 privind serviciile destinate pentru copiii cu dizabilitati; r) organizează periodic (cel puțin o dată/lună) sau de câte ori este nevoie ședințe administrative cu întregul personal, pe baza unei planificări, a unei agende afișate și consemneză conținutul acestora în procese-verbale; s) elaborează, împreună cu personalul de specialitate din subordine și în baza standardelor minime de obligatorii, Planul anual de acțiune al Centrului și îl supune spre avizare conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; t) asigură protecția beneficiarilor împotriva oricărei forme de abuz, neglijare, exploatare și a oricăror forme de violență asupra copilului; u) asigură păstrarea confidențialității cu privire la informațiile și datele la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; v) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ARTICOLUL 10 Personalul de specialitate de îngrijire, asistență și auxiliari 1) Personalul de specialitate din cadrul Centrului de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr.4 este compus din: a) asistent social (263501); b) educator (235203); c) instructor de educație- (235204) d) infirmieră (532103); e) pedagog de recuperare (2305205) f) asistent medical generalist - (222101) g) instructor educator pentru activități de resocializare - (263508) h) ingrij itoare - (5 32104) 9 2) Atribuții ale personalului de specialitate: Atribuțiile postului de asistentului social: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile prevăzute de Ordinul 27 din 2004 Standarde minime obligatorii privind Standardele minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilitati; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) realizează înregistrarea copiilor sosiți în centru în registrul de evidență a beneficiarilor și întocmește fișa de semnalmente a copilului; h) îndeplinește calitatea de responsabil de caz pentru fiecare copil admis în centru și colaborează cu managerul de caz în vederea elaborării programelor individualizate de proteție; i) elaborează măsurile de intervenție pe termen scurt privind menținerea legăturilor cu părinții, familia extinsă, prietenii sau alte persoane importante pentru copil și contribuie la implementarea obiectivelor cuprinse în planul individualizat de protecție; j) realizează demersurile necesare în vederea înscrierii copilului într-un program de educație formală; k) ține evidența dosarelor beneficiarilor Centrului, întocmește situații statistice privind toate aspectele ce îi privesc pe beneficiari, întocmește situații privind rezultatele și stadiul implementării măsurilor de intervenție pe termen scurt pentru beneficiarii adăpostului; l) păstrează confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; m) alte atribuții prevăzute de Ordinul 27/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități. j Atribuțiile postului de educator si instructor educator pentru activități de resocializare : a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 27/2004, conform standardele minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilitati, și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; 10 f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind nevoile educaționale, nevoile de recreere și socializare, nevoile fizice și emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării, care se aplică pe toată perioada șederi copilului în centru; h) îndeplinește calitatea de persoană de referință pentru beneficiar; i) prezintă fiecărui copil regulile de organizare și funcționare ale adăpostului pe care trebuie să le respecte, personalul și lista cu serviciile/instituțiile partenere ale adăpostului; j) organizează și desfășoară activități care să asigure dezvoltarea optimă a copilului din punct de vedere emoțional și educațional; k) organizează mese festive cu ocazia sărbătoririi zilei de naștere a copilului; l) aplică măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; m) organizează activități de timp liber în funcție de propunerile și preferințele beneficiarilor, stimulând exprimarea liberă a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipă; n) asigură o pondere adecvată a activităților de recreere-socializare a copiilor și educative, inclusiv a perioadelor de somn și odihnă, în cadrul programului zilnic al acestora; o) informează copilul asupra consecințelor faptelor sale, cât și asupra hotărârilor ce urmează să fie luate asupra sa, ținând seama de capacitatea de înțelegere a acestuia; p) păstrează confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; q) la predarea turelor, consemnează în registrul de predare-primire evenimentele petrecute pe perioada cât a fost de serviciu; r) alte atribuții prevăzute de Ordinul 27/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilitati. Atribuțiile instructorului de educație: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 27 din 2004, și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; i d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind, nevoile de recreere și socializare, nevoile fizice și emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării copilului; h) îndeplinește calitatea de persoană de referință pentru beneficiar; i) prezintă fiecărui copil regulile de organizare și funcționare ale centrului pe care trebuie să le respecte, personalul și lista cu serviciile/instituțiile partenere ale centrului; j) organizează și desfășoară activități care să asigure formarea de priceperi și deprinderi care să conducă la dezvoltarea optimă a copilului; k) organizează mese festive cu ocazia sărbătoririi zilei de naștere a copilului; 11 l) organizează activități de timp liber în funcție de propunerile și preferințele beneficiarilor, stimulând exprimarea liberă a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipă; m) asigură o pondere adecvată a activităților de autonomie personală, de recreere și socializare, inclusiv a perioadelor de somn și odihnă, în cadrul programului zilnic al acestora; n) păstrează confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; o) la predarea turelor, consemnează în registrul de predare-primire evenimentele petrecute pe perioada cât a fost de serviciu; p) alte atribuții prevăzute de Ordinul 27/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități. Atribuțiile pedagogului de recuperare: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 27 din 2004, și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind, nevoile de recreere și socializare, nevoile fizice și emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării copilului; h) îndeplinește calitatea de persoană de referință pentru beneficiar; i) desfășoară activitățile prevăzute în planul de intervenție personalizat, conform programului stabilit, parcurgând etapele specifice de recuperare pe care le va adapta nevoilor speciale ale asistatului; j) aplică cu creativitate metodele și tehnicile de intervenție în mod diferențiat, în funcție de specificul cazului, adaptându-le la nevoile speciale ale asistatului și actualizându-le permanent, în funcție de practica internațională; k) inițiază si stimulează activități terapeutice și ludice de grup, în care sa fie implicați cât mai mulți asistați, a căror stare fizică și psihică le permite participarea; l) inițiază și derulează programe de activități cultural-educative (terapie ocupațională , terapie prin artă etc.) cu beneficiarii din centru; m) acordă sprijin personalizat copiilor din cadrul centrului în funcție de nevoile identificate și cuprinse în planul individualizat de protecție; n) încurajează și sprijină copiii/tinerii să participe la desfășurarea activităților din cadrul centrului și să-și asume responsabilități conform dezvoltării și gradului lor de maturitate; o) respectă principiile recuperării, tratând asistați! cu respect pe tot timpul intervenției și stimulând, printr-o atitudine pozitivă, progresele observate în comportamentul acestora; p) colaborează cu cadrele didactice, precum și cu părinții celorlalți elevi la derularea programelor educaționale ale copiilor protejați în centru; 12 q) se preocupă de integrarea copiilor în comunitatea grupei/clasei și a unității de învățământ, ca un prim pas al integrării lor în comunitate, diminuând și eliminând marginalizarea lor în cadrul unității de învățământ; r) îndeplinește sarcinile de serviciu în tennenele stabilite de către superiorii ierarhici și cu respectarea legislației în vigoare; s) păstrează confidențialitatea în legătură cu faptele, informațiile sau documentele, imaginea beneficiarilor în exercitarea atribuțiilor de serviciu în condițiile legii, cu excepția informațiilor de interes public prevăzute de lege; t) pe tot parcursul programului de lucru promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant; v) alte atribuții prevăzute de Ordinul 27/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități. Atribuțiile postului de infirmieră: a) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; b) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; c) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; d) acordă sprijinul necesar asistaților în realizarea îngrijirilor, e) respectă programul de lucru și relațiile ierarhice; f) îndeplinește sarcinile de serviciu în termenele stabilite de către superiorii ierarhici și cu respectarea legislației în vigoare; g) păstrează confidențialitatea datelor referitoare la beneficiari; h) îndeplinește orice alte atribuții, în limitele de competență a postului, dispuse de șeful ierarhic. alte atribuții prevăzute de Ordinul 27/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități. Atribuțiile postului de asistent medical generalist: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 27 din 2004 Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; 13 g) realizează evaluarea medicală la admiterea în centru, în colaborare cu medicul de familie sau cu medicii din sistemul de sănătate; h) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind nevoile de sănătate și promovare a sănătății; i) acordă primul ajutor în caz de nevoie și administrează beneficiarilor tratamentele prescrise de medic; j) asigură realizarea educației pentru menținerea stării de sănătate; k) raportează observațiile privind evoluția stării de sănătate și recuperatorie a beneficiarilor și completează în fișele acestora parametrii care confirmă observațiile făcute; l) semnalează cazurile de îmbolnăviri intercurente și asigură izolarea pe o perioadă determinată, stabilită de medicul specialist, a copiilor care se îmbolnăvesc de boli contagioase și nu necesită spitalizare; m) organizează și supraveghează aplicarea măsurilor igienico-sanitare sau antiepidemice prin folosirea corectă a substanțelor dezinfectante și de curățenie și face propuneri pentru corectarea deficiențelor constatate; n) verifică certificatele de calitate a alimentelor precum și termenele de valabilitate înscrise de producător; o) verifică existența probelor de alimente precum și graficul de temperatură; p) se informează la începutul programului din raportul de predare a serviciului referitor la situația stării de sănătate a beneficiarilor din centru raportat la evenimentele deosebite; q) participă efectiv la formarea deprinderilor de igienă și autonomie ale beneficiarilor (folosirea grupurilor sanitare, igiena personală); r) alte atribuții prevăzute de Ordinul 27 din 2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități. ARTICOLUL 11 Personalul administrativ, gospodărie, întreținere-reparații, deservire In cadrul Centrului de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr.4, personalul administrativ are următoarea componenta: a) inspector de specialitate (administrator) -242203 b) inspector de specialitate (contabil) -343302 c) muncitor calificat -713102 d) șofer - 832201 Atribuțiile postului de inspector de specialitate (administrator): a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 21/2004, conform standardele minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial, și a prezentului regulament; b) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; c) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; d) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; 14 e) îndeplinește sarcinile de serviciu în termenele stabilite de către superiorii ierarhici și cu respectarea legislației în vigoare; f) respectă principiul confidențialității în legătură cu faptele, infonnațiile sau documentele, imaginea beneficiarilor în exercitarea atribuțiilor de serviciu în condițiile legii, cu excepția informațiilor de interes public prevăzute de lege; g) asigură aprovizionarea cu mijloace fixe și consumabile; h) asigură serviciile/utilitățile centrului; i) îndeplinește orice alte atribuții, în limitele de competență a postului, dispuse de șeful ierarhic. Atribuțiile postului de inspector de specialitate (contabil): a) cunoaște si acționează în conformitate cu Standardele Minime Obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități si actioneaza in conformitate cu acestea; b) verifică încadrarea în limitele bugetare a cheltuielilor, verifică gestiunea si înregistrările contabile -evidențiază corect cheltuielile in conformitate cu bugetul aprobat si clasificatia bugetara, pentru subunitățile pe care le conduce din punct de vedere contabil; c) tine evidenta contabilă a obiectelor de inventar pentru subunitățile pe care le conduce din punct de vedere contabil; d) asigură la timp datele necesare pentru efectuarea inventarierii anuale si ori de câte ori este nevoie a bunurilor materiale si a obiectelor de inventar; e) conduce corect registrele contabilității; f) tine evidenta aprovizionării cu bunurile materiale, alimente, prestări de servicii, obiecte de inventar pentru subunitățile pe care le conduce din punct de vedere contabil, pe fiecare furnizor în parte cu respectarea articolelor si alineatelor bugetare de pe fiecare document primit din teritoriu si întocmește notele contabile privind evidențierea obligației de plată a acestor aproviozionări; g) îndeplinește sarcinile de serviciu în termenele stabilite de către superiorii ierarhici și cu respectarea legislației în vigoare; h) păstrează secretul de serviciu și respectă principiul confidențialității în legătură cu faptele, informațiile sau documentele, imaginea beneficiarilor în exercitarea atribuțiilor de serviciu în condițiile legii, cu excepția informațiilor de interes public prevăzute de lege; i) îndeplinește orice alte atribuții, în limitele de competență a postului, dispuse de șeful ierarhic. Atribuțiile postului de muncitor calificat: a) răspunde de întreținerea în bune condiții a spațiului din centru și asigură reparațiile care pot fi făcute în regie proprie; b) îndeplinește cu profesionalism, imparțialitate și în conformitate cu legea, îndatoririle de serviciu și se abține de la orice faptă ce ar aduce prejudiciu persoanelor fizice, juridice sau codului de conduită al persoanalului contractual; c) participă la activitățile gospodărești din cadrul centrului, la solicitarea șefului de centru sau înlocuitorului acestuia; d) participă la gestionarea situațiilor de criză care ar pune în pericol sau ar aduce prejudicii asistaților sau unității; e) îndeplinește orice alte atribuții, în limitele de competență a postului, dispuse de șeful ierarhic. 15 Atribuțiile postului de șofer: a) Primește, păstrează și răspunde de materialele de lucru, dotările și alte obiecte necesare activității sale; b) Completează zilnic foaia de parcurs; c) Cere confirmarea deplasării prin semnătură pe foaia de parcurs de la persoanele cu care efectuează deplasarea, sau de la care a primit dispoziție să efectueze cursele. d) înscrie la fiecare alimentare cu combustibil în foaia de parcurs cantitatea de combustibil, prețul de achiziție și seria bonurilor valorice; e) Centralizează zilnic kilometri parcurși și predă foaia de parcurs la sfârșitul programului de lucru, sau cel mai târziu a doua zi; e) înainte de plecarea în cursă, este obligat să verifice parametri de funcționare a mașinii (nivel de ulei,lichid de răcire,etc); f) Aduce la cunoștința superiorului ierarhic eventualele defecțiuni ale autovehiculului,sau orice alte probleme referitoare la autovehicul; g) Respectă climatul colegial în cadrul echipei de lucru a centrului, respectă personalitatea și demnitatea copilului; h) Are obligația de a respecta regulile de circulație, de a conduce preventiv,fără a pune în pericol integritatea autovehicolului; i) Răspunde de bunurile de inventar aflate în dotarea vehicolului, precum și de acesta, pe care îl are în gestiune; j )Răspunde de viața și securitatea persoanelor aflate în autovehicul; k) La plecarea în concediul de odihnă, sau în zilele libere, va preda șefului ierarhic autoturismul cu toate dotările; l) în cazul constatării unor nereguli în funcționarea autovehicolului, sau a unor lipsuri din dotarea acestuia, anunță imediat șeful ierarhic pentru luarea măsurilor ce se impun. în caz contrar este direct răspunzător și va suporta cheltuielile produse de pagubă; m) Răspunde împreună cu cel care a efectuat reparația de exactitatea datelor trecute pe facturi (înlocuiri de piese, reparații, etc). i ARTICOLUL 12 Finanțarea centrului (1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile prin hotărârea Nr. 978/2015 privind aprobarea standardelor minime de cost pentru serviciile sociale și a nivelului venitului lunar pe membru de familie în baza căruia se stabilește contribuția lunară de întreținere datorată de către susținătorii legali ai persoanelor vârstnice din centrele rezidențiale. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) contribuția reprezentantului legal al copilului la întreținerea acestuia; b) bugetul local al județului; c) bugetul de stat; 16 d) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; e) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; f) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. întocmit, Șei centru, Groze LahraAdi'iana VIZAT, Director general Dr. ec. SZARKA1 Birou Management Rețurse Umane Serviciu juridic și contencios Serviciu SMCCSR Szanto Ildiko 17 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI BIHOR SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU COPIL ÎN SISTEM REZIDENȚIAL Oradea, slr. Feldioarei, nr. 13, județul Bihor Telefon: 0259/476371, 0259/476372; Fax: 0259/447435 Centrul de Plasament............... Modul............. Corn......... nr..Județul Bihor, tel................. CONTRACT pentru acordarea de servicii sociale Părțile contractante: 1. DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ Șl PROTECȚIA COPILULUI, furnizor de servicii sociale, cu sediul în Oradea, str. Feldioarei nr. 13, județul Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R050TREZ07624690220XXXXX deschis la Trezoreria/Banca Oradea, certificatul de acreditare seria A.F. nr. 000081, reprezentat de domnul Jr. Puia Lucian-Călin , având funcția de Director General, în calitate de furnizor ; Și 2..................... denumit în continuare beneficiar, domiciliat în localitatea ....... județul Bihor, codul numeric personal ...................., posesoare a C.I. seria nr..........., eliberat la data de........ SPCLEP ................, al cărui reprezentant legal este Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cu sediul în Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor, 1. având în vedere -S.C.............................. - Planul Individualizat de Protecție - Programul de Intervenție Specifică, care este anexa a Planului Individualizat de Protecție 2. convin asupra următoarelor: I. Definiții: 1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic încheiat între o persoană fizică sau juridică, publică ori privată, acreditată conform legii să acorde servicii sociale, denumită furnizor de servicii sociale, și o persoană fizică aflată în situație de risc sau de dificultate socială, denumită beneficiar de servicii sociale, care exprimă acordul de voință al acestora în vederea acordării de servicii sociale; 1.2. furnizor de servicii sociale - persoana fizică sau juridică, publică ori privată, acreditată conform legii în vederea acordării de servicii sociale, prevăzută la ari. 11 din Ordonanța Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, aprobată cu modificări și completări prin Leuca nr. 515/2003, cu modificările și completările ulterioare; 1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflată în situație de risc și de dificultate socială, împreună cu familia acesteia, care necesită servicii sociale, conform planului de intervenție revizuit în urma evaluării complexe; 1.4. servicii sociale - ansamblu de măsuri și acțiuni realizate pentru a răspunde nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, în vederea prevenirii și depășirii unor situații de dificultate, vulnerabilitate sau de dependență pentru prezervarea autonomiei și protecției persoanei, pentru prevenirea marginalizării și excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale și în scopul creșterii calității vieții, definite în condițiile prevăzute de Ordonanța Guvernului nr. 68/2003, aprobată cu modificări și completări prin Leuca nr. 515/2003, cu modificările și completările ulterioare; 1.5. reevaluarea situației beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a furnizorului de servicii sociale de a evalua situația beneficiarului de servicii sociale după acordarea de servicii sociale pe o anumită perioadă; 1.6. revizuirea sau completarea PIP- modificarea sau completarea adusă planului individualizat de protecție pe baza rezultatelor reevaluării situației beneficiarului de servicii sociale; 1.7. contribuția beneficiarului de servicii sociale - cotă-parte din costul total al serviciului/ serviciilor acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, în funcție de tipul serviciului și de situația materială a beneficiarului de servicii sociale, și care poate fi în bani, în servicii sau în natură; 1.8. obligațiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea îndatoririlor pe care beneficiarul de servicii sociale și le asumă prin contract și pe care le va îndeplini valorificându-și maximal potențialul psiho-fizic; 1.9. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerințe privind cadrul organizatoric și material, resursele umane și financiare în vederea atingerii nivelului de performanță obligatoriu pentru toți furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate în condițiile legii; 1.10. modificări de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificările aduse contractelor de acordare de servicii sociale în mod independent de voința părților, în temeiul prevederilor unui act normativ; 1.11. forța majoră - eveniment mai presus de controlul părților, care nu se datorează greșelii sau vinii acestora, care nu putea fi prevăzut în momentul încheierii contractului și care face imposibilă executarea și, respectiv, îndeplinirea acestuia; 1.12. evaluarea inițială - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a stării actuale de dezvoltare și de integrare socială a beneficiarului de servicii sociale, precum și a prognosticului acestora, efectuată prin utilizarea de metode și tehnici specifice profesiilor sociale, de către furnizorul de servicii sociale. Scopurile evaluării sunt cunoașterea și înțelegerea problemelor cu care se confruntă beneficiarul de servicii sociale și identificarea măsurilor inițiale pentru elaborarea planului inițial de măsuri; 1.13. PIP— ansamblul de măsuri și servicii adecvate și individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectuării evaluării complexe, cuprinzând programarea serviciilor sociale, personalul responsabil și procedurile de acordare a serviciilor sociale; 1.14. evaluarea complexă - activitatea de investigare și analiză a stării actuale de dezvoltare și de integrare socială a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat și care întrețin situația de dificultate în care acesta se află, precum și a prognosticului acestora, utilizându-se instrumente și tehnici standardizate specifice domeniilor: asistență socială, psihologic, educațional, medical, juridic. 2. Obiectul contractului 2.1. *) Obiectul contractului îl constituie acordarea următoarelor servicii sociale: a) găzduire b) asigurarea cazarmamentului (îmbrăcăminte și încălțăminte conform normativelor legale), rechizitelor școlare, medicamentelor ptr. afecțiuni acute și /sau cronice c) ajutor pentru igiena corporala (în funcție de vârsta copiilor), d) comunicare, socializare și petrecerea timpului liber e) asistență medicală (supravegherea stării de sănătate și prevenirea îmbolnăvirilor) t) educație non formală și informată (formarea de deprinderi de viață independentă) g) psihoterapie, psihopedagogie, logopedic 3. Costmile serviciilor sociale acordate și contiibuția beneficiarului de servicii sociale 3.1. Costul total pe lună al serviciilor sociale prevăzute la pct. 2 este de: 1756,78 lei/lună/beneficiar, la care se adauga contribuția furnizorului privat peste valoarea contractului in cuantum de /luna /beneficiar *) Costurile serviciilor sociale pot fi prevăzute cu acordul părților în anexa la contract. 3.2. **) Contribuția beneficiarului pentru serviciile sociale primite este după cum urmează: - pentru serviciile sociale furnizate, beneficiarul nu contribuie. **) Valoarea contribuției beneficiarului de servicii sociale este stabilită în urma procesului de evaluare complexă. 3.4. Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. 4. Durata contractului 4.1. Durata contractului este de 1 an 4.2. Durata contractului poate fi prelungită cu acordul părților și numai după evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale și, după caz, revizuirea PIP-lui. 5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale: 5.1. implementarea măsurilor prevăzute în planul de intervenție specifica PIS și în planul individualizat de protecție ; 5.2. reevaluarea periodică a situației beneficiarului de servicii sociale; 5.3. revizuirea PIS-lui în vederea adaptării serviciilor sociale la nevoile beneficiarului. 6. Drepturile furnizorului de servicii sociale: 6.1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 6.2. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale. 7. Obligațiile furnizorului de servicii sociale: 7.1. să respecte drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului în acordarea serviciilor sociale, precum și drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract; 7.2. să acorde servicii sociale prevăzute în Planul Individualizat de Protecție, cu respectarea acestuia și a Ordinului 21/2004 privind standardelor minimale obligatorii pentru servicii de tip rezidențial pentru copii; 7.3. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 7.4. să informeze beneficiarul de servicii sociale, respectiv reprezentantul acestuia asupra: - conținutului serviciilor sociale și condițiilor de acordare a acestora; - oportunității acordării altor servicii sociale; - listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; - normelor interne de funcționare; - oricărei modificări de drept a contractului; 7.6. să reevalueze periodic situația beneficiarului de servicii sociale, și, după caz, să completeze și/sau să revizuiască PIP exclusiv în interesul acestuia; 7.7. să respecte, conform legii, confidențialitatea datelor și informațiilor referitoare la beneficiarul de servicii sociale; 7.8. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului respectiv ale reprezentantului acestuia cu privire la acordarea serviciilor sociale; 7.9. să utilizeze contribuția beneficiarului de servicii sociale exclusiv pentru acoperirea cheltuielilor eligibile legate de acordarea serviciilor sociale conform contractului nr. 14204 din 08.05.2015, intrat în vigoare în data de 19.05.2015; 8. Drepturile beneficiarului 8.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale prevăzute la pct. 2, furnizorul de servicii sociale va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale. 8.2. Beneficiarul are următoarele drepturi contractuale: a) de a primi servicii sociale prevăzute în PIP; b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atât timp cât se menține măsură de protecție specială; c) de a refuza, în condiții obiective, primirea serviciilor sociale; d) de a fi informat, în timp util și în termeni accesibili, asupra: • drepturilor sociale, măsurilor legale de protecție și asupra situațiilor de risc; • modificărilor intervenite în acordarea serviciilor sociale; • oportunității acordării altor servicii sociale; • listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; • regulamentului de ordine internă; e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite și la luarea deciziilor privind intervenția socială care i se aplică, putând alege variante de intervenție, dacă ele există; f) dreptul de a avea acces la propriul dosar; g) de a-și exprima nemulțumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale. 9. *) Obligațiile beneficiarului: 9.1. să participe activ în procesul de furnizare a serviciilor sociale și la reevaluarea și revizuirea Planului Individualizat de Protecție; 9.2. să furnizeze informații corecte cu privire la identitatea și situația familială, medicală, economică și socială și să permită furnizorului de servicii sociale verificarea veridicității acestora; 9.3. să respecte termenele și clauzele stabilite în cadrul PIP; 9.4. să anunțe orice modificare intervenită în legătură cu situația sa personală pe parcursul acordării serviciilor sociale; 9.5. să respecte normele interne de funcționare ale furnizorului de servicii sociale (reguli de comportament, program, persoanele de conlact etc.). *) Obligațiile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, după caz, cu alte obligații specifice tipurilor de servicii sociale prevăzute în prezentul contract. 10. *) Soluționarea reclamatiilor 10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal și/sau în scris reclamații cu privire la acordarea serviciilor sociale. 10.2. Reclamațiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricărei persoane din cadrul echipei de implementare a PIS. 10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligația de a analiza conținutul reclamațiilor, consultând atât beneficiarul de servicii sociale, cât și specialiștii implicați în implementarea PIP, respectiv managerul de caz, reprezentantul beneficiarului și de a formula răspuns în termen de maximum 10 zile de la primirea reclamației. 10.4. Dacă beneficiarul de servicii sociale nu este mulțumit de soluționarea reclamației, acesta se poate adresa în scris managerului de caz, DGASPC Bihor, care va clarifica prin dialog divergențele dintre părți sau, după caz, instanței de judecată competente. *) Furnizorul de servicii sociale va avea înscrisă în Metodologia de Organizare și Funcționare, în ghidul beneficiarului o procedură privind plângerile formulate de beneficiarii de servicii sociale, care va respecta pct. 10.1- 10.3. 11. Litigii 11.1. Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea ori alte pretenții decurgând din prezentul contract vor parcurge procedura prealabilă de soluționare pe cale amiabilă cu reprezentantul beneficiarului, respectiv cu DGASPC Bihor, după caz. 11.2. Dacă după 15 zile de la începerea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve în mod amiabil o divergență contractuală, fiecare poate solicita Comisiei de mediere socială mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. 12. *) Rezilierea contiactului 12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract următoarele: a) refuzul obiectiv al beneficiarului major de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct; b) nerespectarea în mod repetat de către beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de ordine interioară al furnizorului de servicii sociale; c) încălcarea de către furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; d) retragerea autorizației de funcționare sau a acreditării furnizorului de servicii asociale; e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale. 13. încetarea contractului 13.1. Constituie motiv de încetare a prezentului contract următoarele: a) expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; b) acordul părților privind încetarea contractului; c) scopul contractului a fost atins; d) în cazul în care fundația nu mai are încheiat contract de furnizare de servicii sociale cu Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; e) forța majoră, dacă este invocată. 14. Dispoziții finale 14.1. Părțile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia prin act adițional numai în cazul apariției unor circumstanțe care lezează interesele legitime ale acestora și care nu au putut fi prevăzute la data încheierii prezentului contract. 14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislației în vigoare în domeniu. 14.3. Limba care guvernează prezentul contract este limba română. 14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. 14.5. Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. 14.6. Măsurile de implementare a PIP-lui se comunică Direcției generale de asistență socială și protecția copilului și Serviciului public de asistență socială, conform legii. 14.7. Pe baza raportului cu privire la rezultatele implementării PIP-lui, Direcția generală de asistență socială și protecția copilului și Serviciul public de asistență socială vor monitoriza activitatea furnizorului de servicii sociale. *) Anexele la contract; a) Planul Individualizat de Protecție; b) fișa de reevaluare a serviciilor sociale acordate beneficiarului de servicii sociale; c) Planul Individualizat de Protecție revizuit. *) Părțile contractante pot stabili de comun acord și alte tipuri de anexe. • Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale în două exemplare, câte unul pentru fiecare parte contractantă. • O copie a prezentului contract va fi transmisă Direcției generale de asistență socială și protecția copilului și Serviciului public de asistență socială de către furnizorul de servicii sociale. Furnizorul dc servicii sociale, D.G.A.S.P.C. BIHOR Director General Jr. Puia Lucian - Călin Manager de caz Reprezentant legal, Beneficiar Vizat juridic Data................................ Anexa nr. Vizat, Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea mun. Oradea, str. Partenie Cosma, nr.2, județul Bihor, telefon 0259/469414 Nr.______/________ Aprobat, Director general Jiv Puia Lucian-Călin METODOLOGIA DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI NR. 4 ORADEA Metodologia de organizare și funcționare (MOF) reprezintă documentul intern care reglementează modul de funcționare al Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități (CPCD) nr. 4 Oradea, realizat în conformitate cu legislația în vigoare și cu respectarea Standardelor minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilitati, aprobate de Ordinul nr. 27/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție și în conformitate cu cerințele Dispoziției nr. 355/03.03.2014 a directorului general al Direcției Generale de Asistența Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor. Prezenta MOF utilizează în subsidiar pentru denumirea „centrul de plasament” menționată de Legea nr.272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, denumirea „serviciu de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD)” menționată în SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități. 1 I. DISPOZIȚII GENERALE Art. 1. - (1) Centrul de plasament pentru copiii cu dizabilități (CPCD) nr. 4 Oradea, serviciu pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD), are drept misiune generală furnizarea sau asigurarea accesului copiilor/tinerilor care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială în SRD, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, reabilitare, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și integrării/includerii sociale. (2) Activitățile de găzduire, îngrijire, educație non-formală și informală, sprijin emoțional, consiliere, precum și dezvoltarea majorității deprinderilor de viață independentă și a unora dintre activitățile legate de reintegrarea sau integrarea familială se acordă obligatoriu în locația SRD. Celelalte activități se pot acorda de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de alți furnizori de servicii, în aceeași locație sau în alte locații decât cea în care are loc găzduirea copilului, însă accesul la aceste activități este asigurat și monitorizat de SRD în responsabilitatea căruia se află copilul și care îi asigură găzduire. (3) CPCD nr. 4 Oradea are rolul de a asigura protecția, creșterea și îngrijirea copilului separat, temporar și definitiv, de părinții săi, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului. Art. 2. - (1) Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea este constituit din 4 module în locații diferite: 1. Modul „Mugurașii” loc.Oradea, str.Pădurii, nr.5/C, jud. Bihor; telefon/fax: 0259/4777860. 2. Modul „Albinuțe” loc. Oradea, str.Albinelor, nr. 8, jud. Bihor; telefon/fax: 0259/412235. 3. Modul „Curcubeu” loc. Oradea, str.Partenie Cosma, nr.2, jud. Bihor; telefon/fax: 0259/469414. 4. Modul „Pasărea Măiastră” loc. Oradea, str. Gheorghe Pop de Băsești, nr. 14/A, jud. Bihor; telefon/fax: 0259/471368. (2) CPCD nr. 4 Oradea, organizat pe module de tip familial, se caracterizează prin următoarele aspecte principale, conform SMO privind SRD: a) asigură temporar protecția specială a copiilor/tinerilor cu dizabilități aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor pentru care a fost stabilită, în condițiile legii, măsura de plasament; b) numărul de copii într-o grupă, conform standardului; c) diferența de vârstă dintre copiii dintr-o grupă să nu fie mai mare de 3 - 4 ani, cu excepția fraților; d) într-un dormitor se află maxim 4 copii, de același sex, cu excepția fraților; e) în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil; f) fiecare locație/modul asigură un spațiu de zi, bucătărie și spații igienico-corespunzătoare, precum și personal stabil, excepție fac situațiile cu rulaj mare a personalului; g) implicarea activă a copiilor/tinerilor în viața cotidiană a modulului și în învățarea deprinderilor de viață independentă. Art. 3. - (1) CPCD nr. 4 Oradea se organizează și funcționează în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor, conform Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr.124/30.07.2010. (2) CPCD respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD), reglementate de Ordinul secretarului de stat al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție nr. 27/2004. Art. 4. - Principiile care stau la baza activității CPCD nr. 4 Oradea sunt: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; b) deschiderea către comunitate; 2 c) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt și deschiderea CPCD către comunitate; d) egalitatea șanselor și nediscriminarea; e) asistarea copiilor în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) respectarea demnității copilului; g) ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont de vârsta și de gradul său de maturitate; h) menținerea relațiilor personale ale copilului și contacte directe cu părinții, rudele, precum și cu alte persoane față de care copilul a dezvoltat legături de atașament; i) menținerea împreună a fraților; j) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; k) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului; l) asigurarea protecției copilului pe o perioadă determinată, până la integrarea sau reintegrarea acestuia în familia naturală, extinsă sau substitutivă; m) asigurarea protecției împotriva abuzului și expoatării copilului; n) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; o) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale. II. ORGANIZAREA ȘI FUNCȚIONAREA CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚINR. 4 ORADEA Art. 5. - Beneficiarii CPCD nr. 4 Oradea: a) copiii cu dizabilități aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii cu dizabilități aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasamentul în regim de urgență; c) tinerii cu dizabilități care au împlinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială. Art. 6. - Admiterea beneficiarilor în cadrul CPCD se face în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească. Art. 7. - CPCD îndeplinește următoarele atribuții: a) asigură cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul, o sumă de bani pentru nevoi personale și condițiile igienico-sanitare necesare copiilor/tinerilor, în funcție de nevoile și caracteristicile fiecărei categorii de beneficiari; b) asigură evaluarea și supravegherea stării de sănătate, asistență medicală, recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; c) asigură paza și securitatea beneficiarilor; d) asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; e) asigură accesul beneficiarilor la educație în comunitate, informare, cultură; f) asigură educația informală și nonformală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și a deprinderilor necesare integrării sociale; g) asigură socializarea beneficiarilor și dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; h) asigură climatul favorabil dezvoltării personalității beneficiarilor și respectarea drepturilor lor fundamentale; i) asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor lor; j) asigură intervenție de specialitate și contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul individualizat de protecție (PIP); 3 k) asigură prin modalități concrete punerea în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul CPCD și formulează, după caz, propuneri vizând completarea sau modificarea PIP sau îmbunătățirea calității îngrijirii acordate; l) asigură măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant. Art. 8. - (1) Structura organizatorică DGASPC Bihor (inclusiv a CPCD nr. 4 Oradea), numărul de posturi și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii Centrului de pasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Șeful CPCD are obligația de a actualiza prevederile prezentei Metodologii de organizare și funcționare (MOF) corespunzător modificărilor survenite conform alin. (2). (4) Statul de funcții al Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea și organigrama completă a DGASPC Bihor constituie anexă și parte componentă a MOF. Art. 9 - (1) Conducerea CPCD este asigurată de un șef de centru, asimilat, din punct de vedere al salarizării, cu șeful de serviciu. (2) Șeful CPCD îndeplinește următoarele atribuții: a) desfășoară activități pentru promovarea imaginii CPCD în comunitate (Regulamentul -cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial, aprobat prin Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004, pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar, sau definitiv, de ocrotirea părinților săi); b) asigură formularea în scris a misiunii CPCD, avizarea acesteia de către directorul general al DGASSPC Bihor și afișarea ei într-un loc adecvat în care au acces beneficiarii și personalul CPCD nr. 4 Oradea și de asemenea, de orice persoană care are acces în cadrul SRD, în condițiile legii (Standardul 1. - SMO privind SRD); c) desemnează, la admiterea în CPCD, pentru fiecare beneficiar, persoana de referință la (Standardul 3. - SMO privind SRD); d) contribuie la implementarea efectivă și monitorizarea implementării Planului individualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități și a anexelor acestuia (programelor de intervenție specifică (PIS—uri)) și desemnează în acest sens personalul de specialitate responsabil (Standardul 4. - SMO privind SRD); e) asigură, în cadrul CPCD, promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția Organizația Națiunilor Unite (ONU) cu privire la drepturile copilului; ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor copilului în cadrul SRD pe care îl conduce (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); f) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul CPCD și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); g) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul CPCD și informează în scris șeful ierarhic privind abaterea disciplinară constată în exercitarea atribuțiilor salariaților CPCD nr. 4 Oradea (Legea nr. 53 din 2003, republicată privind Codul muncii, Capitolul II: Răspunderea disciplinară, art. 247 alin. (1) și alin. (2)); h) verifică toate aspectele legate de copiii care sunt angajați pentru prestarea de munci, în vederea prevenirii exploatării copiilor și munca în condiții care nu respectă legislația în vigoare și menționează aceste infonnații în dosarul copilului (Standardul 11. - SMO privind SRD); i) desemnează persoana care să țină evidența clară a sesizărilor și reclamațiilor referitoare serviciile oferite de CPCD în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de CPCD nr. 4 Oradea și analizează periodic acestă evidență conform Procedurii referitoare la 4 efectuarea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea (Standardul 17. - SMO privind SRD); j) asigură protecția copiilor/tinerilor împotriva situațiilor de abuz, neglijare și exploatare, corespunzător Procedurii privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor sau acuzațiilor de abuz asupra copiilor care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor (Standardul 18. - SMO privind SRD); k) verifică cu regularitate, cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când este cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 20. - SMO privind SRD); l) stabilește măsuri cu privire la orice problemă aparută în SRD (rulaj mare al personalului, reclamații) sau în viața copiilor (abuz, abandon școlar) și în situațiile de urgență, definite prin punerea în pericol a vieții și/sau securității copilului (Standardul 32. - SMO privind SRD); m) supervizează utilizarea fondurilor derulate în CPCD și asigură surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin identificarea și mobilizarea resurselor comunitare, pentru asigurarea derulării activităților necesare în CPCD nr. 4 Oradea și în comunitate (Standardul 32. - SMO privind SRD); n) stabilește împreună cu personalul de specialitate din CPCD, Normele interne de funcționare (NIF) și Metodologia de organizare și funcționare (MOF), ale CPCD nr. 4 Oradea iar după aprobarea acestora se asigură de cunoașterea, de către toți angajații, a prevederilor acestor documente (Standardul 31. - SMO privind SRD); o) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru, a MOF și NIF, ale CPCD nr. 4 Oradea întocmite pe baza Proiectului instituțional (Standardul 31. - SMO privind SRD); p) elaborează, împreună cu personalul de specialitate al CPCD, Proiectul instituțional pe baza SMO privind SR pe care îl reevaluează și după caz îl revizuiește anual sau ori de câte ori este nevoie (de exemplu: când se modifică structura resurselor umane de care dispune SR) care se aprobă de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 31. - SMO privind SRD); r) elaborează, la sfârșitul fiecărui an, împreună cu personalul de specialitate al CPCD nr. 4 Oradea, Raportul de activitate al Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea (Standardul 31. - SMO privind SRD); s) asigură siguranța și securitatea beneficiarilor și a celorlalte persoane din incinta CPCD nr. 4 Oradea corespunzător Procedurii referitoare la siguranța și securitatea în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea (Standardul 26. - SMO privind SRD); ș) asigură revizuirea fișelor de post pentru personalul angajat al CPCD nr. 3 Oradea în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective (Standardul 27. - SMO privind SRD); t) asigură supervizarea internă a personalului și a voluntarilor (Standardul 30. - SMO privind SRD) și organizează cel puțin o dată pe lună ședințe administrative (Standardul 31. - SMO privind SRD); ț) asigură împreună cu Serviciul management resurse umane, sănătate și securitate în muncă continuitatea personalului, pentru a nu produce tulburări de atașament și de dezvoltare ale copiilor rezidenți (Standardul 28. - SMO privind SRD). ȚII. PROCEDURI CONFORME CU STANDARDELE MINIME OBLIGATORII 1. PROCEDURI PRIVIND ADMITEREA ȘI EVALUAREA COPILULUI Fiecare copil este admis în cadrul CPCD, în urma procesului de evaluare complexă a situației copilului, în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de către instanța judecătorească, care se asigură, înainte de luarea deciziei, că acest SR poate oferi serviciile adecvate 5 nevoilor copilului (Standardul 3. - SMO privind SRD). Certificatul de încadrare într-un grad de handicap și planul de recuperare, cuprins în Planul individualit de protecție pentru copilul cu dizabilități, constituie anexă și parte componentă a hotărârii CPC, conform art. 18 alin. (2) din Metodologia de organizare și funcționare a Comisiei pentru protecția copilului, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 1437/2004. Evaluarea copilului se realizează de specialiștii DGASPC Bihor, conform prevederilor legale în vigoare și a SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului. DGASPC Bihor utilizează managementul de caz pentru toți copiii aflați în evidența sa. Managementul de caz este metoda de lucru obligatorie în domeniul protecției copilului, care se centrează pe coordonarea, organizarea și direcționarea tuturor intervențiilor destinate asigurării tuturor intervențiilor destinate asigurării serviciilor și integrarea acestora în beneficiul copiilor și familiilor acestora, pe reducerea perioadei de ședere a copiilor în sistemul de protecție prin urmărirea permanentă a progreselor înregistrate în atingerea finalității Planului individualizat de protecție (PIP) și concertarea activităților destinate prevenirii separării copilului de familia sa (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Prin utilizarea managementului de caz se asigură o intervenție multidisciplinară și interinstituțională, organizată, riguroasă, eficientă și coerentă pentru copil, familie/reprezentant legal și alte persoane importante pentru copil (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniu] protecției drepturilor copilului). Toți copiii aflați în protecție specială au desemnat un manager de caz din cadrul Serviciului management de caz pentru copil (SMCC). Este exclusă posibilitatea unui manager de caz din cadrul SRD. Imediat după desemnare, managerul de caz împreună cu șeful CPCD stabilește componența echipei multidisciplinare care va realiza evaluarea situației copilului. Echipa multidisciplinară include profesioniști din cadrul Serviciului de evaluare complexă a copilului (SEC), din SRD și alte instituții relevante pentru evaluarea și soluționarea cazului. In formularea propunerii de plasament, managerul de caz ține cont de rezultatul evaluării complexe a copilului realizată în condițiile prevederilor art. 21 din Metodologia de organizare și funcționare a Comisiei pentru protecția copilului și a prevederilor legale specifice în acest domeniu și, de asemenea, de principiul proximității (plasarea copilului cât mai aproape de comunitatea din care provine) și se consultă cu șeful CPCD, în prealabil înaintării propunerii către CPC/instanțelor judecătorești. Propunerea de plasament se formulează după ce managerul de caz s-a asigurat că nu este posibilă plasarea copilului la familia extinsă sau la familia substitutivă și nu s-a identificat o formă de protecție de tip familial. Toate aceste informații sunt cuprinse în dosarul copilului în Raportul dc evaluare psihosocială a situației copilului și a familiei acestuia. La admiterea copilului în CPCD dosarul acestuia conține cel puțin următoarele documente: a) actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); b) Raportul de evaluare inițială; c) Raportul de evaluare psihosocială a copilului; d) documentul în baza căruia se realizează admiterea (hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); e) hotărârea CPC Bihor privind încadrarea într-un grad de handicap cu anexele acesteia (Certificatul de încadrare într-un grad de handicap și Planul individualizat de protecție a copilului cu dizabilități); f) documente privind situația medicală actuală a copilului inclusiv; g) documente privind situația școlară, după caz; h) dispoziția de numire a managerului de caz; i) Fișa privind semnalmentele copilului (instrument necesar pentru semnalarea cazurilor de absență tară permisiune). La admiterea copilului în CPCD, șeful SRD organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință (pe care o desemnează pentru copilul în cauză din rândul personalului care deservește permanent modulul în care este găzduit copilul), în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de 6 caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. Prezența managerului de caz și echipei multidisciplinare în cadrul CPCD este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, deținut de CPCD în fiecare locație/modul. CPCD deține pentru fiecare locație și Registrul general de evidență a rezidenților în care sunt consemnate cel puțin următoarele informații: a) data admiterii în SRD; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SRD; t) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SRD; g) observații. La admiterea în CPCD, fiecărui copil i se prezintă clar, în funcție de gradul său de maturitate, precum și tipului de dizabilitate și/sau gradul de handicap (existența sau accesul la un interpret în limbajul semnelor, materiale scrise în Braille, casete audio, etc. - adecvate categoriilor de beneficiari găzduiți în CPCD) care sunt principalele reguli de organizare și funcționare ale unității pe care trebuie să le respecte, serviciile partenere ale SRD (copiii cu vârsta peste 10 ani primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea destinată copiilor/tinerilor), precum și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea detinat copiilor/tinerilor. De asemenea, părinții/reprezentanții legali ai copilului primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea, îndrumări sau explicații în legătură cu acestea. Acestea sunt aduse la cunoștința copilului ori de câte ori este nevoie. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea conține următoarele informații: a) misiunea și obiectivele SRD; b) modul de organizare și funcționare a CPCD; c) serviciile oferite; d) un sumar al drepturilor și responsabilităților beneficiarilor; e) informații practice despre cum își poate exprima opinia sau face o reclamație. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea destinat copiilor/tinerilor este elaborat și prezentat într-o formă accesibilă în conformitate cu caracteristicile etapelor de dezvoltare ale principalelor grupe de vârstă și capacitatea de înțelegere ale grupului țintă protejat în SRD, precum și cu mijloacele și materialele adecvate tipului de dizabilitate și/sau gradului de handicap (interpret în limbajul semnelor, materiale scrise în Braille, casete audio, etc.) (Standardul 1. - SMO privind SRD). Șeful CPCD/responsabilul de modul răspunde de evidența activităților prin care copiii/tinerii sunt instruiți cu privire la regulile de organizare și funcționare ale SRD, în funcție de gradul lor de maturitate și dezvoltare, precum și a tipului de dizabilitate și/sau gradului de handicap. Astfel, șeful CPCD se asigură că: a) la repartizarea copilului, în grupa de copii ai CPCD, se are în vedere menținerea fraților împreună, a copiilor care sunt legați printr-un anumit grad de rudenie sau care provin din același cartier/comunitate; b) imediat după admitere, CPCD organizează, pentru fiecare copil un Program special de acomodare cu ceilalți copii și cu personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea, coordonat de persoana de referință a copilului; c) în perioada de acomodare, copilul este prezentat celorlalți copii, i se prezentă CPCD, locul unde va dormi și unde poate să-și păstreze obiectele personale; de asemenea, este îndrumat și ajutat să înțeleagă, să accepte și să respecte noul mediu și persoanele din jur și cum să relaționeze cu acestea; d) i se permite copilului să aibă cu el obiecte personale, jucării preferate și este sprijinit 7 îndeaproape de personal, în procesul de acomodare, deoarece obiectele personale îl ajută nu doar în păstrarea identității și a istoriei proprii, ele sunt niște repere ale trecutului, care îi dau copilului un sentiment de continuitate și de siguranță; e) fiecare copil este încurajat să-și exprime opiniile, în legătură cu sentimentele posibile de anxietate, pe care le încearcă, fiind departe de familie sau mediul în care a trăit; f) personalul știe care sunt copiii aflați în perioada de acomodare și le acordă sprijinul necesar ținând cont de opiniile și preferințele acestora; personalul urmărește cunoașterea copilului, favorizând integrarea lui în modul, dar și în comunitate (grădiniță/școală, vecinătate, etc.); g) personalul este pregătit continuu ca să respecte istoria copilului, să nu comenteze, sau să judece greșelile părinților, sau situația socio-economică a familiei; h) ritmul activităților cu copilul este adaptat particularităților acestuia; i) fiecare copil beneficieză de sprijin emoțional și, după caz, de consiliere; j) în cazul unor probleme personale, copiii pot să apeleze la persoana de referință și la oricare dintre membrii personalului pe toată durata șederii în SRD; k) personalul este pregătit să acorde sprijin personalizat; l) fiecare copil se află în evidențele unui cabinet medical individual (medic de familie). în cursul primei săptămâni după intrarea în CPCD nr. 4 Oradea, șeful CPCD organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în cadrul CPCD nr. 4 Oradea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, prezent în toate modulele CPCD nr. 4 Oradea. La încheierea perioadei de acomodare, șeful CPCD și responsabilul de modul stabilește dacă persoana de referință nominalizată la intrarea copilului în CPCD corespunde nevoilor și preferințelor copilului. în caz contrar, persoana de referință este înlocuită, ținând cont de concluziile evaluării interne și de opinia copilului în cauză, în funcție de gradul său de maturitate. Opinia copilului cu privire la persoana de referință - pe perioada de acomodare, la înlocuirea acesteia, pe parcursul șederii sale în CPCD nr. 4 Oradea etc. - este consemnată în dosarul copilului, inclusiv motivul pentru care opinia copilului nu a fost consemnată cu prilejul evenimentelor relevante în acest sens (Standardul 1, procedura 1.3 din SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului și a Standardului 3. din SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SRD)). 2. PROCEDURI REFERITOARE LA COLABORAREA CU MANAGERUL DE CAZ ȘI ALȚI SPECIALIȘTI IMPLICAȚI ÎN PROTECȚIA COPILULUI Managerul de caz este profesionistul care asigură coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al copilului, având drept scop principal elaborarea și implementarea, după caz, a Planului individualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități pentru situațiile în care, în urma evaluării complexe a situației copilului, se impune luarea unei măsuri de protecție specială în servicii de tip rezidențial. Fiecare copil, beneficiar al serviciilor CPCD, are desemnat un manager de caz, prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor în condițiile SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului. Managerul de caz asigură realizarea evaluării detaliate a situației copilului în cel mai scurt timp după înregistrarea cazului la DGASPC Bihor, cu sprijinul unei echipe multidisciplinare și interinstituționale, alcătuită la propunerea managerului de caz. în acest sens managerul de caz întocmește Referatul privind aprobarea componenței echipei multidisciplinare de specialiști care realizează evaluarea detaliată/complexă a copilului. Din echipa multidisciplinară face parte personalul Serviciului de evaluare complexă a copilului (SEC) din cadrul DGASPC Bihor (în vederea evaluării și încadrării într-un grad de handicap) și personalul Serviciului de evaluare și orientare școlară și profesională (SEOSP) din cadrul Centrului județean de resurse și de asistență 8 educațională (CJRAE) (în vederea evaluării, asistenței psihoeducaționale, orientării școlare și orientării profesionale a copiilor/tinerilor cu cerințe educaționale speciale). Din echipă fac parte de asemenea, persoana de referință, responsabilul de modul cât și alți profesioniști desemnați de șeful CPCD nr. 4 Oradea. Scopul evaluării detaliate este de a formula propuneri pertinente referitoare cu prioritate la reintegrarea în familie a copilului însoțite de un PIP pentru copilul cu dizabilități și susținerea relațiilor familiale. întocmirea PIP pentru copilul cu dizabilități începe imediat după înregistrarea cererii pentru instituirea unei măsuri de protecție specială ca urmare a solicitării directe a familiei/reprezentantului legal al copilului sau a referirii din partea serviciului public de asistență socială (SPAS) de la domiciliul copilului, respectiv a persoanelor cu atribuții de asistență socială din aparatul propriu al consiliilor locale comunale din unitatea administrativ-teritorială în care locuiește familia cu copilul ori din partea unui organism privat autorizat (OPA) ori alte servicii din cadrul DGASPC care instrumentează cazul. Elaborarea PIP pentru copilul cu dizabilități se realizează cu consultarea beneficiarului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ și a altor persoane importante pentru copil. De asemenea, pentru elaborarea PIP pentru copilul cu dizabilități se ține cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, tipul de deficiență și gradul de handicap, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului. Șeful CPCD are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la elaborarea și implementarea PIP. La admiterea în CPCD nr. 4 Oradea, șeful CPCD organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. în cursul primei săptămâni după intrarea în CPCD nr. 4 Oradea, șeful CPCD organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în CPCD nr. 4 Oradea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. PIP pentru copilul cu dizabilități este dezvoltat în programe de intervenție specifică (PIS) pentru următoarele aspecte: a) nevoile de sănătate și promovare a sănătății; b) nevoile de îngrijire, inclusiv de securitate și promovare a bunăstării; c) nevoile fizice și emoționale; d) nevoile educaționale și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului; e) nevoile de petrecere a timpului liber; f) nevoile de socializare, inclusiv modalitățile de menținere a legăturilor, după caz, cu părinții, familia lărgită, prietenii și alte persoane importante sau apropiate față de copil și modul de satisfacere a tuturor acestor nevoi. Programele de intervenție specifică (PIS) trebuie să conțină obiective pe termen scurt, mediu și lung, activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare a acestor programe. De asemenea, PIS țin cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului (Standardul 4. - SMO privind SRD). Șeful CPCD are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la elaborarea și implementarea PIS. Astfel pentru fiecare dintre PIS-uri este desemnat un responsabil de intervenție specifică din rândul personalului SRD (de exemplu: pentru PIS educațional și 9 urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului este desemnat educatorul specializat/instructorul de educație). Șeful CPCD nr. 4 Oradea/responsabilul de modul trebuie să cunoască conținutul tuturor PIP-urilor copiilor din SRD și să urmărească, la rândul său, în colaborare cu managerul de caz, modul de realizare a obiectivelor acestora, mai ales a celor care țin în mod nemijlocit de activitatea din SRD și cea facilitată de SRD regăsite în PIS - uri. Mai mult, trebuie să vegheze ca activitatea din SRD să se adapteze permanent pentru a răspunde adecvat obiectivelor cuprinse în PIP-uri, motiv pentru care șeful CPCD/responsabilul de modul trebuie să participe nu numai la ședințele echipei de profesioniști din SRD, ci și la cât mai multe din ședințele de caz care îi privesc pe copiii din SRD-ul pe care îl coordonează. Dacă este necesar, se oferă servicii de specialitate pentru a-i ajuta pe copii/tineri să-și dezvolte identitatea personală în funcție de sex, apartenență religioasă, rasială, culturală sau lingvistică ori de orientare sexuală, precum și alte servicii de specialitate, în funcție de situație. Elaborarea și reevaluarea PIS se realizează cu consultarea copilului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ, a altor persoane importante pentru copil și programul respectiv. Reevaluarea PIS are loc trimestrial sau de câte ori este nevoie și este consemnată în dosarul copilului prin Raportul de reevaluare a Programului de intervenție specifică, avizat de șeful SRD și de managerul de caz. PIP și anexele sale (PIS), precum și revizuirile atunci când este cazul, trebuie aduse la cunoștința copilului (Standardul 4. - SMO privind SRD). îndeplinirea cu succes a obiectivelor PIP presupune implicarea și responsabilizarea nu numai a profesioniștilor implicați, dar și a familiei, indiferent dacă în primul moment aceasta își dă acordul sau nu. Monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și decizia de revizuire a acestuia revine managerului de caz care solicită reevaluarea complexă a situației copilului. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități conține și informații referitoare la modul în care s-a realizat monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și motivele care au stat la baza deciziei de revizuire a acestuia. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități este întocmit de către managerul de caz în colaborare cu echipa multidisciplinară a Serviciului de evaluare complexă a copilului (medic, psiholog, psihopedagog) și prezentat Comisiei pentru Protecția Copilului. Oferirea serviciilor în cadrul CPCD se face numai în baza Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea, care oferă posibilitatea participării și responsabilizării părților implicate (Standardul 4. - SMO privind SRD și a prevederilor Ordinului ministrului muncii, solidarității sociale si familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, încheiat de furnizorii de servicii, acreditați conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale). Managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta și explica familiei/reprezentantului legal și, după caz, copilului: scopul acestui contract, responsabilitățile părților, rolul contractului în implementarea PIP, posibilitățile și condițiile în care acest contract se poate modifica sau rezilia. Contractul cu familia este revizuit periodic și modificat de către managerul de caz de câte ori este nevoie, în funcție de progresele care intervin sau schimbările survenite în derularea PIP. Modificarea PIP poate aduce modificarea Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea. Familia ține legătura nu numai cu managerul de caz, dar mai ales cu personalul din SRD. în această situație, familia sau personalul din CPCD cu atribuții în implementarea PIP trebuie să comunice managerului de caz orice schimbare care intervine în situația copilului și în relația acestuia cu familia sa și care necesită schimbarea PIP, respectiv a Contractului de furnizare a serviciilor. Managerul de caz și șeful CPCD se asigură că dosarul fiecărui copil conține toate informațiile și copii a tuturor documentelor întocmite pentru soluționarea situației acestuia pe durata plasamentului în SRD. 10 3. PROCEDURI PRIVIND MENȚINEREA LEGĂTURILOR CU DIVERSELE PERSOANE IMPORTANTE DIN VIAȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI Beneficiarilor din cadrul CPCD li se oferă sprijin concret și sunt încurajați să mențină legăturile cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei (Standardul 5. - SMO privind SRD). Cunoașterea familiei și favorizarea legăturii cu familia reprezintă una dintre cele mai importante preocupări ale personalului CPCD și trebuie să devină o constantă a activității acestuia. Beneficiarii sunt ajutați să cunoască istoria familiei lor, să înțeleagă cauzele pentru care sunt într-o măsură de protecție specială și să accepte mai ușor situația temporară a separării de familie, în același timp trebuie să fie sprijiniți pentru ca ei și familia lor să fie capabili să utilizeze toate oportunitățile oferite de SRD astfel încât separarea de familie să fie cât mai scurtă și să nu se mai repete. Părinții copilului/tânărului sau, după caz, reprezentantul legal al acestuia, precum și familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr sunt implicate pe cât posibil în viața acestuia pe perioada șederii sale în cadrul CPCD, astfel încât (re)integrarea sa familială și includerea socială să se pregătească și să se realizeze în cele mai bune condiții. CPCD asigură beneficiarilor mijloace concrete de contactare și comunicare cu familia și alte persoane importante pentru aceștia. A) modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața beneficiarilor sunt reprezentate de: vizite ale beneficiarilor SRD în familie, vizite ale părinților/alte persoane importante din viața beneficiarilor în locațiile CPCD nr. 4 Oradea, petrecerea împreună a timpului liber, a week-end-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, telefon, scrisori, internet, etc; Părinții sunt încurajați să-și viziteze copiii cât mai des și să petreacă cât mai mult timp cu ei, cu ocazia zilelor de naștere, a sărbătorilor (Crăciun, Paști), sfârșitului de săptămână, precum și să desfășoare împreună în cursul vizitelor unele activități precum servirea mesei sau plimbări în aer liber. Modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața copilului/tânărului sunt parte integrată a Planului individualizat de protecție a copilului cu dizabilități și a Programul de intervenție specifică (PIS) pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. în elaborarea și implementarea PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr se iau în considerare aspecte legate de cultură, etnie, limbă, religie, etc. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere și are dreptul la asistență în exercitarea acestui drept. PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluarc. Programul de intervenție specifică pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a PIS pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr sunt trasmise managerului de caz, în vederea avizării. 11 B) condiții referitoare la vizitele în locațiile CPCD și în afara acestora CPCD nr. 4 Oradea deține pentru fiecare locație un spațiu privat destinat vizitelor efectuate de persoanele importante pentru copil/tânăr la sediul SRD astfel încât să beneficieze de intimitate, fără a perturba însă activitățile desfășurate în acel moment în cadrul locației. în acest sens managerul de caz stabilește programul vizitelor pentru fiecare copil în parte și transmite în timp util aceste informații șefului SRD/responsabilului de modul. Deși menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr se consemnează explicit în PIP și PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, respectiv dosarul beneficiarului, este necesară existența, în fiecare locație/modul al CPCD a Registrului de vizite pentru centralizarea datelor de acest gen, care sunt indicatori de evaluare a eforturilor depuse de personalul SRD în acest sens (Standardul 5. - SMO privind SRD). Fiecare întâlnire cu familia/alte persoane importante pentru copil/tânăr reprezintă o activitate în cadrul PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, rezultatele acesteia fiind evaluate și stabilite obiective în viitor. întâlnirea copil/tânăr - familie contribuie la mai buna cunoaștere a situației familiei de către profesioniști - aceasta determinând schimbări în PIP. Managerul de caz și personalul SRD (cu ocazia vizitelor) informează familia cu privire la situația copilului/tânărului (stare de sănătate, situație școlară/profesională, evoluția copilului/tânărului în CPCD și în relație cu cei din jur) în vederea pregătirii reîntoarcerii acestuia în familie. Pentru monitorizarea evoluției relațiilor, se întocmește, de managerul de caz sau responsabilul de modul cu sprijin din partea managerului de caz, după fiecare întâlnire, Raportul privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor. Pot exista situații în care vizitele se realizează numai sub supraveghere, iar aceste situații sunt decise de managerul de caz, în baza Raportului privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor, iar persoana care stă cu copilul în timpul vizitei este desemnat de șeful CPCD (de exemplu: în această situație pot fi membrii familiei copilului abuzat, neglijat sau exploatat (în nici un caz părintele (potențial) agresor care nu trebuie să cunoască locația). Alte exemple de situații când este necesară supervizarea vizitelor (exceptând situațiile de abuz anterioare plasării copilului sau petrecute într-o vizită precedentă) sunt reprezentate de: comportamentul inadecvat ori imprevizibil al părinților; probleme mentale sau emoționale ale părinților; părintele abuzează verbal copilul, critică serviciul în grija căruia este copilul sau face promisiuni nerealiste sau inadecvate copilului; copilul se teme să stea singur cu părinții). Beneficiarii SRD au, de asemenea, posibilitatea de a petrece alături de familie/persoanele importante pentru acesta a week-end-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, doar după ce managerul de caz a evaluat mediul în care beneficiarul urmează a fi învoit. Aceste informații sunt centralizate în Registrul de vizite. C) restricții privind menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante din viața copilului/tânărului Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor, în scopul protejării copilului, cu excepția celor prevăzute de lege (de exemplu: situațiile în care părinții sunt decăzuți din drepturile părintești sau dacă aceștia pun în pericol securitatea copilului) și cuprinse în hotărârea CPC/instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament sau dispoziția de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor/instanța judecătorească, se stabilesc cu consultarea managerului de caz. Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei sunt parte integrată a PIP pentru copilul cu dizabilități și a PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. 12 4. PROCEDURI PRIVIND IEȘIREA COPILULUI DIN CENTRUL DE PLASAMENT ȘI MONITORIZAREA POST - SERVICII CPCD nr. 4 Oradea asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii copilului/tânărului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și a altor condiții necesare pentru reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/includerea socială (Standardul 7. - SMO privind SRD). Ieșirea copilului/tânărului din CPCD se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești). Pregătirea ieșirii din CPCD se concentrează cel puțin pe următoarele aspecte: a) cunoașterea de către copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viață, pe cât posibil antrenarea prin programe de tranziție; b) asigurarea unui sentiment de continuitate a vieții copilului și discutarea modalităților prin care, după părăsirea unității, copilul va menține relațiile de comunicare cu colegii și cu personalul CPCD; c) pregătirea familiei. Fiecare copil/tânăr aflat în evidența CPCD beneficiază de un PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă, care este parte integrantă din PIP pentru copilul cu dizabilități (Standardul 7. - SMO privind SRD). PIP are drept obiectiv general, după caz, reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/ includerea socială a copilului, adopția internă a copilului sau integrarea socio - profesională a tinerilor cu vârsta de 18 ani care părăsesc sistemul de protecție a copilului, iar managerul de caz se asigură că, pentru fiecare copil/tânăr în parte, se identifică modalități concrete în acest sens. Aceste modalități sunt identificate de către responsabilul desemnat din rândul personalului CPCD pentru elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în colaborare cu managerul de caz și cu respectarea SMO pentru serviciul de dezvoltare a deprinderilor de viață independentă și ale centrului de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie. în elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se iau în considerare, pentru fiecare beneficiar în parte, aspecte legate de vârsta, gradul de maturitate, tipul de deficiență și gradul de handicap, cultura, etnia, limba și religia acestuia. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere, tipul de deficiență și gradul de handicap. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă stabilește accesul copilului/tânărului la oportunități de dezvoltare (activități practice, de învățare, de exersare, activități cu caracter profesional etc.) corepunzătoare nevoilor, nivelului achizițiilor, pasiunilor și aspirațiilor lui. Activitățile pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se desfășoară atât în mediul instituțional, cât și în mediu deschis favorizând experiența socială și deschiderea către comunitate, experimentarea, învățarea prin acțiune. Activitățile nu mizează pe privațiune sau constrângere. Copiii/ tinerii sunt sprijiniți să înțeleagă importanța unor deprinderi și comportamente adecvate în viața socială și sunt ajutați să le adopte cu discernământ și încredere în adaptabilitatea acestora. Copiii/tinerii beneficiază de consiliere psihologică și vocațională, informare permanentă privind evoluția lor, informare cu diferite oportunități de studiu sau oferte profesionale, etc., într-o atmosferă de parteneriat, înțelegere reciprocă și valorizare. 13 Responsabilul PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă urmărește modalitățile de pregătire a copiilor/tinerilor pentru dobândirea de competențe sociale și interpersonale și exersarea în siguranță a achizițiilor și deprinderilor. Toți profesioniștii implicați în implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă iau măsurile necesare pentru prevenirea oricăror evenimente cu posibile consecințe negative asupra sănătății și integrării copiilor/tinerilor. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde, de asemenea, activități legate de asigurarea hranei (de exemplu: activități de autoservire, participarea la aranjarea mesei, spălarea vaselor, etc.). PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a Programului de intervenție specifică pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă sunt trasmise managerului de caz. Pregătirea copiilor în ceea ce privește deprinderile pentru viața independentă se realizează la orice vârstă și în mod constant în SRD. In perioada de pregătire a adopției se stabilește un program de vizite în CPCD și de întâlniri în afara SRD în acord cu responsabilul de caz de la nivelul Serviciului adopție din cadrul DGASPC. Persoana de referință și educatorul alături de managerul de caz au un rol important în ceea ce privește aprecierea modului în care copilul percepe noua sa potențială familie și comunică aceste informații responsabilul de caz din cadrul Serviciului adopție. Totodată, acești profesioniști trebuie să pregătească copilul pentru viața în noua sa familie, să privească acest pas ca un fapt bun și important în viața sa. în situația tinerilor pentru care reintegrarea sau integrarea în familie și adopția internă nu au fost posibile, atunci PIP are drept țintă integrarea socio-profesională, cu tot ce implică aceasta din punct de vedere emoțional, social și profesional. Pregătirea eficientă reduce teama tinerilor de a părăsi CPCD, sentimentul de nesiguranță și de marginalizare.Teama este firească și nu poate fi depășită, dar nici ignorată, ea întâlnindu-se în mod firesc și la tinerii care trăiesc în propriile familii. De aceea este importantă menținerea legăturii cu personalul CPCD chiar și după părăsirea sistemului de protecție. Un aspect important al dezvoltării deprinderilor de viață independentă îl are orientarea școlară și profesională. Aceasta se realizează în primul rând în funcție de dorințele, aspirațiile și aptitudinile copilului/tânărului. De asemenea, se au în vedere posibilitățile reale de găsire a unui loc de muncă, fiind necesare: a) prospectarea pieței muncii pe plan local; b) evitarea opțiunilor de pregătire unilaterală - sunt de preferat programele de pregătire care permit dezvoltarea unor competențe transversale; c) promovarea unor inițiative de mici afaceri. Pregătirea copilului/tânărului pentru a se integra profesional nu se limitează la învățarea unei meserii, ci se urmărește dezvoltarea unei atitudini pozitive față de muncă, însușirea deprinderilor de punctualitate, seriozitate, disciplină, spirit de echipă, stimularea responsabilității față de realizarea PIS în această direcție. Tânărul trebuie să fie informat și consiliat cu privire la importanța contractului de muncă, care sunt consecințele negative ale lipsei unui contract de muncă atunci când prestează o activitate, care sunt drepturile și obligațiile generale ale angajaților. în situația în care copilul/tânărul părăsește CPCD, șeful SRD, în colaborare cu managerul de caz, se asigură că acesta beneficiază de reevaluare și că tânărul și reprezentantul legal al copilului primește copii ale următoarelor documente: PIP cu PIS și ultimele revizuiri, precum și reevaluarea efectuată înainte de ieșirea din SRD. în situația în care copilul părăsește CPCD, șeful SRD se asigură că acesta beneficiază de transport adecvat și că este însoțit de reprezentantul legal, fapte consemnate în dosarul copilului. De asemenea, ieșirea tânărului din SRD se face în condiții de siguranță care sunt consemnate, la rândul lor, în dosarul acestuia. în situația în care se pregătește ieșirea unui tânăr din SRD, managerul de 14 caz împreună cu șeful CPCD se asigură că s-au luat toate măsurile necesare pentru integrarea lui socio-profesională. Dacă acest fapt nu este posibil datorită gravității handicapului sunt luate măsurile necesare pentru continuarea procesului de protecție specială într-un serviciu specializat pentru persoane adulte cu handicap. Managerul de caz trebuie să se asigure că monitorizarea situației copilului/tânărului se realizează pentru cel puțin 3 luni de la ieșirea din evidența sistemului de protecție a copilului. Se recomandă ca această perioadă de monitorizare să fie în medie de 6 luni, cu posibilități de prelungire în anumite situații, cu avizul directorului DGASPC. în acest sens, managerul de caz colaborează cu serviciile sociale din comunitate în vederea asigurării integrării sociale a copiilor aflați în rezidență și întocmește Raportul de monitorizare post - servicii. Dacă doresc, copiii/tinerii care părăsesc CPCD pot menține în continuare legătura cu beneficiarii și personalul CPCD nr. 4 Oradea. Nu se recomandă o ruptură abruptă și definitivă, mai ales dacă s-au legat prietenii. Pe lângă sprijinirea reintegrării sau integrării socio-familale, SRD trebuie să cunoască cum s-a integrat copilul în noul mediu de viață și, pe cât posibil, care sunt realizările sale ca adult (de exemplu: CPCD poate organiza întâlniri cu adulții care și-au petrecut copilăria sau o parte din aceasta în SRD, cu ocazia unor evenimente deosebite). 5. PROCEDURI PRIVIND CONSULTAREA ȘI PARTICIPAREA COPIILOR, A FAMILIEI ȘI ALTOR PERSOANE IMPORTANTE PENTRU COPIL în cadrul serviciului pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități opiniile copiilor/tinerilor, în raport cu vârsta și gradul de maturitate, precum și ale familiilor acestora și ale altor persoane importante pentru copil sunt solicitate și luate în considerare în luarea deciziilor care îi privesc în mod direct sau indirect pe beneficiari. Fiecare copil/tânar este încurajat și sprijinit să participe la desfășurarea activităților din cadrul CPCD și să-și asume responsabilități conform dezvoltării și gradului său de maturitate (Standardul 8. - SMO privind SRD). Copilul/tânărul este antrenat să participe direct la amenajarea și întreținerea spațiului de locuit, să facă propuneri privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activități, etc. Copilul are adeseori nevoie de consiliere atât în interpretarea corectă și înțelegerea unor fapte de viață cotidiană, cât și în definirea propriilor trăiri pentru a fi capabil să exprime o opinie adecvată nevoilor și dorințelor sale. Ținând cont de vârsta copiilor și gradul lor de maturitate copiii trebuie încurajați să-și organizeze un grup de reprezentare numit Consiliul Copiilor, care să fie consultat periodic sau de câte ori este nevoie pentru luarea deciziilor care îi privesc pe toți copiii din cadrul modulului CPCD. Opinia copilului/tânărului este luată în considerare de către toate categoriile de personal. Astfel, personalul încurajează copiii/tinerii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din SRD. După consultare, copiii trebuie să primească un răspuns despre modul în care opiniile și propunerile lor au influențat luarea deciziei respective. Același lucru este valabil și pentru familia copilului și alte persoane importante pentru copil, cu excepția cazurilor de restricție consemnate în dosarul copilului. Copilul/tânărul aflat în plasament în SRD are acces la informații personale și familiale care îi pot da sentimentul de continuitate și îl va susține în construirea unei imagini de sine pozitive. La primirea în CPCD, copilul își poate aduce cu sine obiecte personale (haine, jucării, fotografii ale familiei), investite afectiv și care reprezintă o baza de securitate în procesul de adaptare în noul mediu de viață. Copiii/tinerii din SRD sunt încurajați să își investească spațiul personal în funcție de preferințe, de apartenența culturală a familiei, de religie (de exemplu: Dacă spațiul o permite, copiii/tinerii își pot amenaja “un colț al familiei”, în care să poată lipi fotografiile părinților săi sau mici obiecte care sunt puternic investite afectiv de aceștia). In camera în care locuiește, copilul/tânărul are la dispoziție un dulap sau alt corp de mobilier care să-i permită acestuia să își păstreze obiectele personale: haine, lenjerie, jucării, cărți, rechizite. In amenajarea camerei, în contextul în care aceasta nu este individuală, se va ține cont de opiniile copiilor/tinerilor care locuiesc în acea cameră, aceștia fiind consultați în ceea ce privește mobilierul, culoarea pereților, a covorului. Este foarte important ca atunci când ne referim la aspectul exterior 15 al tânărului, să urmărim și modul în care acesta se poziționează în mediul său înconjurător. Modul în care își păstrează ordinea în cameră, gradul de confort al acestuia în spațiul propriu sau în camera de zi. Toate acestea pot fi simptome ale modului de organizare intern (psihic), poate furniza informații despre modelele educaționale practicate în mediul din care provine copilul/tânarul și poate avea influență asupra dezvoltării ulterioare a copilului (de exemplu: deprinderi de viață) și de îmbunătățire a imaginii personale. Orice observație/informație care ține de acest aspect se regăsesc la nivelul dosarului copilului/tânărului în vederea implementării PIP (Standardul 11.- SMO privind SRD). Pentru conturarea și definirea personalității copilului/tânărului, acesta trebuie susținut în formarea valențelor estetice și este necesar să fie evitată impunerea unor valori sau uniformizarea, în funcție de vârsta copilului, capacitatea lui de înțelegere, acesta va fi încurajat să capete independență în alegerea hainelor cu care se îmbracă pentru diverse ocazii (la joacă, la școală, când participă la diverse activități în exteriorul SRD). în cazul în care persoana de îngrijire are altă opinie referitoare la alegerea copilului (de exemplu: acesta dorește să se îmbrace cu haine inadecvate stării meteorologice), este absolut necesar ca aceasta să-și argumenteze (pe înțelesul copilului) opinia și să intre într-un proces de negociere cu acesta. Copilul nu trebuie să aibă sentimentul unui eșec în situația în care opinia sa nu este adoptată ca decizie finală. Organizarea de diferite activități structurate sau activități de petrecere a timpului liber (activități de expresie artistică și plastică) reprezintă stimulente pentru dezvoltarea simțului estetic pentru copiii/tinerii rezidenți (Standardul 15. - SMO privind SRD). Șeful CPCD /responsabilul de modul va urmări ca echipamentele copiilor să nu facă notă discordantă cu poțentialul economic al comunității în care se prevede reinserția copilului/ tânărului. Astfel, se va urmări ca gradul de expectanță al copilului/tânărului să fie în conformitate cu potențialul economic al familiei sale/apartenenților legali, dar și cu nivelul grupului social în care își desfășoară activitatea școlară și/sau extracurriculară (de exemplu: copilul trebuie să dispună, în linii generale, de același standard ca și colegii lui de clasă). Copiii/tinerii sunt încurajați să își exprime opinia în ceea ce privește achiziționarea îmbrăcămintei, încălțămintei. Pe cât este posibil, șeful CPCD /responsabilul de modul va urmări ca aceștia să fie implicați în procesul de achiziționare a acestor obiecte fie prin participarea lor directă la alegere și cumpărare (în mod individualizat, personalizat), fie prin consultarea grupului de copii (de exemplu: prin intennediul Consiliului Copiilor) (Standardul 11. - SMO privind SRD). Responsabilul de modul organizează lunar sau ori de câte ori este nevoie discuții de grup cu copiii/tinerii, pentru a cunoaște opiniile acestora cu privire la aspectele esențiale pentru organizarea și funcționarea SRD. Aceste informații sunt consemnate în Registrul privind consultarea copiilor/tinerilor, prezent în toate modulele CPCD. în situația luării de decizii importante pentru viața copilului în cauză, dosarul va conține declarație scrisă a copilului/tânărului. în situația deciziilor referitoare la viața cotidiană din SRD, opiniile și propunerile copilului, precum și ale familiei sau persoanelor importante pentru copil sunt înregistrate în Registrul de opinii și sugestii, prezent în toate modulele CPCD. Șeful CPCD urmărește modul de punere în practică a acestora (Standardul 8. - SMO privind SRD). Personalul beneficiază de cursuri de pregătire pentru a ști cum să încurajeze exprimarea opiniilor personale, cum să negocieze luarea deciziilor și cum să răspundă, în mod pozitiv și constructiv (de exemplu: cursuri de pregătire pe tema drepturilor copilului, negocierea conflictelor, luarea deciziilor) (Standardul 8. - SMO privind SRD). 6. PROCEDURI PRIVIND INTIMITATEA ȘI CONFIDENȚIALITATEA CPCD nr. 4 Oradea asigură copiilor dreptul la intimitate, spațiu personal și confidențialitate într-un mod cât mai apropiat de mediul familial (Standardul 9. - SMO privind SRD). A) accesul personalului și a altor persoane la dosarele copiilor și la baza de date a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități CPCD nr. 4 Oradea își organizează o bază de date pentru înregistrarea, monitorizarea și evaluarea propriilor activități, care este utilizată conform legislației în vigoare, în ceea ce privește 16 accesul la informații și asigurarea confidențialității informațiilor cu privire la beneficiari. DGASPC Bihor respectă confidențialitatea datelor cu caracter personal fiind înregistrată în Registrul de evidență a prelucrărilor de date cu caracter personal, sub nr. 4268. Toți angajații CPCD nr. 4 Oradea, precum și profesioniștii care intervin în activitatea SRD la un moment dat, semnează contracte de confidențialitate privind informațiile despre beneficiari (Standardul 32. - SMO privind SRD). Informațiile cuprinse în dosarele copiilor sunt confidențiale și nu pot fi dezvăluite altor profesioniști care nu fac parte din echipa multidisciplinară, cu excepția prevederilor din Codul de procedură penală. Copiii care au împlinit vârsta de 10 ani și părinții acestuia au acces la datele din dosarul copilului, numai dacă acest lucru nu contravine interesului superior al acestuia. In situația în care unele date pot pune în pericol securitatea și dezvoltarea copilului, șeful CPCD, cu acordul managerului de caz, poate decide restricționarea accesului persoanelor menționate anterior la aceste date, pe o perioadă determinată de timp și acest fapt se consemnează în dosarul copilului împreună cu motivația acestui fapt. La ieșirea copilului din CPCD, șeful CPCD nr. 4 Oradea împreună cu managerul de caz au responsabilitatea de a arhiva dosarele beneficiarilor pentru a asigura accesul la informație în viitor și protecția informațiilor confidențiale. B) asigurarea îngrijirii și igienei personale a copiilor, aspecte și probleme de ordin personal CPCD nr. 4 Oradea asigură găzduirea a cel mult 4 copii de același sex într-o cameră (spațiu individual/dormitor), copii cu vârste apropiate (diferența de vârsta acceptată fiind de 3-4 ani) (Standardul 23. - SMO privind SRD). Șeful CPCD poate admite excepții în cazul particular al copiilor frați și stabilește modalitățile concrete în acest sens. în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil iar în cazul copiilor cu dizabilități/handicap motor, care folosesc fotoliu rulant, se asigura o suprafață minima de 8 mp/copil. (Standardul 24. - SMO privind SRD). în fiecare modul CPCD acordă o atenție deosebită spațiului personal al copilului. CPCD nr. 4 Oradea oferă, în fiecare locație/modul, spațiu de locuit individual fiecărui copil găzduit, clar delimitat, astfel mobilat și dotat încât să asigure confort și intimitate, respectând în același timp nevoile identificate ale copilului/tânărului. Spațiile individuale sunt utilate în conformitate cu necesitățile minimale ale copilului: mobilier individual, pat pentru fiecare copil, dulap pentru haine, masă, scaun, veioză, masă/birou pentru efectuarea temelor, noptieră pentru depozitarea cărților și a efectelor personale, coș de gunoi, astfel încât să fie respectate normativele în vigoare. Mobilierul este adecvat vârstei beneficiarilor (lungimea paturilor, înălțimea dulapurilor) și cât mai diversificat de la dormitor, la dormitor, astfel încât să fie evitată senzația de instituție. Lenjeria de pat, perdelele și covoarele sunt divers colorate, menținându-se însă un echilibru cromatic pentru a se evita suprastimularea vizuală a copiilor. Beneficiarii pot face sugestii asupra texturii și culorilor pe care acestea le au în Registrul de opinii și sugestii deținut în fiecare modul al CPCD. Ușile dormitoarelor sunt prevăzute cu încuietori și accesibile personalului în caz de urgență. Camerele sunt aerisite în mod natural și individual. Țevile caloriferelor sunt protejate în ceea ce privește temperatura. Prizele sunt protejate pentru evitarea accidentelor. în funcție de vârsta, maturitatea, tipul dizabilității și/sau gradului de handicap, copiii/tinerii sunt încurajați/responsabilizați de către personalul SRD să își amenajeze spațiul propriu în funcție de opțiunile acestuia, de tradițiile culturale și apartenența religioasă. De asemenea, beneficiarii sunt repsonsabilizați în demersul de menținere a ordinii și curățeniei în spațiul propriu, sub supravegherea/îndrumarea nonintruzivă a personalului CPCD (Standardul 24. - SMO privind SRD). CPCD nr. 4 Oradea asigură copiilor necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, rechizite și alte echipamente, respectând individualitatea și nevoile specifice ale fiecărui copil, precum și bani pentru nevoi personale/“bani de buzunar” (art. 129 - Legea nr. 272/2004, republicată). în funcție de resursele financiare disponibile copiii sunt încurajați să-și exprime gusturile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală și sunt sprijiniți în îndeplinirea acestor 17 preferințe, de exemplu: prin oferirea de alternative pentru alegere, atunci când se achiziționează produsele respective. Se interzic orice fel de practici de “uniformizare” a copiilor, prin cumpărarea de produse identice pentru toți copiii din CPCD (Standardul 11. - SMO privind SRD). Discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală sunt consemnate în Registrul de opinii și sugestii, atât de către fiecare beneficiar, în funcție de gradul său de maturitate, tipul dizabilității și/sau gradului de handicap cât și de personalul CPCD (Standardul 8. - SMO privind SRD). în fiecare locație a CPCD există toalete suficiente atât pentru beneficiari, cât și pentru personal, organizate pe sexe. Toaletele pentru beneficiari sunt accesibilizate persoanelor cu dizabilități, sunt amenajate cu materiale ce permit o igienizare rapidă (gresie, faianță) și sunt dotate cu instalațiile necesare (cabine WC, chiuvete) și materialele consumabile uzuale (săpun, hârtie igienică). De asemenea, CPCD asigură câte o cabină WC și respectiv câte o chiuvetă la maximum 6 beneficiari. Băile și/sau dușurile sunt suficiente, organizate pe sexe: o baie/duș la maximum 6 beneficiari. Spațiile pentru băi/dușuri sunt amenajate cu materiale ce pot fi cu ușurință igienizate (gresie, faianță), sunt dotate cu echipamentele necesare (căzi de baie/dușuri) și materialele consumabile uzuale (săpun, șampon, prosoape de uz individual etc.). în toate spațiile igienico-sanitare se asigură apa rece și apă caldă permanent. Spațiile igienico-sanitare sunt compartimentate, iar ușile compartimentelor se încuie pe dinăuntru, pentru a respecta cerințele de intimitate și siguranță ale beneficiarilor. Personalul poate descuia ușile de la grupurile igienico-sanitare, din afara compartimentelor, în caz de urgență (Standardul 25. - SMO privind SRD). CPCD asigură, de asemenea, accesul și participarea copiilor la activități variate și eficiente de abilitare și reabilitare în conformitate cu nevoile lor specifice (Standardul 16. - SMO privind SRD). în acest sens, personalul de îngrijire beneficiază de formare adecvată și primește instrucțiuni scrise clare referitoare la oferirea asistenței pentru copiii care au nevoie de ajutor, parțial sau total, pentru igiena intimă, necesități fiziologice, ridicare, manevrare, deplasare, hrănire, îmbrăcare etc. Aceste instrucțiuni cuprind limitele care trebuie respectate și cerințele cu privire la solicitarea opiniei și acordului copilului, exprimarea alegerilor, în funcție de vârsta și gradul său de maturitate (Standardul 9. - SMO privind SRD). CPCD asigură fiecărui beneficiar pe lângă spațiu privat și un anume timp privat, în care poate să-și citească/scrie corespondența, să vorbească la telefon cu familia sau cu prietenii, fără a fi “asistat” de un adult sau de alți beneficiari. Reclamațiile din partea copiilor/tinerilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității, sunt înregistrate în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea, deținut de CPCD în fiecare dintre locațiile sale. De asemenea, sunt înregistrate măsurile luate de către șeful CPCD nr. 4 Oradea, respectiv de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 17.-SMO privind SRD). 7. PROCEDURI PRIVIND PRELUCRAREA, DISTRIBUIREA ȘI IMPLICAREA COPIILOR /TINERILOR ÎN PREGĂTIREA HRANEI CPCD nr. 4 Oradea asigură copiilor o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, ținând cont de vârsta, nevoile și preferințele acestora, în conformitate cu legislația în vigoare (Standardul 10- SMO privind SRD). Totodată, SRD oferă beneficiarilor posibilitatea de a participa la activitățile de servire a mesei, corespunzător vârstei, tipului dizabilității și a gradului de handicap, conform PIS pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viața independentă. Hrana CPCD este asigură prin serviciul de catering contractat de DGASPC Bihor. Personalul CPCD consultă beneficiarii în legătură cu preferințele alimentare ale acestora în măsura posibilităților financiare alocate pentru asigurarea hranei (poate fi consultat Consiliul Copiilor/Tinerilor) și informează în acest sens serviciul de catering. în același timp personalul SRD se asigură că copiii/tinerii au un regim alimentar variat, atrăgător, sănătos și hrănitor, adaptat cerințelor individuale identificate și introduse în evidențe, iar masa se servește într-un mediu plăcut, 18 familial. Pentru beneficiarii care au restricții alimentare sau li s-a recomandat să urmeze un anumit regim - aceste particularități sunt menționate în dosarul fiecărui beneficiar (PIS pentru sănătate) și aduse la cunoștința întregului personal și serviciului catering care asigură hrana beneficiarilor. Schema de alimentație a beneficiarilor este asigurată în conformitate cu normativele nutriționale în vigoare, respectiv prevederile Ordinului comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Șeful CPCD se asigură că alimentația beneficiarilor este adaptată vârstei și stării de sănătate a beneficiarilor, activității depuse de aceștia și anotimpului, asigurându-se un aport caloric în conformitate cu recomandările în vigoare. Fiecare copil/tânăr beneficiază de trei mese de bază pe zi și două gustări. Meniurile zilnice sunt înregistrate în Registrul de meniuri, prezent în fiecare modul/locație a CPCD și conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful CPCD (Standardul 10. - SMO privind SRD). Copiii/tinerii participă la servirea meselor, în vederea asimilării deprinderilor de viață independentă, corespunzător vârstei, tipului de deficiență și gradului de handicap. CPCD are stabilit un program de servire a mesei care este adus la cunoștința beneficiarilor și alcătuit în funcție de programul de viață (activități școlare sau recreaționale, de odihnă) al copiilor/tinerilor. Șeful CPCD/responsabilul de modul întocmește un grafic pe zile/ore de activitate la bucătărie al copiilor/tinerilor. Copiii/tinerii participă la servirea mesei în mod curent, în funcție de programul de viață al acestora. CPCD organizează mese festive (legate de sărbători religioase, de aniversări sau onomastici ale copiilor/tinerilor). Aceste evenimente sunt consemnate în jurnalul beneficiarilor. Personalul SRD este responsabil cu informarea și formarea unor deprinderi privind o alimentație sănătoasă a copiilor/tinerilor. Noțiunile se transmit sub formă teoretică (în funcție de capacitatea de înțelegere și asimilare a beneficiarilor), evidența suporturilor de curs și a participanților, revenind responsabilului de modul/șefului SRD. Se impune o bună gestiune/urmărire a produselor alimentare pe care beneficiarul le primește de la familia sa, cu ocazia vizitelor în SRD sau a alimentelor cu care acesta vine din exterior, în vederea prevenirii toxiinfecțiilor alimentare ca urmare a consumului de alimente expirate sau alterate. Fiecare modul/locație a CPCD are o rezervă de apă pentru cel puțin 48 de ore raportat la numărul de beneficiari. 8. PROCEDURI PRIVIND UTILIZAREA RESURSELOR FINANCIARE ALE COPIILOR/TINERILOR Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități asigură copiilor/tinerilor rezidenți “bani de buzunar” pe toată perioada plasamentului (Standardul 11. - SMO privind SRD). Beneficiarii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare provenite din banii de buzunar, alocații, donații etc., iar în cazul copiilor cu vârsta peste 15 ani, și din câștiguri proprii, în condițiile legii. Copiilor/tinerilor li se oferă libertate pe cât posibil în luarea deciziilor privind cheltuirea propriilor bani. Sumele alocate pentru banii de buzunar sunt utilizate exclusiv de către copii/tineri, aceștia semnând un borderou. Banii de buzunar intră în posesia copiilor/tinerilor, pe cât se poate, o dată pe lună. Copiii/tinerii trebuie să înțeleagă care este statutul acestor bani și să fie îndrumați în utilizarea lor (prin furnizarea unor noțiuni primare de gestiune a bugetului personal). In situația în care copiii nu pot semna aceste acte, din diferite motive, banii de buzunar sunt administrați de reprezentantul legal/persoana de referință în folosul copilului și ținând cont de nevoile și preferințele acestuia, în raport cu gradul de maturitate. Persoana care este responsabilă cu gestionarea banilor de buzunar semnează un Proces - verbal, iar o copie a acestuia se află la dosarul beneficiarului. Persoana de referință a copilului urmărește modul în care acesta intenționează să își cheltuiască fondurile financiare. Copiii/tinerii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze 19 propriile resurse financiare în funcție de capacitatea lor de înțelegere, tipul deficienței și gradului de handicap. Pentru situațiile în care copiii dispun de bani din donații, burse, alocații, copilul/tânărul în cauză poate solicita ca acești bani să fie păstrați de persoana de referință (aceasta va avea o evidență clară a sumelor date în păstrare și a cheltuielilor efectuate de către copil/tânăr) sau într-un cont bancar gestionat în condițiile legii. Pentru copiii/tinerii care sunt angajați sau prestează servicii aducătoare de venituri, conform legii, se are în vedere următoarele: 1. Copilul/tânărul trebuie să fie susținut să își formeze deprinderi de administrare a banilor în viața de zi cu zi, precum și de planificare a veniturilor corespunzător propriilor nevoi și obiective. Astfel, la nivelul CPCD se organizează activități care să ajute la dobândirea de către copii/tineri a abilităților de organizare a economiilor, de utilizare a serviciilor bancare (cont de economii), de gestionare a bugetului în general. 2. în vederea prevenirii exploatării copiilor/tinerilor prin muncă, șeful CPCD trebuie să se asigure de verificarea tuturor aspectelor legate de forma contractuală a angajării copilului/tânărului. Toate datele legate de obligațiile și drepturile prevăzute de către contractul de muncă al copilului/tânărului, de evoluția acestuia la locul de muncă, fișa postului sunt cuprinse în dosarul copilului/tânărului. De asemenea, managerul de caz/persoana de referință va menține legătura cu angajatorul și va urmări respectarea drepturilor copilului/tânărului. 9. PROCEDURI REFERITOARE LA PROMOVAREA, MENȚINEREA SĂNĂTĂȚII ȘI ADMINISTRAREA SITUAȚIILOR DE CARANTINĂ CPCD asigură condițiile necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de sănătate ale fiecărui beneficiar, măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor nevoi, precum și pentru asigurarea igienei personale, supravegherea și menținerea stării de sănătate (Standardul 12. - SMO privind SRD). Evaluarea medicală se face ulterior admiterii în CPCD, fiind parte integrantă a evaluării detaliate/complexe a situației copilului. Deoarece majoritatea copiilor care intră în îngrijire rezidențială provin din familii cu nivel educativ scăzut și nu au formate obiceiuri igienice corespunzătoare o importanță deosebită este acordată educației pentru sănătate. Astfel, în cadrul CPCD se derulează programe de educație sexuală și contraceptivă, programe de educație împotriva fumatului și a consumului de droguri și băuturi alcoolice, etc. Aceste programe educative sunt organizate permanent/periodic, individual/cu grupul de copii/tineri cu participarea membrilor echipei pluridisciplinare și, în măsura posibilităților, cu implicarea medicului de familie la care sunt înscriși beneficiarii, și/sau a altor specialiști, reprezentanți ai serviciilor specializate oferite de comunitate. Discuțiile individuale cu copiii, în funcție de capacitatea fiecăruia de înțelegere, au caracterul prietenos, sincer și deschis al discuțiilor dintre părinte și copil și se desfășoară într-un climat de discreție și încredere reciprocă. Membrii echipei pluridisciplinare implicați în acest demers trebuie să urmărească permanent conștientizarea și exprimarea optimă de către copil a propriilor nevoi, preocupări, preferințe, curiozități. Prin metode educative adecvate nivelului de vârstă, copiii sunt stimulați să adopte un stil de viață sănătos, să înțeleagă importanța igienei personale, a alimentației corecte, a exercițiului fizic nu numai în viața cotidiană, dar și în beneficiul lor ca viitori adulți. în acest context, CPCD deține, pentru fiecare beneficiar în parte Program de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate care cuprinde activitățile și măsurile corespunzătoare pentru asigurarea unei stări de sănătate bune a beneficiarului, respectiv cel puțin: a) îndrumare, sprijin și consiliere pe probleme de sănătate; b) igiena și îngrijire personală; c) evaluări medicale periodice și la nevoie, cu ocazia infecțiilor intercurente și a situațiilor de urgență; d) tratamente diverse, inclusiv de specialitate și stomatologice; e) nutriție și dietă; f) exercițiu și odihnă; 20 g) educație pentru sănătate, inclusiv educație sexuală și contraceptivă, și h) abilitare/reabilitare. PIS pentru sănătatea copilului este în responsabilitatea medicului de familie, iar implementarea propriu - zisă a acestui program se realizează în colaborare cu SRD și ceilalți profesioniști responsabili pentru activitățile circumscrise programului (Standardul 12. - SMO privind SRD). PIS pentru sănătate are anexă Fișa medicală în care sunt trecute toate informațiile referitoare la antecedentele personale fiziologice și patologice ale beneficiarului și familiei sale, imunizările, bolile, rănirile accidentale, alergiile sau reacțiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele analizelor etc., anterior și pe perioada șederii beneficiarului în SR. Dat fiind că personalul CPCD răspunde de starea de sănătate a beneficiarilor, sunt necesare proceduri de intervenție în situații de urgență, pe care fiecare membru al personalul CPCD să le cunoască și să le aplice, astfel în cadrul fiecărui modul al CPCD este afișată, într-un loc bine cunoscut de personal, lista cu numerele de telefon ale persoanelor și serviciilor de contactat în caz de urgență (accident, incendiu, îmbolnăvire sau dispariție a unui beneficiar, intrarea neautorizată a unor persoane străine, etc.). In cazul îmbolnăvirilor de boli infecto-contagioase ale beneficiarului, și care nu necesită spitalizare, acesta este izolat, într-un spațiu special amenajat. Starea de izolare se menține în conformitate cu prescrierile medicale. Pe toata perioada de “carantină”, evoluția stării de sănătate este urmărită de către medicul de familie și de către personalul desemnat de către șeful CPCD, copilul/tânărul primind suportul psiho-afectiv necesar depășirii stării de rău provocat de boală. Orice modificare a stării de sănătate a copilului este anunțată părintelui/reprezentantului legal al copilului. în cazul în care starea de sănătate a beneficiarului presupune internarea acestuia în spital, situația sa va fi monitorizată de medicul curant și de către medicul de familie. Pe toată perioada internării, persoana de referință îl vizitează. în Fișa medicală, din dosarul beneficiarului, sunt menționate toate internările și evoluția stării de sănătate a acestuia. CPCD asigură accesul și participarea copiilor/tinerilor la activități variate și eficiente de abilitare și reabilitare în conformitate cu nevoile lor specifice (Standardul 16. - SMO privind SRD). Astfel, PIS pentru sănătatea copilului include și activități individualizate de abilitare/ reabilitare ce au drept scop recuperarea sau compensarea dizabilității/handicapului copilului, în vederea reducerii limitărilor de activitate și creșterii participării sociale (Standardul 16. - SMO privind SRD). Activitățile de abilitare/reabilitare pot fi, după caz: a) fizioterapie; b) kinetoterapie și masaj; c) logopedie; d) terapie psiho-motrică și de abilitate manuală; e) terapii prin învățare (de exemplu: reprezentare, dezvoltarea imaginației, a atenției, memoriei, inteligenței, creativității etc.); f) dezvoltarea abilităților de autocontrol (de exemplu: dezvoltarea procesului de inhibiție voluntară); g) organizarea și formarea autonomiei personale (de exemplu: educație perceptivă, igienă personală, formarea deprinderilor de autoservire, autogospodărire etc.); h) reorganizarea conduitelor și restructurarea perceptiv-motorie; i) terapie ocupațională și psihoterapie de expresie (de exemplu: expresie grafică, plastică, corporală, verbală, psihodramă, meloterapie, ergoterapie etc.); j) diverse forme de psihoterapie etc. Activitățile de abilitare/reabilitare se desfășoară atât în cadrul CPCD prin serviciile oferite de Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea (Standardul 16. - SMO privind SRD)(corespunzător Procedurii privind accesul copiilor cu dizabilități care beneficiază de măsură de protecție specială la serviciile Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea), cât și în afara CPCD, în locațiile centrelor școlare de educație incluzivă (corespunzător recomandărilor Comisiei de orientare școlară și profesională (COSP), la propunerea Serviciului de evaluare și 21 orientare școlară și profesională (SEOSP) din cadrul Centrului județean de resurse și de asistență educațională (CJRAE), cu consultarea managerului de caz, și cu respectarea procedurilor stabilite de sistemul educațional). Activitățile de abilitare/reabilitare se desfășoară în cadrul CPCD sau în afara acestuia (corespunzător Procedurii privind accesul copiilor cu dizabilități care beneficiază de măsură de protecție specială la serviciile Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea). 9.1. PROCEDURI PRIVIND ACCESUL COPIILOR CU DIZABILITĂȚI CARE BENEFICIAZĂ DE MĂSURĂ DE PROTECȚIE SPECIALĂ LA SERVICIILE CENTRULUI DE RECUPERARE PENTRU COPIII CU DIZABILITĂȚI ORADEA Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea asigură accesul și participarea copiilor cu dizabilități la activități variate și eficiente de abilitare/reabilitare în conformitate cu nevoile lor specifice identificate în urma procesului de evaluare complexă a copilului și consemnate în Planul indivizualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități. Serviciile oferite de Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea sunt complementare serviciilor de protecție specială a copilului, a serviciilor oferite de unitățile de învățământ și de alți furnizori de servicii sociale, corespunzător nevoilor individuale ale copilului. Accesul la serviciile Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea se realizează pentru copiii din sistemul de protecție a copilului prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor (art. 5 al Regulamentului - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de zi) emisă în baza Referatului de orientare a cazului către Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea, întocmit de către managerul de caz/responsabilul de caz al copilului care beneficiază de măsură de protecție specială de tip familial la asistent maternal profesionist desemnat din cadrul Serviciului management de caz pentru copil aflat în structura DGASPC Bihor, în baza Planului individualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități, care conține recomandări în acest sens. Fiecare copil cu dizabilități pentru care a fost stabilită o măsură de protecție specială într-un SRD are desemnat un manager de caz, care are obligația de a facilita accesul copilului cu dizabilități la serviciile necesare pentru recuperarea sau compensarea dizabilității acestuia, în vederea reducerii limitărilor de activitate și creșterii participării sociale. în acest sens, managerul de caz pune la dispoziția personalului de specialitate al Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea toate documentele, în copie, din dosarul copilului înaintate de către managerul de caz Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, în vederea stabilirii încadrării într-un grad de handicap (Standardul 3. - SMO privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități (CZD)). La admiterea în Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea personalul de specialitate a acestuia (kinetoterapeuți, fizioterapeuți, logopezi, psihopedagogi, consilieri/ psihoterapeuți, terapeuți ocupaționali, etc.) elaborează Programul de abilitare/reabilitare a copilului și este responsabil de îndeplinirea obiectivelor stabilite în cadrul acestui program, ținând cont de recomandările cuprinse în Planul individualizat de protecție pentru copilul cu dizabilități și contraindicațiile medicale (Standardul 6. - SMO privind CZD). Programul de abilitare/reabilitare a copilului este un program personalizat de intervenție care cuprinde toate activitățile și serviciile oferite copilului în cadrul Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea. Obiectivele de lucru cu copilul cuprinse în Programul de abilitare/reabilitare a copilului sunt realiste, adaptate nivelului global al copilului și utile pentru dezvoltarea optimă a copilului. Obiectivele sunt evaluate periodic și actualizate în funcție de gradul în care au fost îndeplinite. Managerul de caz este informat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie, cu privire la modul de implementare a Programului de abilitare/reabilitare a copilului. Programul de abilitare/reabilitare a copilului constituie anexă a PIP pentru copilul cu dizabilități și face parte din Programul de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate în cazul copiilor cu dizabilități aflați cu măsură de plasament în servicii de tip rezidențial (Standardul 16. -SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități 22 (SRD)). Astfel, PIS pentru sănătatea copilului include activități individualizate de abilitare și reabilitare, care pot fi după caz: a) fizioterapie; b) kinetoterapie și masaj; c) logopedie; d) terapie psiho-inotrică și de abilitate manuală; e) terapii prin învățare; f) dezvoltarea abilităților de autocontrol; g) organizarea și formarea autonomiei personale; h) reorganizarea conduitelor și restructurarea perceptiv - motorie; i) terapie ocupațională și psihoterapie de expresie; j) diverse forme de psihoterapie. Aceste activități de abil itare/reabi li tare se pot realiza, după caz, individual sau în grup. Activitățile de abilitare/reabilitare se pot realiza atât în cadrul Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea, cât și în afara lui, de exemplu: în cadrul modulelor aflate în structura centrelor de plasament pentru copii cu dizabilități, cu condiția ca profesioniștii care realizează aceste activități cu copilul să comunice permanent cu managerul de caz și cu responsabilul PIS pentru sănătate. Centrele de plasament pentru copii cu dizabilități organizează pentru desfășurarea acestor activități, spații special amenajate și dotate corespunzător cu natura și specificul activităților respective, adaptate și echipate pentru a fi accesibile și funcționale în funcție de tipul de dizabilitate a copiilor (Standardul 16. - SMO privind SRD). Pentru fluidizarea informațiilor între Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea și centrele de plasament pentru copii cu dizabilități în a căror spații se desfășoară activitățile de abilitare/reabilitare se va întocmi un program lunar de desfășurare a activităților. Programul de desfășurare a activităților de abilitare/reabilitare la sediul centrelor de plasament pentru copii cu dizabilități cuprinde următoarele informații: a) CPCD/modulul în care se realizează intervenția; b) data/ora la care are loc intervenția; c) specialistul care realizează intervenția (nume și prenume/speci aii zare); d) beneficiarul (nume și prenume); e) terapii recomandate în Programul de abilitare/reabilitare a copilului și terapiile/activitățile realizate de către specialist în cadrul SRD. Programul de desfășurare a activităților de abilitare/reabilitare la sediul centrelor de plasament pentru copii cu dizabilități este întocmit de către specialiștii din cadrul Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea care realizează aceste activități, este avizat de către șeful Centrului de recuperare și este făcut cunoscut în timp util șefilor CPCD în locația cărora se desfășoară activitățile. Prezența specialiștilor în cadrul CPCD este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. Cel puțin o dată la 3 luni profesioniștii Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea trimit managerului de caz și responsabilului PIS pentru sănătatea copilului Raportul de monitorizare referitor la evoluția copilului care conține următoarele informații: a) date de identificare ale copilului; b) obiectivul general privind abilitarea/reabilitarea copilului cuprins în PIP pentru copilul cu dizabilități; c) obiectivele specifice propuse de specialiștii Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea și activitățile desfășurate pentru atingerea acestor obiective, cuprinse în Programul de abilitare/reabilitare a copilului; d) dificultăți întâmpinate în realizarea procesului de intervenție specifică; e) rezultatul obținut în recuperare; f) recomandări pentru programele de intervenție specifică ce vor urma; g) alte informații considerate utile; h) numele și prenumele fiecărui specialist ce a realizat activitățile cu copilul; i) semnătura acestora și avizul șefului Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea. 23 Specialiștii Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea fac demersuri constante pentru a realiza o colaborare strânsă cu personalul din cadrul CPCD astfel încât o parte din aceste activități de abilitare/reabilitare să fie continuate cu copiii și în mediul lor de viață. în funcție de rezultatul intervențiilor, specialiștii Centrului de recuperare pot solicita managerului de caz revizuirea PIP pentru copilul cu dizabilități. Monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și decizia de revizuire a acestuia revine managerului de caz care solicită reevaluarea complexă a situației copilului. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități conține și informații referitoare la modul în care s-a realizat monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și motivele care au stat la baza deciziei de revizuire a acestuia. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități este întocmit de către managerul de caz în colaborare cu echipa multidisciplinară a Serviciului de evaluare complexă a copilului (medic, psiholog, psihopedagog). 9.2. PROCEDURI PRIVIND ADMINISTRAREA, DEPOZITAREA ȘI DISTRUGEREA RESTURILOR DE MEDICAMENTE SAU A MEDICAMENTELOR EXPIRATE, PRECUM ȘI A CELORLALTE MATERIALE SANITARE UTILIZATE Primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente și administrarea medicamentelor în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități sunt acordate copiilor de către personal, în condiții de supervizare din partea medicului de familie care coordonează implementarea PIS pentru sănătate (Standardul 13. - SMO privind SRD). A) administrarea medicamentelor Medicamentele recomandate de medic pot fi administrate de personal calificat sau/și de persoana de referință a copilului, în condiții de supervizare stabilite de medicul responsabil cu implementarea PIS pentru sănătate. în cazul infecțiilor intercurente se pot administra, în regim de urgență, medicamente de uz general, de către personalul calificat sau/și persoana de referință, în aceleași condiții de supervizare. Beneficiarii pot avea în păstrare medicamente pe care și le administrează singuri, inclusiv pe cale injectabilă (de exemplu: insulina), numai după ce medicul specialist sau, după caz, psihologul stabilește acest lucru, pe baza unei evaluări a copilului/tânărului ca fiind suficient de responsabil în acest sens. Acești beneficiari au posibilitatea de a-și încuia medicamentele în locuri la care ceilalți beneficiari nu au acces. Autoadministrarea se realizează în aceleași condiții de supervizare. Informațiile referitoare la medicamentele, tratamentele și asistența de prim ajutor, acordate beneficiarilor, se consemnează în Registrul medical, prezent în toate modulele CPCD nr. 4 Oradea, precizându-se: a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. în fișele medicale ale beneficiarilor se consemnează obligatoriu motivele și momentele în care medicația nu este administrată sau întreruptă. B) depozitarea/păstrarea medicamentelor în general, se recomandă păstrarea medicamentelor în ambalajele originale deoarece medicamentul își menține pe toată perioada de valabilitate proprietățile corecte. Ambalajele originale conțin denumirea medicamentului, lotul de fabricație, data producției și data expirării. Dacă medicamentele nu sunt păstrate în ambalajele originale se pot produce confuzii care conduc la accidente cu consecințe grave asupra stării de sănătate a beneficiarilor. Atunci când se pierde 24 ambalajul și modul de administrare al unui medicament acesta nu va fi utilizat decât după ce a fost consultat medicul care a prescris tratamentul sau medicul de familie. Medicamentele sunt condiționate în ambalaje individuale, pe blistere (comprimatele) sau în sisteme unidoză (picături pentru ochi, supozitoare, fiole, etc.). Există situații când medicamentele sunt condiționate în flacoane multidoză și se eliberează o cantitate mai mică din medicament, pentru un tratament de scurtă durată, în ambalaje diferite de cele originale. în această situație este necesar să se menționeze, pe ambalajul respectiv: denumirea, cantitatea eliberată, modul de administrare, termenul de valabilitate și modul de păstrare. Majoritatea medicamentelor se păstrează în locuri uscate, ferite de umiditate, la întuneric, într-un dulăpior sau sertar special. Medicamentele au forme și culori diferite care sunt atractive pentru copii (în special produsele destinate copiilor care sunt prezentate într-un mod cât mai tentant) și dacă sunt lăsate la îndemâna acestora pot provoca accidente nedorite. De aceea, se recomandă ca locul destinat păstrării medicamentelor să fie încuiat și situat la înălțime, unde copiii nu au acces. Există medicamente care necesită condiții speciale de păstrare, specificate în diferite documente (farmacopee, prospecte, norme, fișe de fabricație, etc.). Astfel, o mare parte din produsele medicamentoase se păstrează la temperatura camerei, la 15-25 C. Unele medicamente se păstrează la loc răcoros, de preferință sub 15 C, altele se păstrează la rece, între 2-8 C; la frigider, dar nu în congelator, de exemplu: insulina. în general, suspensiile pentru copii cu antibiotice după preparare se țin în frigider. Unele creme și preparatele ce conțin substanțe volatile se păstrează, de asemenea, la rece. La frigider medicamentele se păstrează mai bine, însă acest lucru nu Ie prelungește termenul de valabilitate. în frigider, medicamentele sunt la îndemâna copiilor și pot să apară accidente, de aceea trebuie amplasate pe rafturile de la înălțime, unde aceștia nu pot ajunge. Unele medicamente se păstrează ferite de surse de căldură deoarece se pot degrada, de exemplu: supozitoarele rectale se topesc la temperatură și nu mai pot fi administrate. Cele mai multe medicamente se păstrează ferit de umiditate, deoarece se degradează și își pierd proprietățile. Recipientele în care se eliberează sunt rezistente la umiditate și conțin, în general, fie în dop, fie în interior o substanță ce absoarbe umiditatea. De exemplu: comprimatele efervescente se păstrează în astfel de ambalaje. Unele medicamente se păstrează ferit de lumină, în recipient opace sau de culoare brună. Nu se recomandă utilizarea medicamentelor cu termen de valabilitate expirat deoarece acestea devin inactive și administrarea lor determină reacții adverse grave, intoxicații sau chiar deces. Unele medicamente după expirare devin toxice, de exemplu: tetraciclinele administrate după ce au expirat produc reacții toxice la nivel renal. Preparatele ce conțin grăsimi (de exemplu: unguentele), după expirare pot să râncezească și capătă un miros neplăcut. Există unele medicamente care au termene de valabilitate scurte. Preparatele ce conțin substanțe volatile, spre exemplu: produsele apicole: unele produse care conțin lăptișor de matcă, polen sau miere au termen de valabilitate 6 luni. Unele medicamente se dozează de către pacient, de exemplu: soluțiile în picături sau unguentele care sunt comercializate sub forma unui flacon sau tub întreg din care se aplică doar o cantitate mică. Aceste preparate au două termene de valabilitate unul până când se deschide flaconul sau tubul și unul mai scurt, după ce ambalajul a fost deschis. De exemplu, un medicament poate avea un termen de valabilitate de 3 ani, dar după deschiderea flaconului termenul de valabilitate poate fi de 7 zile, 15 zile sau chiar o lună. Astfel, unele produse oftalmice (picături și unguente) se utilizează doar 10-15 zile după prima aplicare, altele se pot folosi 30 zile. După acest interval se recomandă aruncarea produselor. Se recomandă ca siropurile (de tuse, cu vitamine, cu antihistaminice etc.) să se păstreze la frigider după desfacerea flaconului deoarece constituie un mediu propice pentru dezvoltarea microorganismelor care determină alterarea acestora. Siropurile ce conțin pulbere care se reconstituie prin adaugare de apă nu se păstrează mai mult de 10-15 zile. Pulverizatoarele faringiene, auriculare sau nazale se păstrează maxim trei luni, după prima utilizare. Aceste dispozitive trebuie dezinfectate după fiecare folosire cu ajutorul unei comprese imbibate în alcool. 25 C) depozitarea și distrugerea resturilor de medicamente sau a medicamentelor expirate Colectarea, stocarea temporară, transportul și eliminarea deșeurilor, inclusiv supravegherea acestor operații și întreținerea ulterioară a amplasamentelor utilizate este responsabilitatea șefului CPCD. în acest sens CPCD nr. 4 Oradea deține, în fiecare modul, un spațiu de stocare temporară a deșeurilor medicale (medicamente expirate, resturi din produse sanitare toxice, etc.) în vederea eliminării. Personalul medical al CPCD identifică și depozitează medicamentele expirate în spațiul destinat exclusiv acestui scop marcat cu eticheta “MEDICAMENTE EXPIRATE" și întocmește documentația necesară scoaterii din gestiune precum și cea referitoare la predarea în vederea distrugerii, respectiv Raportul referitor la medicamentele expirate, care cuprinde următoarele informații: a) denumirea comercială a medicamentului; b) lotul; c) data expirării; d) producătorul; e) unitatea de măsură; f) cantitatea; g) prețul de achiziție fără TVA și h) valoarea totală. Șeful CPCD are obligația verificării semestriale a stocului de medicamente și consemnează această activitate în Registrul medical și înaintează conducerii DGASPC Bihor Raportul referitor la medicamentele expirate în vederea realizării demersurilor necesare pentru eliminarea acestora de către firma autorizată pentru colectarea, transportul și distrugerea medicamentelor expirate, conform contractului de prestări servicii încheiat cu DGASPC Bihor. 10. PROCEDURI PRIVIND ASIGURAREA EDUCAȚIEI FORMALE, NON -FORMALE ȘI INFORMALE A COPIILOR Copiii beneficiază, în cadrul și în afara CPCD de activitățile educaționale necesare dezvoltării optime și pregătirii pentru viața de adult: pregătire și orientare școlară și profesională; comunicare - socializare; autoîngrijire și autogospodărire, etc. (Standardul 14. - SMO privind SRD). Fiecare copil are un Program educațional, care este anexă a PIP și este elaborat de către educatorul/educatorul specializat desemnat de șeful CPCD nr. 4 Oradea împreună cu cadrul didactic din unitatea de învățământ pe care copilul o frecventează sau urmează să o frecventeze. Cadrul didactic este nominalizat de către directorul unității de învățământ, la solicitarea șefului CPCD. Educatorul/educatorul specializat răspunde de educația non-formală și informală a copilului, iar cadrul didactic de educația formală, conform normelor stabilite de sistemul educațional. Programul educațional cuprinde cel puțin următoarele informații: a) traseul educațional; b) capacitatea de învățare; c) nivelul achizițiilor și cunoștințelor, gradul de asimilare a cunoștințelor din curriculum-ul școlar; d) măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; e) interese și aspirații educațional - vocaționale; f) recomandări și măsuri specifice. SRD asigură fiecărui copil sprijin adecvat, inclusiv resursele materiale necesare pentru a avea acces, a se integra și a frecventa în mod regulat unitatea de învățământ. Unitatea de învățământ se stabilește de Comisia de orientare școlară și profesională (COSP), la propunerea Serviciului de evaluare și orientare școlară și profesională (SEOSP) din cadrul Centrului județean de resurse și de asistență educațională (CJRAE), cu consultarea managerului de caz, și cu respectarea procedurilor stabilite de sistemul educațional. 26 în situația în care copilul, din motive de sănătate, nu poate frecventa, pe o perioadă determinată de timp, unitatea de învățământ din comunitate, educatorul asigură activități de pregătire școlară în SRD, pe durata programului școlar și în conformitate cu curriculum-ul școlar. SRD asigură fiecărui copil condiții adecvate pentru pregătirea temelor școlare, cum ar fi: spațiu individual de studiu, care nu este luminat cu lămpi fluoreșcente, ci pe cât posibil cu lumină naturală; mobilier adecvat; echipamente. Educatorul/educatorul specializat urmărește pregătirea temelor școlare și, la solicitarea copiilor, asigură sprijin pentru realizarea acestui lucru. Centrul de plasament încurajează și sprijină fiecare copil să participe la activitățile extrașcolare organizate de unitatea de învățământ și de SRD. în absența sau imposibilitatea părinților, persoana de referință cu prioritate sau personalul desemnat de Șeful CPCD participă la toate activitățile la care unitatea de învățământ solicită prezența părinților. Toate aceste informații sunt consemnate în dosarul copilului. DGASPC Bihor încheie o convenție de colaborare cu unitatea de învățământ și, după caz, cu Inspectoratul școlar, ale cărei obiective principale se referă cel puțin la: a) diminuarea și eliminarea marginalizării în cadrul unității de învățământ a copiilor protejați în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea, b) colaborarea cu cadrele didactice, precum și cu părinții celorlalți elevi la derularea programelor educaționale ale copiilor protejați în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea și c) integrarea copiilor în comunitatea grupei/clasei și a unității de învățământ, ca prim pas al integrării lor în comunitate (Standardul 14. - SMO privind SRD). 11. PROCEDURI REFERITOARE LA EFECTUAREA, ÎNREGISTRAREA ȘI SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR ȘI RECLAMAȚIILOR REFERITOARE LA SERVICIILE OFERITE DE CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI NR. 4 ORADEA Copiii/tinerii sunt încurajați să-și exprime opiniile despre modul cum sunt tratați în CPCD nr. 4 Oradea. în oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața lor în CPCD se pot adresa persoanei de referință, șefului SRD sau altei persoane din SRD față de care se simte apropiat. Șeful CPCD nr. 4 Oradea asigură primirea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor (formulate în scris, în cazul beneficiarilor copii inclusiv verbal), cu privire la serviciile oferite (Standardul 17. - SMO privind SRD). în acest sens, șeful CPCD, asigură existența, în locația fiecărui modul, a cutiei “Opinii, sugestii și reclamații” și a Registrului de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea, care conține următoarele informații: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. Petițiile înregistrate (adrese, memorii, cereri sau propuneri, înscrise în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea, de membrii personalului, în numele copiilor, sau altor persoane etc.), sunt verificate zilnic de către șeful CPCD, care transmite aceste informații/documente conducerii DGASPC Bihor, pentru a fi repartizate spre rezolvare persoanelor desemnate de aceasta, conform prevederilor Ordonanței de Guvern nr. 27/2002, privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor. Șeful CPCD desemnează o persoană care să țină o evidență clară a sesizărilor și reclamațiilor (cereri, rezolvări, informarea petenților etc.) și o trimite cel puțin lunar DGASPC 27 Bihor (Standardul 17. - SMO privind SRD). De asemenea, șeful CPCD reanalizează periodic - cel puțin o dată la 3 luni - evidența sesizărilor și reclamațiilor și consemnează concluziile sale în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea, deținut de toate modulele CPCD nr. 4 Oradea (Standardul 17. - SMO privind SR). CPCD pune la dispoziția beneficiarilor și persoanelor care îi vizitează, precum și personalului, o variantă prescurtată a procedurilor de sesizare. La cerere, aceștia pot primi varianta completă a procedurilor, în funcție de vârstă, copiilor li se explică aceste proceduri de sesizare, încă de la admiterea în CPCD. Persoanele care vizitează copiii/tinerii, precum și personalul CPCD nr. 4 Oradea, au posibilitatea de a se adresa direct conducerii DGASPC Bihor, în condițiile art. 5 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, prin Compartimentul relații cu publicul, care funcționează la sediul DGASPC Bihor, din mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor. De asemenea, există posibilitatea, în condițiile art. 2 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002. transmiterii cererii/reclamației/sesizării prin poșta electronică la adresa dgaspcbh@rdsor.ro. 12. PROCEDURI PRIVIND PROTEJAREA COPILULUI DE ABUZ, NEGLIJARE, EXPLOATARE ȘI ORICE FORMĂ DE VIOLENȚĂ ASUPRA COPILULUI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI CPCD nr. 4 Oradea promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant (Standardul 18. - SMO privind SRD și a prevederilor Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 49/2011).), aplicându-se în acest sens Proceduri privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor sau acuzațiilor de abuz asupra copiilor care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor (Anexa nr. 6 la prezentul MOF). CPCD nr. 4 Oradea ține evidența tuturor cazurilor de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea și în dosarul copilului. 13. PROCEDURI PRIVIND RELAȚIA PERSONALULUI CU BENEFICIARII Relațiile dintre membrii personalului CPCD nr. 4 Oradea și copii/tineri se desfășoară în baza unor reguli cunoscute și convenite de personal împreună cu beneficiarii și înțelese de aceștia, reguli care permit realizarea unui control pozitiv al comportamentului copiilor/tinerilor, bazat pe respect reciproc, toleranță, acceptare, încurajare și sprijin. în acest sens, CPCD deține la loc vizibil, în fiecare modul Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. De asemenea, CPCD deține, la loc vizibil Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. Șeful CPCD și responsabilul fiecărui modul asigură respectarea acestor prevederi (Standardul 19. -SMO privind SRD). Pentru conceperea regulilor menționate anterior (Reguli cu privire la comunicarea/ relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea și Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea) șeful CPCD și personalul de specialitate va ține cont de următoarele aspecte: A) Fiecare persoană reprezintă o valoare unică, de sine stătătoare, ceea ce implică respect necondiționat din partea semenilor săi și fiecare persoană are dreptul de a-și satisface aspirațiile de 28 ordin material, spiritual sau de altă natură în condițiile în care nu afectează drepturile și libertățile fundamentale ale semenilor, motiv pentru care personalul angajat sau voluntar al CPCD, în furnizarea serviciilor sociale către copii, se obligă: a) să respecte principiul apărării intimității, confidențialității și utilizării responsabile a informațiilor obținute în actul exercitării profesiei; b) să solicite informații despre viața privată a copilului doar în cazul în care acestea sunt relevante pentru intervenție și să păstreze confidențialitatea asupra acestor informații; c) să păstreze confidențialitatea în timpul procedurilor legale, în măsura permisă de lege; d) să nu furnizeze nici unei persoane fizice sau juridice date sau informații de orice natură referitoare la copilul aflat în plasament decât după obținerea acordului prealabil scris al directorului DGASPC Bihor cu privire la obținerea și diseminarea acestor date sau informații; e) să respecte demnitatea copilului/tânărului și să folosească în relația cu acesta formula de adresare preferată de copil/tânăr; f) să nu folosească formule de adresare jignitoare și umilitoare atât la adresa beneficiarului, cât și la adresa familiei acestuia; g) să lase copilului inițiativa de stabilire a cadrului, de alegere a subiectelor de discuție și de dobândire a unui grad adecvat de control asupra situației. B) Sunt interzise măsurile disciplinare excesive sau iraționale: a) pedeapsa corporală; b) deprivarea de hrană, apă sau somn; c) orice examinare intimă a copilului/tânărului dacă nu are o rațiune medicală și nu e efectuată de personal medico-sanitar; d) confiscarea echipamentelor copilului/tânărului; e) privarea de medicație sau tratament medical; f) pedepsirea unui grup de copii pentru comportamentul unui copil din grup; g) implicarea unui beneficiar în pedepsirea altui beneficiar; h) orice restricționare a contactului cu persoanele importante pentru copil/tânăr dacă nu există o hotărâre în acest sens, conform legii (Standardul 20. - SMO privind SRD) sau în situațiile în care managerul de caz propune acest lucru în scopul protejării copilului (Standardul 5. - SMO privind SRD). C) Personalul poate utiliza măsuri restrictive (de exemplu: imobilizare, izolare etc.) numai ca ultimă soluție de prevenire, sau stopare, a vătămării copilului, a altor persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri materiale. Măsurile nu se aplică punitiv, ci doar pentru oprirea comportamentelor deviante. Aceste măsuri au în vedere încurajarea conduitelor acceptabile ale copiilor/tinerilor și sancționarea educativă, constructivă a comportamentelor inacceptabile ale acestora. Toate cazurile în care se aplică măsuri restrictive sunt înregistrate în Fișa privind măsurile restrictive, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data, ora și locul incidentului; c) măsurile luate; d) numele membrilor personalului care au acționat; e) numele altor persoane martore la incident, inclusiv copii; f) consecințe ale măsurilor luate; g) numele, prenumele și semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Fișa privind măsurile restrictive contituie anexă a PIS pentru sănătate (Standardul 20. -SMO privind SRD). După aplicarea măsurii restrictive, se informează medicul de familie în vederea realizării unui examen medical de specialitate (psihiatric, neuropsihiatric), în termen de 24 de ore. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 20. - SMO privind SRD). 29 D) Sunt interzise săvârșirea oricărui act de violență, precum și privarea copilului de drepturile sale de natură să pună în pericol viața, dezvoltarea fizică, mentală, spirituală, morală sau socială, integritatea corporală, sănătatea fizică sau psihică a copilului (art. 95 - Legea nr. 272/2004, republicată). 14. PROCEDURI PRIVIND CONTROLUL COMPORTAMENTELOR INACCEPTABILE ALE COPIILOR/TINERILOR Copiii/tinerii sunt încurajați și sprijiniți să-și formeze o conduită socială acceptabilă și, atunci când au un comportament inacceptabil, sunt tratați de personal în mod constructiv, fără excese sau subiectivism (Standardul 20. - SMO privind SRD). Pentru o abordare pro-activă a îngrijirii de tip rezidențial, personalul CPCD nr. 4 Oradea are nevoie să înțeleagă pe deplin conceptul de drepturi ale copilului/tânărului și relația dintre aceste drepturi și responsabilitățile lor. Aceasta pune temelie la dezvoltarea relațiilor de încredere și permite copilului să trăiască o experiență pozitivă, pe parcursul rezidenței. în acest context trebuie luate în considerare următoarele aspecte: a) responsabilitatea adultului în relație cu drepturile copilului/tânărului; b) nevoia pentru copii/tineri de a dezvolta un sens al responsabilității pentru ei înșiși și în relațiile cu ceilalți. Respectarea drepturilor copiilor, chestionarea lor pentru a le cunoaște punctul de vedere, ascultarea, implicarea în luarea deciziilor - sunt baze ale unei bune îngrijiri rezidențiale. Personalul trebuie să înțeleagă că toți copiii/tinerii din SRD au dreptul: a) să exprime ceea ce gândesc și simt; b) să își cunoască identitatea, istoria personală și să fie respectați; c) să fie consultați; d) să aibă acces la informații; e) să fie îngrijiți corespunzător; f) să nu fie pedepsiți pe nedrept; g) să fie protejați de abuz; h) să beneficieze de intimitate personală; i) să beneficieze de îngrijirea sănătății; j) să aibă acces la o educație corespunzătoare; k) să se bucure de odihnă și joacă. Din punctul de vedere al copiilor/tinerilor din CPCD nr. 4 Oradea, ei au două lecții principale de învățat: a) au drepturi, dar au și responsabilități; b) trebuie să respecte drepturile și responsabilitățile celorlalți, ale grupului de egali și ale personalului. Acestea sunt lecții de bază pentru viață și se învață în timp. Copiii/tinerii învață să-și exercite propriile drepturi, să își asume responsabilitățile sau respectul celorlalți, toate acestea cu multă încurajare și efort din partea personalului. Ei pot să fie învățați să trăiască situațiile în grup, ca într-o familie obișnuită (de exemplu: Noi toți avem dreptul de a nu fi răniți/jigniți sau atinși de ceilalți oameni - deci, dacă cineva este rănit sau atins agresorul va fi pedepsit. Aceasta se va aplica în egală măsură copiilor și personalului. Toți oamenii trăind și muncind într-un centru de tip rezidențial au și drepturi și responsabilități. Este important să se stabilească și să se mențină un cod al comportamentului prin care copiii și personalul pot conviețui bine). în discuțiile cu beneficiarii din SRD personalul îi vor învăța că au: a) dreptul de a nu fi rău tratați, dar și responsabilitatea de a nu trata rău pe alții; b) dreptul de a fi îngrijiți, dar și responsabilitatea de a - i îngriji pe alții; c) dreptul de a nu fi pus/expus la risc dar și responsabilitatea de a nu expune/pune pe alții în situații de risc; d) dreptul de a fi ascultat și responsabilitatea de a asculta pe ceilalți; e) dreptul de a nu fi discriminat și responsabilitatea de a nu face remarci/observații discriminatorii sau acțiuni discriminatorii; f) dreptul la intimitate și responsabilitatea de a respecta intimitatea celorlalți oameni; 30 g) dreptul de a trăi liber, fără intimidare/terorizare verbală sau fizică și responsabilitatea de a nu intimida sau teroriza pe ceilalți; h) dreptul de a i se proteja proprietatea personală și responsabilitatea de a respecta proprietățile celorlalți oameni. în ceea ce privește dezvoltarea autonomiei, este necesar să ținem cont de un aspect fundamental al acesteia, și anume autonomia morală. Dezvoltarea bio-psiho-socială presupune și o dezvoltare morală, în decursul căreia copilul evoluează de la o morală heteronomă (în care normele care reglează comportamentul sunt externe) spre o morală autonomă (copilul își creează propriile norme și își autoreglează comportamentul). Iată câteva modalități de sprijinire a copilului/tânărului în procesul de construire a autonomiei morale: 1) Normele se stabilesc pe baze raționale și în majoritatea situațiilor acestea se stabilesc cu participarea beneficiarilor. Stabilirea de comun acord a unor norme de conviețuire (Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea) constituie una din formele majore de management al disciplinei, precum și un element educativ de prim ordin. 2) în momentul în care sunt impuse, normele/regulile se și explică, deoarece adeseori înțelegerea acestora este dificilă pentru copil, explicația având valoarea adaugată de control al comportamentului din partea personalului. 3) Rațiunile normei respective trebuie să expliciteze faptul că respectarea acesteia este în interesul copilului și nu al adultului care o impune. 4) Personalul trebuie să fie dispus să modifice regulile dacă există rațiuni solide pentru aceasta. 5) Copiii/tinerii au dreptul de a discuta regula și rațiunile pe care se bazează aceasta. 6) în relația educator - copil/tânăr există o asimetrie care trebuie respectată. Educatorul nu trebuie să piardă controlul acestei relații dacă dorește să-și realizeze funcția sa de protecție și educație. La dezvoltarea responsabilității contribuie: încredințarea de sarcini: Copiilor/tinerilor li se vor încredința sarcini cotidiene, conforme vârstei, abilităților și intereselor fiecăruia, ca oportunitate de a se familiariza cu acestea, de a-și exercita responsabilitățile și de a obține recunoașterea celorlalți. Sarcinile încredințate vor fi similare cu cele practicate de ceilalți copii din comunitate și nu vor afecta celelalte activități de bază ale copilului (de exemplu: cele școlare). Copiii sunt învățați să-și realizeze sarcinile, ajutându-i în același timp să le înțeleagă sensul, supervizându-i în mod adecvat și oferindu-le posibilitatea unor experiențe pozitive de recunoaștere a eforturilor făcute. Rezultatele așteptate depind de vârsta copilului, de nivelul său de maturitate și de trăsăturile personale. Proprietatea personală: Copilul/tânărul este stimulat să-și păstreze obiectele personale, fiind în același timp deprins să respecte și să protejeze proprietatea altora. Posesia unor obiecte personale contribuie la dezvoltarea unui sentiment de identitate și autonomie personală, contribuind totodată la valorizarea sentimentului de responsabilitate față de proprietatea personală - atât a sa cât și a altora. în același timp trebuie protejate amintirile deosebit de prețioase pentru copil/tânăr. 14.1. PROCEDURI PRIVIND MĂSURILE DE RESTRICȚIONARE A LIBERTĂȚII DE MIȘCARE (CONTENȚIONARE) APLICATE COPIILOR/TINERILOR CU DIZABILITĂȚI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI NR. 4 ORADEA Personalul CPCD poate utiliza măsuri restrictive (imobilizare, izolare, etc.) (Standardul 20. - SMO privind SRD) în vederea protejării beneficiarilor, în situațiile în care comportamentele/ acțiunile copiilor/tinerilor determinate de prezența dizabilității reprezintă un pericol pentru ei sau pentru alte persoane. Copiilor/tinerilor li se poate restricționa libertatea de mișcare (contenționare), prin folosirea unor mijloace adecvate (care nu produc vătămări corporale), pentru a preveni mișcarea liberă a unuia dintre brațe, a ambelor brațe, a unei gambe sau a ambelor gambe ori pentru a-1 imobiliza total, pentru a preveni orice lovire ori vătămare a copilului/tânărului ori altei persoane (art. 5. lit. q - 31 Legea nr. 487/2002, republicată și art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006 privind Normele de aplicare a Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată). Contenționarea trebuie efectuată numai în baza dispoziției scrise a medicului. Dispoziția medicului trebuie să detalieze factorii care au condus la contenționare și să specifice natura contenționării (art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006). Contenționarea nu poate fi folosită ca pedeapsă sau ca mijloc de a suplini lipsa de personal ori de tratament (art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006). în aplicarea măsurii de restricționare a libertății de mișcare a copilului/tânărului trebuie depuse toate eforturile pentru evitarea durerii. Pe tot timpul contenționării, copilul/tânărul trebuie să fie monitorizat pentru a observa dacă nevoile sale fizice, de confort și siguranță sunt îndeplinite. O evaluare a condițiilor copilului/tânărului trebuie realizată la cel puțin fiecare 30 de minute sau la intervale de timp mai scurte dacă medicul o cere. Măsurile de contenționare aplicate copiilor/tinerilor, în cadrul CPCD, incluzând toate dispozițiile scrise ale medicului prin care s-au dispus acestea se înscriu în Registrul măsurilor de contenționare aplicate beneficiarilor Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități (art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006), care se păstrează în condiții de confidențialitate și conține următoarele informații: a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) condițiile care au determinat procedura de contenționare; c) data, ora și locul aplicării măsurii de contenționare; d) perioada orară de desfășurare a măsurii de contenționare; e) măsurile luate (imobilizarea unuia dintre brațe, a ambelor brațe, a unei gambe sau a ambelor gambe ori imobilizarea total); f) numele membrilor personalului care au acționat; g) observații cu privire la monitorizarea copilului/tânărului pe perioada aplicării contenționării (nevoile fizice, de confort și siguranță sunt asigurate); h) numele, prenumele și semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 20. - SMO privind SRD). Șeful CPCD are obligația informării reprezentantului legal al copilului/tânărului cu privire la dispunerea unei măsuri de restricționare a libertății de mișcare (art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006). 15. PROCEDURI PRIVIND ABSENȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI FĂRĂ PERMISIUNE DIN CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea asigură măsuri adecvate de prevenire și intervenție pentru beneficiarii care părăsesc CPCD nr. 4 Oradea fără permisiune și ține o evidență scrisă a situațiilor de absență fără permisiune, pe care șeful Centrului de plasament o analizează periodic și o transmite DGASPC Bihor (Standardul 21. - SMO privind SRD). Măsurile preventive cuprind următoarele aspecte: a) personalul CPCD asigură sprijinul necesar copiilor pentru a înțelege pericolele la care se expun în situația în care părăsesc CPCD fără permisiune; b) comunicarea permanentă cu unitățile de învățământ frecventate de copiii din CPCD. CPCD deține în fiecare locație/modul Registrul de învoiri, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; 32 c) durata cât va fi plecat din locația CPCD; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. Măsurile de intervenție pentru copiii care părăsesc CPCD fără permisiune cuprind următoarele aspecte: a) anunțarea șefului CPCD; b) verificarea potențialelor locuri unde ar putea fi copilul (telefonic sau prin orice mijloc de comunicare de care dispune Centrul de plasament); c) anunțarea Poliției (telefonic și în scris) în cel mai scurt timp posibil dar tară a depăși 24 de ore de la constatarea absenței (art. 23 - Legea nr. 272/2004, republicată); d) anunțarea conducerii DGASPC Bihor și a managerul de caz, de către șeful CPCD, prin Fișa de notificare, în 24 de ore de la constatarea absenței, cu excepția zilelor nelucrătoare; e) anunțarea părinților în situația în care se cunosc datele de contact ale acestora, cu excepția situațiilor în care există restricții privind menținerea legăturilor cu părinții în scopul protejării copilului; f) readucerea copilului în CPCD (după caz, de către reprezentantul desemnat de DGASPC Bihor sau de către reprezentanții Poliției); g) identificarea și evaluarea motivelor plecării copilului și revizuirea PIP pentru satisfacerea cerințelor sale și sprijinirea reintegrării în SR sau în alt serviciu din cadrul sistemului de protecție a copilului dacă se constată că motivul absenței fără permisiune s-a datorat existei unei suspiciuni de abuz în cadrul CPCD; h) măsuri de prevenire a situațiilor similare; i) consilierea psihologică a copilului în baza Programului personalizat de consiliere (PPC) întocmit în acest sens (de Serviciul management de caz pentru copil sau de către Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii), corespunzător recomandărilor managerului de caz, cuprinse în PIP. Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea deține, în fiecare locație/modul Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data și ora la care s-a constatat absența copilului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din CPCD; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența beneficiarului; e) demersurile realizate, după constatarea absenței beneficiarului, în vederea readucerii acestuia în CPCD (anunțarea părinților, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc); f) data și ora readucerii copilului în CPCD; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul în CPCD; h) motivele absenței; i) măsurile luate după readucerea beneficiarului în CPCD. 16. ROCEDURI CU PRIVIRE LA NOTIFICAREA EVENIMENTELOR CARE AFECTEAZĂ BUNĂSTAREA SAU SIGURANȚA COPIILOR/TINERILOR ÎN CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități are obligația de a informa, în scris, factorii direct interesați, cu privire la incidentele deosebite survenite în legătură cu protecția copilului, în maximum 24 de ore de Ia producerea evenimentului (Standardul 22. - SMO privind SRD). Părinții, reprezentantul legal al copilului, precum și DGASPC Bihor ori alți factori direct interesați (după caz, poliția, procuratura) conform legii, sunt anunțați la timp de toate incidentele deosebite, survenite în legătură cu protecția copilului/tânărului în cadrul CPCD. Șeful CPCD răspunde de efectuarea acestui tip de informare, în scris, a factorilor direct interesați. Orice notificare a unui incident deosebit trebuie să fie confirmată că a fost primită de factorul interesat. în acest sens, CPCD nr. 4 Oradea deține, în fiecare locație/modul Registrul de evenimente deosebite, 33 care cuprinde alături de notificări și măsurile întreprinse pentru rezolvarea problemelor notificate. Dosarul fiecărui beneficiar cuprinde, de asemenea, aceste informații. Se notifică cel puțin următoarele evenimente: a) decesul unui copil, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în SRD; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în SRD care afectează bunăstarea sau siguranța copiilor/tinerilor. 17. PROCEDURI PRIVIND SIGURANȚA ȘI SECURITATEA Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea ia măsurile de siguranță și securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției beneficiarilor, personalului și a vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial vătămător, (Standardul 26. - SMO privind SRD), conform Procedurii de lucru privind activitatea de prevenire și stingere a incendiilor (PLPSI - 30); Proceduri de lucru privind securitatea și sănătatea în muncă (PLSSM - 31) și Procedură de lucru - Supravegherea cazanelor de apă caldă (PLSCAC - 06), aprobate de conducerea DGASPC Bihor. 18. ASPECTE REFERITOARE LA NUMĂRUL ȘI STRUCTURA DE PERSONAL Stabilirea numărului și structurii de personal se face de către Serviciul management resurse umane, sănătate și securitate în muncă, aflat în structura DGASPC Bihor, împreună cu șeful Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea, se înregistrează și se revizuiește cel puțin anual (Standardul 27. - SMO privind SRD). In stabilirea numărului și structurii de personal se ține cont: a) raportul adulți - copii pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; b) numărul personalului angajat conform prevederilor Codului muncii, prezent în SRD; c) personalul care lucrează pe anumite perioade, ale zilei, lunii sau anului, în SRD și care lucrează pentru SRD dar, în cea mai mare parte a timpului, în alte locații; d) structura de personal per ansamblu și pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții ; e) organizarea și planificarea turelor (durata, ora de începere și de terminare, personal, date etc.); f) PIP și nevoile specifice ale copiilor; g) numărul de copii din SRD; h) prezența ambelor sexe și i) rezolvarea oricăror dificultăți cu care se confruntă SRD la un moment dat. Normarea se face în funcție de raportul minim adulți-copii și cu asigurarea respectării drepturilor angajaților, conform prevederilor Codului Muncii, republicat. Raportul minim adulți-copii care trebuie respectat în CPCD nr. 4 Oradea, conform SMO prind SRD corelat cu raportul copil - angajat, conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale este redat în tabelul de mai jos. 34 Categorii de vârstă Nr. de copii/grupă Raport minim adulți -copii, conform SMO privind SRD Raport angajat - copil conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale naștere - 3 ani/dependență totală 0 1:2 1:1 4-6 ani/dependență parțială 0 1:3 7-12 ani 7 1:4 peste 13 ani 29 1:5 La calcularea acestui raport se iau în considerare: a) numărul de copii din CPCD nr. 4 Oradea și b) numărul personalului de îngrijire de bază și educație non-formală și informală. Personalul pentru îngrijirea de bază și educație non-formală și informală este reprezentat de educator, sau educatorul specializat. Se asigură doi educatori pe grupa de copii, câte un educator pe tură, respectiv 7.00-15.00 și 14.00-22.00; pe timpul nopții, în situația în care nu se poate asigura prezența unui educator, se asigură prezența unui supraveghetor la două grupe de copii, între 21.00-7.00. Personalul pentru îngrijirea sănătății poate fi reprezentat de infirmiere, asistente medicale, inclusiv dieteticiene, și medici, în funcție de nevoile copiilor din CPCD. Se asigură o asistentă medicală la două grupe de copii, câte o asistentă pe tură. Acordarea serviciilor medicale de specialitate și stomatologice se realizează în acord cu prevederile legislative în vigoare din domeniul sănătății și ale SMO privind SRD. Personalul pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și pregătirea reintegrării sau integrării familiale este reprezentat în principal de psihologi și asistenți sociali. Numărul și modalitatea de angajare se face cu respectarea legislației în vigoare și a prevederilor SMO privind SR, dar totodată ține cont de prevederile SMO pentru centrul de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie și SMO pentru managementul de caz în domeniul protecției copilului. Statul de funcții al Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea și organigrama completă a DGASPC Bihor constituie anexă și parte componentă a MOF. IV. DISPOZIȚII FINALE Art. 10. - Metodologia de organizare și funcționare se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în: Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată; Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicată; Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, republicată; Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată; Ordinul nr. 288/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz în domeniul protecției copilului; Ordinul nr. 286/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Normelor metodologice privind întocmirea Planului de servicii și a Normelor metodologice privind întocmirea Planului individualizat de protecție; Ordinul nr. 27/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități; Hotărârea de Guvern nr. 978/2015 privind aprobarea Standardelor de cost pentru serviciile sociale; Hotărârea de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea nomenclatorului serviciilor sociale, precum și a regulamentelor - cadru de organizare si funcționare a serviciilor sociale Hotărârea de Guvern nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de 35 violență în familie și a Metodologiei de intervenție multidisciplinară și interinstituțională privind copiii exploatați și aflați în situații de risc de exploatare prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum și copiii români migranți victime ale altor forme de violență pe teritoriul altor state; Hotărârea de Guvern nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligațiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protecția drepturilor copilului în vederea garantării respectării dreptului la imagine și intimitate al copilului aflat în plasament sau încredințare; Ordonanța de Guvern nr. 27/2002 privind activitatea de soluționare a petițiilor; Hotărârea de Guvern nr. 1434/2004, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, republicată; Ordonanța de urgenta 65/2014 actualiyata pentru modificarea si completarea actelor normative, Ordinul comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială; Ordinul nr. 25/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități; Hotărârea de Guvern nr. 1437/2004 privind organizarea și metodologia de funcționare a Comisiei pentru protecția copilului; Legea sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată; Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006 privind Normele de aplicare a Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată. Art. 11. - (1) Prezenta MOF, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare (ROF) al DGASPC Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) MOF poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). Art. 12. - (1) însușirea și respectarea Metodologiei de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor MOF nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu DGASPC Bihor. (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful Serviciului management de caz pentru copil, care coordonează metodologic activitatea Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea și șeful Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentei metodologii de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentei MOF și va semna pentru aceasta. (4) Metodologia își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 13. - Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului MOF revine: șefului Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea; - angajaților Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea; - tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 14. - (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezenta MOF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. V. ANEXE 36 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri; Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea și destinația acestora; Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor; Anexa nr. 4 - Organigrama Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea; Anexa nr. 5 - Statul de funcții al Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea; Anexa nr. 6 - Proceduri privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor sau acuzațiilor de abuz asupra copiilor care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Birou Managcm ‘ Resurse Umane Vizat juridic 37 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri CPCD - Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități; PIP - Plan individualizat de protecție; PIS - Program de intervenție specifică; CPC - Comisia pentru Protecția Copilului; DGASPC -Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului; SMO - Standarde minime obligatorii; MOF - Metodologia de organizare și funcționare; NIF - Norme interne de funcționare; SRD - serviciul îngrijire de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (denumire legala pentru CPCD); SEC - Serviciul de evaluare complexă a copilului; OPA - organism privat acreditat; SPAS - Serviciul public de asistență socială; SMCC - Serviciul management de caz pentru copil; SEOSP - Serviciul de evaluare și orientare școlară și profesională; CJRAE - Centrul județean de resurse și de asistență educațională. 38 Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea și destinația acestora Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul general de evidență a rezidenților a) data admiterii în SRD; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SRD; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SRD; g) observații. 2. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului Se consemnează prezența în CPCD a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția copilului. 3. Registrul de vizite a) vizite ale copilului/tânărului în familia naturală, familia lărgită sau în familia persoanelor importante pentru acesta; b) întâlniri ale copilului/tânărului cu familia naturală, familia lărgită sau persoanele importante pentru acesta desfășurate în cadrul CPCD sau în afara acestuia. 4. Registrul de opinii și sugestii a) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală; b) opiniile privind modul de amenajre a spațiilor personale/dormitor; c) opiniile și preferințele beneficiarilor în proiectarea și derularea activităților din timpul liber (activități fizice, culturale, sociale, intelectuale, etc.); d) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind hrana (meniuri preferate, etc.). 5. Registrul de meniuri Conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful CPCD nr. 4 Oradea. 6. Registrul de sesizări și reclamații privind serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea a) reclamațiile din partea beneficiarilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității; b) oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal inclusiv situații de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața copiilor în CPCD nr. 4 Oradea; Registrul de sesizări și reclamații cuprinde: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă 39 instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. 7. Registrul medical a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. 8. Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 4 Oradea a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data și ora la care s-a constatat absența beneficiarului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din CPCD nr. 4 Oradea; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența copilului/tânărului; e) demersurile realizate după constatarea absenței beneficiarului în vederea readucerii copilului/tânărului în CPCD (anunțarea părintelui, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc.); f) data și ora readucerii beneficiarului în CPCD nr. 4 Oradea; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul/tânărul în CPCD; h) motivele absenței; i) măsurilor luate după readucerea beneficiarului în CPCD. 9. Registrul de evenimente deosebite a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în CPCD nr. 4 Oradea; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în CPCD, care afectează bunăstarea sau siguranța beneficiarilor. 10. Registrul de învoirii a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația CPCD; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. 11. Registrul măsurilor de contenționare aplicate beneficiarilor Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) condițiile care au determinat procedura de contenționare; c) data, ora și locul aplicării măsurii de contenționare; d) perioada orară de desfășurare a măsurii de contenționare; e) măsurile luate (imobilizarea unuia dintre brațe, a ambelor brațe, a unei gambe sau a ambelor gambe ori imobilizarea total); f) numele membrilor personalului care au acționat; g) observații cu privire la monitorizarea copilului/tânărului pe perioada aplicării contenționării (nevoile fizice, de confort și siguranță sunt asigurate); h) numele, prenumele și semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. 40 !;>■ fîC.i DIRECȚIA GENERALA DE ASISTEN FA SOCIALA SI PROTECȚIA COPIL VLVi V--V COMISIA PENTRU PROTECȚIA COPILULUI DIRECȚIA ECONOMICĂ consiliul județean bihor ?,*î* ixf«»fe c j r b* Cornel ?ofu $«r4fc« Cjut-x* Scîtif» COLEGIUL DIRECTOR DIRECTOR GENERAL I ...................-» COMISIA DE EVALUARE A PERSOANELOR ADULTE CU HANDICA DIRECȚIA SERVICII SOCIALE Director generai «djantt î Director generai adjunct I 1 - t Î Ci n □ nr.4 3'g s. -3 ? I 2 £ 8 Ș -33 7 X - si j? ~ £ li li îl ■ s I E II c. = £ & £ II Ser-ierul intervenție în ?«giw de urgență ic domeniul »uteD(«i sucale 1-7 1 X e a « c. c'J: •11J diii -L^ 4 ’O Scai ci ui management dc caz pentat adult; $; sxKiiiorixare sav'îcîi sociale fe = = 2 1-7 f NtnpaD; meo- issi.îeniă. oeesoane s iiîstfiîoe CosnpartjrcwRf prevesure nwginx5;?are socială 1 I S c i £ / c. H J * " s = £ £ S S £i I-»S r ~Ht " jT";H"4r" jr;-fî" o ■? £ O £ Z C> s £- 1+12 H25 Stotfuîtf awopangtfc uk CPCft CP » CRRPH MoJui Miracoklor .Mcdu. Licurici i Modul Casa N$m»a Mod ui Ghiocei t Modu. Steaua Ncnoctcga V<hîll’ BubtlWX-’v Mddu Albtotnr-glc Modu. Ptttat Modul Curcubeu Modul Pararea Maa»tra Modul Al tx nule Modul Muguram Mod» Oaloui fî? Modul Ciupccutekr ModJ Pninavara CP Ținta CRRPAD nr 2 Ti nes Complo. 4e ixrvtcu ccnwziiCuv ’ Plate fără soț" Oradea Cotitplex de sxrvscit C miel ac “ § § “ Ii r y- 2 u S £ * r- 1 g; e s T 1+li 5 ii O O 3 2 2 3 c £ 2 g ■j o £-1= j i- .Medul Crrtt&n» Modrt Sperfsn ta Modul Haiduc» Modul lultu I Modul Sf _N .col ie_ r Medul Sf. teZitiT ' CRRPAf> Modul Piigțgi.â nr.2 Oradea I Modul încrederea CRRFAD Oradea .Modul Trinualj Modul Fhmicai Modul ln«mjo.vs Modul Itemtwe SKRVICl 1 EXTERNA UZATE Nr CTÎ Denumirea sen-kiuh« N,, pus turi 1 Locuința proiețâtă persuw aduhe Ca Azafeiliiâit ApaiȚaincrniui 1 Oradea 2 2 L<XTHîi-va pHtfcNdă pt. persoane ădulîe cudi^ai>il«âîi Apa-Țamemvl 2 Oradea 5 J Locutrja p$Meffttâ (X persoiaie aduheou dîzabdh&i .Aparjanientul 3 Oîadea z, . 4 tociiîîca cTWeiaîS pu peraiane aduhe ca -JjzabKiîăji AșartamsKiîul 4 (iJradea 2 Locuința protejată p: persoane adtihecudtzab-c;t5u Apan&ncntul 5 Oradea 2 6 Locuința prcteisiâ pi penoane idulîaca dtzabi :tâd Casa Săcuan i 7 Locuirea protejata pt peisusne aduîiecțidizabîifiSi Casa Franz Max Oradea H 8 Locuința proteiaiă pî porsuiute adulte cu dizabc. iâu Casa «-eankiuo. Oradăâ 4 5 Ccnuul de recuperare |i rcabUarc pt peo-iine jfte cu dnab Iit4u Sraka 42 to Cccttu de recuperau: $t icaPiLurs pt DertĂute aduL'ecu d «f> hlSt F!ipa 39 H Ordn pentru persoane vârstnice &âiya 20 12 CsnJtoi de plasament esr 2 Oradea 4? CeatRif de plasament pu copu eu duibiidăfc 4'î 14 Centru? de integrure prin terapie <tcapa|ioniîîâ pt peroane adulte*, ctt dizaUiktâ}! Cattea 27.5 15 Centml de recuperare șt reaînliuue neuropsibiai; că pi persceure adts' *.e ca dizabibtâii Rcmefi 5.5 f'oisd ÎWLf a 73 c 2 Hsl i 5 g £ £ a 5 c 5 * Z = I £ S fi i i § f ș Ș !l = j 3 » IO " ± c fiii i - g 8 îî f § £ s I I II I s s ■ li 4 ÎC îî - â 5 ? £ T“ ~T— -5<£ «.1 TOTAL rrRSOXAl,: Î2S8 Aparat propriu : 216 Ftt&etîtîrtari publici: 1S5 Penionjtl cpncmcttifll: 31 Ccnduceie Exactele Conducere j Esecupe 20 (6S 1 2 | 29 Servicii stibnrdartaie; 1072 Personal contractual 1072 Conducere Execuție 2j 1051 j DIRECTOR GENERAL, Jr. Puia Lucian Călin î CENTRU DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITATI NR. 4 ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S debutant 1 3 psiholog S stagiar 1 4 instructor-educator pt. activitati de resocializare S 2 5 pedagog de recuperare PL principal 1 6 pedagog de recuperare PL 3 7 educator S principal 2 8 educator S 2 9 educator PL principal 3 10 educator PL 1 11 instructor de educație M principal 5 12 instructor de educație M 11 13 ingrijitoare G/M 4 14 infirmiera G/M 1 15 infirmiera G/M debutant 3 16 asistent medical PL principal 3 17 asistent medical PL 1 18 insp.de specialitate (adm.) S I 1 19 insp.de specialitate (ec) S II 1 20 șofer M I 1 21 munc. calif. G/M I 1 22 munc. calif. G/M III 1 TOTAL 50 Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Mun. Oradea, str. Thomas Morus nr. 39, cod poștal 410128, jud. Bihor, tel./fax: 0359/467.459 Nr. 2576’ din 22.01.2016 Regulament de organizare și funcționare a serviciului social cu cazare: ”Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 3 Oradea” 1 ARTICOLUL 1 Definiție (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al serviciului social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 3 Oradea", aprobat prin Hotărâre a Consiliului Județean, în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ARTICOLUL 2 Identificarea serviciului social Serviciul social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 3 Oradea", cod serviciu social 8790CR-C-I, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF nr. 000081, deține Licența de funcționare provizorie nr...din..........., cu sediul în Municipiul Oradea, str. Thomas Morus nr. 39. Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.3 Oradea", este structurat pe patru module, astfel: Modul Albăstrelele - Oradea, str. Cornului, nr. 22, jud. Bihor Modul Buburuzele - Oradea, str. Vladimir Petrovici Filatov, nr. 5/A, jud. Bihor Modul Piticii - Oradea, str. Cornului, nr. 22 Jud. Bihor Modul Steaua Norocoasa - Oradea, str. Thomas Morus, nr. 39, jud. Bihor. ARTICOLUL 3 Scopul serviciului social Serviciile sociale reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale și creșterii calității vieții. Scopul serviciului social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 3 Oradea" este furnizarea sau asigurarea accesului copiilor care beneficiază, în condițiile legii de 2 protecție specială în serviciului rezidențial pentru dizabilități, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, reabilitare, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și a integrării/ includerii sociale. ARTICOLUL 4 Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare. (1) Serviciul social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 3 Oradea" funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificările ulterioare, Legea nr. 272/2004 republicată privind protecția și promovarea drepturilor copilului cu modificările și completările ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicată, cu modificările și completările ulterioare, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. (2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 27 din 2004 pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități. (3) Serviciul social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 3 Oradea" este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 124/30.07.2010 și funcționează în cadrul/subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ARTICOLUL 5 Principiile care stau la baza acordării serviciului social (1) Serviciul social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 3 Oradea" se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte ) internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul "Centrului de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 3 Oradea" sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; 3 g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu; h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; i) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate pentru fiecare copil; k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea centrului/unității cu serviciul public de asistență socială. q) responsabilizarea părinților cu privire la exercitarea drepturilor și îndeplinirea obligațiilor părintești; r) primordialitatea responsabilității părinților cu privire la respectarea și garantarea drepturilor copilului; s) celeritate în luarea oricărei decizii cu privire la copil; t) interpretarea fiecărei norme juridice referitoare la drepturile copilului în corelație cu ansamblul reglementărilor din această materie. ARTICOLUL 6 Beneficiarii serviciilor sociale (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 3 Oradea" sunt: a) copiii cu dizabilități aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii cu dizabilități aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasament în regim de urgență. c) tinerii cu dizabilități care au îndeplinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de protective specială. (2) Condițiile de acces/admitere în centru sunt următoarele: In urma procesului de evaluare complexă a situației copilului, beneficiarii sunt admiși în cadrul Centrului de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 3 Oradea, în baza: - hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor, care decide pentru acești copii luarea unei măsuri de protecție, conform legislației în vigoare; - hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament/plasament în regim de urgență; 4 - dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor. a) Acte necesare; actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); - raportul de evaluare inițială; - raport de evaluare detaliată; - raportul de evaluare psihosocială a copilului; acordul centrului pentru primirea copilului; acordul în scris a copilului care a implinit 10 ani; datele de identitate a familiei naturale și extinse; anchetă socială de la SPAS; documentul în baza căruia se realizează admiterea (hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); hotărârea CPC Bihor privind încadrarea într-un grad de handicap cu anexele acesteia (Certificatul de încadrare într-un grad de handicap și Planul individualizat de protecție a copilului cu dizabilități); - documente privind situația medicală actuală a copilului inclusiv; documente privind situația școlară, după caz; dispoziția de numire a managerului de caz; b) Criterii de eligibilitate: - să aibă vârsta cuprinsă între 3 și 18 ani; - copilul mai mic de 3 ani, în situația în care acesta prezintă handicapuri grave, cu dependență de îngrijiri în servicii de tip rezidențial specializate - să facă parte din grupul țintă de beneficiari ai centrului; - sa fie încadrat intr-un grad de handicap c) Contractul de furnizare de servicii: - serviciile sociale sunt oferite în baza contractului de furnizare se servicii întocmit între reprezentantul legal al copilului/copil și furnizor (model contract anexa nr. 1) (3) Condiții de încetare a serviciilor: Ieșirea copilului/tânărului din Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.3 Oradea se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești, sau încetarea efectelor sentinței civile după implinirea vârstei de 18 ani la cererea tânărului), după evaluarea complexă a situației acestuia. a) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; 5 - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (4) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate în "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.3 Oradea" au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se asigure protejarea imaginii publice și a vieții sale intime, private și familiale. Este interzisă orice acțiune de natură să afecteze imaginea publică a copilului/tânărului sau dreptul la acestuia la viață intimă, privată și familială; g) să fie protejat împotriva abuzului, neglijării, exploatării și oricărei forme de violență asupra copilului; h) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; i) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități. (5) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate în "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.3 Oradea" au următoarele obligații; a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să respecte termenele și clauzele în cadrul PIP, d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; e) să respecte normele interne de funcționare ale centrului; f) să respecte prevederile prezentului regulament. ARTICOLUL 7 Activități și funcții Principalele funcții ale serviciului social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 3 Oradea" sunt următoarele; a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități: 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. găzduire pe perioada determinată; 6 3. îngrijire personală de bază; 4. asistență și îngrijire medicală; 5. educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și integrării/includerii sociale; 6. consiliere psihosocială și suport emoțional; 7. supraveghere permanentă. b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. popularizarea misiunii centrului prin pliante de prezentare; 2. afișarea schemei care prezintă locul centrului în sistemul de servicii sociale județen, intr-un loc vizibil pentru personal, beneficiari și vizitatori; 3. sesiuni de informare cu privire la serviciile oferite beneficiarilor; 4. facilitarea accesului potențialilor beneficiari/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor, în baza unui program de vizită; 5. elaborarea de rapoarte de activitate. c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități: 1. sesiuni de informare a beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali ai acestora și a personalului cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor și Ghidul beneficiarului; 2. informarea și aducerea la cunoștința a prevederilor Normelor interne de fincționare ale "Centrului de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 3 Oradea"; 3. informarea și aducerea la cunoștința personalului a prevederilor Codului etic și regulilor de conduită ale angajați lor; 4. informarea beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor cu privire la modalitățile de exprimare a opiniilor și sugestiilor sau de efectuare a sesizărilor și reclamațiilor cu privire la serviciile oferite. ) d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. elaborarea și implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului social; 4. monitorizarea acordării serviciilor sociale prin intermediul ședințelor de lucru cu personalul; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectelor anuale de buget;; 2. identificarea surselor suplimentare de finanțare (donații, sponsorizări); 3. elaborarea și implementarea Planului anual de acțiunie al Centrului; 4. revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a fișelor de post în funcție de dinamica și cerințele posturilor respective; 7 5. realizarea unui plan de formare profesională inițială și continua pentru angajații centrului; ARTICOLUL 8 Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal (1) Serviciul social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr.3 Oradea" funcționează cu un număr de 50 total personal, conform prevederilor Hotărârii consiliului județean Bihor nr. din care: a) personal de conducere: șef de centru 1 b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 45 c) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire: 4 (2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1 . ARTICOLUL 9 Personalul de conducere (1) Personalul de conducere este reprezentat de către șef centru, cod COR: 121901 (2) Atribuțiile șefului de centru sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul centrului și sesizează în scris conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; 8 l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și injustiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; n) întocmește proiectul bugetului propriu al centrului și contul de încheiere a exercițiului bugetar; o) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; p) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; q) urmărește și asigură aplicarea prevederilor Ordinului 27/2004 privind serviciile destinate pentru copiii cu dizabilitati; r) organizează periodic (cel puțin o dată/lună) sau de câte ori este nevoie ședințe administrative cu întregul personal, pe baza unei planificări, a unei agende afișate și consemneză conținutul acestora în procese-verbale; s) elaborează, împreună cu personalul de specialitate din subordine și în baza standardelor minime de obligatorii, Planul anual de acțiune al Centrului și îl supune spre avizare conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; t) asigură protecția beneficiarilor împotriva oricărei forme de abuz, neglijare, exploatare și a oricăror forme de violență asupra copilului; u) asigură păstrarea confidențialității cu privire la informațiile și datele la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; v) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ARTICOLUL 10 Personalul de specialitate de îngrijire, asistență și auxiliari 1) Personalul de specialitate din cadrul Centrului de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr.3 Oradea este compus din: a) educator (235203) b) instructor de educație (235204); c) pedagog de recuperare (235205) d) îngrij itoare (532104) e) infirmieră (532103) f) psiholog (263411); g) asistent medical generalist (222101) h) instructor-educator pentru activitati de resocializare (263508). 9 2) Atribuții ale personalului de specialitate: Atribuțiile postului de educator și instructor-educator pentru activitati de resocializare: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 27/2004, conform standardele minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilitati, și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind nevoile educaționale, nevoile de recreere și socializare, nevoile fizice și emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării, care se aplică pe toată perioada șederi copilului în centru; h) îndeplinește calitatea de persoană de referință pentru beneficiar; i) prezintă fiecărui copil regulile de organizare și funcționare ale adăpostului pe care trebuie să le respecte, personalul și lista cu serviciile/instituțiile partenere ale adăpostului; j) organizează și desfășoară activități care să asigure dezvoltarea optimă a copilului din punct de vedere emoțional și educațional; k) organizează mese festive cu ocazia sărbătoririi zilei de naștere a copilului; l) aplică măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; m) organizează activități de timp liber în funcție de propunerile și preferințele beneficiarilor, stimulând exprimarea liberă a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipă; n) asigură o pondere adecvată a activităților de recreere-socializare a copiilor și educative, inclusiv a perioadelor de somn și odihnă, în cadrul programului zilnic al acestora; ' o) informează copilul asupra consecințelor faptelor sale, cât și asupra hotărârilor ce urmează să fie luate asupra sa, ținând seama de capacitatea de înțelegere a acestuia; p) păstrează confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; q) la predarea turelor, consemnează în registrul de predare-primire evenimentele petrecute pe perioada cât a fost de serviciu; r) alte atribuții prevăzute de Ordinul 27/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilitati. Atribuțiile instructorului de educație: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 27 din 2004, și a prezentului regulament; 10 b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind, nevoile de recreere și socializare, nevoile fizice și emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării copilului; h) îndeplinește calitatea de persoană de referință pentru beneficiar; i) prezintă fiecărui copil regulile de organizare și funcționare ale centrului pe care trebuie să le respecte, personalul și lista cu serviciile/instituțiile partenere ale centrului; j) organizează și desfășoară activități care să asigure formarea de priceperi și deprinderi care să conducă la dezvoltarea optimă a copilului; k) organizează mese festive cu ocazia sărbătoririi zilei de naștere a copilului; l) organizează activități de timp liber în funcție de propunerile și preferințele beneficiarilor, stimulând exprimarea liberă a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipă; m) asigură o pondere adecvată a activităților de autonomie personală, de recreere și socializare, inclusiv a perioadelor de somn și odihnă, în cadrul programului zilnic al acestora; n) păstrează confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; o) la predarea turelor, consemnează în registrul de predare-primire evenimentele petrecute pe perioada cât a fost de serviciu; p) alte atribuții prevăzute de Ordinul 27/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități. Atribuțiile pedagogului de recuperare: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 27 din 2004, și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind, nevoile de recreere și socializare, nevoile fizice și emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării copilului; h) îndeplinește calitatea de persoană de referință pentru beneficiar; 11 i) desfășoară activitățile prevăzute în planul de intervenție personalizat, conform programului stabilit, parcurgând etapele specifice de recuperare pe care le va adapta nevoilor speciale ale asistatului; j) aplică cu creativitate metodele și tehnicile de intervenție în mod diferențiat, în funcție de specificul cazului, adaptându-le la nevoile speciale ale asistatului și actualizându-le permanent, în funcție de practica internațională; k) inițiază si stimulează activități terapeutice și ludice de grup, în care sa fie implicați cât mai mulți asistați, a căror stare fizică și psihică le permite participarea; l) inițiază și derulează programe de activități cultural-educative (terapie ocupațională , terapie prin artă etc.) cu beneficiarii din centru; m) acordă sprijin personalizat copiilor din cadrul centrului în funcție de nevoile identificate și cuprinse în planul individualizat de protecție; n) încurajează și sprijină copiii/tinerii să participe la desfășurarea activităților din cadrul centrului și să-și asume responsabilități confonn dezvoltării și gradului lor de maturitate; o) respectă principiile recuperării, tratând asistații cu respect pe tot timpul intervenției și stimulând, printr-o atitudine pozitivă, progresele observate în comportamentul acestora; p) colaborează cu cadrele didactice, precum și cu părinții celorlalți elevi la derularea programelor educaționale ale copiilor protejați în centru; q) se preocupă de integrarea copiilor în comunitatea grupei/clasei și a unității de învățământ, ca un prim pas al integrării lor în comunitate, diminuând și eliminând marginalizarea lor în cadrul unității de învățământ; r) îndeplinește sarcinile de serviciu în termenele stabilite de către superiorii ierarhici și cu respectarea legislației în vigoare; s) păstrează confidențialitatea în legătură cu faptele, informațiile sau documentele, imaginea beneficiarilor în exercitarea atribuțiilor de serviciu în condițiile legii, cu excepția informațiilor de interes public prevăzute de lege; t) pe tot parcursul programului de lucru promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant; v) alte atribuții prevăzute de Ordinul 27/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități. Atribuțiile postului de asistent medical generalist: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 27 din 2004 Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; 12 g) realizează evaluarea medicală la admiterea în centru, în colaborare cu medicul de familie sau cu medicii din sistemul de sănătate; h) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind nevoile de sănătate și promovare a sănătății; i) acordă primul ajutor în caz de nevoie și administrează beneficiarilor tratamentele prescrise de medic; j) asigură realizarea educației pentru menținerea stării de sănătate; k) raportează observațiile privind evoluția stării de sănătate și recuperatorie a beneficiarilor și completează în fișele acestora parametrii care confirmă observațiile făcute; l) semnalează cazurile de îmbolnăviri intercurente și asigură izolarea pe o perioadă determinată, stabilită de medicul specialist, a copiilor care se îmbolnăvesc de boli contagioase și nu necesită spitalizare; m) organizează și supraveghează aplicarea măsurilor igienico-sanitare sau antiepidemice prin folosirea corectă a substanțelor dezinfectante și de curățenie și face propuneri pentru corectarea deficiențelor constatate; n) verifică certificatele de calitate a alimentelor precum și termenele de valabilitate înscrise de producător; o) verifică existența probelor de alimente precum și graficul de temperatură; p) se informează la începutul programului din raportul de predare a serviciului referitor la situația stării de sănătate a beneficiarilor din centru raportat la evenimentele deosebite; q) participă efectiv la formarea deprinderilor de igienă și autonomie ale beneficiarilor (folosirea grupurilor sanitare, igiena personală); r) alte atribuții prevăzute de Ordinul 27 din 2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități. Atribuțiile postului dc infirmieră: a) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; b) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; c) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; d) acordă sprijinul necesar asistaților în realizarea îngrijirilor primare; e) respectă programul de lucru și relațiile ierarhice; f) îndeplinește sarcinile de serviciu în termenele stabilite de către superiorii ierarhici și cu respectarea legislației în vigoare; g) păstrează confidențialitatea datelor referitoare la beneficiari; h) îndeplinește orice alte atribuții, în limitele de competență a postului, dispuse de șeful ierarhic. alte atribuții prevăzute de Ordinul 27/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități. Atribuțiile postului dc îngrijitor: a) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; b) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; 13 c) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; d) acordă sprijinul necesar hrănirii beneficiarului pe baza evaluării autonomiei personale în hrănire și a stării de sănătate a acestuia; e) acordă sprijinul necesar asistaților în realizarea îngrijirilor primare; f) observă permanent și identifică schimbările stării de sănătate și informează cu operativitate personalul medical al centrului/șeful de centru; g) cunoaște și aplică regulile de igienă, dezinfecție, dezinsecție, deratizare, materialele sau soluțiile folosite, precum și concentrația acestora, modul și locul de aplicare; h) supraveghează și asigură integritatea fizică a beneficiarilor pe tot parcursul programului de lucru, atât în incinta cît și în afara centrului; i) îndeplinește sarcinile de serviciu în termenele stabilite de către superiorii ierarhici și cu respectarea legislației în vigoare; j) respectă confidențialitatea datelor legate de beneficiari; k) alte atribuții prevăzute de Ordinul 27/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități. Atribuțiile postului de psiholog: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile prevăzute de Ordinul 27/2004, potrivit standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) realizeză evaluarea psihologică a copiilor admiși în centru și întocmește raportul de evaluare psihologică; h) elaborează programele personalizate de consiliere și desfășoară activități de consiliere individuală sau de grup, pe care le consemnează în fișe de consiliere; i) asigură, prin intermediul metodelor, procedeelor și tehnicilor specifice, prevenirea și diminuarea factorilor care determină tulburări comportamentale, comportamente de risc sau disconfort psihic; j) colaborează împreună cu personalul de specialitate la realizarea și implementarea măsurilor pe termen scurt privind nevoile fizice, emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării; k) păstrează confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; l) alte atribuții prevăzute de Ordinul 27/2004, potrivit Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități. 14 ARTICOLUL 11 Personalul administrativ, gospodărie, întreținere-reparații, deservire In cadrul Centrului de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr.2, personalul administrativ are următoarea componenta: a) inspector de specialitate (administrator) -242203 b) inspector de specialitate (contabil) -343302 c) muncitor calificat -713102 d) șofer - 832201 Atribuțiile postului de inspector de specialitate (administrator): a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 21/2004, conform standardele minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial, și a prezentului regulament; b) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; c) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; d) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; e) îndeplinește sarcinile de serviciu în termenele stabilite de către superiorii ierarhici și cu respectarea legislației în vigoare; f) respectă principiul confidențialității în legătură cu faptele, informațiile sau documentele, imaginea beneficiarilor în exercitarea atribuțiilor de serviciu în condițiile legii, cu excepția informațiilor de interes public prevăzute de lege; g) asigură aprovizionarea cu mijloace fixe și consumabile; h) asigură serviciile/utilitățile centrului; i) îndeplinește orice alte atribuții, în limitele de competență a postului, dispuse de șeful ierarhic. Atribuțiile postului de inspector de specialitate (contabil): a) cunoaște si acționează în conformitate cu Standardele Minime Obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități si actioneaza in conformitate cu acestea; b) verifică încadrarea în limitele bugetare a cheltuielilor, verifică gestiunea si înregistrările contabile -evidențiază corect cheltuielile in conformitate cu bugetul aprobat si clasificatia bugetara, pentru subunitățile pe care le conduce din punct de vedere contabil; c) tine evidenta contabilă a obiectelor de inventar pentru subunitățile pe care le conduce din punct de vedere contabil; d) asigură la timp datele necesare pentru efectuarea inventarierii anuale si ori de câte ori este nevoie a bunurilor materiale si a obiectelor de inventar; e) conduce corect registrele contabilității; 15 f) tine evidenta aprovizionării cu bunurile materiale, alimente, prestări de servicii, obiecte de inventar pentru subunitățile pe care le conduce din punct de vedere contabil, pe fiecare furnizor în parte cu respectarea articolelor si alineatelor bugetare de pe fiecare document primit din teritoriu si întocmește notele contabile privind evidențierea obligației de plată a acestor aproviozionări; g) îndeplinește sarcinile de serviciu în termenele stabilite de către superiorii ierarhici și cu respectarea legislației în vigoare; h) păstrează secretul de serviciu și respectă principiul confidențialității în legătură cu faptele, informațiile sau documentele, imaginea beneficiarilor în exercitarea atribuțiilor de serviciu în condițiile legii, cu excepția informațiilor de interes public prevăzute de lege; i) îndeplinește orice alte atribuții, în limitele de competență a postului, dispuse de șeful ierarhic. Atribuțiile postului de muncitor a) răspunde de întreținerea în bune condiții a spațiului din centru și asigură reparațiile care pot fi făcute în regie proprie; b) îndeplinește cu profesionalism, imparțialitate și în conformitate cu legea, îndatoririle de serviciu și se abține de la orice faptă ce ar aduce prejudiciu persoanelor fizice, juridice sau codului de conduită al persoanalului contractual; c) participă la activitățile gospodărești din cadrul centrului, la solicitarea șefului de centru sau înlocuitorului acestuia; d) participă la gestionarea situațiilor de criză care ar pune în pericol sau ar aduce prejudicii asistaților sau unității; e) îndeplinește orice alte atribuții, în limitele de competență a postului, dispuse de șeful ierarhic. Atribuțiile postului de șofer: a) Primește, păstrează și răspunde de materialele de lucru, dotările și alte obiecte necesare activității sale; b) Completează zilnic foaia de parcurs; c) Cere confirmarea deplasării prin semnătură pe foaia de parcurs de la persoanele cu care efectuează deplasarea, sau de la care a primit dispoziție să efectueze cursele. d) înscrie la fiecare alimentare cu combustibil în foaia de parcurs cantitatea de combustibil, prețul de achiziție și seria bonurilor valorice; e) Centralizează zilnic kilometri parcurși și predă foaia de parcurs la sfârșitul programului de lucru, sau cel mai târziu a doua zi; e) înainte de plecarea în cursă, este obligat să verifice parametri de funcționare a mașinii (nivel de ulei,lichid de răcire,etc); f) Aduce la cunoștința superiorului ierarhic eventualele defecțiuni ale autovehiculului,sau orice alte probleme referitoare la autovehicul; g) Respectă climatul colegial în cadrul echipei de lucru a centrului, respectă personalitatea și demnitatea copilului; h) Are obligația de a respecta regulile de circulație, de a conduce preventiv,tară a pune în pericol integritatea autovehicolului; i) Răspunde de bunurile de inventar aflate în dotarea vehicolului, precum și de acesta, pe care îl are în gestiune; j (Răspunde de viața și securitatea persoanelor aflate în autovehicul; 16 k) La plecarea în concediul de odihnă, sau în zilele libere, va preda șefului ierarhic autoturismul cu toate dotările; l) în cazul constatării unor nereguli în funcționarea autovehicolului, sau a unor lipsuri din dotarea acestuia, anunță imediat șeful ierarhic pentru luarea măsurilor ce se impun. în caz contrar este direct răspunzător și va suporta cheltuielile produse de pagubă; m) Răspunde împreună cu cel care a efectuat reparația de exactitatea datelor trecute pe facturi (înlocuiri de piese, reparații, etc). ARTICOLUL 12 Finanțarea centrului (1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile prin Hotărârea Nr. 978/2015 privind aprobarea standardelor minime de cost pentru serviciile sociale și a nivelului venitului lunar pe membru de familie în baza căruia se stabilește contribuția lunară de întreținere datorată de către susținătorii legali ai persoanelor vârstnice din centrele rezidențiale. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) contribuția reprezentantului legal al copilului la întreținerea acestuia; b) bugetul local al județului; c) bugetul de stat; d) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; e) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; f) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. întocmit, Șef ccnnru, Maior Cornelia llngrid VIZAT, Director gencralpuljiuict, Dr. ec. SZARKASUh/aD Serviciu juridic și contencios J RIDIC ..—"T"“ Serviciu SM((cSR Szanto lld.1^} 17 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI BIHOR SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU COPIL ÎN SISTEM REZIDENȚIAL Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, județul Bihor Telefon: 0259/476371, 0259/476372; Fax: 0259/447435 Centrul de Plasament............... Modul............ Corn......... nr..Județul Bihor, tel................ CONTRACT pentru acordarea de servicii sociale Părțile contractante: 1. DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ Șl PROTECȚIA COPILULUI, furnizor de servicii sociale, cu sediul în Oradea, str. Feldioarei nr. 13, județul Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R050TREZ07624690220XXXXX deschis la Trezoreria/Banca Oradea, certificatul de acreditare seria A.F. nr. 000081, reprezentat de domnul Jr. Puia Lucian-Călin , având funcția de Director General, în calitate de furnizor ; Și 2..................... denumit în continuare beneficiar, domiciliat în localitatea .......județul Bihor, codul numeric personal ...................., posesoare a C.I. seria nr.............. eliberat la data de...... SPCLEP ..............., al cărui reprezentant legal este Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cu sediul în Oradea, str. Feldioarei, nr. 13,jud. Bihor, 1. având în vedere - S.C............................ - Planul Individualizat de Protecție - Programul de Intervenție Specifică, care este anexa a Planului Individualizat de Protecție 2. convin asupra următoarelor; I. Definiții: 1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic încheiat între o persoană fizică sau juridică, publică ori privată, acreditată conform legii să acorde servicii sociale, denumită furnizor de servicii sociale, și o persoană fizică aflată în situație de risc sau de dificultate socială, denumită beneficiar de servicii sociale, care exprimă acordul de voință al acestora în vederea acordării de servicii sociale; 1.2. furnizor de servicii sociale - persoana fizică sau juridică, publică ori privată, acreditată conform legii în vederea acordării de servicii sociale, prevăzută la art. 11 din Ordonanța Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, aprobată cu modificări și completări prin Legea nr. 515/2003, cu modificările și completările ulterioare; 1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflată în situație de risc și de dificultate socială, împreună cu familia acesteia, care necesită servicii sociale, conform planului de intervenție revizuit în urma evaluării complexe; 1.4. servicii sociale - ansamblu de măsuri și acțiuni realizate pentru a răspunde nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, în vederea prevenirii și depășirii unor situații de dificultate, vulnerabilitate sau de dependență pentru prezervarea autonomiei și protecției persoanei, pentru prevenirea marginalizării și excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale și în scopul creșterii calității vieții, definite în condițiile prevăzute de Ordonanța Guvernului nr. 68/2003, aprobată cu modificări și completări prin Legea nr, 515/2003, cu modificările și completările ulterioare; 1.5. reevaluarea situației beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a furnizorului de servicii sociale de a evalua situația beneficiarului de servicii sociale după acordarea de servicii sociale pe o anumită perioadă; 1.6. revizuirea sau completarea PIP- modificarea sau completarea adusă planului individualizat de protecție pe baza rezultatelor reevaluării situației beneficiarului de servicii sociale; 1.7. contribuția beneficiarului de servicii sociale - cotă-parte din costul total al serviciului/ serviciilor acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, în funcție de tipul serviciului și de situația materială a beneficiarului de servicii sociale, și care poate fi în bani, în servicii sau în natură; 1.8. obligațiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea îndatoririlor pe care beneficiarul de servicii sociale și le asumă prin contract și pe care le va îndeplini valorificându-și maximal potențialul psiho-fizic; 1.9. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerințe privind cadrul organizatoric și material, resursele umane și financiare în vederea atingerii nivelului de performanță obligatoriu pentru toți furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate în condițiile legii; 1.10. modificări de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificările aduse contractelor de acordare de servicii sociale în mod independent de voința părților, în temeiul prevederilor unui act normativ; 1.11. forța majoră - eveniment mai presus de controlul părților, care nu se datorează greșelii sau vinii acestora, care nu putea fi prevăzut în momentul încheierii contractului și care face imposibilă executarea și, respectiv, îndeplinirea acestuia; 1.12. evaluarea inițială - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a stării actuale de dezvoltare și de integrare socială a beneficiarului de servicii sociale, precum și a prognosticului acestora, efectuată prin utilizarea de metode și tehnici specifice profesiilor sociale, de către furnizorul de servicii sociale. Scopurile evaluării sunt cunoașterea și înțelegerea problemelor cu care se confruntă beneficiarul de servicii sociale și identificarea măsurilor inițiale pentru elaborarea planului inițial de măsuri; 1.13. PIP— ansamblul de măsuri și servicii adecvate și individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectuării evaluării complexe, cuprinzând programarea serviciilor sociale, personalul responsabil și procedurile de acordare a serviciilor sociale; 1.14. evaluarea complexă - activitatea de investigare și analiză a stării actuale de dezvoltare și de integrare socială a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat și care întrețin situația de dificultate în care acesta se află, precum și a prognosticului acestora, utilizându-se instrumente și tehnici standardizate specifice domeniilor: asistență socială, psihologic, educațional, medical, juridic. 2. Obiectul contr actului 2.1 .*) Obiectul contractului ÎI constituie acordarea următoarelor servicii sociale: a) găzduire b) asigurarea cazarmamentului (îmbrăcăminte și încălțăminte conform normativelor legale), rechizitelor școlare, medicamentelor ptr. afecțiuni acute și /sau cronice c) ajutor pentru igiena corporala (în funcție de vârsta copiilor), d) comunicare, socializare și petrecerea timpului liber e) asistență medicală (supravegherea stării dc sănătate și prevenirea îmbolnăvirilor) f) educație non formală și informală (formarea de deprinderi de viață independentă) g) psihoterapie, psihopedagogie, logopedie 3. Costurile serviciilor sociale acordate și contribuția beneficiarului de servicii sociale 3.1. Costul total pe lună al serviciilor sociale prevăzute la pct. 2 este de: 1756,78 lei/lună/beneficiar, la care se adauga contribuția furnizorului privat peste valoarea contractului in cuantum de /luna /beneficiar *) Costurile serviciilor sociale pot fi prevăzute cu acordul părților în anexa la contract. 3.2. **) Contribuția beneficiarului pentru serviciile sociale primite este după cum urmează: - pentru serviciile sociale furnizate, beneficiarul nu contribuie. **) Valoarea contribuției beneficiarului de servicii sociale este stabilită în urma procesului de evaluare complexă. 3.4. Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. 4. Durata contractului 4.1. Durata contractului este de 1 an 4.2. Durata contractului poate fi prelungită cu acordul părților și numai după evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale și, după caz, revizuirea PIP-lui. 5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale: 5.1. implementarea măsurilor prevăzute în planul de intervenție specifica PIS și în planul individualizat de protecție ; 5.2. reevaluarea periodică a situației beneficiarului de servicii sociale; 5.3. revizuirea PIS-lui în vederea adaptării serviciilor sociale la nevoile beneficiarului. 6. Drepturile furnizorului de servicii sociale: 6.1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 6.2. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale. 7. Obligațiile furnizorului de servicii sociale: 7.1. să respecte drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului în acordarea serviciilor sociale, precum și drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract; 7.2. să acorde servicii sociale prevăzute în Planul Individualizat de Protecție, cu respectarea acestuia și a Ordinului 21/2004 privind standardelor minimale obligatorii pentru servicii de tip rezidențial pentru copii; 7.3. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 7.4. să informeze beneficiarul de servicii sociale, respectiv reprezentantul acestuia asupra: - conținutului serviciilor sociale și condițiilor de acordare a acestora; - oportunității acordării altor servicii sociale; - listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; - normelor interne de funcționare; - oricărei modificări de drept a contractului; 7.6. să reevalueze periodic situația beneficiarului de servicii sociale, și, după caz, să completeze și/sau să revizuiască PIP exclusiv în interesul acestuia; 7.7. să respecte, conform legii, confidențialitatea datelor și informațiilor referitoare la beneficiarul de servicii sociale; 7.8. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului respectiv ale reprezentantului acestuia cu privire la acordarea serviciilor sociale; 7.9. să utilizeze contribuția beneficiarului de servicii sociale exclusiv pentru acoperirea cheltuielilor eligibile legate de acordarea serviciilor sociale conform contractului nr. 14204 din 08.05.2015, intrat în vigoare în data de 19.05.2015; 8. Drenturile beneficiarului 8.1. in procesul de acordare a serviciilor sociale prevăzute la pct. 2, furnizorul de servicii sociale va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale. 8.2. Beneficiarul are următoarele drepturi contractuale: a) de a primi servicii sociale prevăzute în PIP; b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atât timp cât se menține măsură de protecție specială; c) de a refuza, în condiții obiective, primirea serviciilor sociale; d) de a fi informat, în timp util și în termeni accesibili, asupra: • drepturilor sociale, măsurilor legale de protecție și asupra situațiilor de risc; • modificărilor intervenite în acordarea serviciilor sociale; • oportunității acordării altor servicii sociale; • listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; • regulamentului de ordine internă; e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite și la luarea deciziilor privind intervenția socială care i se aplică, putând alege variante de intervenție, dacă ele există; f) dreptul de a avea acces la propriul dosar; g) de a-și exprima nemulțumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale. 9. *) Obligațiile beneficiarul ui: 9.1. să participe activ în procesul de furnizare a serviciilor sociale și la reevaluarea și revizuirea Planului Individualizat de Protecție; 9.2. să furnizeze informații corecte cu privire la identitatea și situația familială, medicală, economică și socială și să permită furnizorului de servicii sociale verificarea veridicității acestora; 9.3. să respecte termenele și clauzele stabilite în cadrul PIP; 9.4. să anunțe orice modificare intervenită în legătură cu situația sa personală pe parcursul acordării serviciilor sociale; 9.5. să respecte normele interne de funcționare ale furnizorului de servicii sociale (reguli de comportament, program, persoanele de contact etc.). *) Obligațiile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, după caz, cu alte obligații specifice tipurilor de servicii sociale prevăzute în prezentul contract. 10. *4 Soluționarea reclamatiilor 10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal și/sau în scris reclamații cu privire la acordarea serviciilor sociale. 10.2. Reclamațiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricărei persoane din cadrul echipei de implementare a PIS. 10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligația de a analiza conținutul reclamațiilor, consultând atât beneficiarul de servicii sociale, cât și specialiștii implicați în implementarea PIP, respectiv managerul de caz, reprezentantul beneficiarului și de a formula răspuns în termen de maximum 10 zile de la primirea reclamației. 10.4. Dacă beneficiarul de servicii sociale nu este mulțumit de soluționarea reclamației, acesta se poate adresa în scris managerului de caz, DGASPC Bihor, care va clarifica prin dialog divergențele dintre părți sau, după caz, instanței de judecată competente. *) Furnizorul de servicii sociale va avea înscrisă în Metodologia de Organizare și Funcționare, în ghidul beneficiarului o procedură privind plângerile formulate de beneficiarii de servicii sociale, care va respecta pct. 10.1- 10.3. 11. Litigii 11.1. Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea ori alte pretenții decurgând din prezentul contract vor parcurge procedura prealabilă de soluționare pe cale amiabilă cu reprezentantul beneficiarului, respectiv cu DGASPC Bihor, după caz. 11.2. Dacă după 15 zile de la începerea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve în mod amiabil o divergență contractuală, fiecare poate solicita Comisiei de mediere socială mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. 12. *) Rezilierea contractului 12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract următoarele: a) refuzul obiectiv al beneficiarului major de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct; b) nerespectarea în mod repetat de către beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de ordine interioară al furnizorului de servicii sociale; c) încălcarea de către furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; d) retragerea autorizației de funcționare sau a acreditării furnizorului de servicii asociale; e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale. 13. încetarea contractului 13.1. Constituie motiv de încetare a prezentului contract următoarele: a) expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; b) acordul părților privind încetarea contractului; c) scopul contractului a fost atins; d) în cazul în care fundația nu mai are încheiat contract de furnizare de servicii sociale cu Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; e) forța majoră, dacă este invocată. 14. Dispoziții finale 14.1. Părțile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia prin act adițional numai în cazul apariției unor circumstanțe care lezează interesele legitime ale acestora și care nu au putut fi prevăzute la data încheierii prezentului contract. 14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislației în vigoare în domeniu. 14.3. Limba care guvernează prezentul contract este limba română. 14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. 14.5. Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. 14.6. Măsurile de implementare a PIP-lui se comunică Direcției generale de asistență socială și protecția copilului și Serviciului public de asistență socială, conform legii. 14.7. Pe baza raportului cu privire la rezultatele implementării PIP-lui, Direcția generală de asistență socială și protecția copilului și Serviciul public de asistență socială vor monitoriza activitatea furnizorului de servicii sociale. *) Anexele la contract: a) Planul Individualizat de Protecție; b) fișa de reevaluare a serviciilor sociale acordate beneficiarului de servicii sociale; c) Planul Individualizat de Protecție revizuit. *) Părțile contractante pot stabili de comun acord și alte tipuri de anexe. • Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale în două exemplare, câte unul pentru fiecare parte contractantă. • O copie a prezentului contract va fi transmisă Direcției generale de asistență socială și protecția copilului și Serviciului public de asistență socială de către furnizorul de servicii sociale. Furnizorul de servicii sociale, D.G.A.S.P.C. BIHOR Director General Jr. Puia Lucian - Călin Manager de caz Reprezentant legal, Beneficiar Vizat juridic Data............................... Anexa nr. -Lj Președinte CJ Bihor Popa Cornel x Vizat, Secretar al județului Soltănel Carrften Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea mun. Oradea, str. Thomas Morus, nr.39, județul Bihor, telefon 0259/440552 Nr.______/________ Aprobat, Director general ucian-Călin METODOLOGIA DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI NR. 3 ORADEA 1 Metodologia de organizare și funcționare (MOF) reprezintă documentul intern care reglementează modul de funcționare al Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități (CPCD) nr. 3 Oradea, realizat în conformitate cu legislația în vigoare și cu respectarea Standardelor minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilitati, aprobate prin Ordinul nr. 27/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție și în conformitate cu cerințele Dispoziției nr. 355/03.03.2014 a directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor. Prezenta MOF utilizează în subsidiar pentru denumirea „centrul de plasament” menționată de Legea nr.272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, denumirea „serviciu de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD)” menționată în SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități. 1 I. DISPOZIȚII GENERALE Art. 1. - (1) Centrul de plasament pentru copiii cu dizabilități (CPCD) nr. 3 Oradea, serviciu pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD), are drept misiune generală furnizarea sau asigurarea accesului copiilor/tinerilor care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială în SRD, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, reabilitare, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și integrării/includerii sociale. (2) Activitățile de găzduire, îngrijire, educație non-formală și informală, sprijin emoțional, consiliere, precum și dezvoltarea majorității deprinderilor de viață independentă și a unora dintre activitățile legate de reintegrarea sau integrarea familială se acordă obligatoriu în locația SRD. Celelalte activități se pot acorda de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de alți furnizori de servicii, în aceeași locație sau în alte locații decât cea în care are loc găzduirea copilului, însă accesul la aceste activități este asigurat și monitorizat de SRD în responsabilitatea căruia se află copilul și care îi asigură găzduire. (3) CPCD nr. 3 Oradea are rolul de a asigura protecția, creșterea și îngrijirea copilului separat, temporar și definitiv, de părinții săi, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului. Art. 2. - (1) Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea este constituit din 4 module în locații diferite: 1. Modul „Steaua Norocoasă” loc.Oradea, str. Thomas Morus, nr.39; telefon/fax: 0259/440552. 2. Modul „Buburuzele” loc. Oradea, str. Vladimir Petrovici Filatov, nr. 5A; telefon/fax: 0259/447137. 3. Modul „Piticii” loc. Oradea, str. Cornului, nr. 22; telefon/fax: 0259/475054. 4. Modul „Albăstrelele” loc. Oradea, str. Cornului, nr. 22; telefon/fax: 0259/475054. (2) CPCD nr. 3 Oradea, organizat pe module de tip familial, se caracterizează prin următoarele aspecte principale, conform SMO privind SRD: a) asigură temporar protecția specială a copiilor/tinerilor cu dizabilități aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor pentru care a fost stabilită, în condițiile legii, măsura de plasament; b) numărul de copii într-o grupă, este conform standardului; c) diferența de vârstă dintre copiii dintr-o grupă să nu fie mai mare de 3 - 4 ani, cu excepția fraților; d) într-un dormitor se află maxim 4 copii, de același sex, cu excepția fraților; e) în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil; f) fiecare locație/modul asigură un spațiu de zi, bucătărie și spații igienico-corespunzătoare, precum și personal stabil, excepție fac situațiile cu rulaj mare a personalului; g) implicarea activă a copiilor/tinerilor în viața cotidiană a modulului și în învățarea deprinderilor de viață independentă. Art. 3. - (1) CPCD nr. 3 Oradea se organizează și funcționează în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor, conform Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 124/30.07.2010. (2) CPCD respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD), reglementate de Ordinul secretarului de stat al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție nr. 27/2004. Art. 4. - Principiile care stau la baza activității CPCD nr. 3 Oradea sunt: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; b) deschiderea către comunitate; c) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt și deschiderea CPCD către comunitate; 2 d) egalitatea șanselor și nediscriminarea; e) asistarea copiilor în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) respectarea demnității copilului; g) ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont de vârsta și de gradul său de maturitate; h) menținerea relațiilor personale ale copilului și contacte directe cu părinții, rudele, precum și cu alte persoane față de care copilul a dezvoltat legături de atașament; i) menținerea împreună a fraților; j) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; k) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului; l) asigurarea protecției copilului pe o perioadă determinată, până la integrarea sau reintegrarea acestuia în familia naturală, extinsă sau substitutivă; m) asigurarea protecției împotriva abuzului și expoatării copilului; n) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; o) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale. II. ORGANIZAREA ȘI FUNCȚIONAREA CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚINR. 3 ORADEA Art. 5. - Beneficiarii CPCD nr. 3 Oradea: a) copiii cu dizabilități aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii cu dizabilități aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasamentul în regim de urgență; c) tinerii cu dizabilități care au împlinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială. Art. 6. - Admiterea beneficiarilor în cadrul CPCD se face în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească. Art. 7. - CPCD ne. 3 Oradea îndeplinește următoarele atribuții: a) asigură cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul, o sumă de bani pentru nevoi personale și condițiile igienico-sanitare necesare copiilor/tinerilor, în funcție de nevoile și caracteristicile fiecărei categorii de beneficiari; b) asigură evaluarea și supravegherea stării de sănătate, asistență medicală, recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; c) asigură paza și securitatea beneficiarilor; d) asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; e) asigură accesul beneficiarilor la educație în comunitate, informare, cultură; f) asigură educația informală și nonformală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și a deprinderilor necesare integrării sociale; g) asigură socializarea beneficiarilor și dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; h) asigură climatul favorabil dezvoltării personalității beneficiarilor și respectarea drepturilor lor fundamentale; i) asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor lor; j) asigură intervenție de specialitate și contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul individualizat de protecție (PIP); 3 k) asigură prin modalități concrete punerea în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul CPCD și formulează, după caz, propuneri vizând completarea sau modificarea PIP sau îmbunătățirea calității îngrijirii acordate; l) asigură măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant. Art. 8. - (1) Structura organizatorică a DGASPC Bihor (inclusiv a CPCD nr. 3 Oradea), numărul de posturi și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii Centrului de pasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Șeful CPCD are obligația de a actualiza prevederile prezentei Metodologii de organizare și funcționare (MOF) corespunzător modificărilor survenite conform alin. (2). (4) Statul de funcții al Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea și organigrama completă a DGASPC Bihor constituie anexă și parte componentă a MOF. Art 9 - (1) Conducerea CPCD este asigurată de un șef de centru, asimilat, din punct de vedere al salarizării, cu șeful de serviciu. (2) Șeful CPCD îndeplinește următoarele atribuții: a) desfășoară activități pentru promovarea imaginii CPCD în comunitate (Regulamentul -cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial, aprobat prin Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004, pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar, sau definitiv, de ocrotirea părinților săi); b) asigură formularea în scris a misiunii CPCD, avizarea acesteia de către directorul general al DGASPC Bihor și afișarea ei într-un loc adecvat în care au acces beneficiarii și personalul CPCD nr. 3 Oradea și de asemenea, de orice persoană care are acces în cadrul SRD, în condițiile legii (Standardul 1. - SMO privind SRD); c) desemnează, la admiterea în CPCD, pentru fiecare beneficiar, persoana de referință la (Standardul 3. - SMO privind SRD); d) contribuie la implementarea efectivă și monitorizarea implementării Planului individualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități și a anexelor acestuia (programelor de intervenție specifică (PIS—uri)) și desemnează în acest sens personalul de specialitate responsabil (Standardul 4. - SMO privind SRD); e) asigură, în cadrul CPCD, promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția Organizația Națiunilor Unite (ONU) cu privire la drepturile copilului; ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor copilului în cadrul SRD pe care îl conduce (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); f) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul CPCD și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); g) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul CPCD și informează în scris șeful ierarhic privind abaterea disciplinară constată în exercitarea atribuțiilor salariaților CPCD nr. 3 Oradea (Legea nr. 53 din 2003, republicată privind Codul muncii, Capitolul II: Răspunderea disciplinară, art. 247 alin. (1) și alin. (2)); h) verifică toate aspectele legate de copiii care sunt angajați pentru prestarea de munci, în vederea prevenirii exploatării copiilor și munca în condiții care nu respectă legislația în vigoare și menționează aceste informații în dosarul copilului (Standardul 11. - SMO privind SRD); i) desemnează persoana care să țină evidența clară a sesizărilor și reclamațiilor referitoare serviciile oferite de CPCD în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de CPCD nr. 3 Oradea și analizează periodic acestă evidență conform Procedurii referitoare la 4 efectuarea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea (Standardul 17. - SMO privind SRD); j) asigură protecția copiilor/tinerilor împotriva situațiilor de abuz, neglijare și exploatare, corespunzător Procedurii privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor sau acuzațiilor de abuz asupra copiilor care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor (Standardul 18. - SMO privind SRD); k) verifică cu regularitate, cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când este cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 20. - SMO privind SRD); l) stabilește măsuri cu privire la orice problemă aparută în SRD (rulaj mare al personalului, reclamații) sau în viața copiilor (abuz, abandon școlar) și în situațiile de urgență, definite prin punerea în pericol a vieții și/sau securității copilului (Standardul 32. - SMO privind SRD); m) supervizează utilizarea fondurilor derulate în CPCD și asigură surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin identificarea și mobilizarea resurselor comunitare, pentru asigurarea derulării activităților necesare în CPCD nr. 3 Oradea și în comunitate (Standardul 32. - SMO privind SRD); n) stabilește, împreună cu personalul de specialitate din CPCD, Normele interne de funcționare (NIF) și Metodologia de organizare și funcționare (MOF), ale CPCD nr. 3 Oradea iar după aprobarea acestora se asigură de cunoașterea, de către toți angajații, a prevederilor acestor documente (Standardul 31. - SMO privind SRD); o) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru, a MOF și NIF, ale CPCD nr. 3 Oradea întocmite pe baza Proiectului instituțional (Standardul 31. - SMO privind SRD); p) elaborează, împreună cu personalul de specialitate al CPCD, Proiectul instituțional pe baza SMO privind SR pe care îl reevaluează și după caz îl revizuiește anual sau ori de câte ori este nevoie (de exemplu: când se modifică structura resurselor umane de care dispune SR) care se aprobă de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 31. - SMO privind SRD); r) elaborează, la sfârșitul fiecărui an, împreună cu personalul de specialitate al CPCD nr. 3 Oradea, Raportul de activitate al Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea (Standardul 31. - SMO privind SRD); s) asigură siguranța și securitatea beneficiarilor și a celorlalte persoane din incinta CPCD nr. 3 Oradea corespunzător Procedurii referitoare la siguranța și securitatea în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea (Standardul 26. - SMO privind SRD); ș) asigură revizuirea fișelor de post pentru personalul angajat al CPCD nr. 3 Oradea în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective (Standardul 27. - SMO privind SRD); t) asigură supervizarea internă a personalului și a voluntarilor (Standardul 30. - SMO privind SRD) și organizează cel puțin o dată pe lună ședințe administrative (Standardul 31. - SMO privind SRD); ț) asigură împreună cu Serviciul management resurse umane, sănătate și securitate în muncă continuitatea personalului, pentru a nu produce tulburări de atașament și de dezvoltare ale copiilor rezidenți (Standardul 28. - SMO privind SRD). III. PROCEDURI CONFORME CU STANDARDELE MINIME OBLIGATORII 1. PROCEDURI PRIVIND ADMITEREA ȘI EVALUAREA COPILULUI Fiecare copil este admis în cadrul CPCD nr. 3 Oradea, în urma procesului de evaluare complexă a situației copilului, în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de către instanța judecătorească, care se asigură, înainte de luarea deciziei, că acest SR poate oferi serviciile adecvate 5 nevoilor copilului (Standardul 3. - SMO privind SRD). Certificatul de încadrare într-un grad de handicap și planul de recuperare, cuprins în Planul individualizat de protecție pentru copilul cu dizabilități, constituie anexă și parte componentă a hotărârii CPC, conform art. 18 alin. (2) din Metodologia de organizare și funcționare a Comisiei pentru protecția copilului, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 1437/2004. Evaluarea copilului se realizează de specialiștii DGASPC Bihor, conform prevederilor legale în vigoare și a SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului. DGASPC Bihor utilizează managementul de caz pentru toți copiii aflați în evidența sa. Managementul de caz este metoda de lucru obligatorie în domeniul protecției copilului, care se centrează pe coordonarea, organizarea și direcționarea tuturor intervențiilor destinate asigurării tuturor intervențiilor destinate asigurării serviciilor și integrarea acestora în beneficiul copiilor și familiilor acestora, pe reducerea perioadei de ședere a copiilor în sistemul de protecție prin urmărirea permanentă a progreselor înregistrate în atingerea finalității Planului individualizat de protecție (PIP) și concertarea activităților destinate prevenirii separării copilului de familia sa (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Prin utilizarea managementului de caz se asigură o intervenție multidisciplinară și interinstituțională, organizată, riguroasă, eficientă și coerentă pentru copil, familie/reprezentant legal și alte persoane importante pentru copil (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Toți copiii aflați în protecție specială au desemnat un manager de caz din cadrul Serviciului management de caz pentru copil (SMCC). Este exclusă posibilitatea unui manager de caz din cadrul SRD. Imediat după desemnare, managerul de caz împreună cu șeful CPCD stabilește componența echipei multidisciplinare care va realiza evaluarea situației copilului. Echipa multidisciplinară include profesioniști din cadrul Serviciului de evaluare complexă a copilului (SEC), din SRD și alte instituții relevante pentru evaluarea și soluționarea cazului. în formularea propunerii de plasament, managerul de caz ține cont de rezultatul evaluării complexe a copilului realizată în condițiile prevederilor art. 21 din Metodologia de organizare și funcționare a Comisiei pentru protecția copilului și a prevederilor legale specifice în acest domeniu și, de asemenea, de principiul proximității (plasarea copilului cât mai aproape de comunitatea din care provine) și se consultă cu șeful CPCD, în prealabil înaintării propunerii către CPC/instanțelor judecătorești. Propunerea de plasament se formulează după ce managerul de caz s-a asigurat că nu este posibilă plasarea copilului la familia extinsă sau la familia substitutivă și nu s-a identificat o formă de protecție de tip familial. Toate aceste informații sunt cuprinse în dosarul copilului în Raportul de evaluare psihosocială a situației copilului și a familiei acestuia. La admiterea copilului în CPCD dosarul acestuia conține cel puțin următoarele documente: a) actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); b) Raportul de evaluare inițială; c) Raportul de evaluare psihosocială a copilului; d) documentul în baza căruia se realizează admiterea (hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); e) hotărârea CPC Bihor privind încadrarea într-un grad de handicap cu anexele acesteia (Certificatul de încadrare într-un grad de handicap și Planul individualizat de protecție a copilului cu dizabilități); f) documente privind situația medicală actuală a copilului inclusiv; g) documente privind situația școlară, după caz; h) dispoziția de numire a managerului de caz; i) Fișa privind semnalmentele copilului (instrument necesar pentru semnalarea cazurilor de absență fără permisiune). La admiterea copilului în CPCD, șeful SRD organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință (pe care o desemnează pentru copilul în cauză din rândul personalului care deservește permanent modulul în care este găzduit copilul), în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de 6 caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. Prezența managerului de caz și echipei multidisciplinare în cadrul CPCD este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, deținut de CPCD în fiecare locație/modul. CPCD deține pentru fiecare locație și Registrul general de evidență a rezidenților în care sunt consemnate cel puțin următoarele informații: a) data admiterii în SRD; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SRD; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SRD; g) observații. La admiterea în CPCD, fiecărui copil i se prezintă clar, în funcție de gradul său de maturitate, precum și tipului de dizabilitate și/sau gradul de handicap (existența sau accesul la un interpret în limbajul semnelor, materiale scrise în Braille, casete audio, etc. - adecvate categoriilor de beneficiari găzduiți în CPCD) care sunt principalele reguli de organizare și funcționare ale unității pe care trebuie să le respecte, serviciile partenere ale SRD (copiii cu vârsta peste 10 ani primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea destinată copiilor/tinerilor), precum și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea destinat copiilor/tinerilor. De asemenea, părinții/reprezentanții legali ai copilului primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea, îndrumări sau explicații în legătură cu acestea. Acestea sunt aduse la cunoștința copilului ori de câte ori este nevoie. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea conține următoarele informații: a) misiunea și obiectivele SRD; b) modul de organizare și funcționare a CPCD; c) serviciile oferite; d) un sumar al drepturilor și responsabilităților beneficiarilor; e) informații practice despre cum își poate exprima opinia sau face o reclamație. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea destinat copiilor/tinerilor este elaborat și prezentat într-o formă accesibilă în conformitate cu caracteristicile etapelor de dezvoltare ale principalelor grupe de vârstă și capacitatea de înțelegere ale grupului țintă protejat în SRD, precum și cu mijloacele și materialele adecvate tipului de dizabilitate și/sau gradului de handicap (interpret în limbajul semnelor, materiale scrise în Braille, casete audio, etc.) (Standardul 1. - SMO privind SRD). Șeful CPCD/responsabilul de modul răspunde de evidența activităților prin care copiii/tinerii sunt instruiți cu privire la regulile de organizare și funcționare ale SRD, în funcție de gradul lor de maturitate și dezvoltare, precum și a tipului de dizabilitate și/sau gradului de handicap. Astfel, șeful CPCD se asigură că: a) la repartizarea copilului, în grupa de copii ai CPCD, se are în vedere menținerea fraților împreună, a copiilor care sunt legați printr-un anumit grad de rudenie sau care provin din același cartier/comunitate; b) imediat după admitere, CPCD organizează, pentru fiecare copil un Program special de acomodare cu ceilalți copii și cu personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea, coordonat de persoana de referință a copilului; c) în perioada de acomodare, copilul este prezentat celorlalți copii, i se prezentă CPCD, locul unde va dormi și unde poate să-și păstreze obiectele personale; de asemenea, este îndrumat și ajutat să înțeleagă, să accepte și să respecte noul mediu și persoanele din jur și cum să relaționeze cu acestea; d) i se permite copilului să aibă cu el obiecte personale, jucării preferate și este sprijinit 7 îndeaproape de personal, în procesul de acomodare, deoarece obiectele personale îl ajută nu doar în păstrarea identității și a istoriei proprii, ele sunt niște repere ale trecutului, care îi dau copilului un sentiment de continuitate și de siguranță; e) fiecare copil este încurajat să-și exprime opiniile, în legătură cu sentimentele posibile de anxietate, pe care le încearcă, fiind departe de familie sau mediul în care a trăit; f) personalul știe care sunt copiii aflați în perioada de acomodare și le acordă sprijinul necesar ținând cont de opiniile și preferințele acestora; personalul urmărește cunoașterea copilului, favorizând integrarea lui în modul, dar și în comunitate (grădiniță/școală, vecinătate, etc.); g) personalul este pregătit continuu ca să respecte istoria copilului, să nu comenteze, sau să judece greșelile părinților, sau situația socio-economică a familiei; h) ritmul activităților cu copilul este adaptat particularităților acestuia; i) fiecare copil beneficieză de sprijin emoțional și, după caz, de consiliere; j) în cazul unor probleme personale, copiii pot să apeleze la persoana de referință și la oricare dintre membrii personalului pe toată durata șederii în SRD; k) personalul este pregătit să acorde sprijin personalizat; l) fiecare copil se află în evidențele unui cabinet medical individual (medic de familie). în cursul primei săptămâni după intrarea în CPCD nr. 3 Oradea, șeful CPCD organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în cadrul CPCD nr. 3 Oradea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, prezent în toate modulele CPCD nr. 3 Oradea. La încheierea perioadei de acomodare, șeful CPCD și responsabilul de modul stabilește dacă persoana de referință^ nominalizată la intrarea copilului în CPCD corespunde nevoilor și preferințelor copilului. în caz contrar, persoana de referință este înlocuită, ținând cont de concluziile evaluării interne și de opinia copilului în cauză, în funcție de gradul său de maturitate. Opinia copilului cu privire la persoana de referință - pe perioada de acomodare, la înlocuirea acesteia, pe parcursul șederii sale în CPCD nr. 3 Oradea etc. - este consemnată în dosarul copilului, inclusiv motivul pentru care opinia copilului nu a fost consemnată cu prilejul evenimentelor relevante în acest sens (Standardul 1, procedura 1.3 din SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului și a Standardului 3. din SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SRD)). 2. PROCEDURI REFERITOARE LA COLABORAREA CU MANAGERUL DE CAZ ȘI ALȚI SPECIALIȘTI IMPLICAȚI ÎN PROTECȚIA COPILULUI Managerul de caz este profesionistul care asigură coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al copilului, având drept scop principal elaborarea și implementarea, după caz, a Planului individualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități pentru situațiile în care, în urma evaluării complexe a situației copilului, se impune luarea unei măsuri de protecție specială în servicii de tip rezidențial. Fiecare copil, beneficiar al serviciilor CPCD, are desemnat un manager de caz, prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor în condițiile SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului. Managerul de caz asigură realizarea evaluării detaliate a situației copilului în cel mai scurt timp după înregistrarea cazului la DGASPC Bihor, cu sprijinul unei echipe multidisciplinare și interinstituționale, alcătuită la propunerea managerului de caz. în acest sens managerul de caz întocmește Referatul privind aprobarea componenței echipei multidisciplinare de specialiști care realizează evaluarea detaliată/complexă a copilului. Din echipa multidisciplinară face parte personalul Serviciului de evaluare complexă a copilului (SEC) din cadrul DGASPC Bihor (în vederea evaluării și încadrării într-un grad de handicap) și personalul Serviciului de evaluare și orientare școlară și profesională (SEOSP) din cadrul Centrului județean de resurse și de asistență 8 educațională (CJRAE) (în vederea evaluării, asistenței psihoeducaționale, orientării școlare și orientării profesionale a copiilor/tinerilor cu cerințe educaționale speciale). Din echipă fac parte de asemenea, persoana de referință, responsabilul de modul cât și alți profesioniști desemnați de șeful CPCD nr. 3 Oradea. Scopul evaluării detaliate este de a formula propuneri pertinente referitoare cu prioritate la reintegrarea în familie a copilului însoțite de un Plan de intervenție personalizat și susținerea relațiilor familiale. Atunci când acest lucru nu este posibil, se fac propuneri referitoare la luarea unei măsuri de protecție însoțite de Planul individualizat de protecție (PIP) - în ordinea priorității și în funcție de caz: plasament în familia lărgită sau la asistent maternal profesionist. întocmirea PIP pentru copilul cu dizabilități începe imediat după înregistrarea cererii pentru instituirea unei măsuri de protecție specială ca urmare a solicitării directe a familiei/reprezentantului legal al copilului sau a referirii din partea serviciului public de asistență socială (SPAS) de la domiciliul copilului, respectiv a persoanelor cu atribuții de asistență socială din aparatul propriu al consiliilor locale comunale din unitatea administrativ-teritorială în care locuiește familia cu copilul ori din partea unui organism privat autorizat (OPA) ori alte servicii din cadrul DGASPC care instrumentează cazul. Elaborarea PIP pentru copilul cu dizabilități se realizează cu consultarea beneficiarului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ și a altor persoane importante pentru copil. De asemenea, pentru elaborarea PIP pentru copilul cu dizabilități se ține cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, tipul de deficiență și gradul de handicap, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului. Șeful CPCD are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la elaborarea și implementarea PIP. La admiterea în CPCD nr. 3 Oradea, șeful CPCD organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. în cursul primei săptămâni după intrarea în CPCD nr. 3 Oradea, șeful CPCD organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și Ia ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în CPCD nr. 3 Oradea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. PIP pentru copilul cu dizabilități este dezvoltat în programe de intervenție specifică (PIS) pentru următoarele aspecte: a) nevoile de sănătate și promovare a sănătății; b) nevoile de îngrijire, inclusiv de securitate și promovare a bunăstării; c) nevoile fizice și emoționale; d) nevoile educaționale și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului; e) nevoile de petrecere a timpului liber; f) nevoile de socializare, inclusiv modalitățile de menținere a legăturilor, după caz, cu părinții, familia lărgită, prietenii și alte persoane importante sau apropiate față de copil și modul de satisfacere a tuturor acestor nevoi. Programele de intervenție specifică (PIS) trebuie să conțină obiective pe termen scurt, mediu și lung, activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare a acestor programe. De asemenea, PIS țin cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului (Standardul 4. - SMO privind SRD). 9 Șeful CPCD are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la elaborarea și implementarea PIS. Astfel pentru fiecare dintre PIS-uri este desemnat un responsabil de intervenție specifică din rândul personalului SRD (de exemplu: pentru PIS educațional și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului este desemnat educatorul specializat/instructorul de educație). Șeful CPCD nr. 3 Oradea/responsabilul de modul trebuie să cunoască conținutul tuturor PIP-urilor copiilor din SRD și să urmărească, la rândul său, în colaborare cu managerul de caz, modul de realizare a obiectivelor acestora, mai ales a celor care țin în mod nemijlocit de activitatea din SRD și cea facilitată de SRD regăsite în PIS - uri. Mai mult, trebuie să vegheze ca activitatea din SRD să se adapteze permanent pentru a răspunde adecvat obiectivelor cuprinse în PIP-uri, motiv pentru care șeful CPCD/responsabilul de modul trebuie să participe nu numai la ședințele echipei de profesioniști din SRD, ci și la cât mai multe din ședințele de caz care îi privesc pe copiii din SRD-ul pe care îl coordonează. Dacă este necesar, se oferă servicii de specialitate pentru a-i ajuta pe copii/tineri să-și dezvolte identitatea personală în funcție de sex, apartenență religioasă, rasială, culturală sau lingvistică ori de orientare sexuală, precum și alte servicii de specialitate, în funcție de situație. Elaborarea și reevaluarea PIS se realizează cu consultarea copilului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ, a altor persoane importante pentru copil și programul respectiv. Reevaluarea PIS are loc trimestrial sau de câte ori este nevoie și este consemnată în dosarul copilului prin Raportul de reevaluare a Programului de intervenție specifică, avizat de șeful SRD și de managerul de caz. PIP și anexele sale (PIS), precum și revizuirile atunci când este cazul, trebuie aduse la cunoștința copilului (Standardul 4. - SMO privind SRD). Monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și decizia de revizuire a acestuia revine managerului de caz care solicită reevaluarea complexă a situației copilului. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități conține și informații referitoare la modul în care s-a realizat monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și motivele care au stat la baza deciziei de revizuire a acestuia. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități este întocmit de către managerul de caz în colaborare cu echipa multidisciplinară a Serviciului de evaluare complexă a copilului (medic, psiholog, psihopedagog) și prezentat Comisiei pentru Protecția Copilului. Oferirea serviciilor în cadrul CPCD se face numai în baza Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea, care oferă posibilitatea participării și responsabilizării părților implicate (Standardul 4. - SMO privind SRD și a prevederilor Ordinului ministrului muncii, solidarității sociale si familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, încheiat de furnizorii de servicii, acreditați conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale). îndeplinirea cu succes a obiectivelor PIP presupune implicarea și responsabilizarea nu numai a profesioniștilor implicați, dar și a familiei, indiferent dacă în primul moment aceasta își dă acordul sau nu, motiv pentru care managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta și explica familiei/reprezentantului legal și, după caz, copilului: scopul Contractului de furnizare a serviciilor, responsabilitățile părților, rolul contractului în implementarea PIP, posibilitățile și condițiile în care acest contract se poate modifica sau rezilia. Contractul cu familia este revizuit periodic și modificat de către managerul de caz de câte ori este nevoie, în funcție de progresele care intervin sau schimbările survenite în derularea PIP. Modificarea PIP poate aduce modificarea Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea. Familia ține legătura nu numai cu managerul de caz, dar mai ales cu personalul din SRD. în această situație, familia sau personalul din CPCD cu atribuții în implementarea PIP trebuie să comunice managerului de caz orice schimbare care intervine în situația copilului și în relația acestuia cu familia sa și care necesită schimbarea PIP, respectiv a Contractului de acordare a serviciilor. 10 Managerul de caz și șeful CPCD se asigură că dosarul fiecărui copil conține toate informațiile și copii a tuturor documentelor întocmite pentru soluționarea situației acestuia pe durata plasamentului în SRD. 3. PROCEDURI PRIVIND MENȚINEREA LEGĂTURILOR CU DIVERSELE PERSOANE IMPORTANTE DIN VIAȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI Beneficiarilor din cadrul CPCD li se oferă sprijin concret și sunt încurajați să mențină legăturile cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei (Standardul 5. - SMO privind SRD). Cunoașterea familiei și favorizarea legăturii cu familia reprezintă una dintre cele mai importante preocupări ale personalului CPCD și trebuie să devină o constantă a activității acestuia. Beneficiarii sunt ajutați să cunoască istoria familiei lor, să înțeleagă cauzele pentru care sunt într-o măsură de protecție specială și să accepte mai ușor situația temporară a separării de familie, în același timp trebuie să fie sprijiniți pentru ca ei și familia lor să fie capabili să utilizeze toate oportunitățile oferite de SRD astfel încât separarea de familie să fie cât mai scurtă și să nu se mai repete. Părinții copilului/tânărului sau, după caz, reprezentantul legal al acestuia, precum și familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr sunt implicate pe cât posibil în viața acestuia pe perioada șederii sale în cadrul CPCD, astfel încât (re)integrarea sa familială și includerea socială să se pregătească și să se realizeze în cele mai bune condiții. CPCD asigură beneficiarilor mijloace concrete de contactare și comunicare cu familia și alte persoane importante pentru aceștia. A) modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața beneficiarilor sunt reprezentate de: vizite ale beneficiarilor SRD în familie, vizite ale părinților/alte persoane importante din viața beneficiarilor în locațiile CPCD nr. 3 Oradea, petrecerea împreună a timpului liber, a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, telefon, scrisori, internet, etc. Părinții sunt încurajați să-și viziteze copiii cât mai des și să petreacă cât mai mult timp cu ei, cu ocazia zilelor de naștere, a sărbătorilor (Crăciun, Paște), sfârșitului de săptămână, precum și să desfășoare împreună în cursul vizitelor unele activități precum servirea mesei sau plimbări în aer liber. Modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața copilului/tânărului sunt parte integrată a Planului individualizat de protecție a copilului cu dizabilități și a Programul de intervenție specifică (PIS) pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. în elaborarea și implementarea PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr se iau în considerare aspecte legate de cultură, etnie, limbă, religie, etc. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere și are dreptul la asistență în exercitarea acestui drept. PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. Programul de intervenție specifică pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a PIS pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr sunt trasmise managerului de caz, în vederea avizării. 11 B) condiții referitoare la vizitele în locațiile CPCD și în afara acestora CPCD nr. 3 Oradea deține pentru fiecare locație un spațiu privat destinat vizitelor efectuate de persoanele importante pentru copil/tânăr la sediul SRD astfel încât să beneficieze de intimitate, fără a perturba însă activitățile desfășurate în acel moment în cadrul locației. în acest sens managerul de caz stabilește programul vizitelor pentru fiecare copil în parte și transmite în timp util aceste informații șefului SRD/responsabilului de modul. Deși menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr se consemnează explicit în PIP și PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, respectiv dosarul beneficiarului, este necesară existența, în fiecare locație/modul al CPCD a Registrului de vizite pentru centralizarea datelor de acest gen, care sunt indicatori de evaluare a eforturilor depuse de personalul SRD în acest sens (Standardul 5. - SMO privind SRD). Fiecare întâlnire cu familia/alte persoane importante pentru copil/tânăr reprezintă o activitate în cadrul PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, rezultatele acesteia fiind evaluate și stabilite obiective în viitor. întâlnirea copil/tânăr - familie contribuie la mai buna cunoaștere a situației familiei de către profesioniști - aceasta determinând schimbări în PIP. Managerul de caz și personalul SRD (cu ocazia vizitelor) informează familia cu privire la situația copilului/tânărului (stare de sănătate, situație școlară/profesională, evoluția copilului/tânărului în CPCD și în relație cu cei din jur) în vederea pregătirii reîntoarcerii acestuia în familie. Pentru monitorizarea evoluției relațiilor, se întocmește, de managerul de caz sau responsabilul de modul cu sprijin din partea managerului de caz, după fiecare întâlnire, Raportul privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor. Pot exista situații în care vizitele se realizează numai sub supraveghere, iar aceste situații sunt decise de managerul de caz, în baza Raportului privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor, iar persoana care stă cu copilul în timpul vizitei este desemnat de șeful CPCD (de exemplu: în această situație pot fi membrii familiei copilului abuzat, neglijat sau exploatat (în nici un caz părintele (potențial) agresor care nu trebuie să cunoască locația). Alte exemple de situații când este necesară supervizarea vizitelor (exceptând situațiile de abuz anterioare plasării copilului sau petrecute într-o vizită precedentă) sunt reprezentate de: comportamentul inadecvat ori imprevizibil al părinților; probleme mentale sau emoționale ale părinților; părintele abuzează verbal copilul, critică serviciul în grija căruia este copilul sau face promisiuni nerealiste sau inadecvate copilului; copilul se teme să stea singur cu părinții). Beneficiarii SRD au, de asemenea, posibilitatea de a petrece alături de familie/persoanele importante pentru acesta a week-end-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, doar după ce managerul de caz a evaluat mediul în care beneficiarul urmează a fi învoit. Aceste informații sunt centralizate în Registrul de vizite. C) restricții privind menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante din viața copilului/tânărului Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor, în scopul protejării copilului, cu excepția celor prevăzute de lege (de exemplu: situațiile în care părinții sunt decăzuți din drepturile părintești sau dacă aceștia pun în pericol securitatea copilului) și cuprinse în hotărârea CPC/instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament sau dispoziția de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor/instanța judecătorească, se stabilesc cu consultarea managerului de caz. Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei sunt parte integrată a PIP pentru copilul cu dizabilități și a PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. 12 4. PROCEDURI PRIVIND IEȘIREA COPILULUI DIN CENTRUL DE PLASAMENT ȘI MONITORIZAREA POST - SERVICII CPCD nr. 3 Oradea asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii copilului/tânărului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și a altor condiții necesare pentru reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/includerea socială (Standardul 7. - SMO privind SRD). Ieșirea copilului/tânărului din CPCD se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești). Pregătirea ieșirii din CPCD se concentrează cel puțin pe următoarele aspecte: a) cunoașterea de către copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viață, pe cât posibil antrenarea prin programe de tranziție; b) asigurarea unui sentiment de continuitate a vieții copilului și discutarea modalităților prin care, după părăsirea unității, copilul va menține relațiile de comunicare cu colegii și cu personalul CPCD; c) pregătirea familiei. Fiecare copil/tânăr aflat în evidența CPCD beneficiază de un PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă, care este parte integrantă din PIP pentru copilul cu dizabilități (Standardul 7. - SMO privind SRD). PIP are drept obiectiv general, după caz, reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/ includerea socială a copilului, adopția internă a copilului sau integrarea socio - profesională a tinerilor cu vârsta de 18 ani care părăsesc sistemul de protecție a copilului, iar managerul de caz se asigură că, pentru fiecare copil/tânăr în parte, se identifică modalități concrete în acest sens. Aceste modalități sunt identificate de către responsabilul desemnat din rândul personalului CPCD pentru elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în colaborare cu managerul de caz și cu respectarea SMO pentru serviciul de dezvoltare a deprinderilor de viață independentă și ale centrului de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie. în elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se iau în considerare, pentru fiecare beneficiar în parte, aspecte legate de vârsta, gradul de maturitate, tipul de deficiență și gradul de handicap, cultura, etnia, limba și religia acestuia. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere, tipul de deficiență și gradul de handicap. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă stabilește accesul copilului/tânărului la oportunități de dezvoltare (activități practice, de învățare, de exersare, activități cu caracter profesional etc.) corepunzătoare nevoilor, nivelului achizițiilor, pasiunilor și aspirațiilor lui. Activitățile pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se desfășoară atât în mediul instituțional, cât și în mediu deschis favorizând experiența socială și deschiderea către comunitate, experimentarea, învățarea prin acțiune. Activitățile nu mizează pe privațiune sau constrângere. Copiii/ tinerii sunt sprijiniți să înțeleagă importanța unor deprinderi și comportamente adecvate în viața socială și sunt ajutați să le adopte cu discernământ și încredere în adaptabilitatea acestora. Copiii/tinerii beneficiază de consiliere psihologică și vocațională, informare permanentă privind evoluția lor, informare cu diferite oportunități de studiu sau oferte profesionale, etc., într-o atmosferă de parteneriat, înțelegere reciprocă și valorizare. 13 Responsabilul PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă urmărește modalitățile de pregătire a copiilor/tinerilor pentru dobândirea de competențe sociale și interpersonale și exersarea în siguranță a achizițiilor și deprinderilor. Toți profesioniștii implicați în implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă iau măsurile necesare pentru prevenirea oricăror evenimente cu posibile consecințe negative asupra sănătății și integrării copiilor/tinerilor. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde, de asemenea, activități legate de asigurarea hranei (de exemplu: activități de autoservire, participarea la aranjarea mesei, spălarea vaselor, etc.). PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a Programului de intervenție specifică pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă sunt trasmise managerului de caz. Pregătirea copiilor în ceea ce privește deprinderile pentru viața independentă se realizează la orice vârstă și în mod constant în SRD. în perioada de pregătire a adopției se stabilește un program de vizite în CPCD și de întâlniri în afara SRD în acord cu responsabilul de caz de la nivelul Serviciului adopție din cadrul DGASPC. Persoana de referință și educatorul alături de managerul de caz au un rol important în ceea ce privește aprecierea modului în care copilul percepe noua sa potențială familie și comunică aceste informații responsabilul de caz din cadrul Serviciului adopție. Totodată, acești profesioniști trebuie să pregătească copilul pentru viața în noua sa familie, să privească acest pas ca un fapt bun și important în viața sa. în situația tinerilor pentru care reintegrarea sau integrarea în familie și adopția internă nu au fost posibile, atunci PIP are drept țintă integrarea socio-profesională, cu tot ce implică aceasta din punct de vedere emoțional, social și profesional. Pregătirea eficientă reduce teama tinerilor de a părăsi CPCD, sentimentul de nesiguranță și de marginalizare.Teama este firească și nu poate fi depășită, dar nici ignorată, ea întâlnindu-se în mod firesc și la tinerii care trăiesc în propriile familii. De aceea este importantă menținerea legăturii cu personalul CPCD chiar și după părăsirea sistemului de protecție. Un aspect important al dezvoltării deprinderilor de viață independentă îl are orientarea școlară și profesională. Aceasta se realizează în primul rând în funcție de dorințele, aspirațiile și aptitudinile copilului/tânărului. De asemenea, se au în vedere posibilitățile reale de găsire a unui loc de muncă, fiind necesare: a) prospectarea pieței muncii pe plan local; b) evitarea opțiunilor de pregătire unilaterală - sunt de preferat programele de pregătire care permit dezvoltarea unor competențe transversale; c) promovarea unor inițiative de mici afaceri. Pregătirea copilului/tânărului pentru a se integra profesional nu se limitează la învățarea unei meserii, ci se urmărește dezvoltarea unei atitudini pozitive față de muncă, însușirea deprinderilor de punctualitate, seriozitate, disciplină, spirit de echipă, stimularea responsabilității față de realizarea PIS în această direcție. Tânărul trebuie să fie informat și consiliat cu privire la importanța contractului de muncă, care sunt consecințele negative ale lipsei unui contract de muncă atunci când prestează o activitate, care sunt drepturile și obligațiile generale ale angajaților. în situația în care copilul/tânărul părăsește CPCD, șeful SRD, în colaborare cu managerul de caz, se asigură că acesta beneficiază de reevaluare și că tânărul și reprezentantul legal al copilului primește copii ale următoarelor documente: PIP cu PIS și ultimele revizuiri, precum și reevaluarea efectuată înainte de ieșirea din SRD. în situația în care copilul părăsește CPCD, șeful SRD se asigură că acesta beneficiază de transport adecvat și că este însoțit de reprezentantul legal, fapte consemnate în dosarul copilului. De asemenea, ieșirea tânărului din SRD se face în condiții de siguranță care sunt consemnate, la rândul lor, în dosarul acestuia. în situația în care se pregătește ieșirea unui tânăr din SRD, managerul de 14 caz împreună cu șeful CPCD se asigură că s-au luat toate măsurile necesare pentru integrarea lui socio-profesională. Dacă acest fapt nu este posibil datorită gravității handicapului sunt luate măsurile necesare pentru continuarea procesului de protecție specială într-un serviciu specializat pentru persoane adulte cu handicap. Managerul de caz trebuie să se asigure că monitorizarea situației copilului/tânărului se realizează pentru cel puțin 3 luni de la ieșirea din evidența sistemului de protecție a copilului. Se recomandă ca această perioadă de monitorizare să fie în medie de 6 luni, cu posibilități de prelungire în anumite situații, cu avizul directorului DGASPC. în acest sens, managerul de caz colaborează cu serviciile sociale din comunitate în vederea asigurării integrării sociale a copiilor aflați în rezidență și întocmește Raportul de monitorizare post - servicii. Dacă doresc, copiii/tinerii care părăsesc CPCD pot menține în continuare legătura cu beneficiarii și personalul CPCD nr. 3 Oradea. Nu se recomandă o ruptură abruptă și definitivă, mai ales dacă s-au legat prietenii. Pe lângă sprijinirea reintegrării sau integrării socio-familale, SRD trebuie să cunoască cum s-a integrat copilul în noul mediu de viață și, pe cât posibil, care sunt realizările sale ca adult (de exemplu: CPCD poate organiza întâlniri cu adulții care și-au petrecut copilăria sau o parte din aceasta în SRD, cu ocazia unor evenimente deosebite). 5. PROCEDURI PRIVIND CONSULTAREA ȘI PARTICIPAREA COPIILOR, A FAMILIEI ȘI ALTOR PERSOANE IMPORTANTE PENTRU COPIL în cadrul serviciului pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități opiniile copiilor/tinerilor, în raport cu vârsta și gradul de maturitate, precum și ale familiilor acestora și ale altor persoane importante pentru copil sunt solicitate și luate în considerare în luarea deciziilor care îi privesc în mod direct sau indirect pe beneficiari. Fiecare copil/tânar este încurajat și sprijinit să participe la desfășurarea activităților din cadrul CPCD și să-și asume responsabilități conform dezvoltării și gradului său de maturitate (Standardul 8. - SMO privind SRD). Copilul/tânărul este antrenat să participe direct la amenajarea și întreținerea spațiului de locuit, să facă propuneri privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activități, etc. Copilul are adeseori nevoie de consiliere atât în interpretarea corectă și înțelegerea unor fapte de viață cotidiană, cât și în definirea propriilor trăiri pentru a fi capabil să exprime o opinie adecvată nevoilor și dorințelor sale. Ținând cont de vârsta copiilor și gradul lor de maturitate copiii trebuie încurajați să-și organizeze un grup de reprezentare numit Consiliul Copiilor, care să fie consultat periodic sau de câte ori este nevoie pentru luarea deciziilor care îi privesc pe toți copiii din cadrul modulului CPCD. Opinia copilului/tânărului este luată în considerare de către toate categoriile de personal. Astfel, personalul încurajează copiii/tinerii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din SRD. După consultare, copiii trebuie să primească un răspuns despre modul în care opiniile și propunerile lor au influențat luarea deciziei respective. Același lucru este valabil și pentru familia copilului și alte persoane importante pentru copil, cu excepția cazurilor de restricție consemnate în dosarul copilului. Copilul/tânărul aflat în plasament în SRD are acces la informații personale și familiale care îi pot da sentimentul de continuitate și îl va susține în construirea unei imagini de sine pozitive. La primirea în CPCD, copilul își poate aduce cu sine obiecte personale (haine, jucării, fotografii ale familiei), investite afectiv și care reprezintă o baza de securitate în procesul de adaptare în noul mediu de viață. Copiii/tinerii din SRD sunt încurajați să își investească spațiul personal în funcție de preferințe, de apartenența culturală a familiei, de religie (de exemplu: Dacă spațiul o pennite, copiii/tinerii își pot amenaja “un colț al familiei”, în care să poată lipi fotografiile părinților săi sau mici obiecte care sunt puternic investite afectiv de aceștia). în camera în care locuiește, copilul/tânărul are la dispoziție un dulap sau alt corp de mobilier care să-i permită acestuia să își păstreze obiectele personale: haine, lenjerie, jucării, cărți, rechizite, în amenajarea camerei, în contextul în care aceasta nu este individuală, se va ține cont de opiniile copiilor/tinerilor care locuiesc în acea cameră, aceștia fiind consultați în ceea ce privește mobilierul, culoarea pereților, a covorului. Este foarte important ca atunci când ne referim la aspectul exterior 15 al tânărului, să urmărim și modul în care acesta se poziționează în mediul său înconjurător. Modul în care își păstrează ordinea în cameră, gradul de confort al acestuia în spațiul propriu sau în camera de zi. Toate acestea pot fi simptome ale modului de organizare intern (psihic), poate furniza informații despre modelele educaționale practicate în mediul din care provine copilul/tânarul și poate avea influență asupra dezvoltării ulterioare a copilului (de exemplu: deprinderi de viață) și de îmbunătățire a imaginii personale. Orice observație/informație care ține de acest aspect se regăsesc la nivelul dosarului copilului/tânărului în vederea implementării PIP (Standardul 11. - SMO privind SRD). Pentru conturarea și definirea personalității copilului/tânărului, acesta trebuie susținut în formarea valențelor estetice și este necesar să fie evitată impunerea unor valori sau uniformizarea. In funcție de vârsta copilului, capacitatea lui de înțelegere, acesta va fi încurajat să capete independență în alegerea hainelor cu care se îmbracă pentru diverse ocazii (la joacă, la școală, când participă Ia diverse activități în exteriorul SRD). în cazul în care persoana de îngrijire are altă opinie referitoare la alegerea copilului (de exemplu: acesta dorește să se îmbrace cu haine inadecvate stării meteorologice), este absolut necesar ca aceasta să-și argumenteze (pe înțelesul copilului) opinia și să intre într-un proces de negociere cu acesta. Copilul nu trebuie să aibă sentimentul unui eșec în situația în care opinia sa nu este adoptată ca decizie finală. Organizarea de diferite activități structurate sau activități de petrecere a timpului liber (activități de expresie artistică și plastică) reprezintă stimulente pentru dezvoltarea simțului estetic pentru copiii/tinerii rezidenți (Standardul 15. - SMO privind SRD). Șeful CPCD /responsabilul de modul va urmări ca echipamentele copiilor să nu facă notă discordantă cu poțentialul economic al comunității în care se prevede reinserția copilului/ tânărului. Astfel, se va urmări ca gradul de expectanță al copilului/tânărului să fie în conformitate cu potențialul economic al familiei sale/apartenenților legali, dar și cu nivelul grupului social în care își desfășoară activitatea școlară și/sau extracurriculară (de exemplu: copilul trebuie să dispună, în linii generale, de același standard ca și colegii lui de clasă). Copiii/tinerii sunt încurajați să își exprime opinia în ceea ce privește achiziționarea îmbrăcămintei, încălțămintei. Pe cât este posibil, șeful CPCD /responsabilul de modul va urmări ca aceștia să fie implicați în procesul de achiziționare a acestor obiecte fie prin participarea lor directă la alegere și cumpărare (în mod individualizat, personalizat), fie prin consultarea grupului de copii (de exemplu: prin intermediul Consiliului Copiilor) (Standardul 11. - SMO privind SRD). Responsabilul de modul organizează lunar sau ori de câte ori este nevoie discuții de grup cu copiii/tinerii, pentru a cunoaște opiniile acestora cu privire la aspectele esențiale pentru organizarea și funcționarea SRD. Aceste informații sunt consemnate în Registrul privind consultarea copiilor/tinerilor, prezent în toate modulele CPCD. în situația luării de decizii importante pentru viața copilului în cauză, dosarul va conține declarație scrisă a copilului/tânărului. în situația deciziilor referitoare la viața cotidiană din SRD, opiniile și propunerile copilului, precum și ale familiei sau persoanelor importante pentru copil sunt înregistrate în Registrul de opinii și sugestii, prezent în toate modulele CPCD. Șeful CPCD urmărește modul de punere în practică a acestora (Standardul 8. - SMO privind SRD). Personalul beneficiază de cursuri de pregătire pentru a ști cum să încurajeze exprimarea opiniilor personale, cum să negocieze luarea deciziilor și cum să răspundă, în mod pozitiv și constructiv (de exemplu: cursuri de pregătire pe tema drepturilor copilului, negocierea conflictelor, luarea deciziilor) (Standardul 8. - SMO privind SRD). 6. PROCEDURI PRIVIND INTIMITATEA ȘI CONFIDENȚIALITATEA CPCD nr. 3 Oradea asigură copiilor dreptul la intimitate, spațiu personal și confidențialitate într-un mod cât mai apropiat de mediul familial (Standardul 9. - SMO privind SRD). A) accesul personalului și a altor persoane la dosarele copiilor și la baza de date a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități CPCD nr. 3 Oradea își organizează o bază de date pentru înregistrarea, monitorizarea și evaluarea propriilor activități, care este utilizată conform legislației în vigoare, în ceea ce privește 16 accesul la informații și asigurarea confidențialității informațiilor cu privire la beneficiari. DGASPC Bihor respectă confidențialitatea datelor cu caracter personal fiind înregistrată în Registrul de evidență a prelucrărilor de date cu caracter personal, sub nr. 4268. Toți angajații CPCD nr. 3 Oradea, precum și profesioniștii care intervin în activitatea SRD la un moment dat, semnează contracte de confidențialitate privind informațiile despre beneficiari (Standardul 32. - SMO privind SRD). Informațiile cuprinse în dosarele copiilor sunt confidențiale și nu pot fi dezvăluite altor profesioniști care nu fac parte din echipa multidisciplinară, cu excepția prevederilor din Codul de procedură penală. Copiii care au împlinit vârsta de 10 ani și părinții acestuia au acces la datele din dosarul copilului, numai dacă acest lucru nu contravine interesului superior al acestuia. în situația în care unele date pot pune în pericol securitatea și dezvoltarea copilului, șeful CPCD, cu acordul managerului de caz, poate decide restricționarea accesului persoanelor menționate anterior la aceste date, pe o perioadă determinată de timp și acest fapt se consemnează în dosarul copilului împreună cu motivația acestui fapt. La ieșirea copilului din CPCD, șeful CPCD nr. 3 Oradea împreună cu managerul de caz au responsabilitatea de a arhiva dosarele beneficiarilor pentru a asigura accesul la informație în viitor și protecția informațiilor confidențiale. B) asigurarea îngrijirii și igienei personale a copiilor, aspecte și probleme de ordin personal CPCD nr. 3 Oradea asigură găzduirea a cel mult 4 copii de același sex într-o cameră (spațiu individual/dormitor), copii cu vârste apropiate (diferența de vârsta acceptată fiind de 3-4 ani) (Standardul 23. - SMO privind SRD). Șeful CPCD poate admite excepții în cazul particular al copiilor frați și stabilește modalitățile concrete în acest sens. în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil iar în cazul copiilor cu dizabilități/handicap motor, care folosesc fotoliu rulant, se asigura o suprafață minima de 8 mp/copil. (Standardul 24. - SMO privind SRD). în fiecare modul CPCD acordă o atenție deosebită spațiului personal al copilului. CPCD nr. 3 Oradea oferă, în fiecare locație/modul, spațiu de locuit individual fiecărui copil găzduit, clar delimitat, astfel mobilat și dotat încât să asigure confort și intimitate, respectând în același timp nevoile identificate ale copilului/tânărului. Spațiile individuale sunt utilate în conformitate cu necesitățile minimale ale copilului: mobilier individual, pat pentru fiecare copil, dulap pentru haine, masă, scaun, veioză, masă/birou pentru efectuarea temelor, noptieră pentru depozitarea cărților și a efectelor personale, coș de gunoi, astfel încât să fie respectate normativele în vigoare. Mobilierul este adecvat vârstei beneficiarilor (lungimea paturilor, înălțimea dulapurilor) și cât mai diversificat de la dormitor, la dormitor, astfel încât să fie evitată senzația de instituție. Lenjeria de pat, perdelele și covoarele sunt divers colorate, menținându-se însă un echilibru cromatic pentru a se evita suprastimularea vizuală a copiilor. Beneficiarii pot face sugestii asupra texturii și culorilor pe care acestea le au în Registrul de opinii și sugestii deținut în fiecare modul al CPCD. Ușile dormitoarelor sunt prevăzute cu încuietori și accesibile personalului în caz de urgență. Camerele sunt aerisite în mod natural și individual. Țevile caloriferelor sunt protejate în ceea ce privește temperatura. Prizele sunt protejate pentru evitarea accidentelor. în funcție de vârsta, maturitatea, tipul dizabilității și/sau gradului de handicap, copiii/tinerii sunt încurajați/responsabilizați de către personalul SRD să își amenajeze spațiul propriu în funcție de opțiunile acestuia, de tradițiile culturale și apartenența religioasă. De asemenea, beneficiarii sunt repsonsabilizați în demersul de menținere a ordinii și curățeniei în spațiul propriu, sub supravegherea/îndrumarea nonintruzivă a personalului CPCD (Standardul 24. - SMO privind SRD). CPCD nr. 3 Oradea asigură copiilor necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, rechizite și alte echipamente, respectând individualitatea și nevoile specifice ale fiecărui copil, precum și bani pentru nevoi personale/“bani de buzunar” (art. 129 - Legea nr. 272/2004, republicată). în funcție de resursele financiare disponibile copiii sunt încurajați să-și exprime gusturile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală și sunt sprijiniți în îndeplinirea acestor 17 preferințe, de exemplu: prin oferirea de alternative pentru alegere, atunci când se achiziționează produsele respective. Se interzic orice fel de practici de “uniformizare” a copiilor, prin cumpărarea de produse identice pentru toți copiii din CPCD (Standardul 11. - SMO privind SRD). Discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală sunt consemnate în Registrul de opinii și sugestii, atât de către fiecare beneficiar, în funcție de gradul său de maturitate, tipul dizabilității și/sau gradului de handicap cât și de personalul CPCD (Standardul 8. - SMO privind SRD). CPCD asigură beneficiarilor spații igienico-sanitare suficiente, amenajate și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și nevoilor beneficiarilor (Standardul 25. - SMO privind SRD). în fiecare locație a CPCD există toalete suficiente atât pentru beneficiari, cât și pentru personal, organizate pe sexe. Toaletele pentru beneficiari sunt accesibilizate persoanelor cu dizabilități, sunt amenajate cu materiale ce permit o igienizare rapidă (gresie, faianță) și sunt dotate cu instalațiile necesare (cabine WC, chiuvete) și materialele consumabile uzuale (săpun, hârtie igienică). De asemenea, CPCD asigură câte o cabină WC și respectiv câte o chiuvetă la maximum 6 beneficiari. Băile și/sau dușurile sunt suficiente, organizate pe sexe: o baie/duș la maximum 6 beneficiari. Spațiile pentru băi/dușuri sunt amenajate cu materiale ce pot fi cu ușurință igienizate (gresie, faianță), sunt dotate cu echipamentele necesare (căzi de baie/dușuri) și materialele consumabile uzuale (săpun, șampon, prosoape de uz individual etc.). în toate spațiile igienico-sanitare se asigură apă rece și apă caldă permanent. Spațiile igienico-sanitare sunt compartimentate, iar ușile compartimentelor se încuie pe dinăuntru, pentru a respecta cerințele de intimitate și siguranță ale beneficiarilor. Personalul poate descuia ușile de la grupurile igienico-sanitare, din afara compartimentelor, în caz de urgență (Standardul 25. - SMO privind SRD). CPCD asigură, de asemenea, accesul și participarea copiilor la activități variate și eficiente de abilitare și reabilitare în conformitate cu nevoile lor specifice (Standardul 16. - SMO privind SRD). în acest sens, personalul de îngrijire beneficiază de formare adecvată și primește instrucțiuni scrise clare referitoare la oferirea asistenței pentru copiii care au nevoie de ajutor, parțial sau total, pentru igiena intimă, necesități fiziologice, ridicare, manevrare, deplasare, hrănire, îmbrăcare etc. Aceste instrucțiuni cuprind limitele care trebuie respectate și cerințele cu privire la solicitarea opiniei și acordului copilului, exprimarea alegerilor, în funcție de vârsta și gradul său de maturitate (Standardul 9. - SMO privind SRD). CPCD asigură fiecărui beneficiar pe lângă spațiu privat și un anume timp privat, în care poate să-și citească/scrie corespondența, să vorbească la telefon cu familia sau cu prietenii, fără a fi “asistat” de un adult sau de alți beneficiari. Reclamațiile din partea copiilor/tinerilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității, sunt înregistrate în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea, deținut de CPCD în fiecare dintre locațiile sale. De asemenea, sunt înregistrate măsurile luate de către șeful CPCD nr. 3 Oradea, respectiv de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 17.-SMO privind SRD). 7. PROCEDURI PRIVIND PRELUCRAREA, DISTRIBUIREA ȘI IMPLICAREA COPIILOR /TINERILOR ÎN PREGĂTIREA HRANEI CPCD nr. 3 Oradea asigură copiilor o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, ținând cont de vârsta, nevoile și preferințele acestora, în conformitate cu legislația în vigoare (Standardul 10 - SMO privind SRD). Totodată, SRD oferă beneficiarilor posibilitatea de a participa la activitățile de servire a mesei, corespunzător vârstei, tipului dizabilității și a gradului de handicap, conform PIS pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viața independentă. Hrana CPCD este asigură prin serviciul de catering contractat de DGASPC Bihor. Personalul CPCD consultă beneficiarii în legătură cu preferințele alimentare ale acestora în măsura posibilităților financiare alocate pentru asigurarea hranei (poate fi consultat Consiliul Copiilor/Tinerilor) și informează în acest sens serviciul de catering. în același timp personalul SRD 18 se asigură că copiii/tinerii au un regim alimentar variat, atrăgător, sănătos și hrănitor, adaptat cerințelor individuale identificate și introduse în evidențe, iar masa se servește într-un mediu plăcut, familial. Pentru beneficiarii care au restricții alimentare sau li s-a recomandat să urmeze un anumit regim - aceste particularități sunt menționate în dosarul fiecărui beneficiar (PIS pentru sănătate) și aduse la cunoștința întregului personal și serviciului catering care asigură hrana beneficiarilor. Schema de alimentație a beneficiarilor este asigurată în conformitate cu normativele nutriționale în vigoare, respectiv prevederile Ordinului comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Șeful CPCD se asigură că alimentația beneficiarilor este adaptată vârstei și stării de sănătate a beneficiarilor, activității depuse de aceștia și anotimpului, asigurându-se un aport caloric în conformitate cu recomandările în vigoare. Fiecare copil/tânăr beneficiază de trei mese de bază pe zi și două gustări. Meniurile zilnice sunt înregistrate în Registrul de meniuri, prezent în fiecare modul/locație a CPCD și conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful CPCD (Standardul 10. - SMO privind SRD). Copiii/tinerii participă la servirea meselor, în vederea asimilării deprinderilor de viață independentă, corespunzător vârstei, tipului de deficiență și gradului de handicap. CPCD are stabilit un program de servire a mesei care este adus la cunoștința beneficiarilor și alcătuit în funcție de programul de viață (activități școlare sau recreaționale, de odihnă) al copiilor/tinerilor. Șeful CPCD/responsabilul de modul întocmește un grafic pe zile/ore de activitate la bucătărie al copiilor/tinerilor. Copiii/tinerii participă la servirea mesei în mod curent, în funcție de programul de viață al acestora. CPCD organizează mese festive (legate de sărbători religioase, de aniversări sau onomastici ale copiilor/tinerilor). Aceste evenimente sunt consemnate în jurnalul beneficiarilor. Personalul SRD este responsabil cu informarea și formarea unor deprinderi privind o alimentație sănătoasă a copiilor/tinerilor. Noțiunile se transmit sub formă teoretică (în funcție de capacitatea de înțelegere și asimilare a beneficiarilor), evidența suporturilor de curs și a participanților, revenind responsabilului de modul/șefului SRD. Se impune o bună gestiune/urmărire a produselor alimentare pe care beneficiarul le primește de la familia sa, cu ocazia vizitelor în SRD sau a alimentelor cu care acesta vine din exterior, în vederea prevenirii toxiinfecțiilor alimentare ca urmare a consumului de alimente expirate sau alterate. Fiecare modul/locație a CPCD are o rezervă de apă pentru cel puțin 48 de ore raportat la numărul de beneficiari (Standardul 10.- SMO privind SRD). 8. PROCEDURI PRIVIND UTILIZAREA RESURSELOR FINANCIARE ALE COPIILOR/TINERILOR Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități asigură copiilor/tinerilor rezidenți “bani de buzunar” pe toată perioada plasamentului (Standardul 11. - SMO privind SRD). Beneficiarii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare provenite din banii de buzunar, alocații, donații etc., iar în cazul copiilor cu vârsta peste 15 ani, și din câștiguri proprii, în condițiile legii. Copiilor/tinerilor li se oferă libertate pe cât posibil în luarea deciziilor privind cheltuirea propriilor bani. Sumele alocate pentru banii de buzunar sunt utilizate exclusiv de către copii/tineri, aceștia semnând un borderou. Banii de buzunar intră în posesia copiilor/tinerilor, în funcție de alocările bugetare, o dată pe lună. Copiii/tinerii trebuie să înțeleagă care este statutul acestor bani și să fie îndrumați în utilizarea lor (prin furnizarea unor noțiuni primare de gestiune a bugetului personal). în situația în care copiii nu pot semna aceste acte, din diferite motive, banii de buzunar sunt administrați de reprezentantul legal/persoana de referință în folosul copilului și ținând cont de nevoile și preferințele acestuia, în raport cu gradul de maturitate. Persoana care este responsabilă cu 19 gestionarea banilor de buzunar semnează un Proces - verbal, iar o copie a acestuia se află la dosarul beneficiarului. Persoana de referință a copilului urmărește modul în care acesta intenționează să își cheltuiască fondurile financiare. Copiii/tinerii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare în funcție de capacitatea lor de înțelegere, tipul deficienței și gradului de handicap. Pentru situațiile în care copiii dispun de bani din donații, burse, alocații, copilul/tânărul în cauză poate solicita ca acești bani să fie păstrați de persoana de referință (aceasta va avea o evidență clară a sumelor date în păstrare și a cheltuielilor efectuate de către copil/tânăr) sau într-un cont bancar gestionat în condițiile legii. Pentru copiii/tinerii care sunt angajați sau prestează servicii aducătoare de venituri, conform legii, se are în vedere următoarele: 1. Copilul/tânărul trebuie să fie susținut să își formeze deprinderi de administrare a banilor în viața de zi cu zi, precum și de planificare a veniturilor corespunzător propriilor nevoi și obiective. Astfel, la nivelul CPCD se organizează activități care să ajute la dobândirea de către copii/tineri a abilităților de organizare a economiilor, de utilizare a serviciilor bancare (cont de economii), de gestionare a bugetului în general. 2. în vederea prevenirii exploatării copiilor/tinerilor prin muncă, șeful CPCD trebuie să se asigure de verificarea tuturor aspectelor legate de forma contractuală a angajării copilului/tânărului. Toate datele legate de obligațiile și drepturile prevăzute de către contractul de muncă al copilului/tânărului, de evoluția acestuia la locul de muncă, fișa postului sunt cuprinse în dosarul copilului/tânărului. De asemenea, managerul de caz/persoana de referință va menține legătura cu angajatorul și va urmări respectarea drepturilor copilului/tânărului. 9. PROCEDURI REFERITOARE LA PROMOVAREA, MENȚINEREA SĂNĂTĂȚII ȘI ADMINISTRAREA SITUAȚIILOR DE CARANTINĂ CPCD asigură condițiile necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de sănătate ale fiecărui beneficiar, măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor nevoi, precum și pentru asigurarea igienei personale, supravegherea și menținerea stării de sănătate (Standardul 12. - SMO privind SRD). Evaluarea medicală se face ulterior admiterii în CPCD, fiind parte integrantă a evaluării detaliate/complexe a situației copilului. Deoarece majoritatea copiilor care intră în îngrijire rezidențială provin din familii cu nivel educativ scăzut și nu au formate obiceiuri igienice corespunzătoare o importanță deosebită este acordată educației pentru sănătate. Astfel, în cadrul CPCD se derulează programe de educație sexuală și contraceptivă, programe de educație împotriva fumatului și a consumului de droguri și băuturi alcoolice, etc. Aceste programe educative sunt organizate permanent/periodic, individual/cu grupul de copii/tineri cu participarea membrilor echipei pluridisciplinare și, în măsura posibilităților, cu implicarea medicului de familie la care sunt înscriși beneficiarii, și/sau a altor specialiști, reprezentanți ai serviciilor specializate oferite de comunitate. Discuțiile individuale cu copiii, în funcție de capacitatea fiecăruia de înțelegere, au caracterul prietenos, sincer și deschis al discuțiilor dintre părinte și copil și se desfășoară într-un climat de discreție și încredere reciprocă. Membrii echipei pluridisciplinare implicați în acest demers trebuie să urmărească permanent conștientizarea și exprimarea optimă de către copil a propriilor nevoi, preocupări, preferințe, curiozități. Prin metode educative adecvate nivelului de vârstă, copiii sunt stimulați să adopte un stil de viață sănătos, să înțeleagă importanța igienei personale, a alimentației corecte, a exercițiului fizic nu numai în viața cotidiană, dar și în beneficiul lor ca viitori adulți. în acest context, CPCD deține, pentru fiecare beneficiar în parte Program de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate care cuprinde activitățile și măsurile corespunzătoare pentru asigurarea unei stări de sănătate bune a beneficiarului, respectiv cel puțin: a) îndrumare, sprijin și consiliere pe probleme de sănătate; b) igiena și îngrijire personală; 20 c) evaluări medicale periodice și la nevoie, cu ocazia infecțiilor intercurente și a situațiilor de urgență; d) tratamente diverse, inclusiv de specialitate și stomatologice; e) nutriție și dietă; f) exercițiu și odihnă; g) educație pentru sănătate, inclusiv educație sexuală și contraceptivă, și h) abilitare/reabilitare. PIS pentru sănătatea copilului este în responsabilitatea medicului de familie, iar implementarea propriu - zisă a acestui program se realizează în colaborare cu SRD și ceilalți profesioniști responsabili pentru activitățile circumscrise programului (Standardul 12. - SMO privind SRD). PIS pentru sănătate are anexă Fișa medicală în care sunt trecute toate informațiile referitoare la antecedentele personale fiziologice și patologice ale beneficiarului și familiei sale, imunizările, bolile, rănirile accidentale, alergiile sau reacțiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele analizelor etc., anterior și pe perioada șederii beneficiarului în SR. Dat fiind că personalul CPCD răspunde de starea de sănătate a beneficiarilor, sunt necesare proceduri de intervenție în situații de urgență, pe care fiecare membru al personalul CPCD să le cunoască și să le aplice, astfel în cadrul fiecărui modul al CPCD este afișată, într-un loc bine cunoscut de personal, lista cu numerele de telefon ale persoanelor și serviciilor de contactat în caz de urgență (accident, incendiu, îmbolnăvire sau dispariție a unui beneficiar, intrarea neautorizată a unor persoane străine, etc.). în cazul îmbolnăvirilor de boli infecto-contagioase ale beneficiarului, și care nu necesită spitalizare, acesta este izolat, într-un spațiu special amenajat. Starea de izolare se menține în conformitate cu prescrierile medicale. Pe toata perioada de “carantină”, evoluția stării de sănătate este urmărită de către medicul de familie și de către personalul desemnat de către șeful CPCD, copilul/tânărul primind suportul psiho-afectiv necesar depășirii stării de rău provocat de boală. Orice modificare a stării de sănătate a copilului este anunțată părintelui/reprezentantului legal al copilului. în cazul în care starea de sănătate a beneficiarului presupune internarea acestuia în spital, situația sa va fi monitorizată de medicul curant și de către medicul de familie. Pe toată perioada internării, persoana de referință îl vizitează. în Fișa medicală, din dosarul beneficiarului, sunt menționate toate internările și evoluția stării de sănătate a acestuia. CPCD asigură accesul și participarea copiilor/tinerilor la activități variate și eficiente de abilitare și reabilitare în conformitate cu nevoile lor specifice (Standardul 16. - SMO privind SRD). Astfel, PIS pentru sănătatea copilului include și activități individualizate de abilitare/ reabilitare ce au drept scop recuperarea sau compensarea dizabilității/handicapului copilului, în vederea reducerii limitărilor de activitate și creșterii participării sociale (Standardul 16. - SMO privind SRD). Activitățile de abilitare/reabilitare pot fi, după caz: a) fizioterapie; b) kinetoterapie și masaj; c) logopedie; d) terapie psiho-motrică și de abilitate manuală; e) terapii prin învățare (de exemplu: reprezentare, dezvoltarea imaginației, a atenției, memoriei, inteligenței, creativității etc.); f) dezvoltarea abilităților de autocontrol (de exemplu: dezvoltarea procesului de inhibiție voluntară); g) organizarea și formarea autonomiei personale (de exemplu: educație perceptivă, igienă personală, formarea deprinderilor de autoservire, autogospodărire etc.); h) reorganizarea conduitelor și restructurarea perceptiv-motorie; i) terapie ocupațională și psihoterapie de expresie (de exemplu: expresie grafică, plastică, corporală, verbală, psihodramă, meloterapie, ergoterapie etc.); j) diverse forme de psihoterapie etc. 21 Activitățile de abilitare/reabilitare se desfășoară atât în cadrul CPCD prin serviciile oferite de Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea (Standardul 16. - SMO privind SRD)(corespunzător Procedurii privind accesul copiilor cu dizabilități care beneficiază de măsură de protecție specială la serviciile Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea), cât și în afara CPCD, în locațiile centrelor școlare de educație incluzivă (corespunzător recomandărilor Comisiei de orientare școlară și profesională (COSP), la propunerea Serviciului de evaluare și orientare școlară și profesională (SEOSP) din cadrul Centrului județean de resurse și de asistență educațională (CJRAE), cu consultarea managerului de caz, și cu respectarea procedurilor stabilite de sistemul educațional). 9.1. PROCEDURI PRIVIND ACCESUL COPIILOR CU DIZABILITĂȚI CARE BENEFICIAZĂ DE MĂSURĂ DE PROTECȚIE SPECIALĂ LA SERVICIILE CENTRULUI DE RECUPERARE PENTRU COPIII CU DIZABILITĂȚI ORADEA Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea asigură accesul și participarea copiilor cu dizabilități la activități variate și eficiente de abilitare/reabilitare în conformitate cu nevoile lor specifice identificate în urma procesului de evaluare complexă a copilului și consemnate în Planul indivizualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități. Serviciile oferite de Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea sunt complementare serviciilor de protecție specială a copilului, a serviciilor oferite de unitățile de învățământ și de alți furnizori de servicii sociale, corespunzător nevoilor individuale ale copilului. Accesul la serviciile Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea se realizează pentru copiii din sistemul de protecție a copilului prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor (art. 5 al Regulamentului - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de zi) emisă în baza Referatului de orientare a cazului către Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea, întocmit de către managerul de caz/responsabilul de caz al copilului care beneficiază de măsură de protecție specială de tip familial la asistent maternal profesionist desemnat din cadrul Serviciului management de caz pentru copil aflat în structura DGASPC Bihor, în baza Planului individualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități, care conține recomandări în acest sens. Fiecare copil cu dizabilități pentru care a fost stabilită o măsură de protecție specială într-un SRD are desemnat un manager de caz, care are obligația de a facilita accesul copilului cu dizabilități la serviciile necesare pentru recuperarea sau compensarea dizabilității acestuia, în vederea reducerii limitărilor de activitate și creșterii participării sociale. în acest sens, managerul de caz pune la dispoziția personalului de specialitate al Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea toate documentele, în copie, din dosarul copilului înaintate de către managerul de caz Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, în vederea stabilirii încadrării într-un grad de handicap (Standardul 3. - SMO privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități (CZD)). La admiterea în Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea personalul de specialitate a acestuia (kinetoterapeuți, fizioterapeuți, logopezi, psihopedagogi, consilieri/ psihoterapeuți, terapeuți ocupaționali, etc.) elaborează Programul de abilitare/reabilitare a copilului și este responsabil de îndeplinirea obiectivelor stabilite în cadrul acestui program, ținând cont de recomandările cuprinse în Planul individualizat de protecție pentru copilul cu dizabilități și contraindicațiile medicale (Standardul 6. - SMO privind CZD). Programul de abilitare/reabilitare a copilului este un program personalizat de intervenție care cuprinde toate activitățile și serviciile oferite copilului în cadrul Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea. Obiectivele de lucru cu copilul cuprinse în Programul de abilitare/reabilitare a copilului sunt realiste, adaptate nivelului global al copilului și utile pentru dezvoltarea optimă a copilului. Obiectivele sunt evaluate periodic și actualizate în funcție de gradul în care au fost îndeplinite. Managerul de caz este informat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie, cu privire la modul de implementare a Programului de abilitare/reabilitare a copilului. Programul de abilitare/reabilitare a copilului constituie anexă a PIP pentru copilul cu dizabilități și face parte din Programul de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate în cazul 22 copiilor cu dizabilități aflați cu măsură de plasament în servicii de tip rezidențial (Standardul 16. - SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD)). Astfel, PIS pentru sănătatea copilului include activități individualizate de abilitare și reabilitare, care pot fi după caz: a) fizioterapie; b) kinetoterapie și masaj; c) logopedie; d) terapie psiho-motrică și de abilitate manuală; e) terapii prin învățare; f) dezvoltarea abilităților de autocontrol; g) organizarea și formarea autonomiei personale; h) reorganizarea conduitelor și restructurarea perceptiv - motorie; i) terapie ocupațională și psihoterapie de expresie; j) diverse forme de psihoterapie. Aceste activități de abilitare/reabilitare se pot realiza, după caz, individual sau în grup. Activitățile de abilitare/reabilitare se pot realiza atât în cadrul Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea, cât și în afara lui, de exemplu: în cadrul modulelor aflate în structura centrelor de plasament pentru copii cu dizabilități, cu condiția ca profesioniștii care realizează aceste activități cu copilul să comunice permanent cu managerul de caz și cu responsabilul PIS pentru sănătate. Centrele de plasament pentru copii cu dizabilități organizează pentru desfășurarea acestor activități, spații special amenajate și dotate corespunzător cu natura și specificul activităților respective, adaptate și echipate pentru a fi accesibile și funcționale în funcție de tipul de dizabilitate a copiilor (Standardul 16. - SMO privind SRD). Pentru fluidizarea infonuațiilor între Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea și centrele de plasament pentru copii cu dizabilități în a căror spații se desfășoară activitățile de abilitare/reabilitare se va întocmi un program lunar de desfășurare a activităților. Programul de desfășurare a activităților de abilitare/reabilitare la sediul centrelor de plasament pentru copii cu dizabilități cuprinde următoarele informații: a) CPCD/modulul în care se realizează intervenția; b) data/ora la care are loc intervenția; c) specialistul care realizează intervenția (nume și prenume/specializare); d) beneficiarul (nume și prenume); e) terapii recomandate în Programul de abilitare/reabilitare a copilului și terapiile/activitățile realizate de către specialist în cadrul SRD. Programul de desfășurare a activităților de abilitare/reabilitare la sediul centrelor de plasament pentru copii cu dizabilități este întocmit de către specialiștii din cadrul Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea care realizează aceste activități, este avizat de către șeful Centrului de recuperare și este făcut cunoscut în timp util șefilor CPCD în locația cărora se desfășoară activitățile. Prezența specialiștilor în cadrul CPCD este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. Cel puțin o dată la 3 luni profesioniștii Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea trimit managerului de caz și responsabilului PIS pentru sănătatea copilului Raportul de monitorizare referitor la evoluția copilului care conține următoarele informații: a) date de identificare ale copilului; b) obiectivul general privind abilitarea/reabilitarea copilului cuprins în PIP pentru copilul cu dizabilități; c) obiectivele specifice propuse de specialiștii Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea și activitățile desfășurate pentru atingerea acestor obiective, cuprinse în Programul de abilitare/reabilitare a copilului; d) dificultăți întâmpinate în realizarea procesului de intervenție specifică; e) rezultatul obținut în recuperare; f) recomandări pentru programele de intervenție specifică ce vor urma; g) alte informații considerate utile; h) numele și prenumele fiecărui specialist ce a realizat activitățile cu copilul; 23 i) semnătura acestora și avizul șefului Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea. Specialiștii Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea fac demersuri constante pentru a realiza o colaborare strânsă cu personalul din cadrul CPCD astfel încât o parte din aceste activități de abilitare/reabilitare să fie continuate cu copiii și în mediul lor de viață. în funcție de rezultatul intervențiilor, specialiștii Centrului de recuperare pot solicita managerului de caz revizuirea PIP pentru copilul cu dizabilități. Monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și decizia de revizuire a acestuia revine managerului de caz care solicită reevaluarea complexă a situației copilului. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități conține și informații referitoare la modul în care s-a realizat monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și motivele care au stat la baza deciziei de revizuire a acestuia. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități este întocmit de către managerul de caz în colaborare cu echipa multidisciplinară a Serviciului de evaluare complexă a copilului (medic, psiholog, psihopedagog). 9.2. PROCEDURI PRIVIND ADMINISTRAREA, DEPOZITAREA ȘI DISTRUGEREA RESTURILOR DE MEDICAMENTE SAU A MEDICAMENTELOR EXPIRATE, PRECUM ȘI A CELORLALTE MATERIALE SANITARE UTILIZATE Primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente și administrarea medicamentelor în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități sunt acordate copiilor de către personal, în condiții de supervizare din partea medicului de familie care coordonează implementarea PIS pentru sănătate (Standardul 13. - SMO privind SRD). A) administrarea medicamentelor Medicamentele recomandate de medic pot fi administrate de personal calificat sau/și de persoana de referință a copilului, în condiții de supervizare stabilite de medicul responsabil cu implementarea PIS pentru sănătate. în cazul infecțiilor intercurente se pot administra, în regim de urgență, medicamente de uz general, de către personalul calificat sau/și persoana de referință, în aceleași condiții de supervizare. Beneficiarii pot avea în păstrare medicamente pe care și le administrează singuri, inclusiv pe cale injectabilă (de exemplu: insulina), numai după ce medicul specialist sau, după caz, psihologul stabilește acest lucru, pe baza unei evaluări a copilului/tânărului ca fiind suficient de responsabil în acest sens. Acești beneficiari au posibilitatea de a-și încuia medicamentele în locuri la care ceilalți beneficiari nu au acces. Autoadministrarea se realizează în aceleași condiții de supervizare. Informațiile referitoare la medicamentele, tratamentele și asistența de prim ajutor, acordate beneficiarilor, se consemnează în Registrul medical, prezent în toate modulele CPCD nr. 3 Oradea, precizându-se: a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. în fișele medicale ale beneficiarilor se consemnează obligatoriu motivele și momentele în care medicația nu este administrată sau întreruptă. B) depozitarea/păstrarea medicamentelor în general, se recomandă păstrarea medicamentelor în ambalajele originale deoarece medicamentul își menține pe toată perioada de valabilitate proprietățile corecte. Ambalajele originale conțin denumirea medicamentului, lotul de fabricație, data producției și data expirării. Dacă medicamentele nu sunt păstrate în ambalajele originale se pot produce confuzii care conduc la accidente cu consecințe grave asupra stării de sănătate a beneficiarilor. Atunci când se pierde ambalajul și modul de administrare al unui medicament acesta nu va fi utilizat decât după ce a fost consultat medicul care a prescris tratamentul sau medicul de familie. Medicamentele sunt condiționate în ambalaje individuale, pe blistere (comprimatele) sau în sisteme unidoză (picături pentru ochi, supozitoare, fiole, etc.). Există situații când medicamentele 24 sunt condiționate în flacoane multidoză și se eliberează o cantitate mai mică din medicament, pentru un tratament de scurtă durată, în ambalaje diferite de cele originale. în această situație este necesar să se menționeze, pe ambalajul respectiv: denumirea, cantitatea eliberată, modul de administrare, termenul de valabilitate și modul de păstrare. Majoritatea medicamentelor se păstrează în locuri uscate, ferite de umiditate, la întuneric, într-un dulăpior sau sertar special. Medicamentele au forme și culori diferite care sunt atractive pentru copii (în special produsele destinate copiilor care sunt prezentate într-un mod cât mai tentant) și dacă sunt lăsate Ia îndemâna acestora pot provoca accidente nedorite. De aceea, se recomandă ca locul destinat păstrării medicamentelor să fie încuiat și situat la înălțime, unde copiii nu au acces. Există medicamente care necesită condiții speciale de păstrare, specificate în diferite documente (farmacopee, prospecte, norme, fișe de fabricație, etc.). Astfel, o mare parte din produsele medicamentoase se păstrează la temperatura camerei, la 15-25 C. Unele medicamente se păstrează la loc răcoros, de preferință sub 15 C, altele se păstrează la rece, între 2-8 C; la frigider, dar nu în congelator, de exemplu: insulina. în general, suspensiile pentru copii cu antibiotice după preparare se țin în frigider. Unele creme și preparatele ce conțin substanțe volatile se păstrează, de asemenea, la rece. La frigider medicamentele se păstrează mai bine, însă acest lucru nu le prelungește termenul de valabilitate. în frigider, medicamentele sunt la îndemâna copiilor și pot să apară accidente, de aceea trebuie amplasate pe rafturile de la înălțime, unde aceștia nu pot ajunge. Unele medicamente se păstrează ferite de surse de căldură deoarece se pot degrada, de exemplu: supozitoarele rectale se topesc la temperatură și nu mai pot fi administrate. Cele mai multe medicamente se păstrează ferit de umiditate, deoarece se degradează și își pierd proprietățile. Recipientele în care se eliberează sunt rezistente la umiditate și conțin, în general, fie în dop, fie în interior o substanță ce absoarbe umiditatea. De exemplu: comprimatele efervescente se păstrează în astfel de ambalaje. Unele medicamente se păstrează ferit de lumină, în recipient opace sau de culoare brună. Nu se recomandă utilizarea medicamentelor cu termen de valabilitate expirat deoarece acestea devin inactive și administrarea lor determină reacții adverse grave, intoxicații sau chiar deces. Unele medicamente după expirare devin toxice, de exemplu: tetraciclinele administrate după ce au expirat produc reacții toxice la nivel renal. Preparatele ce conțin grăsimi (de exemplu: unguentele), după expirare pot să râncezească și capătă un miros neplăcut. Există unele medicamente care au termene de valabilitate scurte. Preparatele ce conțin substanțe volatile, spre exemplu: produsele apicole: unele produse care conțin lăptișor de matcă, polen sau miere au termen de valabilitate 6 luni. Unele medicamente se dozează de către pacient, de exemplu: soluțiile în picături sau unguentele care sunt comercializate sub forma unui flacon sau tub întreg din care se aplică doar o cantitate mică. Aceste preparate au două termene de valabilitate unul până când se deschide flaconul sau tubul și unul mai scurt, după ce ambalajul a fost deschis. De exemplu, un medicament poate avea un termen de valabilitate de 3 ani, dar după deschiderea flaconului termenul de valabilitate poate fi de 7 zile, 15 zile sau chiar o lună. Astfel, unele produse oftalmice (picături și unguente) se utilizează doar 10-15 zile după prima aplicare, altele se pot folosi 30 zile. După acest interval se recomandă aruncarea produselor. Se recomandă ca siropurile (de tuse, cu vitamine, cu antihistaminice etc.) să se păstreze la frigider după desfacerea flaconului deoarece constituie un mediu propice pentru dezvoltarea microorganismelor care determină alterarea acestora. Siropurile ce conțin pulbere care se reconstituie prin adaugare de apă nu se păstrează mai mult de 10-15 zile. Pulverizatoarele faringiene, auriculare sau nazale se păstrează maxim trei luni, după prima utilizare. Aceste dispozitive trebuie dezinfectate după fiecare folosire cu ajutorul unei comprese îmbibate în alcool. C) depozitarea și distrugerea resturilor de medicamente sau a medicamentelor expirate Colectarea, stocarea temporară, transportul și eliminarea deșeurilor, inclusiv supravegherea acestor operații și întreținerea ulterioară a amplasamentelor utilizate este responsabilitatea șefului CPCD. în acest sens CPCD nr. 3 Oradea deține, în fiecare modul, un spațiu de stocare temporară a 25 deșeurilor medicale (medicamente expirate, resturi din produse sanitare toxice, etc.) în vederea eliminării. Personalul medical al CPCD identifică și depozitează medicamentele expirate în spațiul destinat exclusiv acestui scop marcat cu eticheta “MEDICAMENTE EXPIRATE“ și întocmește documentația necesară scoaterii din gestiune precum și cea referitoare la predarea în vederea distrugerii, respectiv Raportul referitor la medicamentele expirate, care cuprinde următoarele informații: a) denumirea comercială a medicamentului; b) lotul; c) data expirării; d) producătorul; e) unitatea de măsură; f) cantitatea; g) prețul de achiziție fără TVA și h) valoarea totală. Șeful CPCD are obligația verificării semestriale a stocului de medicamente și consemnează această activitate în Registrul medical și înaintează conducerii DGASPC Bihor Raportul referitor la medicamentele expirate în vederea realizării demersurilor necesare pentru eliminarea acestora de către firma autorizată pentru colectarea, transportul și distrugerea medicamentelor expirate, conform contractului de prestări servicii încheiat cu DGASPC Bihor. 10. PROCEDURI PRIVIND ASIGURAREA EDUCAȚIEI FORMALE, NON -FORMALE ȘI INFORMALE A COPIILOR Copiii beneficiază, în cadrul și în afara CPCD de activitățile educaționale necesare dezvoltării optime și pregătirii pentru viața de adult: pregătire și orientare școlară și profesională; comunicare - socializare; autoîngrijire și autogospodărire, etc. (Standardul 14. - SMO privind SRD). Fiecare copil are un Program educațional, care este anexă a PIP și este elaborat de către educatorul/educatorul specializat desemnat de șeful CPCD nr. 3 Oradea împreună cu cadrul didactic din unitatea de învățământ pe care copilul o frecventează sau urmează să o frecventeze. Cadrul didactic este nominalizat de către directorul unității de învățământ, la solicitarea șefului CPCD. Educatorul/educatorul specializat răspunde de educația non-formală și informată a copilului, iar cadrul didactic de educația formală, conform normelor stabilite de sistemul educațional. Programul educațional cuprinde cel puțin următoarele informații: a) traseul educațional; b) capacitatea de învățare; c) nivelul achizițiilor și cunoștințelor, gradul de asimilare a cunoștințelor din curriculum-ul școlar; d) măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; e) interese și aspirații educațional - vocaționale; f) recomandări și măsuri specifice. SRD asigură fiecărui copil sprijin adecvat, inclusiv resursele materiale necesare pentru a avea acces, a se integra și a frecventa în mod regulat unitatea de învățământ. Unitatea de învățământ se stabilește de Comisia de orientare școlară și profesională (COSP), la propunerea Serviciului de evaluare și orientare școlară și profesională (SEOSP) din cadrul Centrului județean de resurse și de asistență educațională (CJRAE), cu consultarea managerului de caz, și cu respectarea procedurilor stabilite de sistemul educațional. în situația în care copilul, din motive de sănătate, nu poate frecventa, pe o perioadă determinată de timp, unitatea de învățământ din comunitate, educatorul asigură activități de pregătire școlară în SRD, pe durata programului școlar și în conformitate cu curriculum-ul școlar. SRD asigură fiecărui copil condiții adecvate pentru pregătirea temelor școlare, cum ar fi: spațiu individual de studiu, care nu este luminat cu lămpi fluoreșcente, ci pe cât posibil cu lumină 26 naturală; mobilier adecvat; echipamente. Educatorul/educatorul specializat urmărește pregătirea temelor școlare și, la solicitarea copiilor, asigură sprijin pentru realizarea acestui lucru. Centrul de plasament încurajează și sprijină fiecare copil să participe la activitățile extrașcolare organizate de unitatea de învățământ și de SRD. în absența sau imposibilitatea părinților, persoana de referință cu prioritate sau personalul desemnat de Șeful CPCD participă la toate activitățile la care unitatea de învățământ solicită prezența părinților. Toate aceste informații sunt consemnate în dosarul copilului. DGASPC Bihor încheie o convenție de colaborare cu unitatea de învățământ și, după caz, cu Inspectoratul școlar, ale cărei obiective principale se referă cel puțin la: a) diminuarea și eliminarea marginalizării în cadrul unității de învățământ a copiilor protejați în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea, b) colaborarea cu cadrele didactice, precum și cu părinții celorlalți elevi la derularea programelor educaționale ale copiilor protejați în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea și c) integrarea copiilor în comunitatea grupei/clasei și a unității de învățământ, ca prim pas al integrării lor în comunitate (Standardul 14. - SMO privind SRD). 11. PROCEDURI REFERITOARE LA EFECTUAREA, ÎNREGISTRAREA ȘI SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR ȘI RECLAMAȚIILOR REFERITOARE LA SERVICIILE OFERITE DE CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI NR. 3 ORADEA Copiii/tinerii sunt încurajați să-și exprime opiniile despre modul cum sunt tratați în CPCD nr. 3 Oradea. în oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața lor în CPCD se pot adresa persoanei de referință, șefului SRD sau altei persoane din SRD față de care se simte apropiat. Șeful CPCD nr. 3 Oradea asigură primirea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor (formulate în scris, în cazul beneficiarilor copii inclusiv verbal), cu privire la serviciile oferite (Standardul 17. - SMO privind SRD). în acest sens, șeful CPCD, asigură existența, în locația fiecărui modul, a cutiei “Opinii, sugestii și reclamații” și a Registrului de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea, care conține următoarele informații: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. Petițiile înregistrate (adrese, memorii, cereri sau propuneri, înscrise în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea, de membrii personalului, în numele copiilor, sau altor persoane etc.), sunt verificate zilnic de către șeful CPCD, care transmite aceste informații/documente conducerii DGASPC Bihor, pentru a fi repartizate spre rezolvare persoanelor desemnate de aceasta, conform prevederilor Ordonanței de Guvern nr. 27/2002, privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor. Șeful CPCD desemnează o persoană care să țină o evidență clară a sesizărilor și reclamațiilor (cereri, rezolvări, informarea petenților etc.) și o trimite cel puțin lunar DGASPC Bihor (Standardul 17. - SMO privind SRD). De asemenea, șeful CPCD reanalizează periodic - cel puțin o dată la 3 luni - evidența sesizărilor și reclamațiilor și consemnează concluziile sale în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament 27 pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea, deținut de toate modulele CPCD nr. 3 Oradea (Standardul 17. - SMO privind SR). CPCD pune la dispoziția beneficiarilor și persoanelor care îi vizitează, precum și personalului, o variantă prescurtată a procedurilor de sesizare. La cerere, aceștia pot primi varianta completă a procedurilor, în funcție de vârstă, copiilor li se explică aceste proceduri de sesizare, încă de la admiterea în CPCD. Persoanele care vizitează copiii/tinerii, precum și personalul CPCD nr. 3 Oradea, au posibilitatea de a se adresa direct conducerii DGASPC Bihor, în condițiile art. 5 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, prin Compartimentul relații cu publicul, care funcționează la sediul DGASPC Bihor, din mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor. De asemenea, există posibilitatea, în condițiile art. 2 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, transmiterii cererii/reclamației/sesizării prin poșta electronică la adresa: dgaspcbh@rdsor.ro. 12. PROCEDURI PRIVIND PROTEJAREA COPILULUI DE ABUZ, NEGLIJARE, EXPLOATARE ȘI ORICE FORMĂ DE VIOLENȚĂ ASUPRA COPILULUI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI CPCD nr. 3 Oradea promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant (Standardul 18. - SMO privind SRD și a prevederilor Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 49/2011).), aplicându-se în acest sens Proceduri privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor sau acuzațiilor de abuz asupra copiilor care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor (Anexa nr. 6 la prezentul MOF). CPCD nr. 3 Oradea ține evidența tuturor cazurilor de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea și în dosarul copilului. 13. PROCEDURI PRIVIND RELAȚIA PERSONALULUI CU BENEFICIARII Relațiile dintre membrii personalului CPCD nr. 3 Oradea și copii/tineri se desfășoară în baza unor reguli cunoscute și convenite de personal împreună cu beneficiarii și înțelese de aceștia, reguli care permit realizarea unui control pozitiv al comportamentului copiilor/tinerilor, bazat pe respect reciproc, toleranță, acceptare, încurajare și sprijin. în acest sens, CPCD deține la loc vizibil, în fiecare modul Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. De asemenea, CPCD deține, la loc vizibil Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. Șeful CPCD și responsabilul fiecărui modul asigură respectarea acestor prevederi (Standardul 19. -SMO privind SRD). Pentru conceperea regulilor menționate anterior (Reguli cu privire la comunicarea/ relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea și Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea) șeful CPCD și personalul de specialitate va ține cont de următoarele aspecte: A) Fiecare persoană reprezintă o valoare unică, de sine stătătoare, ceea ce implică respect necondiționat din partea semenilor săi și fiecare persoană are dreptul de a-și satisface aspirațiile de ordin material, spiritual sau de altă natură în condițiile în care nu afectează drepturile și libertățile 28 fundamentale ale semenilor, motiv pentru care personalul angajat sau voluntar al CPCD, în furnizarea serviciilor sociale către copii, se obligă: a) să respecte principiul apărării intimității, confidențialității și utilizării responsabile a informațiilor obținute în actul exercitării profesiei; b) să solicite informații despre viața privată a copilului doar în cazul în care acestea sunt relevante pentru intervenție și să păstreze confidențialitatea asupra acestor informații; c) să păstreze confidențialitatea în timpul procedurilor legale, în măsura permisă de lege; d) să nu furnizeze nici unei persoane fizice sau juridice date sau informații de orice natură referitoare la copilul aflat în plasament decât după obținerea acordului prealabil scris al directorului DGASPC Bihor cu privire la obținerea și diseminarea acestor date sau informații; e) să respecte demnitatea copilului/tânărului și să folosească în relația cu acesta formula de adresare preferată de copil/tânăr; f) să nu folosească formule de adresare jignitoare și umilitoare atât la adresa beneficiarului, cât și la adresa familiei acestuia; g) să lase copilului inițiativa de stabilire a cadrului, de alegere a subiectelor de discuție și de dobândire a unui grad adecvat de control asupra situației. B) Sunt interzise măsurile disciplinare excesive sau iraționale: a) pedeapsa corporală; b) deprivarea de hrană, apă sau somn; c) orice examinare intimă a copilului/tânărului dacă nu are o rațiune medicală și nu e efectuată de personal medico-sanitar; d) confiscarea echipamentelor copilului/tânărului; e) privarea de medicație sau tratament medical; t) pedepsirea unui grup de copii pentru comportamentul unui copil din grup; g) implicarea unui beneficiar în pedepsirea altui beneficiar; h) orice restricționare a contactului cu persoanele importante pentru copil/tânăr dacă nu există o hotărâre în acest sens, conform legii (Standardul 20. - SMO privind SRD) ) sau în situațiile în care managerul de caz propune acest lucru în scopul protejării copilului (Standardul 5. - SMO privind SRD). C) Personalul poate utiliza măsuri restrictive (de exemplu: imobilizare, izolare etc.) numai ca ultimă soluție de prevenire, sau stopare, a vătămării copilului, a altor persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri materiale. Măsurile nu se aplică punitiv, ci doar pentru oprirea comportamentelor deviante. Aceste măsuri au în vedere încurajarea conduitelor acceptabile ale copiilor/tinerilor și sancționarea educativă, constructivă a comportamentelor inacceptabile ale acestora. Toate cazurile în care se aplică măsuri restrictive sunt înregistrate în Fișa privind măsurile restrictive, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data, ora și locul incidentului; c) măsurile luate; d) numele membrilor personalului care au acționat; e) numele altor persoane martore la incident, inclusiv copii; f) consecințe ale măsurilor luate; g) numele, prenumele și semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Fișa privind măsurile restrictive contituie anexă a PIS pentru sănătate (Standardul 20. -SMO privind SRD). După aplicarea măsurii restrictive, se informează medicul de familie în vederea realizării unui examen medical de specialitate (psihiatric, neuropsihiatric), în termen de 24 de ore. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 20. - SMO privind SRD). 29 D) Sunt interzise săvârșirea oricărui act de violență, precum și privarea copilului de drepturile sale de natură să pună în pericol viața, dezvoltarea fizică, mentală, spirituală, morală sau socială, integritatea corporală, sănătatea fizică sau psihică a copilului (art. 95 - Legea nr. 272/2004, republicată). 14. PROCEDURI PRIVIND CONTROLUL COMPORTAMENTELOR INACCEPTABILE ALE COPIILOR/TINERILOR Copiii/tinerii sunt încurajați și sprijiniți să-și formeze o conduită socială acceptabilă și, atunci când au un comportament inacceptabil, sunt tratați de personal în mod constructiv, țară excese sau subiectivism (Standardul 20. - SMO privind SRD). Pentru o abordare pro-activă a îngrijirii de tip rezidențial, personalul CPCD nr. 3 Oradea are nevoie să înțeleagă pe deplin conceptul de drepturi ale copilului/tânărului și relația dintre aceste drepturi și responsabilitățile lor. Aceasta pune temelie la dezvoltarea relațiilor de încredere și permite copilului să trăiască o experiență pozitivă, pe parcursul rezidenței. în acest context trebuie luate în considerare următoarele aspecte: a) responsabilitatea adultului în relație cu drepturile copilului/tânărului; b) nevoia pentru copii/tineri de a dezvolta un sens al responsabilității pentru ei înșiși și în relațiile cu ceilalți. Respectarea drepturilor copiilor, chestionarea lor pentru a le cunoaște punctul de vedere, ascultarea, implicarea în luarea deciziilor - sunt baze ale unei bune îngrijiri rezidențiale. Personalul trebuie să înțeleagă că toți copiii/tinerii din SRD au dreptul: a) să exprime ceea ce gândesc și simt; b) să își cunoască identitatea, istoria personală și să fie respectați; c) să fie consultați; d) să aibă acces la informații; e) să fie îngrij iți corespunzător; f) să nu fie pedepsiți pe nedrept; g) să fie protejați de abuz; h) să beneficieze de intimitate personală; i) să beneficieze de îngrijirea sănătății; j) să aibă acces la o educație corespunzătoare; k) să se bucure de odihnă și joacă. Din punctul de vedere al copiilor/tinerilor din CPCD nr. 3 Oradea, ei au două lecții principale de învățat: a) au drepturi, dar au și responsabilități; b) trebuie să respecte drepturile și responsabilitățile celorlalți, ale grupului de egali și ale personalului. Acestea sunt lecții de bază pentru viață și se învață în timp. Copiii/tinerii învață să-și exercite propriile drepturi, să își asume responsabilitățile sau respectul celorlalți, toate acestea cu multă încurajare și efort din partea personalului. Ei pot să fie învățați să trăiască situațiile în grup, ca într-o familie obișnuită (de exemplu: Noi toți avem dreptul de a nu fi răniți/jigniți sau atinși de ceilalți oameni - deci, dacă cineva este rănit sau atins agresorul va fi pedepsit. Aceasta se va aplica în egală măsură copiilor și personalului. Toți oamenii trăind și muncind într-un centru de tip rezidențial au și drepturi și responsabilități. Este important să se stabilească și să se mențină un cod al comportamentului prin care copiii și personalul pot conviețui bine). în discuțiile cu beneficiarii din SRD personalul îi vor învăța că au: a) dreptul de a nu fi rău tratați, dar și responsabilitatea de a nu trata rău pe alții; b) dreptul de a fi îngrijiți, dar și responsabilitatea de a - i îngriji pe alții; c) dreptul de a nu fi pus/expus la risc dar și responsabilitatea de a nu expune/pune pe alții în situații de risc; d) dreptul de a fi ascultat și responsabilitatea de a asculta pe ceilalți; e) dreptul de a nu fi discriminat și responsabilitatea de a nu face remarci/observații discriminatorii sau acțiuni discriminatorii; 30 f) dreptul la intimitate și responsabilitatea de a respecta intimitatea celorlalți oameni; g) dreptul de a trăi liber, fără intimidare/terorizare verbală sau fizică și responsabilitatea de a nu intimida sau teroriza pe ceilalți; h) dreptul de a i se proteja proprietatea personală și responsabilitatea de a respecta proprietățile celorlalți oameni. în ceea ce privește dezvoltarea autonomiei, este necesar să ținem cont de un aspect fundamental al acesteia, și anume autonomia morală. Dezvoltarea bio-psiho-socială presupune și o dezvoltare morală, în decursul căreia copilul evoluează de la o morală heteronomă (în care normele care reglează comportamentul sunt externe) spre o morală autonomă (copilul își creează propriile norme și își autoreglează comportamentul). Iată câteva modalități de sprijinire a copilului/tânărului în procesul de construire a autonomiei morale: 1) Normele se stabilesc pe baze raționale și în majoritatea situațiilor acestea se stabilesc cu participarea beneficiarilor. Stabilirea de comun acord a unor norme de conviețuire (Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea) constituie una din formele majore de management al disciplinei, precum și un element educativ de prim ordin. 2) In momentul în care sunt impuse, normele/regulile se și explică, deoarece adeseori înțelegerea acestora este dificilă pentru copil, explicația având valoarea adaugată de control al comportamentului din partea personalului. 3) Rațiunile normei respective trebuie să expliciteze faptul că respectarea acesteia este în interesul copilului și nu al adultului care o impune. 4) Personalul trebuie să fie dispus să modifice regulile dacă există rațiuni solide pentru aceasta. 5) Copiii/tinerii au dreptul de a discuta regula și rațiunile pe care se bazează aceasta. 6) în relația educator - copil/tânăr există o asimetrie care trebuie respectată. Educatorul nu trebuie să piardă controlul acestei relații dacă dorește să-și realizeze funcția sa de protecție și educație. La dezvoltarea responsabilității contribuie: încredințarea de sarcini: Copiilor/tinerilor li se vor încredința sarcini cotidiene, conforme vârstei, abilităților și intereselor fiecăruia, ca oportunitate de a se familiariza cu acestea, de a-și exercita responsabilitățile și de a obține recunoașterea celorlalți. Sarcinile încredințate vor fi similare cu cele practicate de ceilalți copii din comunitate și nu vor afecta celelalte activități de bază ale copilului (de exemplu: cele școlare). Copiii sunt învățați să-și realizeze sarcinile, ajutându-i în același timp să le înțeleagă sensul, supervizându-i în mod adecvat și oferindu-le posibilitatea unor experiențe pozitive de recunoaștere a eforturilor făcute. Rezultatele așteptate depind de vârsta copilului, de nivelul său de maturitate și de trăsăturile personale. Proprietatea personală: Copilul/tânărul este stimulat să-și păstreze obiectele personale, fiind în același timp deprins să respecte și să protejeze proprietatea altora. Posesia unor obiecte personale contribuie la dezvoltarea unui sentiment de identitate și autonomie personală, contribuind totodată la valorizarea sentimentului de responsabilitate față de proprietatea personală - atât a sa cât și a altora. în același timp trebuie protejate amintirile deosebit de prețioase pentru copil/tânăr. 14.1. PROCEDURI PRIVIND MĂSURILE DE RESTRICȚIONARE A LIBERTĂȚII DE MIȘCARE (CONTENȚIONARE) APLICATE COPIILOR/TINERILOR CU DIZABILITĂȚI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI NR. 3 ORADEA Personalul CPCD poate utiliza măsuri restrictive (imobilizare, izolare, etc.) (Standardul 20. - SMO privind SRD) în vederea protejării beneficiarilor, în situațiile în care comportamentele/acțiunile copiilor/tinerilor determinate de prezența dizabilității reprezintă un pericol pentru ei sau pentru alte persoane. Copiilor/tinerilor li se poate restricționa libertatea de mișcare (contenționare), prin folosirea unor mijloace adecvate (care nu produc vătămări corporale), pentru a preveni mișcarea liberă a 31 unuia dintre brațe, a ambelor brațe, a unei gambe sau a ambelor gambe ori pentru a-1 imobiliza total, pentru a preveni orice lovire ori vătămare a copilului/tânărului ori altei persoane (art. 5. lit. q - Legea nr. 487/2002, republicată și art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006 privind Normele de aplicare a Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată). Contenționarea trebuie efectuată numai în baza dispoziției scrise a medicului Dispoziția medicului trebuie să detalieze factorii care au condus la contenționare și să specifice natura contenționării (art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006). Contenționarea nu poate 11 folosită ca pedeapsă sau ca mijloc de a suplini lipsa de personal ori de tratament (art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006). In aplicarea măsurii de restricționare a libertății de mișcare a copilului/tânărului trebuie depuse toate eforturile pentru evitarea durerii. Pe tot timpul contenționării, copilul/tânărul trebuie să fie monitorizat pentru a observa dacă nevoile sale fizice, de confort și siguranță sunt îndeplinite. O evaluare a condițiilor copilului/tânărului trebuie realizată la cel puțin fiecare 30 de minute sau la intervale de timp mai scurte dacă medicul o cere. Măsurile de contenționare aplicate copiilor/tinerilor, în cadrul CPCD, incluzând toate dispozițiile scrise ale medicului prin care s-au dispus acestea se înscriu în Registrul măsurilor de contenționare aplicate beneficiarilor Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități (art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006), care se păstrează în condiții de confidențialitate și conține următoarele informații: a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) condițiile care au determinat procedura de contenționare; c) data, ora și locul aplicării măsurii de contenționare; d) perioada orară de desfășurare a măsurii de contenționare; e) măsurile luate (imobilizarea unuia dintre brațe, a ambelor brațe, a unei gambe sau a ambelor gambe ori imobilizarea total); f) numele membrilor personalului care au acționat; g) observații cu privire la monitorizarea copilului/tânărului pe perioada aplicării contenționării (nevoile fizice, de confort și siguranță sunt asigurate); h) numele, prenumele și semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 20. - SMO privind SRD). Șeful CPCD are obligația informării reprezentantului legal al copilului/tânărului cu privire la dispunerea unei măsuri de restricționare a libertății de mișcare (art. 21. -Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006). 15. PROCEDURI PRIVIND ABSENȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI FĂRĂ PERMISIUNE DIN CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea asigură măsuri adecvate de prevenire și intervenție pentru beneficiarii care părăsesc CPCD nr. 3 Oradea fără permisiune și ține o evidență scrisă a situațiilor de absență fără permisiune, pe care șeful Centrului de plasament o analizează periodic și o transmite DGASPC Bihor (Standardul 21. - SMO privind SRD). Măsurile preventive cuprind următoarele aspecte: a) personalul CPCD asigură sprijinul necesar copiilor pentru a înțelege pericolele la care se expun în situația în care părăsesc CPCD fără permisiune; b) comunicarea permanentă cu unitățile de învățământ frecventate de copiii din CPCD. 32 CPCD deține în fiecare locație/modul Registrul de învoiri, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația CPCD; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. Măsurile de intervenție pentru copiii care părăsesc CPCD fără permisiune cuprind următoarele aspecte: a) anunțarea șefului CPCD; b) verificarea potențialelor locuri unde ar putea fi copilul (telefonic sau prin orice mijloc de comunicare de care dispune Centrul de plasament); c) anunțarea Poliției (telefonic și în scris) în cel mai scurt timp posibil dar fără a depăși 24 de ore de la constatarea absenței (art. 23 - Legea nr. 272/2004, republicată); d) anunțarea conducerii DGASPC Bihor și a managerul de caz, de către șeful CPCD, prin Fișa de notificare, în 24 de ore de la constatarea absenței, cu excepția zilelor nelucrătoare; e) anunțarea părinților în situația în care se cunosc datele de contact ale acestora, cu excepția situațiilor în care există restricții privind menținerea legăturilor cu părinții în scopul protejării copilului; f) readucerea copilului în CPCD (după caz, de către reprezentantul desemnat de DGASPC Bihor sau de către reprezentanții Poliției); g) identificarea și evaluarea motivelor plecării copilului și revizuirea PIP pentru satisfacerea cerințelor sale și sprijinirea reintegrării în SR sau în alt serviciu din cadrul sistemului de protecție a copilului dacă se constată că motivul absenței fără permisiune s-a datorat existei unei suspiciuni de abuz în cadrul CPCD; h) măsuri de prevenire a situațiilor similare; i) consilierea psihologică a copilului în baza Programului personalizat de consiliere (PPC) întocmit în acest sens (de Serviciul management de caz pentru copil sau de către Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii), corespunzător recomandărilor managerului de caz, cuprinse în PIP. Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea deține, în fiecare locație/modul Registrul de consemnare a absențelor Iară permisiune din cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data și ora la care s-a constatat absența copilului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din CPCD; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența beneficiarului; e) demersurile realizate, după constatarea absenței beneficiarului, în vederea readucerii acestuia în CPCD (anunțarea părinților, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc); f) data și ora readucerii copilului în CPCD; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul în CPCD; h) motivele absenței; i) măsurile luate după readucerea beneficiarului în CPCD. 16. ROCEDURI CU PRIVIRE LA NOTIFICAREA EVENIMENTELOR CARE AFECTEAZĂ BUNĂSTAREA SAU SIGURANȚA COPIILOR/TINERILOR ÎN CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități are obligația de a informa, în scris, factorii direct interesați, cu privire la incidentele deosebite survenite în legătură cu protecția copilului, în maximum 24 de ore de la producerea evenimentului (Standardul 22. - SMO privind SRD). 33 Părinții, reprezentantul legal al copilului, precum și DGASPC Bihor ori alți factori direct interesați (după caz, poliția, procuratura) conform legii, sunt anunțați la timp de toate incidentele deosebite, survenite în legătură cu protecția copilului/tânărului în cadrul CPCD. Șeful CPCD răspunde de efectuarea acestui tip de informare, în scris, a factorilor direct interesați. Orice notificare a unui incident deosebit trebuie să fie confirmată că a fost primită de factorul interesat. în acest sens, CPCD nr. 3 Oradea deține, în fiecare locație/modul Registrul de evenimente deosebite, care cuprinde alături de notificări și măsurile întreprinse pentru rezolvarea problemelor notificate. Dosarul fiecărui beneficiar cuprinde, de asemenea, aceste informații. Se notifică cel puțin următoarele evenimente: a) decesul unui copil, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în SRD; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în SRD care afectează bunăstarea sau siguranța copiilor/ tinerilor. 17. PROCEDURI PRIVIND SIGURANȚA ȘI SECURITATEA 18. Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea ia măsurile de siguranță și securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției beneficiarilor, personalului și a vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial vătămător, (Standardul 26. - SMO privind SRD), conform Procedurii de lucru privind activitatea de prevenire și stingere a incendiilor (PLPSI - 30); Proceduri de lucru privind securitatea și sănătatea în muncă (PLSSM - 31) și Procedură de lucru - Supravegherea cazanelor de apă caldă (PLSCAC - 06), aprobate de conducerea DGASPC Bihor. 19. ASPECTE REFERITOARE LA NUMĂRUL ȘI STRUCTURA DE PERSONAL 20. Stabilirea numărului și structurii de personal se face de către Serviciul management resurse umane, sănătate și securitate în muncă, aflat în structura DGASPC Bihor, împreună cu șeful Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea, se înregistrează și se revizuiește cel puțin anual (Standardul 27. - SMO privind SRD). în stabilirea numărului și structurii de personal se ține cont: a) raportul adulți - copii pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; b) numărul personalului angajat conform prevederilor Codului muncii, prezent în SRD; c) personalul care lucrează pe anumite perioade, ale zilei, lunii sau anului, în SRD și care lucrează pentru SRD dar, în cea mai mare parte a timpului, în alte locații; d) structura de personal per ansamblu și pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; e) organizarea și planificarea turelor (durata, ora de începere și de terminare, personal, date etc); f) PIP și nevoile specifice ale copiilor; g) numărul de copii din SRD; h) prezența ambelor sexe și i) rezolvarea oricăror dificultăți cu care se confruntă SRD la un moment dat. Normarea se face în funcție de raportul minim adulți-copii și cu asigurarea respectării drepturilor angajaților, conform prevederilor Codului Muncii, republicat. Raportul minim adulți-copii care trebuie respectat în CPCD nr. 3 Oradea, conform SMO prind SRD corelat cu raportul copil - angajat, conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale este redat în tabelul de mai jos. 34 Categorii de vârstă Nr. de copii/grupă Raport minim adulți -copii, conform SMO privind SRD Raport angajat - copil conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale naștere - 3 ani/dependență totală 0 1:2 1:1 4-6 ani/dependență parțială 0 1:3 7-12 ani 18 1:4 peste 13 ani 20 1:5 La calcularea acestui raport se iau în considerare: a) numărul de copii din CPCD nr. 3 Oradea și b) numărul personalului de îngrijire de bază și educație non-formală și informală. Personalul pentru îngrijirea de bază și educație non-formală și informală este reprezentat de educator, sau educatorul specializat. Se asigură doi educatori pe grupa de copii, câte un educator pe tură, respectiv 7.00-15.00 și 14.00-22.00; pe timpul nopții, în situația în care nu se poate asigura prezența unui educator, se asigură prezența unui supraveghetor la două grupe de copii, între 21.00-7.00. Personalul pentru îngrijirea sănătății poate fi reprezentat de infirmiere, asistente medicale, inclusiv dieteticiene, și medici, în funcție de nevoile copiilor din CPCD. Se asigură o asistentă medicală la două grupe de copii, câte o asistentă pe tură. Acordarea serviciilor medicale de specialitate și stomatologice se realizează în acord cu prevederile legislative în vigoare din domeniul sănătății și ale SMO privind SRD. Personalul pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și pregătirea reintegrării sau integrării familiale este reprezentat în principal de psihologi și asistenți sociali. Numărul și modalitatea de angajare se face cu respectarea legislației în vigoare și a prevederilor SMO privind SR, dar totodată ține cont de prevederile SMO pentru centrul de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie și SMO pentru managementul de caz în domeniul protecției copilului. Statul de funcții al Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea și organigrama completă a DGASPC Bihor constituie anexă și parte componentă a MOF. IV. DISPOZIȚII FINALE Art. 10. - Metodologia de organizare și funcționare se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în: Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată; Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicată; Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, republicată; Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată; Ordinul nr. 288/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz în domeniul protecției copilului; Ordinul nr. 286/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Normelor metodologice privind întocmirea Planului de servicii și a Normelor metodologice privind întocmirea Planului individualizat de protecție; Ordinul nr. 27/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități; Hotărârea de Guvern nr. 978/2015 privind aprobarea Standardelor de cost pentru serviciile sociale; Hotărârea de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea nomenclatorului serviciilor sociale, precum și a regulamentelor - cadru de organizare si funcționare a serviciilor sociale Hotărârea de Guvern nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie și a Metodologiei de intervenție multidisciplinară și interinstituțională privind copiii exploatați și aflați în situații de risc de exploatare prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum și copiii români migranți victime ale altor forme de violență pe teritoriul altor 35 state; Hotărârea de Guvern nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligațiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protecția drepturilor copilului în vederea garantării respectării dreptului la imagine și intimitate al copilului aflat în plasament sau încredințare; Ordonanța de Guvern nr. 27/2002 privind activitatea de soluționare a petițiilor; Hotărârea de Guvern nr. 1434/2004, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, republicată; Ordonanța de urgenta 65/2014 actualiyata pentru modificarea si completarea actelor normative, Ordinul comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială; Ordinul nr. 25/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități; Hotărârea de Guvern nr. 1437/2004 privind organizarea și metodologia de funcționare a Comisiei pentru protecția copilului; Legea sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată; Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006 privind Normele de aplicare a Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată. Art. 11. - (1) Prezenta MOF, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare (ROF) al DGASPC Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) MOF poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). Art. 12. - (1) însușirea și respectarea Metodologiei de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor MOF nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu DGASPC Bihor. (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful Serviciului management de caz pentru copil, care coordonează metodologic activitatea Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea și șeful Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentei metodologii de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentei MOF și va semna pentru aceasta. (4) Metodologia își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 13. - Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului MOF revine: - șefului Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea; angajaților Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea; - tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 14. - (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezenta MOF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. V. ANEXE Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri; 36 Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea și destinația acestora; Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor; Anexa nr. 4 - Organigrama Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea; Anexa nr. 5 - Statul de funcții al Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea; Anexa nr. 6 - Proceduri privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor sau acuzațiilor de abuz asupra copiilor care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Director' Dr. Ec. Sh Birou Management Resurse Umane CSR 1/ Vizat juridic Șef centru Maior Cornelia Ingrid 37 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri CPCD - Centrul de plasament pentru copii cu d izabilități; PIP - Plan individualizat de protecție; PIS - Program de intervenție specifică; CPC - Comisia pentru Protecția Copilului; DGASPC -Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului; SMO - Standarde minime obligatorii; MOF - Metodologia de organizare și funcționare; NIF - Norme interne de funcționare; SRD - serviciul îngrijire de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (denumire legala pentru CPCD); SEC - Serviciul de evaluare complexă a copilului; OPA - organism privat acreditat; SPAS - Serviciul public de asistență socială; SMCC - Serviciul management de caz pentru copil; SEOSP - Serviciul de evaluare și orientare școlară și profesională; CJRAE - Centrul județean de resurse și de asistență educațională. 38 Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea și destinația acestora Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul general de evidență a rezidenților a) data admiterii în SRD; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SRD; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SRD; g) observații. 2. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului Se consemnează prezența în CPCD a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția copilului. 3. Registrul de vizite a) vizite ale copilului/tânărului în familia naturală, familia lărgită sau în familia persoanelor importante pentru acesta; b) întâlniri ale copilului/tânărului cu familia naturală, familia lărgită sau persoanele importante pentru acesta desfășurate în cadrul CPCD sau în afara acestuia. 4. Registrul de opinii și sugestii a) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală; b) opiniile privind modul de amenajre a spațiilor personale/dormitor; c) opiniile și preferințele beneficiarilor în proiectarea și derularea activităților din timpul liber (activități fizice, culturale, sociale, intelectuale, etc.); d) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind hrana (meniuri preferate, etc.). 5. Registrul de meniuri Conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful CPCD nr. 3 Oradea. 6. Registrul de sesizări și reclamații privind serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea a) reclamațiile din partea beneficiarilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității; b) oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal inclusiv situații de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața copiilor în CPCD nr. 3 Oradea; Registrul de sesizări și reclamații cuprinde: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; 1) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă 39 instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. 7, Registrul medical a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. 8. Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 3 Oradea a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data și ora la care s-a constatat absența beneficiarului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din CPCD nr. 3 Oradea; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența copilului/tânărului; e) demersurile realizate după constatarea absenței beneficiarului în vederea readucerii copilului/tânărului în CPCD (anunțarea părintelui, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc.); f) data și ora readucerii beneficiarului în CPCD nr. 3 Oradea; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul/tânărul în CPCD; h) motivele absenței; i) măsurilor luate după readucerea beneficiarului în CPCD. 9. Registrul de evenimente deosebite a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în CPCD nr. 3 Oradea; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în CPCD, care afectează bunăstarea sau siguranța beneficiarilor. 10. Registrul de învoirii a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația CPCD; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. 11. Registrul măsurilor de contenționare aplicate beneficiarilor Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) condițiile care au determinat procedura de contenționare; c) data, ora și locul aplicării măsurii de contenționare; d) perioada orară de desfășurare a măsurii de contenționare; e) măsurile luate (imobilizarea unuia dintre brațe, a ambelor brațe, a unei gambe sau a ambelor gambe ori imobilizarea total); 1) numele membrilor personalului care au acționat; g) observații cu privire la monitorizarea copilului/tânărului pe perioada aplicării contenționării (nevoile fizice, de confort și siguranță sunt asigurate); h) numele, prenumele și semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. 40 DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI vizat. _______________________________ Președinte O Bihor tac<r3r djiuîei . ONS1LITL JUDEȚEAN BUJOR ' ■ ‘umofca» ____i_____________ DIRECȚIA ECONOMICĂ i I DIRECȚIA SERVICII SOCIALE Director generai adjunct 5 j Director general adj urc t 1 i 2L £ * Sen ciul Tîî regim de urgent in domenii» Aîisiaijc soci ase f*? £ - i I V * — Senic-yî maxiagesrast de ttt* pealm âdulți și nxiniterizare servicii SOCÎ^O 1*7 Cimpastunens Corn nsrtî meni prevenire s'iiislîike rasrgtnabzare soeudă 1 2 s T j? % !♦!) r • • • •v-- -t-- • -r - -- k- ■r- -4r~ -r • „A 7" 1 l i ■ Comp o. de vertij (OaHffiitur Pkpr. il 3 2 &râ sef Oradea ■o «? c Aia P 5 3 c e ■p -1 i i 8 1 o 1 | s f s v £ « « «1 V * 1 i 2 1 s c. i 5 « ș X 5 $ > 1 £ - 3 5 s ff Jf a. p z. 1 ș = 1 c E g 2 5 e a i I i 1 E 1 a. S 1 = £ ș Si ; 5 2 1 s Z. I® 5 '= T, B» C < 1 Si « «. ? B Z c. a "5. c g =■< C •* 5 f *S T ■§ X iî s •s <* ■e V £ 3 4 ■^"1 a "3 .3 -e» 3<5 "î O 5 5 2 5 ș 2 ■= 26 2 5 s E S 3 1 s £ § E • ■ 5 1 ' £~ 5 8 O I £ g "â 5 § i 6 a. ■T5 *3 e 1 ț e c - -> — c UJ r- t- = -r d' ■s> 3 1*47 14 4? -49 1*12 *21 1*25 1*14 9 2?i 1*13 1*6 5 1*1? 6 uotnba. Sh«du.; cninponede ,<r Cf'CD. <T si CRRJ’K D nr 2 Modid Stiracotcio.' CP ÎWK3 Modld CîA2sar4 Â.k«nc« hiîodu; Spera»» Moâ«?. Casa «'ioassra MaduiHaicacn Modii- C&iocei. CKKPAt) ni 1 ’Fmat M«dDÎ liJia t>nr 3 ea Moâu Staus NarxQasa Modul DaOa Moiiy} Bubuni?.eîe Mcdui Sf \irobc Moda AlbMircielt Moăuî Sf Aî'uiîei MbdSI FîSc? CRK?/U> ir',2 Oradea Modu? Pneîcofa D m.4 ea Misăut <-ur£iib«u Mydul Jocrerfensî Mada-! Pasarea Maiasîza CKK?AO 7nuh.ai3 Medul Aî3«&uie Mydui fhaftuaii Menții Mugurasu &So3u{ Îfsitnîoaîe irsdea ’vfpdiiî DxTÎtfîJHÎeîMl Modul HaiTjbu?^ ?4€dîK Cf uperculei uu‘ raws Modul Braio Modo1 Phnvi*ara JL SERVICII EXTER\Ai.iyÂTF. \r «1 DeRmrarea swvireoHîi Kr. JWX iun 1 Locuința pmlejssâ ps pesso^^âdtil&ttudistjkdsâiî ApanjuraBik?; 1 Oradea 2 2 Lfcuinla uroteîatd pu persoane adoke cu dizahătăti ApanareeokC 2 Or--dea T 3 LocbW.3 arsldâPl î» pmoane adulte c« dîitâbOiOi; Apsaian sesttsii 3 Oradea 4 Coetiiniu pîoiejalâpC pefsrtwe adulte eu dizabisOL ApârtanwHei £ Orad^s i î.ocuirua ’maeșsîS w pesoace adehe co di zjhiîrtâu Apanaraenud 5 Oradea 2 6 Ixoeuiatcs 3r<5teîazâ pi jjejscsaiie $duHg c« dijc^htăi: Casa SăeuesR 4 7 Locuwa prviejx^ pi peîwonc tdulic cu a/ofchiit Caia Frsnr Mas Oradea H £ Locuința nralejaO n$ persoane sârtke aidîzaUliWî CasafranLiîin Oradsn «» y Ccntnt1 de nacuperîie ji reabiliierc p» penoo.*» tduhe cudi/atnlr-Xi Brz-ice 4* Csstrul ce ttcuptrart <i r^ihaue pt pcrtoarie aduHe ca .dia&ihlfe scăpa 39 n Cinați pentru fterecane vârstnice Bai i.) !2 Cssms depl3s«Kieri?r. 2 Oradea !.3 Centul ce pîasaRtsnî pț, «?pij cu diîabtfoăji ?i>£s®^n 4? 7* Csmuî de- E-iTcgrare prin tetspîe occiiajisjnaiâ p! per-osne siluite cu dk'abîRî^J-. Cadea 23 i5 Cisitîul di rseluierare s; reab?.»^ ««iîranîlhiaîncâ ?L peroane 3dt,Ite cîi ■--X ' _____i _____________________________________________________________■_------- Total _________________________ 2<*.< FOTA! PERSONAI : 12SR Aparat propria : 216 Fiinctieasri publici . 185 1 PrnuQid coBtraciuaJ; 31 Conduccte j Execuți 1 Cooduceic Execuție 20 | 1(3 J X 29 Servicii Mjbordon>te: 1072 _______Perwwl comruciual 10^2___________ Conducere ' Execuție 21 j_____________ltti DIRECTOR GENERAL, Ir. Puia Lucian Câini CENTRU DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITATI NR. 3 ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 psiholog S specialist 1 3 pedagog de recuperare PL principal 1 4 pedagog de recuperare PL 2 5 instructor-educator pt. activitati de resocializare S 1 6 educator S principal 2 7 educator S 5 8 educator SSD 1 9 educator PL principal 2 10 educator PL 3 11 instructor de educație M principal 3 12 instructor de educație M 8 13 ingrijitoare G/M 6 14 infirmiera G/M 3 15 infirmiera G/M debutant 2 16 asistent medical PL principal 2 17 asistent medical PL 2 18 asistent medical PL debutant 1 19 inspector de specialitate (ec) S II 1 20 inspector de specialitate (adm.) S III 1 21 șofer M I 1 22 munc. calif. G/M IV 1 TOTAL 50 Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Oradea, str. Profesor Ioan Bușiția nr.l, județul Bihor, cod poștal 410547, telefon 0259-413516 Nr. 2575 din 22.06.2016 Regulament de organizare și funcționare a serviciului social cu cazare: "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 2 Oradea" 1 ARTICOLUL 1 Definiție (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al serviciului social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 2 Oradea", aprobat prin Hotărâre a Consiliului Județean, în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ARTICOLUL 2 Identificarea serviciului social Serviciul social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 2 Oradea", cod serviciu social 8790CR-C-I, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF nr. 000081, deține Licența de funcționare provizorie nr.......din............., cu sediul în Oradea, str. Profesor Ioan Bușiția nr.l, județul Bihor. "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.2 Oradea", este structurat pe patru module, astfel: Modulul “Casa Noastra”-Strada Profesor Ioan Busitia nr.l, Mun. Oradea, jud. Bihor. - Modulul “Licuricii” - strada Șanțului nr.25, Mun. Oradea, jud. Bihor. Modulul “Miracolelor”- strada Sântului nr. 25, Mun. Oradea, jud. Bihor. - Modulul “Ghioceii” - Strada Nojoridului nr. 37, Mun. Oradea, jud. Bihor. ARTICOLUL 3 Scopul serviciului social Serviciile sociale reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale și creșterii calității vieții. Scopul serviciului social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 2 Oradea" este furnizarea sau asigurarea accesului copiilor care beneficiază, în condițiile legii de protecție specială în serviciile rezidențiale pentru dizabilități, pe o perioadă determinată, la găzduire, 2 îngrijire, reabilitare, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și a integrării/ includerii sociale. ARTICOLUL 4 Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare. (1) Serviciul social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 2 Oradea" funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificările ulterioare, Legea nr. 272/2004 republicată privind protecția și promovarea drepturilor copilului cu modificările și completările ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicată, cu modificările și completările ulterioare, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. (2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 27 din 2004 pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități. (3) Serviciul social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 2 Oradea" este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 124/30.07.2010 și Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 197/29.09.2015 privind modificarea și reorganizarea centrului, funcționează în cadrul/subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ARTICOLUL 5 Principiile care stau la baza acordării serviciului social (1) Serviciul social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 2 Oradea" se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate ) aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul "Centrului de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 2 Oradea" sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu; 3 h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; i) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate pentru fiecare copil; k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea centrului/unității cu serviciul public de asistență socială. q) responsabilizarea părinților cu privire la exercitarea drepturilor și îndeplinirea obligațiilor părintești; r) primordialitatea responsabilității părinților cu privire la respectarea și garantarea drepturilor copilului; s) celeritate în luarea oricărei decizii cu privire la copil; t) interpretarea fiecărei norme juridice referitoare la drepturile copilului în corelație cu ansamblul reglementărilor din această materie. ARTICOLUL 6 Beneficiarii serviciilor sociale (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități Nr. 2 Oradea" sunt: a) copiii cu dizabilități aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii cu dizabilități aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasament în ) regim de urgență. c) tinerii cu dizabilități care au îndeplinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de protective specială. (2) Condițiile de acces/admitere în centru sunt următoarele: în urma procesului de evaluare complexă a situației copilului, beneficiarii sunt admiși în cadrul Centrului de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 2 Oradea, în baza: - hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor, care decide pentru acești copii luarea unei măsuri de protecție, conform legislației în vigoare; - hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament/plasament în regim de urgență; - dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor. 4 a) Acte necesare; actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); - raportul de evaluare inițială; raport de evaluare detaliată; raportul de evaluare psihosocială a copilului; acordul centrului pentru primirea copilului; acordul în scris a copilului care a împlinit 10 ani; datele de identitate a familiei naturale și extinse; - anchetă socială de la SPAS; documentul în baza căruia se realizează admiterea (hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); hotărârea CPC Bihor privind încadrarea într-un grad de handicap cu anexele acesteia (Certificatul de încadrare într-un grad de handicap și Planul individualizat de protecție a copilului cu dizabilități); documente privind situația medicală actuală a copilului inclusiv; documente privind situația școlară, după caz; dispoziția de numire a managerului de caz; b) Criterii de eligibilitate: - să aibă vârsta cuprinsă între 3 și 18 ani; - copilul mai mic de 3 ani, în situația în care acesta prezintă handicapuri grave, cu dependență de îngrijiri în servicii de tip rezidențial specializate - să facă parte din grupul țintă de beneficiari ai centrului; - sa fie incadrat intr-un grad de handicap c) Contractul de furnizare de servicii: - serviciile sociale sunt oferite în baza contractului de furnizare se servicii întocmit între reprezentantul legal al copilului/copil și furnizor (model contract anexa nr. 1) (3) Condiții de încetare a serviciilor: Ieșirea copilului/tânărului din Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 2 Oradea se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești, sau încetarea efectelor sentinței civile după implinirea vârstei de 18 ani la cererea tânărului), după evaluarea complexă a situației acestuia. a) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; 5 - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (4) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate în "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr2 Oradea" au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se asigure protejarea imaginii publice și a vieții sale intime, private și familiale. Este interzisă orice acțiune de natură să afecteze imaginea publică a copilului/tânărului sau dreptul la acestuia la viață intimă, privată și familială; g) să fie protejat împotriva abuzului, neglijării, exploatării și oricărei forme de violență asupra copilului; h) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; i) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități. (5) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate în "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități" au următoarele obligații: a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să respecte tennenele și clauzele în cadrul PIP, d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; e) să respecte normele interne de funcționare ale centrului; f) să respecte prevederile prezentului regulament. ARTICOLUL 7 Activități și funcții Principalele funcții ale serviciului social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 2 Oradea" sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități: 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. găzduire pe perioada determinată; 6 3. îngrijire personală de bază; 4. asistență și îngrijire medicală; 5. educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și integrării/includerii sociale; 6. consiliere psihosocială și suport emoțional; 7. supraveghere permanentă. b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. popularizarea misiunii centrului prin pliante de prezentare; 2. afișarea schemei care prezintă locul centrului în sistemul de servicii sociale județen, intr-un loc vizibil pentru personal, beneficiari și vizitatori; 3. sesiuni de informare cu privire la serviciile oferite beneficiarilor; 4. facilitarea accesului potențialilor beneficiari/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor, în baza unui program de vizită; 5. elaborarea de rapoarte de activitate. c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități: 1. sesiuni de informare a beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali ai acestora și a personalului cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor și Ghidul beneficiarului; 2. informarea și aducerea la cunoștința a prevederilor Normelor interne de fincționare ale "Centrului de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 2 Oradea"; 3. informarea și aducerea la cunoștința personalului a prevederilor Codului etic și regulilor de conduită ale angajaților; 4. informarea beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor cu privire la modalitățile de exprimare a opiniilor și sugestiilor sau de efectuare a sesizărilor și reclamațiilor cu privire la serviciile oferite. d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. elaborarea și implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului social; 4. monitorizarea acordării serviciilor sociale prin intermediul ședințelor de lucru cu personalul; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectelor anuale de buget; ; 2. identificarea surselor suplimentare de finanțare (donații, sponsorizări); 3. elaborarea și implementarea Planului anual de acțiunie al Centrului; 7 4. revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a fișelor de post în funcție de dinamica și cerințele posturilor respective; 5. realizarea unui plan de formare profesională inițială și continua pentru angajații centrului; ARTICOLUL 8 Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal (1) Serviciul social "Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr.2 Oradea" funcționează cu un număr de 48 total personal, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. ......../..............din care: a) personal de conducere: șef de centru 1 b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 43 c) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire: 4 (2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1 . ARTICOLUL 9 Personalul de conducere (1) Personalul de conducere este reprezentat de către șef centru, cod COR: 121901 (2) Atribuțiile șefului de centru sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul centrului și sesizează în scris conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului; 8 j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și in justiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; n) întocmește proiectul bugetului propriu al centrului și contul de încheiere a exercițiului bugetar; o) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; p) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; q) urmărește și asigură aplicarea prevederilor Ordinului 27/2004 privind serviciile destinate pentru copiii cu dizabilitati; r) organizează periodic (cel puțin o dată/lună) sau de câte ori este nevoie ședințe administrative cu întregul personal, pe baza unei planificări, a unei agende afișate și consemneză conținutul acestora în procese-verbale; s) elaborează, împreună cu personalul de specialitate din subordine și în baza standardelor minime de obligatorii, Planul anual de acțiune al Centrului și îl supune spre avizare conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; t) asigură protecția beneficiarilor împotriva oricărei forme de abuz, neglijare, exploatare și a oricăror forme de violență asupra copilului; u) asigură păstrarea confidențialității cu privire la informațiile și datele la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; v) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ARTICOLUL 10 Personalul de specialitate de îngrijire, asistență și auxiliari 1) Personalul de specialitate din cadrul Centrului de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr.2 Oradea, este compus din: a) educator - 12 - (235203) b) instructor de educație- 14 - (235204) c) pedagog de recuperare- 4 - (333003) 9 d) asistent medical generalist - 3- (222101) e) infirmiera - 7 - (532103) f) ingrijitoare - 2 - (513205) g) asistent social - 1 - (263501) 2) Atribuții ale personalului de specialitate: Atribuțiile postului de educator: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 27/2004, conform standardele minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilitati, și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind nevoile educaționale, nevoile de recreere și socializare, nevoile fizice și emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării, care se aplică pe toată perioada șederi copilului în centru; h) îndeplinește calitatea de persoană de referință pentru beneficiar; i) prezintă fiecărui copil regulile de organizare și funcționare ale adăpostului pe care trebuie să le respecte, personalul și lista cu serviciile/instituțiile partenere ale adăpostului; j) organizează și desfășoară activități care să asigure dezvoltarea optimă a copilului din punct de vedere emoțional și educațional; k) organizează mese festive cu ocazia sărbătoririi zilei de naștere a copilului; î 1) aplică măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; m) organizează activități de timp liber în funcție de propunerile și preferințele beneficiarilor, stimulând exprimarea liberă a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipă; n) asigură o pondere adecvată a activităților de recreere-socializare a copiilor și educative, inclusiv a perioadelor de somn și odihnă, în cadrul programului zilnic al acestora; o) informează copilul asupra consecințelor faptelor sale, cât și asupra hotărârilor ce urmează să fie luate asupra sa, ținând seama de capacitatea de înțelegere a acestuia; p) păstrează confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; q) la predarea turelor, consemnează în registrul de predare-primire evenimentele petrecute pe perioada cât a fost de serviciu; r) alte atribuții prevăzute de Ordinul 27/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilitati. 10 Atribuțiile instructorului de educație: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 27 din 2004, și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind, nevoile de recreere și socializare, nevoile fizice și emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării copilului; h) îndeplinește calitatea de persoană de referință pentru beneficiar; i) prezintă fiecărui copil regulile de organizare și funcționare ale centrului pe care trebuie să le respecte, personalul și lista cu serviciile/instituțiile partenere ale centrului; j) organizează și desfășoară activități care să asigure formarea de priceperi și deprinderi care să conducă la dezvoltarea optimă a copilului; k) organizează mese festive cu ocazia sărbătoririi zilei de naștere a copilului; l) organizează activități de timp liber în funcție de propunerile și preferințele beneficiarilor, stimulând exprimarea liberă a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipă; m) asigură o pondere adecvată a activităților de autonomie personală, de recreere și socializare, inclusiv a perioadelor de somn și odihnă, în cadrul programului zilnic al acestora; n) păstrează confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; o) la predarea turelor, consemnează în registrul de predare-primire evenimentele petrecute pe perioada cât a fost de serviciu; p) alte atribuții prevăzute de Ordinul 21/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități. Atribuțiile pedagogului de recuperare: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 27 din 2004, și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; 11 g) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind, nevoile de recreere și socializare, nevoile fizice și emoționale, de îngrijire și promovare a bunăstării copilului; h) îndeplinește calitatea de persoană de referință pentru beneficiar; i) desfășoară activitățile prevăzute în planul de intervenție personalizat, conform programului stabilit, parcurgând etapele specifice de recuperare pe care le va adapta nevoilor speciale ale asistatului; j) aplică cu creativitate metodele și tehnicile de intervenție în mod diferențiat, în funcție de specificul cazului, adaptându-le la nevoile speciale ale asistatului și actualizându-le permanent, în funcție de practica internațională; k) inițiază si stimulează activități terapeutice și ludice de grup, în care sa fie implicați cât mai mulți asistați, a căror stare fizică și psihică le permite participarea; l) inițiază și derulează programe de activități cultural-educative (terapie ocupațională , terapie prin artă etc.) cu beneficiarii din centru; m) acordă sprijin personalizat copiilor din cadrul centrului în funcție de nevoile identificate și cuprinse în planul individualizat de protecție; n) încurajează și sprijină copiii/tinerii să participe la desfășurarea activităților din cadrul centrului și să-și asume responsabilități conform dezvoltării și gradului lor de maturitate; o) respectă principiile recuperării, tratând asistații cu respect pe tot timpul intervenției și stimulând, printr-o atitudine pozitivă, progresele observate în comportamentul acestora; p) colaborează cu cadrele didactice, precum și cu părinții celorlalți elevi la derularea programelor educaționale ale copiilor protejați în centru; q) se preocupă de integrarea copiilor în comunitatea grupei/clasei și a unității de învățământ, ca un prim pas al integrării lor în comunitate, diminuând și eliminând marginalizarea lor în cadrul unității de învățământ; r) îndeplinește sarcinile de serviciu în termenele stabilite de către superiorii ierarhici și cu respectarea legislației în vigoare; s) păstrează confidențialitatea în legătură cu faptele, informațiile sau documentele, imaginea beneficiarilor în exercitarea atribuțiilor de serviciu în condițiile legii, cu excepția informațiilor de interes public prevăzute de lege; t) pe tot parcursul programului de lucru promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant; v) alte atribuții prevăzute de Ordinul 27/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități. Atribuțiile postului de asistent medical generalist: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 27 din 2004 Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; 12 e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) realizează evaluarea medicală la admiterea în centru, în colaborare cu medicul de familie sau cu medicii din sistemul de sănătate; h) elaborează și implementează măsurile de intervenție pe termen scurt privind nevoile de sănătate și promovare a sănătății; i) acordă primul ajutor în caz de nevoie și administrează beneficiarilor tratamentele prescrise de medic; j) asigură realizarea educației pentru menținerea stării de sănătate; k) raportează observațiile privind evoluția stării de sănătate și recuperatorie a beneficiarilor și completează în fișele acestora parametrii care confirmă observațiile făcute; l) semnalează cazurile de îmbolnăviri intercurente și asigură izolarea pe o perioadă determinată, stabilită de medicul specialist, a copiilor care se îmbolnăvesc de boli contagioase și nu necesită spitalizare; m) organizează și supraveghează aplicarea măsurilor igienico-sanitare sau antiepidemice prin folosirea corectă a substanțelor dezinfectante și de curățenie și face propuneri pentru corectarea deficiențelor constatate; n) verifică certificatele de calitate a alimentelor precum și termenele de valabilitate înscrise de producător; o) verifică existența probelor de alimente precum și graficul de temperatură; p) se informează la începutul programului din raportul de predare a serviciului referitor la situația stării de sănătate a beneficiarilor din centru raportat la evenimentele deosebite; q) participă efectiv la formarea deprinderilor de igienă și autonomie ale beneficiarilor (folosirea grupurilor sanitare, igiena personală); r) alte atribuții prevăzute de Ordinul 27 din 2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități. Atribuțiile postului de infirmieră: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 27/2004 Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități. și a , prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) acordă sprijinul necesar asistaților în realizarea îngrijirilor primare (igiena corpului si a părților corpului, igiena defecației și urinării, igiena menstruației; igiena camerei, a lenjeriei, a obiectelor proprii, a ustensilelor, asigurareaimbracarii/ dezbrăcării, transferului si mobilizării) 13 h) respectă programul de lucru și relațiile ierarhice; i) îndeplinește sarcinile de serviciu în termenele stabilite de către superiorii ierarhici și cu respectarea legislației în vigoare; j) păstrează confidențialitatea datelor referitoare la beneficiari; k) îndeplinește orice alte atribuții, în limitele de competență a postului, dispuse de șeful ierarhic. alte atribuții prevăzute de Ordinul 27/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități. Atribuțiile postului de îngrijitor: a) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; b) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; c) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; d) acordă sprijinul necesar hrănirii beneficiarului pe baza evaluării autonomiei personale în hrănire și ' a stării de sănătate a acestuia; e) acordă sprijinul necesar asistaților în realizarea îngrijirilor; l) observă permanent și identifică schimbările stării de sănătate și informează cu operativitate personalul medical al centrului/șeful de centru; g) cunoaște și aplică regulile de igienă, dezinfecție, dezinsecție, deratizare, materialele sau soluțiile folosite, precum și concentrația acestora, modul și locul de aplicare; h) supraveghează și asigură integritatea fizică a beneficiarilor pe tot parcursul programului de lucru, atât în incinta cît și în afara centrului; i) îndeplinește sarcinile de serviciu în termenele stabilite de către superiorii ierarhici și cu respectarea legislației în vigoare; j) respectă confidențialitatea datelor legate de beneficiari; k) alte atribuții prevăzute de Ordinul 27/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități. Atribuțiile postului de asistentului social: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor ; legii, a standardelor minime de calitate aplicabile prevăzute de Ordinul 27 din 2004 Standarde minime obligatorii privind Standardele minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilitati; b) colaborează cu specialiști din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor în vederea realizării evaluării situației copilului, stabilirii măsurilor de intervenție pe termen scurt, soluționării cazurilor și identificării de resurse; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; 14 g) realizează înregistrarea copiilor sosiți în centru în registrul de evidență a beneficiarilor și întocmește fișa de semnalmente a copilului; h) îndeplinește calitatea de responsabil de caz pentru fiecare copil admis în centru și colaborează cu managerul de caz în vederea elaborării programelor individualizate de proteție; i) elaborează măsurile de intervenție pe termen scurt privind menținerea legăturilor cu părinții, familia extinsă, prietenii sau alte persoane importante pentru copil și contribuie la implementarea obiectivelor cuprinse în planul individualizat de protecție; j) realizează demersurile necesare în vederea înscrierii copilului într-un program de educație formală; k) ține evidența dosarelor beneficiarilor Centrului, întocmește situații statistice privind toate aspectele ce îi privesc pe beneficiari, întocmește situații privind rezultatele și stadiul implementării măsurilor de intervenție pe termen scurt pentru beneficiarii adăpostului; l) păstrează confidențialitatea cu privire la datele și informațiile la care are acces în exercitarea atribuțiilor de serviciu; m) alte atribuții prevăzute de Ordinul 27/2004, Standarde minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități. ARTICOLUL 11 Personalul administrativ, gospodărie, întreținere-reparații, deservire In cadrul Centrului de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr.2 Oradea, personalul administrativ are următoarea componenta: a) inspector de specialitate (administrator) 1 - (242203) b) contabil -1 - ( 343302) c) muncitor calificat 2 - (713102) Atribuțiile postului de inspector de specialitate / administrator: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate prevăzute de Ordinul 21/2004, conform standardele minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial, și a prezentului regulament; b) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de abuz, neglijare, exploatare sau oricare formă de violență asupra copilului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament; c) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; d) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; e) îndeplinește sarcinile de serviciu în termenele stabilite de către superiorii ierarhici și cu respectarea legislației în vigoare; f) respectă principiul confidențialității în legătură cu faptele, informațiile sau documentele, imaginea beneficiarilor în exercitarea atribuțiilor de serviciu în condițiile legii, cu excepția informațiilor de interes public prevăzute de lege; g) asigură aprovizionarea cu mijloace fixe și consumabile; h) asigură serviciile/utilitățile centrului; i) indeplineste orice alte atribuții, în limitele de competență a postului, dispuse de șeful ierarhic. 15 Atribuțiile postului de contabil: a) cunoaște si acționează în conformitate cu Standardele Minime Obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copii cu dizabilități si actioneaza in conformitate cu acestea; b) verifică încadrarea în limitele bugetare a cheltuielilor, verifică gestiunea si înregistrările contabile -evidențiază corect cheltuielile in conformitate cu bugetul aprobat si clasificatia bugetara, pentru subunitățile pe care le conduce din punct de vedere contabil; c) tine evidenta contabilă a obiectelor de inventar pentru subunitățile pe care le conduce din punct de vedere contabil; d) asigură la timp datele necesare pentru efectuarea inventarierii anuale si ori de câte ori este nevoie a bunurilor materiale si a obiectelor de inventar; e) conduce corect registrele contabilității; f) tine evidenta aprovizionării cu bunurile materiale, alimente, prestări de servicii, obiecte de inventar pentru subunitățile pe care le conduce din punct de vedere contabil, pe fiecare furnizor în parte cu respectarea articolelor si alineatelor bugetare de pe fiecare document primit din teritoriu si întocmește notele contabile privind evidențierea obligației de plată a acestor aproviozionări; g) îndeplinește sarcinile de serviciu în termenele stabilite de către superiorii ierarhici și cu respectarea legislației în vigoare; h) păstrează secretul de serviciu și respectă principiul confidențialității în legătură cu faptele, informațiile sau documentele, imaginea beneficiarilor în exercitarea atribuțiilor de serviciu în condițiile legii, cu excepția informațiilor de interes public prevăzute de lege; i) îndeplinește orice alte atribuții, în limitele de competență a postului, dispuse de șeful ierarhic. Atribuțiile postului de muncitor calificat a) răspunde de întreținerea în bune condiții a spațiului din centru și asigură reparațiile care pot fi făcute în regie proprie; b) îndeplinește cu profesionalism, imparțialitate și în conformitate cu legea, îndatoririle de serviciu și se abține de la orice faptă ce ar aduce prejudiciu persoanelor fizice, juridice sau codului de conduită al persoanalului contractual; c) participă la activitățile gospodărești din cadrul centrului, la solicitarea șefului de centru sau înlocuitorului acestuia; d) participă la gestionarea situațiilor de criză care ar pune în pericol sau ar aduce prejudicii asistaților sau unității; e) îndeplinește orice alte atribuții, în limitele de competență a postului, dispuse de șeful ierarhic. ARTICOLUL 12 Finanțarea centrului (1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile prin hotărârea Nr. 978/2015 privind aprobarea standardelor minime de cost pentru serviciile sociale și a nivelului venitului lunar pe membru de familie în baza căruia se stabilește 16 contribuția lunară de întreținere datorată de către susținătorii legali ai persoanelor vârstnice din centrele rezidențiale. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) contribuția reprezentantului legal al copilului la întreținerea acestuia; b) bugetul local al județului; c) bugetul de stat; d) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; e) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; f) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. întocmit, Șef centru, Petrina Dujințrp Mircla VIZAT, Director generai iulijunct, Dr. ec. SZARKASwH’AD I Serviciu juridicei contencios AVIZAmjRIDIt Consilier COSTEALÂCWmtLENA Birou Management Resurse Umane Serviciu SMCCSR Szan o Ildi 17 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ Șl PROTECȚIA COPILULUI BIHOR SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU COPIL ÎN SISTEM REZIDENȚIAL Oradea, str Feldioarei, nr.13, județul Bihor Telefon: 0259/476371, 0259/476372; Fax: 0259/447435 Centrul de Plasament............., Modul.............. Cont......., nr...Județul Bihor, tel................. CONTRACT pentru acordarea de servicii sociale Părțile contractante: 1. DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ Șl PROTECȚIA COPILULUI, furnizor de servicii sociale, cu sediul în Oradea, str. Feldioarei nr. 13, județul Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R050TREZ07624690220XXXXX deschis la Trezoreria/Banca Oradea, certificatul de acreditare seria A.F. nr. 000081, reprezentat de domnul Jr. Puia Lucian-Călin , având funcția de Director General, în calitate de furnizor ; Și 2..................... denumit în continuare beneficiar, domiciliat în localitatea .......județul Bihor, codul numeric personal ...................., posesoare a C.I. seria nr.............. eliberat la data de...... SPCLEP ................, al cărui reprezentant legal este Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cu sediul în Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor, 1. având în vedere - S.C............................. - Planul Individualizat de Protecție - Programul de Intervenție Specifică, care este anexa a Planului Individualizat de Protecție 2. convin asupra următoarelor: I. Definiții: 1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic încheiat între o persoană fizică sau juridică, publică ori privată, acreditată conform legii să acorde servicii sociale, denumită furnizor de servicii sociale, și o persoană fizică aflată în situație de risc sau de dificultate socială, denumită beneficiar de servicii sociale, care exprimă acordul de voință al acestora în vederea acordării de servicii sociale; 1.2. furnizor de servicii sociale - persoana fizică sau juridică, publică ori privată, acreditată conform legii în vederea acordării de servicii sociale, prevăzută la art. 11 din Ordonanța Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, aprobată cu modificări și completări prin Legea nr. 515/2003, cu modificările și completările ulterioare; 1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflată în situație de risc și de dificultate socială, împreună cu familia acesteia, care necesită servicii sociale, conform planului de intervenție revizuit în urma evaluării complexe; 1.4. servicii sociale - ansamblu de măsuri și acțiuni realizate pentru a răspunde nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, în vederea prevenirii și depășirii unor situații de dificultate, vulnerabilitate sau de dependență pentru prezervarea autonomiei și protecției persoanei, pentru prevenirea marginalizării și excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale și în scopul creșterii calității vieții, definite în condițiile prevăzute de Ordonanța Guvernului nr. 68/2003, aprobată cu modificări și completări prin Legea nr. 515/2003, cu modificările și completările ulterioare; 1.5. reevaluarea situației beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a furnizorului de servicii sociale de a evalua situația beneficiarului de servicii sociale după acordarea de servicii sociale pe o anumită perioadă; 1.6. revizuirea sau completarea PIP- modificarea sau completarea adusă planului individualizat de protecție pe baza rezultatelor reevaluării situației beneficiarului de servicii sociale; 1.7. contribuția beneficiarului de servicii sociale - cotă-parte din costul total al serviciului/ serviciilor acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, în funcție de tipul serviciului și de situația materială a beneficiarului de servicii sociale, și care poate fi în bani, în servicii sau în natură; 1.8. obligațiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea îndatoririlor pe care beneficiarul de servicii sociale și le asumă prin contract și pe care le va îndeplini valorificându-și maximal potențialul psiho-fizic; 1.9. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerințe privind cadrul organizatoric și material, resursele umane și financiare în vederea atingerii nivelului de performanță obligatoriu pentru toți furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate în condițiile legii; 1.10. modificări de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificările aduse contractelor de acordare de servicii sociale în mod independent de voința părților, în temeiul prevederilor unui act normativ; 1.11. forța majoră - eveniment mai presus de controlul părților, care nu se datorează greșelii sau vinii acestora, care nu putea fi prevăzut în momentul încheierii contractului și care face imposibilă executarea și, respectiv, îndeplinirea acestuia; 1.12. evaluarea inițială - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a stării actuale de dezvoltare și de integrare socială a beneficiarului de servicii sociale, precum și a prognosticului acestora, efectuată prin utilizarea de metode și tehnici specifice profesiilor sociale, de către furnizorul de servicii sociale. Scopurile evaluării sunt cunoașterea și înțelegerea problemelor cu care se confruntă beneficiarul de servicii sociale și identificarea măsurilor inițiale pentru elaborarea planului inițial de măsuri; 1.13. PIP— ansamblul de măsuri și servicii adecvate și individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectuării evaluării complexe, cuprinzând programarea serviciilor sociale, personalul responsabil și procedurile de acordare a serviciilor sociale; 1.14. evaluarea complexă - activitatea de investigare și analiză a stării actuale de dezvoltare și de integrare socială a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat și care întrețin situația de dificultate în care acesta se află, precum și a prognosticului acestora, utilizându-se instrumente și tehnici standardizate specifice domeniilor: asistență socială, psihologic, educațional, medical, juridic. 2. Obiectul contractului 2.1. *) Obiectul contractului îl constituie acordarea următoarelor servicii sociale: a) găzduire b) asigurarea cazarmamentului (îmbrăcăminte și încălțăminte conform normativelor legale), rechizitelor școlare, medicamentelor ptr. afecțiuni acute și /sau cronice c) ajutor pentru igiena corporala (în funcție de vârsta copiilor), d) comunicare, socializare și petrecerea timpului liber e) asistență medicală (supravegherea stării de sănătate și prevenirea îmbolnăvirilor) f) educație non formală și informată (formarea de deprinderi de viață independentă) g) psihoterapie, psihopedagogie, logopedie 3. Costurile serviciilor sociale acordate și cunliihuția beneficiarului de servicii sociale 3.1. Costul total pe lună al serviciilor sociale prevăzute la pct. 2 este de: 1756,78 lei/lună/beneficiar, la care se adauga contribuția furnizorului privat peste valoarea contractului in cuantum de /luna /beneficiar *) Costurile serviciilor sociale pot fi prevăzute cu acordul părților în anexa la contract. 3.2. **) Contribuția beneficiarului pentru serviciile sociale primite este după cum urmează: - pentru serviciile sociale furnizate, beneficiarul nu contribuie. **) Valoarea contribuției beneficiarului de servicii sociale este stabilită în urma procesului de evaluare complexă. 3.4. Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. 4. Durata contractului 4.1. Durata contractului este de 1 an 4.2. Durata contractului poate fi prelungită cu acordul părților și numai după evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale și, după caz, revizuirea PIP-lui. 5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale: 5.1. implementarea măsurilor prevăzute în planul de intervenție specifica PIS și în planul individualizat de protecție ; 5.2. reevaluarea periodică a situației beneficiarului de servicii sociale; 5.3. revizuirea PIS-lui în vederea adaptării serviciilor sociale la nevoile beneficiarului. 6. Drepturile fuinizoiului de servicii sociale: 6.1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 6.2. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale. 7. Obligațiile furnizorului de servicii sociale: 7.1. să respecte drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului în acordarea serviciilor sociale, precum și drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract; 7.2. să acorde servicii sociale prevăzute în Planul Individualizat de Protecție, cu respectarea acestuia și a Ordinului 21/2004 privind standardelor minimale obligatorii pentru servicii de tip rezidențial pentru copii; 7.3. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 7.4. să informeze beneficiarul de servicii sociale, respectiv reprezentantul acestuia asupra: - conținutului serviciilor sociale și condițiilor de acordare a acestora; - oportunității acordării altor servicii sociale; - listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; - normelor interne de funcționare; - oricărei modificări de drept a contractului; 7.6. să reevalueze periodic situația beneficiarului de servicii sociale, și, după caz, să completeze și/sau să revizuiască PIP exclusiv în interesul acestuia; 7.7. să respecte, conform legii, confidențialitatea datelor și informațiilor referitoare la beneficiarul de servicii sociale; 7.8. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului respectiv ale reprezentantului acestuia cu privire la acordarea serviciilor sociale; 7.9. să utilizeze contribuția beneficiarului de servicii sociale exclusiv pentru acoperirea cheltuielilor eligibile legate de acordarea serviciilor sociale conform contractului nr. 14204 din 08.05.2015, intrat în vigoare în data de 19.05.2015; 8. Oi enlnrile beneficiarului 8.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale prevăzute la pct. 2, furnizorul de servicii sociale va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale. 8.2. Beneficiarul are următoarele drepturi contractuale: a) de a primi servicii sociale prevăzute în PIP; b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atât timp cât se menține măsură de protecție specială; c) de a refuza, în condiții obiective, primirea serviciilor sociale; d) de a fi informat, în timp util și în termeni accesibili, asupra: • drepturilor sociale, măsurilor legale de protecție și asupra situațiilor de risc; • modificărilor intervenite în acordarea serviciilor sociale; • oportunității acordării altor servicii sociale; • listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; • regulamentului de ordine internă; e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite și la luarea deciziilor privind intervenția socială care i se aplică, putând alege variante de intervenție, dacă ele există; f) dreptul de a avea acces la propriul dosar ; g) de a-și exprima nemulțumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale. 9, *) Obligațiile beneficiarului: 9.1. să participe activ în procesul de furnizare a serviciilor sociale și la reevaluarea și revizuirea Planului Individualizat de Protecție; 9.2. să furnizeze informații corecte cu privire la identitatea și situația familială, medicală, economică și socială și să permită furnizorului de servicii sociale verificarea veridicității acestora; 9.3. să respecte termenele și clauzele stabilite în cadrul PIP; 9.4. să anunțe orice modificare intervenită în legătură cu situația sa personală pe parcursul acordării serviciilor sociale; 9.5. să respecte normele interne de funcționare ale furnizorului de servicii sociale (reguli de comportament, program, persoanele de contact etc.). *) Obligațiile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, după caz, cu alte obligații specifice tipurilor de servicii sociale prevăzute în prezentul contract. 10.*) Soluționarea l eclainațiilor 10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal și/sau în scris reclamații cu privire la acordarea serviciilor sociale. 10.2. Reclamațiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricărei persoane din cadrul echipei de implementare a PIS. 10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligația de a analiza conținutul reclamațiilor, consultând atât beneficiarul de servicii sociale, cât și specialiștii implicați în implementarea PIP, respectiv managerul de caz, reprezentantul beneficiarului și de a formula răspuns în termen de maximum 10 zile de la primirea reclamației. 10.4. Dacă beneficiarul de servicii sociale nu este mulțumit de soluționarea reclamației, acesta se poate adresa în scris managerului de caz, DGASPC Bihor, care va clarifica prin dialog divergențele dintre părți sau, după caz, instanței de judecată competente. *) Furnizorul de servicii sociale va avea înscrisă în Metodologia de Organizare și Funcționare, în ghidul beneficiarului o procedură privind plângerile formulate de beneficiarii de servicii sociale, care va respecta pct. 10.1- 10.3. 11. Litigii 11.1. Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea ori alte pretenții decurgând din prezentul contract vor parcurge procedura prealabilă de soluționare pe cale amiabilă cu reprezentantul beneficiarului, respectiv cu DGASPC Bihor, după caz. 11.2. Dacă după 15 zile de la începerea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve în mod amiabil o divergență contractuală, fiecare poate solicita Comisiei de mediere socială mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. 12. *) Rezilierea coiiliactiilui 12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract următoarele: a) refuzul obiectiv al beneficiarului major de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct; b) nerespectarea în mod repetat de către beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de ordine interioară al furnizorului de servicii sociale; c) încălcarea de către furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; d) retragerea autorizației de funcționare sau a acreditării furnizorului de servicii asociate; e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale. 13. încetarea cont iaci ului 13.1. Constituie motiv de încetare a prezentului contract următoarele: a) expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; b) acordul părților privind încetarea contractului; c) scopul contractului a fost atins; d) în cazul în care fundația nu mai are încheiat contract de furnizare de servicii sociale cu Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; e) forța majoră, dacă este invocată. 14, Dispoziții finale 14.1. Părțile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia prin act adițional numai în cazul apariției unor circumstanțe care lezează interesele legitime ale acestora și care nu au putut fl prevăzute la data încheierii prezentului contract. 14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislației în vigoare în domeniu. 14.3. Limba care guvernează prezentul contract este limba română. 14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. 14.5. Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. 14.6. Măsurile de implementare a PIP-lui se comunică Direcției generale de asistență socială și protecția copilului și Serviciului public de asistență socială, conform legii. 14.7. Pe baza raportului cu privire la rezultatele implementării PIP-lui, Direcția generală de asistență socială și protecția copilului și Serviciul public de asistență socială vor monitoriza activitatea furnizorului de servicii sociale. *) Anexele la contract: a) Planul Individualizat de Protecție; b) fișa de reevaluare a serviciilor sociale acordate beneficiarului de servicii sociale; c) Planul Individualizat de Protecție revizuit. *) Părțile contractante pot stabili de comun acord și alte tipuri de anexe. • Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale în două exemplare, câte unul pentru fiecare parte contractantă. • O copie a prezentului contract va fi transmisă Direcției generale de asistență socială și protecția copilului și Serviciului public de asistență socială de către furnizorul de servicii sociale. Furnizorul de servicii sociale, D.G.A.S.P.C. BIHOR Director General Jr. Puia Lucian - Călin Manager de caz Reprezentant legal, Beneficiar Vizat juridic Data............................... Anexa nr .1 Vizat, Secretar al județului ^^Softanel Carmen IVțarioara Ț ' / Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea mun. Oradea, str. Bușiția, nr. 1, județul Bihor, telefon: 0259/413516 Aprobat, Director general Jr. Puia Lucian-Călin METODOLOGIA DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI NR. 2 ORADEA Metodologia de organizare și funcționare (MOF) reprezintă documentul intern care reglementează modul de funcționare al Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități (CPCD) nr. 2 Oradea, realizat în conformitate cu legislația în vigoare și cu respectarea Standardelor minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilitati, aprobate de Ordinul nr. 27/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție și în conformitate cu cerințele Dispoziției nr. 355/03.03.2014 a directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor. Prezenta MOF utilizează în subsidiar pentru denumirea „centrul de plasament” menționată de Legea nr.272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, denumirea „serviciu de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD)” menționată în SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități. 1 I. DISPOZIȚII GENERALE Art. 1. - (1) Centrul de plasament pentru copiii cu dizabilități (CPCD) nr. 2 Oradea, serviciu pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD), are drept misiune generală furnizarea sau asigurarea accesului copiilor/tinerilor care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială în SRD, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, reabilitare, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și integrării/includerii sociale. (2) Activitățile de găzduire, îngrijire, educație non-formală și informală, sprijin emoțional, consiliere, precum și dezvoltarea majorității deprinderilor de viață independentă și a unora dintre activitățile legate de reintegrarea sau integrarea familială se acordă obligatoriu în locația SRD. Celelalte activități se pot acorda de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de alți furnizori de servicii, în aceeași locație sau în alte locații decât cea în care are loc găzduirea copilului, însă accesul la aceste activități este asigurat și monitorizat de SRD în responsabilitatea căruia se află copilul și care îi asigură găzduire. (3) CPCD nr. 2 Oradea are rolul de a asigura protecția, creșterea și îngrijirea copilului separat, temporar și definitiv, de părinții săi, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului. Art. 2. - (1) Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea este constituit din 4 module în locații diferite: 1. Modul „Miracolelor” loc. Oradea, str. Șanțului, nr. 25,jud. Bihor, telefon/fax: 0259/211500 2. Modul„Licuricii” loc. Oradea, str. Șanțului, nr. 25, jud. Bihor, telefon/fax: 0259/211500 3. Modul„Ghioceii” loc. Oradea, str. Oradea, str. Nojoridului, nr. 37, tel 0259/455976, 4. Modul„Casa Noastră” loc. Oradea, str. Profesor Ioan Bușiția, nr. 1, jud. Bihor, telefon/fax: 0259/413516. (2) CPCD nr. 2 Oradea, organizat pe module de tip familial, se caracterizează prin următoarele aspecte principale, conform SMO privind SRD: a) asigură temporar protecția specială a copiilor/tinerilor cu dizabilități aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor pentru care a fost stabilită, în condițiile legii, măsura de plasament; b) numărul de copii într-o grupă, corespunzătoare unui modul nu depășește cifra 12; c) diferența de vârstă dintre copiii dintr-o grupă să nu fie mai mare de 3 - 4 ani, cu excepția fraților; d) într-un dormitor se află maxim 4 copii, de același sex, cu excepția fraților; e) în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil; f) fiecare locație/modul asigură un spațiu de zi, bucătărie și spații igienico-sanitare corespunzătoare, precum și personal stabil, excepție fac situațiile cu rulaj mare a personalului; g) implicarea activă a copiilor/tinerilor în viața cotidiană a modulului și în învățarea deprinderilor de viață independentă. Art. 3. - (1) CPCD nr. 2 Oradea se organizează și funcționează în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor, conform Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 124/30.07.2010. (2) CPCD respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD), reglementate de Ordinul secretarului de stat al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție nr. 27/2004. Art. 4. - Principiile care stau la baza activității CPCD nr. 2 Oradea sunt: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; b) deschiderea către comunitate; 2 c) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt și deschiderea CPCD către comunitate; d) egalitatea șanselor și nediscriminarea; e) asistarea copiilor în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) respectarea demnității copilului; g) ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont de vârsta și de gradul său de maturitate; h) menținerea relațiilor personale ale copilului și contacte directe cu părinții, rudele, precum și cu alte persoane față de care copilul a dezvoltat legături de atașament; i) menținerea împreună a fraților; j) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; k) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului; l) asigurarea protecției copilului pe o perioadă determinată, până la integrarea sau reintegrarea acestuia în familia naturală, extinsă sau substitutivă; m) asigurarea protecției împotriva abuzului și expoatării copilului; n) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; o) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale. II. ORGANIZAREA ȘI FUNCȚIONAREA CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚINR. 2 ORADEA Art. 5. - Beneficiarii CPCD nr. 2 Oradea: a) copiii cu dizabilități aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii cu dizabilități aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasamentul în regim de urgență; c) tinerii cu dizabilități care au împlinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială. Art. 6. - Admiterea beneficiarilor în cadrul CPCD se face în baza; a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească. Art. 7. - CPCD îndeplinește următoarele atribuții: a) asigură cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul, o sumă de bani pentru nevoi personale și condițiile igienico-sanitare necesare copiilor/tinerilor, în funcție de nevoile și caracteristicile fiecărei categorii de beneficiari; b) asigură evaluarea și supravegherea stării de sănătate, asistență medicală, recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; c) asigură paza și securitatea beneficiarilor; d) asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; e) asigură accesul beneficiarilor la educație în comunitate, informare, cultură; f) asigură educația informală și nonformală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și a deprinderilor necesare integrării sociale; g) asigură socializarea beneficiarilor și dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; h) asigură climatul favorabil dezvoltării personalității beneficiarilor și respectarea drepturilor lor fundamentale; i) asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor lor; j) asigură intervenție de specialitate și contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul individualizat de protecție (PIP); 3 k) asigură prin modalități concrete punerea în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul CPCD și formulează, după caz, propuneri vizând completarea sau modificarea PIP sau îmbunătățirea calității îngrijirii acordate; l) asigură măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant. Art. 8. - (1) Structura organizatorică a DGASPC Bihor (inclusiv a CPCD nr. 2 Oradea), numărul de posturi și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Șeful CPCD se îngrijește de actualizarea prevederile prezentei Metodologii de organizare și funcționare (MOF) corespunzător modificărilor survenite conform alin. (2). (4) Structura organizatorică a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea are la bază organigrama completă a DGASPC Bihor respectiv statul de funcții al acesteia și constituie anexă și parte componentă a MOF. Art. 9 - (1) Conducerea CPCD este asigurată de un șef de centru, asimilat, din punct de vedere al salarizării, cu șeful de serviciu. (2) Șeful CPCD îndeplinește următoarele atribuții: a) desfășoară activități pentru promovarea imaginii CPCD în comunitate (Regulamentul -cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial, aprobat prin Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004, pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar, sau definitiv, de ocrotirea părinților săi); b) asigură formularea în scris a misiunii CPCD, avizarea acesteia de către directorul general al DGASPC Bihor și afișarea ei într-un loc adecvat în care au acces beneficiarii și personalul CPCD nr. 2 Oradea și de asemenea, de orice persoană care are acces în cadrul SRD, în condițiile legii (Standardul 1. - SMO privind SRD); c) desemnează, la admiterea în CPCD, pentru fiecare beneficiar, persoana de referință la (Standardul 3. - SMO privind SRD); d) contribuie la implementarea efectivă și monitorizarea implementării Planului individualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități și a anexelor acestuia (programelor de intervenție specifică (PIS—uri)) și desemnează în acest sens personalul de specialitate responsabil (Standardul 4. - SMO privind SRD); e) asigură, în cadrul CPCD, promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția Organizația Națiunilor Unite (ONU) cu privire la drepturile copilului; ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor copilului în cadrul SRD pe care îl conduce (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); f) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul CPCD și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); g) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul CPCD și informează în scris șeful ierarhic privind încălcarea regulamentelor și a altor reglementări în vigoare constatată în exercitarea atribuțiilor salariaților CPCD nr. 2 Oradea; h) verifică toate aspectele legate de copiii care sunt angajați pentru prestarea de munci, în vederea prevenirii exploatării copiilor și munca în condiții care nu respectă legislația în vigoare și menționează aceste informații în dosarul copilului (Standardul 11. - SMO privind SRD); i) desemnează persoana care să țină evidența clară a sesizărilor și reclamațiilor referitoare serviciile oferite de CPCD în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de CPCD nr. 2 Oradea și analizează periodic această evidență conform Procedurii referitoare la 4 efectuarea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea (Standardul 17. - SMO privind SRD); j) asigură protecția copiilor/tinerilor împotriva situațiilor de abuz, neglijare și exploatare, corespunzător Procedurii de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor (Standardul 18. - SMO privind SRD); k) verifică cu regularitate, cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și a propune sancționarea corespunzătoare a personalului (atunci când este cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 20. - SMO privind SRD); l) stabilește măsuri cu privire la orice problemă aparută în SRD (rulaj mare al personalului, reclamații) sau în viața copiilor (abuz, abandon școlar) și în situațiile de urgență, definite prin punerea în pericol a vieții și/sau securității copilului (Standardul 32. - SMO privind SRD); m) supervizează utilizarea fondurilor derulate în CPCD și asigură surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin identificarea și mobilizarea resurselor comunitare, pentru asigurarea derulării activităților necesare în CPCD nr. 2 Oradea și în comunitate (Standardul 32. - SMO privind SRD); n) stabilește, împreună cu personalul de specialitate din CPCD, Normele interne de funcționare (NIF) și Metodologia de organizare și funcționare (MOF), ale CPCD nr. 2 Oradea iar după aprobarea acestora se asigură de cunoașterea, de către toți angajații, a prevederilor acestor documente (Standardul 31. - SMO privind SRD); o) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru, a MOF și NIF, ale CPCD nr. 2 Oradea întocmite pe baza Proiectului instituțional (Standardul 31. - SMO privind SRD) și a altor reglementări în vigoare; p) elaborează, împreună cu personalul de specialitate al CPCD, Proiectul instituțional pe baza SMO privind SR pe care îl reevaluează și după caz îl revizuiește anual sau ori de câte ori este nevoie (de exemplu: când se modifică structura resurselor umane de care dispune SR) care se aprobă de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 31. - SMO privind SRD); r) elaborează, la sfârșitul fiecărui an, împreună cu personalul de specialitate al CPCD nr. 2 Oradea, Raportul de activitate al Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea (Standardul 31. - SMO privind SRD); s) asigură siguranța și securitatea beneficiarilor și a celorlalte persoane din incinta CPCD nr. 2 Oradea corespunzător Procedurii referitoare la siguranța și securitatea în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea (Standardul 26. - SMO privind SRD); ș) asigură revizuirea fișelor de post pentru personalul angajat al CPCD nr. 2 Oradea în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective (Standardul 27. - SMO privind SRD); t) asigură supervizarea internă a personalului și a voluntarilor (Standardul 30. - SMO privind SRD) și organizează cel puțin o dată pe lună ședințe administrative (Standardul 31. - SMO privind SRD); ț) asigură împreună cu Serviciul management resurse umane, sănătate și securitate în muncă continuitatea personalului, pentru a nu produce tulburări de atașament și de dezvoltare ale copiilor rezidenți (Standardul 28. - SMO privind SRD). III. PROCEDURI CONFORME CU STANDARDELE MINIME OBLIGATORII 1. PROCEDURI PRIVIND ADMITEREA ȘI EVALUAREA COPILULUI Fiecare copil este admis în cadrul CPCD, în urma procesului de evaluare complexă a situației copilului, în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de către instanța 5 judecătorească, care se asigură, înainte de luarea deciziei, că acest SR poate oferi serviciile adecvate nevoilor copilului (Standardul 3. - SMO privind SRD). Certificatul de încadrare într-un grad de handicap și planul de recuperare, cuprins în Planul individualizat de protecție pentru copilul cu dizabilități, constituie anexă și parte componentă a hotărârii CPC, conform art. 18 alin. (2) din Metodologia de organizare și funcționare a Comisiei pentru protecția copilului, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 1437/2004. Evaluarea copilului se realizează de specialiștii DGASPC Bihor, conform prevederilor legale în vigoare și a SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului. DGASPC Bihor utilizează managementul de caz pentru toți copiii aflați în evidența sa. Managementul de caz este metoda de lucru obligatorie în domeniul protecției copilului, care se centrează pe coordonarea, organizarea și direcționarea tuturor intervențiilor destinate asigurării tuturor intervențiilor destinate asigurării serviciilor și integrarea acestora în beneficiul copiilor și familiilor acestora, pe reducerea perioadei de ședere a copiilor în sistemul de protecție prin urmărirea permanentă a progreselor înregistrate în atingerea finalității Planului individualizat de protecție (PIP) și concertarea activităților destinate prevenirii separării copilului de familia sa (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Prin utilizarea managementului de caz se asigură o intervenție multidisciplinară și interinstituțională, organizată, riguroasă, eficientă și coerentă pentru copil, familie/reprezentant legal și alte persoane importante pentru copil (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Toți copiii aflați în protecție specială au desemnat un manager de caz din cadrul Serviciului management de caz pentru copil în sistem rezidențial (SMCCSR). Este exclusă posibilitatea unui manager de caz din cadrul SRD (Standardul 4. - SMO privind SRD). Imediat după desemnare, managerul de caz împreună cu șeful CPCD stabilește componența echipei multidisciplinare care va realiza evaluarea situației copilului. Echipa multidisciplinară include profesioniști din cadrul Serviciului de evaluare complexă a copilului (SEC), din SRD și alte instituții relevante pentru evaluarea și soluționarea cazului. în formularea propunerii de plasament, managerul de caz ține cont de rezultatul evaluării complexe a copilului realizată în condițiile prevederilor art. 21 din Metodologia de organizare și funcționare a Comisiei pentru protecția copilului și a prevederilor legale specifice în acest domeniu și, de asemenea, de principiul proximității (plasarea copilului cât mai aproape de comunitatea din care provine) și se consultă cu șeful CPCD, în prealabil înaintării propunerii către CPC/instanțelor judecătorești. Propunerea de plasament se formulează după ce managerul de caz s-a asigurat că nu este posibilă plasarea copilului la familia extinsă sau la familia substitutivă și nu s-a identificat o formă de protecție de tip familial. Toate aceste informații sunt cuprinse în dosarul copilului în Raportul de evaluare psihosocială a situației copilului și a familiei acestuia. La admiterea copilului în CPCD dosarul acestuia conține cel puțin următoarele documente: a) actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); b) Raportul de evaluare inițială; c) Raportul de evaluare psihosocială a copilului; d) documentul în baza căruia se realizează admiterea (hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); e) hotărârea CPC Bihor privind încadrarea într-un grad de handicap cu anexele acesteia (Certificatul de încadrare într-un grad de handicap și Planul individualizat de protecție a copilului cu dizabilități); f) documente privind situația medicală actuală a copilului inclusiv; g) documente privind situația școlară, după caz; h) dispoziția de numire a managerului de caz; i) Fișa privind semnalmentele copilului (instrument necesar pentru semnalarea cazurilor de absență fără permisiune). La admiterea copilului în CPCD, șeful SRD organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință (pe care o desemnează pentru copilul în cauză din rândul personalului care deservește permanent modulul în care este găzduit copilul), în cadrul căreia se prezintă succint 6 situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. Prezența managerului de caz și echipei multidisciplinare în cadrul CPCD este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, deținut de CPCD în fiecare locație/modul. CPCD deține pentru fiecare locație și Registrul general de evidență a rezidenților în care sunt consemnate cel puțin următoarele informații: a) data admiterii în SRD; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SRD; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SRD; g) observații. La admiterea în CPCD, fiecărui copil i se prezintă clar, în funcție de gradul său de maturitate, precum și tipului de dizabilitate și/sau gradul de handicap (existența sau accesul la un interpret în limbajul semnelor, materiale scrise în Braille, casete audio, etc. - adecvate categoriilor de beneficiari găzduiți în CPCD) care sunt principalele reguli de organizare și funcționare ale unității pe care trebuie să le respecte, serviciile partenere ale SRD (copiii cu vârsta peste 10 ani primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea destinată copiilor/tinerilor), precum și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea destinat copiilor/tinerilor. De asemenea, părinții/reprezentanții legali ai copilului primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, îndrumări sau explicații în legătură cu acestea. Acestea sunt aduse la cunoștința copilului ori de câte ori este nevoie. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea conține următoarele informații: a) misiunea și obiectivele SRD; b) modul de organizare și funcționare a CPCD; c) serviciile oferite; d) un sumar al drepturilor și responsabilităților beneficiarilor; e) informații practice despre cum își poate exprima opinia sau face o reclamație. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea destinat copiilor/tinerilor este elaborat și prezentat într-o formă accesibilă în conformitate cu caracteristicile etapelor de dezvoltare ale principalelor grupe de vârstă și capacitatea de înțelegere ale grupului țintă protejat în SRD, precum și cu mijloacele și materialele adecvate tipului de dizabilitate și/sau gradului de handicap (interpret în limbajul semnelor, materiale scrise în Braille, casete audio, etc.) (Standardul 1. - SMO privind SRD). Șeful CPCD/responsabilul de modul răspunde de evidența activităților prin care copiii/tinerii sunt instruiți cu privire la regulile de organizare și funcționare ale SRD, în funcție de gradul lor de maturitate și dezvoltare, precum și a tipului de dizabilitate și/sau gradului de handicap. Astfel, șeful CPCD se asigură că: a) la repartizarea copilului, în grupa de copii ai CPCD, se are în vedere menținerea fraților împreună, a copiilor care sunt legați printr-un anumit grad de rudenie sau care provin din același cartier/comunitate; b) imediat după admitere, CPCD organizează, pentru fiecare copil un Program special de acomodare cu ceilalți copii și cu personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, coordonat de persoana de referință a copilului; c) în perioada de acomodare, copilul este prezentat celorlalți copii, i se prezentă CPCD, locul unde va dormi și unde poate să-și păstreze obiectele personale; de asemenea, este îndrumat și ajutat să înțeleagă, să accepte și să respecte noul mediu și persoanele din jur și cum să relaționeze cu acestea; 7 d) i se permite copilului să aibă cu el obiecte personale, jucării preferate și este sprijinit îndeaproape de personal, în procesul de acomodare, deoarece obiectele personale îl ajută nu doar în păstrarea identității și a istoriei proprii, ele sunt niște repere ale trecutului, care îi dau copilului un sentiment de continuitate și de siguranță; e) fiecare copil este încurajat să-și exprime opiniile, în legătură cu sentimentele posibile de anxietate, pe care le încearcă, fiind departe de familie sau mediul în care a trăit; f) personalul știe care sunt copiii aflați în perioada de acomodare și le acordă sprijinul necesar ținând cont de opiniile și preferințele acestora; personalul urmărește cunoașterea copilului, favorizând integrarea lui în modul, dar și în comunitate (grădiniță/școală, vecinătate, etc.); g) personalul este pregătit continuu ca să respecte istoria copilului, să nu comenteze, sau să judece greșelile părinților, sau situația socio-economică a familiei; h) ritmul activităților cu copilul este adaptat particularităților acestuia; i) fiecare copil beneficieză de sprijin emoțional și, după caz, de consiliere; j) în cazul unor probleme personale, copiii pot să apeleze la persoana de referință și la oricare dintre membrii personalului pe toată durata șederii în SRD; k) personalul este pregătit să acorde sprijin personalizat; l) fiecare copil se află în evidențele unui cabinet medical individual (medic de familie). în cursul primei săptămâni după intrarea în CPCD nr. 2 Oradea, șeful CPCD organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în cadrul CPCD nr. 2 Oradea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, prezent în toate modulele CPCD nr. 2 Oradea. La încheierea perioadei de acomodare, șeful CPCD și responsabilul de modul stabilește dacă persoana de referință nominalizată la intrarea copilului în CPCD corespunde nevoilor și preferințelor copilului. în caz contrar, persoana de referință este înlocuită, ținând cont de concluziile evaluării interne și de opinia copilului în cauză, în funcție de gradul său de maturitate. Opinia copilului cu privire la persoana de referință - pe perioada de acomodare, la înlocuirea acesteia, pe parcursul șederii sale în CPCD nr. 2 Oradea etc. - este consemnată în dosarul copilului, inclusiv motivul pentru care opinia copilului nu a fost consemnată cu prilejul evenimentelor relevante în acest sens (Standardul 1, procedura 1.3 din SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului și a Standardului 3. din SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SRD)). 2. PROCEDURI REFERITOARE LA COLABORAREA CU MANAGERUL DE CAZ ȘI ALȚI SPECIALIȘTI IMPLICAȚI ÎN PROTECȚIA COPILULUI Managerul de caz este profesionistul care asigură coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al copilului, având drept scop principal elaborarea și implementarea, după caz, a Planului individualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități pentru situațiile în care, în urma evaluării complexe a situației copilului, se impune luarea unei măsuri de protecție specială în servicii de tip rezidențial. Fiecare copil, beneficiar al serviciilor CPCD, are desemnat un manager de caz, prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor în condițiile SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului. Managerul de caz asigură realizarea evaluării detaliate a situației copilului în cel mai scurt timp după înregistrarea cazului la DGASPC Bihor, cu sprijinul unei echipe multidisciplinare și interinstituționale, alcătuită la propunerea managerului de caz. în acest sens managerul de caz întocmește Referatul privind aprobarea componenței echipei multidisciplinare de specialiști care realizează evaluarea detaliată/complexă a copilului. Din echipa multidisciplinară face parte personalul Serviciului de evaluare complexă a copilului (SEC) din cadrul DGASPC Bihor (în vederea evaluării și încadrării într-un grad de handicap) și personalul Serviciului de evaluare și 8 orientare școlară și profesională (SEOSP) din cadrul Centrului județean de resurse și de asistență educațională (CJR.AE) (în vederea evaluării, asistenței psihoeducaționale, orientării școlare și orientării profesionale a copiilor/tinerilor cu cerințe educaționale speciale). Din echipă fac parte de asemenea, persoana de referință, responsabilul de modul cât și alți profesioniști desemnați de șeful CPCD nr. 2 Oradea. Scopul evaluării detaliate este de a formula propuneri pertinente referitoare cu prioritate la reintegrarea în familie a copilului însoțite de un Plan de intervenție personalizat și susținerea relațiilor familiale. Atunci când acest lucru nu este posibil, se fac propuneri referitoare la luarea unei măsuri de protecție însoțite de Planul individualizat de protecție (PIP) - în ordinea priorității și în funcție de caz: plasament în familia lărgită sau la asistent matemal profesionist. întocmirea PIP pentru copilul cu dizabilități începe imediat după înregistrarea cererii pentru instituirea unei măsuri de protecție specială ca urmare a solicitării directe a familiei/reprezentantului legal al copilului sau a referirii din partea serviciului public de asistență socială (SPAS) de la domiciliul copilului, respectiv a persoanelor cu atribuții de asistență socială din aparatul propriu al consiliilor locale comunale din unitatea administrativ-teritorială în care locuiește familia cu copilul ori din partea unui organism privat autorizat (OPA) ori alte servicii din cadrul DGASPC care instrumentează cazul. Elaborarea PIP pentru copilul cu dizabilități se realizează cu consultarea beneficiarului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ și a altor persoane importante pentru copil. De asemenea, pentru elaborarea PIP pentru copilul cu dizabilități se ține cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, tipul de deficiență și gradul de handicap, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului. Șeful CPCD are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la elaborarea și implementarea PIP. La admiterea în CPCD nr. 2 Oradea, șeful CPCD organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. în cursul primei săptămâni după intrarea în CPCD nr. 2 Oradea, șeful CPCD organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în CPCD nr. 2 Oradea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. PIP pentru copilul cu dizabilități este dezvoltat în programe de intervenție specifică (PIS) pentru următoarele aspecte: a) nevoile de sănătate și promovare a sănătății; b) nevoile de îngrijire, inclusiv de securitate și promovare a bunăstării; c) nevoile fizice și emoționale; d) nevoile educaționale și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului; e) nevoile de petrecere a timpului liber; f) nevoile de socializare, inclusiv modalitățile de menținere a legăturilor, după caz, cu părinții, familia lărgită, prietenii și alte persoane importante sau apropiate față de copil și modul de satisfacere a tuturor acestor nevoi. Programele de intervenție specifică (PIS) trebuie să conțină obiective pe termen scurt, mediu și lung, activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare a acestor programe. De asemenea. PIS țin cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului (Standardul 4. - SMO privind SRD). 9 Șeful CPCD are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la elaborarea și implementarea PIS. Astfel pentru fiecare dintre PIS-uri este desemnat un responsabil de intervenție specifică din rândul personalului SRD (de exemplu: pentru PIS educațional și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului este desemnat educatorul specializat/instructorul de educație). Șeful CPCD nr. 2 Oradea/responsabilul de modul trebuie să cunoască conținutul tuturor PIP-urilor copiilor din SRD și să urmărească, la rândul său, în colaborare cu managerul de caz, modul de realizare a obiectivelor acestora, mai ales a celor care țin în mod nemijlocit de activitatea din SRD și cea facilitată de SRD regăsite în PIS - uri. Mai mult, trebuie să vegheze ca activitatea din SRD să se adapteze permanent pentru a răspunde adecvat obiectivelor cuprinse în PIP-uri, motiv pentru care șeful CPCD/responsabilul de modul trebuie să participe nu numai la ședințele echipei de profesioniști din SRD, ci și la cât mai multe din ședințele de caz care îi privesc pe copiii din SRD-ul pe care îl coordonează. Dacă este necesar, se oferă servicii de specialitate pentru a-i ajuta pe copii/tineri să-și dezvolte identitatea personală în funcție de sex, apartenență religioasă, rasială, culturală sau lingvistică ori de orientare sexuală, precum și alte servicii de specialitate, în funcție de situație. Elaborarea și reevaluarea PIS se realizează cu consultarea copilului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ, a altor persoane importante pentru copil și programul respectiv. Reevaluarea PIS are loc trimestrial sau de câte ori este nevoie și este consemnată în dosarul copilului prin Raportul de reevaluare a Programului de intervenție specifică, avizat de șeful SRD și de managerul de caz. PIP și anexele sale (PIS), precum și revizuirile atunci când este cazul, trebuie aduse la cunoștința copilului (Standardul 4. - SMO privind SRD). îndeplinirea cu succes a obiectivelor PIP presupune implicarea și responsabilizarea nu numai a profesioniștilor implicați, dar și a familiei, indiferent dacă în primul moment aceasta își dă acordul sau nu. Monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și decizia de revizuire a acestuia revine managerului de caz care solicită reevaluarea complexă a situației copilului. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități conține și informații referitoare la modul în care s-a realizat monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și motivele care au stat la baza deciziei de revizuire a acestuia. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități este întocmit de către managerul de caz în colaborare cu echipa multidisciplinară a Serviciului de evaluare complexă a copilului (medic, psiholog, psihopedagog) și prezentat Comisiei pentru Protecția Copilului. Oferirea serviciilor în cadrul CPCD se face numai în baza Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, care oferă posibilitatea participării și responsabilizării părților implicate (Standardul 4. - SMO privind SRD și a prevederilor Ordinului ministrului muncii, solidarității sociale si familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, încheiat de furnizorii de servicii, acreditați conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale). Managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta și explica familiei/reprezentantului legal și, după caz, copilului: scopul acestui contract, responsabilitățile părților, rolul contractului în implementarea PIP, posibilitățile și condițiile în care acest contract se poate modifica sau rezilia. Contractul cu familia este revizuit periodic și modificat de către managerul de caz de câte ori este nevoie, în funcție de progresele care intervin sau schimbările survenite în derularea PIP. Modificarea PIP poate aduce modificarea Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea. Familia ține legătura nu numai cu managerul de caz, dar mai ales cu personalul din SRD. în această situație, familia sau personalul din CPCD cu atribuții în implementarea PIP trebuie să comunice managerului de caz orice schimbare care intervine în situația copilului și în relația acestuia cu familia sa și care necesită schimbarea PIP, respectiv a Contractului de acordare a serviciilor. 10 Managerul de caz și șeful CPCD se asigură că dosarul fiecărui copil conține toate informațiile și copii a tuturor documentelor întocmite pentru soluționarea situației acestuia pe durata plasamentului în SRD. 3. PROCEDURI PRIVIND MENȚINEREA LEGĂTURILOR CU DIVERSELE PERSOANE IMPORTANTE DIN VIAȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI Beneficiarilor din cadrul CPCD li se oferă sprijin concret și sunt încurajați să mențină legăturile cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei (Standardul 5. - SMO privind SRD). Cunoașterea familiei și favorizarea legăturii cu familia reprezintă una dintre cele mai importante preocupări ale personalului CPCD și trebuie să devină o constantă a activității acestuia. Beneficiarii sunt ajutați să cunoască istoria familiei lor, să înțeleagă cauzele pentru care sunt într-o măsură de protecție specială și să accepte mai ușor situația temporară a separării de familie. In același timp trebuie să fie sprijiniți pentru ca ei și familia lor să fie capabili să utilizeze toate oportunitățile oferite de SRD astfel încât separarea de familie să fie cât mai scurtă și să nu se mai repete. Părinții copilului/tânărului sau, după caz, reprezentantul legal al acestuia, precum și familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr sunt implicate pe cât posibil în viața acestuia pe perioada șederii sale în cadrul CPCD, astfel încât (re)integrarea sa familială și includerea socială să se pregătească și să se realizeze în cele mai bune condiții. CPCD asigură beneficiarilor mijloace concrete de contactare și comunicare cu familia și alte persoane importante pentru aceștia. A) modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața beneficiarilor sunt reprezentate de: vizite ale beneficiarilor SRD în familie, vizite ale părinților/alte persoane importante din viața beneficiarilor în locațiile CPCD nr. 2 Oradea, petrecerea împreună a timpului liber, a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, telefon, scrisori, internet, etc. Părinții sunt încurajați să-și viziteze copiii cât mai des și să petreacă cât mai mult timp cu ei, cu ocazia zilelor de naștere, a sărbătorilor (Crăciun, Paște), sfârșitului de săptămână, precum și să desfășoare împreună în cursul vizitelor unele activități precum servirea mesei sau plimbări în aer liber. Modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața copilului/tânărului sunt parte integrată a Planului individualizat de protecție a copilului cu dizabilități și a Programul de intervenție specifică (PIS) pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. în elaborarea și implementarea PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr se iau în considerare aspecte legate de cultură, etnie, limbă, religie, etc. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere și are dreptul la asistență în exercitarea acestui drept. PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. Programul de intervenție specifică pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a PIS pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr sunt trasmise managerului de caz, în vederea avizării. 11 B) condiții referitoare la vizitele în locațiile CPCD și în afara acestora CPCD nr. 2 Oradea deține pentru fiecare locație un spațiu privat destinat vizitelor efectuate de persoanele importante pentru copil/tânăr la sediul SRD astfel încât să beneficieze de intimitate, fără a perturba însă activitățile desfășurate în acel moment în cadrul locației. în acest sens managerul de caz stabilește programul vizitelor pentru fiecare copil în parte și transmite în timp util aceste informații șefului SRD/responsabilului de modul. Deși menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr se consemnează explicit în PIP și PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, respectiv dosarul beneficiarului, este necesară existența, în fiecare locație/modul al CPCD a Registrului de vizite pentru centralizarea datelor de acest gen, care sunt indicatori de evaluare a eforturilor depuse de personalul SRD în acest sens (Standardul 5. - SMO privind SRD). Fiecare întâlnire cu familia/alte persoane importante pentru copil/tânăr reprezintă o activitate în cadrul PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, rezultatele acesteia fiind evaluate și stabilite obiective în viitor. întâlnirea copil/tânăr - familie contribuie la mai buna cunoaștere a situației familiei de către profesioniști - aceasta determinând schimbări în PIP. Managerul de caz și personalul SRD (cu ocazia vizitelor) informează familia cu privire la situația copilului/tânărului (stare de sănătate, situație școlară/profesională, evoluția copilului/tânărului în CPCD și în relație cu cei din jur) în vederea pregătirii reîntoarcerii acestuia în familie. Pentru monitorizarea evoluției relațiilor, se întocmește, de managerul de caz sau responsabilul de modul cu sprijin din partea managerului de caz, după fiecare întâlnire, Raportul privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor. Pot exista situații în care vizitele se realizează numai sub supraveghere, iar aceste situații sunt decise de managerul de caz, în baza Raportului privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor, iar persoana care stă cu copilul în timpul vizitei este desemnat de șeful CPCD (de exemplu: în această situație pot fi membrii familiei copilului abuzat, neglijat sau exploatat (în nici un caz părintele (potențial) agresor care nu trebuie să cunoască locația). Alte exemple de situații când este necesară supervizarea vizitelor (exceptând situațiile de abuz anterioare plasării copilului sau petrecute într-o vizită precedentă) sunt reprezentate de: comportamentul inadecvat ori imprevizibil al părinților; probleme mentale sau emoționale ale părinților; părintele abuzează verbal copilul, critică serviciul în grija căruia este copilul sau face promisiuni nerealiste sau inadecvate copilului; copilul se teme să stea singur cu părinții). Beneficiarii SRD au, de asemenea, posibilitatea de a petrece alături de familie/persoanele importante pentru acesta a week-end-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, doar după ce managerul de caz a evaluat mediul în care beneficiarul urmează a fi învoit. Aceste informații sunt centralizate în Registrul de vizite. C) restricții privind menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante din viața copilului/tânărului Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor, în scopul protejării copilului, cu excepția celor prevăzute de lege (de exemplu: situațiile în care părinții sunt decăzuți din drepturile părintești sau dacă aceștia pun în pericol securitatea copilului) și cuprinse în hotărârea CPC/instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament sau dispoziția de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor/instanța judecătorească, se stabilesc cu consultarea managerului de caz. Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei sunt parte integrată a PIP pentru copilul cu dizabilități și a PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. 12 4. PROCEDURI PRIVIND IEȘIREA COPILULUI DIN CENTRUL DE PLASAMENT ȘI MONITORIZAREA POST - SERVICII CPCD nr. 2 Oradea asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii copilului/tânărului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și a altor condiții necesare pentru reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/includerea socială (Standardul 7. - SMO privind SRD). Ieșirea copilului/tânărului din CPCD se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești). Pregătirea ieșirii din CPCD se concentrează cel puțin pe următoarele aspecte: a) cunoașterea de către copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viață, pe cât posibil antrenarea prin programe de tranziție; b) asigurarea unui sentiment de continuitate a vieții copilului și discutarea modalităților prin care, după părăsirea unității, copilul va menține relațiile de comunicare cu colegii și cu personalul CPCD; c) pregătirea familiei. Fiecare copil/tânăr aflat în evidența CPCD beneficiază de un PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă, care este parte integrantă din PIP pentru copilul cu dizabilități (Standardul 7. - SMO privind SRD). PIP are drept obiectiv general, după caz, reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/ includerea socială a copilului, adopția internă a copilului sau integrarea socio - profesională a tinerilor cu vârsta de 18 ani care părăsesc sistemul de protecție a copilului, iar managerul de caz se asigură că, pentru fiecare copil/tânăr în parte, se identifică modalități concrete în acest sens. Aceste modalități sunt identificate de către responsabilul desemnat din rândul personalului CPCD pentru elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în colaborare cu managerul de caz și cu respectarea SMO pentru serviciul de dezvoltare a deprinderilor de viață independentă și ale centrului de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie. în elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se iau în considerare, pentru fiecare beneficiar în parte, aspecte legate de vârsta, gradul de maturitate, tipul de deficiență și gradul de handicap, cultura, etnia, limba și religia acestuia. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere, tipul de deficiență și gradul de handicap. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă stabilește accesul copilului/ tânărului la oportunități de dezvoltare (activități practice, de învățare, de exersare, activități cu caracter profesional etc.) corepunzătoare nevoilor, nivelului achizițiilor, pasiunilor și aspirațiilor lui. Activitățile pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se desfășoară atât în mediul instituțional, cât și în mediu deschis favorizând experiența socială și deschiderea către comunitate, experimentarea, învățarea prin acțiune. Activitățile nu mizează pe privațiune sau constrângere. Copiii/tinerii sunt sprijiniți să înțeleagă importanța unor deprinderi și comportamente adecvate în viața socială și sunt ajutați să le adopte cu discernământ și încredere în adaptabilitatea acestora. Copiii/tinerii beneficiază de consiliere psihologică și vocațională, informare permanentă privind evoluția lor, informare cu diferite oportunități de studiu sau oferte profesionale, etc., într-o atmosferă de parteneriat, înțelegere reciprocă și valorizare. Responsabilul PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă urmărește modalitățile de pregătire a copiilor/tinerilor pentru dobândirea de competențe sociale și interpersonale și exersarea în siguranță a achizițiilor și deprinderilor. 13 Toți profesioniștii implicați în implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă iau măsurile necesare pentru prevenirea oricăror evenimente cu posibile consecințe negative asupra sănătății și integrării copiilor/tinerilor. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde, de asemenea, activități legate de asigurarea hranei (de exemplu: activități de autoservire, participarea la aranjarea mesei, spălarea vaselor, etc.). PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a Programului de intervenție specifică pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă sunt trasmise managerului de caz. Pregătirea copiilor în ceea ce privește deprinderile pentru viața independentă se realizează la orice vârstă și în mod constant în SRD. In perioada de pregătire a adopției se stabilește un program de vizite în CPCD și de întâlniri în afara SRD în acord cu responsabilul de caz de la nivelul Serviciului adopție din cadrul DGASPC. Persoana de referință și educatorul alături de managerul de caz au un rol important în ceea ce privește aprecierea modului în care copilul percepe noua sa potențială familie și comunică aceste informații responsabilul de caz din cadrul Serviciului adopție. Totodată, acești profesioniști trebuie să pregătească copilul pentru viața în noua sa familie, să privească acest pas ca un fapt bun și important în viața sa. în situația tinerilor pentru care reintegrarea sau integrarea în familie și adopția internă nu au fost posibile, atunci PIP are drept țintă integrarea socio-profesională, cu tot ce implică aceasta din punct de vedere emoțional, social și profesional. Pregătirea eficientă reduce teama tinerilor de a părăsi CPCD, sentimentul de nesiguranță și de marginalizare.Teama este firească și nu poate fi depășită, dar nici ignorată, ea întâlnindu-se în mod firesc și la tinerii care trăiesc în propriile familii. De aceea este importantă menținerea legăturii cu personalul CPCD chiar și după părăsirea sistemului de protecție. Un aspect important al dezvoltării deprinderilor de viață independentă îl are orientarea școlară și profesională. Aceasta se realizează în primul rând în funcție de dorințele, aspirațiile și aptitudinile copilului/tânărului. De asemenea, se au în vedere posibilitățile reale de găsire a unui loc de muncă, fiind necesare: a) prospectarea pieței muncii pe plan local; b) evitarea opțiunilor de pregătire unilaterală - sunt de preferat programele de pregătire care permit dezvoltarea unor competențe transversale; c) promovarea unor inițiative de mici afaceri. Pregătirea copilului/tânărului pentru a se integra profesional nu se limitează la învățarea unei meserii, ci se urmărește dezvoltarea unei atitudini pozitive față de muncă, însușirea deprinderilor de punctualitate, seriozitate, disciplină, spirit de echipă, stimularea responsabilității față de realizarea PIS în această direcție. Tânărul trebuie să fie informat și consiliat cu privire la importanța contractului de muncă, care sunt consecințele negative ale lipsei unui contract de muncă atunci când prestează o activitate, care sunt drepturile și obligațiile generale ale angajaților. în situația în care copilul/tânărul părăsește CPCD, șeful SRD, în colaborare cu managerul de caz, se asigură că acesta beneficiază de reevaluare și că tânărul și reprezentantul legal al copilului primește copii ale următoarelor documente: PIP cu PIS și ultimele revizuiri, precum și reevaluarea efectuată înainte de ieșirea din SRD. în situația în care copilul părăsește CPCD, șeful SRD se asigură că acesta beneficiază de transport adecvat și că este însoțit de reprezentantul legal, fapte consemnate în dosarul copilului. De asemenea, ieșirea tânărului din SRD se face în condiții de siguranță care sunt consemnate, la rândul lor, în dosarul acestuia. în situația în care se pregătește ieșirea unui tânăr din SRD, managerul de caz împreună cu șeful CPCD se asigură că s-au luat toate măsurile necesare pentru integrarea lui socio-profesională. Dacă acest fapt nu este posibil datorită gravității handicapului sunt luate 14 măsurile necesare pentru continuarea procesului de protecție specială într-un serviciu specializat pentru persoane adulte cu handicap. Managerul de caz trebuie să se asigure că monitorizarea situației copilului/tânărului se realizează pentru cel puțin 3 luni de la ieșirea din evidența sistemului de protecție a copilului. Se recomandă ca această perioadă de monitorizare să fie în medie de 6 luni, cu posibilități de prelungire în anumite situații, cu avizul directorului DGASPC. în acest sens, managerul de caz colaborează cu serviciile sociale din comunitate în vederea asigurării integrării sociale a copiilor aflați în rezidență și întocmește Raportul de monitorizare post - servicii. Dacă doresc, copiii/tinerii care părăsesc CPCD pot menține în continuare legătura cu beneficiarii și personalul CPCD nr. 2 Oradea. Nu se recomandă o ruptură abruptă și definitivă, mai ales dacă s-au legat prietenii. Pe lângă sprijinirea reintegrării sau integrării socio-familale, SRD trebuie să cunoască cum s-a integrat copilul în noul mediu de viață și, pe cât posibil, care sunt realizările sale ca adult (de exemplu: CPCD poate organiza întâlniri cu adulții care și-au petrecut copilăria sau o parte din aceasta în SRD, cu ocazia unor evenimente deosebite). 5. PROCEDURI PRIVIND CONSULTAREA ȘI PARTICIPAREA COPIILOR, A FAMILIEI ȘI ALTOR PERSOANE IMPORTANTE PENTRU COPIL în cadrul serviciului pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități opiniile copiilor/tinerilor, în raport cu vârsta și gradul de maturitate, precum și ale familiilor acestora și ale altor persoane importante pentru copil sunt solicitate și luate în considerare în luarea deciziilor care îi privesc în mod direct sau indirect de beneficiari. Fiecare copil/tânăr este încurajat și sprijinit să participe la desfășurarea activităților din cadrul CPCD și să-și asume responsabilități conform dezvoltării și gradului său de maturitate (Standardul 8. - SMO privind SRD). Copilul/tânărul este antrenat să participe direct la amenajarea și întreținerea spațiului de locuit, să facă propuneri privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activități, etc. Copilul are adeseori nevoie de consiliere atât în interpretarea corectă și înțelegerea unor fapte de viață cotidiană, cât și în definirea propriilor trăiri pentru a fi capabil să exprime o opinie adecvată nevoilor și dorințelor sale. Ținând cont de vârsta copiilor și gradul lor de maturitate copiii trebuie încurajați să-și organizeze un grup de reprezentare numit Consiliul Copiilor, care să fie consultat periodic sau de câte ori este nevoie pentru luarea deciziilor care îi privesc pe toți copiii din cadrul modulului CPCD. Opinia copilului/tânărului este luată în considerare de către toate categoriile de personal. Astfel, personalul încurajează copiii/tinerii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din SRD. După consultare, copiii trebuie să primească un răspuns despre modul în care opiniile și propunerile lor au influențat luarea deciziei respective. Același lucru este valabil și pentru familia copilului și alte persoane importante pentru copil, cu excepția cazurilor de restricție consemnate în dosarul copilului. Copilul/tânărul aflat în plasament în SRD are acces Ia informații personale și familiale care îi pot da sentimentul de continuitate și îl va susține în construirea unei imagini de sine pozitive. La primirea în CPCD, copilul își poate aduce cu sine obiecte personale (haine, jucării, fotografii ale familiei), investite afectiv și care reprezintă o baza de securitate în procesul de adaptare în noul mediu de viață. Copiii/tinerii din SRD sunt încurajați să își investească spațiul personal în funcție de preferințe, de apartenența culturală a familiei, de religie (de exemplu: Dacă spațiul o permite, copiii/tinerii își pot amenaja “un colț al familiei”, în care să poată lipi fotografiile părinților săi sau mici obiecte care sunt puternic investite afectiv de aceștia). în camera în care locuiește, copilul/tânărul are la dispoziție un dulap sau alt corp de mobilier care să-i permită acestuia să își păstreze obiectele personale: haine, lenjerie, jucării, cărți, rechizite, în amenajarea camerei, în contextul în care aceasta nu este individuală, se va ține cont de opiniile copiilor/tinerilor care locuiesc în acea cameră, aceștia fiind consultați în ceea ce privește mobilierul, culoarea pereților, a covorului. Este foarte important ca atunci când ne referim la aspectul exterior al tânărului, să urmărim și modul în care acesta se poziționează în mediul său înconjurător. Modul în care își păstrează ordinea în cameră, gradul de confort al acestuia în spațiul propriu sau în camera 15 de zi. Toate acestea pot fi simptome ale modului de organizare intern (psihic), poate furniza informații despre modelele educaționale practicate în mediul din care provine copilul/tânarul și poate avea influență asupra dezvoltării ulterioare a copilului (de exemplu: deprinderi de viață) și de îmbunătățire a imaginii personale. Orice observație/informație care ține de acest aspect se regăsesc la nivelul dosarului copilului/tânărului în vederea implementării PIP (Standardul 11.- SMO privind SRD). Pentru conturarea și definirea personalității copilului/tânărului, acesta trebuie susținut în formarea valențelor estetice și este necesar să fie evitată impunerea unor valori sau uniformizarea. In funcție de vârsta copilului, capacitatea lui de înțelegere, acesta va fi încurajat să capete independență în alegerea hainelor cu care se îmbracă pentru diverse ocazii (la joacă, la școală, când participă la diverse activități în exteriorul SRD). în cazul în care persoana de îngrijire are altă opinie referitoare la alegerea copilului (de exemplu: acesta dorește să se îmbrace cu haine inadecvate stării meteorologice), este absolut necesar ca aceasta să-și argumenteze (pe înțelesul copilului) opinia și să intre într-un proces de negociere cu acesta. Copilul nu trebuie să aibă sentimentul unui eșec în situația în care opinia sa nu este adoptată ca decizie finală. Organizarea de diferite activități structurate sau activități de petrecere a timpului liber (activități de expresie artistică și plastică) reprezintă stimulente pentru dezvoltarea simțului estetic pentru copiii/tinerii rezidenți (Standardul 15. - SMO privind SRD). Șeful CPCD /responsabilul de modul va urmări ca echipamentele copiilor să nu facă notă discordantă cu poțentialul economic al comunității în care se prevede reinserția copilului/ tânărului. Astfel, se va urmări ca gradul de expectanță al copilului/tânărului să fie în conformitate cu potențialul economic al familiei sale/apartenenților legali, dar și cu nivelul grupului social în care își desfășoară activitatea școlară și/sau extracurriculară (de exemplu: copilul trebuie să dispună, în linii generale, de același standard ca și colegii lui de clasă). Copiii/tinerii sunt încurajați să își exprime opinia în ceea ce privește achiziționarea îmbrăcămintei, încălțămintei. Pe cât este posibil, șeful CPCD /responsabilul de modul va urmări ca aceștia să fie implicați în procesul de achiziționare a acestor obiecte fie prin participarea lor directă la alegere și cumpărare (în mod individualizat, personalizat), fie prin consultarea grupului de copii (de exemplu: prin intermediul Consiliului Copiilor) (Standardul 11. - SMO privind SRD). Responsabilul de modul organizează lunar sau ori de câte ori este nevoie discuții de grup cu copiii/tinerii, pentru a cunoaște opiniile acestora cu privire la aspectele esențiale pentru organizarea și funcționarea SRD. Aceste informații sunt consemnate în Registrul privind consultarea copiilor/tinerilor, prezent în toate modulele CPCD. în situația luării de decizii importante pentru viața copilului în cauză, dosarul va conține declarație scrisă a copilului/tânărului. în situația deciziilor referitoare la viața cotidiană din SRD, opiniile și propunerile copilului, precum și ale familiei sau persoanelor importante pentru copil sunt înregistrate în Registrul de opinii și sugestii, prezent în toate modulele CPCD. Șeful CPCD urmărește modul de punere în practică a acestora (Standardul 8. - SMO privind SRD). Personalul beneficiază de cursuri de pregătire pentru a ști cum să încurajeze exprimarea opiniilor personale, cum să negocieze luarea deciziilor și cum să răspundă, în mod pozitiv și constructiv (de exemplu: cursuri de pregătire pe tema drepturilor copilului, negocierea conflictelor, luarea deciziilor) în relațiile cu beneficiarii (Standardul 8. - SMO privind SRD). 6. PROCEDURI PRIVIND INTIMITATEA ȘI CONFIDENȚIALITATEA CPCD nr. 2 Oradea asigură copiilor dreptul la intimitate, spațiu personal și confidențialitate într-un mod cât mai apropiat de mediul familial (Standardul 9. - SMO privind SRD). A) accesul personalului și a altor persoane la dosarele copiilor și la baza de date a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități CPCD nr. 2 Oradea își organizează o bază de date pentru înregistrarea, monitorizarea și evaluarea propriilor activități, care este utilizată conform legislației în vigoare, în ceea ce privește accesul la informații și asigurarea confidențialității informațiilor cu privire la beneficiari. DGASPC 16 Bihor respectă confidențialitatea datelor cu caracter personal fiind înregistrată în Registrul de evidență a prelucrărilor de date cu caracter personal, sub nr. 4268. Toți angajații CPCD nr. 2 Oradea, precum și profesioniștii care intervin în activitatea SRD la un moment dat, semnează contracte de confidențialitate privind informațiile despre beneficiari (Standardul 32. - SMO privind SRD). Informațiile cuprinse în dosarele copiilor sunt confidențiale și nu pot fi dezvăluite altor profesioniști care nu fac parte din echipa multidisciplinară, cu excepția prevederilor din Codul de procedură penală. Copiii care au împlinit vârsta de 10 ani și părinții acestuia au acces la datele din dosarul copilului, numai dacă acest lucru nu contravine interesului superior al acestuia. în situația în care unele date pot pune în pericol securitatea și dezvoltarea copilului, șeful CPCD, cu acordul managerului de caz, poate decide restricționarea accesului persoanelor menționate anterior la aceste date, pe o perioadă determinată de timp și acest fapt se consemnează în dosarul copilului împreună cu motivația acestui fapt. La ieșirea copilului din CPCD, șeful CPCD nr. 2 Oradea împreună cu managerul de caz au responsabilitatea de a arhiva dosarele beneficiarilor pentru a asigura accesul la informație în viitor și protecția informațiilor confidențiale. B) asigurarea îngrijirii și igienei personale a copiilor, aspecte și probleme de ordin personal CPCD nr. 2 Oradea asigură găzduirea a cel mult 4 copii de același sex într-o cameră (spațiu individual/dormitor), copii cu vârste apropiate (diferența de vârsta acceptată fiind de 3-4 ani) (Standardul 23. - SMO privind SRD). Șeful CPCD poate admite excepții în cazul particular al copiilor frați și stabilește modalitățile concrete în acest sens. în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil iar în cazul copiilor cu dizabilități/handicap motor, care folosesc fotoliu rulant, se asigura o suprafață minima de 8 mp/copil. (Standardul 24. - SMO privind SRD). în fiecare modul CPCD acordă o atenție deosebită spațiului personal al copilului. CPCD nr. 2 Oradea oferă, în flecare locație/modul, spațiu de locuit individual fiecărui copil găzduit, clar delimitat, astfel mobilat și dotat încât să asigure confort și intimitate, respectând în același timp nevoile identificate ale copilului/tânărului. Spațiile individuale sunt utilate în conformitate cu necesitățile minimale ale copilului: mobilier individual, pat pentru fiecare copil, dulap pentru haine, masă, scaun, veioză, masă/birou pentru efectuarea temelor, noptieră pentru depozitarea cărților și a efectelor personale, coș de gunoi, astfel încât să fie respectate normativele în vigoare. Mobilierul este adecvat vârstei beneficiarilor (lungimea paturilor, înălțimea dulapurilor) și cât mai diversificat de la dormitor, la dormitor, astfel încât să fie evitată senzația de instituție. Lenjeria de pat, perdelele și covoarele sunt divers colorate, menținându-se însă un echilibru cromatic pentru a se evita suprastimularea vizuală a copiilor. Beneficiarii pot face sugestii asupra texturii și culorilor pe care acestea Ie au în Registrul de opinii și sugestii deținut în fiecare modul al CPCD. Ușile dormitoarelor sunt prevăzute cu încuietori și accesibile personalului în caz de urgență. Camerele sunt aerisite în mod natural și individual. Țevile caloriferelor sunt protejate în ceea ce privește temperatura. Prizele sunt protejate pentru evitarea accidentelor. în funcție de vârsta, maturitatea, tipul dizabilității și/sau gradului de handicap, copiii/tinerii sunt încurajați/ responsabilizați de către personalul SRD să își amenajeze spațiul propriu în funcție de opțiunile acestuia, de tradițiile culturale și apartenența religioasă. De asemenea, beneficiarii sunt repsonsabilizați în demersul de menținere a ordinii și curățeniei în spațiul propriu, sub supravegherea/îndrumarea nonintruzivă a personalului CPCD (Standardul 24. - SMO privind SRD). CPCD nr. 2 Oradea asigură copiilor necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, rechizite și alte echipamente, respectând individualitatea și nevoile specifice ale fiecărui copil, precum și bani pentru nevoi personale/“bani de buzunar” (art. 129 - Legea nr. 272/2004, republicată). în funcție de resursele financiare disponibile copiii sunt încurajați să-și exprime gusturile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală și sunt sprijiniți în îndeplinirea acestor preferințe, de exemplu: prin oferirea de alternative pentru alegere, atunci când se achiziționează 17 produsele respective. Se interzic orice fel de practici de “uniformizare” a copiilor, prin cumpărarea de produse identice pentru toți copiii din CPCD (Standardul 11. - SMO privind SRD). Discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală sunt consemnate în Registrul de opinii și sugestii, atât de către fiecare beneficiar, în funcție de gradul său de maturitate, tipul dizabilității și/sau gradului de handicap cât și de personalul CPCD (Standardul 8. - SMO privind SRD). CPCD asigură beneficiarilor spații igienico-sanitare suficiente, amenajate și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și nevoilor beneficiarilor (Standardul 25. - SMO privind SRD). în fiecare locație a CPCD există toalete suficiente atât pentru beneficiari, cât și pentru personal, organizate pe sexe. Toaletele pentru beneficiari sunt accesibilizate persoanelor cu dizabilități, sunt amenajate cu materiale ce permit o igienizare rapidă (gresie, faianță) și sunt dotate cu instalațiile necesare (cabine WC, chiuvete) și materialele consumabile uzuale (săpun, hârtie igienică). De asemenea, CPCD asigură câte o cabină WC și respectiv câte o chiuvetă la maximum 6 beneficiari. Băile și/sau dușurile sunt suficiente, organizate pe sexe: o baie/duș la maximum 6 beneficiari. Spațiile pentru băi/dușuri sunt amenajate cu materiale ce pot fi cu ușurință igienizate (gresie, faianță), sunt dotate cu echipamentele necesare (căzi de baie/dușuri) și materialele consumabile uzuale (săpun, șampon, prosoape de uz individual etc.). în toate spațiile igienico-sanitare se asigură apa rece și apă caldă permanent. Spațiile igienico-sanitare sunt compartimentate, iar ușile compartimentelor se încuie pe dinăuntru, pentru a respecta cerințele de intimitate și siguranță ale beneficiarilor. Personalul poate descuia ușile de la grupurile igienico-sanitare, din afara compartimentelor, în caz de urgență (Standardul 25. - SMO privind SRD). CPCD asigură, de asemenea, accesul și participarea copiilor la activități variate și eficiente de abilitare și reabilitare în conformitate cu nevoile lor specifice (Standardul 16. - SMO privind SRD). în acest sens, personalul de îngrijire beneficiază de formare adecvată și primește instrucțiuni scrise clare referitoare la oferirea asistenței pentru copiii care au nevoie de ajutor, parțial sau total, pentru igiena intimă, necesități fiziologice, ridicare, manevrare, deplasare, hrănire, îmbrăcare etc. Aceste instrucțiuni cuprind limitele care trebuie respectate și cerințele cu privire la solicitarea opiniei și acordului copilului, exprimarea alegerilor, în funcție de vârsta și gradul său de maturitate (Standardul 9. - SMO privind SRD). CPCD asigură fiecărui beneficiar pe lângă spațiu privat și un anume timp privat, în care poate să-și citească/scrie corespondența, să vorbească la telefon cu familia sau cu prietenii, fără a fi “asistat” de un adult sau de alți beneficiari. Reclamațiile din partea copiilor/tinerilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității, sunt înregistrate în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, deținut de CPCD în fiecare dintre locațiile sale. De asemenea, sunt înregistrate măsurile luate de către șeful CPCD nr. 2 Oradea, respectiv de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 17.-SMO privind SRD). 7. PROCEDURI PRIVIND PRELUCRAREA, DISTRIBUIREA ȘI IMPLICAREA COPIILOR /TINERILOR ÎN PREGĂTIREA HRANEI CPCD nr. 2 Oradea asigură copiilor o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, ținând cont de vârsta, nevoile și preferințele acestora, în conformitate cu legislația în vigoare (Standardul 10- SMO privind SRD). Totodată, SRD oferă beneficiarilor posibilitatea de a participa la activitățile de servire a mesei, corespunzător vârstei, tipului dizabilității și a gradului de handicap, conform PIS pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viața independentă. Hrana CPCD este asigură prin serviciul de catering contractat de DGASPC Bihor. Personalul CPCD consultă beneficiarii în legătură cu preferințele alimentare ale acestora în măsura posibilităților financiare alocate pentru asigurarea hranei (poate fi consultat Consiliul Copiilor) și informează în acest sens serviciul de catering. în același timp personalul SRD se asigură că copiii/tinerii au un regim alimentar variat, atrăgător, sănătos și hrănitor, adaptat cerințelor 18 individuale identificate și introduse în evidențe, iar masa se servește într-un mediu plăcut, familial. Pentru beneficiarii care au restricții alimentare sau li s-a recomandat să urmeze un anumit regim - aceste particularități sunt menționate în dosarul fiecărui beneficiar (PIS pentru sănătate) și aduse la cunoștința întregului personal și serviciului catering care asigură hrana beneficiarilor. Schema de alimentație a beneficiarilor este asigurată în conformitate cu normativele nutriționale în vigoare, respectiv prevederile Ordinului comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Șeful CPCD se asigură că alimentația beneficiarilor este adaptată vârstei și stării de sănătate a beneficiarilor, activității depuse de aceștia și anotimpului, asigurându-se un aport caloric în conformitate cu recomandările în vigoare. Fiecare copil/tânăr beneficiază de trei mese de bază pe zi și două gustări. Meniurile zilnice sunt înregistrate în Registrul de meniuri, prezent în fiecare modul/locație a CPCD și conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful CPCD (Standardul 10. - SMO privind SRD). Copiii/tinerii participă la servirea meselor, în vederea asimilării deprinderilor de viață independentă, corespunzător vârstei, tipului de deficiență și gradului de handicap. CPCD are stabilit un program de servire a mesei care este adus la cunoștința beneficiarilor și alcătuit în funcție de programul de viață (activități școlare sau recreaționale, de odihnă) al copiilor/tinerilor. Șeful CPCD/responsabilul de modul întocmește un grafic pe zile/ore de activitate la bucătărie al copiilor/tinerilor. Copiii/tinerii participă la servirea mesei în mod curent, în funcție de programul de viață al acestora. CPCD organizează mese festive (legate de sărbători religioase, de aniversări sau onomastici ale copiilor/tinerilor). Aceste evenimente sunt consemnate în jurnalul beneficiarilor. Personalul SRD este responsabil cu informarea și formarea unor deprinderi privind o alimentație sănătoasă a copiilor/tinerilor. Noțiunile se transmit sub formă teoretică (în funcție de capacitatea de înțelegere și asimilare a beneficiarilor), evidența suporturilor de curs și a participanților, revenind responsabilului de modul/șefului SRD. Se impune o bună gestiune/urmărire a produselor alimentare pe care beneficiarul le primește de la familia sa, cu ocazia vizitelor în SRD sau a alimentelor cu care acesta vine din exterior, în vederea prevenirii toxiinfecțiilor alimentare ca urmare a consumului de alimente expirate sau alterate. Fiecare modul/locație a CPCD are o rezervă de apă și hrană pentru cel puțin 48 de ore raportat la numărul de beneficiari (Standardul 10 - SMO privind SRD). 8. PROCEDURI PRIVIND UTILIZAREA RESURSELOR FINANCIARE ALE COPIILOR/TINERILOR Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități asigură copiilor/tinerilor rezidenți “bani de buzunar” pe toată perioada plasamentului (Standardul 11. - SMO privind SRD). Beneficiarii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare provenite din banii de buzunar, alocații, donații etc., iar în cazul copiilor cu vârsta peste 15 ani, și din câștiguri proprii, în condițiile legii. Copiilor/tinerilor li se oferă libertate pe cât posibil în luarea deciziilor privind cheltuirea propriilor bani. Sumele alocate pentru banii de buzunar sunt utilizate exclusiv de către copii/tineri, aceștia semnând un borderou. Banii de buzunar intră în posesia copiilor/tinerilor, în funcție de alocările bugetare, o dată pe lună. Copiii/tinerii trebuie să înțeleagă care este statutul acestor bani și să fie îndrumați în utilizarea lor (prin furnizarea unor noțiuni primare de gestiune a bugetului personal). în situația în care copiii nu pot semna aceste acte, din diferite motive, banii de buzunar sunt administrați de reprezentantul legal/persoana de referință în folosul copilului și ținând cont de nevoile și preferințele acestuia, în raport cu gradul de maturitate. Persoana care este responsabilă cu gestionarea banilor de buzunar semnează un Proces - verbal, iar o copie a acestuia se află la dosarul beneficiarului. 19 Persoana de referință a copilului urmărește modul în care acesta intenționează să își cheltuiască fondurile financiare. Copiii/tinerii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare în funcție de capacitatea lor de înțelegere, tipul deficienței și gradului de handicap. Pentru situațiile în care copiii dispun de bani din donații, burse, alocații, copilul/tânărul în cauză poate solicita ca acești bani să fie păstrați de persoana de referință (aceasta va avea o evidență clară a sumelor date în păstrare și a cheltuielilor efectuate de către copil/tânăr) sau într-un cont bancar gestionat în condițiile legii. Pentru copiii/tinerii care sunt angajați sau prestează servicii aducătoare de venituri, conform legii, se are în vedere următoarele: 1. Copilul/tânărul trebuie să fie susținut să își formeze deprinderi de administrare a banilor în viața de zi cu zi, precum și de planificare a veniturilor corespunzător propriilor nevoi și obiective. Astfel, la nivelul CPCD se organizează activități care să ajute la dobândirea de către copii/tineri a abilităților de organizare a economiilor, de utilizare a serviciilor bancare (cont de economii), de gestionare a bugetului în general. 2. In vederea prevenirii exploatării copiilor/tinerilor prin muncă, șeful CPCD trebuie să se asigure de verificarea tuturor aspectelor legate de forma contractuală a angajării copilului/tânărului. Toate datele legate de obligațiile și drepturile prevăzute de către contractul de muncă al copilului/tânărului, de evoluția acestuia la locul de muncă, fișa postului sunt cuprinse în dosarul copilului/tânărului. De asemenea, managerul de caz/persoana de referință va menține legătura cu angajatorul și va urmări respectarea drepturilor copilului/tânărului. 9. PROCEDURI REFERITOARE LA PROMOVAREA, MENȚINEREA SĂNĂTĂȚII ȘI ADMINISTRAREA SITUAȚIILOR DE CARANTINĂ CPCD asigură condițiile necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de sănătate ale fiecărui beneficiar, măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor nevoi, precum și pentru asigurarea igienei personale, supravegherea și menținerea stării de sănătate (Standardul 12. - SMO privind SRD). Evaluarea medicală se face ulterior admiterii în CPCD, fiind parte integrantă a evaluării detaliate/complexe a situației copilului. Deoarece majoritatea copiilor care intră în îngrijire rezidențială provin din familii cu nivel educativ scăzut și nu au formate obiceiuri igienice corespunzătoare o importanță deosebită este acordată educației pentru sănătate. Astfel, în cadrul CPCD se derulează programe de educație sexuală și contraceptivă, programe de educație împotriva fumatului și a consumului de droguri și băuturi alcoolice, etc. Aceste programe educative sunt organizate permanent/periodic, individual/cu grupul de copii/tineri cu participarea membrilor echipei pluridisciplinare și, în măsura posibilităților, cu implicarea medicului de familie la care sunt înscriși beneficiarii, și/sau a altor specialiști, reprezentanți ai serviciilor specializate oferite de comunitate. Discuțiile individuale cu copiii, în funcție de capacitatea fiecăruia de înțelegere, au caracterul prietenos, sincer și deschis al discuțiilor dintre părinte și copil și se desfășoară într-un climat de discreție și încredere reciprocă. Membrii echipei pluridisciplinare implicați în acest demers trebuie să urmărească permanent conștientizarea și exprimarea optimă de către copil a propriilor nevoi, preocupări, preferințe, curiozități. Prin metode educative adecvate nivelului de vârstă, copiii sunt stimulați să adopte un stil de viață sănătos, să înțeleagă importanța igienei personale, a alimentației corecte, a exercițiului fizic nu numai în viața cotidiană, dar și în beneficiul lor ca viitori adulți. în acest context, CPCD deține, pentru fiecare beneficiar în parte Program de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate care cuprinde activitățile și măsurile corespunzătoare pentru asigurarea unei stări de sănătate bune a beneficiarului, respectiv cel puțin: a) îndrumare, sprijin și consiliere pe probleme de sănătate; b) igiena și îngrijire personală; c) evaluări medicale periodice și la nevoie, cu ocazia infecțiilor intercurente și a situațiilor de urgență, d) tratamente diverse, inclusiv de specialitate și stomatologice, 20 e) nutriție și dietă, f) exercițiu și odihnă, g) educație pentru sănătate, inclusiv educație sexuală și contraceptivă, și h) abilitare/reabilitare. PIS pentru sănătatea copilului este în responsabilitatea medicului de familie, iar implementarea propriu - zisă a acestui program se realizează în colaborare cu SRD și ceilalți profesioniști responsabili pentru activitățile circumscrise programului (Standardul 12. - SMO privind SRD). PIS pentru sănătate are anexă Fișa medicală în care sunt trecute toate informațiile referitoare la antecedentele personale fiziologice și patologice ale beneficiarului și familiei sale, imunizările, bolile, rănirile accidentale, alergiile sau reacțiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele analizelor etc., anterior și pe perioada șederii beneficiarului în SR. In cadrul fiecărui modul al CPCD este afișată, într-un loc bine cunoscut de personal, lista cu numerele de telefon ale persoanelor și serviciilor de contactat în caz de urgență (accident, incendiu, îmbolnăvire sau dispariție a unui beneficiar, intrarea neautorizată a unor persoane străine, etc.). In cazul îmbolnăvirilor de boli infecto-contagioase ale beneficiarului, și care nu necesită spitalizare, acesta este izolat, într-un spațiu special amenajat. Starea de izolare se menține în conformitate cu prescrierile medicale. Pe toata perioada de “carantină”, evoluția stării de sănătate este urmărită de către medicul de familie și de către personalul desemnat de către șeful CPCD, copilul/tânărul primind suportul psiho-afectiv necesar depășirii stării de rău provocat de boală. Orice modificare a stării de sănătate a copilului este anunțată părintelui/reprezentantului legal al copilului. In cazul în care starea de sănătate a beneficiarului presupune internarea acestuia în spital, situația sa va fi monitorizată de medicul curant și de către medicul de familie. Pe toată perioada internării, persoana de referință îl vizitează. în Fișa medicală, din dosarul beneficiarului, sunt menționate toate internările și evoluția stării de sănătate a acestuia. CPCD asigură accesul și participarea copiilor/tinerilor la activități variate și eficiente de abilitare și reabilitare în conformitate cu nevoile lor specifice (Standardul 16. - SMO privind SRD). Astfel, PIS pentru sănătatea copilului include și activități individualizate de abilitare/ reabilitare ce au drept scop recuperarea sau compensarea dizabilității/handicapului copilului, în vederea reducerii limitărilor de activitate și creșterii participării sociale (Standardul 16. - SMO privind SRD). Activitățile de abilitare/reabilitare pot fi, după caz: a) fizioterapie; b) kinetoterapie și masaj; c) logopedie; d) terapie psiho-motrică și de abilitate manuală; e) terapii prin învățare (de exemplu: reprezentare, dezvoltarea imaginației, a atenției, memoriei, inteligenței, creativității etc.); f) dezvoltarea abilităților de autocontrol (de exemplu: dezvoltarea procesului de inhibiție voluntară); g) organizarea și formarea autonomiei personale (de exemplu: educație perceptivă, igienă personală, formarea deprinderilor de autoservire, autogospodărire etc.); h) reorganizarea conduitelor și restructurarea perceptiv-motorie; i) terapie ocupațională și psihoterapie de expresie (de exemplu: expresie grafică, plastică, corporală, verbală, psihodramă, meloterapie, ergoterapie etc.); j) diverse forme de psihoterapie etc. Activitățile de abilitare/reabilitare se desfășoară atât în cadrul CPCD prin serviciile oferite de Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea (Standardul 16. - SMO privind SRD)(corespunzător Procedurii privind accesul copiilor cu dizabilități care beneficiază de măsură de protecție specială la serviciile Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea), cât și în afara CPCD, în locațiile centrelor școlare de educație incluzivă (corespunzător recomandărilor Comisiei de orientare școlară și profesională (COSP), la propunerea Serviciului de evaluare și orientare școlară și profesională (SEOSP) din cadrul Centrului județean de resurse și de asistență 21 educațională (CJRAE), cu consultarea managerului de caz, și cu respectarea procedurilor stabilite de sistemul educațional). 9.1. PROCEDURI PRIVIND ACCESUL COPIILOR CU DIZABILITĂȚI CARE BENEFICIAZĂ DE MĂSURĂ DE PROTECȚIE SPECIALĂ LA SERVICIILE CENTRULUI DE RECUPERARE PENTRU COPIII CU DIZABILITĂȚI ORADEA Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea asigură accesul și participarea copiilor cu dizabilități la activități variate și eficiente de abilitare/reabilitare în conformitate cu nevoile lor specifice identificate în urma procesului de evaluare complexă a copilului și consemnate în Planul indivizualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități. Serviciile oferite de Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea sunt complementare serviciilor de protecție specială a copilului, a serviciilor oferite de unitățile de învățământ și de alți furnizori de servicii sociale, corespunzător nevoilor individuale ale copilului. Accesul la serviciile Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea se realizează pentru copiii din sistemul de protecție a copilului prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor (art. 5 al Regulamentului - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de zi) emisă în baza Referatului de orientare a cazului către Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea, întocmit de către managerul de caz/responsabilul de caz al copilului care beneficiază de măsură de protecție specială de tip familial la asistent matemal profesionist desemnat din cadrul Serviciului management de caz pentru copil aflat în structura DGASPC Bihor, în baza Planului individualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități, care conține recomandări în acest sens. Fiecare copil cu dizabilități pentru care a fost stabilită o măsură de protecție specială într-un SRD are desemnat un manager de caz, care are obligația de a facilita accesul copilului cu dizabilități la serviciile necesare pentru recuperarea sau compensarea dizabilității acestuia, în vederea reducerii limitărilor de activitate și creșterii participării sociale. în acest sens, managerul de caz pune la dispoziția personalului de specialitate al Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea toate documentele, în copie, din dosarul copilului înaintate de către managerul de caz Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, în vederea stabilirii încadrării într-un grad de handicap (Standardul 3. - SMO privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități (CZD)). La admiterea în Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea personalul de specialitate a acestuia (kinetoterapeuți, fizioterapeuți, logopezi, psihopedagogi, consilieri/ psihoterapeuți, terapeuți ocupaționali, etc.) elaborează Programul de abilitare/reabilitare a copilului și este responsabil de îndeplinirea obiectivelor stabilite în cadrul acestui program, ținând cont de recomandările cuprinse în Planul individualizat de protecție pentru copilul cu dizabilități și contraindicațiile medicale (Standardul 6. - SMO privind CZD). Programul de abilitare/reabilitare a copilului este un program personalizat de intervenție care cuprinde toate activitățile și serviciile oferite copilului în cadrul Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea. Obiectivele de lucru cu copilul cuprinse în Programul de abilitare/reabilitare a copilului sunt realiste, adaptate nivelului global al copilului și utile pentru dezvoltarea optimă a copilului. Obiectivele sunt evaluate periodic și actualizate în funcție de gradul în care au fost îndeplinite. Managerul de caz este informat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie, cu privire la modul de implementare a Programului de abilitare/reabilitare a copilului. Programul de abilitare/reabilitare a copilului constituie anexă a PIP pentru copilul cu dizabilități și face parte din Programul de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate în cazul copiilor cu dizabilități aflați cu măsură de plasament în servicii de tip rezidențial (Standardul 16. -SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD)). Astfel, PIS pentru sănătatea copilului include activități individualizate de abilitare și reabilitare, care pot fi după caz: a) fizioterapie; b) kinetoterapie și masaj; c) logoped ie; 22 d) terapie psiho-motrică și de abilitate manuală; e) terapii prin învățare; f) dezvoltarea abilităților de autocontrol; g) organizarea și formarea autonomiei personale; h) reorganizarea conduitelor și restructurarea perceptiv - motorie; i) terapie ocupațională și psihoterapie de expresie; j) diverse forme de psihoterapie. Aceste activități de abilitare/reabilitare se pot realiza, după caz, individual sau în grup. Activitățile de abiIitare/reabilitare se pot realiza atât în cadrul Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea, cât și în afara lui, de exemplu: în cadrul modulelor aflate în structura centrelor de plasament pentru copii cu dizabilități, cu condiția ca profesioniștii care realizează aceste activități cu copilul să comunice permanent cu managerul de caz și cu responsabilul PIS pentru sănătate. Centrele de plasament pentru copii cu dizabilități organizează pentru desfășurarea acestor activități, spații special amenajate și dotate corespunzător cu natura și specificul activităților respective, adaptate și echipate pentru a fi accesibile și funcționale în funcție de tipul de dizabilitate a copiilor (Standardul 16. - SMO privind SRD). Pentru fluidizarea informațiilor între Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea și centrele de plasament pentru copii cu dizabilități în a căror spații se desfășoară activitățile de abilitare/reabilitare se va întocmi un program lunar de desfășurare a activităților. Programul de desfășurare a activităților de abilitare/reabilitare la sediul centrelor de plasament pentru copii cu dizabilități cuprinde următoarele informații: a) CPCD/modulul în care se realizează intervenția; b) data/ora la care are loc intervenția; c) specialistul care realizează intervenția (nume și prenume/specializare); d) beneficiarul (nume și prenume); e) terapii recomandate în Programul de abilitare/reabilitare a copilului și terapiile/activitățile realizate de către specialist în cadrul SRD. Programul de desfășurare a activităților de abilitare/reabilitare la sediul centrelor de plasament pentru copii cu dizabilități este întocmit de către specialiștii din cadrul Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea care realizează aceste activități, este avizat de către șeful Centrului de recuperare și este făcut cunoscut în timp util șefilor CPCD în locația cărora se desfășoară activitățile. Prezența specialiștilor în cadrul CPCD este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. Cel puțin o dată la 3 luni profesioniștii Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea trimit managerului de caz și responsabilului PIS pentru sănătatea copilului Raportul de monitorizare referitor la evoluția copilului care conține următoarele informații: a) date de identificare ale copilului; b) obiectivul general privind abilitarea/reabilitarea copilului cuprins în PIP pentru copilul cu dizabilități; c) obiectivele specifice propuse de specialiștii Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea și activitățile desfășurate pentru atingerea acestor obiective, cuprinse în Programul de abilitare/reabilitare a copilului; d) dificultăți întâmpinate în realizarea procesului de intervenție specifică; e) rezultatul obținut în recuperare; f) recomandări pentru programele de intervenție specifică ce vor urma; g) alte informații considerate utile; h) numele și prenumele fiecărui specialist ce a realizat activitățile cu copilul; i) semnătura acestora și avizul șefului Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea. Specialiștii Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea fac demersuri constante pentru a realiza o colaborare strânsă cu personalul din cadrul CPCD astfel încât o parte din aceste activități de abilitare/reabilitare să fie continuate cu copiii și în mediul lor de viață. în funcție de rezultatul intervențiilor, specialiștii Centrului de recuperare pot solicita managerului de caz revizuirea PIP pentru copilul cu dizabilități. 23 Monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și decizia de revizuire a acestuia revine managerului de caz care solicită reevaluarea complexă a situației copilului. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități conține și informații referitoare la modul în care s-a realizat monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și motivele care au stat la baza deciziei de revizuire a acestuia. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități este întocmit de către managerul de caz în colaborare cu echipa multidisciplinară a Serviciului de evaluare complexă a copilului (medic, psiholog, psihopedagog). 9.2. PROCEDURI PRIVIND ADMINISTRAREA, DEPOZITAREA ȘI DISTRUGEREA RESTURILOR DE MEDICAMENTE SAU A MEDICAMENTELOR EXPIRATE, PRECUM ȘI A CELORLALTE MATERIALE SANITARE UTILIZATE Primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente și administrarea medicamentelor în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități sunt acordate copiilor de către personal, în condiții de supervizare din partea medicului de familie care coordonează implementarea PIS pentru sănătate (Standardul 13. - SMO privind SRD). A) administrarea medicamentelor Medicamentele recomandate de medic pot fi administrate de personal calificat sau/și de persoana de referință a copilului, în condiții de supervizare stabilite de medicul responsabil cu implementarea PIS pentru sănătate. în cazul infecțiilor intercurente se pot administra, în regim de urgență, medicamente de uz general, de către personalul calificat sau/și persoana de referință, în aceleași condiții de supervizare. Beneficiarii pot avea în păstrare medicamente pe care și le administrează singuri, inclusiv pe cale injectabilă (dc exemplu: insulina), numai după ce medicul specialist sau, după caz, psihologul stabilește acest lucru, pe baza unei evaluări a copilului/tânărului ca fiind suficient de responsabil în acest sens. Acești beneficiari au posibilitatea de a-și încuia medicamentele în locuri la care ceilalți beneficiari nu au acces. Autoadministrarea se realizează în aceleași condiții de supervizare. Informațiile referitoare la medicamentele, tratamentele și asistența de prim ajutor, acordate beneficiarilor, se consemnează în Registrul medical, prezent în toate modulele CPCD nr. 2 Oradea, precizându-se: a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. în fișele medicale ale beneficiarilor se consemnează obligatoriu motivele și momentele în care medicația nu este administrată sau întreruptă. B) depozitarea/păstrarea medicamentelor Șeful centrului asigură materialele necesare asigurării nevoilor de sănătate ale beneficiarilor CPCD nr. 2 Oradea. Medicamentele se păstrează în locuri uscate, ferite de umiditate, la întuneric într-un dulăpior sau sertar special, conform indicațiilor de pe prospect. Locul destinat păstrării medicamentelor este încuiat și situat Ia înălțime, unde copiii nu au acces. C) depozitarea și distrugerea resturilor de medicamente sau a medicamentelor expirate Colectarea, stocarea temporară, transportul și eliminarea deșeurilor, inclusiv supravegherea acestor operații și întreținerea ulterioară a amplasamentelor utilizate este responsabilitatea șefului 24 CPCD. în acest sens CPCD nr. 2 Oradea deține, în fiecare modul, un spațiu de stocare temporară a deșeurilor medicale (medicamente expirate, resturi din produse sanitare toxice, etc.) în vederea eliminării. Personalul medical al CPCD identifică și depozitează medicamentele expirate în spațiul destinat exclusiv acestui scop marcat cu eticheta “MEDICAMENTE EXPIRATE“ și întocmește documentația necesară scoaterii din gestiune precum și cea referitoare la predarea în vederea distrugerii, respectiv Raportul referitor la medicamentele expirate, care cuprinde următoarele informații: a) denumirea comercială a medicamentului; b) lotul; c) data expirării; d) producătorul; e) unitatea de măsură; 1) cantitatea; g) prețul de achiziție fără TVA și h) valoarea totală. Șeful CPCD nr. 2 Oradea are obligația verificării semestriale a stocului de medicamente și consemnează această activitate în Registrul medical și înaintează conducerii DGASPC Bihor Raportul referitor la medicamentele expirate în vederea realizării demersurilor necesare pentru eliminarea acestora de către firma autorizată pentru colectarea, transportul și distrugerea medicamentelor expirate, conform contractului de prestări servicii încheiat cu DGASPC Bihor. 10. PROCEDURI PRIVIND ASIGURAREA EDUCAȚIEI FORMALE, NON -FORMALE ȘI INFORMALE A COPIILOR Copiii beneficiază, în cadrul și în afara CPCD de activitățile educaționale necesare dezvoltării optime și pregătirii pentru viața de adult: pregătire și orientare școlară și profesională; comunicare - socializare; autoîngrijire și autogospodărire, etc. (Standardul 14. - SMO privind SRD). Fiecare copil are un Program educațional, care este anexă a PIP și este elaborat de către educatorul/educatorul specializat desemnat de șeful CPCD nr. 2 Oradea împreună cu cadrul didactic din unitatea de învățământ pe care copilul o frecventează sau urmează să o frecventeze. Cadrul didactic este nominalizat de către directorul unității de învățământ, la solicitarea șefului CPCD. Educatorul/educatorul specializat răspunde de educația non-formală și informală a copilului, iar cadrul didactic de educația formală, conform normelor stabilite de sistemul educațional. Programul educațional cuprinde cel puțin următoarele informații: a) traseul educațional; b) capacitatea de învățare; c) nivelul achizițiilor și cunoștințelor, gradul de asimilare a cunoștințelor din curriculum-ul școlar; d) măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; e) interese și aspirații educațional - vocaționale; f) recomandări și măsuri specifice. SRD asigură fiecărui copil sprijin adecvat, inclusiv resursele materiale necesare pentru a avea acces, a se integra și a frecventa în mod regulat unitatea de învățământ. Unitatea de învățământ se stabilește de Comisia de orientare școlară și profesională (COSP), la propunerea Serviciului de evaluare și orientare școlară și profesională (SEOSP) din cadrul Centrului județean de resurse și de asistență educațională (CJRAE), cu consultarea managerului de caz, și cu respectarea procedurilor stabilite de sistemul educațional. 25 în situația în care copilul, din motive de sănătate, nu poate frecventa, pe o perioadă determinată de timp, unitatea de învățământ din comunitate, educatorul asigură activități de pregătire școlară în SRD, pe durata programului școlar și în conformitate cu curriculum-ul școlar. SRD asigură fiecărui copil condiții adecvate pentru pregătirea temelor școlare, cum ar fi: spațiu individual de studiu, care nu este luminat cu lămpi fluoreșcente, ci pe cât posibil cu lumină naturală; mobilier adecvat; echipamente. Educatorul/educatorul specializat urmărește pregătirea temelor școlare și, la solicitarea copiilor, asigură sprijin pentru realizarea acestui lucru. Centrul de plasament încurajează și sprijină fiecare copil să participe la activitățile extrașcolare organizate de unitatea de învățământ și de SRD. în absența sau imposibilitatea părinților, persoana de referință cu prioritate sau personalul desemnat de Șeful CPCD participă la toate activitățile la care unitatea de învățământ solicită prezența părinților. Toate aceste informații sunt consemnate în dosarul copilului. DGASPC Bihor încheie o convenție de colaborare cu unitatea de învățământ și, după caz, cu Inspectoratul școlar, ale cărei obiective principale se referă cel puțin la: a) diminuarea și eliminarea marginalizării în cadrul unității de învățământ a copiilor protejați în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, b) colaborarea cu cadrele didactice, precum și cu părinții celorlalți elevi la derularea programelor educaționale ale copiilor protejați în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și c) integrarea copiilor în comunitatea grupei/clasei și a unității de învățământ, ca prim pas al integrării lor în comunitate (Standardul 14. - SMO privind SRD). 11. PROCEDURI REFERITOARE LA EFECTUAREA, ÎNREGISTRAREA ȘI SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR ȘI RECLAMAȚIILOR REFERITOARE LA SERVICIILE OFERITE DE CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI NR. 2 ORADEA Copiii/tinerii sunt încurajați să-și exprime opiniile despre modul cum sunt tratați în CPCD nr. 2 Oradea. în oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața lor în CPCD se pot adresa persoanei de referință, șefului SRD sau altei persoane din SRD față de care se simte apropiat. Șeful CPCD nr. 2 Oradea asigură primirea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor (formulate în scris, în cazul beneficiarilor copii inclusiv verbal), cu privire la serviciile oferite (Standardul 17. - SMO privind SRD). în acest sens, șeful CPCD, asigură existența, în locația fiecărui modul, a cutiei “Opinii, sugestii și reclamații” și a Registrului de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, care conține următoarele informații: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; 1) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea este verificat zilnic de către șeful CPCD, care transmite aceste informații/documente conducerii DGASPC Bihor, pentru a fi repartizate spre rezolvare persoanelor desemnate de aceasta, conform prevederilor Ordonanței de Guvern nr. 27/2002, privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor. Șeful CPCD desemnează o persoană care să țină o evidență clară a sesizărilor și reclamațiilor (cereri, rezolvări, informarea petenților etc.) și o trimite cel puțin lunar DGASPC Bihor (Standardul 17. - SMO privind SRD). De asemenea, șeful CPCD reanalizează periodic - cel puțin o dată la 3 luni - evidența sesizărilor și reclamațiilor și consemnează concluziile sale în 26 Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, deținut de toate modulele CPCD nr. 2 Oradea (Standardul 17. - SMO privind SR). CPCD pune la dispoziția beneficiarilor și persoanelor care îi vizitează, precum și personalului, o variantă prescurtată a procedurilor de sesizare. La cerere, aceștia pot primi varianta completă a procedurilor, în funcție de vârstă, copiilor li se explică aceste proceduri de sesizare, încă de la admiterea în CPCD. Persoanele care vizitează copiii/tinerii, precum și personalul CPCD nr. 2 Oradea, au posibilitatea de a se adresa direct conducerii DGASPC Bihor, în condițiile art. 5 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, prin Compartimentul relații cu publicul, care funcționează la sediul DGASPC Bihor, din mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor. De asemenea, există posibilitatea, în condițiile art. 2 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, transmiterii cererii/reclamației/sesizării prin poșta electronică la adresa: dgaspcbh@rdsor.ro. 12. PROCEDURI PRIVIND PROTEJAREA COPILULUI DE ABUZ, NEGLIJARE, EXPLOATARE ȘI ORICE FORMĂ DE VIOLENȚĂ ASUPRA COPILULUI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI CPCD nr. 2 Oradea promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant (Standardul 18. - SMO privind SRD și a prevederilor Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 49/2011).), aplicându-se în acest sens Procedura de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor. CPCD nr. 2 Oradea ține evidența tuturor cazurilor de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și în dosarul copilului. 13. PROCEDURI PRIVIND RELAȚIA PERSONALULUI CU BENEFICIARII Relațiile dintre membrii personalului CPCD nr. 2 Oradea și copii/tineri se desfășoară în baza unor reguli cunoscute și convenite de personal împreună cu beneficiarii și înțelese de aceștia, reguli care permit realizarea unui control pozitiv al comportamentului copiilor/tinerilor, bazat pe respect reciproc, toleranță, acceptare, încurajare și sprijin. în acest sens, CPCD deține la loc vizibil, în fiecare modul Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. De asemenea, CPCD deține, la loc vizibil Reguli cu privire Ia comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. Șeful CPCD și responsabilul fiecărui modul asigură respectarea acestor prevederi (Standardul 19. -SMO privind SRD). Pentru conceperea regulilor menționate anterior (Reguli cu privire la comunicarea/ relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea) șeful CPCD și personalul de specialitate va ține cont de următoarele principii: A) Fiecare persoană reprezintă o valoare unică, de sine stătătoare, ceea ce implică respect necondiționat din partea semenilor săi și fiecare persoană are dreptul de a-și satisface aspirațiile de ordin material, spiritual sau de altă natură în condițiile în care nu afectează drepturile și libertățile 27 fundamentale ale semenilor, motiv pentru care personalul angajat sau voluntar al CPCD, în furnizarea serviciilor sociale către copii, se obligă: a) să respecte principiul apărării intimității, confidențialității și utilizării responsabile a informațiilor obținute în actul exercitării profesiei; b) să solicite informații despre viața privată a copilului doar în cazul în care acestea sunt relevante pentru intervenție și să păstreze confidențialitatea asupra acestor informații; c) să păstreze confidențialitatea în timpul procedurilor legale, în măsura permisă de lege; d) să nu furnizeze nici unei persoane fizice sau juridice date sau informații de orice natură referitoare la copilul aflat în plasament decât după obținerea acordului prealabil scris al directorului general al DGASPC Bihor cu privire la obținerea și diseminarea acestor date sau informații; e) să respecte demnitatea copilului/tânărului și să folosească în relația cu acesta formula de adresare preferată de copil/tânăr; f) să nu folosească formule de adresare jignitoare și umilitoare atât la adresa beneficiarului, cât și la adresa familiei acestuia; g) să lase copilului inițiativa de stabilire a cadrului, de alegere a subiectelor de discuție și de dobândire a unui grad adecvat de control asupra situației. B) Sunt interzise măsurile disciplinare excesive sau iraționale: a) pedeapsa corporală; b) deprivarea de hrană, apă sau somn; c) orice examinare intimă a copilului/tânărului dacă nu are o rațiune medicală și nu e efectuată de personal medico-sanitar; d) confiscarea echipamentelor copilului/tânărului; e) privarea de medicație sau tratament medical; f) pedepsirea unui grup de copii pentru comportamentul unui copil din grup; g) implicarea unui beneficiar în pedepsirea altui beneficiar; h) orice restricționare a contactului cu persoanele importante pentru copil/tânăr dacă nu există o hotărâre în acest sens, conform legii (Standardul 20. - SMO privind SRD) sau în situațiile în care managerul de caz propune acest lucru în scopul protejării copilului (Standardul 5. - SMO privind SRD). C) Personalul poate utiliza măsuri restrictive (de exemplu: imobilizare, izolare etc.) numai ca ultimă soluție de prevenire, sau stopare, a vătămării copilului, a altor persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri materiale. Măsurile nu se aplică punitiv, ci doar pentru oprirea comportamentelor deviante. Aceste măsuri au în vedere încurajarea conduitelor acceptabile ale copiilor/tinerilor și sancționarea educativă, constructivă a comportamentelor inacceptabile ale acestora. Toate cazurile în care se aplică măsuri restrictive sunt înregistrate în Fișa privind măsurile restrictive, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data, ora și locul incidentului; c) măsurile luate; d) numele membrilor personalului care au acționat; e) numele altor persoane martore la incident, inclusiv copii; f) consecințe ale măsurilor luate; g) numele, prenumele și semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Fișa privind măsurile restrictive contituie anexă a PIS pentru sănătate (Standardul 20. -SMO privind SRD). După aplicarea măsurii restrictive, se informează medicul de familie în vederea realizării unui examen medical de specialitate (psihiatric, neuropsihiatric), în termen de 24 de ore. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 20. - SMO privind SRD). 28 D) Sunt interzise săvârșirea oricărui act de violență, precum și privarea copilului de drepturile sale de natură să pună în pericol viața, dezvoltarea fizică, mentală, spirituală, morală sau socială, integritatea corporală, sănătatea fizică sau psihică a copilului (art. 95 - Legea nr. 272/2004, republicată). 14. PROCEDURI PRIVIND CONTROLUL COMPORTAMENTELOR INACCEPTABILE ALE COPIILOR/TINERILOR Copiii/tinerii sunt încurajați și sprijiniți să-și formeze o conduită socială acceptabilă și, atunci când au un comportament inacceptabil, sunt tratați de personal în mod constructiv, fără excese sau subiectivism (Standardul 20. - SMO privind SRD). Pentru o abordare pro-activă a îngrijirii de tip rezidențial, personalul CPCD nr. 2 Oradea are nevoie să înțeleagă pe deplin conceptul de drepturi ale copilului/tânărului și relația dintre aceste drepturi și responsabilitățile lor. Aceasta pune temelie la dezvoltarea relațiilor de încredere și permite copilului să trăiască o experiență pozitivă, pe parcursul rezidenței. în acest context trebuie luate în considerare următoarele aspecte: a) responsabilitatea adultului în relație cu drepturile copilului/tânărului; b) nevoia pentru copii/tineri de a dezvolta un sens al responsabilității pentru ei înșiși și în relațiile cu ceilalți. Respectarea drepturilor copiilor, chestionarea lor pentru a le cunoaște punctul de vedere, ascultarea, implicarea în luarea deciziilor - sunt baze ale unei bune îngrijiri rezidențiale. Personalul trebuie să înțeleagă că toți copiii/tinerii din SRD au dreptul: a) să exprime ceea ce gândesc și simt; b) să își cunoască identitatea, istoria personală și să fie respectați; c) să fie consultați; d) să aibă acces la informații; e) să fie îngrijiți corespunzător; f) să nu fie pedepsiți pe nedrept; g) să fie protejați de abuz; i) să beneficieze de intimitate personală; j) să beneficieze de îngrijirea sănătății; k) să aibă acces la o educație corespunzătoare; l) să se bucure de odihnă și joacă. Din punctul de vedere al copiilor/tinerilor din CPCD nr. 2 Oradea, ei au două lecții principale de învățat: a) au drepturi, dar au și responsabilități; b) trebuie să respecte drepturile și responsabilitățile celorlalți, ale grupului de egali și ale personalului. Acestea sunt lecții de bază pentru viață și se învață în timp. Copiii/tinerii învață să-și exercite propriile drepturi, să își asume responsabilitățile sau respectul celorlalți, toate acestea cu multă încurajare și efort din partea personalului. Ei pot să fie învățați să trăiască situațiile în grup, ca într-o familie obișnuită (de exemplu: Noi toți avem dreptul de a nu fi răniți/jigniți sau atinși de ceilalți oameni - deci, dacă cineva este rănit sau atins agresorul va fi pedepsit. Aceasta se va aplica în egală măsură copiilor și personalului. Toți oamenii trăind și muncind într-un centru de tip rezidențial au și drepturi și responsabilități. Este important să se stabilească și să se mențină un cod al comportamentului prin care copiii și personalul pot conviețui bine). în discuțiile cu beneficiarii din SRD personalul îi vor învăța că au: a) dreptul de a nu fi rău tratați, dar și responsabilitatea de a nu trata rău pe alții; b) dreptul de a fi îngrijiți, dar și responsabilitatea de a - i îngriji pe alții; c) dreptul de a nu fi pus/expus la risc dar și responsabilitatea de a nu expune/pune pe alții în situații de risc; d) dreptul de a fi ascultat și responsabilitatea de a asculta pe ceilalți; e) dreptul de a nu fi discriminat și responsabilitatea de a nu face remarci/observații discriminatorii sau acțiuni discriminatorii; 29 f) dreptul la intimitate și responsabilitatea de a respecta intimitatea celorlalți oameni; g) dreptul de a trăi liber, fără intimidare/terorizare verbală sau fizică și responsabilitatea de a nu intimida sau teroriza pe ceilalți; h) dreptul de a i se proteja proprietatea personală și responsabilitatea de a respecta proprietățile celorlalți oameni. în ceea ce privește dezvoltarea autonomiei, este necesar să ținem cont de un aspect fundamental al acesteia, și anume autonomia morală. Dezvoltarea bio-psiho-socială presupune și o dezvoltare morală, în decursul căreia copilul evoluează de la o morală heteronomă (în care normele care reglează comportamentul sunt externe) spre o morală autonomă (copilul își creează propriile norme și își autoreglează comportamentul). Iată câteva modalități de sprijinire a copilului/tânărului în procesul de construire a autonomiei morale: 1) Normele se stabilesc pe baze raționale și în majoritatea situațiilor acestea se stabilesc cu participarea beneficiarilor. Stabilirea de comun acord a unor norme de conviețuire (Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea) constituie una din formele majore de management al disciplinei, precum și un element educativ de prim ordin. 2) în momentul în care sunt impuse, normele/regulile se și explică, deoarece adeseori înțelegerea acestora este dificilă pentru copil, explicația având valoarea adaugată de control al comportamentului din partea personalului. 3) Rațiunile normei respective trebuie să expliciteze faptul că respectarea acesteia este în interesul copilului și nu al adultului care o impune. 4) Personalul trebuie să fie dispus să modifice regulile dacă există rațiuni solide pentru aceasta. 5) Copiii/tinerii au dreptul de a discuta regula și rațiunile pe care se bazează aceasta. 6) în relația educator - copil/tânăr există o asimetrie care trebuie respectată. Educatorul nu trebuie să piardă controlul acestei relații dacă dorește să-și realizeze funcția sa de protecție și educație. La dezvoltarea responsabilității contribuie: încredințarea de sarcini: Copiilor/tinerilor li se vor încredința sarcini cotidiene, conforme vârstei, abilităților și intereselor fiecăruia, ca oportunitate de a se familiariza cu acestea, de a-și exercita responsabilitățile și de a obține recunoașterea celorlalți. Sarcinile încredințate vor fi similare cu cele practicate de ceilalți copii din comunitate și nu vor afecta celelalte activități de bază ale copilului (de exemplu: cele școlare). Copiii sunt învățați să-și realizeze sarcinile, ajutându-i în același timp să le înțeleagă sensul, supervizându-i în mod adecvat și oferindu-le posibilitatea unor experiențe pozitive de recunoaștere a eforturilor făcute. Rezultatele așteptate depind de vârsta copilului, de nivelul său de maturitate și de trăsăturile personale. Proprietatea personală: Copilul/tânărul este stimulat să-și păstreze obiectele personale, fiind în același timp deprins să respecte și să protejeze proprietatea altora. Posesia unor obiecte personale contribuie la dezvoltarea unui sentiment de identitate și autonomie personală, contribuind totodată la valorizarea sentimentului de responsabilitate față de proprietatea personală - atât a sa cât și a altora. în același timp trebuie protejate amintirile deosebit de prețioase pentru copil/tânăr. 14.1, PROCEDURI PRIVIND MĂSURILE DE RESTRICȚIONARE A LIBERTĂȚII DE MIȘCARE (CONTENȚIONARE) APLICATE COPIILOR/TINERILOR CU DIZABILITĂȚI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI NR. 2 ORADEA Personalul CPCD poate utiliza măsuri restrictive (imobilizare, izolare, etc.) (Standardul 20. - SMO privind SRD) în vederea protejării beneficiarilor, în situațiile în care comportamentele/acțiunile copiilor/tinerilor determinate de prezența dizabilității reprezintă un pericol pentru ei sau pentru alte persoane. Copiilor/tinerilor li se poate restricționa libertatea de mișcare (contenționare), prin folosirea unor mijloace adecvate (care nu produc vătămări corporale), pentru a preveni mișcarea liberă a unuia dintre brațe, a ambelor brațe, a unei gambe sau a ambelor gambe ori pentru a-1 imobiliza total, 30 pentru a preveni orice lovire ori vătămare a copilului/tânărului ori altei persoane (art. 5. lit. q - Legea nr. 487/2002, republicată și art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006 privind Normele de aplicare a Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată). Contenționarea trebuie efectuată numai în baza dispoziției scrise a medicului Dispoziția medicului trebuie să detalieze factorii care au condus la contenționare și să specifice natura contenționării (art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006). Contenționarea nu poate fi folosită ca pedeapsă sau ca mijloc de a suplini lipsa de personal ori de tratament (art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006). In aplicarea măsurii de restricționare a libertății de mișcare a copilului/tânărului trebuie depuse toate eforturile pentru evitarea durerii. Pe tot timpul contenționării, copilul/tânărul trebuie să fie monitorizat pentru a observa dacă nevoile sale fizice, de confort și siguranță sunt îndeplinite. O evaluare a condițiilor copilului/tânărului trebuie realizată la cel puțin fiecare 30 de minute sau la intervale de timp mai scurte dacă medicul o cere. Măsurile de contenționare aplicate copiilor/tinerilor, în cadrul CPCD, incluzând toate dispozițiile scrise ale medicului prin care s-au dispus acestea se înscriu în Registrul măsurilor de contenționare aplicate beneficiarilor Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități (art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006), care se păstrează în condiții de confidențialitate și conține următoarele informații: a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) condițiile care au determinat procedura de contenționare; c) data, ora și locul aplicării măsurii de contenționare; d) perioada orară de desfășurare a măsurii de contenționare; e) măsurile luate (imobilizarea unuia dintre brațe, a ambelor brațe, a unei gambe sau a ambelor gambe ori imobilizarea total); f) numele membrilor personalului care au acționat; g) observații cu privire la monitorizarea copilului/tânărului pe perioada aplicării contenționării (nevoile fizice, de confort și siguranță sunt asigurate); h) numele, prenumele și semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 20. - SMO privind SRD). Șeful CPCD are obligația informării reprezentantului legal al copilului/tânărului cu privire la dispunerea unei măsuri de restricționare a libertății de mișcare (art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006). 15. PROCEDURI PRIVIND ABSENȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI FĂRĂ PERMISIUNE DIN CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea asigură măsuri adecvate de prevenire și intervenție pentru beneficiarii care părăsesc CPCD nr. 2 Oradea fără permisiune și ține o evidență scrisă a situațiilor de absență fără permisiune, pe care șeful Centrului de plasament o analizează periodic și o transmite lunar compartimentului de specialitate din cadrul DGASPC Bihor (Standardul 21. - SMO privind SRD). Măsurile preventive cuprind următoarele aspecte: a) personalul CPCD asigură sprijinul necesar copiilor pentru a înțelege pericolele la care se expun în situația în care părăsesc CPCD fără permisiune; b) comunicarea permanentă cu unitățile de învățământ frecventate de copiii din CPCD. CPCD deține în fiecare locație/modul Registrul de învoiri, care cuprinde următoarele informații: 31 a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația CPCD; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. Măsurile de intervenție pentru copiii care părăsesc CPCD fără permisiune cuprind următoarele aspecte: a) anunțarea șefului CPCD; b) verificarea potențialelor locuri unde ar putea fi copilul (telefonic sau prin orice mijloc de comunicare de care dispune Centrul de plasament); c) anunțarea Poliției (telefonic și în scris) în cel mai scurt timp posibil dar fără a depăși 24 de ore de la constatarea absenței (art. 23 - Legea nr. 272/2004, republicată); d) anunțarea conducerii DGASPC Bihor și a managerul de caz, de către șeful CPCD, prin Fișa de notificare, în 24 de ore de la constatarea absenței, cu excepția zilelor nelucrătoare; e) anunțarea părinților în situația în care se cunosc datele de contact ale acestora, cu excepția situațiilor în care există restricții privind menținerea legăturilor cu părinții în scopul protejării copilului; f) readucerea copilului în CPCD (după caz, de către reprezentantul desemnat de DGASPC Bihor sau de către reprezentanții Poliției); g) identificarea și evaluarea motivelor plecării copilului și revizuirea PIP pentru satisfacerea cerințelor sale și sprijinirea reintegrării în SR sau în alt serviciu din cadrul sistemului de protecție a copilului dacă se constată că motivul absenței fără permisiune s-a datorat existei unei suspiciuni de abuz în cadrul CPCD; h) măsuri de prevenire a situațiilor similare; i) consilierea psihologică a copilului în baza Programului personalizat de consiliere (PPC) întocmit în acest sens (de Serviciul management de caz pentru copil sau de către Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii), corespunzător recomandărilor managerului de caz, cuprinse în PIP. Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea deține, în fiecare locație/modul Registrul de consemnare a absențelor iară permisiune din cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data și ora la care s-a constatat absența copilului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din CPCD; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența beneficiarului; e) demersurile realizate, după constatarea absenței beneficiarului, în vederea readucerii acestuia în CPCD (anunțarea părinților, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc); f) data și ora readucerii copilului în CPCD; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul în CPCD; h) motivele absenței și împrejurările în care copilul a plecat din centru; i) măsurile luate după readucerea beneficiarului în CPCD. 16. PROCEDURI CU PRIVIRE LA NOTIFICAREA EVENIMENTELOR CARE AFECTEAZĂ BUNĂSTAREA SAU SIGURANȚA COPIILOR/TINERILOR ÎN CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități are obligația de a informa, în scris, factorii direct interesați, cu privire la incidentele deosebite survenite în legătură cu protecția copilului, în maximum 24 de ore de la producerea evenimentului (Standardul 22. - SMO privind SRD). Părinții, reprezentantul legal al copilului, precum și DGASPC Bihor ori alți factori direct interesați (după caz, poliția, procuratura) conform legii, sunt anunțați la timp de toate incidentele deosebite, survenite în legătură cu protecția copilului/tânărului în cadrul CPCD. Șeful CPCD răspunde de efectuarea acestui tip de informare, în scris, a factorilor direct interesați. Orice 32 notificare a unui incident deosebit trebuie să fie confirmată că a fost primită de factorul interesat. în acest sens, CPCD nr. 2 Oradea deține, în fiecare locație/modul Registrul de evenimente deosebite, care cuprinde alături de notificări și măsurile întreprinse pentru rezolvarea problemelor notificate. Dosarul fiecărui beneficiar cuprinde, de asemenea, aceste informații. Se notifică cel puțin următoarele evenimente: a) decesul unui copil, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în SRD; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în SRD care afectează bunăstarea sau siguranța copiilor/ tinerilor. 17. PROCEDURI PRIVIND SIGURANȚA ȘI SECURITATEA Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea ia măsurile de siguranță și securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției beneficiarilor, personalului și a vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial vătămător, (Standardul 26. - SMO privind SRD), conform Procedurii de lucru privind activitatea de prevenire și stingere a incendiilor (PLPSI - 30); Proceduri de lucru privind securitatea și sănătatea în muncă (PLSSM - 31) și Procedură de lucru - Supravegherea cazanelor de apă caldă (PLSCAC - 06), aprobate de conducerea DGASPC Bihor. 18. ASPECTE REFERITOARE LA NUMĂRUL ȘI STRUCTURA DE PERSONAL Stabilirea numărului și structurii de personal se face de către Serviciul management resurse umane, securitate și sănătate în muncă, aflat în structura DGASPC Bihor, împreună cu șeful Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, se înregistrează și se revizuiește cel puțin anual (Standardul 27. - SMO privind SRD). în stabilirea numărului și structurii de personal se ține cont: a) raportul adulți - copii pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; b) numărul personalului angajat conform prevederilor Codului muncii, prezent în SRD; c) personalul care lucrează pe anumite perioade, ale zilei, lunii sau anului, în SRD și care lucrează pentru SRD dar, în cea mai mare parte a timpului, în alte locații; d) structura de personal per ansamblu și pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; e) organizarea și planificarea turelor (durata, ora de începere și de terminare, personal, date etc); f) PIP și nevoile specifice ale copiilor; g) numărul de copii din SRD; h) prezența ambelor sexe și i) rezolvarea oricăror dificultăți cu care se confruntă SRD la un moment dat. Normarea se face în funcție de raportul minim adulți-copii și cu asigurarea respectării drepturilor angajaților, conform prevederilor Codului Muncii, republicat. Raportul minim adulți-copii care trebuie respectat în CPCD nr. 2 Oradea, conform SMO prind SRD corelat cu raportul copil - angajat, conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale este redat în tabelul de mai jos. Categorii de vârstă Nr. de copii/grupă Raport minim adulți - copii, conform SMO privind SRD Raport angajat - copil conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale 33 naștere - 3 ani/dependență totală 1 1:2 1:1 4-6 ani/dependență parțială 4 1:3 7-12 ani 9 1:4 peste 13 ani 26 1:5 La calcularea acestui raport se iau în considerare: a) numărul de copii din CPCD nr. 2 Oradea și b) numărul personalului de îngrijire de bază și educație non-formală și informală. Personalul pentru îngrijirea de bază și educație non-formală și informală este reprezentat de educator, sau educatorul specializat. Se asigură doi educatori pe grupa de copii, câte un educator pe tură, respectiv 7.00-15.00 și 14.00-22.00; pe timpul nopții, în situația în care nu se poate asigura prezența unui educator, se asigură prezența unui supraveghetor la două grupe de copii, între 21.00-7.00. Personalul pentru îngrijirea sănătății poate fi reprezentat de infirmiere, asistente medicale, inclusiv dieteticiene, și medici, în funcție de nevoile copiilor din CPCD. Se asigură o asistentă medicală la două grupe de copii, câte o asistentă pe tură. Acordarea serviciilor medicale de specialitate și stomatologice se realizează în acord cu prevederile legislative în vigoare din domeniul sănătății și ale SMO privind SRD. Personalul pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și pregătirea reintegrării sau integrării familiale este reprezentat în principal de psihologi și asistenți sociali. Numărul și modalitatea de angajare se face cu respectarea legislației în vigoare și a prevederilor SMO privind SR, dar totodată ține cont de prevederile SMO pentru centrul de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie și SMO pentru managementul de caz în domeniul protecției copilului. Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor referitor la Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și organigrama completă a DGASPC Bihor constituie anexă și parte componentă a MOF. IV. DISPOZIȚII FINALE Art. 10. - Metodologia de organizare și funcționare se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în: Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată; Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicată; Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, republicată; Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată; Ordinul nr. 288/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz în domeniul protecției copilului; Ordinul nr. 286/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Normelor metodologice privind întocmirea Planului de servicii și a Normelor metodologice privind întocmirea Planului individualizat de protecție; Ordinul nr. 27/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități; Hotărârea de Guvern nr. 978/2015 privind aprobarea Standardelor de cost pentru serviciile sociale; Hotărârea de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea nomenclatorului serviciilor sociale, precum și a regulamentelor - cadru de organizare si funcționare a serviciilor sociale Hotărârea de Guvern nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie și a Metodologiei de intervenție multidisciplinară și interinstituțională privind copiii exploatați și aflați în situații de risc de exploatare prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum și copiii români migranți victime ale altor forme de violență pe teritoriul altor state; Hotărârea de Guvern nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligațiile 34 ce revin serviciilor publice specializate pentru protecția drepturilor copilului în vederea garantării respectării dreptului la imagine și intimitate al copilului aflat în plasament sau încredințare; Ordonanța de Guvern nr. 27/2002 privind activitatea de soluționare a petițiilor; Hotărârea de Guvern nr. 1434/2004, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, republicată; Ordonanța de urgenta 65/2014 actualiyata pentru modificarea si completarea actelor normative, Ordinul comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială; Ordinul nr. 25/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități; Hotărârea de Guvern nr. 1437/2004 privind organizarea și metodologia de funcționare a Comisiei pentru protecția copilului; Legea sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată; Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006 privind Normele de aplicare a Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată. Art. 11. - (1) Prezenta MOF, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare (ROF) al DGASPC Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) MOF poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). Art. 12. - (1) Șeful Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentei metodologii de către întregul personal subordonat. (2) însușirea și respectarea Metodologiei de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor MOF nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu DGASPC Bihor. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentei MOF și va semna pentru aceasta. (4) Metodologia își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 13. - Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului MOF revine: șefului Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea; angajaților Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea; - tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea (voluntari, manageri de caz, alte persoane implicate). Art. 14. - (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezenta MOF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. 35 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri; Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și destinația acestora; Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor; Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea; Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor. V. ANEXE Directoi Dr. Ec. S; idj. rpad Biroul management resurse umane Șef Serviciu - Serviciul Management de Caz pentru Copil în Sistem Rezidențial Vizat juridic AVIZAT JURIDIC ' ............. $ Pe 36 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri CPCD - Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități; PIP - Plan individualizat de protecție; PIS - Program de intervenție specifică; CPC - Comisia pentru Protecția Copilului; DGASPC -Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului; SMO - Standarde minime obligatorii; MOF - Metodologia de organizare și funcționare; NIF - Norme interne de funcționare; SRD - serviciul îngrijire de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (denumire legala pentru CPCD); SEC - Serviciul de evaluare complexă a copilului; OPA - organism privat acreditat; SPAS - Serviciul public de asistență socială; SMCC - Serviciul management de caz pentru copil; SEOSP - Serviciul de evaluare și orientare școlară și profesională; CJRAE - Centrul județean de resurse și de asistență educațională. 37 Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și destinația acestora Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul general de evidență a rezidenților a) data admiterii în SRD; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SRD; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SRD; g) observații. 2. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului Se consemnează prezența în CPCD a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția copilului. 3. Registrul de vizite a) vizite ale copilului/tânărului în familia naturală, familia lărgită sau în familia persoanelor importante pentru acesta; b) întâlniri ale copilului/tânărului cu familia naturală, familia lărgită sau persoanele importante pentru acesta desfășurate în cadrul CPCD sau în afara acestuia. 4. Registrul de opinii și sugestii a) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală; b) opiniile privind modul de amenajre a spațiilor personale/dormitor; c) opiniile și preferințele beneficiarilor în proiectarea și derularea activităților din timpul liber (activități fizice, culturale, sociale, intelectuale, etc.); d) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind hrana (meniuri preferate, etc.). 5. Registrul de meniuri Conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful CPCD nr. 2 Oradea. 6. Registrul de sesizări și reclamații privind serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea a) reclamațiile din partea beneficiarilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității; b) oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal inclusiv situații de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața copiilor în CPCD nr. 2 Oradea; Registrul de sesizări și reclamații cuprinde: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă 38 instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. 7. Registrul medical a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. 8. Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data și ora la care s-a constatat absența beneficiarului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din CPCD nr. 2 Oradea; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența copilului/tânărului; e) demersurile realizate după constatarea absenței beneficiarului în vederea readucerii copilului/tânărului în CPCD (anunțarea părintelui, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc.); f) data și ora readucerii beneficiarului în CPCD nr. 2 Oradea; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul/tânărul în CPCD; h) motivele absenței; i) măsurilor luate după readucerea beneficiarului în CPCD. 9. Registrul de evenimente deosebite a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în CPCD nr. 2 Oradea; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în CPCD, care afectează bunăstarea sau siguranța beneficiarilor. 10. Registrul de învoirii a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația CPCD; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. 11. Registrul măsurilor de contenționare aplicate beneficiarilor Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) condițiile care au determinat procedura de contenționare; c) data, ora și locul aplicării măsurii de contenționare; d) perioada orară de desfășurare a măsurii de contenționare; e) măsurile luate (imobilizarea unuia dintre brațe, a ambelor brațe, a unei gambe sau a ambelor gambe ori imobilizarea total); f) numele membrilor personalului care au acționat; g) observații cu privire la monitorizarea copilului/tânărului pe perioada aplicării contenționării (nevoile fizice, de confort și siguranță sunt asigurate); h) numele, prenumele și semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. 39 CENTR U DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITATI NR. 2 ORADEA nr.crt. funcția si gradul profesional niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 pedagog de recuperare PL principal 2 4 pedagog de recuperare PL 2 5 educator S principal 4 6 educator S 6 7 educator PL principal 1 8 educator PL 1 9 instructor de educație M principal 7 10 instructor de educație M 7 11 îngrijitoare G/M 2 12 infirmiera G/M 4 13 infirmiera G/M debutant 3 14 asistent medical PL 3 15 contabil M IA 1 16 inspector de specialitate (adm.) S III 1 17 munc. calif. G/M II 1 18 munc. calif. G/M III 1 TOTAL 48 Anexa nr. (O Vizat, Președinte CJ Bihor Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Serviciului Management de Caz pentru Copil in Sistem Familial Nr. 2788/25.01.2016 de organizare si funcționare a serviciului social furnizat la domiciliu REȚEAUA DE ASISTENTA MATERNALA 1 ARTICOLUL 1 Definiție (1) Regulamentul de organizare si funcționare este un document propriu al serviciului social „Rețeaua de Asistenta Maternala”, aprobat prin aceeași hotarare a Consiliului Județean Bihor prin care a fost infiintat, in vederea asigurării funcționarii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si pentru angajatii serviciului si pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanților legali/ convenționali. ARTICOLUL 2 Identificarea serviciului social Serviciul social „Rețeaua de Asistenta Maternala”, cod serviciu social 8790SF-C, aflat in coordonarea Serviciului Management de Caz pentru Copil in Sistem Familial infiintat si administrat de furnizorul DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI BIHOR, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081, din 23.04.2014, deține licența de funcționare definitiva/provizorie nr.____________, sediul in Oradea, str. Feldioarei nr. 13, județul Bihor. ARTICOLUL 3 Scopul serviciului social Scopul serviciului social „Rețeaua de Asistenta Maternala” este (conform prevederilor Legii 292/2011 a asistentei sociale, art 27 si a Legii 272/2004 privind protecția si promovarea drepturilor copilului, republicata, actualizata) acela de a asigura protecția copilului care necesita stabilirea unei masuri de protecție ce impune creșterea, îngrijirea si educarea copilului de către un asistent matemal profesionist.(Ordinul 35/2003 privind aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru asigurarea protecției copilului la asistentul matemal profesionist si a ghidului metodologic de implementare a acestor standarde) ARTICOLUL 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si funcționare (1) Serviciul social „Rețeaua de Asistenta Maternala” aflat in coordonarea Serviciului Management de Caz pentru Copil in Sistem Familial funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si funcționare a serviciilor sociale reglementat de Legea 292/2011, cu modificările ulterioare, Legea 272/2004 privind protecția si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificările ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. (2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 35/2003, privind aprobarea standardelor minime obligatorii pentru asigurarea protecției copilului la asistentul matemal profesionist si a ghidului metodologic de implementare a acestor standarde. (3) Serviciul social „Rețeaua de Asistenta Maternala” este infiintat prin: 2 a) Hotararea Consiliului Județean Bihor nr. 173 din 26.08.2014 si funcționează in cadrul Direcției Generale de Asistenta Sociala si Protecția Copilului Bihor, in coordonarea Serviciului Management de Caz ptr. Copil in Sistem Familial. ARTICOLUL 5 Principiile care stau la baza acordării serviciului social (1) Serviciul social „Rețeaua de asistenta matemala” se organizează si funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistenta sociala, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute in legislația specifica, in convențiile internaționale ratificate prin lege si in celelalte acte internaționale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale de către „Rețeaua de asistenta matemala” sunt următoarele: a) Respectarea, cu prioritate, a dreptului de a trai in propria familie sau, daca acest lucru nu este posibil, intr-un mediu familial (domiciliul asistentului matemal care acorda ingrijirea copilului) b) Respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare c) Protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce privește egalitatea de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si intreprinderea de acțiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare d) Asigurarea protecției impotriva abuzului si exploatării persoanei beneficiare e) Asistarea persoanelor fara capacitate de exercițiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor f) Ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont, după caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernământ si capacitatea de exercițiu g) Facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat legaturi de atașament h) Promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare i) Asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare j) Preocuparea permanenta pentru identificarea soluțiilor de integrare in familie sau, după caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potențialului si abilităților persoanei beneficiare de a trai independent k) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicării active a acestora in soluționarea situațiilor de dificultate l) Asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare m) Asigurarea confidențialității si a eticii profesionale n) Primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activa in soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat o) Colaborarea „Rețelei de Asistenta Matemala” coordonata de Serviciul Management de Caz pentru Copil in Sistem Familial cu serviciile publice de asistenta sociala de la nivel local 3 ARTICOLUL 6 Beneficiarii serviciilor sociale (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate de „Rețeaua de Asistenta Matemala” sunt: a) copiii separați temporar sau definitiv de părinții lor pentru care s-a stabilit, in condițiile legii, plasamentul la asistentul matemal profesionist. (2) Condițiile de accesare a serviciilor sociale furnizate de „Rețeaua de Asistenta Matemala” sunt următoarele: a) acte necesare: Dosarul copilului pentru care se stabilește plasamentul la un asistent matemal din „Rețeaua de Asistenta Matemala” trebuie sa cuprindă: " Sesizare/solicitare ■ Raport privind ancheta sociala inițiala ■ Răspuns la sesizare ■' Raport de evaluare a nevoilor copilului “ Hotarare/decizie de stabilire a măsurii de protecție ■ Hotarare de stabilire a gradului de handicap si/sau a orientării școlare, după caz ■ Plan individualizat de protecție ■ Raport de revizuire a evaluării nevoilor ■ Raport de revizuire a PIP, după caz ■ Rapoarte de vizita/urmarire a evoluției copilului ■ Acte de stare civila ■ Raport de monitorizare (trimestrial) Dosarul familiei biologice: ■ Sesizare/solicitare “ Raport privind ancheta sociala “ Răspuns la sesizare " Plan individualizat de protecție ■ Raport de evaluare a nevoilor familiei si a imprej urărilor care au determinat separarea copilului de familie “ Revizuirea PIP, după caz ■ Raport de vizita/intalnire cu copilul, după caz ■ Copii de pe actele de stare civila Dosarul AMP: “ Cerere de evaluare “ Cv/cazier/copii de pe actele de stare civila si de studii/alte acte prevăzute de lege ■ Raport de vizita la domiciliu “ Recomandari/referinte ■ Certificate medicale ■ Raport intermediar de evaluare ■ Raport de pregătire ■ Raport final de pregătire ■ Cerere de eliberare a atestatului ■ Propunere/recomandare a managerului de caz “ Atestat “ Copie de pe contractul individual de munca ■ Convenție de plasament " Raport lunar de supervizare ■ Raport de evaluare anuala 4 b) criterii de eligibilitate: - Măsurile de protecție specială a copilului se stabilesc și se aplică în baza planului individualizat de protecție. Planul individualizat de protecție poate prevedea plasamentul copilului într-un serviciu de tip rezidențial, numai în cazul în care nu a putut fi instituită tutela ori nu a putut fi dispus plasamentul la familia extinsă, la un asistent matemal sau la o altă persoană sau familie, în condițiile Legii 272/2004 privind protecția si promovarea drepturilor copilului - copiii sub 3 ani, părăsiți in unitati sanitare sau care necesita separarea temporara sau definitiva de părinții lor prin stabilirea unei masuri de protecție pot fi dati in plasament numai intr-im mediu familial: la o familie de plasament sau la un asistent matemal - plasamentul unui copil in „Rețeaua de Asistenta Matemala” trebuie sa tina cont de menținerea fraților împreuna, daca este posibil si facilitarea de către părinți a dreptului de a vizita copilul si de a menține legătură cu acesta - copiii pot fi dati in plasament in „Rețeaua de Asistenta Matemala” doar la asistenți matemali cu atestat valabil (atestatul are valabilitate 3 ani si este eliberat de către Comisia pentru Protecția Copilului) c) cine ia decizia de admitere/respingere: - directorul general al DGASPC - prin dispoziție privind plasamentul in regim de urgenta - Comisia pentru Protecția Copilului - prin hotarare privind plasamentul - instanța judecătoreasca (tribunalul de la domiciliul copilului) prin sentința d) modalitatea de încheiere a contractului de furnizare servicii si modelul acestuia: Serviciile sociale se acorda la solicitarea persoanei, după caz, a reprezentantului sau legal, precum si din oficiu, (conform Legii 292/2011 a asistentei sociale, art. 44 alin(l). Solicitarea pentru acordarea de servicii sociale oferite de Serviciul Management de Caz pentru Copil in Sistem Familial se adreseaza DGASPC Bihor. Acordarea serviciilor se realizează in baza unui contract, incheiat intre furnizorul de servicii sociale si beneficiar după modelul publicat in Ordinul 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, încheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditați conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.(modelul de contract este anexat prezentului regulament) e) modalitatea de stabilire a contribuției beneficiarului, după caz: Furnizarea serviciilor sociale pentru copiii aflati in sistemul de protecție speciala este gratuita, (conform Legii 292/2011 a asistentei scociale, actualizata, art. 74) (2) Condiții de încetare a serviciilor furnizate: încetarea serviciilor sociale furnizate de către „Rețeaua de Asistenta Matemala” are loc ca urmare a deciziei de încetare a plasamentului: • prin dispoziția directorului general al DGASPC de revocare a plasamentului (in termen de 5 zile de la dispoziția de stabilire a plasamentului in regim de urgenta), • prin hotararea Comisiei pentru Protecția Copilului • prin sentința emisa de instanța judecătoreasca, (conform prevederilor Legii 272/2004 privind protecția si promovarea drepturilor copilului, republicata, actualizata) 5 (3) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de „Rețeaua de Asistenta Matemala” au următoarele drepturi: a) sa li se respecte drepturile si libertățile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanța personala ori sociala b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervential sociala care li se aplica c) sa li se asigure respectarea confidențialității asupra informațiilor furnizate si primite d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mențin condițiile care au generat situația de dificultate e) sa fie protejați de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vieții intime g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situația in care sunt minori sau persoane cu dizabilitati. (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de „Rețeaua de Asistenta Matemala” au următoarele obligații: a) sa furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familiala, sociala, medicala si economica b) sa participe, in raport cu varsta, situația de dependenta etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale c) sa comunice orice modificare intervenita in legătură cu situația lor personala d) sa respecte prevederile prezentului regulament. ARTIC0LUL7 Activitati si funcții Principalele funcții ale serviciului social „Rețeaua de Asistenta Matemala” sunt următoarele: a) De furnizare a serviciilor sociale de interes public general, prin asigurarea următoarelor activitati: 1. Reprezintă furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara 2. Asigurarea unui mediu sănătos, stimulativ si sigur copiilor aflati in plasament in „Rețeaua de Asistenta Matemala” 3 Copiii plasați in „Rețeaua de Asistenta Matemala” sunt ajutati sa-si dezvolte aptitudinile, deprinderile si cunoștințele necesare vieții de adult 4 Protejarea copiilor plasați in „Rețeaua de Asistenta Matemala” fata de orice forma de abuz, neglijare, exploatare si deprivare, precum si de orice acțiuni sau inacțiuni care pot aduce atingere demnității copilului b) De informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice si publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea următoarelor activitati: 1. completarea ,jurnalului copilului” prin consemnarea momentelor semnificative din viata acestuia, a progreselor sau a regreselor - cu scopul de a intelege si a accepta trecutul 2. elaborarea de rapoarte anuale de activitate - de către Serviciul Management de Caz pentru Copil in Sistem Familial 6 3. activitati desfășurate de Serviciul Managment de Caz pentru Copil in Sistem Familial c) De promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situațiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, conform scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activitati: 1 Acceptarea diversității si promovarea egalitatii astfel incat orice copil are dreptul de a beneficia de „Rețeaua de Asistenta Matemala”, daca se impune acest lucru 2 încurajarea copiilor plasați in „Rețeaua de Asistenta Matemala” sa isi mențină si sa isi dezvolte relația cu familia si prietenii, in concordanta cu planul individualizat de protecție si cu prevederile convenției de plasament 3 Asigurarea accesului copiilor plasați in „Rețeaua de Asistenta Matemala” la ingrijire medicala conform nevoilor sale de dezvoltare fizica, emoționala si sociala (asigurarea unei evaluări medicale complete cel puțin o data pe an) 4 Asigurarea accesului copiilor plasați in „Rețeaua de Asistenta Matemala” la educație, copiii fiind încurajați sa-si atinga potențialul maxim d) De asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activitati: 1. Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acodare a serviciilor 2. Realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate (monitorizări trimestriale ale evoluției dezvoltării copiilor plasați) de către managerul de caz al copilului, din structura Serviciului Management de Caz pentru Copil in Sistem Familial 3. „Rețeaua de Asistenta Matemala” are in componenta asistenți matemali evaluați anual (de către un manager de caz desmnat din cadrul Serviciului Management de Caz pentru Copil) si atestati (de către Comisia pentru Protecția Copilului Bihor). Toți asistenții matemali atestati au parcurs un program obligatoriu de formare (pe module minime obligatorii si module specializate) pe baza unei programe-cadru elaborata de Autoritatea Naționala pentru Protecția Copilului si Adopție. 4. Instruirea periodica a asistenților matemali din „Rețeaua de Asistenta Matemala” pentru a dobândi aptitudinile si cunoștințele necesare ingrijirii copilului plasat e) De administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale „Rețelei de Asistenta Matemala” prin realizarea următoarelor activitati: 1. Resursele financiare constau in salarii pentru asistenții matemali, decontarea unor cheltuieli cu analize medicale periodice sau tratamente medicale ptr. copii cu probleme grave de sanatate plasați in „Rețeaua de Asistenta Matemala” sunt asigurate de către furnizorul de servicii sociale - Direcția Generala de Asistenta Sociala si Protecția Copilului Bihor 2. Resursele materiale (papetarie, combustibil, autoturism ptr. deplasare si monitorizare a „Rețelei de Asistenta Matemala”) 3. Resursele umane (asistenții matemali din „Rețeaua de Asistenta Matemala”) sunt asigurate de către furnizorul de servicii sociale - Direcția Generala de Asistenta Sociala si Protecția Copilului Bihor. ARTICOLUL 8 Structura organizatorica, numărul de posturi si categoriile de personal (1) Serviciul social „Rețeaua de Asistenta Matemala” coordonat de Serviciul Management de Caz ptr. Copil in Sistem Familial, funcționează cu un număr de 7 391 de asistenți matemali, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 173 din 26.08.2014, respectiv: a) Personal de conducere: sef serviciu, in structura Serviciului Management de Caz pentru Copil in Sistem Familial b) Personal de specialitate: asistent social, psiholog, in structura Serviciului Management de Caz pentru Copil in Sistem Familial c) Personal de specialitate: asistent maternal (391 posturi), in structura „Rețelei de Asistenta Matemala” (2) Raportul angajat/beneficiar: 1 asistent maternal la 1, 2 sau 3 copii aflati in plasament, respectiv 1 manager de caz la 50 de cazuri active ( copii si tineri care beneficiază de o măsură de protecție speciala la asistent maternal profesionist) si 1 manager de caz la 50 de asistenți maternali. Managerii de caz sunt inspectori - asistenți sociali din structura Serviciului Management de Caz ptr. Copil in Sistem Familial. ARTICOLUL 9 Personalul de conducere (1) Personalul de conducere: a) „Rețeaua de Asistenta Matemala” nu are personal de conducere. Serviciul Management de Caz pentru Copil in Sistem Familial coordonează „Rețeaua de Asistenta Matemala” si are in structura 1 Sef serviciu. (2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: a) Asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfășurate de personalul serviciului si propune angajatorului sancțiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc. b) Elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor si intocmeste informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale, Direcției Generale de Asistenta Sociala si Protecția Copilului Bihor. c) Propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfecționare d) Colaborează cu alte servicii/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societății civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa răspundă nevoilor persoanelor beneficiare e) întocmește raportul anual de activitate f) Asigura buna desfășurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului g) Propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numărului de personal h) Desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate i) Ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce j) Răspunde de calitatea activitatilor desfășurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conducă la imbunatatirea acestor activitati sau, după caz, formulează propuneri in acest sens 8 k) Organizează activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de organizare si funcționare l) Reprezintă serviciul in relațiile cu furnizorul de servicii sociale si, după caz, cu autoritatile si instituțiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din străinătate, precum si injustiție m) Asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala de la nivelul Primăriei Oradea, cu alte instituții publice locale si organizații ale societății civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor n) Asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunoștința atat personalului, cat si beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si funcționare o) Asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale p) Alte atribuții prevăzute in standardul minim de calitate aplicabil (3) Funcțiile de conducere se ocupa prin concurs sau, după caz, examen, in condițiile legii. (4) Candidatii pentru ocuparea funcției de conducere trebuie sa fie absolvenți cu diploma de invatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diploma de licența ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al științelor administrative, cu experiența de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinara sau eliberarea din funcție se face in condițiile legii. ARTICOLUL 10 Personalul de specialitate (1) Personalul de specialitate : a) Asistent matemal (531201) in structura „Rețelei de Asistenta Matemala” b) Asistent social (263501) in structura Serviciului Management de Caz pentru Copil in Sistem Familial care coordonează „Rețeaua de Asistenta Matemala” c) Psiholog (263411) in structura Serviciului Management de Caz pentru Copil in Sistem Familial care coordonează „Rețeaua de Asistenta Matemala” (2) Atribuții ale personalului de specialitate: a) Asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament b) colaborează cu specialiștii Serviciului Management de Caz pentru Copil in Sistem Familial, precum si cu cei din alte servicii in vederea soluționării cazurilor, identificării de resurse c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate d) sesizează conducerii serviciului situații care pun in pericol siguranța beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea creșterii calitatii serviciului si respectării legislației g) alte atribuții prevăzute in standardul minim de calitate aplicabil 9 (3) Atribuții ale asistenților maternali: (conform Ordinului 35/2003 privind aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru asigurarea protecției copilului la asistentul matemal profesionist si a ghidului metodologic de implementare a acestor standarde) ■ Realizarea obligațiilor si responsabilităților prevăzute in convenția de plasament ptr. Fiecare copil ■ Respectarea procedurilor, metodologiilor si a regulamentelor interne elaborate de furnizorul de servicii Direcția Generala de Asistenta Sociala si Protecția Copilului Bihor ■ Participarea la programe de pregătire, in funcție de recomandarea făcută de managerul de caz din cadrul Serviciului Management de Caz ptr. Copil in Sistem Familial ■ Asigurarea ingrijirii copilului, conform Ordinului 35/2003 privind aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru asigurarea protecției copilului la asistentul matemal profesionist si a ghidului metodologic de implementare a acestor standarde ■ Sprijinirea copilului in menținerea si dezvoltarea relațiilor cu familia sa, cu prietenii si cu orice alte persoane relevante din viata copilului, daca acestea nu contravin interesului superior al copilului (conform fisei postului) • cunoașterea reglementărilor legale în vigoare privitor la activitatea sa cât și drepturile copilului în exercitarea interesului superior al acestuia • să asigure creșterea, îngrijirea și educarea copiilor în vederea asigurării unei dezvoltări armonioase, fizice, psihice, intelectuale și afective • să asigure integrarea copiilor în familia sa aplicându-le un tratament egal cu al celorlalți membri ai familiei • să dezvolte abilități pentru viață independentă respectiv pentru integrarea în viața socială • să asigure integrarea copiilor în viața socială • să contribuie la pregătirea reintegrării copiilor în familia lor naturală sau la integrarea acestora în familia adoptivă • să asigure continuitatea activității și pe perioada concediului legal de odihnă, cu excepțiile prevăzute de lege • să păstreze confidențialitatea informațiilor pe care le primește cu privire la copii • să participe la cursuri de perfecționare organizate de angajator • să noteze evenimentele deosebite privind viața copilului, sănătatea și îngrijirea medicală a acestuia, activitatea școlară, progresul înregistrat și performanțele acestora • să sesizeze angajatorul cu privire la orice schimbare survenită în situația lor personală, familială sau socială de natură a influența activitatea lor profesională, precum și cu privire la orice probleme apărute în legătură cu copilul. • să dezvolte relațiile de comunicare cu copilul 10 • să faciliteze relațiile de comunicare cu familia și persoanele importante din viața copilului Sarcinile asistentului maternal profesionist: • asigurarea unui mediu de viață și climat adecvat dezvoltării complexe a copilului din punct de vedere, fizic, intelectual, psihic, afectiv • asigurarea unui spațiu de viață individualizat copilului • asigurarea igienei și alimentației corespunzătoare • stimulează participarea copilului la viața de familie Activitățile asistentului maternal profesionist: • informează asupra stării de ansamblu a copilului, Serviciul Management de Caz pentru Copil periodic sau ori de câte ori i se cere, • colaborează cu asistenții sociali, psihologul, educatorul și cu alte categorii de personal la realizarea proiectului individual al copilului. • solicită ajutorul celorlalți profesioniști, atunci când este cazul. • comunică orice modificare a stării sale personale și familiale (stare de boală, conflicte familiale, etc.) susceptibilă să influențeze îngrijirea copilului. • comunică de urgență persoanei de referință desemnate de angajator(manager de caz al copilului), orice situație dificilă legată de copii: fuga de la domiciliu, accident, boală, acte de delincvență. • participă la programe de pregătire, în urma identificării nevoilor de formare. • participă la reuniuni, dezbateri legate de asistență matemală, ori de câte ori este invitat. • accepta faptul că profesia de asistent maternal reclamă o dorință permanentă de a învăța și o conștientizare a limitelor capacității de intervenție, dat fiind că fiecare copil primit în plasament este diferit de cel primit anterior și necesită un alt mod de comunicare/ educare/ ocrotire. • învață să lucreze în echipă. • se informează pe teme legate de îngrijirea și educarea copilului din surse viabile (cărți de specialitate, profesioniști, profesori) evitându-se sursele empirice. • acceptă și înțelege caracterul temporar al plasamentului copilului, apelează la consiliere/ informare de specialitate pentru a pregăti copilul aflat în plasament pentru a înțelege și accepta caracterul temporar al plasamentului; • apelează la consiliere/ informare de specialitate pentru a pregăti membrii propriei familii pentru a înțelege caracterul temporar al plasamentului. • respectând personalitatea copilului, dezvoltă un demers educațional individualizat, bazat pe o relație cotidiană tip părinte-copil; • este permanent la dispoziția copilului ca o persoană de referință care încearcă să găsească un răspuns întrebărilor specifice vârstei; • îl ajută la lecții sau veghează ca ceilalți copii din familie (dacă sunt mari) să îl ajute la lecții; • se joacă cu copilul; 11 • îl implică în activități cotidiene cu caracter gospodăresc, în aceeași măsură ca pe propriii săi copii; • stimulează participarea copilului la întreaga viață a familiei cu evenimentele ei (aniversări, vizite, sărbători, etc.), astfel încât să se simtă integrat în structura familială; • pregătește integrarea copilului în comunitate (bloc, stradă, cartier) propunând vecinilor o atitudine de înțelegere și sprijin față de copilul în dificultate, având grijă să păstreze secretul profesional asupra situației familiale care a determinat plasamentul copilului; • antrenează copilul în activități educative de timp liber, alături de ceilalți copii din familie; • ține permanent legătura cu grădinița/ școala pentru cunoașterea evoluției situației școlare a copilului și respectă sfaturile personalului didactic; • îi insuflă copilului respectul pentru familie, în general, chiar dacă pentru un timp el este separat de propria familie; acesta este un aspect esențial al pregătirii copilului pentru viața de adult. • conduce jurnalul copilului în care menționează aspecte importante din viața acestuia. Copilul trebuie ajutat să prețuiască, pe cât posibil, orice etapă din viața sa • îl încurajează permanent pe copil, ajutându-1 să depășească situația dificilă și să-și recapete încrederea în sine, în familie, în societate. • îi explică foarte clar copilului rolul pe care îl are ca asistent matemal, insistând pe faptul că părinții naturali sunt unici și de neînlocuit. • ascultă opiniile copilului și îi stimulează inițiativa. • stimulează comunicarea între copilul aflat în plasament și membrii familiei asistentului matemal profesionist. • încurajează autonomia copilului și exprimarea opiniei acestuia. • discută cu copilul într-un climat de încredere, respectă confidențele copilului și nu-i înșeală încrederea. • participă împreună cu copilul la vizita stabilită între acesta și părinți. • informează familia biologică a copilului despre evoluția acestuia. • pregătește copilul în vederea reintegrării în familia naturală, respectiv plasament la rudele până la gr.IV inclusiv. • la solicitarea managerului de caz sau a serviciului adopții, permite vizita specialiștilor D.G.A.S.P.C. și a familiei cu atestat de familie adoptatoare cu scopul realizării potrivirii între copil și familia respectivă. Responsabilitățile asistentului maternal profesionist: • să asigure respectiv să contribuie la creșterea, îngrijirea și educarea copiilor în vederea asigurării unei dezvoltări armonioase • să le asigure copiilor primiți în îngrijire un tratament egal cu a celorlalți membri ai familiei • să favorizeze integrarea copiilor în viața socială • să pregătească copiii pentru reintegrarea în familia naturală sau de adopție 12 • să colaboreze cu specialiștii angajatorului și să le permită acestora monitorizarea activității și evaluarea evoluției copilului • să asigure siguranța alimentației, prevenirea îmbolnăvirilor respectiv producerea unor accidente atât în mediul gospodăresc cât și cel extern • să respecte dreptul la identitate și istoria proprie a copilului • să păstreze confidențialitatea informațiilor cu privire la situația familială a copilului • să participe la cursuri de pregătire profesională ARTICOLUL 11 Finanțarea serviciului (1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, serviciul are in vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile. (2) Finanțarea cheltuielilor serviciului se asigura, in condițiile legii, din următoarele surse: a) Bugetul local al județului b) Bugetul de stat c) Donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din străinătate d) Fonduri externe rambursabile si nerambursabile e) Alte surse de finanțare, in conformitate cu legislația in vigoare. întocmit, Șef Serviciu Management de Caz pentru Copil in Sistem Familial Abrudan Mirela VIZAT, Director general adjunct, Dr. ec. SZARKA AftP/ Serviciu juridic și contencios, AVIZAT JURIDIC ConBiliei'juridic Nițâ Stanca " 13 Nr..........din.................... CONTRACT pentru acordarea de servicii sociale Părțile contractante: 1. __________________________________________denumit în continuare furnizor de servicii sociale, cu sediul în _________________________________________________, codul de înregistrare fiscală_________________________, contul nr. ________________________________________deschis la_____________________________, certificatul de acreditare nr._____ din______________________, reprezentat de_______________________________, având funcția de președinte, în calitate de furnizor ; Și 2. _________________________________, denumit în continuare beneficiar, născut la data de_______________________în _____________________, din părinții _______________________________________, CNP ___________________________________, domiciliat în ______________________________________________, posesor al C.l. seria _____________ nr._______________, eliberat la data de_____________________de_________________________asistat de_______________________________________, în calitate de reprezentat legal, conform______________________nr.________________din_______________________ 1. având în vedere: - Sentința Civilă nr.______din_______________ - Planul Individualizat de Protecție - Programul de Intervenție Specifică, care este anexa a Planului Individualizat de Protecție 2. convin asupra următoarelor: 1. Definiții: 1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic încheiat între o persoană fizică sau juridică, publică ori privată, acreditată conform legii să acorde servicii sociale, denumită furnizor de servicii sociale, și o persoană fizică aflată în situație de risc sau de dificultate socială, denumită beneficiar de servicii sociale, care exprimă acordul de voință al acestora în vederea acordării de servicii sociale; 1.2. furnizor de servicii sociale - persoana fizică sau juridică, publică ori privată, acreditată conform legii în vederea acordării de servicii sociale, prevăzută la art. 11 din Ordonanța Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, aprobată cu modificări și completări prin LeRea nr. 515/2003, cu modificările și completările ulterioare; 14 1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflată în situație de risc și de dificultate socială, împreună cu familia acesteia, care necesită servicii sociale, conform planului de intervenție revizuit în urma evaluării complexe; 1.4. servicii sociale - ansamblu de măsuri și acțiuni realizate pentru a răspunde nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, în vederea prevenirii și depășirii unor situații de dificultate, vulnerabilitate sau de dependență pentru prezervarea autonomiei și protecției persoanei, pentru prevenirea marginalizării și excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale și în scopul creșterii calității vieții, definite în condițiile prevăzute de Ordonanța Guvernului nr. 68/2003, aprobată cu modificări și completări prin Legea nr, 515/2003, cu modificările și completările ulterioare; 1.5. reevaluarea situației beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a furnizorului de servicii sociale de a evalua situația beneficiarului de servicii sociale după acordarea de servicii sociale pe o anumită perioadă; 1.6. revizuirea sau completarea PIP- modificarea sau completarea adusă planului individualizat de protecție pe baza rezultatelor reevaluării situației beneficiarului de servicii sociale; 1.7. contribuția beneficiarului de servicii sociale - cotă-parte din costul total al serviciului/ serviciilor acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, în funcție de tipul serviciului și de situația materială a beneficiarului de servicii sociale, și care poate fi în bani, în servicii sau în natură; 1.8. obligațiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea îndatoririlor pe care beneficiarul de servicii sociale și le asumă prin contract și pe care le va îndeplini valorificându-și maximal potențialul psiho-fizic; 1.9. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerințe privind cadrul organizatoric și material, resursele umane și financiare în vederea atingerii nivelului de performanță obligatoriu pentru toți furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate în condițiile legii; 1.10. modificări de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificările aduse contractelor de acordare de servicii sociale în mod independent de voința părților, în temeiul prevederilor unui act normativ; 1.11. forța majoră - eveniment mai presus de controlul părților, care nu se datorează greșelii sau vinii acestora, care nu putea fi prevăzut în momentul încheierii contractului și care face imposibilă executarea și, respectiv, îndeplinirea acestuia; 1.12. evaluarea inițială - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a stării actuale de dezvoltare și de integrare socială a beneficiarului de servicii sociale, precum și a prognosticului acestora, efectuată prin utilizarea de metode și tehnici specifice profesiilor sociale, de către furnizorul de servicii sociale. Scopurile evaluării sunt cunoașterea și înțelegerea problemelor cu care se confruntă beneficiarul de servicii sociale și identificarea măsurilor inițiale pentru elaborarea planului inițial de măsuri; 1.13. PIP— ansamblul de măsuri și servicii adecvate și individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectuării evaluării complexe, cuprinzând programarea serviciilor sociale, personalul responsabil și procedurile de acordare a serviciilor sociale; 1.14. evaluarea complexă - activitatea de investigare și analiză a stării actuale de dezvoltare și de integrare socială a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat și care întrețin situația de dificultate în care acesta se află, precum și a prognosticului acestora, utilizându-se instrumente și tehnici standardizate specifice domeniilor: asistență socială, psihologic, educațional, medical, juridic. 15 2. Obiectul contractului 2.1. Obiectul contractului îl constituie acordarea următoarelor servicii sociale: a) găzduire b) asigurarea cazarmamentului (îmbrăcăminte și încălțăminte conform normativelor legale), rechizitelor școlare, medicamentelor ptr. afecțiuni acute și /sau cronice c) ajutor pentru igiena corporala (în funcție de vârsta copiilor), d) comunicare, socializare și petrecerea timpului liber e) acces la asistență medicală (supravegherea stării de sănătate și prevenirea îmbolnăvirilor) f) acces la educație non formală și informată (formarea de deprinderi de viață independentă) g) acces la psihoterapie, psihopedagogie, logopedie. 3. Costurile serviciilor sociale acordate șl contribuția beneficiarului de servicii sociale 3.1. Costul total pe lună al serviciilor sociale prevăzute la pct. 2 este de:....lei/lună/beneficiar 3.2. Beneficiarul de serviciile sociale nu contribuie la plata serviciilor primite. 3.3. Contribuția beneficiarului de servicii sociale (în cazul în care aceast fapt este prevăzut de legislația în vigoare) nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. 4. Durata contractului 4.1. Durata contractului este de 1 an. 4.2. Durata contractului poate fi prelungită cu acordul părților și numai după evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale și, după caz, revizuirea PIP-lui. 5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale: 5.1. implementarea măsurilor prevăzute în planul de intervenție specifica PIS și în planul individualizat de protecție; 5.2. reevaluarea periodică a situației beneficiarului de servicii sociale; 5.3. revizuirea PIS-lui în vederea adaptării serviciilor sociale la nevoile beneficiarului. 6. Drepturile furnizorului de servicii sociale: 6.1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 6.2. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale. 7. Obligațiile furnizorului de servicii sociale: 16 7.1. să respecte drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului în acordarea serviciilor sociale, precum și drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract; 7.2. să acorde servicii sociale prevăzute în Planul Individualizat de Protecție, cu respectarea acestuia și a Ordinului 21/2004 privind standardelor minimale obligatorii pentru servicii de tip rezidențial; 7.3. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 7.4. să informeze beneficiarul de servicii sociale, respectiv reprezentantul acestuia asupra: - conținutului serviciilor sociale și condițiilor de acordare a acestora; - oportunității acordării altor servicii sociale; - listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; - normelor interne de funcționare; - oricărei modificări de drept a contractului; 7.6. să reevalueze periodic situația beneficiarului de servicii sociale, și, după caz, să completeze și/sau să revizuiască PIP exclusiv în interesul acestuia; 7.7. să respecte, conform legii, confidențialitatea datelor și informațiilor referitoare la beneficiarul de servicii sociale; 7.8. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului respectiv ale reprezentantului acestuia cu privire la acordarea serviciilor sociale; 8. Drepturile beneficiarului 8.1. în procesul de acordare a serviciilor sociale prevăzute la pct. 2, furnizorul de servicii sociale va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale. 8.2. Beneficiarul are următoarele drepturi contractuale: a) de a primi servicii sociale prevăzute în PIP; b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atât timp cât se menține măsură de protecție specială; c) de a refuza, în condiții obiective, primirea serviciilor sociale; d) de a fi informat, în timp util și în termeni accesibili, asupra: • drepturilor sociale, măsurilor legale de protecție și asupra situațiilor de risc; • modificărilor intervenite în acordarea serviciilor sociale; • oportunității acordării altor servicii sociale; • listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; • regulamentului de ordine internă; 17 e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite și la luarea deciziilor privind intervenția socială care i se aplică, putând alege variante de intervenție, dacă ele există; f) dreptul de a avea acces la propriul dosar; g) de a-și exprima nemulțumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale. 9.1 Obligațiile beneficiarului: 9.1. să participe activ în procesul de furnizare a serviciilor sociale și la reevaluarea și revizuirea Planului Individualizat de Protecție; 9.2. să furnizeze informații corecte cu privire la identitatea și situația familială, medicală, economică și socială și să permită furnizorului de servicii sociale verificarea veridicității acestora; 9.3. să respecte termenele și clauzele stabilite în cadrul PIP; 9.4. să anunțe orice modificare intervenită în legătură cu situația sa personală pe parcursul acordării serviciilor sociale; 9.5. să respecte normele interne de funcționare ale furnizorului de servicii sociale (reguli de comportament, program, persoanele de contact etc.). 10.1 Soluționarea reclamatlllor 10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal și/sau în scris reclamații cu privire la acordarea serviciilor sociale. 10.2. Reclamațiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricărei persoane din cadrul echipei de implementare a PIS. 10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligația de a analiza conținutul reclamațiilor, consultând atât beneficiarul de servicii sociale, cât și specialiștii implicați în implementarea PIP, respectiv managerul de caz, reprezentantul beneficiarului și de a formula răspuns în termen de maximum 10 zile de la primirea reclamației. 10.4. Dacă beneficiarul de servicii sociale nu este mulțumit de soluționarea reclamației, acesta se poate adresa în scris managerului de caz, DGASPC Bihor, care va clarifica prin dialog divergențele dintre părți sau, după caz, instanței de judecată competente. 11. Litigii 11.1. Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea ori alte pretenții decurgând din prezentul contract vor parcurge procedura prealabilă de soluționare pe cale amiabilă cu reprezentantul beneficiarului, respectiv cu DGASPC Bihor, după caz. 11.2. Dacă după 15 zile de la începerea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve în mod amiabil o divergență contractuală, fiecare poate solicita Comisiei de mediere socială mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. 12. Rezilierea contractului 12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract următoarele: 18 a) refuzul obiectiv al beneficiarului major de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct; b) nerespectarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a regulamentului de ordine interioară al furnizorului de servicii sociale in condițiile legii; c) încălcarea de către furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; d) retragerea autorizației de funcționare sau a acreditării furnizorului de servicii asociale; e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale. 13. încetarea contractului 13.1. Constituie motiv de încetare a prezentului contract următoarele; a) expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; b) acordul părților privind încetarea contractului; c) scopul contractului a fost atins; d) forța majoră, dacă este invocată. 14. Dispoziții finale 14.1. Părțile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia prin act adițional. 14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislației în vigoare în domeniu. 14.3. Limba care guvernează prezentul contract este limba română. 14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. 14.5. Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. 14.6. Măsurile de implementare a PIP-lui se comunică Direcției generale de asistență socială și protecția copilului și Serviciului public de asistență socială, conform legii. 14.7. Pe baza raportului cu privire la rezultatele implementării PIP-lui, Direcția generală de asistență socială și protecția copilului și Serviciul public de asistență socială vor monitoriza activitatea furnizorului de servicii sociale. Anexele la contract: a) Planul Individualizat de Protecție; b) Planul Individualizat de Protecție revizuit. • Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale în două exemplare, câte unul pentru fiecare parte contractantă. 19 • O copie a prezentului contract va fi transmisă către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Furnizorul de servicii sociale, Reprezentantul legal al beneficiarului, Beneficiarul de măsură de protecție, Data: 20 Anexa nr. Vizat. Secretar al județului SoltăneljCârmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de incluziune soială pentru persoane adulte cu dizabilități Beiuș Beiuș, str. Garofiței, nr. 14, jud. Bihor TeL/fax: 0359/430100 Email: cisbeiuș@yahoo.com Nr. 2949 din 27.01.2016 Director general, jr. PUIA LUCIAN - CĂLIN REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A SERVICIULUI SOCIAL DE ZI: „Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Beiuș” ') 1 ART. 1 DEFINIȚIE (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al "Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Beiuș”, aprobat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor prin care a fost înființat, în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ART. 2 IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL Serviciul social “Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Beiuș”, cod serviciu social 8899 CZ-D-I, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081, deține Licența de funcționare definitivă/provizorie nr. —, sediul jud. Bihor, municipiul Oradea, str. Feldioarei, nr. 13. ART. 3 SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL Serviciile sociale reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale și creșterii calității vieții. Scopul serviciului social "Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Beiuș” este de a asigura servicii integrare/reintegrare socială, recuperare/reabilitare funcțională, alte servicii de suport. Serviciul social "Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Beiuș” este structură publică, organizat ca centru de zi, pe perioadă determinată, pentru persoane adulte cu dizabilități. Capacitatea centrului este de 20 locuri. ART. 4 CADRUL LEGAL DE ÎNFIINȚARE, ORGANIZARE SI FUNCȚIONARE (1) Serviciul social “Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Beiuș” funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, actualizată, cu modificările ulterioare, Legea nr. 448/2006 republicată și actualizată, 2 cu modificările și completările ulterioare, privind protecția și promovarea persoanelor cu handicap, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. (2) Standardul minim de calitate aplicabil este cel prevăzut în Ordinul nr. 67/2015 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 3 Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte cu dizabilități. (3) Serviciul social “Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Beiuș” este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 74 din 26.03.2013 și funcționează în subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ART. 5 PRINCIPIILE CARE STAU LA BAZA ACORDĂRII SERVICIULUI SOCIAL (1) Serviciul social ” Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Beiuș” se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul ”Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Beiuș” sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu (Cu respectarea prevederilor Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată.) h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; 3 j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistență socială. ART. 6 BENEFICIARII SERVICIILOR SOCIALE (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în “Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Beiuș” sunt persoane adulte cu dizabilități, care dețin certificat de încadrare în grad de handicap. (2) Condițiile de admitere în centru sunt următoarele: a) Acte necesare: - cererea de admitere semnată de beneficiar și aprobată de conducătorul centrului; - copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; - copie carte de identitate. b) Criterii de eligibilitate pentru admiterea în centru: Persoanele cu dizabilități care solicită admiterea în centru trebuie să îndeplinească următoarele cerințe: - să dețină certificat de încadrare în grad de handicap; - să aibă vârsta de peste 18 ani; - să aibă domiciliul în județul Bihor. c) Admiterea în centru Admiterea în “Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Beiuș” se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei directorului general al Direcției. d) Modalitatea de încheiere a contractului de furnizare de servicii Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă determinată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. 4 (3) Condiții de încetare a serviciilor: a) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - din rațiuni de ordin medical; - de comun acord cu beneficiarul; - pentru comportamente ale beneficiarului constatate ca periculoase pentru el, pentru ceilalți beneficiari sau pentru personal; - în cazul de forță majoră; - alte situații prevăzute în Contractul privind acordarea serviciilor sociale încheiat între furnizorul de servicii sociale și beneficiar. - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în “Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Beiuș” au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități. (5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în ”Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Beiuș” au următoarele obligații: a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; e) să respecte contractul de acordare servicii sociale; 5 f) să respecte prevederile prezentului regulament. ART. 7 ACTIVITĂȚI SI FUNCȚII 9 9 9 Principalele funcții ale serviciului social "Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Beiuș” sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități'. 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. integrare/reintegrare socială; 3. recuperare/reabilitare funcțională; 4. consiliere vocatională; 5. alte servicii de suport. b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. mediatizarea serviciilor oferite în cadrul centrului; 2. informarea continuă a beneficiarilor/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali, asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; 3. facilitarea accesului potențialilor beneficiari/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor, în baza unui program de vizită; 4. elaborarea de rapoarte de activitate; c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități'. 1. sesiuni de informare a beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali ai acestora și a personalului cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor și Ghidul beneficiarului; 2. informarea și aducerea la cunoștința personalului a prevederilor Codului etic și regulilor de conduită ale angajaților; 3. sesiuni de instruire a personalului cu privire la prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz și neglijență; 4. informarea beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor cu privire la modalitățile de exprimare a opiniilor și sugestiilor sau de efectuare a sesizărilor și reclamațiilor cu privire la serviciile oferite; d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 6 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. elaborarea și implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului social; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectelor anuale de buget; 2. evaluarea periodică a centrului de autoritatea/organizația/instituția care îl coordonează metodologic și/sau îl finanțează, conform unui set de indicatori care privesc eficiența administrării resurselor umane, financiare, material, precum și eficacitatea și performanța activității desfășurate. 2. identificarea surselor suplimentare de finanțare (donații, sponsorizări); 3. implementarea Planului de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant; 4. revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a fișelor de post în funcție de dinamica și cerințele posturilor respective; 5. întocmirea și implementarea Planului de instruire și formare profesională pentru angajații proprii. ART. 8 STRUCTURA ORGANIZATORICĂ, NUMĂRUL DE POSTURI ȘI CATEGORIILE DE PERSONAL (1) Serviciul social "Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Beiuș" funcționează cu un număr de 5 total personal, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. /_________________din care: a) personal de conducere: coordonator centru 1; b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate: 4; c) voluntari - după caz . 1. Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal care funcționează în cadrul centrului se aprobă prin hotărâre a Consiliul Județean Bihor, prin care s-a aprobat înființarea centrului în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor. 2. Personalul de specialitate reprezintă 100% din totalul personalului. 3. încadrarea personalului se realizează cu respectarea numărului maxim de posturi prevăzut în statul de funcții aprobat. 4. Numărul maxim de posturi pentru funcții de conducere este: 1 coordonator centru. ART. 9 PERSONALUL DE CONDUCERE (1) Personalul de conducere este coordonatorul centrului. (2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru 7 salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și injustiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; n) numește și eliberează din funcție personalul din cadrul serviciului, în condițiile legii; o) întocmește proiectul bugetului propriu al serviciului și contul de încheiere a exercițiului bugetar; p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; q) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; r) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. 8 (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ART. 10 PERSONALUL DE SPECIALITATE DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ. PERSONAL DE SPECIALITATE ȘI AUXILIAR (1) Personalul de specialitate este format din: a) coordonator centru având specializarea de psiholog - 1 post; b) instructor de educație - 1 post; c) educator - 3 posturi; (2) Atribuții ale personalului de specialitate: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor; identificării de resurse etc.; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Atribuții specifice fiecărui post de specialitate: a) PSIHOLOG - întocmirea fișelor de evaluare psihologică pentru beneficiari; - asigurarea consilierii din punct de vedere psihologic a beneficiarilor; - aplicarea bateriilor de teste psihologice conform procedurii aferente; - realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul Individualizat de Asistență și îngrijire; - participarea la stabilirea programelor de recuperare și reabilitare a persoanelor adulte cu dizabilități menținând o legătură permanentă cu ceilalți specialiști; - colaborarea cu ceilalți specialiști din centru pentru a stabili și a aplica planul de recuperare pentru fiecare beneficiar; 9 - stabilirea, în funcție de obiectivele psihoterapeutice, a metodei de lucru și a programelor de recuperare a beneficiarilor; - monitorizarea aplicării Planului Individualizat de Asistență și îngrijire; b) INSTRUCTOR DE EDUCAȚIE - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - adaptarea și realizarea activităților educative pentru persoane cu diferite tipuri de dizabilități; - utilizarea strategiilor și tehnicilor de educație specială pentru a dezvolta abilitățile perceptiv-motrice, cognitive, de comunicare și mnezice; - colaborarea cu psihopedagogii, asistenții sociali, psihologii pentru a dezvolta planuri individualizate care promovează dezvoltarea fizică, socială și educațională a beneficiarilor; - asistarea beneficiarilor în în formarea deprinderilor practice necesare în viața de zi cu zi precum păstrarea igienei personale, pregătirea hranei, respectarea măsurilor de securitate; - sprijinirea beneficiarilor în utilizarea de strategii de dezvoltare personală, pentru stabilirea scopurilor și autonomia; - sprijinirea beneficiarilor în organizarea și desfășurarea de activități recreare cu scopul facilitării dezvoltării fizice, mentale și sociale; c) EDUCATOR - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului: - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - susținerea dezvoltării limbajului beneficiarului prin activități specifice; - crearea contextului cotidian de stabilitate emoțională a beneficiarului; - susținerea integrării în viața socială a beneficiarului; - menținerea integrității și siguranței beneficiarilor; - formarea deprinderilor de autonomie personală și socială ale beneficiarului (formarea și dezvoltarea deprinderilor primare: alimentare, fiziologice și de igienă personală, formarea de deprinderi motorii, cognitive, formarea de abilități sociale etc.); - susținerea integrării beneficiarului în comunitate și familie; 10 (1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere ART. 11 FINANȚAREA CENTRULUI asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se poate asigura, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul local al județului, b) bugetul de stat; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; d) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; e) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. întocmit, Coordonator centru, MORAR ROXANA-FLORINA VIZAT, Director genera| adipnct, Dr. ec. ȘZARKa/aRPAD Serviciu juridic și contencios AV/ZAT/fflj/RIDIC Consilîer Jwfjafc/ COSTEALÂCRI Birou Management Resurse Umane, Serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, 11 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULȚI ȘI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE ROMÂNIA, BIHOR, ORADEA, str. Feldioarei nr. 3 Tel. 0259.476371; tel/fax 0259.436037 fax 0259.447435 e.mail: dgiisncbhfwrtlsor.ro: web: www.dgasnebihor.ro COD OPERATOR DATE CU CARACTER PERSONAL: 4268 Nr._____________din___________________ CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE ÎNCHEIAT CU BENEFICIARUL DE SERVICII SOCIALE I. Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor acronim D.G.A.S.P.C. Bihor, denumită în continuare furnizor de servicii sociale, acreditat în condițiile legii, conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, cu sediul în loc. Oradea str. Feldioarei nr. 13 jud. Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx, deschis la Trezoreria Oradea, reprezentată de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de director general, Și 2............................în calitate de beneficiar de servicii sociale, cu domiciliul în loc...................... str......................... nr....... , jud. Bihor, CNP .................., posesor/posesoare al/a B.I./C.I./C.P. seria .....nr..............eliberat la data de............., de către............... Având în vedere: Decizia de admitere din.......................; Contractul de servicii nr.........din......................; Ultimul act adițional nr..........din...................... Convin asupra următoarelor: Cap. II OBIECTUL CONTRACTULUI Art. 1 Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii sociale persoanei, în formă instituționalizată, în cadrul Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Beiuș, acronim C.I.S. Beiuș cu sediul în mun. Beiuș, str. Garofiței, nr. 14, jud. Bihor. Art. 2 Descrierea serviciilor acordate de furnizorul de servicii sociale: • Activități de informare și consiliere; • Activități artistice și educaționale; • Activități de terapie ocupațională; • Activități de terapie psiho-socială. Art. 3 în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, serviciile sociale recomandate vor fi furnizate diferențiat, conform Planului de intervenție. Cap. III COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE ȘI CONTRIBUȚIA BENEFICIARULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 4 Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor, prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, sau din alte surse de finanțare, în conformitate cu art. 54 alin. 2 din Legea nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. 12 Art. 5 Standardul de cost reprezintă costul minim aferent cheltuielilor anuale necesare furnizării serviciilor sociale, calculat pentu beneficiar/tipuri de servicii sociale, potrivit Standardelor minime de calitate sau criteriilor prevăzute de H.G. nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost. Cap. IV DURATA CONTRACTULUI Art. 6 Durata contractului este determinată, începând cu data de..până la data de....., cu posibilitate de prelungire cu acordul părților, prin act adițional, și numai după evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale și, după caz, revizuirea Planului individual de intervenție. Art. 7 Prelungirea prezentului contract se poate face în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia. Cap. V ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Art. 8 Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: 1. identificarea nevoilor individuale și situației personale a beneficiarului; 2. întocmirea Planului individual de intervenție; 3. implementarea măsurilor prevăzute în Planul individual de intervenție; 4. reevaluarea periodică a situației beneficiarului de servicii sociale; 5. revizuirea Planului individual de intervenție în vederea adaptării serviciilor sociale la nevoile beneficiarului din 3 în 3 luni sau ori de câte ori apar modificări. Cap. VI DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 9 Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: > de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; > de a sista acordarea serviciilor sociale, către beneficiar, în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; > de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale; > și cele prevăzute în Regulamentul de organizare și funcționare și Regulamentul Intern ale centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. VII OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 10 în procesul de acordare a serviciilor sociale, prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale, respectiv D.G.A.S.P.C. Bihor, prin C.I.S. Beiuș va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală sau socială, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, precum și etica profesională în relația cu beneficiarii. Art. 11 Furnizorul are următoarele obligații: > să acorde serviciile sociale prevăzute în Planul individual de intervenție, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale; > să depună toate diligențele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, în cazul în care beneficiarul necesită și alte servicii în afara celor asigurate de C.I.S. Beiuș, acestea pot fi contractate de alți furnizori de servicii din comunitate; > să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; > să informeze beneficiarul de servicii sociale /reprezentantul legal /reprezentanții convenționali ai acestuia: • asupra conținutului serviciilor sociale și condițiilor de acordare a acestora; • asupra oportunității acordării altor servicii sociale; • listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; • informarea continuă a beneficiarilor/reprezentanților legali/reprezentanților convenționali asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate și a oricăror aspecte considerate utile, cu privire la activitatea curentă a centrului; • cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant; 13 • cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări/reclamații; • oricărei modificări de drept a contractului. > să reevalueze periodic situația beneficiarului de servicii sociale, precum și atunci când situația o impune, să completeze sau să revizuiască Planul individualizat de intervenție; > să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului cu privire la acordarea serviciilor sociale; > să respecte, conform legii, confidențialitatea datelor și a informațiilor referitoare la beneficiarul de servicii sociale; > să notifice orice eveniment petrecut în timpul furnizării serviciilor care afectează siguranța beneficiarilor ori a personalului, precum și modificarea accidentală a programului/orarului activităților. Cap. VIII DREPTURILE BENEFICIARULUI Art. 12 în procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarului i se vor respecta toate drepturile și libertățile fundamentale, recunoscute de lege, și prevăzute și în prezentul contract. Art. 13 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele drepturi contractuale: > să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără nici o discriminare; > să fie informați cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum și cu privire la situațiile de risc ce pot apare pe parcursul derulării serviciilor; > să li se comunice drepturile și obligațiile, în calitate de beneficiari ai serviciilor sociale; > să beneficieze de serviciile prevăzute în contractul de furnizare servicii; > să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale; > să li se asigure păstrarea confidențialității asupra datelor personale, informațiilor furnizate și primite; > să li se garanteze demnitatea și intimitatea; > să fie protejați împotriva riscului de abuz și neglijare; > să-și exprime liber opinia cu privire la serviciile primite. Art. 14 Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite, fără acordul beneficiarilor, în următoarele situații: a. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei vizate ori a altei persoane, în cazul în care persoana vizată se află în incapacitate fizică sau juridică de a-si da consimțământulfart. 7, litera c din Legea nr. 677/2001, privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date). b. când este prevăzut acest lucru în mod expres de o dispoziție legală (art. 8 alin. 1 litera b din Legea nr. 677/2001). c. când este necesar pentru prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea săvârșirii unei fapte penale sau pentru împiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori pentru înlăturarea urmărilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte ( art. 9 alin 1 litera b din Legea nr. 677/2001). Cap. IX OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Art. 15 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele obligații contractuale: > să ia parte la procesul de furnizare a serviciilor sociale; în cazul refuzului, să motiveze în scris acest aspect; > să furnizeze informații corecte în ce privește identitatea, situația familială, medicală, economică și socială, să permită furnizorului de servicii sociale verificarea acestora; > să cunoască și să respecte prevederile regulamentelor centrului, prevederile contractului de servicii, procedurile de lucru din centru; > să respecte programul de activitate al centrului și orarul zilnic privind activitățile desfășurate stabilite prin Planul individual de intervenție; > să aibă un comportament respectuos și civilizat atât față de personalul angajat, cât și față de ceilalți beneficiari; > să nu înstrăineze bunurile ce aparțin centrului; > să fumeze doar în spațiile special amenajate; > să nu distrugă bunurile/obiectele din centru în mod intenționat; beneficiarii de servicii sociale vor plăti contravaloarea obiectelor/bunurilor distruse, pentru cei care realizează venituri, iar pentru ceilalți, se aplică prevederile de la litera s) a prezentului articol; > să nu introducă în centru băuturi alcoolice, substanțe stupefiante; > să nu se prezinte în centru în stare de ebrietate; > să respecte normele minime P.S.I.; > în caz de abateri disciplinare repetate, beneficiarii de servicii sociale au obligația să accepte rezilierea contractului de servicii sociale; 14 Cap. X SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR/RECLAMAȚIILOR Art. 16 Beneficiarul are dreptul de a formula în scris sesizări/reclamații, cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Sesizările/reclamațiile se depun la sediul centrului, într-un recipient de tip cutie poștală, amplasat într-un loc accesibil beneficiarilor. Art. 17 Șeful de centru are obligația de a verifica, săptămânal, conținutul cutiei, în prezența a doi beneficiari și acesta se înregistrează, pe loc, în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor cu dată și număr. Art. 18 Informarea beneficiarii or/reprezentantului legal/convențional asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. Art. 19 în situația în care beneficiarul de servicii sociale are nemulțumiri privind soluționarea reclamațiilor la nivelul centrului, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială, organizată la nivelul județului Bihor, conform Hotărârii de Guvern nr. 1.615 din 23 decembrie 2003 privind organizarea și funcționarea Comisiei de mediere socială. Cap. XI LITIGII Art. 20 Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea, ori alte pretenții, decurgând din prezentul contract, vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabilă. Art. 21 Dacă după 15 zile, de la începerea acestor proceduri neoficiale, furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve, în mod amiabil, o divergență contractuală, fiecare poate solicita, Comisiei de mediere socială, mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. Cap. XII REZILIEREA CONTRACTULUI Art. 22 Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: > încălcarea, de către furnizorul de servicii sociale, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; > retragerea autorizației de funcționare, sau a acreditării, furnizorului de servicii sociale; > limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; > schimbarea obiectului de activitate, al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; > refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii sociale, de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct, sau prin reprezentant; > încălcarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a prezentului contract și a regulamentelor centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. XIII ÎNCETAREA CONTRACTULUI Art. 23 Constituie motiv de încetare, a prezentului contract, următoarele: • expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; • acordul părților privind încetarea contractului; • scopul contractului a fost atins; • forța majoră, dacă este invocată; • extemalizarea de servicii sociale către furnizori privați de servicii sociale, acreditați în condițiile legii; • în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. • decesul beneficiarului. Cap. XIV DISPOZIȚII FINALE Art. 24 Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. Art. 25 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislative în vigoare. Art. 26 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. Art. 27 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. Art. 28 Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. 15 Anexele Ia contract: ANEXA 1: Decizia de admitere din.........; ANEXA 2: Contract de servicii nr.........din.........; ANEXA 3: Ultimul act adițional nr........din......... Prezentul contract a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale în 3 (trei) exemplare originale. Prezentul contract se comunică: - beneficiarului de servicii sociale; - D.G.A.S.P.C. Bihor; - C.I.S. Beiuș Furnizorul de servicii sociale Beneficiar de servicii sociale Director general, Director general adjunct, Avizat Serviciul juridic și contencios, Șef serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, ? 16 Anexa nr Președinte CJ Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Valea lui Mihai Valea lui Mihai, str. Breslelor, nr. 1, județul Bihor. Tel./fax: 0359.450836 Nr. 2950 din 27.01.2016 jr. PUIA Director general, -CALIN REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A SERVICIULUI SOCIAL DE ZI: „Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Valea lui Mihai” 1 ART. 1 DEFINIȚIE 5 (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al "Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Valea lui Mihai”, aprobat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor prin care a fost înființat, în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ART. 2 IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL Serviciul social “Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Valea lui Mihai”, cod serviciu social 8899 CZ-D-I, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081, deține Licența de funcționare definitivă/provizorie nr. —, sediul jud. Bihor, municipiul Oradea, str. Feldioarei, nr. 13. ART. 3 SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL Serviciile sociale reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale și creșterii calității vieții. Scopul serviciului social ” Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Valea lui Mihai” este de a asigura servicii integrare/reintegrare socială, recuperare/reabilitare funcțională, supravegherea și menținerea sănătății, alte servicii de suport. Serviciul social ” Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Valea lui Mihai” este structură publică, organizat ca centru de zi, pe perioadă determinată, pentru persoane adulte cu dizabilități. Capacitatea centrului este de 20 locuri. ART. 4 CADRUL LEGAL DE ÎNFIINȚARE, ORGANIZARE SI FUNCȚIONARE (1) Serviciul social “Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Valea lui Mihai” funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, actualizată, eu modificările ulterioare, Legea nr. 448/2006 republicată și actualizată, 2 cu modificările și completările ulterioare, privind protecția și promovarea persoanelor cu handicap, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. (2) Standardul minim de calitate aplicabil este cel prevăzut în Ordinul nr. 67/2015 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 3 Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte cu dizabilități. (3) Serviciul social “Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Valea lui Mihai” este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 74 din 26.03.2013 și funcționează în subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ART. 5 PRINCIPIILE CARE STAU LA BAZA ACORDĂRII SERVICIULUI SOCIAL (1) Serviciul social "Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Valea lui Mihai” se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul ” Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Valea lui Mihai” sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu (Cu respectarea prevederilor Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată.) h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; 3 j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistență socială. ART. 6 BENEFICIARII SERVICIILOR SOCIALE (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în “Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Valea lui Mihai” sunt persoane adulte cu dizabilități, care dețin certificat de încadrare în grad de handicap. (2) Condițiile de admitere în centru sunt următoarele: a) Acte necesare: - cererea de admitere semnată de beneficiar și aprobată de conducătorul centrului; - copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; - copie carte de identitate. b) Criterii de eligibilitate pentru admiterea în centru: Persoanele cu dizabilități care solicită admiterea în centru trebuie să îndeplinească următoarele cerințe: - să dețină certificat de încadrare în grad de handicap; - să aibă vârsta de peste 18 ani; - să aibă domiciliul în județul Bihor. c) Admiterea în centru Admiterea în “Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Beiuș” se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei directorului general al Direcției. d) Modalitatea de încheiere a contractului de furnizare de servicii Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă determinată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. 4 (3) Condiții de încetare a serviciilor: a) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - din rațiuni de ordin medical; - de comun acord cu beneficiarul; - pentru comportamente ale beneficiarului constatate ca periculoase pentru el, pentru ceilalți beneficiari sau pentru personal; - în cazul de forță majoră; - alte situații prevăzute în Contractul privind acordarea serviciilor sociale încheiat între furnizorul de servicii sociale și beneficiar. - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în “Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Valea lui Mihai” au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități. (5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în "Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Valea lui Mihai” au următoarele obligații: a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; e) să respecte contractul de acordare servicii sociale; 5 f) să respecte prevederile prezentului regulament. ART. 7 ACTIVITĂȚI ȘI FUNCȚII Principalele funcții ale serviciului social ” Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Valea lui Mihai” sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități'. 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. integrare/reintegrare socială; 3. recuperare/reabilitare funcțională; 4. consiliere vocațională; 5. alte servicii de suport. b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. mediatizarea serviciilor oferite în cadrul centrului; 2. informarea continuă a beneficiarilor/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali, asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; 3. facilitarea accesului potențialilor beneficiari/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor, în baza unui program de vizită; 4. elaborarea de rapoarte de activitate; c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități'. 1. sesiuni de informare a beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali ai acestora și a personalului cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor și Ghidul beneficiarului; 2. informarea și aducerea la cunoștința personalului a prevederilor Codului etic și regulilor de conduită ale angajaților; 3. sesiuni de instruire a personalului cu privire la prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz și neglijență; 4. informarea beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor cu privire la modalitățile de exprimare a opiniilor și sugestiilor sau de efectuare a sesizărilor și reclamațiilor cu privire la serviciile oferite; d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 6 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. elaborarea și implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului social; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectelor anuale de buget; 2. evaluarea periodică a centrului de autoritatea/organizația/instituția care îl coordonează metodologic și/sau îl finanțează, conform unui set de indicatori care privesc eficiența administrării resurselor umane, financiare, material, precum și eficacitatea și performanța activității desfășurate. 2. identificarea surselor suplimentare de finanțare (donații, sponsorizări); 3. implementarea Planului de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant; 4. revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a fișelor de post în funcție de dinamica și cerințele posturilor respective; 5. întocmirea și implementarea Planului de instruire și formare profesională pentru angajații proprii. ART. 8 STRUCTURA ORGANIZATORICĂ, NUMĂRUL DE POSTURI ȘI CATEGORIILE DE PERSONAL (1) Serviciul social "Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Valea lui Mihai” funcționează cu un număr de 1 total personal, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr._j_________________, din care: a) personal de conducere: coordonator centru 1; b) voluntari - după caz . 1. Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal care funcționează în cadrul centrului se aprobă prin hotărâre a Consiliul Județean Bihor, prin care s-a aprobat înființarea centrului în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor. 2. Personalul de specialitate reprezintă 100% din totalul personalului. A 3. încadrarea personalului se realizează cu respectarea numărului maxim de posturi prevăzut în statul de funcții aprobat. 4. Numărul maxim de posturi pentru funcții de conducere este: 1 coordonator centru. ART. 9 PERSONALUL DE CONDUCERE (1) Personalul de conducere este coordonatorul de centru. (2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; 7 b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și injustiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; n) numește și eliberează din funcție personalul din cadrul serviciului, în condițiile legii; o) întocmește proiectul bugetului propriu al serviciului și contul de încheiere a exercițiului bugetar; p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; q) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; r) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau 8 absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ART. 10 PERSONALUL DE SPECIALITATE DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ. PERSONAL DE SPECIALITATE ȘI AUXILIAR (1) Personalul de specialitate este format din: a) coordonator centru având specializarea de sociolog - 1 post; (2) Atribuții ale personalului de specialitate: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor; identificării de resurse etc.; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. ART. 11 FINANȚAREA CENTRULUI (1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se poate asigura, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul local al județului, b) bugetul de stat; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; d) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; e) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. 9 întocmit, Coordonator centru, CSONKA GABOR NORBERT VIZAT, Director general adjunct, Serviciu juridic și contencios Dr. ec. SZARKA ARPAD Birou Management Resurse Umane iciu SM Serviciv SMCAMSS 10 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULȚI ȘI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE ROMÂNIA, BIHOR, ORADEA, str. Feldioarei nr. 3 Tel. 0259.476371; tel/fax 0259.436037 fax 0259.447435 e.mail: (Laspi.-bli^/,rdsi'r.rit; web: www.d gaspchi hor.r» COD OPERATOR DATE CU CARACTER PERSONAL: 4268 Nr._____________din___________________ CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE ÎNCHEIAT CU BENEFICIARUL DE SERVICII SOCIALE I. Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor acronim D.G.A.S.P.C. Bihor, denumită în continuare furnizor de servicii sociale, acreditat în condițiile legii, conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, cu sediul în loc. Oradea str. Feldioarei nr. 13 jud. Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx, deschis la Trezoreria Oradea, reprezentată de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de director general, Și 2............................în calitate de beneficiar de servicii sociale, cu domiciliul în loc...................., str......................... nr....... , jud. Bihor, CNP ..................... posesor/posesoare al/a B.I./C.I./C.P. seria .....nr..............eliberat la data de..............de către................. Având în vedere: Decizia de admitere din......................; Contractul de servicii nr.........din.....................; - Ultimul act adițional nr..........din........................ Convin asupra următoarelor: Cap. II OBIECTUL CONTRACTULUI Art. 1 Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii sociale persoanei, în formă instituționalizată, în cadrul Centrul de incluziune socială pentru persoane adulte cu dizabilități Valea lui Mihai, acronim C.I.S. Valea lui Mihai cu sediul în Valea lui Mihai, str. Breslelor, nr. 1, județul Bihor Art. 2 Descrierea serviciilor acordate de furnizorul de servicii sociale: • Activități de informare și consiliere; • Activități artistice și educaționale; • Activități de terapie ocupațională; • Activități de terapie psiho-socială. Art. 3 în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, serviciile sociale recomandate vor fi furnizate diferențiat, conform Planului de intervenție. Cap. III COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE ȘI CONTRIBUȚIA BENEFICIARULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 4 Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor, prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, sau din alte surse de finanțare, în conformitate cu art. 54 alin. 2 din Legea nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. 11 Art. 5 Standardul de cost reprezintă costul minim aferent cheltuielilor anuale necesare furnizării serviciilor sociale, calculat pentu beneficiar/tipuri de servicii sociale, potrivit Standardelor minime de calitate sau criteriilor prevăzute de H.G. nr, 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost. Cap. IV DURATA CONTRACTULUI Art. 6 Durata contractului este determinată, începând cu data de..până la data de......, cu posibilitate de prelungire cu acordul părților, prin act adițional, și numai după evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale și, după caz, revizuirea Planului individual de intervenție. Art. 7 Prelungirea prezentului contract se poate face în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia. Cap. V ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Art. 8 Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: 1. identificarea nevoilor individuale și situației personale a benefici arului; 2. întocmirea Planului individual de intervenție; 3. implementarea măsurilor prevăzute în Planul individual de intervenție; 4. reevaluarea periodică a situației beneficiarului de servicii sociale; 5. revizuirea Planului individual de intervenție în vederea adaptării serviciilor sociale la nevoile beneficiarului din 3 în 3 luni sau ori de câte ori apar modificări. Cap. VI DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 9 Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: > de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; > de a sista acordarea serviciilor sociale, către beneficiar, în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; > de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale; > și cele prevăzute în Regulamentul de organizare și funcționare și Regulamentul Intern ale centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. VII OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 10 în procesul de acordare a serviciilor sociale, prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale, respectiv D.G.A.S.P.C. Bihor, prin C.I.S. Valea lui Mihai va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală sau socială, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, precum și etica profesională în relația cu beneficiarii. Art. 11 Furnizorul are următoarele obligații: > să acorde serviciile sociale prevăzute în Planul individual de intervenție, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale; > să depună toate diligențele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate. în cazul în care beneficiarul necesită și alte servicii în afara celor asigurate de C.I.S. Valea lui Mihai, acestea pot fi contractate de alți furnizori de servicii din comunitate; > să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; > să informeze beneficiarul de servicii sociale /reprezentantul legal /reprezentanții convenționali ai acestuia: • asupra conținutului serviciilor sociale și condițiilor de acordare a acestora; • asupra oportunității acordării altor servicii sociale; • listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale; • informarea continuă a beneficiarilor/reprezentanților legali/reprezentanților convenționali asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate și a oricăror aspecte considerate utile, cu privire la activitatea curentă a centrului; • cu privire la tipurile de abuz. modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant; 12 • cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări/reclamații; • oricărei modificări de drept a contractului. > să reevalueze periodic situația beneficiarului de servicii sociale, precum și atunci când situația o impune, să completeze sau să revizuiască Planul individualizat de intervenție; > să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului cu privire la acordarea serviciilor sociale; > să respecte, conform legii, confidențialitatea datelor și a informațiilor referitoare la beneficiarul de servicii sociale; > să notifice orice eveniment petrecut în timpul furnizării serviciilor care afectează siguranța beneficiarilor ori a personalului, precum și modificarea accidentală a programului/orarului activităților. Cap. VIII DREPTURILE BENEFICIARULUI Art. 12 In procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarului i se vor respecta toate drepturile și libertățile fundamentale, recunoscute de lege, și prevăzute și în prezentul contract. Art. 13 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele drepturi contractuale: > să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără nici o discriminare; > să fie informați cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum și cu privire la situațiile de risc ce pot apare pe parcursul derulării serviciilor; > să li se comunice drepturile și obligațiile, în calitate de beneficiari ai serviciilor sociale; > să beneficieze de serviciile prevăzute în contractul de furnizare servicii; > să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale; > să li se asigure păstrarea confidențialității asupra datelor personale, informațiilor furnizate și primite; > să li se garanteze demnitatea și intimitatea; > să fie protejați împotriva riscului de abuz și neglijare; > să-și exprime liber opinia cu privire la serviciile primite. Art. 14 Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite, fără acordul beneficiarilor, în următoarele situații: a. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei vizate ori a altei persoane, în cazul în care persoana vizată se află în incapacitate fizică sau juridică de a-si da consimțământulțart. 7, litera c din Legea nr. 677/2001, privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date). b. când este prevăzut acest lucru în mod expres de o dispoziție legală (art. 8 alin. 1 litera b din Legea nr. 677/2001). c. când este necesar pentru prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea săvârșirii unei fapte penale sau pentru împiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori pentru înlăturarea urmărilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte ( art. 9 alin 1 litera b din Legea nr. 677/2001). Cap. IX OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Art. 15 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele obligații contractuale: > să ia parte la procesul de furnizare a serviciilor sociale; în cazul refuzului, să motiveze în scris acest aspect; > să furnizeze informații corecte în ce privește identitatea, situația familială, medicală, economică și socială, să permită furnizorului de servicii sociale verificarea acestora; > să cunoască și să respecte prevederile regulamentelor centrului, prevederile contractului de servicii, procedurile de lucru din centru; > să respecte programul de activitate al centrului și orarul zilnic privind activitățile desfășurate stabilite prin Planul individual de intervenție; > să aibă un comportament respectuos și civilizat atât față de personalul angajat, cât și față de ceilalți beneficiari; > să nu înstrăineze bunurile ce aparțin centrului; > să fumeze doar în spațiile special amenajate; > să nu distrugă bunurile/obiectele din centru în mod intenționat; beneficiarii de servicii sociale vor plăti contravaloarea obiectelor/bunurilor distruse, pentru cei care realizează venituri, iar pentru ceilalți, se aplică prevederile de la litera s) a prezentului articol; > să nu introducă în centru băuturi alcoolice, substanțe stupefiante; > să nu se prezinte în centru în stare de ebrietate; > să respecte normele minime P.S.I.; > în caz de abateri disciplinare repetate, beneficiarii de servicii sociale au obligația să accepte rezilierea contractului de servicii sociale; 13 Cap. X SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR/RECLAMAȚIILOR Art. 16 Beneficiarul are dreptul de a formula în scris sesizări/reclamații, cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Sesizările/reclamațiile se depun la sediul centrului, într-un recipient de tip cutie poștală, amplasat într-un loc accesibil beneficiarilor. Art. 17 Șeful de centru are obligația de a verifica, săptămânal, conținutul cutiei, în prezența a doi beneficiari și acesta se înregistrează, pe loc, în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor cu dată și număr. Art. 18 Informarea beneficiarii or/reprezentantului legal/convențional asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. Art. 19 în situația în care beneficiarul de servicii sociale are nemulțumiri privind soluționarea reclamațiilor la nivelul centrului, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială, organizată la nivelul județului Bihor, conform Hotărârii de Guvern nr. 1.615 din 23 decembrie 2003 privind organizarea și funcționarea Comisiei de mediere socială. Cap. XI LITIGII Art. 20 Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea, ori alte pretenții, decurgând din prezentul contract, vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabilă. Art. 21 Dacă după 15 zile, de la începerea acestor proceduri neoficiale, furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve, în mod amiabil, o divergență contractuală, fiecare poate solicita, Comisiei de mediere socială, mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. Cap. XII REZILIEREA CONTRACTULUI Art. 22 Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: > încălcarea, de către furnizorul de servicii sociale, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; > retragerea autorizației de funcționare, sau a acreditării, furnizorului de servicii sociale; > limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; > schimbarea obiectului de activitate, al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; > refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii sociale, de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct, sau prin reprezentant; > încălcarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a prezentului contract și a regulamentelor centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. XIII ÎNCETAREA CONTRACTULUI Art. 23 Constituie motiv de încetare, a prezentului contract, următoarele: • expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; • acordul părților privind încetarea contractului; • scopul contractului a fost atins; » forța majoră, dacă este invocată; • externaiizarea de servicii sociale către furnizori privați de servicii sociale, acreditați în condițiile legii; • în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. • decesul beneficiarului. Cap. XIV DISPOZIȚII FINALE Art. 24 Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. Art. 25 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislative în vigoare. Art. 26 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. Art. 27 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. Art. 28 Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. 14 Anexele la contract: ANEXA 1: Decizia de admitere din........; ANEXA 2: Contract de servicii nr........din.........; ANEXA 3: Ultimul act adițional nr.......din......... Prezentul contract a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale în 3 (trei) exemplare originale. Prezentul contract se comunică: - beneficiarului de servicii sociale; - D.G.A.S.P.C. Bihor; - C.I.S. Valea lui Mihai Furnizorul de servicii sociale Director general, Beneficiar de servicii sociale Director general adjunct, Avizat Serviciul juridic și contencios, Șef serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, 15 Vizat, Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Co Secretar al județului Soltănel Carmen 7 Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Arc Beiuș Mun. Beiuș Str. Burgundia Mare nr. 77 Tel./fax 0259.438055 e.mail: lmparcbeius@gainail.com Nr. 2948 din 27.01.2016 Director general, jr. PUIA LUCIAN - CĂLIN REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE: LOCUINȚA PROTEJATĂ PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITĂTI ARC BEIUS » 9 K.) 1 ART. 1 DEFINIȚIE (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al "Locuinței protejate pentru persoane adulte cu dizabilități Arc Beiuș” aprobat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor prin care a fost înființat, în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ART. 2 IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL Serviciul social “Locuinței protejate pentru persoane adulte cu dizabilități Arc Beiuș” cod serviciu social 8790 CR-D-VII, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081, deține Licența de funcționare definitivă/provizorie nr. —, sediul jud. Bihor, mun. Oradea, str. Feldioarei nr. 13. ART. 3 SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL Serviciile sociale reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale și creșterii calității vieții. Scopul serviciului social "Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Arc Beiuș” este de a asigura servicii integrate de îngrijire personală, asistență pentru sănătate, recuperare/reabilitare funcțională, viață activă și contacte sociale, integrare/reintegrare socială, asistență în caz de deces. Serviciul social "Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Arc Beiuș” este structură publică, organizat ca centru rezidențial cu cazare, pe perioadă determinată sau nedeterminată, după caz, pentru persoane adulte cu dizabilități. Tipul de locuință: maxim protejată. Capacitatea centrului este de 10 locuri. ART. 4 CADRUL LEGAL DE ÎNFIINȚARE, ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE (1) Serviciul social "Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Arc Beiuș” funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, actualizată, cu 2 modificările ulterioare, Legea nr. 448/2006 republicată și actualizată, cu modificările și completările ulterioare, privind protecția și promovarea persoanelor cu handicap, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. (2) Standardul minim de calitate aplicabil este cel prevăzut în Ordinul nr. 67/2015 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 2 Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca locuințe protejate pentru persoanele adulte cu dizabilități. (3) “Locuinței protejate pentru persoane adulte cu dizabilități Arc Beiuș” este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 179 din 29 septembrie 2015 și funcționează în subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ART. 5 PRINCIPIILE CARE STAU LA BAZA ACORDĂRII SERVICIULUI SOCIAL (1) Serviciul social “Locuinței protejate pentru persoane adulte cu dizabilități Arc Beiuș” se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul "Locuinței protejate pentru persoane adulte cu dizabilități Arc Beiuș” sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu (Cu respectarea prevederilor Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată.) h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; 3 i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistență socială. ART. 6 BENEFICIARII SERVICIILOR SOCIALE (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în “Locuinței protejate pentru persoane adulte cu dizabilități Arc Beiuș” sunt persoane adulte cu dizabilități, care dețin certificat de încadrare în grad de handicap. (2) Condițiile de admitere în centru sunt următoarele: a) Acte necesare: - Copie de pe certificatul de încadrare în grad de handicap; - Acte de identitate ale solicitantului - copie B.I./C.I./C.P., copie certificat de naștere; - Copie certificat de naștere, de căsătorie sau deces al aparținătorului; - Acte doveditoare ale veniturilor - decizie de pensionare, cupon de pensie, ajutoare sociale/speciale; - Documente doveditoare a situației locative (copia contractului locuinței, a contractului de vânzare - cumpărare, copia actului de donație, copia actului de moștenire, copia contractului de închiriere); - Anchetă socială - efectuată de primăria de domiciliu care va cuprinde date complete și detaliate referitoare la petent și toate rudele de gr. I indiferent de domiciliul acestora; - In caz că persoana solicitantă nu se poate reprezenta singură și este reprezentată de altcineva, se va atașa o copie după dispoziția de curator a reprezentantului legal; - Dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care atestă că acesteia nu i s-a putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate; 4 - Investigații paraclinice: analize de sânge: HIV/SIDA, VDRL, Ag Hbs și Ac. anti HVC, radioscopie toracică, examen psihologic după caz, adeverință de la medicul de familie cu antecedentele personale patologice. b) Criterii de eligibilitate pentru admiterea în centru: Persoanele cu dizabilități care solicită admiterea în centru trebuie să îndeplinească următoarele cerințe: - să dețină certificat de încadrare în grad de handicap; - să aibă vârsta de peste 18 ani; - să aibă domiciliul în județul Bihor; - nu se poate gospodări singură; - nu deține locuință și/sau nu realizează venituri; - necesită supraveghere și tratament care nu poate fi asigurată la domiciliu; - sunt lipsite de susținători legali sau care nu pot să-și îndeplinească obligațiile datorită stării de sănătate sau situației economice și a sarcinilor familiale. c) Admiterea în centru Admiterea în “Locuinței protejate pentru persoane adulte cu dizabilități Arc Beiuș” se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor. d) Modalitatea de încheiere a contractului de furnizare de servicii Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă determinată/nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. e) Modalitatea de stabilire a contribuției beneficiarului, după caz Sunt obligate la plata contribuției lunare de întreținere persoanele asistate în instituțiile de asistență socială, care realizează venituri proprii Nivelul contribuției lunare de întreținere datorate de adulții cu handicap asistați în centre sau de susținătorii acestora se stabilește conform prevederilor legale aflate in vigoare. Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. în cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. 5 (3) Condiții de încetare a serviciilor: încetarea/sistarea serviciilor către beneficiar poate fi pe perioadă determinată sau nedeterminată. Principalele situații în care încetează serviciile sau se impune sistarea lor pot fi următoarele: - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea locuinței protejate; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a locuinței protejate, etc.); - la recomadarea furnizorului sau la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); - la cererea reprezentantului legal al beneficiarului și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; - în caz de deces al beneficiarului; - când nu se mai respectă clauzele contractuale de către beneficiar. (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în “Locuinței protejate pentru persoane adulte cu dizabilități Arc Beiuș” au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități. (5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în “Locuinței protejate pentru persoane adulte cu dizabilități Arc Beiuș” au următoarele obligații: a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; 6 c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; e) să respecte contractul de acordare servicii sociale; f) să respecte prevederile prezentului regulament. ART. 7 ACTIVITĂȚI SI FUNCȚII 9 9 9 Principalele funcții ale "Locuinței protejate pentru persoane adulte cu dizabilități Arc Beiuș” sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități'. 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. găzduire pe perioadă nedeterminată; 3. îngrijire personală; 4. viată activă si contacte sociale; 5. integrare/reintegrare socială; 6. asistentă în caz de deces. 9 b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. mediatizarea serviciilor oferite în cadrul centrului; 2. informarea continuă a beneficiarilor/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali, asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; 3. facilitarea accesului potențialilor beneficiari/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor, în baza unui program de vizită; 4. elaborarea de rapoarte de activitate; c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități'. 1. sesiuni de informare a beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali ai acestora și a personalului cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor și Ghidul beneficiarului; 2. informarea și aducerea la cunoștința personalului a prevederilor Codului etic și regulilor de conduită ale angajaților; 3. sesiuni de instruire a personalului cu privire la prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz și neglijență; 4. informarea beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor cu privire la modalitățile de exprimare a 7 opiniilor și sugestiilor sau de efectuare a sesizărilor și reclamațiilor cu privire la serviciile oferite; d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. elaborarea și implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului social; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectelor anuale de buget; 2. evaluarea periodică a centrului de autoritatea/organizația/instituția care îl coordonează metodologic și/sau îl finanțează, conform unui set de indicatori care privesc eficiența administrării resurselor umane, financiare, material, precum și eficacitatea și performanța activității desfășurate. 2. identificarea surselor suplimentare de finanțare (donații, sponsorizări); 3. implementarea Planului de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant; 4. revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a fișelor de post în funcție de dinamica și cerințele posturilor respective; 5. întocmirea și implementarea Planului de instruire și formare profesională pentru angajații proprii. ART. 8 STRUCTURA ORGANIZATORICĂ, NUMĂRUL DE POSTURI ȘI CATEGORIILE DE PERSONAL (1) “Locuinței protejate pentru persoane adulte cu dizabilități Arc Beiuș” funcționează cu un număr de 5 total personal, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. /___________________din care: a) personal de conducere: activitățile locuinței protejate sunt coordonate de o persoană numită prin dispoziția directorului general al D.G.A.S.P.C. Bihor b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 5; c) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire: 0; d) voluntari - după caz . 1. Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal care funcționează în cadrul centrului se aprobă prin hotărâre a Consiliul Județean Bihor, prin care s-a aprobat înființarea centrului în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor. 2. Personalul de specialitate reprezintă 100 % din totalul personalului. 3. încadrarea personalului se realizează cu respectarea numărului maxim de posturi prevăzut în statul de funcții aprobat. 4. Numărul maxim de posturi pentru funcții de conducere este: — (2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/2. 8 ART. 9 PERSONALUL DE CONDUCERE (1) Personalul de conducere: activitățile locuinței protejate sunt coordonate de o persoană numită prin dispoziția directorului general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și în justiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; n) numește și eliberează din funcție personalul din cadrul serviciului, în condițiile legii; 9 o) întocmește proiectul bugetului propriu al serviciului și contul de încheiere a exercițiului bugetar; p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; q) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; r) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ART. 10 PERSONALUL DE SPECIALITATE DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ. PERSONAL DE SPECIALITATE SI AUXILIAR (1) Personalul de specialitate este format din: a) educator - 1 post; b) instructor de educație - 3 posturi; c) instructor-educator pentru activități de resocializare - 1 post. (2) Atribuții ale personalului de specialitate: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor; identificării de resurse etc.; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Atribuții specifice pentru fiecare post de specialitate a) EDUCATOR’ - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului: 10 - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - susținerea dezvoltării limbajului beneficiarului prin activități specifice; - crearea contextului cotidian de stabilitate emoțională a beneficiarului; - susținerea integrării în viața socială a beneficiarului; - menținerea integrității și siguranței beneficiarilor; - formarea deprinderilor de autonomie personală și socială ale beneficiarului (formarea și dezvoltarea deprinderilor primare: alimentare, fiziologice și de igienă personală, formarea de deprinderi motorii, cognitive, formarea de abilități sociale etc.); - susținerea integrării beneficiarului în comunitate și familie; b) INSTRUCTOR DE EDUCAȚIE - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - adaptarea și realizarea activităților educative pentru persoane cu diferite tipuri de dizabilități; - utilizarea strategiilor și tehnicilor de educație specială pentru a dezvolta abilitățile perceptiv-motrice, cognitive, de comunicare și mnezice; - colaborarea cu psihopedagogii, asistenții sociali, psihologii pentru a dezvolta planuri individualizate care promovează dezvoltarea fizică, socială și educațională a beneficiarilor; - asistarea beneficiarilor în în formarea deprinderilor practice necesare în viața de zi cu zi precum păstrarea igienei personale, pregătirea hranei, respectarea măsurilor de securitate; - sprijinirea beneficiarilor în utilizarea de strategii de dezvoltare personală, pentru stabilirea scopurilor și autonomia; - sprijinirea beneficiarilor în organizarea și desfășurarea de activități recreare cu scopul facilitării dezvoltării fizice, mentale și sociale; c) INSTRUCTOR - EDUCATOR PENTRU ACTIVITĂȚI DE RESOCIALIZARE - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - adaptarea și realizarea activităților educative pentru persoane cu diferite tipuri de dizabilități; - utilizarea strategiilor și tehnicilor de educație specială pentru a dezvolta abilitățile perceptiv-motrice, cognitive, de comunicare și mnezice; - colaborarea cu psihopedagogii, asistenții sociali, psihologii pentru a dezvolta planuri individualizate care promovează dezvoltarea fizică, socială și educațională a beneficiarilor; 11 - asistarea beneficiarilor în în formarea deprinderilor practice necesare în viața de zi cu zi precum păstrarea igienei personale, pregătirea hranei, respectarea măsurilor de securitate; - sprijinirea beneficiarilor în utilizarea de strategii de dezvoltare personală, pentru stabilirea scopurilor și autonomia; - sprijinirea beneficiarilor în organizarea și desfășurarea de activități recreare cu scopul facilitării dezvoltării fizice, mentale și sociale; ART. 11 FINANȚAREA CENTRULUI 5 (1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se poate asigura, în condițiile legii, din următoarele surse: a) contribuția persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; b) bugetul local al județului, c) bugetul de stat; d) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; e) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; f) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. întocmit, Coordonator centru DUM£A AN£ELA VIZAT, Director gencrafadjunct, Dr. cc. SZ AR K.A ARPAD Serviciu juridif și contencios, Serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, 12 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR o DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULȚI ȘI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE ROMÂNIA, BIHOR, ORADEA, str. Feldioarei nr. 3 Tel. 0259.476371; tel/fax 0259.436037 fax 0259.447435 e.mail: dgaspchh'tfrdsor.ro: web: www.dgaspcbihor.ro COD OPERATOR DATE CU CARACTER PERSONAL: 4268 Nr.____________din____________________ CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE ÎNCHEIAT CU BENEFICIARUL DE SERVICII SOCIALE I. Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor acronim D.G.A.S.P.C. Bihor, denumită în continuare furnizor de servicii sociale, acreditat în condițiile legii, conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, cu sediul în loc. Oradea str. Feldioarei nr. 13 jud. Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx, deschis la Trezoreria Oradea, reprezentată de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de director general, Și 2........................., în calitate de beneficiar de servicii sociale, cu domiciliul în loc. ... ................... nr......., jud. Bihor, CNP .................., posesor al B.I./C.I./C.P. seria eliberat la data de..............de către................... Având în vedere: Decizia de admitere nr........din data de....................; Fișa de evaluare întocmită în ......,......... Planul individual de intervenție întocmit în................. Convin asupra următoarelor: str. Cap. II OBIECTUL CONTRACTULUI Art. 1 Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii sociale persoanei, în formă instituționalizată, în cadrul Locuinței protejate pentru persoane adulte cu dizabilități Arc Beiuș, acronim LP Arc Beiuș, cu sediul în mun. Beiuș Str. Burgundia Mare nr. 77, jud. Bihor. Art. 2 Descrierea serviciilor acordate de furnizorul de servicii sociale: > îngrijire personală • oferirea condițiilor adecvate, pentru realizarea igienei personale; » asigurarea asistenței calificate, pentru menținerea igienei personale; » asigurarea de echipamente și materiale, necesare pentru realizarea activităților de îngrijire personală; > Asistență pentru sănătate • asigurarea accesului la asistență medicală; • informarea, beneficiarului/reprezentantului legal, cu privire la asistența medicală acordată; • monitorizarea, în scop preventiv și terapeutic, a stării de sănătate și adaptarea regimului de viață și a celui alimentar, conform indicațiilor specialiștilor; > Viață activă și contacte sociale • asigură posibilitatea beneficiarului de a folosi îmbrăcăminte și încălțăminte proprie, în acord cu preferințele acestuia; • încurajează și sprijină beneficiarul în vederea participării la activitățile cotidiene din centru, în scopul prezervării autonomiei funcționale și a unei vieți independente; • încurajează și sprijină beneficiarul, pentru a menține relații cu familia și prietenii, după caz; • asigură condițiile necesare pentru respectarea vieții intime a beneficiarului; • facilitează participarea beneficiarului, la activități de socializare și de petrecere a timpului liber; > Integrare/reintegrare socială 13 • asigură activități de facilitare a integrării/reintegrării în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate în general, în baza unui program de integrare/reinte grare socială; > Mediu de viață sigur • asigură beneficiarului un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestuia; • asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță; • asigură cazare, alimentație și acces la spații igienico-sanitare. > Asistență în caz de deces Art. 3 în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, serviciile sociale recomandate vor fi furnizate diferențiat, conform Planului de intervenție. Cap. III COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE ȘI CONTRIBUȚIA BENEFICIARULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 4 Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor, prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, sau din alte surse de finanțare, în conformitate cu art. 54 alin. 2 din Legea nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Art. 5 Costul mediu lunar pentru un beneficiar de servicii sociale se stabilește prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform art. 53 alin. 1 din Anexa la Hotărârea Guvernului nr. 268/2007, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Costul mediu lunar va fi reactualizat anual, de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor și propus aprobării CJB. Art. 6 Nivelul contribuției lunare de întreținere, datorate de adulții cu handicap asistați în centre și/sau susținătorii acestora, se stabilește prin ordin al Autorității Naționale pentru Persoanele cu Dizabilități, la nivelul cheltuielilor medii lunare ale anului precedent și cuprinde cheltuiele de hrană, întreținere și gospodărire, obiecte de inventar, echipament și cazarmament. Art. 7 Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. în cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Art. 8 Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. Cap. IV DURATA CONTRACTULUI Art. 9 Durata contractului este nedeterminată, începând cu data de............. Cap. V ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Art. 10 Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: 1. evaluarea nevoilor individuale și a situației personale a beneficiarului; 2. implementarea măsurilor prevăzute în Planul individual de intervenție-, 3. reevaluarea anuală, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 4. revizuirea Planul individual de intervenție, ca urmare a reevaluării nevoilor beneficiarului. Cap. VI DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 11 Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: 1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 2. de a sista acordarea serviciilor sociale, către beneficiar, în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; 3. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale; 4. și cele prevăzute în Regulamentul de organizare și funcționare și Regulamentul Intern ale centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. VII OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 12 în procesul de acordare a serviciilor sociale, prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale, respectiv D.G.A.S.P.C. Bihor, prin LP Arc Beiuș, va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale 14 beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală sau socială, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, precum și etica profesională în relația cu beneficiarii. Art. 13 Furnizorul are următoarele obligații: 1. să acorde serviciile sociale prevăzute în Planul individual de intervenție, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale; 2. să depună toate diligențele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, în cazul de încetare a prezentului contract; 3. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 4. să informeze beneficiarul de servicii sociale/reprezentantul legal/reprezentanții convenționali ai acestuia: • asupra conținutului serviciilor sociale și a condițiilor de acordare ale acestora; • asupra oportunității acordării altor servicii sociale; • cu privire la lista cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale la nivel local; • asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate și a oricăror aspecte considerate utile, cu privire la activitatea curentă a centrului; • asupra conținutului Ghidului beneficiarului; • în vederea menținerii unui stil de viață sănătos, precum și asupra drepturilor fundamentale pe care aceștia le au; • cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor; • cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant; • cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări/reclamații; • asupra oricărei modificări de drept a contractului. 5. să reevalueze beneficiarul anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 6. de a păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 7. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului, cu privire la acordarea serviciilor sociale; 8. în caz de ieșire a beneficiarului din centru, pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului; 9. să elaboreze și să aplice o Cartă a drepturilor beneficiarilor. Cap. VIII DREPTURILE BENEFICIARULUI Art. 14 în procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarului i se vor respecta toate drepturile și libertățile fundamentale, recunoscute de lege, și prevăzute și în prezentul contract. Art. 15 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele drepturi contractuale: 1. de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor, în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; 2. de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; 3. de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; 4. de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; 5. de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; 6. de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; 7. de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; 8. de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 9. de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; 10. de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; 11. de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; 12. de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; 13. de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; 14. de a beneficia de intimitate; 15. de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; 16. de a-și utiliza, așa cum doresc, lucrurile personale; 15 17. de a-și gestiona, așa cum doresc, resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală, sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal, privind gestionarea banilor și bunurilor; 18. de a practica cultul religios dorit; 19. de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; 20. de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; 21. de a avea acces la toate informațiile financiare, care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; 22. de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; 23. de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; 24. de a fi consultați, cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; 25. de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. Art. 16 Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite, fără acordul beneficiarilor, în următoarele situații: a. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei vizate ori a altei persoane, în cazul în care persoana vizată se află în incapacitate fizică sau juridică de a-și da consimțământul (art. 7, alin. 2, litera c din Legea nr. 677/2001, privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date). b. când este prevăzut acest lucru în mod expres de o dispoziție legală (art. 8 alin. 1 litera b din Legea nr. 677/2001). c. când este necesar pentru prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea săvârșirii unei fapte penale sau pentru împiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori pentru înlăturarea urmărilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte ( art. 9 alin 1 litera b din Legea nr. 677/2001). Cap. IX OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Art. 17 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele obligații contractuale: 1. să ia parte la procesul de furnizare a serviciilor sociale; în cazul refuzului, să motiveze în scris acest aspect; 2. să furnizeze informații corecte în ce privește datele personale, starea de sănătate, economică și socială; să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 3. să cunoască și să respecte prevederile regulamentelor centrului, prevederile contractului de servicii, procedurile de lucru din centru; 4. să respecte programul de activitate al centrului și orarul zilnic privind activitățile desfășurate stabilite prin Planul individual de intervenție; 5. să participe la activitățile administrative, dacă starea de sănătate permite acest lucru; 6. să mențină curățenia (dormitor și spații comune de locuit); 7. să trateze cu respect personalul din centru; 8. să aibă un comportament respectuos și civilizat, atât față de personalul angajat, cât și față de ceilalți beneficiari; 9. să nu înstrăineze bunurile ce aparțin centrului; 10. să fumeze doar în spațiile special amenajate; 11. să nu distrugă bunurile/obiectele din centru în mod intenționat; beneficiarii de servicii sociale vor plăti contravaloarea obiectelor/bunurilor distruse, pentru cei care realizează venituri, iar pentru ceilalți, se poate ajunge la rezilierea contractului (în caz de abateri repetate, sau foarte grave); 12. să nu introducă în centru nici un fel de medicamente, să nu-și autoadministreze medicamente fără recomandarea medicului specialist, medicului instituției, asistentelor medicale sau a medicului de familie; 13. să nu introducă în centru băuturi alcoolice, substanțe stupefiante; 14. să nu se prezinte în centru în stare de ebrietate; 15. în cazul învoirilor, la revenirea în centru sub influența băuturilor alcoolice, beneficiarii vor fi cazați în izolator, repetarea situației constituie abatere și va fi sancționată prin rezilierea contractului; 16. să înștiințeze persoanele, care doresc să-i viziteze, referitor la programul de vizite afișat la sediul centrului; 17. să respecte normele minime P.S.I.; 18. în caz de abateri disciplinare repetate, beneficiarii de servicii sociale au obligația să accepte rezilierea contractului de servicii sociale; 19. să contribuie la plata costurilor serviciilor sociale, în situația în care realizează venituri. Cap. X SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR/RECLAMAȚIILOR Art. 18 Beneficiarul are dreptul de a formula în scris sesizări/reclamații, cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Sesizările/reclamațiile se depun la sediul centrului, într-un recipient de tip cutie poștală, amplasat într-un loc accesibil beneficiarilor. Art. 19 Șeful de centru are obligația de a verifica, săptămânal, conținutul cutiei, în prezența a doi beneficiari și acesta se înregistrează, pe loc, în Registrul de evidentă a sesizârilor/reclamatiilor cu dată și număr. 16 Art. 20 Informarea beneficiarii or/reprezentantului legal/convențional asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. Art. 21 în situația în care beneficiarul de servicii sociale are nemulțumiri privind soluționarea reclamațiilor la nivelul centrului, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială, organizată la nivelul județului Bihor, conform Hotărârii de Guvern nr. 1.615 din 23 decembrie 2003 privind organizarea și funcționarea Comisiei de mediere socială. Cap. XI LITIGII Art. 22 Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea, ori alte pretenții, decurgând din prezentul contract, vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabilă. Art. 23 Dacă după 15 zile, de la începerea acestor proceduri neoficiale, furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve, în mod amiabil, o divergență contractuală, fiecare poate solicita, Comisiei de mediere socială, mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. Cap. XII REZILIEREA CONTRACTULUI Art. 24 Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: 1. încălcarea, de către furnizorul de servicii sociale, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; 2. retragerea autorizației de funcționare, sau a acreditării, furnizorului de servicii sociale; 3. limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 4. schimbarea obiectului de activitate, al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 5. refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii sociale, de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct, sau prin reprezentant; 6. încălcarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a prezentului contract și a regulamentelor centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. XIII ÎNCETAREA CONTRACTULUI Art. 25 Constituie motiv de încetare, a prezentului contract, următoarele: 1. expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; 2. acordul părților privind încetarea contractului; 3. scopul contractului a fost atins; 4. forța majoră, dacă este invocată; 5. externalizarea de servicii sociale către furnizori privați de servicii sociale, acreditați în condițiile legii; 6. decesul beneficiarului. > Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor, către beneficiar, pe o anumită perioadă de timp, sunt următoarele: 1. la cererea motivată, a beneficiarului, în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; 2. în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru; 3. în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, sau de integrare/reintegrare socială, pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; 4. în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială, pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). > Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție, sunt următoarele: 1. la cererea beneficiarului, care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice, în scris, locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile, de la ieșirea beneficiarului din centru, se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 17 2. după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia, cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul, despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 3. transfer pe perioadă nedeterminată, în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului, din centru, se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; 4. la recomandarea centrului rezidențial, care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului, sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); 5. în caz de deces al beneficiarului; 6. în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. Cap. XIV DISPOZIȚII FINALE Art. 26 Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. Art. 27 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislative în vigoare. Art. 28 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. Art. 29 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. Art. 30 Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. Anexele la contract: ANEXA 1: Decizia de admitere nr............din data de................; ANEXA 2: Fișa de evaluare întocmită în.................; ANEXA 3: Planul individual de intervenție întocmit în................. Prezentul contract a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale în 3 (trei) exemplare originale. Prezentul contract se comunică: - Beneficiarului de servicii sociale; - D.O.A.S.P.C. Bihor; - LP Arc Beiuș. Furnizorul de servicii sociale Beneficiarul de servicii sociale Director general, Director general adjunct, Avizat Serviciul juridic și contencios, Șef serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, 18 Anexa nr._25^ Vizat. Secretar al județului Soltănel Carmen CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI LOCUINȚA PROTEJATĂ PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITĂȚI DACIA ORADEA Oradea, str. Mareșal Alexandru Averescu, nr. 31 Tel/fax: 0259/430752 Email: Impdaciart gmail.coni Nr. 2947 din 27.01.2016 ) Director general, jr. PUIA LUCIAN - CĂLIN REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE: LOCUINȚA PROTEJATĂ PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITĂTI DACIA ORADEA J 1 ART. 1 DEFINIȚIE (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al "Locuinței protejate pentru persoane adulte cu dizabilități Dacia Oradea”, aprobat prin Hotărâre a Consiliului Județean Bihor, în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ART. 2 IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL Serviciul social "Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Dacia Oradea”, cod serviciu social 8790 CR-D-VII, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081, deține Licența de funcționare definitivă/provizorie nr. —, sediul jud. Bihor, municipiul Oradea, str. Feldioarei nr. 13. ART. 3 SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL Serviciile sociale reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale și creșterii calității vieții. Scopul serviciului social “Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Dacia Oradea” este de a asigura servicii integrate de îngrijire personală, asistență pentru sănătate, recuperare/reabilitare funcțională, viață activă și contacte sociale, integrare/reintegrare socială, asistență în caz de deces. Serviciul social “Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Dacia Oradea” este structură publică, organizat ca centru rezidențial cu cazare, pe perioadă determinată sau nedeterminată, după caz, pentru persoane adulte cu dizabilități. Tipul de locuință: maxim protejată. Capacitatea centrului este de 10 locuri. ART. 4 CADRUL LEGAL DE ÎNFIINȚARE, ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE (1) Serviciul social funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, actualizată, cu modificările ulterioare, Legea nr. 448/2006 republicată și actualizată, 2 cu modificările și completările ulterioare, privind protecția și promovarea persoanelor cu handicap, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. (2) Standardul minim de calitate aplicabil este cel prevăzut în Ordinul nr. 67/2015 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 2 Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca locuințe protejate pentru persoanele adulte cu dizabilități. (3) Serviciul social “Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Dacia Oradea” este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 175 din 25 august 2015 și funcționează în subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ART. 5 PRINCIPIILE CARE STAU LA BAZA ACORDĂRII SERVICIULUI SOCIAL (1) Serviciul social “Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Dacia Oradea” se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul “Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Dacia Oradea” sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu (Cu respectarea prevederilor Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată.) h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; 3 j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistență socială. ART. 6 BENEFICIARII SERVICIILOR SOCIALE (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în “Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Dacia Oradea” sunt persoane adulte cu dizabilități, care dețin certificat de încadrare în grad de handicap. (2) Condițiile de admitere în centru sunt următoarele: a) Acte necesare: - Copie de pe certificatul de încadrare în grad de handicap; - Acte de identitate ale solicitantului - copie B.I./C.I./C.P., copie certificat de naștere; - Copie certificat de naștere, de căsătorie sau deces al aparținătorului; - Acte doveditoare ale veniturilor - decizie de pensionare, cupon de pensie, ajutoare sociale/speciale; - Documente doveditoare a situației locative (copia contractului locuinței, a contractului de vânzare - cumpărare, copia actului de donație, copia actului de moștenire, copia contractului de închiriere); - Anchetă socială - efectuată de primăria de domiciliu care va cuprinde date complete și detaliate referitoare la petent și toate rudele de gr. I indiferent de domiciliul acestora; - In caz că persoana solicitantă nu se poate reprezenta singură și este reprezentată de altcineva, se va atașa o copie după dispoziția de curator a reprezentantului legal; - Dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care atestă că acesteia nu i s-a putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate; - Investigații paraclinice: analize de sânge: HIV/SIDA, VDRL, Ag Hbs și Ac. anti HVC, radioscopie toracică, examen psihologic după caz, adeverință de la medicul de familie cu antecedentele personale patologice. 4 b) Criterii de eligibilitate pentru admiterea în centru: Persoanele cu dizabilități care solicită admiterea în centru trebuie să îndeplinească următoarele cerințe: - să dețină certificat de încadrare în grad de handicap; - să aibă vârsta de peste 18 ani; - să aibă domiciliul în județul Bihor; - nu se poate gospodări singură; - nu deține locuință și/sau nu realizează venituri; - necesită supraveghere și tratament care nu poate fi asigurată la domiciliu; - sunt lipsite de susținători legali sau care nu pot să-și îndeplinească obligațiile datorită stării de sănătate sau situației economice și a sarcinilor familiale. c) Admiterea în centru Admiterea în “Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Dacia Oradea” se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor. d) Modalitatea de încheiere a contractului de furnizare de servicii Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă determinată/nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. e) Modalitatea de stabilire a contribuției beneficiarului, după caz Sunt obligate la plata contribuției lunare de întreținere persoanele asistate în instituțiile de asistență socială, care realizează venituri proprii Nivelul contribuției lunare de întreținere datorate de adulții cu handicap asistați în centre sau de susținătorii acestora se stabilește conform prevederilor legale aflate in vigoare. Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. e A Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. In cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. (3) Condiții de încetare a serviciilor: 5 încetarea/sistarea serviciilor către beneficiar poate fi pe perioadă determinată sau nedeterminată. Principalele situații în care încetează serviciile sau se impune sistarea lor pot fi următoarele: - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea locuinței protejate; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a locuinței protejate, etc.); - la recomadarea furnizorului sau la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); - la cererea reprezentantului legal al beneficiarului și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; - în caz de deces al beneficiarului; - când nu se mai respectă clauzele contractuale de către beneficiar. (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în “Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Dacia Oradea” au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități. (5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în “Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Dacia Oradea”au următoarele obligații: a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; 6 d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; e) să respecte contractul de acordare servicii sociale; f) să respecte prevederile prezentului regulament. ART. 7 ACTIVITĂȚI SI FUNCȚII 9 5 5 Principalele funcții ale serviciului social “Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilităti Dacia Oradea” sunt următoarele: 9 a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități'. 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. găzduire pe perioadă nedeterminată; 3. îngrijire personală; 4. viață activă și contacte sociale; 5. integrare/reintegrare socială; 6. asistență în caz de deces. b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. mediatizarea serviciilor oferite în cadrul centrului; 2. informarea continuă a beneficiarilor/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali, asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; 3. facilitarea accesului potențialilor beneficiari/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor, în baza unui program de vizită; 4. elaborarea de rapoarte de activitate; c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități'. 1. sesiuni de informare a beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali ai acestora și a personalului cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor și Ghidul beneficiarului; 2. informarea și aducerea la cunoștința personalului a prevederilor Codului etic și regulilor de conduită ale angajaților; 3. sesiuni de instruire a personalului cu privire la prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz și neglijență; 4. informarea beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor cu privire la modalitățile de exprimare a opiniilor și sugestiilor sau de efectuare a sesizărilor și reclamațiilor cu privire la serviciile oferite; 7 d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. elaborarea și implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului social; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectelor anuale de buget; 2. evaluarea periodică a centrului de autoritatea/organizația/instituția care îl coordonează metodologic și/sau îl finanțează, conform unui set de indicatori care privesc eficiența administrării resurselor umane, financiare, material, precum și eficacitatea și performanța activității desfășurate. 2. identificarea surselor suplimentare de finanțare (donații, sponsorizări); 3. implementarea Planului de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant; 4. revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a fișelor de post în funcție de dinamica și cerințele posturilor respective; 5. întocmirea și implementarea Planului de instruire și formare profesională pentru angajații proprii. ART. 8 STRUCTURA ORGANIZATORICĂ, NUMĂRUL DE POSTURI ȘI CATEGORIILE DE PERSONAL (1) Serviciul social “Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Dacia Oradea”funcționează cu un număr de 5 total personal, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. /___________________, din care: a) personal de conducere: activitățile locuinței protejate sunt coordonate de o persoană numită prin dispoziția directorului general al D.G.A.S.P.C. Bihor. b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 4; c) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire: i; d) voluntari - după caz . 1. Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal care funcționează în cadrul centrului se aprobă prin hotărâre a Consiliul Județean Bihor, prin care s-a aprobat înființarea centrului în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor. 2. Personalul de specialitate reprezintă 80 % din totalul personalului. 3. încadrarea personalului se realizează cu respectarea numărului maxim de posturi prevăzut în statul de funcții aprobat. 4. Numărul maxim de posturi pentru funcții de conducere este: --(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/2 . 8 ART. 9 PERSONALUL DE CONDUCERE (1) Personalul de conducere: activitățile locuinței protejate sunt coordonate de o persoană numită prin dispoziția directorului general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și în justiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; n) numește și eliberează din funcție personalul din cadrul serviciului, în condițiile legii; o) întocmește proiectul bugetului propriu al serviciului și contul de încheiere a exercițiului bugetar; 9 p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; q) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; r) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ART. 10 PERSONALUL DE SPECIALITATE DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ. PERSONAL DE SPECIALITATE SI AUXILIAR 5 (1) Personalul de specialitate este format din: a) instructor de educație - 1 post; b) educator: - 2 posturi; c) instructor-educator pentru activități de resocializare: - 1 post. (2) Atribuții ale personalului de specialitate: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor; identificării de resurse etc.; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Atribuții specifice pentru fiecare post de specialitate: a) INSTRUCTOR DE EDUCAȚIE - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; 10 -participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - adaptarea și realizarea activităților educative pentru persoane cu diferite tipuri de dizabilități; - utilizarea strategiilor și tehnicilor de educație specială pentru a dezvolta abilitățile perceptiv-motrice, cognitive, de comunicare și mnezice; - colaborarea cu psihopedagogii, asistenții sociali, psihologii pentru a dezvolta planuri individualizate care promovează dezvoltarea fizică, socială și educațională a beneficiarilor; - asistarea beneficiarilor în în formarea deprinderilor practice necesare în viața de zi cu zi precum păstrarea igienei personale, pregătirea hranei, respectarea măsurilor de securitate; - sprijinirea beneficiarilor în utilizarea de strategii de dezvoltare personală, pentru stabilirea scopurilor și autonomia; - sprijinirea beneficiarilor în organizarea și desfășurarea de activități recreare cu scopul facilitării dezvoltării fizice, mentale și sociale; b) EDUCATOR - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului: - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - susținerea dezvoltării limbajului beneficiarului prin activități specifice; - crearea contextului cotidian de stabilitate emoțională a beneficiarului; - susținerea integrării în viața socială a beneficiarului; - menținerea integrității și siguranței beneficiarilor; - formarea deprinderilor de autonomie personală și socială ale beneficiarului (formarea și dezvoltarea deprinderilor primare: alimentare, fiziologice și de igienă personală, formarea de deprinderi motorii, cognitive, formarea de abilități sociale etc.); - susținerea integrării beneficiarului în comunitate și familie; c) INSTRUCTOR - EDUCATOR PENTRU ACTIVITĂȚI DE RESOCIALIZARE - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - adaptarea și realizarea activităților educative pentru persoane cu diferite tipuri de dizabilități; - utilizarea strategiilor și tehnicilor de educație specială pentru a dezvolta abilitățile perceptiv-motrice, cognitive, de comunicare și mnezice; - colaborarea cu psihopedagogii, asistenții sociali, psihologii pentru a dezvolta planuri individualizate care promovează dezvoltarea fizică, socială și educațională a beneficiarilor; 11 - asistarea beneficiarilor în în formarea deprinderilor practice necesare în viața de zi cu zi precum păstrarea igienei personale, pregătirea hranei, respectarea măsurilor de securitate; - sprijinirea beneficiarilor în utilizarea de strategii de dezvoltare personală, pentru stabilirea scopurilor și autonomia; - sprijinirea beneficiarilor în organizarea și desfășurarea de activități recreare cu scopul facilitării dezvoltării fizice, mentale și sociale; ART. 11 PERSONALUL ADMINISTRATIV, GOSPODĂRIRE, ÎNTREȚINERE -REPARAȚII, DESERVIRE Personalul administrativ asigură activitățile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanță, achiziții etc. și poate fi: a) administrator - 1 post. Atribuții specifice admistratorului: - asigurarea aprovizionării centrului cu materii prime si materiale consumabile; - planificarea, organizarea și distribuirea materialelor și accesoriilor necesare desfășurării activității personalului; - asigurarea păstrării bunurilor mobile și imobile a căror evidență o ține și a inventarului centrului; - întocmirea recepțiilor și bonurilor de consum pentru toate materialele cumpărate și predarea recepțiilor la biroul contabilitate, pentru efectuarea plăților; -asigurarea instruirii pe linie de protecția muncii si prevenirea si stingerea incendiilor a personalului; - elaborarea și supunerea spre aprobare a comenziilor de cumpărare; - colaborarea cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor, identificării de resurse etc.; - respectarea standardelor minime de calitate; - sesizarea conducătorului centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului; - întocmirea rapoartelor periodice cu privire la activitatea derulată; - îmbunătățirea activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației. ART. 12 FINANȚAREA CENTRULUI (1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se poate asigura, în condițiile legii, din următoarele surse: a) contribuția persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; b) bugetul local al județului, 12 c) bugetul de stat; d) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; e) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; f) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. 13 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR o DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULȚI ȘI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE ROMÂNIA, BIHOR, ORADEA, str. Feldi oarei nr. 3 Tel. 0259.476371; tel/fax 0259.436037 fax 0259.447435 e.mail: dgasnchh (Zrdsor.ro; web: www.dgaspcbihor.ro COD OPERATOR DATE CU CARACTER PERSONAL: 4268 Nr.____________din____________________ CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE ÎNCHEIAT CU BENEFICIARUL DE SERVICII SOCIALE I. Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor acronim D.G.A.S.P.C. Bihor, denumită în continuare furnizor de servicii sociale, acreditat în condițiile legii, conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, cu sediul în loc. Oradea str. Feldioarei nr. 13 jud. Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx, deschis la Trezoreria Oradea, reprezentată de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de director general, Și 2................................. în calitate de beneficiar de servicii sociale, cu domiciliul în localitatea ...................., str.......................nr........, jud. Bihor, CNP......................, posesor al B.I./C.I./C.P. seria ......nr............eliberat la data de..................., de către ................. Având în vedere: Decizia de admitere nr.......din data de...................; Fișa de evaluare întocmită în.................; Planul individual de intervenție întocmit în............... Convin asupra următoarelor: Cap. II OBIECTUL CONTRACTULUI Art. 1 Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii sociale persoanei, în formă instituționalizată, în cadrul Locuirilei protejate pentru persoane adulte cu dizabilități Dacia Oradea, acronim LP Dacia Oradea, cu sediul în mun. Oradea, str. Mareșal Alexandru Averescu, nr. 31, jud. Bihor. Art. 2 Descrierea serviciilor acordate de furnizorul de servicii sociale: > îngrijire personală • oferirea condițiilor adecvate, pentru realizarea igienei personale; • asigurarea asistenței calificate, pentru menținerea igienei personale; • asigurarea de echipamente și materiale, necesare pentru realizarea activităților de îngrijire personală; > Asistență pentru sănătate • asigurarea accesului la asistență medicală; • informarea, beneficiarului/reprezentantului legal, cu privire la asistența medicală acordată; • monitorizarea, în scop preventiv și terapeutic, a stării de sănătate și adaptarea regimului de viață și a celui alimentar, conform indicațiilor specialiștilor; > Viață activă și contacte sociale • asigură posibilitatea beneficiarului de a folosi îmbrăcăminte și încălțăminte proprie, în acord cu preferințele acestuia; • încurajează și sprijină beneficiarul în vederea participării la activitățile cotidiene din centru, în scopul prezervării autonomiei funcționale și a unei vieți independente; • încurajează și sprijină beneficiarul, pentru a menține relații cu familia și prietenii, după caz; • asigură condițiile necesare pentru respectarea vieții intime a beneficiarului; • facilitează participarea beneficiarului, la activități de socializare și de petrecere a timpului liber; 14 > Integrare/reintegrare socială • asigură activități de facilitare a integrării/reintegrării în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate în general, în baza unui program de integrare/reintegrare socială; > Mediu de viață sigur • asigură beneficiarului un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestuia; • asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță; • asigură cazare, alimentație și acces la spații igienico-sanitare. > Asistență în caz de deces Art. 3 în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, serviciile sociale recomandate vor fi furnizate diferențiat, conform Planului de intervenție. Cap. III COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE ȘI CONTRIBUȚIA BENEFICIARULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 4 Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor, prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, sau din alte surse de finanțare, în conformitate cu art. 54 alin. 2 din Legea nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Art. 5 Costul mediu lunar pentru un beneficiar de servicii sociale se stabilește prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform art. 53 alin. 1 din Anexa la Hotărârea Guvernului nr. 268/2007, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Costul mediu lunar va fi reactualizat anual, de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor și propus aprobării CJB. Art. 6 Nivelul contribuției lunare de întreținere, datorate de adulții cu handicap asistați în centre și/sau susținătorii acestora, se stabilește prin ordin al Autorității Naționale pentru Persoanele cu Dizabilități, la nivelul cheltuielilor medii lunare ale anului precedent și cuprinde cheltuiele de hrană, întreținere și gospodărire, obiecte de inventar, echipament și cazarmament. Art. 7 Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. în cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Art. 8 Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. Cap. IV DURATA CONTRACTULUI Art. 9 Durata contractului este nedeterminatâ, începând cu data de................ Cap. V ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Art. 10 Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: 1. evaluarea nevoilor individuale și a situației personale a beneficiarului; 2. implementarea măsurilor prevăzute în Planul individual de intervenție; 3. reevaluarea anuală, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 4. revizuirea Planul individual de intervenție, ca urmare a reevaluării nevoilor beneficiarului. Cap. VI DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 11 Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: 1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 2. de a sista acordarea serviciilor sociale, către beneficiar, în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; 3. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale; 4. și cele prevăzute în Regulamentul de organizare și funcționare și Regulamentul Intern ale centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. VII OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE 15 Art. 12 în procesul de acordare a serviciilor sociale, prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale, respectiv D.G.A.S.P.C. Bihor, prin LP Dacia Oradea, va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală sau socială, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, precum și etica profesională în relația cu beneficiarii. Art. 13 Furnizorul are următoarele obligații: 1. să acorde serviciile sociale prevăzute în Planul individual de intervenție, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale; 2. să depună toate diligențele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, în cazul de încetare a prezentului contract; 3. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 4. să informeze beneficiarul de servicii sociale/reprezentantul legal/reprezentanții convenționali ai acestuia: • asupra conținutului serviciilor sociale și a condițiilor de acordare ale acestora; • asupra oportunității acordării altor servicii sociale; • cu privire la lista cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale la nivel local; • asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate și a oricăror aspecte considerate utile, cu privire la activitatea curentă a centrului; • asupra conținutului Ghidului beneficiarului; • în vederea menținerii unui stil de viață sănătos, precum și asupra drepturilor fundamentale pe care aceștia le au; • cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor; • cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant; • cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări/reclamații; • asupra oricărei modificări de drept a contractului. 5. să reevalueze beneficiarul anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 6. de a păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 7. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului, cu privire la acordarea serviciilor sociale; 8. în caz de ieșire a beneficiarului din centru, pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului; 9. să elaboreze și să aplice o Cartă a drepturilor beneficiarilor. Cap. VIII DREPTURILE BENEFICIARULUI Art. 14 în procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarului i se vor respecta toate drepturile și libertățile fundamentale, recunoscute de lege, și prevăzute și în prezentul contract. Art. 15 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele drepturi contractuale: 1. de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor, în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; 2. de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; 3. de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; 4. de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; 5. de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; 6. de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; 7. de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; 8. de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 9. de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; 10. de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; 11. de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; 12. de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; 13. de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; 14. de a beneficia de intimitate; 15. de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; 16 16. de a-și utiliza, așa cum doresc, lucrurile personale; 17. de a-și gestiona, așa cum doresc, resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală, sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal, privind gestionarea banilor și bunurilor; 18. de a practica cultul religios dorit; 19. de a nu desfășură activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; 20. de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; 21. de a avea acces la toate informațiile financiare, care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; 22. de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; 23. de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; 24. de a fi consultați, cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; 25. de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. Art. 16 Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite, fără acordul beneficiarilor, în următoarele situații: a. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei vizate ori a altei persoane, în cazul în care persoana vizată se află în incapacitate fizică sau juridică de a-și da consimțământul (art. 7, alin. 2, litera c din Legea nr. 677/2001, privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date). b. când este prevăzut acest lucru în mod expres de o dispoziție legală (art. 8 alin. 1 litera b din Legea nr. 677/2001). c. când este necesar pentru prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea săvârșirii unei fapte penale sau pentru împiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori pentru înlăturarea urmărilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte ( art. 9 alin 1 litera b din Legea nr. 677/2001). Cap. IX OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Art. 17 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele obligații contractuale: 1. să ia parte la procesul de furnizare a serviciilor sociale; în cazul refuzului, să motiveze în scris acest aspect; 2. să furnizeze informații corecte în ce privește datele personale, starea de sănătate, economică și socială; să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 3. să cunoască și să respecte prevederile regulamentelor centrului, prevederile contractului de servicii, procedurile de lucru din centru; 4. să respecte programul de activitate al centrului și orarul zilnic privind activitățile desfășurate stabilite prin Planul individual de intervenție; 5. să participe la activitățile administrative, dacă starea de sănătate permite acest lucru; 6. să mențină curățenia (dormitor și spații comune de locuit); 7. să trateze cu respect personalul din centru; 8. să aibă un comportament respectuos și civilizat, atât față de personalul angajat, cât și față de ceilalți beneficiari; 9. să nu înstrăineze bunurile ce aparțin centrului; 10. să fumeze doar în spațiile special amenajate; 11. să nu distrugă bunurile/obiectele din centru în mod intenționat; beneficiarii de servicii sociale vor plăti contravaloarea obiectelor/bunurilor distruse, pentru cei care realizează venituri, iar pentru ceilalți, se poate ajunge la rezilierea contractului (în caz de abateri repetate, sau foarte grave); 12. să nu introducă în centru nici un fel de medicamente, să nu-și autoadministreze medicamente fără recomandarea medicului specialist, medicului instituției, asistentelor medicale sau a medicului de familie; 13. să nu introducă în centru băuturi alcoolice, substanțe stupefiante; 14. să nu se prezinte în centru în stare de ebrietate; 15. în cazul învoirilor, la revenirea în centru sub influența băuturilor alcoolice, beneficiarii vor fi cazați în izolator, repetarea situației constituie abatere și va fi sancționată prin rezilierea contractului; 16. să înștiințeze persoanele, care doresc să-i viziteze, referitor la programul de vizite afișat la sediul centrului; 17. să respecte normele minime P.S.I.; 18. în caz de abateri, disciplinare repetate, beneficiarii de servicii sociale au obligația să accepte rezilierea contractului de servicii sociale; 19. să contribuie la plata costurilor serviciilor sociale, în situația în care realizează venituri. Cap. X SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR/RECLAMAȚIILOR Art. 18 Beneficiarul are dreptul de a formula în scris sesizări/reclamații, cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Sesizările/reclamațiile se depun la sediul centrului, într-un recipient de tip cutie poștală, amplasat într-un loc accesibil beneficiarilor. 17 Art. 19 Șeful de centru are obligația de a verifica, săptămânal, conținutul cutiei, în prezența a doi beneficiari și acesta se înregistrează, pe loc, în Registrul de evidentă a sesizărilor/reclamațiilor cu dată și număr. Art. 20 Informarea beneficiariior/reprezentantului legal/convențional asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. Art. 21 în situația în care beneficiarul de servicii sociale are nemulțumiri privind soluționarea reclamațiilor la nivelul centrului, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială, organizată la nivelul județului Bihor, conform Hotărârii de Guvern nr. 1.615 din 23 decembrie 2003 privind organizarea și funcționarea Comisiei de mediere socială. Cap. XI LITIGII Art. 22 Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea, ori alte pretenții, decurgând din prezentul contract, vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabilă. Art. 23 Dacă după 15 zile, de la începerea acestor proceduri neoficiale, furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve, în mod amiabil, o divergență contractuală, fiecare poate solicita, Comisiei de mediere socială, mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. Cap. XII REZILIEREA CONTRACTULUI Art. 24 Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: 1. încălcarea, de către furnizorul de servicii sociale, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; 2. retragerea autorizației de funcționare, sau a acreditării, furnizorului de servicii sociale; 3. limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 4. schimbarea obiectului de activitate, al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 5. refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii sociale, de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct, sau prin reprezentant; 6. încălcarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a prezentului contract și a regulamentelor centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. XIII ÎNCETAREA CONTRACTULUI Art. 25 Constituie motiv de încetare, a prezentului contract, următoarele: 1. expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; 2. acordul părților privind încetarea contractului; 3. scopul contractului a fost atins; 4. forța majoră, dacă este invocată; 5. externaiizarea de servicii sociale către furnizori privați de servicii sociale, acreditați în condițiile legii; 6. decesul beneficiarului. > Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor, către beneficiar, pe o anumită perioadă de timp, sunt următoarele: 1. la cererea motivată, a beneficiarului, în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; 2. în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru; 3. în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, sau de integrare/reintegrare socială, pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; 4. în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială, pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). > Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție, sunt următoarele: 1. la cererea beneficiarului, care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice, în scris, locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile, de la ieșirea beneficiarului din centru, se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui 18 persoana respectivă, cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 2. după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia, cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul, despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 3. transfer pe perioadă nedeterminată, în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului, din centru, se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; 4. la recomandarea centrului rezidențial, care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului, sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); 5. în caz de deces al beneficiarului; 6. în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. Cap. XIV DISPOZIȚII FINALE Art. 26 Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. Art. 27 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislative în vigoare. Art. 28 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. Art. 29 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. Art. 30 Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. Anexele la contract: ANEXA 1: Decizia de admitere nr............din data de................; ANEXA 2: Fișa de evaluare întocmită în..................; ANEXA 3: Planul individual de intervenție întocmit în................. Prezentul contract a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale în 3 (trei) exemplare originale. Prezentul contract se comunică: - Beneficiarului de servicii sociale; - D.G.A.S.P.C. Bihor; - LP Dacia Oradea. Furnizorul de servicii sociale Beneficiarul de servicii sociale Director general, Director general adjunct, Avizat Serviciul juridic și contencios, Șef serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, 19 Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Vizat, Secretar al județului Soltănel Carmen CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI LOCUINȚA PROTEJATĂ PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITĂȚI APARTAMENTUL 6 ORADEA Mun. Oradea, str. Italiană, nr. 37, bl. Z4, et. 3, ap. 33 Tel. 0359.171386 Email: linpdacia@gmail.eom Nr. 2946 din 27.01.2016 Director general, jr. PUIA LUCIAN - CĂUN REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE: LOCUINȚA PROTEJATĂ PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITĂTI APARTAMENTUL 6 ORADEA I ART. 1 DEFINIȚIE 5 (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al "Locuinței protejate pentru persoane adulte cu dizabilități apartamentul 6 Oradea”, aprobat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor, prin care a fost înființat, în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ART. 2 IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL Serviciul social “Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități apartamentul 6 Oradea”, cod serviciu social 8790 CR-D-VII, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081, deține Licența de funcționare defmitivă/provizorie nr. — , sediul jud. Bihor, municipiul Oradea, str. Feldioarei nr. 13. ART. 3 SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL Serviciile sociale reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale și creșterii calității vieții. Scopul serviciului social “Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități apartamentul 6 Oradea”este de a asigura servicii integrate de îngrijire personală, asistență pentru sănătate, recuperare/reabilitare funcțională, viață activă și contacte sociale, integrare/reintegrare socială, asistență în caz de deces. Serviciul social “Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități 6 Oradea” este structură publică, organizat ca centru rezidențial cu cazare, pe perioadă determinată sau nedeterminată, după caz, pentru persoane adulte cu dizabilități. Tipul de locuință: moderat protejată. Capacitatea centrului este de 2 locuri. ART. 4 CADRUL LEGAL DE ÎNFIINȚARE, ORGANIZARE SI FUNCȚIONARE (1) Serviciul social funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, actualizată, cu modificările ulterioare, Legea nr. 448/2006 republicată și actualizată, cu 2 modificările și completările ulterioare, privind protecția și promovarea persoanelor cu handicap, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. (2) Standardul minim de calitate aplicabil este cel prevăzut în Ordinul nr. 67/2015 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 2 Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca locuințe protejate pentru persoanele adulte cu dizabilități. (3) Serviciul social “Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități apartamentul 6 Oradea” este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 175 din 25 august 2015 și funcționează în subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ART. 5 PRINCIPIILE CARE STAU LA BAZA ACORDĂRII SERVICIULUI SOCIAL (1) Serviciul social “Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități apartamentul 6 Oradea” se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul “Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități apartamentul 6 Oradea” sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu (Cu respectarea prevederilor Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată.) h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; 3 k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistență socială. ART. 6 BENEFICIARII SERVICIILOR SOCIALE (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în “Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități apartamentul 6 Oradea” sunt persoane adulte cu dizabilități, care dețin certificat de încadrare în grad de handicap. (2) Condițiile de admitere în centru sunt următoarele: a) Acte necesare: - Copie de pe certificatul de încadrare în grad de handicap; - Acte de identitate ale solicitantului - copie B.I./C.I./C.P., copie certificat de naștere; - Copie certificat de naștere, de căsătorie sau deces al aparținătorului; - Acte doveditoare ale veniturilor - decizie de pensionare, cupon de pensie, ajutoare sociale/speciale; - Documente doveditoare a situației locative (copia contractului locuinței, a contractului de vânzare - cumpărare, copia actului de donație, copia actului de moștenire, copia contractului de închiriere); - Anchetă socială - efectuată de primăria de domiciliu care va cuprinde date complete și detaliate referitoare la petent și toate rudele de gr. I indiferent de domiciliul acestora; - In caz că persoana solicitantă nu se poate reprezenta singură și este reprezentată de altcineva, se va atașa o copie după dispoziția de curator a reprezentantului legal; - Dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care atestă că acesteia nu i s-a putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate; - Investigații paraclinice: analize de sânge: HIV/SIDA, VDRL, Ag Hbs și Ac. anti HVC, radioscopie toracică, examen psihologic după caz, adeverință de la medicul de familie cu antecedentele personale patologice. 4 b) Criterii de eligibilitate pentru admiterea în centru: Persoanele cu dizabilități care solicită admiterea în centru trebuie să îndeplinească următoarele cerințe: - să dețină certificat de încadrare în grad de handicap; - să aibă vârsta de peste 18 ani; - să aibă domiciliul în județul Bihor; - nu se poate gospodări singură; - nu deține locuință și/sau nu realizează venituri; - necesită supraveghere și tratament care nu poate fi asigurată la domiciliu; - sunt lipsite de susținători legali sau care nu pot să-și îndeplinească obligațiile datorită stării de sănătate sau situației economice și a sarcinilor familiale. c) Admiterea în centru Admiterea în “Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități apartamentul 6 Oradea” se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor. d) Modalitatea de încheiere a contractului de furnizare de servicii Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă determinată/nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. e) Modalitatea de stabilire a contribuției beneficiarului, după caz Sunt obligate la plata contribuției lunare de întreținere persoanele asistate în instituțiile de asistență socială, care realizează venituri proprii Nivelul contribuției lunare de întreținere datorate de adulții cu handicap asistați în centre sau de susținătorii acestora se stabilește conform prevederilor legale aflate in vigoare. Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. în cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. (3) Condiții de încetare a serviciilor: 5 încetarea/sistarea serviciilor către beneficiar poate fi pe perioadă determinată sau nedeterminată. Principalele situații în care încetează serviciile sau se impune sistarea lor pot fi următoarele: - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea locuinței protejate; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a locuinței protejate, etc.); - la recomadarea furnizorului sau la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); - la cererea reprezentantului legal al beneficiarului și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; - în caz de deces al beneficiarului; - când nu se mai respectă clauzele contractuale de către beneficiar. (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în “Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități apartamentul 6 Oradea” au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități. (5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în “Locuința protejată apartamentul 6 Oradea” au următoarele obligații: a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 6 e) să respecte contractul de acordare servicii sociale; f) să respecte prevederile prezentului regulament. ART. 7 ACTIVITĂȚI SI FUNCȚII 9 9 5 Principalele funcții ale serviciului social “Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități apartamentul 6 Oradea” sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități'. 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. găzduire pe perioadă nedeterminată; 3. îngrijire personală; 4. viată activă si contacte sociale; 5. integrare/reintegrare socială; 6. asistentă în caz de deces. 9 b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. mediatizarea serviciilor oferite în cadrul centrului; 2. informarea continuă a beneficiarilor/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali, asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; 3. facilitarea accesului potențialilor beneficiari/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor, în baza unui program de vizită; 4. elaborarea de rapoarte de activitate; c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități'. 1. sesiuni de informare a beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali ai acestora și a personalului cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor și Ghidul beneficiarului; 2. informarea și aducerea la cunoștința personalului a prevederilor Codului etic și regulilor de conduită ale angajaților; 3. sesiuni de instruire a personalului cu privire la prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz și neglijență; 4. informarea beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor cu privire la modalitățile de exprimare a opiniilor și sugestiilor sau de efectuare a sesizărilor și reclamațiilor cu privire la serviciile oferite; d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 7 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. elaborarea și implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului social; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectelor anuale de buget; 2. evaluarea periodică a centrului de autoritatea/organizația/instituția care îl coordonează metodologic și/sau îl finanțează, conform unui set de indicatori care privesc eficiența administrării resurselor umane, financiare, material, precum și eficacitatea și performanța activității desfășurate. 2. identificarea surselor suplimentare de finanțare (donații, sponsorizări); 3. implementarea Planului de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant; 4. revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a fișelor de post în funcție de dinamica și cerințele posturilor respective; 5. întocmirea și implementarea Planului de instruire și formare profesională pentru angajații proprii. ART. 8 STRUCTURA ORGANIZATORICĂ, NUMĂRUL DE POSTURI ȘI CATEGORIILE DE PERSONAL (1) Serviciul social “Locuința protejată pentru persoane adulte cu dizabilități apartamentul 6 Oradea” funcționează cu un număr de 1 total personal, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. /________________, din care: a) personal de conducere: activitățile locuinței protejate sunt coordonate de o persoană numită prin dispoziția directorului general al D.G.A.S.P.C. Bihor. b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 1; c) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire: 0; d) voluntari - după caz . 1. Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal care funcționează în cadrul centrului se aprobă prin hotărâre a Consiliul Județean Bihor, prin care s-a aprobat înființarea centrului în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor. 2. Personalul de specialitate reprezintă 100 % din totalul personalului. 3. încadrarea personalului se realizează cu respectarea numărului maxim de posturi prevăzut în statul de funcții aprobat. 4. Numărul maxim de posturi pentru funcții de conducere este: 1 coordonator centru. (2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/2 . ART. 9 PERSONALUL DE CONDUCERE (1) Personalul de conducere: activitățile locuinței protejate sunt coordonate de o persoană numită prin dispoziția directorului general al D.G.A.S.P.C. Bihor. 8 (2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și injustiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; n) numește și eliberează din funcție personalul din cadrul serviciului, în condițiile legii; o) întocmește proiectul bugetului propriu al serviciului și contul de încheiere a exercițiului bugetar; p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; q) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; r) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. 9 (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ART. 10 PERSONALUL DE SPECIALITATE DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ. PERSONAL DE SPECIALITATE SI AUXILIAR 5 (1) Personalul de specialitate este format din: a) instructor de educație -1 post; (2) Atribuții ale personalului de specialitate: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor; identificării de resurse etc.; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității \ serviciului și respectării legislației; g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Atribuții specifice pentru fiecare post de specialitate: a) INSTRUCTOR DE EDUCAȚIE - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - adaptarea și realizarea activităților educative pentru persoane cu diferite tipuri de dizabilități; - utilizarea strategiilor și tehnicilor de educație specială pentru a dezvolta abilitățile perceptiv-motrice, cognitive, de comunicare și mnezice; - colaborarea cu psihopedagogii, asistenții sociali, psihologii pentru a dezvolta planuri individualizate care promovează dezvoltarea fizică, socială și educațională a beneficiarilor; - asistarea beneficiarilor în în formarea deprinderilor practice necesare în viața de zi cu zi precum păstrarea igienei personale, pregătirea hranei, respectarea măsurilor de securitate; 10 - sprijinirea beneficiarilor în utilizarea de strategii de dezvoltare personală, pentru stabilirea scopurilor și autonomia; - sprijinirea beneficiarilor în organizarea și desfășurarea de activități recreare cu scopul facilitării dezvoltării fizice, mentale și sociale; ART. 11 FINANȚAREA CENTRULUI (1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se poate asigura, în condițiile legii, din următoarele surse: a) contribuția persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; b) bugetul local al județului, c) bugetul de stat; d) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; e) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; f) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. întocmit, Coordonator centru VERBONCU RAUELA DANIELA xu VIZAT, Director genei Dr. ec. SZARl junct, Serviciu juridic și contencios ȚARPAD AVIZATĂ dRIDIC Consilier Jiiriditf / COSTEALÂpRțM ibwraA' Serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, Birou Management Resurse Umane, 3 11 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULȚI ȘI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE ROMÂNIA, BIHOR, ORADEA, str. Feldioarei nr. 3 Tel. 0259.476371; tel/fax 0259.436037 fax 0259.447435 e.mail: dg;is|)ebli iz rilspr.ro; web: www.deasncbihor.ro COD OPERATOR DATE CU CARACTER PERSONAL: 4268 Nr,______________din__________________ CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE ÎNCHEIAT CU BENEFICIARUL DE SERVICII SOCIALE I. Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor acronim D.G.A.S.P.C. Bihor, denumită în continuare furnizor de servicii sociale, acreditat în condițiile legii, conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, cu sediul în loc. Oradea str. Feldioarei nr. 13 jud. Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx, deschis la Trezoreria Oradea, reprezentată de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de director general, Și 2........................., în calitate de beneficiar de servicii sociale, cu domiciliul în loc............ .................. nr........, jud. Bihor, CNP ..................., posesor al B.I./C.I./C.P. seria ...... nr. eliberat la data de................ de către.............. Având în vedere: Decizia de admitere nr.......din data de....................; Fișa de evaluare întocmită în..................; Planul individual de intervenție întocmit în................ Convin asupra următoarelor: str. Cap. II OBIECTUL CONTRACTULUI Art. 1 Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii sociale persoanei, în formă instituționalizată, în cadrul Locuinței protejate pentru persoane adulte cu dizabilități apartamentul 6 Oradea, acronim LP Apartament 6 Oradea, cu sediul în mun. Oradea, str. Italiană, nr. 37, bl. Z4, et. 3, ap. 33, jud. Bihor. Art. 2 Descrierea serviciilor acordate de furnizorul de servicii sociale: > îngrijire personală • oferirea condițiilor adecvate, pentru realizarea igienei personale; • asigurarea asistenței calificate, pentru menținerea igienei personale; • asigurarea de echipamente și materiale, necesare pentru realizarea activităților de îngrijire personală; > Asistență pentru sănătate • asigurarea accesului la asistență medicală; • informarea, beneficiarului/reprezentantului legal, cu privire la asistența medicală acordată; • monitorizarea, în scop preventiv și terapeutic, a stării de sănătate și adaptarea regimului de viață și a celui alimentar, conform indicațiilor specialiștilor; > Viață activă și contacte sociale • asigură posibilitatea beneficiarului de a folosi îmbrăcăminte și încălțăminte proprie, în acord cu preferințele acestuia; • încurajează și sprijină beneficiarul în vederea participării la activitățile cotidiene din centru, în scopul prezervării autonomiei funcționale și a unei vieți independente; • încurajează și sprijină beneficiarul, pentru a menține relații cu familia și prietenii, după caz; • asigură condițiile necesare pentru respectarea vieții intime a beneficiarului; • facilitează participarea beneficiarului, la activități de socializare și de petrecere a timpului liber; > Integrare/reintegrare socială 12 • asigură activități de facilitare a integrării/reintegrârii în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate în general, în baza unui program de integrare/reintegrare socială; > Mediu de viață sigur • asigură beneficiarului un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestuia; • asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță; • asigură cazare, alimentație și acces la spații igienico-sanitare. > Asistență în caz de deces Art. 3 în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, serviciile sociale recomandate vor fi furnizate diferențiat, conform Planului de intervenție. Cap. III COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE ȘI CONTRIBUȚIA BENEFICIARULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 4 Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor, prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, sau din alte surse de finanțare, în conformitate cu art. 54 alin. 2 din Legea nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Art. 5 Costul mediu lunar pentru un beneficiar de servicii sociale se stabilește prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform art. 53 alin. 1 din Anexa la Hotărârea Guvernului nr. 268/2007, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Costul mediu lunar va fi reactualizat anual, de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor și propus aprobării CJB. Art. 6 Nivelul contribuției lunare de întreținere, datorate de adulții cu handicap asistați în centre și/sau susținătorii acestora, se stabilește prin ordin al Autorității Naționale pentru Persoanele cu Dizabilități, la nivelul cheltuielilor medii lunare ale anului precedent și cuprinde cheltuiele de hrană, întreținere și gospodărire, obiecte de inventar, echipament și cazarmament. Art. 7 Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. în cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Art. 8 Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. Cap. IV DURATA CONTRACTULUI Art. 9 Durata contractului este nedeterminată, începând cu data de............. Cap. V ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Art. 10 Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: 1. evaluarea nevoilor individuale și a situației personale a beneficiarului; 2. implementarea măsurilor prevăzute în Planul individual de intervenție; 3. reevaluarea anuală, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 4. revizuirea Planul individual de intervenție, ca urmare a reevaluării nevoilor beneficiarului. Cap. VI DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 11 Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: 1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 2. de a sista acordarea serviciilor sociale, către beneficiar, în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; 3. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale; 4. și cele prevăzute în Regulamentul de organizare și funcționare și Regulamentul Intern ale centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. VII OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 12 în procesul de acordare a serviciilor sociale, prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale, respectiv D.G.A.S.P.C. Bihor, prin LP Apartament 6, va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale 13 beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală sau socială, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, precum și etica profesională în relația cu beneficiarii. Art. 13 Furnizorul are următoarele obligații: 1. să acorde serviciile sociale prevăzute în Planul individual de intervenite, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale; 2. să depună toate diligențele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, în cazul de încetare a prezentului contract; 3. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului dc servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 4. să informeze beneficiarul de servicii sociale/reprezentantul legal/reprezentanții convenționali ai acestuia: • asupra conținutului serviciilor sociale și a condițiilor de acordare ale acestora; • asupra oportunității acordării altor servicii sociale; • cu privire la lista cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale la nivel local; • asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate și a oricăror aspecte considerate utile, cu privire la activitatea curentă a centrului; • asupra conținutului Ghidului beneficiarului; • în vederea menținerii unui stil de viață sănătos, precum și asupra drepturilor fundamentale pe care aceștia le au; • cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor, • cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant; • cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări/reclamații; • asupra oricărei modificări de drept a contractului. 5. să reevalueze beneficiarul anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 6. de a păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 7. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului, cu privire la acordarea serviciilor sociale; 8. în caz de ieșire a beneficiarului din centru, pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului; 9. să elaboreze și să aplice o Cartă a drepturilor beneficiarilor. Cap. VIII DREPTURILE BENEFICIARULUI Art. 14 în procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarului i se vor respecta toate drepturile și libertățile fundamentale, recunoscute de lege, și prevăzute și în prezentul contract. Art. 15 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele drepturi contractuale: 1. de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor, în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; 2. de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; 3. de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; 4. de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; 5. de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; 6. de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; 7. de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; 8. de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 9. de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; 10. de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; 11. de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; 12. de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; 13. de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; 14. de a beneficia de intimitate; 15. de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; 16. de a-și utiliza, așa cum doresc, lucrurile personale; 14 17. de a-și gestiona, așa cum doresc, resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală, sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal, privind gestionarea banilor și bunurilor; 18. de a practica cultul religios dorit; 19. de a nu desfășură activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; 20. de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; 21. de a avea acces la toate informațiile financiare, care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; 22. de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; 23. de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; 24. de a fi consultați, cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; 25. de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. Art. 16 Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite, tară acordul beneficiarilor, în următoarele situații: a. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei vizate ori a altei persoane, în cazul în care persoana vizată se află în incapacitate fizică sau juridică de a-și da consimțământul (art. 7, alin. 2, litera c din Legea nr. 677/2001, privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date). b. când este prevăzut acest lucru în mod expres de o dispoziție legală (art. 8 alin. 1 litera b din Legea nr. 677/2001). c. când este necesar pentru prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea săvârșirii unei fapte penale sau pentru împiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori pentru înlăturarea urmărilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte ( art. 9 alin 1 litera b din Legea nr. 677/2001). Cap. IX OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Art. 17 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele obligații contractuale: 1. să ia parte la procesul de furnizare a serviciilor sociale; în cazul refuzului, să motiveze în scris acest aspect; 2. să furnizeze informații corecte în ce privește datele personale, starea de sănătate, economică și socială; să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 3. să cunoască și să respecte prevederile regulamentelor centrului, prevederile contractului de servicii, procedurile de lucru din centru; 4. să respecte programul de activitate al centrului și orarul zilnic privind activitățile desfășurate stabilite prin Planul individual de intervenție; 5. să participe la activitățile administrative, dacă starea de sănătate permite acest lucru; 6. să mențină curățenia (dormitor și spații comune de locuit); 7. să trateze cu respect personalul din centru; 8. să aibă un comportament respectuos și civilizat, atât față de personalul angajat, cât și față de ceilalți beneficiari; 9. să nu înstrăineze bunurile ce aparțin centrului; 10. să fumeze doar în spațiile special amenajate; 11. să nu distrugă bunurile/obiectele din centru în mod intenționat; beneficiarii de servicii sociale vor plăti contravaloarea obiectelor/bunurilor distruse, pentru cei care realizează venituri, iar pentru ceilalți, se poate ajunge la rezilierea contractului (în caz de abateri repetate, sau foarte grave); 12. să nu introducă în centru nici un fel de medicamente, să nu-și autoadministreze medicamente fără recomandarea medicului specialist, medicului instituției, asistentelor medicale sau a medicului de familie; 13. să nu introducă în centru băuturi alcoolice, substanțe stupefiante; 14. să nu se prezinte în centru în stare de ebrietate; 15. în cazul învoirilor, la revenirea în centru sub influența băuturilor alcoolice, beneficiarii vor fi cazați în izolator, repetarea situației constituie abatere și va fi sancționată prin rezilierea contractului; 16. să înștiințeze persoanele, care doresc să-i viziteze, referitor la programul de vizite afișat la sediul centrului; 17. să respecte normele minime P.S.I.; 18. în caz de abateri disciplinare repetate, beneficiarii de servicii sociale au obligația să accepte rezilierea contractului de servicii sociale; 19. să contribuie la plata costurilor serviciilor sociale, în situația în care realizează venituri. Cap. X SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR/RECLAMAȚIILOR Art. 18 Beneficiarul are dreptul de a formula în scris sesizări/reclamații, cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Sesizările/reclamațiile se depun la sediul centrului, într-un recipient de tip cutie poștală, amplasat într-un loc accesibil beneficiarilor. Art. 19 Șeful de centru are obligația de a verifica, săptămânal, conținutul cutiei, în prezența a doi beneficiari și acesta se înregistrează, pe loc, în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor cu dată și număr. Art. 20 Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. Art. 21 în situația în care beneficiarul de servicii sociale are nemulțumiri privind soluționarea reclamațiilor la nivelul centrului, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială, organizată la nivelul județului Bihor, 15 conform Hotărârii de Guvern nr. 1.615 din 23 decembrie 2003 privind organizarea și funcționarea Comisiei de mediere socială. Cap. XI LITIGII Art. 22 Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea, ori alte pretenții, decurgând din prezentul contract, vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabilă. Art. 23 Dacă după 15 zile, de la începerea acestor proceduri neoficiale, furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve, în mod amiabil, o divergență contractuală, fiecare poate solicita, Comisiei de mediere socială, mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. Cap. XII REZILIEREA CONTRACTULUI Art. 24 Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: 1. încălcarea, de către furnizorul de servicii sociale, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; 2. retragerea autorizației de funcționare, sau a acreditării, furnizorului de servicii sociale; 3. limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 4. schimbarea obiectului de activitate, al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 5. refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii sociale, de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct, sau prin reprezentant; 6. încălcarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a prezentului contract și a regulamentelor centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. XIII ÎNCETAREA CONTRACTULUI Art. 25 Constituie motiv de încetare, a prezentului contract, următoarele: 1. expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; 2. acordul părților privind încetarea contractului; 3. scopul contractului a fost atins; 4. forța majoră, dacă este invocată; 5. extemalizarea de servicii sociale către furnizori privați de servicii sociale, acreditați în condițiile legii; 6. decesul beneficiarului. > Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor, către beneficiar, pe o anumită perioadă de timp, sunt următoarele: 1. la cererea motivată, a beneficiarului, în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; 2. în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru; 3. în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, sau de integrare/reintegrare socială, pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; 4. în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială, pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). > Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție, sunt următoarele: 1. la cererea beneficiarului, care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice, în scris, locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile, de la ieșirea beneficiarului din centru, se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 2. după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia, cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul, despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 16 3. transfer pe perioadă nedeterminată, în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului, din centru, se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; 4. la recomandarea centrului rezidențial, care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului, sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); 5. în caz de deces al beneficiarului; 6. în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. Cap. XIV DISPOZIȚII FINALE Art. 26 Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. Art. 27 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislative în vigoare. Art. 28 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. Art. 29 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. Art. 30 Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. Anexele la contract: ANEXA 1: Decizia de admitere nr............din data de...............; ANEXA 2: Fișa de evaluare întocmită în.................; ANEXA 3: Planul individual de intervenție întocmit în................ Prezentul contract a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale în 3 (trei) exemplare originale. Prezentul contract se comunică: - Beneficiarului de servicii sociale; - D.G.A.S.P.C. Bihor; - LP Apartament 6 Oradea. Furnizorul de servicii sociale Beneficiarul de servicii sociale Director general, Director general adjunct, Avizat Serviciul juridic și contencios, Șef serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, 17 Vizat, Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen / Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Cighid Com. Ciumeghiu, sat Ghiorac Tel./fax 0259-312607 e.mail: crrphciuhidfevahoo.coin Nr. 344 din 07.01.2016 Director general, jr. PUIA LUCIAN - CĂLIN REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE: ”Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilităti Cighid” 1 ART. 1 DEFINIȚIE (1) Regulamentul de organizare și funcționare este un document propriu al "Centrului de recuperare și reabilitare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Cighid”, aprobat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor prin care a fost înființat, în vederea asigurării funcționării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile și a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informații privind condițiile de admitere, serviciile oferite etc. (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât și pentru angajații centrului și, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanții legali/convenționali, vizitatori. ART. 2 IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL Serviciul social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Cighid”, cod serviciu social 8790 CR-D-II, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081, deține Licența de funcționare definitivă/provizorie nr. —, sediul jud. Bihor, mun. Oradea, str. Feldioarei nr. 13. ART. 3 SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL Serviciile sociale reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, precum și celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale și creșterii calității vieții. Scopul serviciului social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Cighid” este de a asigura servicii integrate de îngrijire personală, asistență pentru sănătate, recuperare/reabilitare funcțională, viață activă și contacte sociale, integrare/reintegrare socială, asistență în caz de deces. Serviciul social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Cighid” este structură publică, organizat ca centru rezidențial cu cazare, pe perioadă determinată sau nedeterminată, după caz, pentru persoane adulte cu dizabilități. Activitățile uzuale ale vieții zilnice privește două categorii de activități: a) activități de bază ale vieții zilnice, în principal: asigurarea igienei corporale, îmbrăcare și dezbrăcare, hrănire și hidratare, asigurarea igienei eliminărilor, transfer și mobilizare, deplasare în interior, comunicare; b) activități instrumentale ale vieții zilnice, în principal: prepararea hranei, efectuarea de cumpărături, activități de menaj și spălătorie, facilitarea deplasării în exterior și 2 însoțire, activități de administrare și gestionare a bunurilor, acompaniere și socializare. Capacitatea centrului este de 50 locuri. ART. 4 CADRUL LEGAL DE ÎNFIINȚARE, ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE (1) Serviciul social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Cighid” funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, actualizată, cu modificările ulterioare, Legea nr. 448/2006 republicată și actualizată, cu modificările și completările ulterioare, privind protecția și promovarea persoanelor cu handicap, precum și a altor acte normative secundare aplicabile domeniului. (2) Standardul minim de calitate aplicabil este cel prevăzut în Ordinul nr. 67/2015 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1 Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități. (3) Serviciul social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Cighid” este înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 73 din 28.12.2004 și funcționează în subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. ART. 5 PRINCIPIILE CARE STAU LA BAZA ACORDĂRII SERVICIULUI SOCIAL (1) Serviciul social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Cighid” se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistență socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislația specifică, în convențiile internaționale ratificate prin lege și în celelalte acte internaționale în materie la care România este parte, precum și în standardele minime de calitate aplicabile. (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul "Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Cighid” sunt următoarele: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; b) protejarea și promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce privește egalitatea de șanse și tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia și demnitatea personală și întreprinderea de acțiuni nediscriminatorii și pozitive cu privire la persoanele beneficiare; c) asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării persoanei beneficiare; d) deschiderea către comunitate; e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor; 3 f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt; g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont, după caz, de vârsta și de gradul său de maturitate, de discernământ și capacitate de exercițiu (Cu respectarea prevederilor Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată.) h) facilitarea menținerii relațiilor personale ale beneficiarului și a contactelor directe, după caz, cu frații, părinții, alte rude, prieteni, precum și cu alte persoane față de care acesta a dezvoltat legături de atașament; i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; j) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a persoanei beneficiare; k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluțiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potențialului și abilităților persoanei beneficiare de a trăi independent; l) încurajarea inițiativelor individuale ale persoanelor beneficiare și a implicării active a acestora în soluționarea situațiilor de dificultate; m) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; n) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; o) primordialitatea responsabilității persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacități de integrare socială și implicarea activă în soluționarea situațiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat; p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistență socială. ART. 6 BENEFICIARII SERVICIILOR SOCIALE (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Cighid” sunt persoane adulte cu dizabilități, care dețin certificat de încadrare în grad de handicap. (2) Condițiile de admitere în centru sunt următoarele: a) Acte necesare: - Copie de pe certificatul de încadrare în grad de handicap; - Acte de identitate ale solicitantului - copie B.I./C.I./C.P., copie certificat de naștere; - Copie certificat de naștere, de căsătorie sau deces al aparținătorului; - Acte doveditoare ale veniturilor - decizie de pensionare, cupon de pensie, ajutoare sociale/speciale; - Documente doveditoare a situației locative (copia contractului locuinței, a contractului de vânzare - cumpărare, copia actului de donație, copia actului de moștenire, copia contractului de închiriere); - Anchetă socială - efectuată de primăria de domiciliu care va cuprinde date complete și detaliate referitoare la petent și toate rudele de gr. I indiferent de domiciliul acestora; 4 - în caz că persoana solicitantă nu se poate reprezenta singură și este reprezentată de altcineva, se va atașa o copie după dispoziția de curator a reprezentantului legal; - Dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care atestă că acesteia nu i s-a putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate; - Investigații paraclinice: analize de sânge: HIV/SIDA, VDRL, Ag Hbs și Ac. anti HVC, radioscopie toracică, examen psihologic după caz, adeverință de la medicul de familie cu antecedentele personale patologice. b) Criterii de eligibilitate pentru admiterea în centru: Persoanele cu dizabilități care solicită admiterea în centru trebuie să îndeplinească următoarele cerințe: - să dețină certificat de încadrare în grad de handicap; - să aibă vârsta de peste 18 ani; - să aibă domiciliul în județul Bihor; - nu se poate gospodări singură; - nu deține locuință și/sau nu realizează venituri; - necesită supraveghere și tratament care nu poate fi asigurată la domiciliu; - sunt lipsite de susținători legali sau care nu pot să-și îndeplinească obligațiile datorită stării de sănătate sau situației economice și a sarcinilor familiale. c) Admiterea în centru Admiterea în “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Cighid” se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor. d) Modalitatea de încheiere a contractului de furnizare de servicii Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă determinată/nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. e) Modalitatea de stabilire a contribuției beneficiarului, după caz Sunt obligate la plata contribuției lunare de întreținere persoanele asistate în instituțiile de asistență socială, care realizează venituri proprii Nivelul contribuției lunare de întreținere datorate de adulții cu handicap asistați în centre sau de susținătorii acestora se stabilește conform prevederilor legale aflate in vigoare. 5 Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. In cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. (3) Condiții de încetare a serviciilor: a) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). b) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, Ia cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența 6 acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Cighid” au următoarele drepturi: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală ori socială; b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenția socială care li se aplică; c) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra informațiilor furnizate și primite; d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se mențin condițiile care au generat situația de dificultate; e) să fie protejați de lege atât ei, cât și bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exercițiu; f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea și respectarea vieții intime; g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; h) să li se respecte toate drepturile speciale în situația în care sunt minori sau persoane cu dizabilități. (5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Cighid" au următoarele obligații: a) să furnizeze informații corecte cu privire la identitate, situație familială, socială, medicală și economică; b) să participe, în raport cu vârsta, situația de dependență etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale; c) să contribuie, în conformitate cu legislația în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcție de tipul serviciului și de situația lor materială; 7 d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; e) să respecte contractul de acordare servicii sociale; f) să respecte prevederile prezentului regulament. ART. 7 ACTIVITĂȚI ȘI FUNCȚII Principalele funcții ale serviciului social “Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Cighid” sunt următoarele: a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarele activități'. 1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 2. găzduire pe perioadă determinată/nedeterminată; 3. îngrijire personală; 4. asistență pentru sănătate; 5. recuperare/ reabilitare funcțională; 6. viață activă și contacte sociale; 7. integrare/reintegrare socială; 8. asistență în caz de deces. b) de informare a beneficiarilor, potențialilor beneficiari, autorităților publice și publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activități: 1. mediatizarea serviciilor oferite în cadrul centrului; 2. informarea continuă a beneficiarilor/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali, asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; 3. facilitarea accesului potențialilor beneficiari/reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor, în baza unui program de vizită; 4. elaborarea de rapoarte de activitate; c) de promovare a drepturilor beneficiarilor și a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum și de prevenire a situațiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activități'. 1. sesiuni de informare a beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali ai acestora și a personalului cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor și Ghidul beneficiarului; 2. informarea și aducerea la cunoștința personalului a prevederilor Codului etic și regulilor de conduită ale angajaților; 3. sesiuni de instruire a personalului cu privire la prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz și neglijență; 4. informarea beneficiarilor/ reprezentanților legali/ reprezentanților convenționali/ membrilor familiilor lor cu privire la modalitățile de exprimare a 8 opiniilor și sugestiilor sau de efectuare a sesizărilor și reclamațiilor cu privire la serviciile oferite; d) de asigurare a calității serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activități: 1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 3. elaborarea și implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului social; e) de administrare a resurselor financiare, materiale și umane ale centrului prin realizarea următoarelor activități: 1. întocmirea proiectelor anuale de buget; 2. evaluarea periodică a centrului de autoritatea/organizația/instituția care îl coordonează metodologic și/sau îl finanțează, conform unui set de indicatori care privesc eficiența administrării resurselor umane, financiare, material, precum și eficacitatea și performanța activității desfășurate. 2. identificarea surselor suplimentare de finanțare (donații, sponsorizări); 3. implementarea Planului de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant; 4. revizuirea anuală, sau ori de câte ori este nevoie, a fișelor de post în funcție de dinamica și cerințele posturilor respective; 5. întocmirea și implementarea Planului de instruire și formare profesională pentru angajații proprii. ART. 8 STRUCTURA ORGANIZATORICĂ, NUMĂRUL DE POSTURI ȘI CATEGORIILE DE PERSONAL (1) Serviciul social "Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Cighid" funcționează cu un număr de 50 total personal, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. /_______________. din care: a) personal de conducere: șef de centru 1; b) personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 37; c) personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire: 12; d) voluntari - după caz. 1. Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal care funcționează în cadrul centrului se aprobă prin hotărâre a Consiliul Județean Bihor, prin care s-a aprobat înființarea centrului în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor. 2. Personalul de specialitate reprezintă 74 % din totalul personalului. 3. încadrarea personalului se realizează cu respectarea numărului maxim de posturi prevăzut în statul de funcții aprobat. 4. Numărul maxim de posturi pentru funcții de conducere este: 1 șef de centru. (2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1 . 9 ART. 9 PERSONALUL DE CONDUCERE (1) Personalul de conducere este șeful de centru. (2) Atribuțiile personalului de conducere sunt: a) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul serviciului și propune organului competent sancțiuni disciplinare pentru salariații care nu își îndeplinesc în mod corespunzător atribuțiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; d) colaborează cu alte centre/alți furnizori de servicii sociale și/sau alte structuri ale societății civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătățirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calității serviciilor, precum și pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare; e) întocmește raportul anual de activitate; f) asigură buna desfășurare a raporturilor de muncă dintre angajații serviciului/centrului; g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; h) desfășoară activități pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; i) ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; j) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul serviciului și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens; k) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru și a regulamentului de organizare și funcționare; l) reprezintă serviciul în relațiile cu furnizorul de servicii sociale și, după caz, cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și injustiție; m) asigură comunicarea și colaborarea permanentă cu serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei și de la nivel județean, cu alte instituții publice locale și organizații ale societății civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; n) numește și eliberează din funcție personalul din cadrul serviciului, în condițiile legii; o) întocmește proiectul bugetului propriu al serviciului și contul de încheiere a exercițiului bugetar; p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; 10 q) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; r) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Funcțiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condițiile legii. (4) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți cu diplomă de învățământ superior în domeniul psihologie, asistență socială și sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenți cu diplomă de licență ai învățământului superior în domeniul juridic, medical, economic și al științelor administrative, cu experiență de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. (5) Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a conducătorilor instituției se face în condițiile legii. ART. 10 PERSONALUL DE SPECIALITATE DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ. PERSONAL DE SPECIALITATE SI AUXILIAR 9 (1) Personalul de specialitate este format din: a) asistent medical generalist - 5 posturi; b) infirmieră - 16 posturi; c) instructor de ergoterapie - 1 post; d) lucrător social - 1 post; e) instructor de educație - 4 posturi; f) îngrijitoare - 5 posturi; g) pedagog de recuperare - 2 posturi; h) educator - 3 posturi; (2) Atribuții ale personalului de specialitate: a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; b) colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor; identificării de resurse etc.; c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; d) sesizează conducerii centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului, situații de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; e) întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; f) face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; g) alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. (3) Atribuții specifice pentru fiecare post de specialitate: a) ASISTENT MEDICAL fl - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - asigurarea accesului fiecărui beneficiar la servicii medicale; - monitorizarea în scop preventiv și terapeutic a stării de sănătate a beneficiarilor; - asigurarea evidenței acordării medicației pentru fiecare beneficiar; - completarea condicii de evidență a medicamentelor și materialelor consumabile folosite pentru tratamentul beneficiarilor în care se consemnează numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura; - asigurarea păstrării și consemnării rezultatelor, investigațiilor în fișa de observație a beneficiarului și evidențele specific; - adaptarea regimului de viață și alimentar conform indicațiilor specialiștilor; - îndrumarea și supravegherea activității infirmierelor și îngrijitoarelor (femeilor de serviciu); - monitorizarea și respectarea normelor de igienă; - asigurarea respectării normelor legale în vigoare privind prevenirea și combaterea infecțiilor; b. INFIRMIERĂ - efectuarea igienizării dormitoarelor și spațiilor comune din centru: - răspunderea privind utilizarea și păstrarea în bune condiții a ustensilelor folosite și depozitarea în condiții de siguranță; - efectuarea îngrijirii de igienă corporală a persoanei îngrijite: - menținerea igienei lenjeriei beneficiarului care trebuie schimbată la un interval de maxim 7 zile sau ori de câte ori este necesar; - colectarea și transportarea lenjeriei și rufelor murdare cu și asigurarea transportului lenjeriei la spălătorie; -transportarea alimentelor de la oficiu/bloc alimentar la masa/patul beneficiarului, după caz; - pregătirea persoanei îngrijite dependente pentru alimentare și hidratare, prin așezarea acesteia într-o poziție confortabilă pentru a putea fi hrănit și hidratat; - ajutarea beneficiarului la activitatea de hrănire și hidratare; - ajutarea beneficiarului la satisfacerea nevoilor fiziologice. c. INSTRUCTOR DE ERGOTERAPIE - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - întocmește programe educaționale pentru fiecare beneficiar in parte in funcție de particularitățile individuale; 12 - desfășoară activități specifice pentru îndeplinirea obiectivelor stabilite: ludice si expresie artistica; d. LUCRĂTOR SOCIAL - asigurarea derulării etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; - întocmirea dosarelor personale și de servicii pentru fiecare beneficiar; - realizarea evaluăriilor/reevaluărilor nevoilor beneficiarilor; - stabilirea și asigurarea îndeplinirii activităților cuprinse în Planul Individualizat de Asistență și îngrijire; - monitorizarea aplicării Planului Individualizat de Asistență și îngrijire; - asigurarea arhivării dosarelor personale ale beneficiarilor; - asigurarea activității de facilitare a integrării/reintegrării în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate a beneficiarilor; - asigurarea demersurilor în vederea obținerii drepturilor beneficiarilor la alte instituții; - realizarea de programe de integrare și socializare cu persoanele cu dizabilități din centru; e. INSTRUCTOR DE EDUCAȚIE J - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - adaptarea și realizarea activităților educative pentru persoane cu diferite tipuri de dizabilități; - utilizarea strategiilor și tehnicilor de educație specială pentru a dezvolta abilitățile perceptiv-motrice, cognitive, de comunicare și mnezice; - colaborarea cu psihopedagogii, asistenții sociali, psihologii pentru a dezvolta planuri individualizate care promovează dezvoltarea fizică, socială și educațională a beneficiarilor; - asistarea beneficiarilor în în formarea deprinderilor practice necesare în viața de zi cu zi precum păstrarea igienei personale, pregătirea hranei, respectarea măsurilor de securitate; - sprijinirea beneficiarilor în utilizarea de strategii de dezvoltare personală, pentru stabilirea scopurilor și autonomia; - sprijinirea beneficiarilor în organizarea și desfășurarea de activități recreare cu scopul facilitării dezvoltării fizice, mentale și sociale; f. ÎNGRIJITOR - asigurarea derulării etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a prezentului regulament; 13 - asigurarea igienei individuale zilnice a beneficiarilor, precum și a tuturor spațiilor, materialelor sau echipamentelor aflate în dotarea centrului; - cunoașterea și aplicarea corectă a regulilor de dezinfecție; g. PEDAGOG DE RECUPERARE - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului; - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - formarea deprinderilor de autonomie personală și socială ale beneficiarului (formarea și dezvoltarea deprinderilor primare: alimentare, fiziologice și de igienă personală, formarea de deprinderi motorii, cognitive, formarea de abilități sociale etc.): - susținerea integrării beneficiarului în comunitate și familie. h. EDUCATOR - participarea la evaluarea/reevaluarea complexă a beneficiarilor, împreună cu echipa multidisciplinară din cadrul centrului: - participarea la elaborarea planului individualizat de asistență și îngrijire pentru fiecare beneficiar; - susținerea dezvoltării limbajului beneficiarului prin activități specifice; - crearea contextului cotidian de stabilitate emoțională a beneficiarului; - susținerea integrării în viața socială a beneficiarului; - menținerea integrității și siguranței beneficiarilor; - formarea deprinderilor de autonomie personală și socială ale beneficiarului (formarea și dezvoltarea deprinderilor primare: alimentare, fiziologice și de igienă personală, formarea de deprinderi motorii, cognitive, formarea de abilități sociale etc.); - susținerea integrării beneficiarului în comunitate și familie. ART. 11 PERSONALUL ADMINISTRATIV, GOSPODĂRIRE, ÎNTREȚINERE -REPARAȚII, DESERVIRE Personalul administrativ asigură activitățile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanță, achiziții etc. și este: a) inspector de specialitate - 1 post; b) magaziner - 1 post; c) paznic -1 post; d) șofer -1 post; e) muncitor calificat - 3 posturi; f) bucătar - 2 posturi; g) portar - 3 posturi. 14 a. INSPECTOR DE SPECIALITATE - conducerea corectă, clară și la zi a evidenței contabile și operative; - verificarea încadrării în limitele bugetare a cheltuielilor; - verificarea gestiunii și a înregistrările contabile; - evidențierea corectă a cheltuielilor în conformitate cu bugetul aprobat și clasificația bugetară; - realizarea evidenței contabile și a obiectelor de inventar; - asigurarea la timp a datelor necesare pentru efectuarea inventarierii anuale și ori de câte ori este nevoie a bunurilor materiale și a obiectelor de inventar; - conducerea corectă a registrelor contabile; - asigurarea evidenței aprovizionării cu bunuri materiale, alimente prestări de servicii, obiecte de inventar, pe fiecare furnizor în parte cu respectarea articolelor, alineatelor bugetare de pe fiecare document primit din teritoriu și întocmirea notele contabile privind evidențierea obligației de plată a acestor aprovizionări; - analizarea contabilă a documentelor primite, în scopul identificării corecte a operațiunilor economico-financiare pe care le reprezintă; - întocmește și verifică balanța contabilă lunară prin includerea tuturor conturilor patrimoniale și respectând termenele prevăzute de actele normative în vigoare; - verificarea soldurilor finale și creditoare prin corelarea soldurilor sintetice cu cele analitice; - urmărirea concordanței dintre soldurile balanței și funcțiile conturilor; - îndosarierea și arhivarea în conformitate cu Legea arhivelor naționale nr. 16/1996, a tuturor actelor a căror evidentă o tine; - colaborarea cu specialiști din centru în vederea soluționării cazurilor, identificării de resurse etc.; - respectarea standardelor minime de calitate; - sesizarea conducătorului centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului; - întocmirea rapoartelor periodice cu privire la activitatea derulată; - îmbunătățirea activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației. b. MAGAZINER - primirea, eliberarea, sortarea și păstrarea bunurilor materiale introduse în magazie, pe baza documentelor legale întocmite prin numărare sau cântărire; - efectuarea recepției cantitative la primirea în magazie a bunurilor materiale, verificând concordanța lor cu datele înscrise în documentele de însoțire și semnează pe aceste documente pentru primire; - eliberarea pe baza bonului de consum a materialelor din magazie și operarea intrărilor și ieșirilor în fișa de magazie; 15 - comunicarea în scris șefului de centru în termen de 24 de ore de la constatarea 5 plusurilor sau minusurilor din gestiune, și a cazurilor de bunuri depreciate, degradate, distruse sau sustrase; - verificarea termenelor de valabilitate a produselor din magazie și propunerea eliberării lor înainte de expirarea termenelor; - punerea la dispoziția organelor de control a documentelor cerute de acestea, în legătură cu gestiunea; - participarea la inventarierea anuală a patrimoniului sau la oricare acțiune de inventariere atunci când situația o impune; - participarea la activitatea de clasare sau declasare a bunurilor; - colaborarea cu specialiști din centru în vederea soluționării cazurilor, identificării de resurse etc.; - respectarea standardelor minime de calitate; - sesizarea conducătorului centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului; d. ȘOFER 5 - pregătirea autovehicolului în vederea efectuării transportului; - supravegherea îmbarcării și debarcării călătorilor; - răspunderea privind corectitudinea, exactitatea și continuitatea datelor înscrise în foaia de parcurs; - răspunderea privind securitatea și întreținerea zilnică a autoturismului; - cunoașterea și respectarea prevederilor legale cu privire la circulația pe drumurile publice; - utilizarea autovehiculului, exclusiv în interesul centrului; e. MUNCITOR CALIFICAT - aplicarea cu strictețe, în funcție de tipul lucrării de realizat a procedurilor tehnice de execuție; - verificarea calității lucrărilor executate; - remedierea deficiențelor ori de cite ori este nevoie, pe parcursul derulării lucrărilor; - întocmirea necesarului de material utilizat, caracteristicile generale și rolul funcțional al acestora; f. BUCĂTAR - asigurarea pregătirii meselor în conformitate cu meniul aprobat; - asigurarea implementării și menținerii standardelor de păstrare și depozitare a produselor, semipreparatelor și preparatelor alimentare cu respectarea normelor igienico-sanitare în vigoare; - păstrarea în bune condiții a ustensilelor și aparaturii; - respectarea normelor de igienă și securitate a muncii; - utilizarea resurselor existente, exclusiv în interesul centrului; 16 g. PORTAR/PAZNIC - supravegherea, verificarea, identificarea și controlarea persoanelor care intră sau ies din unitate și evidențierea lor în Registrul de intrări-ieșiri, consemnând data și durata vizitei; - întocmirea procesului verbal de predare-primire a turei, în care se vor consemna evenimentele constatate în timpul programului; - asigurarea accesului sau ieșirii beneficiarilor în și din centru, doar pe baza biletului de voie aprobat de șeful de centru sau de înlocuitorul acestuia; - patrularea și controlarea obiectivelor din perimetrul de pază; - respectarea standardelor minime de calitate; - sesizarea conducătorului centrului situații care pun în pericol siguranța beneficiarului. ART. 12 FINANȚAREA CENTRULUI (1) în estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puțin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile. (2) Finanțarea cheltuielilor centrului se poate asigura, în condițiile legii, din următoarele surse: a) contribuția persoanelor beneficiare sau a întreținătorilor acestora, după caz; b) bugetul local al județului, c) bugetul de stat; d) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară și din străinătate; e) fonduri externe rambursabile și nerambursabile; f) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. NISTO întocmit, Șef centru VIZAT, Director generai sdninct, Dr. ec. SZARKA ARPAD Serviciu juridic și contencios, AVIZAT] Consi i COSTEA Birou Management Resțirse Umane, Serviciu management de caz pentru adulți și monitori? irvicii sociale, țirse 17 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULȚI ȘI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE ROMÂNIA, BIHOR, ORADEA, str. Feldioarei nr. 3 Tel. 0259.476371; tel/fax 0259.436037 fax 0259.447435 e.mail: dgaspcbh <7 rdsor.ro; web: www.dgaspcbihor.ro COD OPERATOR DATE CU CARACTER PERSONAL: 4268 Nr.______________din__________________ CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE ÎNCHEIAT CU BENEFICIARUL DE SERVICII SOCIALE I. Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor acronim D.G.A.S.P.C. Bihor, denumită în continuare furnizor de servicii sociale, acreditat în condițiile legii, conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, cu sediul în loc. Oradea str. Feldioarei nr. 13 jud. Bihor, codul de înregistrare fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx, deschis la Trezoreria Oradea, reprezentată de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de director general, Și 2........................., în calitate de beneficiar de servicii sociale, cu domiciliul în loc................., str. .................. nr........, jud. Bihor, CNP ................., posesor/posesoare al/a B.I./C.I./C.P. seria ..... nr. .........eliberat la data de................, de către............... Având în vedere: Decizia de admitere nr.......din data de...................; Fișa de evaluare întocmită în.................; Planul individual de intervenție întocmit în............... Convin asupra următoarelor: Cap. II OBIECTUL CONTRACTULUI Art. 1 Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii sociale persoanei, în formă instituționalizată, în cadrul Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Cighid, acronim C.R.R.P.A.D. Cighid cu sediul în corn. Ciumeghiu, sat. Ghiorac, jud. Bihor. Art. 2 Descrierea serviciilor acordate de furnizorul de servicii sociale: > îngrijire personală • oferirea condițiilor adecvate, pentru realizarea igienei personale; • asigurarea asistenței calificate, pentru menținerea igienei personale; • asigurarea de echipamente și materiale, necesare pentru realizarea activităților de îngrijire personală; > Asistență pentru sănătate • asigurarea accesului la asistență medicală; • informarea, beneficiarului/reprezentantului legal, cu privire la asistența medicală acordată; • monitorizarea, în scop preventiv și terapeutic, a stării de sănătate și adaptarea regimului de viață și a celui alimentar, conform indicațiilor specialiștilor; > Recuperare/reabilitare funcțională • asigurarea de terapii, de recuperare/reabilitare funcțională, conform planului individualizat de asistență și îngrijire/planului individual de intervenție; > Viață activă și contacte sociale • asigură posibilitatea beneficiarului de a folosi îmbrăcăminte și încălțăminte proprie, în acord cu preferințele acestuia; • încurajează și sprijină beneficiarul în vederea participării la activitățile cotidiene din centru, în scopul prezervării autonomiei funcționale și a unei vieți independente; • încurajează și sprijină beneficiarul, pentru a menține relații cu familia și prietenii, după caz; 18 • asigură condițiile necesare pentru respectarea vieții intime a beneficiarului; • facilitează participarea beneficiarului, la activități de socializare și de petrecere a timpului liber; > Integrare/reintegrare socială • asigură activități de facilitare a integrârii/reintegrării în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate în general, în baza unui program de integrare/reinte grare socială; > Mediu de viață sigur • asigură beneficiarului un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestuia; • asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță; • asigură cazare, alimentație și acces la spații igienico-sanitare. > Asistență în caz de deces Art. 3 în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, serviciile sociale recomandate vor fi furnizate diferențiat, conform Planului de intervenție. Cap. III COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE ȘI CONTRIBUȚIA BENEFICIARULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 4 Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor, prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, sau din alte surse de finanțare, în conformitate cu art. 54 alin. 2 din Legea nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Art. 5 Costul mediu lunar pentru un beneficiar de servicii sociale se stabilește prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform art. 53 alin. 1 din Anexa la Hotărârea Guvernului nr. 268/2007, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Costul mediu lunar va fi reactualizat anual, de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor și propus aprobării CJB. Art. 6 Nivelul contribuției lunare de întreținere, datorate de adulții cu handicap asistați în centre și/sau susținătorii acestora, se stabilește prin ordin al Autorității Naționale pentru Persoanele cu Dizabilități, la nivelul cheltuielilor medii lunare ale anului precedent și cuprinde cheltuiele de hrană, întreținere și gospodărire, obiecte de inventar, echipament și cazarmament. Art. 7 Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. în cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Art. 8 Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. Cap. IV DURATA CONTRACTULUI Art. 9 Durata contractului este nedeterminată, începând cu data de......... Cap. V ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Art. 10 Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: 1. evaluarea nevoilor individuale și a situației personale a beneficiarului; 2. implementarea măsurilor prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire-, 3. reevaluarea anuală, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 4. revizuirea Planul individualizat de asistență și îngrijire, ca urmare a reevaluării nevoilor beneficiarului. Cap. VI DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 11 Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: 1. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 2. de a sista acordarea serviciilor sociale, către beneficiar, în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; 3. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale; 4. și cele prevăzute în Regulamentul de organizare și funcționare și Regulamentul Intern ale centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. 19 Cap. VII OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 12 în procesul de acordare a serviciilor sociale, prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale, respectiv D.G.A.S.P.C. Bihor, prin C.R.R.P.A.D. Cighid., va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală sau socială, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, precum și etica profesională în relația cu beneficiarii. Art. 13 Furnizorul are următoarele obligații: 1. să acorde serviciile sociale prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale; 2. să depună toate diligențele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, în cazul de încetare a prezentului contract; 3. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 4. să informeze beneficiarul de servicii sociale /reprezentantul legal /reprezentanții convenționali ai acestuia: • asupra conținutului serviciilor sociale și a condițiilor de acordare ale acestora; • asupra oportunității acordării altor servicii sociale; • cu privire la lista cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale la nivel local; • asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate și a oricăror aspecte considerate utile, cu privire la activitatea curentă a centrului; • asupra conținutului Ghidului beneficiarului; • în vederea menținerii unui stil de viață sănătos, precum și asupra drepturilor fundamentale pe care aceștia le au; • cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor; • cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant; • cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări/reclamații; • asupra oricărei modificări de drept a contractului. 5. să reevalueze beneficiarul anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 6. de a păstra datele personale în si guranță și confidențialitate; 7. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului, cu privire la acordarea serviciilor sociale; 8. în caz de ieșire a beneficiarului din centru, pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului; 9. să elaboreze și să aplice o Cartă a drepturilor beneficiarilor. Cap. VIII DREPTURILE BENEFICIARULUI Art. 14 în procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarului i se vor respecta toate drepturile și libertățile fundamentale, recunoscute de lege, și prevăzute și în prezentul contract. Art. 15 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele drepturi contractuale: 1. de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor, în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; 2. de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; 3. de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; 4. de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; 5. de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; 6. de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; 7. de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; 8. de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 9. de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; 10. de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; 11. de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; 12. de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; 20 13. de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; 14. de a beneficia de intimitate; 15. de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; 16. de a-și utiliza, așa cum doresc, lucrurile personale; 17. de a-și gestiona, așa cum doresc, resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală, sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal, privind gestionarea banilor și bunurilor; 18. de a practica cultul religios dorit; 19. de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; 20. de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; 21. de a avea acces la toate informațiile financiare, care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; 22. de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; 23. de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; 24. de a fi consultați, cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; 25. de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. Art. 16 Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite, fără acordul beneficiarilor, în următoarele situații: a. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei vizate ori a altei persoane, în cazul în care persoana vizată se află în incapacitate fizică sau juridică de a-și da consimțământul (art. 7, alin. 2, litera c din Legea nr. 677/2001, privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date). b. când este prevăzut acest lucru în mod expres de o dispoziție legală (art. 8 alin. 1 litera b din Legea nr. 677/2001). c. când este necesar pentru prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea săvârșirii unei fapte penale sau pentru împiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori pentru înlăturarea urmărilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte ( art. 9 alin 1 litera b din Legea nr. 677/2001). Cap. IX OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Art. 17 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele obligații contractuale: 1. să ia parte la procesul de furnizare a serviciilor sociale; în cazul refuzului, să motiveze în scris acest aspect; 2. să furnizeze informații corecte în ce privește datele personale, starea de sănătate, economică și socială; să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 3. să cunoască și să respecte prevederile regulamentelor centrului, prevederile contractului de servicii, procedurile de lucru din centru; 4. să respecte programul de activitate al centrului și orarul zilnic privind activitățile desfășurate stabilite prin Planul individual de intervenție; 5. să participe la activitățile administrative, dacă starea de sănătate permite acest lucru; 6. să mențină curățenia (dormitor și spații comune de locuit); 7. să trateze cu respect personalul din centru; 8. să aibă un comportament respectuos și civilizat, atât față de personalul angajat, cât și față de ceilalți beneficiari; 9. să nu înstrăineze bunurile ce aparțin centrului; 10. să fumeze doar în spațiile special amenajate; 11. să nu distrugă bunurile/obiectele din centru în mod intenționat; beneficiarii de servicii sociale vor plăti contravaloarea obiectelor/bunurilor distruse, pentru cei care realizează venituri, iar pentru ceilalți, se poate ajunge la rezilierea contractului (în caz de abateri repetate, sau foarte grave); 12. să nu introducă în centru nici un fel de medicamente, să nu-și autoadministreze medicamente fără recomandarea medicului specialist, medicului instituției, asistentelor medicale sau a medicului de familie; 13. să nu introducă în centru băuturi alcoolice, substanțe stupefiante; 14. să nu se prezinte în centru în stare de ebrietate; 15. în cazul învoirilor, la revenirea în centru sub influența băuturilor alcoolice, beneficiarii vor fi cazați în izolator, repetarea situației constituie abatere și va fi sancționată prin rezilierea contractului; 16. să înștiințeze persoanele, care doresc sâ-i viziteze, referitor la programul de vizite afișat la sediul centrului; 17. să respecte normele minime P.S.I.; 18. în caz de abateri disciplinare repetate, beneficiarii de servicii sociale au obligația să accepte rezilierea contractului de servicii sociale; 19. să contribuie la plata costurilor serviciilor sociale, în situația în care realizează venituri. 21 Cap. X SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR/RECLAMAȚIILOR Art. 18 Beneficiarul are dreptul de a formula în scris sesizări/reclamații, cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Sesizârile/reclamațiile se depun la sediul centrului, într-un recipient de tip cutie poștală, amplasat într-un loc accesibil beneficiarilor. Art. 19 Șeful de centru are obligația de a verifica, săptămânal, conținutul cutiei, în prezența a doi beneficiari și acesta se înregistrează, pe loc, în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor cu dată și număr. Art. 20 Informarea beneficiariior/reprezentantului legal/convențional asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. Art. 21 In situația în care beneficiarul de servicii sociale are nemulțumiri privind soluționarea reclamațiilor la nivelul centrului, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială, organizată la nivelul județului Bihor, conform Hotărârii de Guvern nr. 1.615 din 23 decembrie 2003 privind organizarea și funcționarea Comisiei de mediere socială. Cap. XI LITIGII Art. 22 Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea, ori alte pretenții, decurgând din prezentul contract, vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabilă. Art. 23 Dacă după 15 zile, de la începerea acestor proceduri neoficiale, furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve, în mod amiabil, o divergență contractuală, fiecare poate solicita, Comisiei de mediere socială, mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. Cap. XII REZILIEREA CONTRACTULUI Art. 24 Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: 1. încălcarea, de către furnizorul de servicii sociale, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; 2. retragerea autorizației de funcționare, sau a acreditării, furnizorului de servicii sociale; 3. limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 4. schimbarea obiectului de activitate, al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 5. refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii sociale, de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct, sau prin reprezentant; 6. încălcarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a prezentului contract și a regulamentelor centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. XIII ÎNCETAREA CONTRACTULUI Art. 25 Constituie motiv de încetare, a prezentului contract, următoarele: 1. expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; 2. acordul părților privind încetarea contractului; 3. scopul contractului a fost atins; 4. forța majoră, dacă este invocată; 5. externaiizarea de servicii sociale către furnizori privați de servicii sociale, acreditați în condițiile legii; 6. decesul beneficiarului. > Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor, către beneficiar, pe o anumită perioadă de timp, sunt următoarele: 1. la cererea motivată, a beneficiarului, în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; 2. în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru; 3. în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, sau de integrare/reintegrare socială, pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; 4. în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială, pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). 22 > Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție, sunt următoarele: 1. Ia cererea beneficiarului, care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice, în scris, locul de domiciliu/rezidențâ); în termen de maxim 5 zile, de la ieșirea beneficiarului din centru, se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 2. după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia, cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul, despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 3. transfer pe perioadă nedeterminată, în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului, din centru, se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; 4. la recomandarea centrului rezidențial, care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului, sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); 5. în caz de deces al beneficiarului; 6. în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. Cap. XIV DISPOZIȚII FINALE Art. 26 Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. Art. 27 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislative în vigoare. Art. 28 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. Art. 29 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. Art. 30 Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. Anexele la contract: ANEXA 1: Decizia de admitere nr............din data de................; ANEXA 2: Fișa de evaluare întocmită în.................; ANEXA 3: Planul individual de intervenție întocmit în................. Prezentul contract a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale în 3 (trei) exemplare originale. Prezentul contract se comunică: - Beneficiarului de servicii sociale; - D.G.A.S.P.C. Bihor; - C.R.R.P.A.D. Cighid Furnizorul de servicii sociale Director general, Director general adjunct, Avizat Serviciul juridic și contencios, Șef serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, Beneficiarul de servicii sociale 23 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR DIRECȚIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULȚI ȘI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE ROMÂNIA, BIHOR, ORADEA, str. Feldioarei nr. 3 Tel. 0259.476371; tel/fax 0259.436037 fax 0259.447435 e.mail: dgaspcbh iZrdsor.ro; web: www.dgaspcbihor.ro COD OPERATOR DATE CU CARACTER PERSONAL: 4268 Nr.______________din___________________ CONTRACT PENTRU ACORDAREA DE SERVICII SOCIALE ÎNCHEIAT CU REPREZENTANTUL LEGAL I. Părțile contractante: 1. Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor acronim D.G.A.S.P.C. Bihor, denumită în continuare furnizor de servicii sociale, acreditat în condițiile legii, conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000081 din 23.04.2014, cu sediul în loc. Oradea str. Feldioarei nr. 13 jud. Bihor, codul de înregistrare Fiscală 17091429, contul nr. R0052TREZ07624600220xxxxx, deschis la Trezoreria Oradea, reprezentată de domnul jr. Puia Lucian-Călin, având funcția de director general, Și 2....................., în calitate de tutore, cu domiciliul în ................................, județul Bihor, posesor/posesoare a/al.....seria....nr................, eliberată la data de............de către.................... pentru..............................denumit/ă în continuare beneficiar/ă, domiciliat/ă în ............................ județul Bihor, posesor/posesoare a/al .... seria ..... nr............, eliberată la data de .............., de către ..................... numit/ă tutore prin ......................... nr.......... din ................, emisă de .....................Județul.............. Având în vedere: Decizia de admitere nr.......din data de...................; Fișa de evaluare întocmită în...............; Planul individual de intervenție întocmit în............... Convin asupra următoarelor: Cap. II OBIECTUL CONTRACTULUI Art. 1 Obiectul contractului îl constituie acordarea de servicii sociale persoanei, în formă instituționalizată, în cadrul Centrul de recuperare și reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilități Cighid, acronim C.R.R.P.A.D. Cighid cu sediul în corn. Ciumeghiu, sat. Ghiorac, jud. Bihor. Art. 2 Descrierea serviciilor acordate de furnizorul de servicii sociale: > îngrijire personală • oferirea condițiilor adecvate, pentru realizarea igienei personale; • asigurarea asistenței calificate, pentru menținerea igienei personale; • asigurarea de echipamente și materiale, necesare pentru realizarea activităților de îngrijire personală; > Asistență pentru sănătate • asigurarea accesului la asistență medicală; • informarea, beneficiarului/reprezentantului legal, cu privire la asistența medicală acordată; • monitorizarea, în scop preventiv și terapeutic, a stării de sănătate și adaptarea regimului de viață și a celui alimentar, conform indicațiilor specialiștilor; > Recuperare/reabilitare funcțională • asigurarea de terapii, de recuperare/reabilitare funcțională, conform planului individualizat de asistență și îngrijire/planului individual de intervenție; > Viață activă și contacte sociale • asigură posibilitatea beneficiarului de a folosi îmbrăcăminte și încălțăminte proprie, în acord cu preferințele acestuia; 24 • încurajează și sprijină beneficiarul în vederea participării la activitățile cotidiene din centru, în scopul prezervării autonomiei funcționale și a unei vieți independente; • încurajează și sprijină beneficiarul, pentru a menține relații cu familia și prietenii, după caz; • asigură condițiile necesare pentru respectarea vieții intime a beneficiarului; • facilitează participarea beneficiarului, la activități de socializare și de petrecere a timpului liber; > Integrare/reintegrare socială • asigură activități de facilitare a integrării/reintegrării în familie, în comunitate, pe piața muncii și în societate în general, în baza unui program de integrare/reinte grare socială; > Mediu de viață sigur • asigură beneficiarului un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestuia; • asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță; • asigură cazare, alimentație și acces la spații igienico-sanitare. > Asistență în caz de deces Art. 3 în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, serviciile sociale recomandate vor fi furnizate diferențiat, conform Planului de intervenție. Cap. III COSTURILE SERVICIILOR SOCIALE ȘI CONTRIBUȚIA BENEFICIARULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 4 Costurile serviciilor sociale acordate sunt suportate din bugetul Consiliului Județean Bihor, prin Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, sau din alte surse de finanțare, în conformitate cu art. 54 alin. 2 din Legea nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Art. 5 Costul mediu lunar pentru un beneficiar de servicii sociale se stabilește prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform art. 53 alin. 1 din Anexa la Hotărârea Guvernului nr. 268/2007, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006, republicată și actualizată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. Costul mediu lunar va fi reactualizat anual, de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor și propus aprobării CJB. Art. 6 Nivelul contribuției lunare de întreținere, datorate de adulții cu handicap asistați în centre și/sau susținătorii acestora, se stabilește prin ordin al Autorității Naționale pentru Persoanele cu Dizabilități, la nivelul cheltuielilor medii lunare ale anului precedent și cuprinde cheltuiele de hrană, întreținere și gospodărire, obiecte de inventar, echipament și cazarmament. Art. 7 Nivelul contribuției lunare de întreținere, în instituția de asistență socială, datorată de beneficiarul de serviciile sociale și/sau de către susținătorii legali ai acestuia, va fi stabilit prin angajament de plată, conform prevederilor legale. Angajamentul de plată constituie titlu executoriu, în condițiile legii. In cazul în care intervin majorări ale cuantumului contribuției de întreținere, beneficiarul de servicii sociale și/sau susținătorii legali ai acestuia, se obligă să plătească suma stabilită. Art. 8 Contribuția beneficiarului de servicii sociale nu va influența acordarea serviciilor sociale și nu va îngreuna posibilitatea acestuia de a ieși din starea de dificultate. Cap. IV DURATA CONTRACTULUI Art. 9 Durata contractului este nedeterminată, începând cu data de......... Cap. V ETAPELE PROCESULUI DE ACORDARE A SERVICIILOR SOCIALE Art. 10 Procesul de acordare a serviciilor sociale are următoarele etape principale: 5. evaluarea nevoilor individuale și a situației personale a beneficiarului; 6. implementarea măsurilor prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire', 1. reevaluarea anuală, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 8. revizuirea Planul individualizat de asistență și îngrijire, ca urmare a reevaluării nevoilor beneficiarului. Cap. VI DREPTURILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 11 Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: 5. de a verifica veridicitatea informațiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale; 6. de a sista acordarea serviciilor sociale, către beneficiar, în cazul în care constată că acesta i-a furnizat informații eronate; 25 7. de a utiliza, în condițiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale; 8. și cele prevăzute în Regulamentul de organizare și funcționare și Regulamentul Intern ale centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. VII OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI DE SERVICII SOCIALE Art. 12 In procesul de acordare a serviciilor sociale, prevăzute în prezentul contract, furnizorul de servicii sociale, respectiv D.G.A.S.P.C. Bihor, prin C.R.R.P.A.D. Cighid., va respecta drepturile și libertățile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanță personală sau socială, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, precum și etica profesională în relația cu beneficiarii. Art. 13 Furnizorul are următoarele obligații: 10. să acorde serviciile sociale prevăzute în Planul individualizat de asistență și îngrijire, cu respectarea acestuia și a standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale; 11. să depună toate diligențele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale furnizate, în cazul de încetare a prezentului contract; 12. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligațiilor contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligațiile contractuale în măsura în care a depus toate eforturile; 13. să informeze beneficiarul de servicii sociale /reprezentantul legal /reprezentanții convenționali ai acestuia: • asupra conținutului serviciilor sociale și a condițiilor de acordare ale acestora; • asupra oportunității acordării altor servicii sociale; • cu privire la lista cuprinzând furnizorii acreditați să acorde servicii sociale la nivel local; • asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate și a oricăror aspecte considerate utile, cu privire la activitatea curentă a centrului; • asupra conținutului Ghidului beneficiarului; • în vederea menținerii unui stil de viață sănătos, precum și asupra drepturilor fundamentale pe care aceștia le au; • cu privire la drepturile înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor; • cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant; • cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări/reclamații; • asupra oricărei modificări de drept a contractului. 14. să reevalueze beneficiarul anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului; 15. de a păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 16. să ia în considerare dorințele și recomandările obiective ale beneficiarului, cu privire la acordarea serviciilor sociale; 17. în caz de ieșire a beneficiarului din centru, pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului; 18. să elaboreze și să aplice o Cartă a drepturilor beneficiarilor. Cap. VIII DREPTURILE BENEFICIARULUI Art. 14 în procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarului i se vor respecta toate drepturile și libertățile fundamentale, recunoscute de lege, și prevăzute și în prezentul contract. Art. 15 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele drepturi contractuale: 26. de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor, în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; 27. de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; 28. de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; 29. de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; 30. de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; 31. de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; 32. de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; 33. de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; 34. de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; 35. de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; 26 36. de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; 37. de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; 38. de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; 39. de a beneficia de intimitate; 40. de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; 41. de a-și utiliza, așa cum doresc, lucrurile personale; 42. de a-și gestiona, așa cum doresc, resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală, sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal, privind gestionarea banilor și bunurilor; 43. de a practica cultul religios dorit; 44. de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; 45. de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; 46. de a avea acces la toate informațiile financiare, care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; 47. de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; 48. de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; 49. de a fi consultați, cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; 50. de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. Art. 16 Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite, fără acordul beneficiarilor, în următoarele situații: a. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei vizate ori a altei persoane, în cazul în care persoana vizată se află în incapacitate fizică sau juridică de a-și da consimțământul (art. 7, alin. 2, litera c din Legea nr. 677/2001, privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date). b. când este prevăzut acest lucru în mod expres de o dispoziție legală (art. 8 alin. 1 litera b din Legea nr. 677/2001). c. când este necesar pentru prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea săvârșirii unei fapte penale sau pentru împiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori pentru înlăturarea urmărilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte ( art. 9 alin 1 litera b din Legea nr. 677/2001). Cap. IX OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI Art. 17 Beneficiarii de servicii sociale au următoarele obligații contractuale: 20. să ia parte la procesul de furnizare a serviciilor sociale; în cazul refuzului, să m otiveze în scris acest aspect; 21. să furnizeze informații corecte în ce privește datele personale, starea de sănătate, economică și socială; să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situația lor personală; 22. să cunoască și să respecte prevederile regulamentelor centrului, prevederile contractului de servicii, procedurile de lucru din centru; 23. să respecte programul de activitate al centrului și orarul zilnic privind activitățile desfășurate stabilite prin Planul individual de intervenție; 24. să participe la activitățile administrative, dacă starea de sănătate permite acest lucru; 25. să mențină curățenia (dormitor și spații comune de locuit); 26. să trateze cu respect personalul din centru; 27. să aibă un comportament respectuos și civilizat, atât față de personalul angajat, cât și față de ceilalți beneficiari; 28. să nu înstrăineze bunurile ce aparțin centrului; 29. să fumeze doar în spațiile special amenajate; 30. să nu distrugă bunurile/obiectele din centru în mod intenționat; beneficiarii de servicii sociale vor plăti contravaloarea obiectelor/bunurilor distruse, pentru cei care realizează venituri, iar pentru ceilalți, se poate ajunge la rezilierea contractului (în caz de abateri repetate, sau foarte grave); 31. să nu introducă în centru nici un fel de medicamente, să nu-și autoadministreze medicamente fără recomandarea medicului specialist, medicului instituției, asistentelor medicale sau a medicului de familie; 32. să nu introducă în centru băuturi alcoolice, substanțe stupefiante; 33. să nu se prezinte în centru în stare de ebrietate; 34. în cazul învoirilor, la revenirea în centru sub influența băuturilor alcoolice, beneficiarii vor fi cazați în izolator, repetarea situației constituie abatere și va fi sancționată prin rezilierea contractului; 35. să înștiințeze persoanele, care doresc să-i viziteze, referitor la programul de vizite afișat la sediul centrului; 36. să respecte normele minime P.S.I.; 37. în caz de abateri disciplinare repetate, beneficiarii de servicii sociale au obligația să accepte rezilierea contractului de servicii sociale; 38. să contribuie la plata costurilor serviciilor sociale, în situația în care realizează venituri. 27 Cap. X SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR/RECLAMAȚIILOR Art. 18 Beneficiarul are dreptul de a formula în scris sesizări/reclamații, cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Sesizările/reclamațiile se depun la sediul centrului, într-un recipient de tip cutie poștală, amplasat într-un loc accesibil beneficiarilor. Art. 19 Șeful de centru are obligația de a verifica, săptămânal, conținutul cutiei, în prezența a doi beneficiari și acesta se înregistrează, pe loc, în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor cu dată și număr. Art. 20 Informarea beneficiariior/reprezentantului legal/convențional asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. Art. 21 în situația în care beneficiarul de servicii sociale are nemulțumiri privind soluționarea reclamațiilor la nivelul centrului, acesta se poate adresa în scris Comisiei de mediere socială, organizată la nivelul județului Bihor, conform Hotărârii de Guvern nr. 1.615 din 23 decembrie 2003 privind organizarea și funcționarea Comisiei de mediere socială. Cap. XI LITIGII Art. 22 Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea, ori alte pretenții, decurgând din prezentul contract, vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluționare pe cale amiabilă. Art. 23 Dacă după 15 zile, de la începerea acestor proceduri neoficiale, furnizorul de servicii sociale și beneficiarul de servicii sociale nu reușesc să rezolve, în mod amiabil, o divergență contractuală, fiecare poate solicita, Comisiei de mediere socială, mijlocirea soluționării divergențelor sau se poate adresa instanțelor judecătorești competente. Cap. XII REZILIEREA CONTRACTULUI Art. 24 Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: 7. încălcarea, de către furnizorul de servicii sociale, a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale; 8. retragerea autorizației de funcționare, sau a acreditării, furnizorului de servicii sociale; 9. limitarea domeniului de activitate, pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 10. schimbarea obiectului de activitate, al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale; 11. refuzul obiectiv, al beneficiarului de servicii sociale, de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct, sau prin reprezentant; 12. încălcarea, în mod repetat, de către beneficiarul de servicii sociale, a prezentului contract și a regulamentelor centrului și ale D.G.A.S.P.C. Bihor. Cap. XIII ÎNCETAREA CONTRACTULUI Art. 25 Constituie motiv de încetare, a prezentului contract, următoarele: 7. expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; 8. acordul părților privind încetarea contractului; 9. scopul contractului a fost atins; 10. forța majoră, dacă este invocată; 11. extemalizarea de servicii sociale către furnizori privați de servicii sociale, acreditați în condițiile legii; 12. decesul beneficiarului. > Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor, către beneficiar, pe o anumită perioadă de timp, sunt următoarele: 1. la cererea motivată, a beneficiarului, în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; 2. în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru; 3. în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională, sau de integrare/reintegrare socială, pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; 4. în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială, pe a cărei rază 28 teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). > Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție, sunt următoarele: 1. la cererea beneficiarului, care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice, în scris, locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile, de la ieșirea beneficiarului din centru, se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 2. după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia, cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul, despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 3. transfer pe perioadă nedeterminată, în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului, din centru, se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; 4. la recomandarea centrului rezidențial, care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului, sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); 5. în caz de deces al beneficiarului; 6. în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. Cap. XIV DISPOZIȚII FINALE Art. 26 Părțile contractuale au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act adițional. Art. 27 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislative în vigoare. Art. 28 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. Art. 29 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România. Art. 30 Furnizorul de servicii sociale realizează monitorizarea și evaluarea serviciilor sociale acordate. Anexele Ia contract: ANEXA 1: Decizia de admitere nr............din data de...............; ANEXA 2: Fișa de evaluare întocmită în.................; ANEXA 3: Planul individual de intervenție întocmit în................ Prezentul contract a fost încheiat la sediul furnizorului de servicii sociale în 3 (trei) exemplare originale. Prezentul contract se comunică: - Beneficiarului de servicii sociale; - D.G.A.S.P.C. Bihor; - C.R.R.P.A.D. Cighid Furnizorul de servicii sociale Reprezentantul legal Director general, Director general adjunct, Avizat Serviciul juridic și contencios, Șef serviciu management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, 29 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR BIHAR MEGYEI TANACS BIHOR COUNTY COUNCIL HOTĂRÂREA NR.155 din 31 mai 2013 privind însușirea rapoartelor de evaluare pentru drumuri județene, poduri si ziduri de sprijin care fac parte din domeniul public al județului Bihor, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă Având în vedere Expunerea de motive nr.6632 din 30.05.2013 a Președintelui Consiliului Județean Bihor și Raportul de specialitate nr.6633 din 30.05.2013 întocmit de Direcția Generala Economica - Compartimentul Administrarea Patrimoniului, Raportul de avizare al Comisiei de studii, prognoze economico-sociale, buget-finanțe și administrarea domeniului public și privat al județului nr. 6764 din 31.05.2013, Raportul de avizare nr. 6752 din 31.05.2013 al Comisiei juridică, dezvoltare regională și cooperare transfrontalieră și Raportul de avizare al Comisiei de organizare și dezvoltare urbanistică, realizarea lucrărilor publice, conservarea monumentelor istorice și de arhitectură nr.6783 din 31.05.2013; Ținând cont de măsurile dispuse de către Camera de Conturi Bihor prin Deciziei nr. 41/2012 cu referire la „Evaluarea drumurilor ce fac parte din domeniul public al județului si care sunt înregistrate în unități naturale doar în evidența tehnico-operativă a entității”, a căror termen de realizare este 30.06.2013, În conformitate cu: - art. 45 alin. 3, din Legea nr. 215/2001, a administrației publice locale, republicată, cu modificările și completările ulterioare, - art. 91 alin 1, lit.c, din Legea nr. 215/2001, a administrației publice locale, republicată, cu modificările și completările ulterioare, În temeiul art. 97, din Legea nr. 215/2001, a administrației publice locale, republicată, cu modificările și completările ulterioare, CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR HOTĂRĂȘTE: ( unanimitate ) Art. 1. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 108 H - DN 1 H - Pădurea Neagră -Budoi, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 4.169.103,08 lei, conform Anexei nr. 1 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 2. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 108 I - Bucea - Bulz - Bratca - Bălnaca -Suncuiuș - Vadu Crișului - Brusturi - Dobricionești - Josani - Măgești - Butan - Aștileu -Chistag - Țețchea - Telechiu - Poșoloaca - Tileagd, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 27.247.418,72 lei, conform Anexei nr. 2 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 3. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 108 K - Bulz - Munteni - Remeți - Baraj Drăgan, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 12.259.803,13 lei, conform Anexei nr. 3 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 4. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 190 - DN 19 - Episcopia Bihor - Borș, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 1.615.783,04 lei, conform Anexei nr. 4 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 5. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 191 Marghita - Viișoara - Păgaia - limită județ Satu-Mare, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 6.836.852,16 lei, conform Anexei nr. 5 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 6. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 191 A - DJ 191 - Chiribiș - Tăuteu - Bogei -Ciutelec - Popești, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 3.015.528,52 lei, conform Anexei nr. 6 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 7. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 191 B - DJ 767 - Săliște - Budoi - Voivozi -Popești - Varviz - Vărzari - Borumblaca - Vâlcele - Valea Cerului - Suplacu de Barcău, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 8.840.851,34 lei, conform Anexei nr. 7 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 8. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 191 F - Marghita - Buduslău - Otomani - DN 19, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 12.304.592,04 lei, conform Anexei nr. 8 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 9. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 709 - Limită Județul Arad - Talpoș - Batăr - Arpășel - DJ 795, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 3.653.153,02 lei, conform Anexei nr. 9 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 10. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 709A - Batăr - Tăut - Girișu Negru - Belfir - Cociuba Mare - Petid - Șoimi - Borz - Uileacu de Beiuș - Petrani - Pocola, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 15.770.124,86 conform Anexei nr. 10 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 11. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 709 E - Ciumeghiu - Ghiorac -Arpășel, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 4.497.180,63 lei, conform Anexei nr. 11 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 12. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 763 - DN76 - Sudrigiu -Pietroasa - Boga - Padiș, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 9.136.340,91 lei, conform Anexei nr. 12 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 13. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 764 - Beiuș - Delani - Petreasa -Remetea - Josani - Căbești - Roșia - Zece Hotare - Călățea - Aștileu - Aleșd, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 35.480.664,78 lei, conform Anexei nr. 13 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 14. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 764 A - Beiuș - Budureasa - Stâna de Vale, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 18.345.833,13 lei, conform Anexei nr. 14 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 15. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 764 C - Remetea - Meziad, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 2.123.057,52 lei, conform Anexei nr. 15 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 16. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 764 D - Borod - Bratca - Damiș, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 27.557.948,32 lei, conform Anexei nr. 16 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 17. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 767 DN 76 - Sâmbăta - Rotărești - Ogești - Crâncești - Hidișelu de Dobrești - Vârciorog - Tileagd - Uileacu de Criș, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 13.237.859,24 lei, conform Anexei nr. 17 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 18. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 767 A - Uileacu de Criș (DN 1) -Chioag Sâniob - Sânnicolau de Munte - Săcuieni (DN 19 B), în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 14.112.821,61 lei, conform Anexei nr. 18 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 19. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 767 B - DN 76 - Tășad - Copăcel - Surduc - Serghiș - DJ 767, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 3.165.407,37 lei, conform Anexei nr. 19 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 20. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 767 C - Dobrești - Luncasprie -DJ 764, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 3.851.059,93 lei, conform Anexei nr. 20 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 21. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 767 D - Vârciorog - DJ 764, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 1.784.078,66 lei, conform Anexei nr. 21 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 22. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 767 E - Oșorhei - Sărand - Chijic - Copăcel, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 2.629.246,72 lei, conform Anexei nr. 22 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 23. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 767 F - Oradea - Paleu - Cetariu -Cauaceu, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 8.716.299,47 lei, conform Anexei nr. 23 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 24. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 768 DN 76 - Hidișelu de Sus -calea Mare - Lăzăreni - Bicăcel - Forosig - Hodiș - Holod - Hodoș - DJ 795, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 11.432.567,13 lei, conform Anexei nr. 24 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 25. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 792 A - limită județ Arad - Ucuriș - Olcea - Belfir - Tinca - Husasău de Tinca - Miersig - Păușa - Leș - DN 79, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 15.597.234,42 lei, conform Anexei nr. 25 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 26. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 795 - Salonta - Tulca - Căuașd -Gurbediu - Tinca - Râpa - Dumbrava - Holod - Vintere - DN 76, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 8.226.147,67 lei, conform Anexei nr. 26 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 27. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 795 A - Husasău de Tinca - Oșand - Sumugiu - Mierlău - DJ 768, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 2.212.468,99 lei, conform Anexei nr. 27 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 28. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 797 Oradea - Sântandrei - Tărian - Girișu de Criș - Toboliu - Roit - Sânnicolau Român - Berechiu - Cefa - DN 79, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 9.633.364,82 lei, conform Anexei nr. 28 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 29. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 108 O Topa de Criș - Vadu Crișului, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 616.666,66 lei, conform Anexei nr. 29 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 30. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 190 A DN 19 - Diosig, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 548.818,62 lei, conform Anexei nr. 30 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 31. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 190 B DN 19 C - Simian, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 1.063.792,16 lei, conform Anexei nr. 31 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 32. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 190 C Otomani - Sălacea, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 3.080.893,62 lei, conform Anexei nr. 32 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 33. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 190 D Păgaia - Boianu Mare, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 1.974.857,57 lei, conform Anexei nr. 33 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 34. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 190E DN 19 E - Chișlaz, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 362.934,02 lei, conform Anexei nr. 34 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 35. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 190 F DN 19 B - Abrămuț - Sânlazăr - DN 19 E, în vederea înregistrării în evidența contabila și tehnico-operativă la valoarea de 3.386.629,93 lei, conform Anexei nr. 35 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 36. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 190 G 19 B - Săldăbagiu - Balc, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 2.837.484,19 lei, conform Anexei nr. 36 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 37. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 190 H DN 19 - Cherechiu, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 1.104.828,66 lei, conform Anexei nr. 37 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 38. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DC 238 DN 76 - Lazuri de Beius -Platforma Rieni, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 706.071,65 lei, conform Anexei nr. 38 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 39. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 764 H Beius - Nimăiesti -Curățele, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 1.211.185,92 lei, conform Anexei nr. 39 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 40. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 764 K Răbăgani - Pomezeu, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 2.137.159,18 lei, conform Anexei nr. 40 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 41. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 767 G DN 1 - Ineu - Botean -Bălaia, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 1.463.966,91 lei, conform Anexei nr. 41 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 42. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 767 H DN 1 - Săcădat - DN 1, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 1.017.071,75 lei, conform Anexei nr. 42 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 43. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 768 A Șoimi - Sânnicolau Român - Suplacu de Tinca - Căpâlna - Rohani - Ginta - Valea Mare de Codru - Miheleu - DJ 768, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 3.326.651,90 lei, conform Anexei nr. 43 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 44. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 768 B Petid - Căpâlna, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 529.893,84 lei, conform Anexei nr. 44 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 45. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 768 C - DJ 768 - Lăzăreni - DC 68, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 283.871,70 lei, conform Anexei nr. 45 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 46. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 797 A DN 79 - Bicaciu - Ianosda - Homorog - DN 79, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 3.802.258,66 lei, conform Anexei nr. 46 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 47. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 797 B DN 79 - Mădăras, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 339.023,92 lei, conform Anexei nr. 47 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 48. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 764 G DN 76 - Lazuri de Beiuș, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 441.019,83 lei, conform Anexei nr. 48 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 49. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru DJ 108 J Remeți (DJ 108 K) - Baraju Leșu, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea de 12.140.624,87 lei, conform Anexei nr. 49 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 50. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru podurile situate pe drumurile județene aflate în domeniul public al județului Bihor, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea totală de 68.954.254,66 lei, conform Anexei nr. 50 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 51. Se însușește raportul de evaluare nr. 15440/27.12.2012 întocmit de către S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediul în Călățea nr. 203, comuna Aștileu, județul Bihor, prin evaluator autorizat ing. Dovlete Eugenia, membru U.N.E.A.R., pentru zidurile de sprijin situate pe drumurile județene aflate în domeniul public al județului Bihor, în vederea înregistrării în evidența contabilă și tehnico-operativă la valoarea totală de 4.186.777,60 lei, conform Anexei nr. 51 care face parte integrantă din prezenta hotărâre. Art. 52. Cu ducerea la îndeplinire a prezentei hotărâri se încredințează Direcția Generală Economică- Compartimentul Administrarea Patrimoniului. Art. 53. Prezenta hotărâre se comunică cu: - Instituția Prefectului -Județul Bihor; - Cabinetul președintelui Consiliului Județean Bihor; - Direcția Generală Economică - Serviciul Financiar contabil; - Compartimentul Administrarea Patrimoniului; - Direcția Tehnică; - Compartimentul Lucrări de Întreținere și Investiții pe drumuri județene; - Compartimentul Relații cu consilierii. PREȘEDINTE, Cornel Popa CONTRASEMNEAZĂ: SECRETAR AL JUDEȚULUI, Carmen Soltănel 7 ex. ANEXA Nr. 1 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr.______din____________ RAPORT DE EVALUARE Vizat: PREȘEDINTE Cornel POPA DJ108H - DN1H-PADUREA NEAGRA-BUDOI SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/l477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimatie 12212 2. a. GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.II,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com SCOPUL EVALUĂRII Raportare financiara Estimarea valorii - Valoare justa de inregistrare in situațiile finpp^^^b‘i|^min^ activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii 2.b 3 DATAEVALUARn 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE EVALUAT DJ108H - DN1H-PADUREA NEAGRA-BUDOI UDEfEÂNi BIHOR. in,. /ffte din Z 7 l. _____ file lei construcție s Clasa tehnica drum județean m-v Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin,etc) in'scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt inv dom public nr. inventar actualizat domeniu public județ Bihor 1.3.7:2 elem de L(km) drum județean DJ108H-DN1H- PADUREA NEAGRA- BUDOI totala euro lei identificare evaluata km 0+00-17+264 L=17.264km asfaltat L pc= 6 m 17.264 TOTAL COST FARA TVA 1 euro/lei 925,254.24 69,103.08 wr 4.5059 Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv dom public nr. inventar actualizat domeniu public județul Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata anul dobândirii, sau după caz anul darii in folosința valoarea de inventar situația juridica DJ108H-DN1H- conf.fisa de in propr.CJ Bihor, 1 1.3.7.2 PADUREA NEAGRA- 17.264 1967-1981 cf. L82/98 si BUDOI identificare atașata cf. HG540/ 2000 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație supla. 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a 3. a 3.b le covorului asfaltic . Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita i care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehn^ bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Page 2 of 7 Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separat. Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastructurii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte încadrarea in drumuri rele,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe. S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) Page 3 of 7 4 Eestimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- Definitii drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința la costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Page 4 of 7 Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de înscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ108H - DN1H-PADUREA NEAGRA-BUDOI euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 925,254.24 4,169,103.08 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definiția unui activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: Page 5 of 7 în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, nsl estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Va estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta: Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; UDeprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele moderne de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani) în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări, revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de a Legitim ia biata/ I Dl Page 6 of 7 când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare : Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alte persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum si ne concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare.Raportul S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. UNEAR,specii DOVLET LACR7 memfc Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAI Page 7 of 7 Vizat: ANEXA Nr. 2 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din __ PREȘEDINTE RAPORT DE EVALUARE SECRETAR AL JUDEȚULUI Cornel POPA Carmen SOLTĂNEL DJ 108 I - BUCEA BULZ BRATCA BALNACA SUNCUIUS VADU CRISULUI BRUSTURI DOBRICIONESTI JOSANI MAG EȘTI BUTAN ASTILEU CHISTAG TETCHEA TELECHIU POSOLOACA TILEAGD 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM. Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimatie 12212. GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 E Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A e :.nf Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovleje@yahoo.coi 2.a SCOPUL EVALUARH Raportare financiara DJ 1081-BUCEA BULZ CRISULUI BRUSTURI DOBRICIONESTI JOSANI MAGESTI BUTAN ASTILEU CHISTAG TETCHEA TELECHIU POSOLOACA TILEAGD Estimarea valorii - Valoare justa de inregistrare in situațiile financiare ale administrației publice a activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii. 2.b DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei 3 IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE construcție specializata EVALUAT Clasa tehnica drum județean III-V Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor nr.cr tinv dom publi nr. inventar actualizat domeniu public județ Bihor L(km) totala drum județean elem de identificare 1.3.7.2 1.3.7.1 1.3.7.2 DJ 1081-BUCEA BULZ km 0+00-4+350 BRATCA BALNACA asfaltat SUNCUIUS VADU L=4.350km CRISULUI BRUSTURI Lpc=6m km 4+350- 9+117 DOBRICIONESTI pietruit JOSANI MAGESTI L=4.767km BUTAN ASTILEU Lpc=3m CHISTAG TETCHEA km 9+117-53+185 TELECHIU asfalt POSOLOACA L=42.183 km TILEAGD Lpc=6m 53.300 evaluata TOTAL COST FARA TVA 1 euro/lei curo lei 6,047,053.58 <ior Auto/j^ 27,247,418.72 Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.cr t inv dom publi c nr. inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata anul 5 dobândirii, sau după caz anul darii in folosința valoarea de inventar (lei) situația juridica 2 1.3.7.2 DJ 1081-BUCEA BULZ BRATCA BALNACA SUNCUIUS VADU CRISULUI BRUSTURI DOBRICIONESTI JOSANI MAGESTI BUTAN ASTILEU CHIST AGTETCHEA TELECHIU POSOLOACA TILEAGD conf fisa tehnica 53.300 1970-1985 218,008.00 inpropr.CJ Bihor, cf. L82/98 si cf. HG540/ 2000 1.3.7.1 1.3.7.2 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr. 1. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație supla. 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . 3. a Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor 3.b Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefîarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inyentarul^ bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Page 2 of 7 Nu ani avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(P.oduri, .. . , ; . .. . podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separat. Costul cotai de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a acoivorului asfaltic inclusiv icostul in frastruacturii,a lucrrailor de arat si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului. Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica, cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rele,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe. S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) . Eestimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de Definiții raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)-dr u in uri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitQax£^.după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prud^tișîTarav constrângere. 4 Page 3 of 7 20 I 2 Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietarii. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \&costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte mărim ea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitari generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a Page 4 of 7 După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 108 I - BUCEA BULZ BRATCA BALNACA SUNCUIUS VADU CRISULUI BRUSTURI DOBRICIONESTI JOSANIMAGESTI BUTAN ASTELEU CfflSTAG TETCHEA TELECHIU POSOLOACA TILEAGD euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 6,047,053.58 27,247,418.72 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (L4S) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiawnwz activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parii raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni, echivalent. Page 5 of 7 Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări, revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste : active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alte persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine incetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea, datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Page 6 of 7 Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. membru titular UNE AR, specializarea EPI,EBM DOVLETE EUGENIA Page 7 of 7 ANEXA Nr. 3 jrjttea3Jtns.ttiului Județean Bihor nr._ din PREȘEDINTE Cornel POPA DJ108 K - BULZ MUNTENI REMETI BARAJ DRAGAN Vizat: RAPORT SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/l 477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM. Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimatie 12212. GRUPAMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012. Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.n,ap6. Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com 2.a. SCOPUL EVALUĂRII Raportare financiara Estimarea valorii - Valoare justa de inregistrare in si activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma df i Mg 2.b DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei j IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE EVALUAT DJ 108 K - BULZ MUNTENI REMETI AN fir. I ~---------—— .din i Anexe construcție spemtoala:—______ fns Clasa tehnica drum județean . IH-V Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt inv dom public nr. inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata euro lei DJ 108 K- km 0+00- TOTAL COST BULZ 26+455 3 1.3.7.2 MUNTENI REMETI L=26.455km 26.455 2,720,833.38 12,259,803.13 BARAJ asfaltat DRAGAN L pc= 6 m FĂRĂ TVA Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv dom public nr. inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata anul dabandirii valoarea de inventar situația juridica 3 1.3.7.2 DJ 108 K- BULZ MUNTENI REMETI BARAJ DRAGAN conf. fisa tehnica 26.455 1975-1984 280,172.57 in propr.CJ Bihor, cf. L82/98 si cf. HG540/ 2000 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr. 1. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație supla. 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele ale covorului asfaltic . 3.a Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor 3.b Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separat. Costul cotai de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de înlocuire a acoivorului asfaltic inclusiv icostul in frastruacturii,a lucrrailor de arat si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. Page 2 of 7 Raportul de evaluare se refera la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rele,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe. S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri). Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de 4 raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- Definitii drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Page 3 of 7 Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința la costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. In sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 108 K - BULZ MUNTENI REMETI BARAJ DRAGAN euro TOTAL COST FĂRĂ TVA 2,720,833.38 Page 4 of 7 lei 12,259,803.13 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definiția unui activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Va estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta: Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; □ Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a standard de performanță al activului, să revină entității. Page 5 of 7 cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare : Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evalua precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Page 6 of 7 Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 S.C. DEFAB STUDIO membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM DOVLETE EUGENIA LAC Page 7 of 7 Vizat; ANEXA Nr. 4 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din_ PREȘEDINTE RAPORT DE EVALUARE SECRETAR AL JUDEȚULUI Cornel POPA Carmen SOLTĂNEL DJ190 - DN19 EPISCOPIA BIHOR BORȘ 1 DESTINATAR CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimatie 12212. GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012. Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.n,ap6. Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com 2. a. SCOPUL EVALUĂRII Raportare financiara DJ 190 - DN 19 EPISCOPIA BIHOR BORȘ 2.b Estimarea valorii - Valoare justa de inregistrare in situatffl^^g<|ja|g|^[e^d^ffl^g^| BîHOR publice a activelor de infrastructura -costuri inițiale in ttSkswjuhâ generala DATA EVALUARH 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE EVALUAT Nr. din construcție speci di file Clasa tehnica drum județean ffl-V Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt nr. inventar elem de L(km) totala inv actualizat domeniu drum județean euro lei dom public județ public Bihor identificare evaluata DJ 190 - DN 19 km0+00-3+200 TOTAL L =3.200 km asfaltat Lpc = 6 m 4 1.3.7.2 EPISCOPIA km 3+200- 8.250 COST 358,592.74 1,615,783.04 8+250 L =5.050 km asfaltat Lpc = 6 m BIHOR BORȘ FĂRĂ TVA | l euro/lei 4.5059 lei M9- îl. ;; anul, Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv dom public nr.inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata anul dabandirii valoarea de inventar situația juridica 4 1.3.7.2 DJ 190-DN 19 EPISCOPIA BIHOR BORȘ conf fisa tehnica atașata 8.250 1938-1987 in propr.CJ Bihor, cf. L82/98 si cf. HG540/ 2000 in adm cons. Local Oradea cf.HCJ Bihor nr. 18/27.04.1999 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr. 1. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau j6-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite 3. a 3.b de cele a le covorului asfaltic . Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Page 2 of 7 Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin, etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare, ci in raport separat. Costul cotai de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a acoivorului asfaltic inclusiv icostul in ffastruacturii,a lucrrailor de arat si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe. S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,pp^pîit)A.u"-',i»' - JfJr r/ r„/ev- \ V 2 0 12 Page 3 of 7 Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - 4 Definiții (CIN)-drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința la costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Page 4 of 7 Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de înscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 190 - DN 19 EPISCOPIA BIHOR BORȘ euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 358,592.74 1,615,783.04 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (L4S) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definiția unui activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Fu estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerii^ne. reflecta: Page 5 of 7 Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; UDeprecierea economica sau externa. In estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele moderne de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. A: când nu £ costul de costul de uimite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de actry^yto xistă o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: /fff* , fi tjl înlocuire net U reproducție (reconstrucție) net % Page 6 of 7 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare : Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 S C. DEFAB STUDIO membru titular UNEAR,specializări Page 7 of 7 fMJtonut - Aj . DOVLETE EUGENIA L7 Legitimata \ir , Specializarea-£PI, £8M Vizat: ANEXA Nr. 5 PREȘEDINTE Cornel POPA DJ 191 - MARGHITA La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din_ RAPORT DE EVALUARE SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL VIISOARA PAGAIA LIMITA JUDEȚ SATU MARE 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimatie UNEAR - nr.legitimatie 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.n,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com 2.a. DJ 191 - MARGHITA VIISOARA SCOPUL EVALUARH Raportare financiara PAGAIA LIMITA JUDEȚ SATU MARE ÎI 2.b 3 Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in; activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dbbandirii. DATA EVALUĂRII 30.11.2012 REGISTRATURA GENERALĂ lei .. 27 1 euro/lei 4.5059 IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE Nr. din 'anuT"*- construcție specializata CJas^-'tefimca-drmrrjttdete&n -J— TTT-V EVALUAT Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijinite) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.13 3 pt reevaluarea drumurilor nr.crtmv nr.inventar elem de L(km) totala dom actualizat domeniu public drum județean euro lei public județ Bihor identificare evaluata DJ 191 - km 41+751- TOTAL MARGHITA 45+101 L =3.350 km VIISOARA asfaltat 5 1.3.7.2 Lpc = 6 m 18.209 COSTFĂRĂ 1,517,311.12 6,836,852.16 PAGAIA LIMITA km 45+101- 59+960 JUDEȚ SATU L = 14.859 km asfaltat MARE Lpc = 6 m TVA Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv dom public nr.inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elentde identificare L(km) totala evaluata anul dobândirii, sau după caz anul darii in folosința valoarea de inventar (lei) situația juridica , 5 1.3.7.2 DJ 191 - MARGHITA VIISOARA PAGAIA LIMITA JUDEȚ SATU MARE conf fisa tehnica atașata 1957-1975 confHGR 1361/12.11.2007 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate ’ accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . 3.a Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor 3.b Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin, etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare, ci in raport separat. Costul cotai de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastructurii,si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimeaj anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile d^ drumului Page 2 of 7 Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rele,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe. S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri). Eestimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- 4 Definiții drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice Page 3 of 7 Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \&costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 191 - MARGHITA VIISOARA PA GAIA LIMITA JUDEȚ SATU MARE euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 1,517,311.12 6,836,852.16 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobil paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru eval specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, echipamente de natura specializata. e 4 of 7 Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiawmh activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea ac/zve/or unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existent&ri estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta: Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. In estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele moderne de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotgrpear EUGENIA lĂCRAMIOAR/S Page 5 of 7 Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca.pentru achiziția unui, activ separat; _ „ activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordantă cu Standardele Internationale de Evaluare 2011. Page 6 of 7 Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. UNE/~ DOVL membru titular Page 7 of 7 Vizat: ANEXA Nr. 6 PREȘEDINTE Cornel POPA La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din_ RAPORT DE EVALUARE SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL DJ191 A - DJ191 CHIRIBIS TAUTEU BOGEI CIUTELEC POPEȘTI 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr. legitimație 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO/ Parafa-valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.II,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com DJ 191 A - DJ191 CHIRIBIS TAUTEU 2.0. SCOPUL EVALUARH Raportare financiara Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in sii 2.b 3 BOGEI CIUTELEC POPEȘTI Clasa tehnica drum județean. _________ uublice a Ptcau activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dot DATA EVALUARH 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei j --------------— —3ntlJ IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE conKfrflfetife specializata. EVALUAT Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt înv nr. inventar elem de L(km) totala actualizat dom domeniu drum județean euro lei public județ public Bihor identificare evaluata DJ19I A-DJ191 km 0+000- TOTAL COST 6 1.3.7.2 CHIRIBIS TAUTEU BOGEI CIUTELEC 14+350 L= 14.350 km asfalt 14.350 669,240.00 3,015,528.52 POPEȘTI Ldc = 6 m FĂRĂ TVA 1 euro/lei 4.5059 lei Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv nr. inventar elem de L(km) totala anul dobândirii, valoarea de actualizat dom domeniu drum județean sau după caz anul situația juridica public județ public Bihor identificare evaluata darii in folosința inventar DJ 191 A-DJ191 conf fisa tehnica In propr CJ CHIRIBIS TAUTEU Bihor cf.L82/98 6 1.3.7.2 BOGEI CIUTELEC 1965-1967 si conf HG POPEȘTI atașata 540/2000 3. a 3.b Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație supla. 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta simt diferite de cele a le covorului asfaltic . Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului. Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate. Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separat. Costul cotai de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de înlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul inffastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective ®ymves\ din fonduri publice. Page2of7 ( , EPI, EK Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului. Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rele,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din 4 valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe. S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri). Eestimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- Definitii drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. _ î orice forme relevante de deprecfere stlopiftKi lPage Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui acti^tiimug^^cafâ^ (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de deprectere ? \\ Paqe 3 of 7 \\ ■‘’P'-'Cij/Uj? Epl. £8, Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința la costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea depi DJ 191 A - DJ191 CHIRIBIS TAUTEU BOGEI CIUTELE TOTAL COST FĂRĂ TVA euro 669,240.00 lei 3,015,528.52 Page 4 of 7 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPS AS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definiția unui activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente.Fa estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta: Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; ^Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii intr-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimat de cost curent echivalent. Page 5 of 7 Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare : Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alte persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Page 6 of 7 Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. In aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM DOVLETE EUGENIA Page 7 of 7 Vizat: ANEXA Nr. 7 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din_ PREȘEDINTE raport de evaluare secretar al județului Cornel POPA Carmen SOLTĂNEL DJ 191 B - DJ 767 SALISTE BUDOI VOIVOZI POPEȘTI VARVIZ VARZARI BORUMLACA VÂLCELE VALEA CERULUI SUPLACU DE BARCAU 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ingDovlete Eugenia,membm titular UNEAR,specializarea EPLJEBM CertificatZLegitimatie UNEAR - nr.legitimatie 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.n,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com 2. a. SCOPUL EVALUĂRII Raportare financiara DJ 191 B - DJ 767 SALISTE BUDOI VOIVOZI POPEȘTI VARVIZ VARZARI BORUMLACA 2.b 3 VÂLCELE VALEA CERULUI SUPLACU DE BARCAU Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in situ^fillgș activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dob DATA EVALUĂRII 30.112012 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE Registratura generală , 27 din EVALUAT constjructie specializata ___i_____• j <eaHy'ie anul 4U-V- 1 nrn • f Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin, etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea dramurilor nr.crtînv nrJnventar actualizat domeniu public dram județean elem de identificare L(km) totala euro lei dom public județ Bihor evaluata DJI91B-DJ767 km0+00-36+409 TOTAL SALISTE BUDOI 7 1.3.7.2 VOIVOZI POPEȘTI VARVIZ VARZARI BORUMLACA L= 36.409 km 36.409 COST FĂRĂ 1^62,061.15 8,840,851.34 VÂLCELE VALEA asfalt CERULUI SUPLACU DEBARCAU Lpc = 6 m TVA X 1 euro/lei 4.50??' W3R. ' 2dl • Page 1 of7 , Fisa mijloc fixdin inventar al drumuri județene aflate in domeniu public aljudetului Bihor nr.crt înv dom public nr.invenlar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata anul dobândirii. sau după caz anul darii in folosința valoarea de inventar (lei) situația juridica 7 1.3.7.2 DJ191B-DJ767 SALISTEBUDOI VOIVOZI POPEȘTI VARVIZ VARZARI BORUMLACA VÂLCELE VALEA CERULUI SUPLACU DEBARCAU conf fisa tehnica atașata 36.409 1965-1974 346,983.77 In propr CJ Bihor cf.L82/98 si conf HG 540/2000 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație supla. 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . 3. a 3.b Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare, ci in raport separat. Page 2 of 7 Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului Am folosit in estimarea valorii de înscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate întocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rele,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe. S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) . Eestimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- Definitii drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtiniț^refJWț)'ă'un+'.x marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent |i constrângere. 4 Page 3 of 7 Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \&costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru ase asigura ca acesta este apt sa suporte mărim ea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. Page 4 of 7 Oo i ?. După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 191 B - DJ 767 SALISTE BUDOI VOIVOZI POPEȘTI VARVIZ VARZARI BORUMLACA VÂLCELE VALEA CERULUI SUPLACU DE BARCAU euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 1,962,061.15 8,840,851.34 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiaw«M/ activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existentă estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta: Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. In estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru rfbred.iereci li . jPfyfyi- condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. V. e Page 5 of 7 V . * !Î Poî fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele moderne de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costid de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evalugțgsfiuiou specificarea formei si contextului m care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala preci^nFși utilijar^a^tr de către alte persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine incetarea ot^igat^^/^j^ contractuale. 5 Page 6 of 7 Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 201L Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 membru titular UNE AR,specializarea EPI,EBM DOVLETE EUGENIA LACRAMIOARA i «4j>0 Page 7 of 7 ANEXA Nr. 8 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din_____ Vizat: PREȘEDINTE RAPORT DE EVALUARE SECRETAR AL JUDEȚULUI Cornel POPA Carmen SOLTĂNEL DJ 191 F - MARGHITA BUDUSLAU OTOMANI DN 19 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM. Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimatie 12212. 2.a. 2.b 3 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 F.T1RQ/ Parafa - valabilă 2 ,. ■ n ^ONSILIUL JUDEȚEAN Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et. Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com SCOPUL EVALUĂRII Raportare financiara DJ 191 F - MARGHITA BUD Li RIH< REGISTRATURA GENERAL . dinft/ -/Xariul JOTOMAIMIDTO^ Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in situațiile financiare ale administrației publice a activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii. DATAEVALUARH 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI construcție specializata DE EVALUAT Clasa tehnicadrum județean ni-V Fisa de estimare valoare contabila drum fora lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt inv nr.inventar actualizat dom domeniu public județ public Bihor 1.3.7.2 drum județean DJ 191F- MARGHITA BUDUSLAU 1.3.7.2 OTOMANI DN 19 elem de L(km) totala euro lei identificare km 0+000-1+900 L= 1.900 km asfalt Lpc = 6 m km 1+900-15+680 L= 13.780 km asfalt Lpc = 6 m evaluata 15.680 TOTAL COST FĂRĂ TVA 1 euro/lei 2,730,773.44 12,304,592.04 4.5059 {.■ Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv dom public nr.inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata anul dobândirii, sau după caz anul darii in folosința valoarea de inventar (lei) situația juridica 8 1.3.7.2 DJ191F- MARGHITA BUDUSLAU OTOMANI DN 19 conf fisa tehnica atașata 15.680 1968-1975 12,304,592.04 In propr CJ Bihor cf.L82/98 si conf HG 540/2000 in adm CL Marghita cf.HCJ 18/27.04.1999 1.3.7.2 In propr CJ Bihor cf.L82/98 si conf HG 540/2000 Având in vedere ca valoarea din reevaluare este mai mica decât valoarea din inventarul actualizat al bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor,propun ca valoarea de inventar sa ramana valoarea actuala . Evaluarea s-a făcut cu respectarea încadrărilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr. 1. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, bome, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație supla. 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . 3. a Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului 16-24 20-30 Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor 3.b Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene, atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe lista atașata contractului. tronsoane; H Legit/»!,3YL, Wr \ Ei>t Page 2 of 8 Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin, etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separat. Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parii ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt 4 continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri). Eestimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara Definiții drumuri Page 3 of 8 ( Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitarii proprietarii. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \zcostul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila. Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. In cadrul determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si important de capacitate. Page 4 of 8 După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIH după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 191 F - MARGHITA BUDUSLAU OTOMANI DN 19 euro TOTAL COST FĂRĂ TVA 2,730,773.44 lei 12,304,592.04 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiawzn/z activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Fa estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazid unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta: Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. In estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Page 5 of 8 p Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele moderne de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: 5 costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alte persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine incetarej contractuale. Page 6 of 8 f Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. In aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 membru titular UNE AR,specializarea EPI,EBM DOVLETE EUGENIA LACRAMIOARA Page 7 of 8 I PREȘEDINTE Comei POPA Vizat: ANEXA Nr. 9 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din___ SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL RAPORT DE EVALUARE DJ 709 - Lim jud.Arad TALPOS BATAR ARPASEL DJ 795 1 2 DESTINATAR RAPORT EVALUATOR CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM. Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimație 12212. GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58A Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo. MM BIHOR tSQySIRÂi URA GENERALA din___S SCOPUL EVALUARH Anexe Raportare financiara DJ 709 - Lim jud.Arad TALPOS BATAR ARPASEL DJ 795 Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in situațiile financiare ale administrației publice a activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii. 2.b 3 DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE construcție specializata EVALUAT Clasa tehnica drum județean III-V Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt înv dom public nr.inventar actualizat domeniu public județ Bihor I.3.7.I. 1.3.7.2. drum județean elem de identificare DJ 709-Lim km75+942-79+552 juâ.Arad L =3.610 km pietruit TALPOS Lpc = 6 m BATAR km79+552-97+400 L =17.848 km ARPASEL DJ asfaltat 795 Lpc = 6 m L(km) totala evaluata 21.458 TOTAL COST FĂRĂ TVA 1 euro/lei lei 810,748.80 3,653,153.02 4.5059 pVLHE ilGmWRiiiQÂKft zi5sWfe'‘!22l2 Specializarea: EP1, EBM '/abil Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv nr.inventar L(km) totala valoarea de inventar actualizat domeniu drum județean elem de identificare anul dabandirii situația juridica public județ dom public Bihor evaluata (lei) DJ 709 - Lim conf.fisa tehnica in propr C J Bihor 1.3.7.1. jud.Arad TALPOS 21.458 1965-1967 cf HG 82/98 si cf 9 BATAR I.3.7.2. ARPASEL DJ 795 atașata HG 540/2000 Evaluarea s-a făcut cu respectarea încadrărilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau , 16-24 macadam. 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație 20-30 supla. 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic. 3. a Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor 3.b Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Page 2 of 7 Am-avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare, ci in raport separat. Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastructurii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rele,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe. S-a apreciat ca: R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Eestimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. 4 Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiar Definiții drumuri Page 3 of 7 Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilității proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \&costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS Page 4 of 7 Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea 6 capacitate mai mare decât ' estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de înscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 709 - Lim jud.Arad TALPOS BATAR ARPASEL DJ 795 euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 810,748.80 3,653,153.02 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitia«7î«/ activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parii raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. Page 5 of 7 în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntre tinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii intr-un mod mai eficient. Metodele moderne de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active. 5 când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Page 6 of 7 Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alte persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine incetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 membru titular Page 7 of 7 Vizat: ANEXA Nr. 10 PREȘEDINTE Comei POPA RAPORT DE EVALUARE La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. din 1 2 2.a. 2.b DJ 709 A - BATAR TAUT GIRISU NEGRU BELFIR COC! DBA MARE PETID ȘOIMI BORZ UILEACU DE BEIUS PETRANI POCOLA SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimație 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.H,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com SCOPUL EVALUARH Raportare financiara DJ 709 A - BATAR TAUT GIRISU NEGRU BELFIRWaUBA-MARE^TfUSOfMTBO^rjTOACU DE BEIUS PETRANI POCOLA CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in șitu^fpj^ț^^ș^e|a^ gdjmip||^&^i Ipiiblic^ a 27." Nr. activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii. DATA EVALUĂRII 1 euro/lei 4.5059 30.11.2012 lei din r»rn • J , «-**•*- anui______ Anexs. IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE construCtTB^peciălizata EVALUAT Clasa tehnica drum județean file ni-v Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt mv nr.mventar actualizat domeniu drum județean elem de identificare dom publir public județ Bihoi DJ 709 A-BATAR L(km) totala evaluata lei 10 1.3.7.2 1.3.7.2. 1.3.7.2 1.3.7.2 1.3.7.2 TAUT GIRISU km 0+000-32+750 L= 32.750 km asfaltat Lpc = 6m TOTAL COST NEGRU BELFIR km32+750-32+881 L= 0.131 km asfalt,Lpc = 6m COCIUBAMARE PETID ȘOIMI BORZ UILEACU DE BEIUS PETRANI POCOLA km32+881-33+431 L= 0.550 km asfaltat Lpc = 6m km 33+431-39+213 L= 5.782 km asfalt Lpc = 6m km 39+213-45+569 L= 6.356 km asfaltat Lpc = 6m 45.569 FĂRĂ TVA Page 1 of 8 1 euro/lei 3,499,883.46 15,770,124.86 4.5059 Fisa mijloc tix din inventar al dramuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv dom public nr. inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(kni) totala evaluata anul dabandirii valoarea de inventar (lei) situația juridica DJ709A-BATAR conf.ftsa tehnica in propr C J Bihor TAUT GIRISU NEGRU BELFIR 10 1.3.7.2 COCIUBAMARE PEHD ȘOIMI BORZ UILEACU 45.569 1969-1989 15,770,124.86 cf HG82/98 si cf DE BEIUS PETRANIPOCOLA atașata HG540Z2000 Având in vedere ca valoarea din reevaluare este mai mica decât valoarea din inventarul actualizat al bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor ,propun ca valoarea de inventar sa ramana valoarea actuala Evaluarea s-a făcut cu respectarea încadrărilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 16-24 3. a 3.b 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavai pe fundație , H J F 20-30 supla. 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului estimata fiind diferita de valoarea de piața. Page 2 of 8 La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai benefîcarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin, etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare, ci in raport separat. Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale. drumului. Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe. S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) . Page 3 of 8 Eestimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de 4 Definiții raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitarii proprietarii. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata r economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \&costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-l aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. In sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea ji construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitari generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 flAS 36f paragraful 6. Page 4 of 8 Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea 6 capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. In cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 709 A - BATAR TAUT GIRISU NEGRU BELFIR COCIUBA MARE PETID ȘOIMI BORZ UILEACU DE BEIUS PETRANIPOCOLA euro TOTAL COST FĂRĂ TVA 3,499,883.46 lei 15,770,124.86 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiawrari activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parii raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața, în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existentă estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazid unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru reflecta: Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. a Page 5 of 8 în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare intre proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii intr-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. 5 Page 6 of 8 Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine incetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. ,• Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile.implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 s.c. d: membru titular Page 7 of 8 Vizat: ANEXA Nr. 11 PREȘEDINTE Comei POPA La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din_ RAPORT DE EVALUARE D J 709 E - CIUMEGHIU GHIORAC ARPASEL SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL 1 2 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimatie 12212 GRUPAMAnivel deacoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO/ Parafa-valabilă2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.H,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com 2.a. 2.b 3 SCOPUL EVALUĂRII Raportare financiara Estimarea valorii - Valoare justa de Înregistrare in sitijatij activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma di DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE construcție specializata EVALUAT Clasa tehnica drum județean £0? E - CIUMEGHIU GHIORAC .eiarș ^e.admmSîtraf * V ,? f ț ,șia J J jf l ,i S . ‘‘•i. t« , ,. mdiriyy^^ VlZZZ.\ î’ie snul ui-v Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin, ac) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOGnr.133 ptreevaluarea dramurilor nr.crtinv dom public nr.mventar actualizat domeniu public județ Bihor I.3.7.2. 11 1.3.7.2 1.3.7.2, elemde drum județean identificare L(km) totala evaluata DJ709E- CIUMEGHIU GHIORAC ARPASEL km +000 -1+500 L =1.500 km asfalt Lpc=6m km 1+500-5+459 L=3.959km asfalt ușor Lpc=6m km 5+459-13+570 L =8.111 km asfalt ușor Lpc=6m 13.570 TOTAL COST FARA TVA 1 euro/lei O A I Page 1 of7 Fisa mijloc fix din inventar al dramuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv dom public nr. inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata anul dobândirii valoarea de inventar (lei) situația juridica 11 1.3.7.2. DJ709E- CIUMEGHIU GHIORAC ARPASEL conf.fisa tehnica 13.570 1986-1990 4,412,781.22 in propr CJ Bihor cf HG 82/98 si cf HG 540/2000 oug43/1997/REPU BLICATAhg 101/2008 1.3.7.2 1.3.7.2. Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr. 1. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate 16-24 20-30 3.a 3.b accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație supla. 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic. Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene, atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin, etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare, ci in raport separat. Page 2 of 7 Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investirii finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința înainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rele,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe. S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri). Eestimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOGnr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- Definitii drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, constrângere. 4 a un Page 3 of 7 Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețui plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilității proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \zcostul de înlocuire net , rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectondpublic, conceptid de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere important de capacitate. Page 4 of 7 După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 709 E - CIUMEGHIU GHIORAC ARPASEL euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 998,064.90 4,497,180.63 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiaz/m/z activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața, în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul \avaloarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existentă estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta: Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; r j o y/ Deprecierea economica sau externa. f/j * Page 5 of 7 In estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionalci/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii intr-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabibzarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net Page 6 of 7 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE 5 Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepubiicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alte persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 Page 7 of 7 membru titular UNE AR, specializarea EPI.EBM DOVLETE EUGENIA LACRAMIOARA Vizat: PREȘEDINTE RAPORT DE EVALUARE Cornel POPA La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. ANEXA Nr. 12 din DJ 763 - DN76 SUDRIGIU PIETROASA BOGA PADIS SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPȚEBM Certificat/Legitimatie UNEAR - nr.legitimație 12212 GRUPAMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.H,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com SCOPUL DJ 763EJ5N76~SIJDRJGIU PIETROASA BOGA 2.0. Raportare financiara EVALUARH PADI! Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare a activelor de infrastructura -costuri inițiale in u; 2.b DATA 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE EVALUAT lei construcție specializata" Clasa tehnica drum județean HI-V Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijinite) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crtinv dom public nr. inventar actualizat domeniu public județ Bihor felem de L(km) totala drum județean identificare evaluata lei 12 1.3.7.2. 1.3.7.1. 1.3.7.1, 1.3.7.1. 1.3.7.1. DJ 763 - DN76 km 0+000-11+260 L=11.260 km asfalt Lpc = 6m TOTAL SUDRIGIU km 11+260 11+420 L=0.160km pietruit Lpc = 6m PIETROASA km 11+420-13+100 L=1.680km pietruit Lpc = 6m 37.630 COST FĂRĂ 2,027,639.52 9,136,340.91 BOGA km 19+650-35+100 L=15.45 km pietruit Lpc = 6m PADIS km 35+100 44+180 L=9.080 km pietruit Lpc = 6m TVA 1 euro/lei 4.5059 ,<:5Tkute!iz.ir - j- CV [[' tuGtNlălACM ti legitimări.? M Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.ert inv dom public nr. inventar actualizai domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata anul dobândirii valoarea de inventar (lei) situația juridica 12 1.3.7.2. DJ763 -DN76 SUDRIGIU PIETROASA BOGA PADIS conf.fisa tehnica 37.630 1972-1977 OUG43/1997/HG1 01/2008 1.3.7.1. HG540/2000 HG101/2008 1.3.7.1. HG580/2004 HG101/2008 1.3.7.1. HG580/2004 HG101/2008 1.3.7.1. HG580/2004 3. a 3.b Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr. 1. Grupai Durate normale de funcționare (ani) Construcții 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe, semnalizări,zi duri de sprijin, etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare, ci in raport separat. Costul cotai de înlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din CQStde=~^?. înlocuire a acoivorului asfaltic inclusiv icostul in frastruacturii,a lucrrailor de arat șTwăîorii ?/x>~ Soviete,, lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. // ? £LJGENbWiW Legitimat» Specializarea: Page 2 of 7 Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastructurii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rele,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe. S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri). Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor. Defini Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea tii financiara - (CIN)-drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. 4 Page 3 of 7 Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru, cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \&costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectoridpublic, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila. Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. In cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimiz^f^c§fe'Ul0r,2’<'' aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. . jeV' Page 4 of 7 După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 763 - DN76 SUDRIGIU PIETROASA BOGA PADIS euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 2,027,639.52 9,136,340.91 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definiți aw«MZ activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Va estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazid unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta : Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Page 5 of 7 Pot. fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Page 6 of 7 Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine incetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 membru titular UNE AR,specializarea S.C. DEFAB EPI.EBM DOVLETE EUGENIA LACRAMIOARA Page 7 of 7 Vizat: TATA/1 Nr. 13 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din_ PREȘEDINTE SECRETAR AL JUDEȚULU Comei POPA RAPORT DE EVALUARE Carmen SOLTĂNEL DJ 764 - BEIUS DELANIPETREASA REMETEA JOSANI CABESTI ROȘIA ZECE HOTARE CALATEA ASTILEU ALESD 1 2 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM 2.a. 2.b 3 Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimatie 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.H,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com SCOPUL EVALUARH Raportare financiara Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in si a activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma DATA EVALUARH 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI construcție sp ea^țigata DE EVALUAT Clasa tehnica drum județean DJ 764 - BEIUS DELANI PETREASA REMETEA JOSANI CABESTI ROȘIA ZECE HOTARE CALATEA AȘTTLEIJ AI,ESP Nr. am... 27 prn * /. *_L< anul .W& m-v Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare nr.crt nr.inventar inv actualizat domeniu dom public județ public Bihor 13 -fi™ <^TXT --fPAT*T elem de 1.3.7.2 1.3.7.1 1.3.7.2. drum județean identificare DJ 764-BEIUS km 0+000- 31+000 DELANI L =31 .OOkrn PETREASA asfalt+pavaj Lpc =6 m REMETEA km 31+000- JOSANI 41+465 L= 10.465 km CABESTI pietruit ROȘIA ZECE Lpc=6m km 41+465- HOTARE 6y+l// CALATEA L =27.71km ASTILEU asfalt+pavaj ALESD Lpc =6 m 69.177 L(km) totala evaluata csaXxua euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 1 euro/lei 7,874,268.13 35,480,664.78 4.5059 pr; — m Page 1 of 8 FISA DE IDENTIFICARE Â ACTIVULUI nr.crt inv dom public nr.inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata anul dobândirii valoarea de inventar situația juridica 13 1.3.7.2 DJ 764 - BEIUS DELANI PETREASA REMETEA JOSANI CABESTI ROȘIA ZECE HOTARE CALATEA ASTILEU ALESD conf.fisa tehnica 69.177 1965-1979 In propr CJ HG540/2000 1.3.7.1 1.3.7.2 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau ]g 24 macadam. 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe 20 30 fundație supla. 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . 3. a Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor 3.b Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare^-<mvȘpFaru.L bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. 4/'^ Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronspân^rc^fHMnfeSite-K^tâ Legitimat-a Nr. '2212 ' atașata contractului. Page 2 of 8 Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podete,semnalizari,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separat. A . Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastructurii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investirii finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom, deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rele,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe. S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) . Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Page 3 of 8 Definiții Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara- (CIN)-drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data 4 evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \&costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca. acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. In sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atuncicând sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului db determini costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul im capacitate. Page 4 of 8 După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 764 - BEIUS DELANI PETREASA REMETEA JOSANI CABESTI ROȘIA ZECE euro TOTAL COST FĂRĂ TVA 7,874,268.13 lei 35,480,664.78 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiawra/z activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Va estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta: Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare d& reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesarepentfii remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. ■ "’c Page 5 of 8 Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evatetorumi cu z^^ Aut0'â3r?îțSv //''"XX specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala preo^^ș^s^izâf^Jui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine incetarea ^bligaîj'iteiA/ppnte^tu^e. Page 6 of 8 v ■? Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație.particulară cu clientul și nici un interes actual< sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 membru titular UNE AR, specializarea DOVLETE EUGENIA LAC) Page 7 of 8 Vizat: ANEXA Nr. 14 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. din PREȘEDINTE SECRETAR AL JUDETULU Cornel POPA RAPORT DE EVALUARE Carmen SOLTĂNEL DJ764 A - BEIUS BUDUREASA STANA DE VALE 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM. 2.a. 2.b Certificat/Legitimație UNEAR - nr. legitimație 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.II,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com SCOPUL EVALUĂRII DJ764 A - BEIUS BUDUREASA STANA Raportare financiara DEVALE______ Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in situatiile.îiaa9ytgrgale}adipjnisțratiei|E|U^^:e a activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI construcție DE EVALUAT in, /ruodi din 7 7 F”-r» '■ Sfstii specializata fiis Clasa tehnica drum județean Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor ■ nr.crt înv dom public 14 nr. inventar actualizat domeniu public județ Bihor 1.3.7.2 elem de drum județean identificare DJ764 A - km 0+000- 1+300 BEIUS L=1.300km asfalt BUDUREASA Lpc= 6 m km 1+300- STANA DE 27+200 L=25.900 km asfalt VALE Lpc= 6 m L(km) totala evaluata 27.200 TOTAL COST FARA TVA 1 euro/lei euro Iei 4,071,513.60 4.5059 ..Al lei 3 TPV- Page 1 of 8 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv dom public nr.inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata anul dobândirii valoarea de inventar (lei) situația juridica 14 1.3.7.2 DJ764 A - BEIUS BUDUREASA conf.fisa tehnica 27.200 1972-1977 in propr CJ Bihor cf HG 82/98 si cf HG 540/2000 in admCL Beius cf.HCJ Bihor 18/27.04.1999 STANA DE in propr CJ Bihor cf HG 82/98 si cf VALE atașata HG 540/2000 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr. 1. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 3. a 3.b Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. v"'''oru Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoahele^itOTnsd^ in lista atașata contractului. V. ‘ v Page 2 of 8 Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separat. Costul cotai de înlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de înlocuire a acoivorului asfaltic inclusiv icostul in frastruacturii,a lucrrailor de arat si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului Am folosit in estimarea valorii de înscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume strutura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului. Am folosit in estimarea valorii de înscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vbechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe. S-a apreciat ca: R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Page 3 of 8 Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri). Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- 4 Definiții drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor ! specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința la costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei W0h ' generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila. Standardul Intematiqwsn .ds Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Page 4 of 8 Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ764 A - BEIUS BUDUREASA STANA DE VALE TOTAL COST FĂRĂ TVA mii 4,071,513.60 lei 18,345,833.13 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definiția unui activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoare, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si constrtîdtiile; Page 5 of 8 Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. !n estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net OOVIETĂ ; LegiwftStu wî* 12212 S î\ec!3i,'23fea.- Page 6 of 8 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE PI, EBM {Joii 5 Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare : Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 c r ncFAn QTimin membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM DOVLETE EUGENIA LACRAMIOARA Page 7 of 8 ) Page 8 of 8 / Vizat: ANEXA Nr. 15 PREȘEDINTE Comei POPA La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din_ SECRETAR AL JUDEȚULU RAPORT DE EVALUARE Carmen SOLTĂNEL DJ 764 C - REMETEA MEZIAD 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimatie 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 2.0. 2.b Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.II,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com SCOPUL Raportare financiara DJ 764 C - REMETEA MEZIAD EVALUĂRII Estimarea valorii - Valoare justa de inregistrare in situații Nr. b l Km? UKA UKhSiiiMLA pro > an ui a activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobai dini: DATA EVALUĂRII 1 euro/lei 30.11,2012 4.5059 lei I Anex® IDENTIFICAREA IMOBILULUI construcție specializata———— DE EVALUAT Clasa tehnica drum județean din fiîs m-v Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf. CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt inv dom public nr.inventar actualizat domeniu public județ Bihor 1.3.7.2 15 1.3.7.1 elemde L(km) totala drum județean identificare evaluata euro lei DJ 764 C ■ REMETEA km 0+000-9+200 L =9.20 km asfaltice Lpc =6 m TOTAL COST MEZIAD km9+200-11+300 L =2.10 km pietruit Lpc =6 m 11.300 471,172.80 2,123,057.52 FARA TVA 1 euro/lei 4.5059 fi ' — Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al dramuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv dom public nr. inventar actualizat domeniu public județ Bihor dram județean eleni de identificare L(krn) totala evaluata anul dobândirii valoarea de inventar (lei) situația juridica 15 1.3.7.2 DJ 764 C- REMETEA MEZIAD conf.fisa tehnica 11.300 1979-1995 in propr.CJ Bihor cf.L82/98,HG540 /2000 1.3.7.1 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr. 1. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de 3. a Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor 3.b Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin, etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica^^asGjvjtoS^; Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare, ci in raport separați Page 2 of 7 Costul total de înlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de înlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastructurii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parii ale drumului. Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința înainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe. S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri). Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - Definiții (CIN)-drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cufttiștifi'ța /V DOVicrr (l ' data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing a( cauză, prudent și fără constrângere. 4 L v V, Page 3 of 7 Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \&costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de-s= înlocuire mai scăzut. In cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire o- fî optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. Page 4 of 7 După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 764 C - REMETEA MEZIAD euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 471,172.80 2,123,057.52 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiaunui activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor zmei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente.Va estima costul de înlocuire brut curent al actividui sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta : Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. Page 5 of 7 în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcții lor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații simtretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele moderne de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net Page 6 of 7 .5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi . . > publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 membru titular UNE AR,specializarea EPI,EBM DOVLETE EUGENIA LACRAMIOARA Page 7 of 7 \ Vizat: ANEXA Nr. 16 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din_ PREȘEDINTE SECRETAR AL JUDEȚULU Comei POPA RAPORT DE EVALUARE Carmen SOLTĂNEL DJ 764 D BOROD BRATCA DAMIS 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.RL. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membiu titular UNEAR,specializarea EPI,EBM CertificatZLegitimație UNEVAR - nr.legitimatie 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.II,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com 2.a. SCOPUL EVALUARH Raportare financiara DJ 764 D BOROD BRATCA DAMIS 2.b 3 Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in situațiile financiare ale administrației publice a activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma -JUDEȚEAN BIHOR DATA EVALUĂRII 30 11 2012 1 euro/lei 4.5059 IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE EVALUAT lei registratura generala 27 constructiespeeializata—ciin — Clasa tehmfâî=tiliimiiideieari fj|e snui ni-v Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,zidmi de sprijin, etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr, 133 pt reevaluarea drumurilor nr.crtinv nr.inventar actualizat domeniu public drum județean elem de L(km) totala euro lei dom public județ Bihor identificare evaluata DJ764D km0+00-28+518 TOTAL BOROD L = 28.518 km 16 1.3.7.2 28.518 COST FĂRĂ 6,115^69.80 27,557,948.32 BRATCA asfaltice DAMIS Lpc = 6 m TVA Page 1 of 8 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv nr.inventar elem de L(knt) totala anul valoarea de actualizat domeniu drum județean situația juridica public dom public județ Bihor identificare evaluata dobândirii inventar (lei) DJ 764 D inpropr.CJ Bihor 16 1.3.7.2 BOROD BRATCA conf.fisa tehnica 28.518 1974-1982 27,557,948.32 cf.L82/98,HG540/ DAMIS 2000 1 Având in vedere ca valoarea din reevaluare este mai mica decât valoarea din inventarul actualizat al bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor ,propun ca valoarea de inventar sa ramana valoarea actuala Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3 7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 3.a 3.b Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene, atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin, etc) conf listelor comunicate de Direcția '^^gieaiia!GJÂB%h.or,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare, ci in raport separat, ftiGFtjfi Page 2 of 8 Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de înlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului. Am folosit in estimarea valorii de înscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate întocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) . Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,zi duri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Page 3 of 8 Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data . evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilității proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modaîitati de utilizare si durate deviata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \&costui de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca • acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Page 4 of 8 Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de înscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 764 D BOROD BRATCA DAMIS euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 6,115,969.80 27,557,948.32 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiazmwz activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parii raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața, în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: {/O30UL Page 5 of 8 în evaluarea acZ/ve/oz* unei proprietăți specializate, va estima terenul \a.valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existentfo estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta: Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la Page 6 of 8 5 valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active. când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici. un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iâr remunerarea evaiuăiii nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Page 7 of 8 Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Page 8 of 8 I DJ PREȘEDINTE Cornel POPA Vizat: ANEXA Nr. 17 RAPORT DE EVALUARE La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din_ 1 2 767 - DN 76 SAMBATA ROTARESTI OGESTI CRANCESTIHIDISELUL DE DOBRESTI VARCIOROG TILEAGD UILEACU DE CRIS SECRETAR AL JUDEȚULUI DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR Carmen SOLTĂNEL EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimatie UNEAR - nr.legitimatie 12212 GRUPAMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.II,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com DJ 767 - DN 76 SAMBATA ROTARESTI OGESTI CRANCESTI HIDISELUL DE DOBRESTI VARCIOROG TILEAGD UILEACU DE CRIS Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in șifr : a activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE EVALUAT 2.a. SCOPUL EVALUARH Raportare financiara 2.b construcție specializata Clasa tenmea-arvm'țtTăetean Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf. CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crtmv dom public 17 nr.inventar actualizat domeniu public județ Bihor 1.3.7.2 1.3.7.1 1.3.7.2 drum județean elem de identificare DJ 767-DN76 km 0+000- SAMBATA 10+940 L = 10.940 km ROTARESTI asfalt OGESTI Lpc = 6 m km 10+940- CRANCESTI 27+763 HIDISELUL DE L = 16.823 km DOBRESTI VARCIOROG pietruit Lpc - 6 m km 27+763- TILEAGD 44+768 UILEACU DE L = 17.005 km asfalt CRIS Lpc = 6 m L(km) totala evaluata 44.768 TOTAL COST 2^37394.59 lei 13,237359.24 FARA TVA 1 euro/lei 4.5059 Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv dom public nr.inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata anul dobândirii valoarea de inventar (lei) situația juridica 1.3.7.2 DJ 767-DN76 SAMBATA ROTARESTI conf.fisa 17 1.3.7.1 OGEST1 CRANCESTI HIDISELUL DE DOBRESTI VARCIOROG TILEAGD UILEACUDE CRIS tehnica 44.768 1967-1980 cf. HGR 1361/2007 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr. 1. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau j 6-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic. 3. a 3.b Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin, etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica aXJ.Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare, ci in raport separat. ? li Page 2 of 7 Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus dini cost de înlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului. Am folosit in estimarea valorii de înscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca: R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) . Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de Definiții raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)-drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoars^după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prud^f'ș^îara constrângere. 4 Page 3 of 7 Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \&costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-l aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila. Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de înscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 767 - DN 76 SAMBATA ROTARESTIOGESTI CRANCESTIHIDISELUL DE DOBRESTIVARCIOROG TILEAGD UILEACU DE CRIS TOTAL COST FĂRĂ TVA euro 2,937,894.59 Page 4 of 7 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiazzzzzzz activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața, în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existentă estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazid unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta: Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului, Page 5 of 7 cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. y. . cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. In aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. ... Page 6 of 7 Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și ' corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea, de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia .referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 membru titular S.C: DEFAB S STUDIO ».R.L. *0 30635510 jR. Reg. Corn. 05^1477^211. UNEAR,specializarea EPI,EBM DOVLETE EUGENIA Page 7 of 7 PREȘEDINTE Cornel POPA Vizat: ANEXA Nr. 18 RAPORT DE EVALUARE La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din_ DJ 767 A - UILEACU DE CRIS (DN1) CHIORAG SANIOB SANNICLAU DE MUNTE SACUIENI (DN 19B) SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimație 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.H,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com 2.a. SCOPUL EVALUĂRII Raportare financiara DJ 767 A - UILEACU DE CRIS (DN1) CHIORAG SANIOB SANNICLAU DE MUNTE SACUIENI (DN 19B) Estimarea valorii - Valoare justa de inregistrare in situațiile financiare ale administrației publice a activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii. 2.b DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei 3 IDENTIFICAREA IMOBILULUI construcție specializata DE EVALUAT Clasa tehnica drum județean IH-V nr.crt inv Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor dom public nr.mventar actualizat domeniu public județ Bihor 1.3.7.L 1.3.7.1. drum județean DJ 767 A - UILEACU DE CRIS (DN1) CHIORAG elem de identificare km 0+00-8+600 L=8.600km pietruit Lpc = 6m km 8+600 -15+660 L=7.060km pietruit Lpc = 6m L(km) totala evaluata TOTAL COST lei 18 SANIOB 1.3.7.2. SANNICLAU DE km 15+660- 25+000 L=9.340km asfalt Lpc = 6m 42.812 3,132,076.08 14,112,821.61 1.3.7.2. MUNTE SACUIENI (DN 19B) km 25+000-42+812 L=17.812km asfalt Lpc = 6m FARA TVA 1 euro/lei 4.5059 Page 1 of 7 Fisa mijloc Fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt tnv dom public nr. inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata anul dobândirii valoarea de inventar (lei) situația juridica 18 1.3.7.1 DJ 767 A - UILEACU DE CRIS (DN1) CHIORAG SANIOB SANNICLAU DE MUNTE SACUIENI (DN 19B) conf.fisa tehnica 42.812 1975-1990 4,674,391.46 In propr CJ Bihor cf L 82/98 si cf HG 540/2000 1.3.7.1 1.3.7.2. 1.3.7.2. .,.a 3.b Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau 16-24 macadam. 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cj lista atașata contractului. :nse»is ■ L DOVlUf | «forea.-£8H Page 2 of 7 Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separat. Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului. Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) . Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Definiții Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu cost prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Page 3 of 7 Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitarii proprietarii. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \&costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-l aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. In sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitari generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila. Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 767 A - UILEACU DE CRIS (DN1) CHIORAG SANIOB SANNICLAU DE MUNTE SACUIENI (DN 19B) euro TOTAL COST FĂRĂ TVA 3,132,076.08 Page 4 of 7 lei 14,112,821.61 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragrăful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (EPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească defmitiawm// activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Fia estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta : Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în.ternxeni de cost curent echivalent. Page 5 of 7 Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci intr-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine incetarea obligațiilor contractuale. 'l 2 9' pOVinf Page 6 of 7 Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici 6 relație particulară cu clientul și nici uri interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 S.( membru titular Page 7 of 7 Vizat: ANEXA Nr. 19 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din__ PREȘEDINTE SECRETAR AL JUDEȚULUI Comei POPA RAPORT DE EVALUARE Carmen SOLTĂNEL DJ 767 B - DN76 TASAD COPĂCEL SURDUC SERGHIS DJ 767 1 2 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul ^2.0. 2.b 3 Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr. legitimație 12212 GRUPAMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.II,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yaboo.com SCOPUL EVALUARH Raportare financiara DJ 767 B - DN76 TASAD CDțACEL-SLJRDIJCȘERGHIS DJ Estimarea valorii - Valoare justa de inregistrare in situatifle^§IMW^ a activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dpb DATA EVALUARH 30 11 2012 1 euro/lei 4.5059 IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE EVALUAT ^STRATURA generală ,. jwr.JțZto ki / —di"-—2j_;ssu^ constructigȘS^gializata - ... file Clasa tehnica drum județean ~~ Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,riduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt inv dom public nr.inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata euro lei DJ767B- km 0+000-10+000 TOTAL 1.3.7.1 DN76 TASAD L=10.000km pietruit Lpc = 6 m 19 1.3.7.2 COPĂCEL SURDUC kml0+000-10+850 L = 0.850 km asfalt Lpc = 6 m 22.140 COST 702,502.80 3,165,407.37 1.3.7.1 SERGHIS DJ 767 km 10+850-22+140 L= 11.290 km pietruit Lpc - 6 m FĂRĂ TVA CZ v';„ r' * , , : - 1 euro/lei 4.5059 Page 1 of 8 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv dom public nr.inventa r actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata anul dobândirii valoarea de inventar (lei) situația juridica 19 1.3.7.1 DJ 767 B- DN76 TASAD COPĂCEL SURDUC SERGHIS DJ 767 conf.fisa tehnica 22.140 1984-1985 in propr CJ Bihor cf.L82/98 HG540/2000 1.3.7.2 1.3.7.1 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 3. a 3.b Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele DOVL! cuprinse in lista atașata contractului. HJGENiA LÂCRA LegiiimaiV Nr. Page 2 of 8 Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separat. Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului. Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume strutura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului. Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vbechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate întocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST -MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Page 3 of 8 Zz .S'v' , mc». 4 Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km _ asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri). Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - Definiții (CIN)-drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința {^.costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, , ....Aaa tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a țțntiț,,^. activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. A A. 2 0 1 Page 4 of 8 Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila. Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de înscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 767 B - DN76 TASAD COPĂCEL SURDUC SERGHIS DJ 767 euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 702,502.80 3,165,407.37 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazid absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definiția»/?»/ activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti. raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: Page 5 of 8 în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul lava/ocireci sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Va estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta : Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. In estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii intr-un mod mai eficient. Metodele moderne de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate lâ valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierd ereg-dirf // -fj1 ‘f’țjc' depreciere cumulată ulterior; 1 teg i'; i i Page 6 of 8 pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentm aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine incetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport4..în,.; concordantă cu Standardele Internationale de Evaluare 2011. Page 7 of 8 ........ '•''i.’:-').! '22/2 -’1-'eci’ijz3rea. t;’î, fgM ’ fa il 2 0 Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011. membru titular UNE AR, specializarea EPI,EBM DOVLETE EUGENIA Page 8 of 8 Vizat: ANEXA Nr. 20 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din_ PREȘEDINTE SECRETAR AL JUDEȚULUI Cornel POPA RAPORT DE EVALUARE Carmen SOLTĂNEL DJ 767 C - DOBRESTI LUNCA SPRIE DJ 764 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimatie 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.II,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com 2. a. SCOPUL EVALUARH Raportare financiara DJ 767 C - DOBRESTI LUNCA SPRIE Estimarea valorii - Valoare justa de inregistrare in situati ilej CONSILIUL BIHOR 2.b activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma doban DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE EVALUAT lei dirîi. Mr. din Anexa _______file construcție specraltzata"'’”'"" Clasa tehnica drum județean anui III-V 7 7 "rn - .y •- - * Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOGnr.133 pt reevaluarea drumurilor ’nr.crt inv dom public nr.invcntar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elemde identificare L(km) totala evaluata euro lei DJ767C- km 0+00- TOTAL COST 11+672 L = DOBRESTI 20 1.3.7.2 11.672 km 11.672 854,670.53 3,851,059.93 LUNCA SPRIE DJ asfalt 764 Lpc = 6 m FĂRĂ TVA 1 euro/lei 4.5059 Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv nr. inventar elem de L(km) totala valoarea de actualizat dom domeniu drum județean anul dobândirii situația juridica public public județ Bihor identificare evaluata inventar DJ 767 C- in propr CJ Bihor 20 1.3.7.2 DOBRESTI LUNCA SPRIE DJ conffisa tehnica 11.672 1969-1972 cf.L82/98 764 HG540/2000 Evaluarea s-a făcut cu respectarea încadrărilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind 'l 3. a ) 3.b clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr. 1. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, bome, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,zi duri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnic^ aCTBihbf^îx, aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare, ci in raport separat. tuA Page 2 of 7 Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului. Am folosit in estimarea valorii de înscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate întocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe. S-a apreciat ca: R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri). Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. f . Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)-drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare^ dii^fcțtrfc-^ marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și rarif constrângere. / , 4 Page 3 of 7 Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitarii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința iacostul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-l aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Page 4 of 7 Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 767 C - DOBRESTI LUNCA SPRIE DJ 764 euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 854,670.53 3,851,059.93 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiai/mri activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața, în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Va estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face defiupzrile,.^ necesare pentru a reflecta : Deteriorarea fizica; 6 ii Deprecierea funcționala sau tehnologica; V Page 5 of 7 1/ Deprecierea economica sau externa. In estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată - valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costal de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net Page 6 of 7 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine incetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind: adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supunp^erifiearii conform STANDARDE AN EV AR 2011 _____ membru titular I&ăKL. I «3635510 1 JlS/1477j2pi2,J UNEAR,specializarea EPI,EB DOVLETE EUGENIA LACRAMIOARA O Page 7 of 7 Vizat: ANEXA Nr. 21 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. din_ PREȘEDINTE SECRETAR AL JUDEȚULUI Comei POPA Carmen SOLTĂNEL RAPORT DE EVALUARE DJ 767 D - VARCIOROG DJ 764 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEVAR - nr. legitimație 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.II,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com 2. a. SCOPUL EVALUARH Raportare financiara Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in s DJ 767 D - VARCIOROG DJ 764 Nr. âîl® w i hM i U C. I. «Âkl*. sni?l 2.b activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dpb DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE constniiâfll^ypeeializata EVALUAT Clasa tehnica drum județean file m-v ------1 Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete, ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor nr.citinv nr.inventar L(km) totala actualizat drum județean elem de identificare euro lei domeniu public dom public județ Bihor evaluata DJ767D- km0+000-10+550 TOTAL COST 21 1.3.7.1 VARCIOROG DJ L = 10.550 km pietruit 10.550 395,942.80 1,784,078.66 764 Lpc = 4 m FĂRĂ TVA Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv dom public nr. inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata anul dobândirii valoarea de inventai (lei) situația juridica 21 1.3.7.1 DJ 767 D- VARCIOROGDJ 764 conf.fisa tehnica 10.550 in propr CJ Bihor cf.L82/98 HG540/2000 Evaluarea s-a făcut cu respectarea încadrărilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr. 1. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic. 3.a Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor 3.b Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare, ci in raport separat. Costul total de înlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din șosTde înlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrări] or-de C+M r Page 2 of 7 M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului. Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vbechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. 4 SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) . Si estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Definiții Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)-drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinițoaref-dupâ un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudbpf'și fiiră, constrângere. Page 3 of 7 Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \acostul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-l aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Page 4 of 7 Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 767 D - VARCIOROG DJ 764 euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 395,942.80 1,784,078.66 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitia///?w/' activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia princos/wZ de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul \&valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Va estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care facp^dedfperile necesare pentru a reflecta : Page 5 of 7 Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații sîîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active. când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costid de reproducție (reconstrucție) net Page 6 of 7 ’^NJtoriat - DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. In aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 Vizat: ANEXA Nr. 22 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr.______din____________ PREȘEDINTE Cornel POPA RAPORT DE EVALUARE SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL DJ 767 E - OSORHEI SARAND CHIJIC COPĂCEL 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimație 12212 2.a. 2.h 3 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.ll,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com DJ 767 E - OSORHEI SARAND CHIJIC jGQPACEJL. SCOPUL EVALUARH Raportare financiara Estimarea valorii - Valoare justa de inregis^^Qn^^aMjje fiHaPciăfȘ^âlA ădriSHrâfîMtiej publice a activelor de infrastructura -costuri inițiale i® u^^^bapjhr|i|y yy GENERALĂ ‘ DATA EVALUĂRII 30.112012 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE EVALUAT Nr. din c c^ș^ctie specializata f=i9 Clasă tehnica drum județean 2 2 «rn ”, ___anul______ ni-v I Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt înv dom public nr.inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata euro lei DJ767E- km 0+00- TOTAL COST OSORHEI 13+760 L = 13.760 km 22 1.3.7.2 SARAND 13.760 583,512.00 2,629,246.72 asfaltice CHIJIC ușoare COPĂCEL Lpc = 6 m FĂRĂ TVA 1 eoro/lei 4.5059 li li V, i-epjî ' 212 :l \\ K s X. Pagei of7 4?' nr.crt inv dom public nr. inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata anul dobândirii valoarea de inventar (lei) situația juridica 22 1.3.7.2 DJ 767 E - OSORHEI SARAND CHIJIC COPĂCEL conf.fisa tehnica 13.760 1970-1983 in propr CJ Bihor in adm CL oradea cf.L82/98 HG540/2000 Evaluarea s-a făcut cu respectarea încadrărilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate ; 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le 3. a Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor 3.b Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe, semnalizări,zi duri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separat. Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii hicj^fprideT^M;: ulterioare datei evaluării. Page 2 of 7 M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) . Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor. Page 3 of 7 Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- 4 Definiții drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția ') cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința X&costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezullata-atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. In cadrul pr^eesmui țl.e determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere sj( pe^W'?su4pIusuti important de capacitate. V y -'tiz ‘ ;} Page 4 °f 7 După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației DJ 767 E - OSORHEI SARAND CHIJIC COPĂCEL euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 583,512.00 2,629,246.72 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiazmwz activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parii raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în ev&Xuaxca. activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existentă estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta: Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructoruh comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție sim Page 5 of 7 Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele moderne de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste 5 active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active. când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligș^fefefi^Ec^țuale ii li Page 6 of 7 \\ Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 S.C. DEFAB STUDIQ?8fR.L. . membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM DOVLETE EUGENIA LACRAMIOARA Page 7 of 7 Vizat: ANEXA Nr. 23 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din_ PREȘEDINTE RAPORT DE EVALUARE SECRETAR AL JUDEȚULUI Cornel POPA Carmen SOLTĂNEL DJ 767 F - ORADEA PALEU CETARIU CAUACEU 1 2 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimatie 12212 GRUPAMAnivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 2.0. Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.ll,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com SCOPUL DJ 767 F-ORADEA PALEU Raportare financiara EVALUĂRII 2.b 3 Estimarea valorii - Valoare justa de inregistrar&-iri situați •CQMSH a activelor de infrastructura -costuri inițiale in>urpiș.doban<|yfiqi*|j DATA EVALUĂRII 30.11.2012 I " 1 euro/lei. 4.5059 IDENTIFICAREA IMOBILULUI CETAWUj inaflc wieil^ ad&hinisWatief phblice DE EVALUAT leii constHSctie-speeializatâ CJasaNtArBccLda^m-indel^an-- 27. anul — nnr" Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete, ziduri de sprijin, etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crtinv dom public nr.inventa r actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata euro lei DJ767F- km0+00-2+340 TOTAL 1.3.7.2 ORADEA L =2.340 km asfalt 23 PALEU Lpc = 6m 18.650 COST 1,934,419.20 8,716,299.47 km2+340-l 8+650 1.3.7.1 CETARIU L= 16.310 m asfalt CAUACEU Lpc = 6 m FĂRĂ TVA L^£5S 1 euro/lei 4.5059 Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv dom public nr. inventa r actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata anul dobândirii valoarea de inventar (lei) situația juridica 23 1.3.7.2 DJ 767 F- ORADEA PALEU CETARIU CAUACEU conf.fîsa tehnica 18.650 1890-1975 7,068,251.00 in propr CJ Bihor in adm CL oradea 1.3.7.1 in propr Jud Bihor cf.HGR 540/2000 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau j6-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 3. a 3.b Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnipa^jEd A.’ V „ ' Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separat.^/Gf/'rj Page 2 of 7 b j / Q P ' 1 Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume strutura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului. Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vbechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe. S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop 4 de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor. Definiții Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cț deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Page 3 of 7 Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitarii proprietarii. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \&costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-l aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. In sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila. Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degrabă diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. Page 4 of 7 După opinia mea,valoarea de înscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 767 F - ORADEA PALEU CETARIU CAUACEU euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 1,934,419.20 8,716,299.47 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definițiaunui activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Va estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta : Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesflreîte^ v (bcn, reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pgfijfuD remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Page 5 of 7 \\ Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net Page 6 of 7 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine incetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. S.C. DEFAB STUH membru titular UNEAR,specEilizațș§LT^Î,ȚB^I.m Page 7 of 7 DOVLETE EUGENIA L ACU AM IO ARM Vizat: ANEXA Nr. 24 PREȘEDINTE Cornel POPA La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._______din___________ RAPORT DE EVALUARE SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL DJ768-DN76 HIDISELUL DE SUS CALEA MARE LAZARENI BICACEL FOROSIG HODIS HOLOD HODOS DJ795 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimatie 12212 GRUPAMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.II,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com 2.a. SCOPUL EVALUAMI Raportare financiara DJ 768 - DN 76 HIDISELUL DE SUS CALEA MARE LAZARENI BICACEL FOROSIG 2.b HODIS HOLOD HODOS DJ795 Estimarea valorii - Valoare justa de inregistrare in s activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii. Nr. 31>1 DATA EVALUĂRII 1 euro/lei 4.5059 30.11.2012 lei o nrr ", «» L ' "gTiUfX Anexe IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE constrixTie specializata EVALUAT Clasa tehnica drum județean file III-V Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe.ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt inv dom public nr.inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata euro lei 24 1.3.7.2 D.T 768 - DN 76 HIDISELUL DE SUS CALEA MARE LAZARENI BICACEL km0+00 - 18+395 L =18.395 km 18.395 TOTAL COST 2,537,243.86 11,432,567.13 FOROSIG HODIS HOLOD HODOS DJ795 asfalt Lpc = 6m FĂRĂ TVA t A7 \ 1 euro/lei 4.5059 \\ Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv nr.inventar elem de L(km) anul valoarea de actualizat dom domeniu drum județean totala situația juridica public județ public Bihor identificare evaluata dobândirii inventar (lei) DJ 768 - DN 76 km0+00 - HIDISELUL DE SUS CALEA 18+395 24 1.3.7.2 MARE LAZARENI BICACEL L =18.395 km 18.395 1976-1985 5,240,654.75 CF HG540/20040 FOROSIG HODIS asfalt HOLOD HODOS DJ795 Lpc = 6m Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . 3. a Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor 3.b Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poc podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tf Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport sep\ Page 2 of 7 Costul total de înlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de înlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului Am folosit in estimarea valorii de înscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința înainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de înlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate întocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de înlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri . încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca: R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) . Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- Definitii drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent șjTără constrângere. >tAUt°n'4î'^\x Page 3 of 7 Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința la costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. In sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitari generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si important de capacitate. Page 4 of 7 După opinia mea,valoarea de înscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 768 - DN 76 HIDISELUL DE SUS CALEA MARE LAZARENI BICACEL FOROSIG HODIS HOLOD HODOS DJ795 euro Iei TOTAL COST FĂRĂ TVA 2,537,243.86 11,432,567.13 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definiția unui activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Va estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta : Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; ^Deprecierea economica sau externa. Page 5 of 7 în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net V Page 6 of 7 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare : Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala 5 evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 membru titular S.C. DEFAB STUDIO S UNEAR,specializarea EPI,EB DOVLETE EUGENIA LACRAMIOARA Page 7 of 7 / Vizat; ANEXA Nr. 25 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._______din____________ PREȘEDINTE Cornel POPA RAPORT DE EVALUARE SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL DJ 792 A -Lim județ Arad UCURIS OLCEA BELFIR TINCA HUSASAU DE TINCA MIERSIG PAUSALES DN79 1 2 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, 2.a. R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimatie 12212 GRUPAMAnivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.n,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com DJ 792 A -Lim județ Arad UCURIS OLCEA SCOPUL EVALUARH Raportare financiara BELFIR TINCA HUSASAU DE TINCA 2.b 3 Estimarea valorii - Valoare justa de inregistrare activelor de infrastructura -costuri inițiale in urni DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE EVALUAT J^EERSIG-PAUSA~EES_TW9 s. & i Nr. j£îi£-d'!” consdrfotBKspficializata— anul. file Clasa tehnica drum județean HI-V Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor nr.crtinv dom public 25 nr.inventar actualizat domeniu public județ Bihor 1.3.7.2 elem de L(km) totala drum județean euro lei identificare evaluata DJ 792 A-Lim km 24+984- TOTAL județ Arad UCURIS OLCEA 67+696 BELFIR TINCA HUSASAU DE L =42.712 km 42.712 COST FĂRĂ 3,461,513.66 15,597,234.42 TINCA MIERSIG asfalt PAUSALES DN 79 Lpc = 6m TVA 4.5059^+^ " «' 1 euro/lei on . ■ 4 t Page 1 of 8 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv dom public nr. inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata anul dobândirii valoarea de inventar (lei) situația juridica 25 1.3.7.2 DJ 792 A -Lim județ Arad UCURIS OLCEA BELFIRTINCA HUSASAU DE TINCA MIERSIG PAUSALES DN 79 conf.fisa tehnica 42.712 1957-1963 In propr CJ Bihor cf L82/98 si cf HG 540/2000 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea 3. a 3.b si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr. 1. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație 20-30 supla. 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic. Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanșl.e€u^nse..in lista atașata contractului. Page 2 of 8 Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drurnurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare, ci in raport separat. Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investirii finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parii ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri). Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea Page 3 of 8 EPl, EBM 4 Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- Definitii drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilității proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința lacas/w/ de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Page 4 of 8 Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 792 A -Lim județ Arad UCURIS OLCEA BELFIR TINCA HUSASAU DE TINCA euro TOTAL COST FARA 3,461,513.66 lei 15,597,234.42 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiaw/îw/ activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața, în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul Page 5 of 8 în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existentfcz estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta: Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuirea unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiils economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: Page 6 of 8 5 cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la ; valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active. când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net declara™ de conformitate Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare : Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara. Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine incetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Page 7 of 8 Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 membru titular S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. UNE AR, specializarea EFfEBM DOVLETE EUGENIA y Page 8 of 8 Vizat: ANEXA Nr. 26 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din__ PREȘEDINTE SECRETAR AL JUDEȚULUI Cornel POPA RAPORT DE EVALUARE Carmen SOLTĂNEL DJ 795 - SALONTA TULCA CAUASD GURBEDIU TINCA RAPA DUMBRAVA HOLOD VINTERE DN 76 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimatie 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.II,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com 2.a. SCOPUL EVALUARn Raportare financiara DJ 795 - SALONTA TULCA CAUASD GURBEDIU TINCA RAPA DUMBRAVA HOLOD VINTERE DN 76 Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in situațiile financiare ale administrației publice a activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobandir i. .CONSILIUL JUDEȚEAN 2.b DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE EVALUAT Nr. construcție si Clasa ipecializata Anexe . am n n nr'’ ", *? L 'aRur---- 6 i K/m urs A bere 15^0 3 Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt inv dom nr. inventar actualizat domeniu public județ drum județean elem de L(km) totala euro lei public Bihor identificare evaluata DJ 795 - km 0+000-2+050 TOTAL COST SALONTA L=2.050 km TULCA CAUASD asfalt Lpc - 6m 26 1.3.7.2 GURBEDIU TINCA RAPA DUMBRAVA km 2+050- 46+102 46.102 1,825,639.20 8,226,147.67 HOLOD L=44.052 km VINTERE DN 76 asfalt Lpc - 6m FĂRĂ TVA Page.1 of 8 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt nr. inventar elem de L(km) anul valoarea de inv actualizat dobândirii, sau domeniu drum județean totala după caz anul situația juridica dom public județ darii in public Bihor identificare evaluata folosința inventar lei) DJ 795 - in propr.CJ SALONTA Bihor, cf. TULCA CAUASD L82/98 si cf. 26 1.3.7.2 GURBEDIU TINCA RAPA conf.fisa tehnica 46.102 1964-1968 HG540/ 2000 cf HCJ Bihor DUMBRAVA 18/27.04.99 1 i HOLOD VINTERE DN 76 in propr.CJ Bihor, cf. HG540/ 2000 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de ) cele a le covorului asfaltic . 3.a Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor 3.b Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe in lista atașata contractului. Page 2 of 8 Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separat. Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul inffastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe. S-a apreciat ca: R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,p j'A. < </.5 A : I Op \ Page 3 of 8 Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - 4 Definiții (CIN)-drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința la costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. .J Page 4 of 8 \ ‘ 0 n 2 0 Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila. Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de înscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 795 - SALONTA TULCA CAUASD GURBEDIU TINCA RAPA DUMBRAVA HOLOD VINTERE DN 76 euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 1,825,639.20 8,226,147.67 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definiția unui activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Page 5 of 8 V. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața, în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Va estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta : Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; \3Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele moderne de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ Șeparâ^)'-' activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Page 6 of 8 Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare : Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele simt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea a concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. t i *■_ Page 7 of 8 Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 membru titular Page 8 of 8 Vizat: AVEAI Nn 27 2.0. 2.b 3 PREȘEDINTE Cornel POPA La Hotărârea Consiliului Județean Bihor tir._____din___________ RAPORT DE EVALUARE DJ 795 A - HUSASAU DE TINCA OSAND SUMUGIU MIERLAU DJ 768 SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR EVALUATOR S C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPȚEBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimație 12212 GRUP AMA nivei de acoperire/nr. 610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.Il,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com SCOPUL EVALUĂRII Raportare financiara DJ 795 A - HUSASAU DE TINCA OSAND SUMUGIU M1ERLAU DJ 768 _ CONSîLiUlJIi^ȚEA^ BÎHOR Estimarea valorii - Valoare justa de Înregistrare in situațiile fi rancjare ale. administrației publice u „ - REGb l GENERALA a activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii. DATA EVALUĂRII 30.11.2012 /ei 1 euro/lei 4.5059 P4r. IS1!1!® rai 97 * »» * 4nur An axa IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE construcție specializata file EVALUAT C/asa tehnica drum județean UI-V Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin, etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt tjiv dom publii nr. inventar actualizat domeniu public județ Bihor 1.3.7.1 drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata lei 27 1.3.7.2 DJ 795 A - HUSASAU DE TINCA OSAND SUMUGIU M1ERLAU DJ 768 kmO+O0-13+7OO L = 13.700 km pietruit Lpc = 4 m km 13+700-21+800 L =8.100 km asfaltat Lpc = 4 m 21.800 TOTAL COST FARA TVA 491,016.00 1 euro/Ici 4.5059 2,212,468.99 Page 1 of 7 FISA DE IDENTIFICARE A ACTIVULUI nr.crt nr.invent ar actualiza L(km) anul valoarea de înv dom public t domeniu public județ Bihor drum județean eleni de identificare totala evaluata dobândirii inventar (Ici) situația juridica 27 1.3.7.1 DJ 795 A - HUSASAU DE T1NCA OSAND SUMUGIU MIERLAU DJ 768 conf. fi sa tehnica 21.800 1980-1998 in propr CJ Bihor cf L82/98 cf 1.3.7.2 HG 540/2000 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf conf HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi poștași telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau 16-24 1.3 ,7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4, - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de 3.a Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor 3.b Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separt 1 t 1 Z21 2 Page 2 of 7 Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.LIG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief 4 (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- Dcfinitii drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. (2 Page 3 of 7 Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința laccw/z// de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. In sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AMR)- O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. Page 4 of 7 După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 795 A - HUSASAU DE TINCA OSAND SUMUGIU M1ERLAU DJ 768 euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 491,016.00 2,212,468.99 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul Internationa! de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definiția?//»// activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia princox»// de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. In absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Ta estima costul de înlocuire brut curent a! activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta : Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. In estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de Aucc reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru II r 1 remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. 1, ' 1 •<!*..'./ ? oi ? Page 5 of 7 Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele moderne de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri Ia intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea co;ei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: 5 costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Page 6 of 7 v Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. In aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștința de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 S.C. DEFAB STUDIO membra titular Page 7 of 7 UNE AR, specializarea EPI.EBM DOVLETE EUGENIA LACRAMIOARA Vizat: ANEXA Nr. 28 PREȘEDINTE RAPORT DE EVALUARE Comei POPA La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. din_ DJ 797 - ORADEA SINTANDREI TARIAN GIRISU DE CRIS TOBOLIU ROIT SANNICOLAU ROMAN BERECCHIU CEFA DN 79 SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/l477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimatie 12212 2.a. GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.H,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com EVALUĂRII Raportare financiara DJ 797 - ORADEA SINTANDREI TARIAN GIRISU DE CRIS TOBOLIU ROIT SANNICOLAU ROMAN BERECCHIU CEFA DN 79 Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in sit ISA* a ■*, ■tari b i RA i unA nrr «r activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dob 2.b DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 3 IDENTIFICAREA IMOBILULUI construcție spjeCl&feata DE EVALUAT lei Wr. . /$~^0 .Jin_27’r" fiie m-v Clasa tehnica drum județean Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt nr.inventai L(km) totala actualizat invdom domeniu drum județean elem de identificare euro lei public public județ Bihoi evaluata DJ 797-ORADEA km 0+00-1+700 TOTAL SINTANDREI L=1.700km TARIAN GIRISU DE asfalt Lpc = 6m COST 28 1.3.7.2 CRIS TOBOLIU kml+700- 36.440 2,137,944.65 9,633,364.82 ROIT SANNICOLAU 36+440 ROMAN L=34.740 km FĂRĂ BERECCHIU CEFA asfaltat DN79 Lpc = 6 m TVA 1 euro/lei 4.5059 Page 1 of 8 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv dom public nr.inven tar actualiza t domeniu drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata anul dobândirii valoarea de inventar (lei) situația juridica 28 1.3.7.2 DJ 797 - ORADEA SINTANDREI TARI AN GIRISU DE CRIS TOBOLIU ROIT SANNICOLAU ROMAN BERECCHIU CEFA DN79 conf.fisa tehnica 36.44 1967-1976 in propr CJ Bihor cf L82/98 cf HG 540/2000 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . 3.a Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor 3.b Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele^uprinse in lista atașata contractului. Z Page 2 of 8 Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin, etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare, ci in raport separat. Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de înlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul inffastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parii ale drumului Am folosit in estimarea valorii de înscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in i folosința înainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate întocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) . Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor.. . ' Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara ^(ClN)— r 4 Definiții - LAj drumuri \ \ ,, v. Page 3 of 8 Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilității proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința laco.s7w/ de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila. Standardul International/de \ V Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Page 4 of 8 Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de înscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 797 - ORADEA SINTANDREITARLAN GIRISU DE CRIS TOBOLIU ROIT SANNICOLAU ROMAN BERECCHIU CEFA DN 79 euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 2,137,944.65 9,633,364.82 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definiția///?»/ activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de deprecierea '^ ț, ■ Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica într^ârt^i'^* raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața, în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: Page 5 of 8 în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul \&valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Va estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta: Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la Page 6 of 8 valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Ca.elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat ^șiistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. Page 7 of 8 S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru â evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 S.C. DEFAB STUDIO membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM DOVLETE EUGENIA LACRAMIOARA Page 8 of 8 Vizat: 4 A£X4 Nr. 29 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din_ PREȘEDINTE RAPORT DE EVALUARE SECRETAR AL JUDEȚULUI Cornel POPA Carmen SOLTĂNEL DJ108O TOPADECRIS VADU CRISULUI 1 2 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.20T?~~"—."“r,—' prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimatie 12212 inus 4» w UJU « v V I V *4 yoHis Hvaisonr înrasNoo GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO Z Parafa - valabilă 2012 2.a. 2.b 3 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.H,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com SCOPUL EVALUARH DJ108O TOPADECRIS VADU Raportare financiara ' CRISULUI Estimarea valorii - Valoare justa de inregistrare in situațiile financiare ale administrației publice a activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii. DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI construcție specializata. DE EVALUAT Clasa tehnica drum județean. m-V Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt inv dom public nr.inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata euro lei 861 1.3.7.2 DJ108 O TOPADECRIS VADU CRISULUI km 0+00-1+600 asfaltat L=1.60km Lpc=6m 1.600 TOTAL COST FĂRĂ TVA 136,857.60 e: 616,666.66 1 euro/lei 4.5059 lei Page 1 of 8 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crtinv nr. inventar elem de L(km) anul valoarea de situația actualizat domeniu drum județean totala public județ dom public Bihor identificare evaluata dabandirii inventar juridica DJ 108 O conf fisa tehnica HG580/ 2004 861 1.3.7.2 TOPA DE CRIS VADU 1.600 1970 HCJ 179/2007 CRISULUI atașata HG 931/2008 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr. 1. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație supla. 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 3. a 3.b Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor^o^^ss^^ podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a?GJ- Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separât Page 2 of 8 Costul cotai de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastructurii,si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parii ale drumului. Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe. S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cast se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri). Si estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea finand^i Definiții ll (CIN)-drumuri % 4 Page 3 of 8 Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilității proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \&costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-l aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitari generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Page 4 of 8 \\ b X . - Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de înscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru : DJ108O TOPADECRIS VADU CRISULUI euro lei TOTAL COST FĂRĂ 136,857.60 616,666.66 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definiți awnz// activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: Page 5 of 8 în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul \a.valocireci sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente Va estima costal de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta : Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția u^<ctîV:=^ activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Page 6 of 8 Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru 5 aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare c^^.fâce 'Zi obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile ? implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. \\ Page 7 of 8 '^ 4 Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. Page 8 of 8 Vizat: ANEXA Nr. 30 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din_ PREȘEDINTE RAPORT DE EVALUARE SECRETAR AL JUDEȚULUI Cornel POPA Carmen SOLTĂNEL DJ 190 A-DN19DIOSIG 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimatie 12212 2.0. 2.b 3 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 - “ șut UUCOSAW BIH0 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.H,|] Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com SCOPUL EVALUARH REGBTRMURâ GENERALA Nr. gnul Raportare financiara DJ 190 A - DN19 îlIQSLG ~ •—ff.e---- Estimarea valorii - Valoare justa de inregistrare in situațiile financiare ale administrației publice a activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii. DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE EVALUAT construcție specializata Clasa tehnica drum județean m-v Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.citinv dom public nr.inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata mii euro mii lei 862 1.3.7.2 DJ190 A - DN19DIOSIG km0+00-l+000 L=1.00 km asfaltat Lpc = 6 m 1.000 TOTAL COST FĂRĂ TVA 121,800.00 548,818.62 1 euro/lei 4.5059 Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt înv nr. inventar L(krn) valoarea de inventar dom actualizat domeniu public drum județean elem de identificare totala anul dabandirii situația juridica public județ Bihor evaluata (lei) DJ 190 A- conf fisa tehnica HG580/ 2004 862 1.3.7.2 1.000 2004 HCJ 179/2007 DN19DIOSIG atașata HG 931/2008 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 16-24 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație supla. 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 20-30 28-42 24-36 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . 3.a Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor 3.b Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri podețe,semnalizări,ziduri de sprijin, etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a.pJ ,- Sp -'-tV- Bihor, dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separat. Page 2 of 7 Costul cotai de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul in frastructurii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parii ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IRQ VAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate întocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) . Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALQG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - Definiții (CIN)-drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție .</ 1-x\ ‘ nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință des ii •-'•rislf;- • ' CUOiUț-» •• cauză, prudent și fără constrângere. V s, sj • V 4 Page 3 of 7 Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \&costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-l aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitari generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila. Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut In cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica depreciere si pentru surplusul important de capacitate. Page 4 of 7 V După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 190 A - DN19 DIOSIG euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 121,800.00 548,818.62 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiai/m» activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia princostul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele moderne de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Page 5 of 7 Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru 5 aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine incetarea obligațiilor contractuale. Page 6 of 7 Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011, Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011. membru titular S.C. DI UNE AR, specializarea EPI,EBM ^B€țVEET&ț^JGENIA Page 7 of 7 Vizat: ANEXA Nr. 31 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr.______din____________ PREȘEDINTE Cornel POPA RAPORT DE EVALUARE SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL DJ190B- DN19C SIMIAN 2.0. 2.b DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM. Certificat/Legjtimație UNEAR - nr.legitimație 12212. GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012. Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.IȚapâ. Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com SCOPUL EVALUA Raportare financiara DJ 190 B - DN19C SIMIAN Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in situațiile fi ifiââE®âfe5ââmi^lslfâfei ptftj’Meâ*1 registratura generala Mr. / - activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii. DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI constructi^Apesfelizata^ - v;l3 DE EVALUAT Clasa tehnica drum județean HI-V nr>rn arsul > 2 Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crtinv nr.inventar actualizat domeniu public drum județean elem de identificare L(km) totala euro lei dom public județ Bihor evaluata DJ190 B- km0+00-2+200 TOTAL COST 863 1.3.7.2 DN19C L=2.20 km asfaltat 2.200 236,088.72 1,063,792.16 SIMIAN Lpc = 6 m FĂRĂ TVA 1 euro/lei 4.5059 lei Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv nr. inventar actualizat domeniu public drum județean elem de identificare L(km) totala anul dabandirii valoarea de inventar situația juridica dom public județ Bihor evaluata DJ 190 B- conf fisa tehnica HG580/ 2004 863 1.3.7.2 DN19C 2.200 2004 HCJ 179/2007 SIMIAN atașata HG 931/2008 Evaluarea s-a făcut cu respectarea încadrărilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 3. a 3.b 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe 20-30 fundație supla. 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de funcționare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separat^—-- //, Page 2 of 7 Costul cotai de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % S-a apreciat ca: R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) . Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop 4 de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor, Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - Definiții (CIN)-drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat ctf^oStuf-deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător//7/,,,.../' Page 3 of 7 Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitarii proprietarii. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \&costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. In sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de înscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 190 B - DN19C SIMIAN euro TOTAL COST FARA TVA 236,088.72 Page 4 of 7 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiaz/mz/ activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costidui de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Va estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta : Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. In estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele moderne de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului Page 5 of 7 cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine incetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul -' raport de evaluare. V, \\ Page 6 of 7 Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 i Page 7 of 7 Vizat: /1A£X4 Nr. 32 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr.______din PREȘEDINTE Cornel POPA RAPORT DE EVALUARE DJ 190C - OTOMANI SALACEA SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ingDovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimatie UNEAR - nr.legitimatie 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.II,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com SCOPUL EVALUARH 2. a. 2.b 3 Raportare financiara DJ 190C - OTOMANI SALACEA Valoare justa de înregistrare in situațiile financiare ale admir infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii DATA EVALUĂRII 30 11 2012 Rt&lS 1 KAl bfi* p O T I ‘ t L Li. 17. — 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE EVALUAT Nr./ZlfS- construcție specializata [Anexe ____— din. fîie Clasa tehnica~drum județean BI-V Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt inv dom public nr.inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elemde identificare L(km) totala evaluata mii euro mii lei DJ190C - km0+00-7+060 TOTAL COST L =7.060 km 864 1.3.7.2 OTOMANI asfaltat 7.060 683,746.56 3,080,893.62 SALACEA Lpc = 6 m FĂRĂ TVA Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv nr. inventar elem de L(km) totala valoarea de actualizat dom domeniu public județ drum județean anul dabandirii situația juridica public Bihor identificare evaluata inventar DJ 190C- conf fisa tehnica HG580/ 2004 864 1.3.7.2 OTOMANI 7.060 1971 HCJ 179/2007 SALACEA atașata HG 931/2008 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate 3. a 3.b accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic. Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene, atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin, etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare, ci in raport separat. Costul cotai de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucratelor de C+M ulterioare datei evaluării. de Înlocuire a Page 2 of 7 M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parii ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe. S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOGnr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- 4 Definiții drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel abtiv aTo^t '/N., achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costuljdedâreg&prpțuM?) plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Page 3 of 7 Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \&costul de înlocuire net , rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se.asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. In cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si/fentru surplusul important de capacitate. I ii V V\ Page 4 of 7 După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 190C - OTOMANI SALACEA euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 683,746.56 3,080,893.62 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiawra/z activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia princos/wZ de înlocuire net. . Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evactivelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existentă estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta: Page 5 of 7 Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate in condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii intr-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani) în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: / costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net Page 6 of 7 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare : Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. In aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare.Raportul S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiv Raportul se poate supune S.C. DEFAB STUDIO S. form STANDARDE ANE VAR 2011. membrii titular UNEAR,specializarea EPI.HBM DOVLETE EUGENIA \\ U1' LACRAMIOARA Vizat: ANEXA Nr. 33 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr.______din____________ PREȘEDINTE Cornel POPA RAPORT DE EVALUARE SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL DJ 190 D - PAGAIA BOIANU MARE 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr. legitimație 12212 GRUPAMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.II,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com 2.0. SCOPUL EVALUARH Raportare financiara DJ 190 D - PAGAIA BOIANU MARE Estimarea valorii - Valoare justa de inregistrare in si a activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma doH 2.b 3 DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE EVALUAT SPARîPâlWâ A ariei co Cit hstructîe- tosxs- t > i î i ș Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crtinv dom public nr.inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elemde identificare L(km) totala evaluata euro lei DJ190D- kmO+00-4+300 TOTAL PAGAIA L =4.30 km 865 1.3.7.2 4.300 COST 438,282.60 1^74,857.57 BOIANU asfaltat Lpc = MARE 6 m FĂRĂ TVA Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crtinv nr. inventar drum elem de L(km) anul valoarea de actualizat domeniu totala situația juridica public județ dom public Bihor județean identificare evaluata dabandirii inventar (lei) DJ190 D- conf fisa tehnica HG580/ 2004 HCJ 865 1.3.7.2 PAGAIA BO1ANU 4.300 1971 179/2007 HG MARE atașata 931/2008 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau 16-24 macadam. 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe 20-30 fundație supla. 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . 3. a 3.b Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Teh Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport sep Page 2 of 7 Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastructurii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) . Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin, etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - Definiții (CIN)-drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cj^^^nțârid, cauză, prudent și fără constrângere. Page 3 of 7 /-i? z> i i o Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si nntimiyarp Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitarii proprietarii. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \&costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila. Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se i aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. Page 4 of 7 După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 190 D - PAGAIA BOIANU MARE euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 438,282.60 1,974,857.57 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiazzrazz activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin cosfizZ de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. / Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele cotistrdetoțfditi V\ --L sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție f similara. Page 5 of 7 Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele moderne de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare : Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala A evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarcaparțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după siriec; încetarea obligațiilor contractuale. Pa9e 6 °f7 5 Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 Page 7 of 7 membru titular UNE AR,specializarea EPI,EBM DOVLETE EUGENIA : I LACRAMIOARA Vizat: ANEXA Nr. 34 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._____din PREȘEDINTE Cornel POPA RAPORT DE EVALUARE DJ 190 E - DJ 19E Chislaz SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimatie 12212 2.a. 2.b 3 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A :URO / Parafa - valabilă^Q12, CONSILIUL JUDEȚBAH BIHOr et.IL^pf) raSTRATURA GENERALA Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.c6m . . 11 t Nr. V jjij-ț SCOPUL EVALUARH j I Anexe bie DJ 190 E - DJ19E Chislaz anul____ Raportare financiara Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in situațiile financiare ale administrației publice a activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii. DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE construcție specializata EVALUAT Clasa tehnica drum județean HI-V Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor nr.crtinv nr.inventar actualizat domeniu public drum elem de L(km) totala euro lei dom public județ Bihor județean identificare evaluata 866 1.3.7.2 DJ 190E-DJ km0+00-l+100 L =1.10 km asfaltat 1.100 TOTAL COST 80,546.40 362,934.02 19E Chislaz Lpc = 6 m FĂRĂ TVA Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv nr. inventar actualizat domeniu public drum elem de L(km) totala anul dabandirii valoarea de situația juridica dom public județ Bihor județean identificare evaluata inventar DJ 190E-DJ conf fisa tehnica HG580/ 2004 866 1.3.7.2 1.10 2001 HCJ 179/2007 19E Chislaz atașata HG 931/2008 Evaluarea s-a făcut cu respectarea încadrărilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate , accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație supla. 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . 3. a Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor 3.b Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separat. Page 2 of 7 Costul cotai de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investirii finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) . Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - Definiții (CIN)-drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent'și fără constrângere. Page 3 of 7 Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului &i construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \&costulde înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Page 4 of 7 Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. In cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 190 E - DJ 19E Chislaz euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 80,546.40 362,934.02 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiawm// activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia princos/w/ de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parii raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața, în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul \&valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Va estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din carefaee deducerile necesare pentru a reflecta : Page 5 of 7 Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi titilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele moderne de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani) în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net Page 6 of 7 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunț limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011. S.C. DEFAE membru titular UNEAR,specializarea EP] DOVLETE EUGENI LACRAMIOARA / Vizat: ANEXA Nr. 35 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._____din____________ PREȘEDINTE Cornel POPA RAPORT DE EVALUARE SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL DJ 190 F- DN 19B ABRAMUT SINLAZAR DN 19E 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr. legitimație 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 2. a. 2.b 3 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.II,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com DJ 190 F- DN 19B ABRAMUT SINLAZAR SCOPUL EVALUARH Raportare financiara DN 19E Estimarea valorii - Valoare justa de inregistrare in situațiile financiăț^aje^i activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii. DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/'lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI EVALUAT DE Nr. specializata construcție Clasa tehnicaărum județean B1HCM din____L--------— f'sîe ni-v Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt inv dom public nr.inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificări L(km) totala evaluata euro lei DJ 190 F- DN km0+00-4+200 TOTAL COST 1.3.7.2 19B L =4.200 km asfaltat 867 ABRAMUT Lpc = 6 m 9.800 751,599.00 3,386,629.93 km4+200- 1.3.7.1. SINLAZAR 9+800 L =5.600 km DN 19E pietruit Lpc = 6 m FĂRĂ TVA Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv nr. inventar actualizat L(km) totala valoarea de inventai dom domeniu public județ drum județean eleni de identificări anul dabandirii situația juridica public Bihor evaluata (lei) DJ 190 F- DN conf fisa HG580/ 2004 HCJ 1.3.7.2 19B 867 ABRAMUT 9.800 1972 179/2007 HG 13.7.1. SINLAZAR DN 19E tehnica atașata 931/2008 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr. 1. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau K 16-24 macadam. 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavai pe fundație , J 20-30 supla. 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic. 3.a Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor 3.b Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene, atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor^0^0^to podețe,semnalizări,ziduri de sprijin, etc) conf listelor comunicate de Directia?T'ehnioa'atGJ fâfBic>t,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare, ci in raport separat. |! urHmXV- Page 2 of 7 % 2212 ’ț ££iM îl 2 0 i Costul cotai de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) . Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru 4 Definiții drumuri •? / ■: k : Page 3 of 7 Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința laeas7w/ de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila. Standardul International de Contabilitate 3 6,(1 AS 36), paragraful 6. fjp j,. Page 4 of 7 Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 190 F- DN 19B ABRAMUT SINLAZAR DN 19E euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 751,599.00 3,386,629.93 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul-Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiawrati activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existgnt^a estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specidlizdt'e, “dl' amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile neces'drâfrcpțru-,^^ a reflecta: \\ ; , Jz Page 5 of 7 Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. In estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc 1a. îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net EPS, EtiH .riî' -,n î0.3^ Page 6 of 7 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare : Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării S.C. DEF AND ARDE ANEVAR 2011 membru titular UNEAR,specializarea EPI.EBM DOVLETE EUGENIA LACRAMIOARA Page 7 of 7 Vizat: ANEXA Nr, 36 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._____din_____________ PREȘEDINTE Cornel POPA RAPORT DE EVALUARE SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL DJ 190 G - DN 19 B SALDABAGIU BALC 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEVAR - nr.legitimatie 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 2.0. Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.H,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com DJ 190 G - DN 19 B SALDABAGIU SCOPUL EVALUARH Raportare financiara BALC Estimarea valorii - Valoare justa de inregistrare in situațiile financiye ale-administratiei^ablice-a7"" rzXZî® 1 i h s ? . H IH ST BA H & 5 5A 2.b 3 activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE EVALUAT lei isiUUt registratura generala 1 Nr. construcție specializata 1 Anexe _ Clasa tehnica antm-radetsw is-r t 17 nrp IWl* din file m-v ,«4 Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt inv dom public nr.inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata euro lei DJ 190 G - DN 19 km0+000-0+8000 TOTAL L=8,00 km COST 868 1.3.7.2 B SALDABAGIU 8.000 629,726.40 2,837,484.19 asfaltat FĂRĂ BALC Lpc = 6 m TVA Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv nr. inventar eleni de L(km) anul valoarea de actualizat dom domeniu drum județean totala situația juridica public județ public Bihor identificare evaluata dabandirii inventar DJ190G- DN19 conf. fisa tehnica HG 580/ 2004 868 1.3.7.2 B SALDABAGIU 8.00 1969 HCJ 179/2007 BALC atașata HG 931/2008 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr. 1. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a 3. a 3.b le covorului asfaltic. Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe, semnalizări,zi duri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare, ci in raport separat. Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul in frastructurii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. ,, \ Page 2 of 7 M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri). Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- Definitii drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără 4 Page 3 of 7 Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \&costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. In sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila. Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. Page 4 of 7 După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 190 G - DN 19 B SALDABAGIU BALC euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 629,726.40 2,837,484.19 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească defmitiaz/ra/z activ specializat nu duce în mod automat la ; concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața, în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. Page 5 of 7 In estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active. când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net Page 6 of 7 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 'Page 7 of 7 LACRAMIOARA membru titular UNE AR,specializarea EPI,EBM DOVLETE EUGENIA Vizat: ANEXA Nr. 37 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr.______din PREȘEDINTE Cornel POPA RAPORT DE EVALUARE DJ 190 H - DN 19 - CHERECHIU SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL 1 2 DESTINATAR RAPORT EVALUATOR CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certifîcat/Legitimație UNEAR - nr. legitimație 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.II,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com SCOPUL 2.O. Raportare financiara DJ 190 H - DN 19 - CHERECHIU EVALUĂRII Estimarea valorii - Valoare justa de inregistrare in situațiile financiare ale administrației;Țubliee.a;— activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândii JtlDB i fcÂlM 2.b DATA EVALUAIHI 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei 3 IDENTIFICAREA IMOBILULUI construcție: DE EVALUAT : specializata Z din-------- Clasa tehnica drwn județean TTT-Vi s Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf. CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt înv don nr.inventar L(km) totala actualizat domeniu drum județean elem de identificare euro lei public județ public Bihor evaluata DJ 190 H- km0+00-2+000 TOTAL COST 869 1.3.7.2 DN 19- L =2.00 km asfaltat 2.000 245,196.00 1,104,828.66 CHERECHIU Lpc = 6 m FĂRĂ TVA 1 euro/lei Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv dom nr. inventar actualizat domeniu public județ drum județean elem de identificare L(km) totala anul dabandirii valoarea de situația juridica public Bihor evaluata inventar (lei) DJ190H- HG 580/ 2004 869 1.3.7.2 DN 19- confifisa tehnica 2.000 2004 HCJ 179/2007 CHERECHIU HG 931/2008 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr. 1. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 3.a 3.b Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare, ci in raport separat. Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul in frastructurii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. Page 2 of 7 4 M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe. S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri). Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Definiții ^et0(^a evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător / Page 3 of 7 Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitarii proprietarii. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința X&costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitari generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 190 H - DN 19 - CHERECHIU euro \\ 1,104,828)66 / TOTAL COST FĂRĂ TVA 245,196.00 Costul de înlocuire net este utilizat câțjd^j^ yiformatii de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definițisunui activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul \&valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Va estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta : Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele moderne de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului ' Page 5 of 7 cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicăre: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Page 6 of 7 Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 membru titular UNE AR, specializarea EPI,EBM DOVLETE EUGENIA LACRAMIOARA Page 7 of 7 Vizat: ANEXA Nr. 38 PREȘEDINTE Cornel POPA La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din____ RAPORT DE EVALUARE DC 238 - DN 76 LAZURI DE BEIUS (PLATFORMA RIENI) SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL 1 2 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEVAR - nr.legitimatie 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10.000 EURO/ Parafa-valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.II,ap6 SCOPUL EVALUARn 2.a. 2.b Raportare financiara Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com DC 238 - DN 76 LAZURI DE BEIUS (PLATFORMA RIENI) Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in situațiile financiare ale administrației publice a activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii. 3 DATA EVALUARH 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE construcție specializata EVALUAT Clasa tehnica drum județean HI-V Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt înv dom nr. inventar actualizat domeniu public drum județean elem de identificare L(km) totala mii euro mii lei public județ Bihor evaluata DC 238 - DN 76 0+000-2+140 TOTAL COST LAZURI DE L= 2.140 km 870 1.3.7.2 BEIUS 2.140 156,699.36 706,071.65 (PLATFORMA asfaltice RIENI) Lpc-6m FĂRĂ TVA 1 euro/lei 4.5059 lei Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv dom public nr. inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata anul dobândirii valoarea de inventar situația juridica 870 1.3.7.2 DC 238 - DN 76 LAZURI DE BEIUS (PLATFORMA RIENI) conf.fisa tehnica 2.140 2004 278,068.33 HCJ 179/2007 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . 3.a Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor 3.b Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separat. Costul total de înlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. Autorudf. , Page 2 of 7 V M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului. Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe. S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou 4 B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri). Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- Definitii drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. .ie? Page 3 of 7 Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința la costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. Page 4 of 7 După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DC 238 - DN 76 LAZURI DE BEIUS (PLATFORMA RIENI) euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 156,699.36 706,071.65 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definiția unui activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Va estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta: Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în cc Page 5 of 7 Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare : Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Page 6 of 7 Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. In aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordantă cu Standardele Internationale de Evaluare 2011. » 5 Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 S.C. ----------— — - - r membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM DOVLETE EUGENIA «ARA Autori^ 2o 12 Page 7 of 7 Vizat: AAEX4 Nr. 39 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din PREȘEDINTE Cornel POPA RAPORT DE EVALUARE DJ 764 H - BEIUS NIMAIESTI CURATELE SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimatie UNEAR - nr.legitimatie 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.IȚapâ Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com 2. a. 2.b 3 SCOPUL EVALUARH Raportare financiara Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in situațiile activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii. DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei DJ 764 H - BEIUS NIMAIESTI CURATELE CONSILIUL JUoiTBS? BÎHOe REGISTRATURA GENERALA Itffo dl» 27 ____ Nr. IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE construcție specie lizata EVALUAT Clasa tehnica < îiie _ hlv Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor nr.crtinv nr.inventar actualizat domeniu public drum județean elem de identificare L(km) totala euro lei dom public județ Bihor evaluata DJ764H - km 0+000-6+400 TOTAL COST 871 1.3.7.2 BEIUS NIMAIESTI L = 6.40 km asfalt 6.400 268,800.00 1,211,185.92 CURATELE Lpc = 6 m FĂRĂ TVA Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv nr. inventar actualizat domeniu public drum județean elem de identificare L(km) totala anul dobândirii valoarea de inventar situația juridica dom public județ Bihor evaluata (lei) DJ764H - HG580/2004 871 1.3.7.2 BEIUS NIMAIESTI conf.fisa tehnica 6.40 1977 HCJ 179/2007 CURATELE HG 931/2008 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr. 1. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație}: 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație 20 30 supla. 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic. 3.a Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor 3.b Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin, etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehitr£S^:GFBihrtr,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separat. Page 2 of 7 Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului. Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) . Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- Defmitii drumuri Valoarea de piața - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără „ •> constrângere. /< • 4 Page 3 of 7 Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitarii proprietarii. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \&costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-l aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. In sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității î adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitari generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru sur] important de capacitate. Page 4 of 7 După opinia mea,valoarea de înscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 764 H - BEIUS NIMAIESTI CURATELE euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 268,800.00 1,211,185.92 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească defmitiazmwz activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața, în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existentă estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta: Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. Page 5 of 7 în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele moderne de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net Page 6 of 7 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare : Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine incetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul " conform STANDARDE ANE VAR 2011 S.C. DE membru titular UNE AR,specializarea EPI,EB DOVLETE EUGENIA LACRAMIOARA Page 7 of 7 Vizat: ANEXA Nr. 40 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din_ PREȘEDINTE SECRETAR AL JUDEȚULUI Cornel POPA Carmen SOLTĂNEL RAPORT DE EVALUARE DJ 764 K - RABAGANIPOMEZAU 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr. legitimație 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.n,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com 2. a. SCOPUL EVALUARH Raportare financiara DJ 764 K - RABAGANI POMEZAU Estimarea valorii - Valoare justa de inregistrare in situat 2.b activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândii DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE construcție EVALUAT r^GISTRATURÂ GENERALA Nr. 15^° din șp^giizata o n prp «>4 1 L '-atibP filg ni-v Clasa tehnica drum județean Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt inv dom nr. inventar actualizat domeniu public drum județean elem de identificare L(km) totala euro lei public județ Bihor evaluata DJ 764 K- km 0+000-8+473 TOTAL COST 872 1.3.7.2 RABAGANI L = 8.473 km asfalt 8.473 474,302.40 2,137,159.18 POMEZAU Lpc -= 6 m FĂRĂ TVA Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv don nr. inventar actualizat domeniu public drum județean elem de identificare L(km) totala anul dobândirii valoarea de situația juridica public județ Bihor evaluata inventar (lei) DJ 764 K- HG580/2004 872 1.3.7.2 RABAGAN1 conf.fîsa tehnica 8.473 1978 HCJ 179/2007 POMEZAU HG 931/2008 3. a 3.b Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr. 1. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație , 20-30 supla. 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare, ci in raport separat. Costul total de înlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de înlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta^a^ălariȚlucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. Page 2 of 7 M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului. Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca: R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) . Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de 4 raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- Defmitii drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Page 3 of 7 Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilității proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \acostul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modem echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor modeme. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modem echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila. Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. In cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. Page 4 of 7 După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ764K- RABAGANIPOMEZAU TOTAL COST FĂRĂ TVA euro 474,302.40 lei 2,137,159.18 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiaz/mzz activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parii raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în ev duzxQa. activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Fa estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta : Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. k Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau li V J comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similarei Page 5 of 7 V, Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii intr-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-0 maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Page 6 of 7 Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine incetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 membru titular UNE AR,specializarea EPI,EBM DOVLETE EUGENIA /-• ..\V LACRAMIOARA Page 7 of 7 PREȘEDINTE Cornel POPA Vizat: ANEXA Nr. 41 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din_ RAPORT DE EVALUARE DJ 767 G -DN1INEU BOTEAN BALAIA SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTANEL 1 2 DeSlINaTaR kApokT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/l 477/06.09.2012. 2.a. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea T*rr*T T-’T>'W X Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimatie 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 -10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.II,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com SCOPUL EVALUĂRII Raportare financiara DJ 767 G -DN1 INEU BOTEAN BALAIA Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in situațiile financiare ale administrației publice a activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii. 2.b DATA EVALUARH 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE EVALUAT lei construcție specializata Clasa tehnica drum județean HI-V 3 Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete^iduri de sprijinite) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt înv dom public 873 nr.mventar actualizat domeniu public județ Bihor 1.3.7.2 drum județean DJ767G-DN1 INEU BOTEAN BALAIA elemde identificare Km 0+00- 7+550 L 7.550 km asfaltat L(km) totala evaluata 8.450 TOTAL COST FĂRĂ TVA 324,900.00 lei 1,463,966.91 Lpc = 6m 1.3.7.1 km 8+450 L=0,90 km 7+550- 1 euro/lei 4.5059 EUGENIA lAGRAAilOARA WpT2212 Jșqanzarea: OT, EBM Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv nr. inventar L(km) totala valoarea de actualizat domeniu drum județean elem de identificare anul dobândirii situația juridica public județ dom public Bihor evaluata inventar 1.3.7.2 DJ 767G-DN1 inpropr CJ Bihor 873 1.3.7.1 INEUBOTEAN conf.fisa 8.450 1978 1,434,826.23 cf.L82/98 BĂLAIA HG540/2000 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr. 1. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație 20-30 supla. 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic. 3.a Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor 3.b Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Page 2 of 8 I Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin;, etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CI Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separat. Costul total de înlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. îvl-am referii in raporiui de evaluare ia Km de drum si ia identificarea iui conf.HG 7 i 7/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume strutura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului. Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vbechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate întocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage coșturi de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri). Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,zi duri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. „ „ ... Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)-drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie'ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepă^^^aaf^dună un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, pr constrângere. 4 Page 3 of 8 Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt militate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitarii proprietarii. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința lacostul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. In sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitari generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila. Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. ' Ji'imi.r Page 4 of 8 Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de înscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru TOTAL COST FĂRĂ TVA DJ 767 G -DN1INEU BOTEAN BALAIA euro lei 324,900.00 1,463,966.91 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiawmti activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: Page 5 of 8 în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existentei/ estima'costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta: Deteriorai ea fizica, Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele moderne de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: Page 6 of 8 cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu existâo piață activa și lichida, vaioarea justa se poate stabiii prin: costul de înlocuire net 5 i costul de reproducție (reconstrucție) net DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine incetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport, de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. - jeiro'V Page 7 of 8 \\ ' / ' Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport. în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și .experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM DOVLETE EUGENIA LACRAMIOARA Page 8 of 8 Vizat: ANEXA Nr. 42 PREȘEDINTE Comei POPA La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din____ SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL RAPORT DE EVALUARE DJ767H-DN1 SACADAT DN1 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimatie 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO O F* 1P1 T n A T 1 “ fâ A /â £ Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.n,ap6 KG’Jî’S ’ HrH Uîvt Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com ^in .NERâU nor*' SfiUi___ 2.a. SCOPUL EVALUARH Raportare financiara DJ 767 H LÎK^ACADATBNU Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in situațiile financiare ale administrației publice a 2.b DATA EVALUĂRII 30.11.2012 lei construcție specializata Clasa tehnica drum județean ni-V 1 euro/lei 4.5059 IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE EVALUAT Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin, etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.citinv dom public nr. inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata euro lei 874 1.3.7.2 DJ767H-DN1 SACADAT DN1 km 0+000-5+700 L =5.700 km asfaltice ușoare Lpc = 6m 5.700 TOTAL COST FĂRĂ TVA 225,720.00 1,017,071.75 —. 1 euro/lei 4.5059 Page 1 of 8 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv dom public nr. inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata anul dobândirii valoarea de inventai (lei) situația juridica DJ 767 H - DN1 HG580/2004 HCJ 874 1.3.7.2 conf.fisa tehnica 5.700 1976 179/2007 HG SACADAT DN1 931/2008 Evaluarea s-a făcut cu respectarea încadrărilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau 16-24 macadam. 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație 20-30 supla. 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . 3.a Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor 3.b Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene, atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Z ' , V j a vLm l Page 2 of 8 Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separat. Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului. Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe. S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea druipurilor H l-e,, /tu Page 3 of 8 Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- 4 Definiții drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilității proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința l&costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Page 4 of 8 Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila. Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de înscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ767H-DN1 SACADAT DN1 euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 225,720.00 1,017,071.75 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definițixunui activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: / ■’ k Page 5 of 8 în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Va estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta : Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la Page 6 of 8 valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine incetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. , Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordaț asișfentă profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. Page 7 of 8 1 S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 S.C. DEF membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM DOVLETE EUGENIA LACRAMIOARA iVA $0 ti Page 8 of 8 Vizat: A/ViEAzI Nr. 43 PREȘEDINTE RAPORT DE EVALUARE Gomei POPA La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din___ DJ 768 A ȘOIMI SINICOLAU ROMAN SUPLACU DE TINCA CAPALNA ROHANI GINTA VALEA MARE DE CODRU MIHELEU D J768 SECrEtaR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimatie 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.II,ap6. Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com 2. a. SCOPUL EVALUĂRII Raportare financiara DJ768A ȘOIMI SINICOLAU ROMAN SUPLACU DE TINCA CAPALNA ROHANI GINTA VALEA MARE DE CODRU MIHELEU DJ768 Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in situațiile fi activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii. 2.b 3 DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE EVALUAT :GfSTRATIJRA GM 2 7 SCS. ____anul Nr. construcție specializata î Anexe Clasa tehnica drim-judetean^ din fii S.HLV- Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt inv dom public nr. inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificări L(km) totala evaluata euro lei 875 1.3.7.1 DJ768A ȘOIMI SINICOLAU ROMAN SUPLACU DE TINCA CAPALNA ROHANI GINTA VALEA MARE DE CODRU MIHELEU DJ768 km 0+000- 12+830 L= 12.830 km pietruit Lpc = 6m 22.590 TOTAL COST FĂRĂ TVA 738,288.00 V: 1 3,326,651.90 1.3.7.2 kml2+830- 14+560 L= 1.730 km asfalt Lpc = 6m 1.3.7.1 kml4+560- 16+200 L = 1.640 km pietruit Lpc = 6m 1.3.7.2 kml 6+200- 22+590 L = 6.390 km asfalt Lpc = 6m ys Page 1 of 7 1 euro/lei 4.5059 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crtinv dom public nr.inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata anul dobândirii valoarea de inventar situația juridica 875 1.3.7.2 DJ768A ȘOIMI SINICOLAU ROMAN SUPLACU DE TINCA C APALNA ROH ANI GINTA VALEA MARE DE CODRU MIHELEU DJ768 conf. fisa tehnica 22.590 2004 HG 580/2004 HCJ179/2007 HG 931/2008 1.3.7.1 1.3.7.2 1.3.7.1 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic. 3. a Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor 3.b Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. ’ț Li > | Page 2 of 7 / 2 Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare, ci in raport separat. Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume strutura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului. Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vbechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) . Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de Definiții 4 raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurildr. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea fin&tttiara£ (CIN)-/ Page 3 of 7 drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \&costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul pr^besițlțirde:-determinare a costului de înlocuire netpgg^țpj^rea se aplica pentru depreciere si pent important de capacitate. După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 768 A ȘOIMI SINICOLAU ROMAN SUPLACU DE TINCA CAPALNA ROHANI GINTA VALEA MARE DE CODRU MIHELEU DJ768 euro TOTAL COST FĂRĂ TVA 738,288.00 lei 3,326,651.90 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (EPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamenie de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiawra// activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața, în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul X&valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existentă estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta: Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; _ Page 5 of 7 Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizjce ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele moderne de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau 1a. reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net Page 6 of 7 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării copform STANDARDE ANE VAR 2011 S.C. DEFAB STUDIO S, DEFAB. fR.l C.U.I/fcO30(535510 NR.Re/f. CcffCj5/1X77/2012 Â' membru titular UNEARJsbecializarea.EPI,EBM l' ' - , DOVLETE EUGENIÂ^ACRAMIOARA, ’ 'A A..? o ’ Page 7 of 7 PREȘEDINTE Cornel POPA Vizat: ANEXA Nr, 44 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din RAPORT DE EVALUARE SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL DJ768B PETIDCAPALNA 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr. legitimație 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012- 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.II,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com 2. a. 2.b SCOPUL EVALUARH Raportare financiara DJ768B PETIDCAPALNA Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in situațiile financiare ale administrației publice a EVALUAT activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii. JUDEȚEAN DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei j nrr> *7 IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE construcție speci; feta/^^ din__________________ 7 _____ Clasa tehnica drum județean ÂRSX8 țfev Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt inv dom public nr.inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata euro lei 876 1.3.7.2 DJ768B PETID CAPALNA km 0+00- 2+800 L =2.800 km asfaltice ușoare Lpc = 6m 2.800 TOTAL COST FĂRĂ TVA 117,600.00 529,893.84 1 euro/lei Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv dom nr. inventar actualizat domeniu public drum județean elem de identificare L(km) totala anul dobândirii valoarea de inventai situația juridica public județ Bihor evaluata DJ768B PETID CFHG580/2004 876 1.3.7.2 conf.fisa tehnica 2.800 1975 HCJ 179/2007 CAPALNA HG 931/2008 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr. 1. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 3. a 3.b ) Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor ; Modul de investigare,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin, etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separat. Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. .. Page 2 of 7 M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume strutura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului. Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vbechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) . Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de 4 raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- Defmitii drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Page 3 of 7 Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \a.costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila. Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere'si pentrust important de capacitate. Page 4 of 7 După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru. DJ 768 B PETID CAPALNA euro lei TOTAL COST FARA TVA 117,600.00 529,893.84 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiawzîMZ activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parii raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața, în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul \& valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Va estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor teremdui si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta : Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. Page 5 of 7 în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele moderne de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net : b i I Page 6 of 7 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine incetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 S.C. DEFAB STUDIO S.R.I An' Page 7 of 7 membru titular UNEA^sfeciahzarea EPi.EEM DOVLETE EUGEfeĂ LACRM4IOAR>C leg Vizat: ANEXA Nr. 45 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din_ PREȘEDINTE RAPORT DE EVALUARE SECRETAR AL JUDEȚULUI Cornel POPA Carmen SOLTĂNEL DJ 768 C - DJ 768 LAZARENI DC 68 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimatie UNEAR - nr.legitimatie 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.II,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com 2. a. SCOPUL EVALUARH Raportare financiara DJ 768 C - DJ 768 LAZARENI DC 68 2.b 3 Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in situațiile fin activelor de infrastructura -costuri inițiale in uima dobândirii. DATA EVALUARH 30.11.2012 _____ÎBETEAN BIHOI mciare ale administrației publice a Wr. /SM din L f. — — - anul________ 1 euro/lei 4.5059 lei . ~. Arsexs____________ins___ IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE construcție specializată EVALUAT Clasa tehnica drum județean III-V eoîwuyi^ o | Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor nr.crtinv nr.inventar actualizat domeniu public județ drum județean elem de identificare L(km) totala euro lei dom public Bihor evaluata DJ768C-DJ km 0+000-1+500 TOTAL COST 877 1.3.7.2 768 LAZARENI L =1.500 km asfaltice 1.500 63,000.00 283,871.70 DC 68 Lpc = 6m FĂRĂ TVA 1 euro/lei 4.5059 lei Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv nr. inventar anul L(km) totala valoarea de actualizat domeniu drum județean elem de identificare situația juridica public județ dom public Bihor dobândirii evaluata inventar DJ 768 C - DJ CFHG580/2004 877 1.3.7.2 768 LAZARENI conffisa tehnica 1978 1.500 HCJ 179/2007 DC 68 HG 931/2008 } Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr. 1. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau j6-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 3. a 3.b Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Page 2 of 7 Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) . Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- 4 Definiții druniuri Page 3 of 7 Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \3.costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. In sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Page 4 of 7 Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de înscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 768 C - DJ 768 LAZARENI DC 68 TOTAL COST FĂRĂ TVA euro lei 63,000.00 283,871.70 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definițiaunui activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parii raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul {^valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existentă estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul zmei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesăre flePtruflt^ a reflecta: ți c Page 5 of 7 Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. In estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsalucrarilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare, componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de activai-- == când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net Page 6 of 7 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 membru titular S.C. DEFAB STUDIO S.R.L UNEAR,specializarea EPI,EBM DOVLETE EUGENIA Al'1' LACRAMIOARA Av".’/,, b 11 Page 7 of 7 PREȘEDINTE Cornel POPA Vizat: ANEXA Nr. 46 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._____din_ RAPORT DE EVALUARE DJ 797 A DN 79 BICACIUIANOSDA HOMOROG DN 79 SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL 1 2 2.a. 2.b DESTINATAR RAPORT EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEVAR - nr.legitimatie 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.II,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com SCOPUL DJ 797 A DN 79 BICACIU IANOSDA „ Raportare financiara _____________T „„ EVALUARH HOMOROG DN 79 Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in situațiile financiare ale administrației publice a activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii. DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI construcție specializata CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR FISA DE IDENTIFICARE A ACTIVULUI nr.crt inv dom public nr.inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata anul dobândirii valoarea de inventar situația juridica 878 1.3.7.2 DJ797A DN 79 BICACIU IANOSDA HOMOROG DN 79 conf.fisa tehnica 27.800 2004 3,283,178.98 HG5 80/2004 HG 179/2007 HG931/2008 1.37.1 1.3.7.2 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . 3.a Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor \ 3.b Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin, etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separat. Page 2 of 7 Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca: R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri). Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raDortare financiara CIN conf.CATALOG nr. 133 Dt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- 4 Definiții drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Page 3 of 7 Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința la costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. In sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 797 A DN 79 BICACIUIANOSDA HOMOROG DN 79 euro TOTAL COST FĂRĂ TVA 843,840.00 lei 3,802,258.66 Page 4 of 7 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (1AS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definiția unui activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața, în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Va estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta: Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. In estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent Page 5 of 7 Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări, revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net 5 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare : Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de ev< Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 S.C. DEFAB STUDIO membru titular Page 7 of 7 Vizat: ANEXA Nr. 47 La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din___ PREȘEDINTE RAPORT DE EVALUARE SECRETAR AL JUDEȚULUI Cornel POPA Carmen SOLTĂNEL DJ797B -DN79 MADARAS 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimatie 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.IȚapâ Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com 2. a. SCOPUL EVALUĂRII Raportare financiara DJ 797 B - DN 79 MADARAS Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in situațiile financiare ale administrației publice rii. a. activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma doband 2.h DATA EVALUARE 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei JUDEȚEAN BIHC > o IDENTIFICAREA IMOBILULUI DE EVALUAT construcție specii ilizata jq Clasa tehnica dr\ ^județean------- 7 7 nr»' ni-V anuî\_ A Anexe______________flig Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara C TN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crtmv nr.inventar drum L(km) actualizat totala domeniu elem de identificare euro lei public județ evaluat dom public Bihor județean a DJ797B - km 0+000-1+900 TOTAL COST L =1.900 km 879 1.3.7.2 DN79 asfaltica ușoare 1.900 75,240.00 339,023.92 MADARAS Lpc = 6m FĂRĂ TVA 1 euro/lei Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv dom public nr. inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(krn) totala evaluat a anul dobândirii valoarea de inventar situația juridica DJ797B - km0+000-1+900 HG580/2004 L =1.900 km 879 1.3.7.2 DN 79 asfaltat 1.900 2004 HG179/2007 MADARAS Lpc = 6m HG931/2008 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf. HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație supla. 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 16-24 20-30 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . 3.a Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor 3.b Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor, Page 2 of 7 io Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separat. Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km • asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri) ~ ‘+ Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor.V? V Page 3 of 7 4 Definiții Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)-drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitarii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \&costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitari -generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila. Standardul International de „„ Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Page 4 of 7 Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de înscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 797 B - DN 79 MADARAS euro lei TOTAL COST FARA TVA 75,240.00 339,023.92 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definiția??????/ activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parii raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente.Va estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate fi'ce jluîa cliti care face deducerile necesare pentru a reflecta : Page 5 of 7 Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau ta reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scad ea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: Page 6 of7 5 costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 S.C. DEFAB STUDIO membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Page 7 of 7 DOVLETE EUGENIA LACRAMIOARA w Vizat: ANEXA Nr. 48 1 2 PREȘEDINTE Cornel POPA RAPORT DE EVALUARE La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._ din_ DJ 764 G- DN 76 LAZURI DE BEIUS SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEVAR - nr. legitimație 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.H,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com 2.a. SCOPUL EVALUARH Raportare financiara DJ 764 G-DN 76 LAZURI DE BEIUS Estimarea valorii - Valoare justa de inregistrare in situațiile financiare ale administrației publice a activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii. 2.b DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI EVALUAT DE construcție specializata Clasa tehnica drum județean BI-V Fisa de estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podete,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt inv dom public nr.mventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata mii lei 880 1.3.7.2 DJ764G-DN76 0+750-1+034 L= 0.284 km asfaltice Lpc -6m CFnr.257 Sudrigiu nr.cad. 1287/1 S = 239 mn LAZURIDE BEIUS TOTAL COST CFnr.2NDF Sudrigiu, nr.cvad.7 S = 2235 mn CF nr.8 nNDF Rienyir.cad 21 S = 3359mp CFnr.259 Sudrigiu nr.cad 1286 S = 483 mp S total teren =6316 mp 0.284 97,876.08 441,019.83 FARA TVA Page 1 of 7 1 euro/lei 4.5059 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv nr. inventar elem de L(km) totala valoarea de actualizat domeniu drum județean anul dobândirii situația juridica public județ dom public Bihor identificare evaluata inventar DJ 764 G- DN 76 conf.fisa HG 580/2004 880 1.3.7.2 LAZURI DE 0.284 2007 278,068.33 HCJ 179/2007 BEIUS tehnica HG 931/2008 A 3. a 3.b Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 213 9-2004 Catalogul privind Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 16-24 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavaj pe fundație 20-30 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de functioinare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Poduri, podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Tehnica a CJ Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprinse in raportul de evaluare , ci in raport separat. Costul total de înlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de înlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si de C+M ulterioare datei evaluării. Page 2 of 7 M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului. Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din valoare de nou in stare excepționala a mijloacelor fixe. S-a apreciat ca : R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt 4 continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri). Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,zi duri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- Definitii drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. AP' Mtorizat. SPKiMiare, Page 3 of 7 Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilității proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința \&costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generareâ de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sector ul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila. Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. Page 4 of 7 După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 764 G- DN 76 LAZURI DE BEIUS euro lei TOTAL COST FĂRĂ TVA 97,876.08 441,019.83 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definitiaw/îwz activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente.Du estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta : Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele cops^Ct&Wfiuj comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în conâbffeisjjnfl&tti^f£ S^re22li Page 5 of 7 Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii intr-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active. când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare: Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine incetarg contractuale. (!" Peltic Page 6 of 7 Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internationale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 membru titular UNE AR, specializarea EPI,EBM DOVLETE EUGENIA Page 7 of 7 Vizat: ANEXA Nr. 49 PREȘEDINTE Cornel POPA La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr.______din_ RAPORT DE EVALUARE DJ 108j REMETI (DJ108K)-BARAJU LESU SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/l477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM. Certificat/Legitimație UNEAR - nr.legitimatie 12212. GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012. Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.H,ap6. Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com 2.0. SCOPUL EVALUĂRII Raportare financiara DJ 108j REMETI (DJ108K)-BARAJU LESU Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in situațiile financiare ale administrației publice a 2.b 3 activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii. DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI construcție specializata DE EVALUAT Clasa tehnica drum județean III-V <-wjFisa de estimare valoare contabila drum fora lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor nr.crt inv dom public nr.inventar actualizat domeniu public județ Bihor drum județean elem de identificare L(km) totala evaluata euro lei 881 1.3.7.2 DJ 108j REMETI (DJ108K)- BARAJU LESU km0+000-8+000 L =8.000 km asfaltat Lpc = 5.5 m Suprafața totala =10.8 ha Suprafața utila = 4.8 ha 8.000 TOTAL COST FĂRĂ TVA 2,694^84.00 12,140,624.87 1 euro/lei 4.5059 Page 1 of 7 Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor nr.crt inv nr. inventar actualizat domeniu public drum județean elem de identificare L(km) totala anul dabandirii valoarea de inventar situația juridica dom public județ Bihor evaluata DJ 108j conf fisa tehnica HG580/ 2004 REMETI 881 1.3.7.2 (DJ108K)- 8.000 1977 6,122,259.15 HCJ 179/2007 BARAJU LESU atașata HG 931/2008 Evaluarea s-a făcut cu respectarea incadrarilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr.l. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) 3. a 3.b 1.3. Construcții pentru transporturi posta si telecomunicații. 1.3.7. Infrastructura drumuri (publice, industriale, agricole), alei, străzi si autostrăzi, cu toate accesoriile necesare (trotuare, borne, parcaje, parapete, marcaje, semne de circulație): 1.3.7.1. - cu îmbrăcăminte din balast, pământ stabilizat sau macadam. 1.3.7.2. - cu îmbrăcăminte din beton asfaltic sau pavai pe 20-30 fundație supla. 1.3.7.3. - cu îmbrăcăminte din beton de ciment. 28-42 1.3.7.4. - Infrastructura drumuri forestiere 24-36 Codurile de clasificare si duratele normale de funcționare pentru lucrări de arta sunt diferite de cele a le covorului asfaltic . Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform situația de viabilitate a drumurilor județene , atașata. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. La inspecție nu am fost insotita de reprezentanți ai beneficarului raportului sau destinatarului. Baza de evaluare a fost lista stării de viabilitate a drumurilor județene primita ca anexa la contract in care erau specificate sectoarele de drum care fac obiectul evaluării cu date tehnice sumare si inventarul bunurilor care aparțin domeniului public al județului Bihor. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. Autoriw' Am avut la dispoziție inventarul lucrărilor de arta lucrări aferente drumurilor(Pod podețe,semnalizări,ziduri de sprijin , etc) conf listelor comunicate de Direcția Telurici Bihor,dar aceste lucrări nu sunt cuprins^^r^p^r^ul de evaluare , ci in raport separ: 2 0 I 1 Costul cotai de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a covorului asfaltic inclusiv costul infrastruacturii,a lucrărilor de arta si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. M-am referit in raportul de evaluare la Km de drum si la identificarea lui conf.HG 717/2010 cu completările ulterioare privind aprobarea standardelor de cost pentru obiective de investiții finanțate din fonduri publice. Conf.HG717 modificare si completare HG 363/2010, lucrări continue pe lungimea unui km de drum,si anume structura rutiera pe partea carosabila si acostamente,precum si șanțurile de pe ambele parti ale drumului Am folosit in estimarea valorii de inscriere in patrimoniu a construcțiilor speciale(drumuri) Cataloage de reevaluare editura MatrixRom,deoarece construcțiile sunt vechi cu luarea in folosința inainte de 1989 si,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea coeficienților de indexare la data evaluării. Pentru informare s - au folosit documente cu caracter public, publicate pe internet,normative in vigoare privind standardele de cost la km de drum fara alte componente (poduri, podețe, semne de circulație si avertizare) si standarde de cost pentru podețe,poduri,rezultatul studiilor de fezabilitate intocmite in scopul determinării valorii reabilitatrii drumurilor din județul Bihor,aprobate si afișate ca informație publica,cataloage costuri de reconstructie-costuri de inlocuire construcții speciale editura IROVAL BUCUREȘTI 2010 cu aplicarea indicilor de indexare la data evaluării. S-a tinut cont de zona de amplasare a drumurilor prin aplicarea de coeficienți funcție de relief (conf. SCOST - MADR, anexa nr.3 HG 363/2010)si anume : 1.15 pentru zona de deal 1.25 pentru zona de munte Conform tabel informativ SCOST MADR pe categorii de drumuri încadrarea in drumuri rel,medii si bune s-a făcut cu aplicarea unor coeficienți care reprezintă % din S-a apreciat ca: R= 40 % din valoare de nou M=70% din valoarea de nou B= 90% din valoarea de nou Estimarea valorii conform cataloage IROVAL si STANDARDE de cost se refera la 1 km asfalt continuu la care se adauga valoarea lucrărilor anexe(ziduri de sprijin,podețe,poduri). Estimare valoare contabila drum fara lucrări de arta(poduri,podețe,ziduri de sprijin,etc) in scop de 4 raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor. Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)- Definitii drumuri Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. 2^ OQV'.r.it fcPl. t-8-M Page 3 of 7 Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința la costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. In sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila. Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât estenecesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. După opinia mea,valoarea de inscriere ,este valoare CIN, după aplicarea deprecierilor conform situației de viabilitate a drumurilor si este pentru DJ 108j REMETI (DJ108K)-BARAJU LESU euro TOTAL COST FĂRĂ TVA 2,694,384.00 Page 4 of 7 Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definiția unui activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului. în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente. Va estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta: Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. în estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele modeme de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la: cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare : Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine încetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu si satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul rapor Page 6 of 7 Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM DOVLETE EUGENIA LACRAMIOARA Page 7 of 7 Vizat: ANEXA Nr. 50 PREȘEDINTE RAPORT DE EVALUARE Cornel POPA La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din__ PODURI DIN INVENTARUL DOMENIUL PUBLIC DETINUT DE CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL 1 DESTINATAR CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. 2.a. 2.b prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugenia,membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitimație UNEAR - nrlegitimatie 12212 GRUP AMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.II,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com SCOPUL Raportare financiara PODURI DIN INVENTARUL DOMENIUL PUBLIC DETINUT DE CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 3 Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in situațiile financiare ale administrației publice a activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii. DATA 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei IDENTIFICAREA IMOBILULUI construcție specializata DE EVALUAT Clasa tehnica drum județean HI-V Fise de estimare valoare contabila ziduri de sprijin in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor si lucrărilor anexe. Evaluarea s-a făcut cu respectarea încadrărilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr. 1. Grupa 1 - Construcții Durate normale de funcționare (ani) clasificare durata de amortizare (ani) durata de viata normata a structurii (ani) 1.3.17. Poduri, podețe, pasarele și viaducte pentru transporturi 1.3.17.2 din zidărie,beton armat sau metal 32 la 48 100 Situația juridica In propr.CJ Bihor cf.L82/98 si cf. HG 540/2000 Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare ,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform : INVENTAR ACTUALIZAT AL DRUMURILOR JUDEȚENE, PODURI SI ZIDURI DE SPRIJIN PE DRUMURILE JUDEȚENE aflate in domeniul public al județului Bihor. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare,valoarea estimata fiind diferita de valoarea de piața. Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. După opinia mea, CIN fara TVA pentru PODURILE DIN INVENTARUL DOMENIUL PUBLIC DI DE CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR, este : 68,954,254.66 lei din care Page 1 of 5 PODURI DJ108H - DN1H-PADUREA NEAGRA-BUDOI TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR SI LUCRĂRILOR ANEXE nr. crt înv dom Cod de denumirea bunului eleni de identif localitate material nr lungime deschidere lungime totala ( lățime carosabil lățime totala anul darii durata de viata conf. normativ structura rezist. culee public clasificare - Km apropiata tablier pile deschideri (m) m) (m) (m) in folosința (.ani) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 32 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Bistra 3+901 Padurea Neagra ba b 1 7.30 8.00 6.00 6.50 1967 100 33 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Bistra 5+108 Padurea Neagra ba b 1 9.00 14.00 6.00 7.00 1967 100 34 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Bistra 5+454 Padurea Neagra ba b 1 8.30 9.00 6.00 6.50 1967 100 35 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Bistra 11+991 Padurea Neagra ba b 1 12.00 13.50 7.30 9.20 1967 100 36 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Bistra 12+033 Padurea Neagra ba b 1 14.00 15.00 8.80 10.70 1967 100 Page 1 of 2 PODURI D J108H - DN1H-PADUREA NEAGRA-BUDOI vechime (ani) durata de viata ramasa (ani) valoare de nou pe componente după aplicare coef de inflație (lei) TVA FARA valoare totala pod valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile lei(RON) valoare euro la data de 30.11.2012 valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile ( euro) elem. pt. corecție lățime (m) corecție pentru lățime totala (lei/m) structura rez. (lei/ml) funcție de deschiderea podului 2 x culee pile 16 17 18 19 20 21 23 24 25 26 27 45 55 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 155,260.08 85,393.04 4.5059 18,951.38 45 55 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 218,664.72 120,265.60 4.5059 26,690.69 45 55 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 165,827.52 91,205.14 4.5059 20,241.27 45 55 2.20 12,870.60 13,683.48 70,720.56 637,704.36 350,737.40 4.5059 77,839.59 45 55 3.70 15,038.28 16,122.12 70,720.56 1,147,176.90 630,947.30 4.5059 140,026.92 valoare totala de înlocuire poduri fara TVA (lei/euro ) .1,278,548.47 283,749.85 Page 2 of 2 PODURI DJ 3 I - BUCEA BULZ VADU CRISULUI MAGE I TETCHEA TILEAGD TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr. 133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR SI LUCRĂRILOR ANEXE nr. crt inv dom public Cod de clasificare denumirea bunului elem de identif. Km localitate apropiata material nr deschideri lungime deschidere (m) lungime totala (m) lățime carosabil (m) lățime totala (m) anul darii in folosința durata de viata conf. normativ ( ani) structura rezist. tablier culee pile 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 37 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Crisul Repede 1+017 Bucea ba b 3 18.45 68.00 7.00 6.50 1963 100 38 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 1+236 Bulz ba b 1 8.30 9.00 5.20 9.00 1970 100 39 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 2+248 Bulz ba b 1 8.30 9.00 5.20 6.00 1970 100 40 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Crisul Repede 4+337 Bulz ba b 4 17.00 68.50 4.00 6.00 1966 100 41 1.3.17.2 pod beton precom primat Valea Boiului 8+140 Lorau bp b 1 5.80 6.10 5.20 5.50 1992 100 42 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 9+957 Bratca ba b 1 5.60 6.30 6.00 5.20 1970 100 43 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Crisul Repede 24+135 Vadu Crisului ba b 1 21.00 68.00 7.80 12.20 1999 100 pod beton armat peste râul Crisul Repede 24+135 Vadu Crisului ba b 2 19.00 68.00 7.80 12.20 1999 100 44 1.3.17.2 pod beton armat peste Canal 26+506 Birtin ba b 1 6.30 8.00 9.18 10.28 1970 100 45 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 27+605 Birtin ba b 1 8.30 9.00 6.00 7.00 1970 100 46 3. ■y.3.17.2 pod beton armat peste Vale 29+330 Josani ba b 1 6.30 7.00 6.00 7.00 1970 100 747 \ 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 33+355 B utani ba b 1 5.30 6.00 5.50 6.00 1970 100 48 •' .■ U.3.17.2 pod zidărie piatra peste Vale 38+616 Chistag zidp b 1 5.50 6.00 6.00 7.00 1970 100 - 49 ' 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 46+420 Telechiu ba —Paae 1 1 6.30 7.00 6.00 7.00 1970 100 PODURI DJ 108 I - BUCEA BULZ VADU CRISULUIMAGESTITETCHEA TILEAGD vechime (ani) durata de viata ramasa (ani) valoare de nou pe componente după aplicare coef de inflație (lei) TVA FARA valoare totala pod valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile lei(RON) valoare euro la data de 30.11.2012 valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile (euro) eleni. pt. corecție lățime (m) corecție pentru lățime totala (lei/m) structura rez. (lei / nil) funcție de deschiderea podului 2 x culee pile 16 17 18 19 20 21 23 24 25 26 27 49 51 0.00 20,322.00 24,521.88 70,720.56 160,320.00 1,898,528.40 968,249.48 4.5059 214,884.81 42 58 2.00 20,322.00 10,567.44 70,720.56 531,623.52 308,341.64 4.5059 68,430.64 42 58 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 165,827.52 96,179.96 4.5059 21,345.34 46 54 0.00 20,322.00 21,812.28 70,720.56 241,830.00 1,806,691.74 975,613.54 4.5059 216,519.13 20 80 0.00 20,322.00 10,567.44 70,720.56 135,181.94 108,145.56 4.5059 24,000.88 42 58 0.00 20,322.00 10,567.44 70,720.56 137,295.43 79,631.35 4.5059 17,672.68 13 87 5.20 22,896.12 24,521.88 70,720.56 9,834,276.43 8,555,820.50 4.5059 1,898,803.90 13 87 5.20 22,896.12 24,521.88 70,720.56 80,610.00 9,914,886.43 8,625,951.20 4.5059 1,914,368.09 42 58 3.28 9,754.56 10,567.44 70,720.56 411,219.73 238,507.45 4.5059 52,932.25 42 58 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 165,827.52 96,179.96 4.5059 21,345.34 42',':‘: 58 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 144,692.64 83,921.73 4.5059 18,624.85 ...... 42 58 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 134,125.20 77,792.62 4.5059 17,264.61 42 / 58 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 134,125.20 77,792.62 4.5059 17,264.61 42 58 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 144,692.64 83,921.73 4.5059 18,624.85 valoare totala de înlocuire poduri fara TVA (lei / euro f 20,376,074.33 4,522,109.01 'DURI DJ 108 K - BULZ REMETI BARAJ D. aGAN TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr. 133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR SI LUCRĂRILOR ANEXE nr. crt inv dom Cod de denumirea bunului eleni de identificare - localitate material nr lungime deschidere lungime totala lățime carosabil lățime totala anul darii durata de viata conf. normativ structura rezist. culee public clasificare Km apropiata tablier pile deschideri (m ) (m) (m) (m) in folosința (ani) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 50 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 4+011 Bulz ba b 3 8.30 9.00 6.00 7.00 1975 100 51 1.3.17.2 pod beton precomprimat Valea Rea 7+094 Munteni ba b 1 4.70 7.10 8.90 9.50 1992 100 52 1.3.17.2 pod beton armat peste Valea Rea 10+673 Munteni ba b 1 6.30 7.00 6.00 7.00 1975 100 53 1.3.17.2 pod beton precomprimat Parau! Bisericii 13+162 Remeti bp b 1 13.30 16.00 8.80 10.80 1983 100 54 1.3.17.2 pod beton armat peste Pârâul Bisericii 13+831 Remeti ba b 1 7.00 12.40 7.00 8.20 1978 100 55 1.3.17.2 pod beton precomprimat Canal 15+765 Remeti bp b 1 17.60 18.00 6.90 8.85 1980 100 56 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 16+501 Remeti ba b 1 8.30 9.00 6.00 7.00 1975 100 57 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 19+865 Remeti ba b 1 6.30 7.00 6.00 7.00 1975 100 ■58 1.3.17.2 pod beton | armat peste Vale 20+380 Remeti ba b 1 6.30 7.00 6.00 7.00 1975 100 Page 1 of 2 PODURI DJ 108 K - BULZ REMETI BARAJ DRAG AN vechime durata de viata ramasa valoare de nou pe componente după aplicare coef de inflație (lei) TVA FARA valoare totala pod valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile valoare euro la data de 30.11 valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile elem. pt. corecție corecție pentru lățime totala structura rez. (lei/ml) funcție 2 x culee pile (ani) (ani) lățime (m) (lei/m) de deschiderea podului lei(RON) .2012 (euro) 16 17 18 19 20 21 23 24 25 26 27 37 63 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 160,320.00 326,147.52 205,472.94 4.5059 45,600.86 20 80 2.50 9,754.56 10,567.44 70,720.56 318,892.82 255,114.26 4.5059 56,617.83 37 63 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 144,692.64 91,156.36 4.5059 20,230.45 29 71 3.80 15,038.28 16,122.12 70,720.56 1,243,001.90 882,531.35 4.5059 195,861.28 34 66 1.20 9,754.56 10,567.44 70,720.56 346,904.67 228,957.08 4.5059 50,812.73 32 68 1.85 15,715.68 26,825.04 70,720.56 1,076,903.42 732,294.33 4.5059 162,518.99 37 63 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 165,827.52 104,471.34 4.5059 23,185.45 37 63 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 144,692.64 91,156.36 4.5059 20,230.45 37 63 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 144,692.64 91,156.36 4.5059 20,230.45 valoare totala de inlocuire poduri fara TVA (lei / euro ) 2,682,310.39 595,288.49 Page 2 of 2 PODURI 191 A - DJ191 CHIRIBIS TAUTEU BOGEI v UTELEC POPEȘTI TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR SI LUCRĂRILOR ANEXE nr.crt inv dom Cod de denumirea bunului elem de identificare - localitate material nr lungime deschidere (m lungime lățime carosabil ( lățime totala anul darii durata de viata conf. normativ ( structura rezist. culee public clasificare Km apropiata tablier pile deschideri ) totala (m) m) (m) in folosința ani) 1 2 3 4 5 6 7 5 9 10 11 12 13 14 15 65 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 7+689 Bogeiu ba b 1 7.30 8.00 6.00 7.00 1965 100 66 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Bistra 9+743 Ciutelec ba ba 3 6.60 24.00 7.00 9.00 1970 100 67 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Bistra 10+458 Ciutelec ba ba 3 6.60 24.00 7.00 9.00 1970 100 Page 1 of 2 PODURI DJ 191 A - DJ191 CHIRIBIS TAUTEU BOGEI CIUTELEC POPEȘTI vechime (ani) durata de viata ramasa (ani) valoare de nou pe componente după aplicare coef de inflație (lei) FARA TVA valoare totala pod valoarea CfN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile lei(RON) valoare euro la data de 30.11. 2012 valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile (euro) eleni. pt. corecție lățime (m) corecție pentru lățime totala (lei/m) structura rez. (Iei/ml) funcție de deschiderea podului 2 x culee pile 16 17 75 19 20 27 23 24 25 26 27 47 53 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 233,296.56 123,647.18 4.5059 27,441.17 42 58 2.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 161,221.20 667,645.44 387,234.36 4.5059 85,939.40 42 58 2.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 161,221.20 667,645.44 387,234.36 4.5059 85,939.40 valoare totala de înlocuire poduri fra TVA (lei / euro ) 898,115.89 199,319.98 Page 2 of 2 PODURI DJ 191 B - DJ 767 SALISTE I DOI VOIVOZI POPEȘTI BORUMLACA VA JELE VALEA CERULUI SUPLACU DE BARCAU TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR SI LUCRĂRILOR ANEXE nr. crt inv dom Cod de denumirea bunului eleni de identificare - localitate material nr lungime deschidere (m lungime totala lățime carosabil ( lățime totala anul darii durata de viata conf. normativ structura rezist. culee public clasificare Km apropiata tablier pile deschideri ) (ni) m) (m) in folosința ( ani) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 75 pod beton parau 1 68 1.3.17.2 precomprimat 0+617 Paul ești bp zidp 1 13.30 19.60 7.80 9.80 1965 100 peste Fanatelor 69 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 1+598 Saliste ba b 1 6.30 7.00 6.00 7.00 1965 100 70 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 2+213 Saliste ba b 1 5.30 6.00 6.00 7.00 1965 100 71 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Bistra 21+231 Popești ba ba 2 10.00 21.00 6.60 7.40 1965 100 72 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 24+132 Varviz ba b 1 9.60 10.00 6.00 7.00 1965 100 73 1.3.17.2 pod beton armat peste valea Varvizel 26+473 Vrazari ba b 1 10.00 10.00 6.80 8.00 1969 100 74 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 32+896 valea Cerului ba b 1 8.30 9.00 6.00 7.00 1965 100 Page 1 of 2 PODURI DJ 191 B - DJ 767 SALISTE BUDOI VOIVOZI POPEȘTI BORUMLACA VÂLCELE VALEA CERULUI SUPLACU DE B ARC AU vechime (ani) durata de viata ramasa (ani) valoare de nou pe componente după aplicare coef de inflație (lei) TVA FARA valoare totala pod valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile lei(RON) valoare euro la data de 30.11. 2012 valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile ( euro) eleni. pt. corecție lățime (m) corecție pentru lățime totala (lei/ni) structura rez. (lei/ml) funcție de deschiderea podului 2 x culee pile 16 17 18 19 20 21 23 24 25 26 27 47 53 2.80 11,420.96 12,559.00 103,235.76 976,174.44 517,372.46 4.5059 114,821.1 1 47 53 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 144,692.64 76,687.10 4.5059 17,019.26 47 53 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 134,125.20 71,086.36 4.5059 15,776.28 47 53 0.40 9,754.56 10,567.44 70,720.56 80,160.00 454,735.10 241,009.61 4.5059 53,487.56 47 53 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 176,394.96 93,489.33 4.5059 20,748.20 43 57 1.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 273,940.56 156,146.12 4.5059 34,653.70 47 53 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 165,827.52 87,888.59 4.5059 19,505.22 valoare totala de înlocuire poduri fara TVA (lei / euro ) 1,243,679.55 276,01 1.35 Page 2 of 2 PODUR DJ 709 - Lim jud.Arad TALPOS BATAR A..LASLI DJ 795 TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG ni. 133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR SI LUCRĂRILOR ANEXE nr.crt înv dom Cod de denumirea bunului eleni de identificare - localitate material nr lungime deschidere (m lungime lățime carosabil ( lățime totala anul darii durata de viata conf. normativ ( structura rezist. culee public clasificare Km apropiata tablier pile deschideri ) totala (m) m) (m) in folosința ani) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 75 1.3.17.2 pod beton precomprimat peste rau Crisul Negru 81+342 Talpos bp ba 5 17.00 98.50 7.80 9.80 1977 100 76 1.3.17.2 pod beton precomprimat peste canal Colector 94+381 Arpasel bp ba 3 10.30 45.90 7.80 9.80 1983 100 Page 1 of 2 PODURI DJ 709 - Lim jud.Aratl TALPOS BATAR ARPASEL DJ 795 vechime (ani) durata de viata ramasa (ani) valoare de nou pe componente după aplicare coef de inflație (lei) TVA FARA valoare totala pod valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile lei (RON) valoare euro la data de 30.11. 2012 valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile (euro) eleni. pt. corecție lățime (m) corecție pentru lățime totala (lei/m) structura rez. (lei / ml) funcție de deschiderea podului 2 x culee pile 16 17 18 19 20 21 23 24 25 26 27 35 65 2.80 15,715.68 26,825.04 70,720.56 472,554.24 7,519,925.78 4,887,951.76 4.5059 1,084,789.22 29 71 2.80 8,399.76 9,402.31 70,720.56 160,321.20 1,742,144.94 1,236,922.91 4.5059 274,51 1.84 valoare totala de inlocuire poduri fara TVA (lei / euro ) 6,124,874.67 1,359,301.07 Page 2 of 2 PODURI DJ 709 A ÎATAR BELFIR COCIUBA MARE ȘOIMI Ui_EACU DE BEIUS POCOLA TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR SI LUCRĂRILOR ANEXE nr. crt inv dom Cod de denumirea bunului identificare material nr lungime deschidere (m lungime lățime carosabil lățime totala anul darii in fol. durata de viata conf. normativ elem de identificare - localitate structura rezist. culee public clasificare Km apropiata tablier pile deschideri ) totala (m) (m) (m) PIF ( ani) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 pod beton râul Crisul 77 1.3.17.2 precomprimat 3+020 Taut bp b 4 23.00 7.00 6.50 8.50 1957 100 peste Negru 78 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 13+860 Belfir ba b 1 6.30 7.00 6.00 7.00 1970 100 79 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 16+000 Cociuba mare ba b 1 5.70 6.00 6.00 7.00 1970 100 80 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 23+355 Petid ba b 1 6.30 7.00 6.00 7.00 1970 100 81 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 26+869 Petid ba b 1 6.30 7.00 6.00 7.00 1970 100 82 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 28+495 Șoimi ba b 1 5.30 6.00 6.00 7.00 1970 100 83 1.3.17.2 pod beton armat peste Canal 28+653 Șoimi ba b 1 10.70 21.00 6.70 8.90 1985 100 84 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 31+146 Șoimi ba b 1 6.30 7.00 6.00 7.00 1970 100 85 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 32+767 Dumbrăvii a ba b 1 5.30 6.00 6.00 7.00 1970 100 86 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 36+460 Borz ba b 1 5.30 6.00 6.00 7.00 1970 100 ^87^1 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Crisul Negru 39+205 Uileacu de Beius ba b 5 19.00 116.40 7.80 9.80 1974 100 88 1.3.17.2 pod beton precomprimat Vale 39+380 Uileacu de Beius bp b 1 6.30 14.00 9.00 10.00 1997 100 89 1.3.17.2 pod beton armat peste Canalul Morii 39+708 Uileacu de Beius ba Page 1 < b L2 1 10.00 11.30 8.00 10.00 1971 100 PODURI DJ 709 A - BATAR BELFIR COCIUBA MARE ȘOIMI UILEACU DE BEIUS POCOEA vechime (ani) durata de viata ramasa (ani) valoare de nou pe componente după aplicare coef de inflație (lei) TVA FARA valoare totala pod valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile lei(RON) valoare euro la data de 30.11. 2012 valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile (euro) eleni. pt. corecție lățime (m) corecție pentru lățime totala (lei/m) structura rez. (lei / ml) funcție de deschiderea podului 2 x culee pile 16 77 18 19 20 21 23 24 25 26 27 55 45 1.50 18,018.84 19,644.60 70,720.56 354,415.68 751,846.26 338,330.82 4.5059 75,086.18 42 58 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 144,692.64 83,921.73 4.5059 18,624.85 42 58 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 134,125.20 77,792.62 4.5059 17,264.61 42 58 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 144,692.64 83,921.73 4.5059 18,624.85 42 58 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 144,692.64 83,921.73 4.5059 18,624.85 42 58 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 134,125.20 77,792.62 4.5059 17,264.61 27 73 1.90 9,754.56 10,567.44 70,720.56 681,843.74 497,745.93 4.5059 110,465.37 42 58 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 144,692.64 83,921.73 4.5059 18,624.85 42 58 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 134,125.20 77,792.62 4.5059 17,264.61 - 42 58 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 134,125.20 77,792.62 4.5059 17,264.61 '"f/ 3"O, 62 2.80 20,322.00 24,521.88 70,720.56 472,554.24 10,020,967.87 6,213,000.08 4.5059 1,378,858.85 85 3.00 9,402.31 8,399.76 70,720.56 583,214.22 495,732.09 4.5059 110,018.44 41 59 3.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 Paae 2 of 2 520,812.22 307,279.21 4.5059 68,194.86 valoare totala de inlocuire poduri fara TVA (lei / euro ) 8,498,945.51 1,886,181.57 : DURI DJ 709 E - CIUMEGHIU GHIORAC A. JASEL TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr. 133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR SI LUCRĂRILOR ANEXE nr. crt inv dorn Cod de denumirea bunului identificare material nr lungime deschidere (m lungime lățime carosabil lățime totala anul darii in fol. durata de viata conf. normativ eleni de identificare - localitate structura. rezist. culee public clasificare Km apropiata tablier pile deschideri ) totala (m) (m) (m) PIF ( ani) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 77 72 73 14 75 90 1.3.17.2 pod beton armat peste canal Colector 8+425 Ghiorac ba b 2 14.00 28.00 4.85 6.65 1935 100 V,-'-. Page 1 of 2 PODURI DJ 709 E - CIUMEGHIU GHIORAC ARPASEL vechime (ani) durata de viata ramasa (ani) valoare de nou pe componente după aplicare coef de inflație (lei) TVA FARA valoare totala pod valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile lei(RON) valoare euro la data de 30.11. 2012 valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile (euro) eleni. pt. corecție lățime (ni) corecție pentru lățime totala (lei/m) structura rez. (lei / ml) funcție de deschiderea podului 2 x culee pile 16 17 75 19 20 27 23 24 25 26 27 77 23 0.00 15,038.28 16,122.12 70,720.56 80,610.60 602,750.52 138,632.62 4.5059 30,766.91 valoare totala de inlocuire poduri fara TVA (lei/etiro ) 138,632.62 30,766.91 Page 2 of 2 PODUI DJ 763 - DN76 PIETROASA BOGA PAI). Lim jud.Cluj TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR SI LUCRĂRILOR ANEXE nr.crl im dom public Cod de clasificare denumirea bunului elem de identificare - Km localitate apropiata material nr deschideri lungime deschidere (m ) lungime totala (m) lățime carosabil ( m) lățime totala (m) anul darii in folosința durata de viata conf. normativ ( ani) structura rezist. tablier culee pile 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 75 91 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 10+831 Pietroasa ba b 1 6.30 6.30 6.00 7.00 1990 100 Page 1 of 2 POPUP’ DJ 763 - DN76 PIETROASA BOGA PAP Lim jutl.Cluj vechime (ani) durata de viata ramasa valoare de nou pe componente după aplicare coef de inflație (lei) TVA FARA valoare totala pod valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile valoare euro la data de 30.11. valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile ( eleni. pt. corecție corecție pentru lățime totala structura rez. (lei / ml) funcție 2 x culee pile (ani) lățime (m) (lei/m) de deschiderea podului lei(RON) 2012 euro) 16 17 18 19 20 21 23 24 25 26 27 22 78 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 137,295.43 107,090.44 4.5059 23,766.71 valoare totala de in locuire poduri fara TVA (lei/euro ) 107,090.44 23,766.71 Page 1 of 1 P DURI DJ 764 - BEIUS REMETEA ASTILF ALESD nr.crl inv dom Cod de denumirea bunului elem de identif. localitate material nr lungime deschidere lungime totala lățime carosabil lățime totala anul darii durata de viata conf. normativ ( structura rezist. culee public clasificare Km apropiata tablier pile deschideri (m) (m) (m) (m) in folosința ani) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 92 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 4+295 Petreasa ba b 1 5.30 6.00 6.00 7.00 1965 100 93 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Roșia 8+841 Remetea ba b 4 12.50 57.00 8.50 10.50 1978 100 94 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Roșia 14+186 cabesti ba b 2 13.70 31.00 7.80 9.80 1979 100 95 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Roșia 15+937 Roșia ba b 2 14.30 30.40 7.80 9.80 1981 100 96 1.3.17.2 pod beton armat peste Valea Locala 63+492 Astileu ba b 1 9.80 10.50 6.00 7.00 1965 100 97 1.3.17.2 pod beton armat peste Valea Locala 65+185 Astileu ba b 1 8.90 9.60 6.00 7.00 1965 100 98 1.3.17.2 pod beton armat peste Valea Locala 65+847 Astileu ba b 1 5.30 6.00 6.00 7.00 1965 100 99 1.3.17.2 pod beton armat peste Valea Locala 67+278 Alesd ba b 1 6.30 7.00 6.00 7.00 1965 100 100 1.3.17.2 pod beton armat peste Canal 67+489 Alesd ba b 1 15.00 23.00 8.20 10.70 1965 100 pod beton râul Crisul /o/ ,1.3.17.2 precom primat 67+682 Alesd bp b 2 27.00 62.70 7.80 10.80 1983 100 V' peste Repede .. \ ș, pod beton pârâul 102 : ,1.3.17.2 precomprimat 68+553 Alesd bp b 2 11.00 25.00 7.00 10.20 1990 100 peste Soi ni uri Page 1 of 2 PODURI DJ 764 - BEIUS REMETEA ASTILEU ALESD vechime (ani) durata de viata ramasa (ani) valoare de nou pe componente după aplicare coef de inflație (lei) TVA FARA valoare totala pod valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile lei(RON) valoare euro la data de 30.11. 2012 valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile (euro) elem. pt. corecție lățime (m) corecție pentru lățime totala (lei/m) structura rez. (lei / ml) funcție de deschiderea podului 2 x culee pile 16 17 18 19 20 21 23 24 25 26 27 47 53 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 134,125.20 71,086.36 4.5059 15,776.28 34 66 3.50 12,870.60 13,683.48 70,720.56 241,831.80 3,660,195.42 2,415,728.98 4.5059 536,125.74 33 67 2.80 15,038.28 16,122.12 70,720.56 80,160.60 1,955,989.58 1,310,513.02 4.5059 290,843.79 31 69 2.80 15,038.28 16,122.12 70,720.56 80,160.60 1,921,052.00 1,325,525.88 4.5059 294,175.61 47 53 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 181,678.68 96,289.70 4.5059 21,369.69 47 53 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 172,167.98 91,249.03 4.5059 20,251.01 47 53 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 134,125.20 71,086.36 4.5059 15,776.28 47 53 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 144,692.64 76,687.10 4.5059 17,019.26 47 53 3.70 18,560.76 19,915.56 70,720.56 2,108,299.12 1,117,398.53 4.5059 247,985.65 71 3.80 18,018.81 19,644.60 70,720.56 80,160.60 5,675,759.25 4,029,789.07 4.5059 894,336.1 1 0 78 li 3.20 11,420.96 12,559.00 70,720.56 80,160.60 1,378,532.96 1,075,255.71 4.5059 238,632.84 -1 \: ‘ ' ■ ■’ ‘ valoare totala de înlocuire poduri fara TVA (lei / euro ) 11,680,609.73 2,592,292.27 Page 2 of 2 PC 'RI D J764 A - BEIUS BUDUREASA STAN )l VALE TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr. 133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR SI LUCRĂRILOR ANEXE nr.crt inv dom public Cod de clasificare denumirea bunului eleni de identif. Km localitate apropiata material nr deschideri lungime deschidere (m) lungime totala (m) lățime carosabil (m) lățime totala (m) anul darii in folosința durata de viata conf. normativ ( ani) structura rezist. tablier culee pile 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 103 1.3.17.2 pod beton armat peste rau Nimaiesti 26+855 Budureasa ba b 1 16.50 17.10 7.80 9.80 1977 100 104 1.3.17.2 pod beton armat peste valea Iadului 11+780 Stana de Vale ba b 1 6.30 7.00 6.00 7.00 1972 100 .x; x;< /, j- i Page 1 of 2 PODURI DJ764 A - BEIUS BUDUREASA STANA DE VALE vechime (ani) durata de viata ramasa (ani) valoare de nou pe componente după aplicare coef de inflație flei) TVA FARA valoare totala pod valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile lei(RON) valoare euro la data de 30.11.2012 valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile (euro) elem. pt. corecție lățime (m) corecție pentru lățime totala (lei/m) structura rez. (lei / ml) funcție de deschiderea podului 2 x culee pile 16 17 18 19 20 21 23 24 25 26 27 35 65 2.80 18,560.76 19,915.56 70,720.56 1,299,965.82 844,977.79 4.5059 187,526.97 40 60 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 144,692.64 86,815.58 4.5059 19,267.09 valoare totala de înlocuire poduri fara TVA (lei / euro ) 931,793.37 206,794.06 2 of 2 PODURI DJ 764 C - REMETEA MEZIA TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR si LUCRĂRILOR ANEXE nr.crt înv dom public Cod de clasificare denumirea bunului elem de identif. Km localitate apropiata material nr deschideri lungime deschidere (m) lungime totala (m) lățime carosabil (m) lățime totala (m) anul darii in folosința durata de viata conf. normativ (ani) structura rezist. tablier culee pile 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 105 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 4+922 Remetea ba b 1 5.30 6.00 6.00 7.00 1979 100 106 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 6+686 Remetea ba b 1 5.30 6.00 6.00 7.00 1979 100 107 1.3.17.2 pod beton armat peste pârâul Meziad 9+229 Meziad ba b 1 9.00 10.00 8.00 9.50 1970 100 108 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 10+302 Meziad ba b 4 5.30 6.00 5.00 6.00 1979 100 ,Ț /; -•> Page 1 of 2 PODURI DJ 764 C - REMETEA MEZIAD vechime (ani) durata de viata ram as a (ani) valoare de nou pe componente după aplicare coef de inflație (lei) TVA FARA valoare totala pod valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile lei(RON) valoare euro la data de 30.11. 2012 valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile (euro) elem. pt. corecție lățime (in) corecție pentru lățime totala (lei/rn) structura rez. (lei / ml) funcție de deschiderea podului 2 x culee pile 16 17 18 19 20 21 23 24 25 26 27 33 67 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 134,125.20 89,863.88 4.5059 19,943.60 33 67 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 134,125.20 89,863.88 4.5059 19,943.60 42 58 2.50 9,754.56 10,567.44 70,720.56 420,258.96 243,750.20 4.5059 54,095.78 33 67 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 241,831.80 375,957.00 251,891.19 4.5059 55,902.53 valoare totala de inlocuire poduri fara TVA (lei / euro ) 675,369.15 149,885.52 Page 2 of 2 PODURI DJ 764 D BOROD BRATCA DA ÎS TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR si LUCRĂRILOR AN EXE nr. crt inv dom public Cod de clasificare denumirea bunului elem de identif. Km localitate apropiata material nr deschideri lungime deschidere (m) lungime totala (m) lățime carosabil (m) lățime totala (m) anul darii in folosința durata de viata conf. normativ (ani) structura rezist. tablier culee pile 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 109 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Grisul Repede 9+034 Bratca ba b 3 19.00 71.60 6.50 8.50 1970 100 110 1.3.17.2 pod beton armat peste parau 1 Bratcuta 9+721 Bratca ba b 1 10.00 10.00 6.00 8.00 1974 100 Page 1 of 2 PODURI DJ 764 D BOROD BRATCA DAMIS vechime (ani) durata de viata ramasa (ani) valoare de nou pe componente după aplicare coef de inflație (lei) TVA FARA valoare totala pod valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile lei(RON) valoare euro la data de 30.11. 2012 valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile (euro) eleni. pt. corecție lățime (ni) corecție pentru lățime totala (lei/m) structura rez. (lei / ml) funcție de deschiderea podului 2 x culee pile 16 17 18 19 20 21 23 24 25 26 27 42 58 1.50 22,896.12 24,521.88 70,720.56 161,221.20 4,446,751.66 2,579,115.96 4.5059 572,386.42 38 62 1.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 273,940.56 169,843.15 4.5059 37,693.50 valoare totala de înlocuire poduri fara TVA (lei / euro ) 2,748,959.11 610,079.92 Page 2 of 2 PODURIOJ 767 - DN 76 SAMBATA DOBRESTIVARC 3ROG TILEAGD TABEL CALCUL COST DE INLOCUiRE NET conf.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR si LUCRĂRILOR ANEXE •A ’A nr.crt inv dom public Cod de clasificare denumirea bunului elena de identif. Km localitate apropiata material nr deschideri lungime deschidere (m) lungime totala (m) lățime carosabil (m) lățime totala (m) anul darii in folosința durata de viata conf. normativ ( ani) structura rezist. tablier culee pile 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 111 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 7+981 Hidiselul de Dobresti ba b 1 6.30 7.00 6.00 7.00 1970 100 112 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 9+231 Dobresti ba b 1 6.80 7.50 6.00 7.00 1974 100 113 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 10+982 Dobresti ba b 1 6.80 7.50 6.00 7.00 1974 100 114 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 11+165 Dobresti ba b 1 5.30 6.00 6.00 7.00 1974 100 115 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 15+113 Dobresti ba b 1 5.80 6.50 6.00 7.00 1974 100 116 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 24+547 Varciorog ba b 1 5.30 6.00 6.00 7.00 1974 100 1 3 17.2 pod beton armat peste Vale 44+172 Tileagd ba b 1 5.30 6.00 6.00 7.00 1974 100 118 : 1 17.2 pod beton precomprimat peste pârâul Cropanda 44+293 Tileagd bp b 1 11.30 15.50 9.20 12.20 1974 100 Page 1 of 2 PODURI DJ 767 - DN 76 SAMBATA DOBRESTI VARCIOROG TILEAGD vechime (ani) durata de viata ramasa (ani) valoare de nou pe componente după aplicare coef de inflație (lei) TVA FARA valoare totala pod valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile lei(RQN) valoare euro la data de 30.11. 2012 valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile ( euro) eleni. pt. corecție lățime (m) corecție pentru lățime totala (lei/m) structura rez. (lei/ml) funcție de deschiderea podului 2 x cuiee pile 16 17 18 19 20 21 23 24 25 26 27 42 58 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 144,692.64 83,921.73 4.5059 18,624.85 38 62 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 149,976.36 92,985.34 4.5059 20,636.35 38 62 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 149,976.36 92,985.34 4.5059 20,636.35 38 62 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 134,125.20 83,157.62 4.5059 18,455.28 38 62 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 139,408.92 86,433.53 4.5059 19,182.30 38 62 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 134,125.20 83,157.62 4.5059 18,455.28 62 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 134,125.20 83,157.62 4.5059 18,455.28 /-■? 3jâ/ 62 5.20 12,870.60 13,683.48 70,720.56 1,320,184.86 818,514.61 4.5059 181,653.97 valoare totala de in locuire poduri fara TVA (lei / epro X 1,424,313.43 316,099.65 PODURI DJ 767 A - UILEACU DE CRI DN1) BALAIA BURZUC CHIOAG SANIOB ~ NNICLAU DE MUNTE SACUIENI (DN 19B) TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE N ET conf.CATALOG nr .133 ptl REEVALUAREA DRU MURILOR si LUCRĂRILOR ANEXE nr. crt im Cod de elem de localitate material nr lungime lungime lățime lățime anul darii durata de structura culee viata conf. dom denumirea bunului identif. deschidere totala carosabil totala rezist. normativ public clasificare Km apropiata tablier pile deschideri (m) (m) (m) (m) in folosința (ani) 1 2 3 4 5 6 / 8 9 10 11 12 13 14 15 pod beton Uileacu de 120 1.3.17.2 armat peste vale 0+204 Cris bp b 1 11.60 12.80 7.80 9.80 1979 100 pod beton 121 1.3.17.2 armat peste râul barcau 28+671 Siniob ba ba 3 6.00 36.20 4.70 6.20 1965 100 pod beton 122 1.3.17.2 armat peste vale 29+186 Siniob ba b 1 5.30 6.00 6.00 7.00 1967 100 pod beton 123 1.3.17.2 armat peste vale 31+429 Siniob ba b 1 5.30 6.00 6.00 7.00 1967 100 Page 1 of 2 PODURI P J 767 A - UILEACU PE CRIS (DN1) BALAIA BURZUC CHIOAG SANIOB SANNICLAU DE MUNTE SACUIENI (DN 19B) vechime (ani) durata de viata ramasa (ani) valoare de nou pe componente după aplicare coef de inflație (lei) TVA FARA valoare totala pod valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile lei(RON) valoare euro la data de 30.11. 2012 valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile (euro) eleni. pt. corecție lățime (m) corecție pentru lățime totala (lei/m) structura rez. (lei/ml) funcție de deschiderea podului 2 x culee pile 16 17 18 19 20 21 23 24 25 26 27 33 67 2.80 9,713.92 10,567.44 70,720.56 554,130.68 371,267.56 4.5059 82,395.87 47 53 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 453,261.89 240,228.80 4.5059 53,314.28 45 55 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 134,125.20 73,768.86 4.5059 16,371.61 45 55 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 134,125.20 73,768.86 4.5059 16,371.61 valoare totala de in locuire poduri fara TVA (lei/euro ) 759,034.08 168,453.38 Page 2 of 2 pod; J DJ 767 C - DOBRESTI LUNCA SPRIE R/ AS DJ 764 TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR si LUCRĂRILOR ANEXE nr. crt im dom public Cod de clasificare denumirea bunului elem de identif. Km localitate apropiata material nr deschideri lungime deschidere (m) lungime totala (m) lățime carosabil (m) lățime totala (m) anul darii in fol. PIF durata de viata conf. normativ ( ani) structura rezist. tablier culee pile 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 75 124 1.3.17.2 pod beton armat peste parau! Vida 2+585 Lunca Sprie ba b 1 6.30 7.00 6.00 7.00 1971 100 125 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 3+186 Lunca Sprie ba ba 1 6.60 7.30 6.00 7.00 1971 100 Page 1 of 2 PODURI DJ 767 C - DOBRESTI LUNCA SPRIE RACAS DJ 764 vechime (ani) durata de viata ramasa (ani) valoare de nou pe componente după aplicare coef de inflație (lei) TVA FARA valoare totala pod valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile lei(RON) valoare euro la data de 30.11. 2012 valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile (euro) elem. pt. corecție lățime (m) corecție pentru lățime totala (lei/m) structura rez. (lei / ml) funcție de deschiderea podului 2 x culee pile 16 17 18 19 20 21 23 24 25 26 27 41 59 0.00 9,713.92 10,567.44 70,720,56 144,692.64 85,368.66 4.5059 18,945.97 41 59 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 147,862.87 87,239.09 4.5059 19,361.08 valoare totala de înlocuire poduri fara TVA (lei / euro ) 172,607.75 38,307.05 Page 2 of 2 PG. JRI DJ 767 E - OSORHEI SARAND CHIJIC OPACEL TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR si LUCRĂRILOR ANEXE nr.crt inv dom public Cod de clasificare denumirea bunului elem de identif. Km localitate apropiata material nr deschideri lungime deschidere (m) lungime totala (m) lățime carosabil (m) lățime totala (ni) anul darii in folosința durata de viata conf. normativ (ani) structura rezist. tablier culee pile 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 75 126 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 8+129 Sarand ba b 1 6.60 7.30 6.00 7.00 1971 100 Page 1 of 2 PODURI DJ 767 E - OSORHEI SARAND CHIJIC COPĂCEL vechime (ani) durata de viata ramasa (ani) valoare de nou pe componente după aplicare coef de inflație (lei) TVA FARA valoare totala pod valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile lei(RON) valoare euro la data de 30.11. 2012 valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile (euro) elem. pt. corecție lățime (m) corecție pentru lățime totala (lei/m) structura rez. (lei / ml) funcție de deschiderea podului 2 x culee pile 16 77 18 19 20 21 23 24 25 26 27 41 59 0.00 9,713.92 10,567.44 70,720.56 147,862.87 87,239.09 4.5059 19,361.08 valoare totala de înlocuire poduri fara TVA (lei / euro ) 87,239.09 19,361.08 Page 2 of 2 PC JRI DJ 767 F - ORADEA PALEU CETARIU AUACEU TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR si LUCRĂRILOR ANEXE nr.crt inv dom public Cod de clasificare denumirea bunului elem de identif. Km localitate apropiata material nr deschideri lungime deschidere (m) lungime totala (m) lățime carosabil (m) lățime totala (m) anul darii in folosința durata de viata conf. normativ ( ani) structura rezist. tablier culee pile 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 127 1.3.17.2 pod beton armat peste CF 0+181 Oradea ba ba 3 12.60 38.00 7.00 8.00 1975 100 128 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 6+913 Paleu ba b 1 5.00 7.00 5.70 8.40 1975 100 129 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 7+558 Paleu ba b 1 6.00 8.00 5.70 8.40 1975 100 Anul darii in folosința a drumului DJ 767 F din evidenta Fisa mijloc fix din inventar al drumuri județene aflate in domeniu public al județului Bihor este 1890 -1975 Valoarea de înlocuire s-a calculat in ipoteza receoptionarii podului in 1975 Page 1 of 2 PODURI DJ 767 F - ORADEA (DN 19) PALEU CETARIU CAUACEU(DJ 191) vechime (ani) durata de viata ramasa (ani) valoare de nou pe componente după aplicare coef de inflație (lei) TVA FARA valoare totala pod valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile lei(RON) valoare euro la data de 30.11. 2012 valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile (euro) eleni. pt. corecție lățime (m) corecție pentru lățime totala (lei/m) structura rez. (lei / ml) funcție de deschiderea podului 2 x culee pile 16 17 18 19 20 21 23 24 25 26 27 31 63 1.00 12,870.60 13,683.48 70,720.56 1,079,775.60 680,258.63 4.5059 150,970.64 37 63 1.40 9,713.92 10,567.44 70,720.56 239,889.06 151,130.11 4.5059 33,540.49 37 63 1.40 9,713.92 10,567.44 70,720.56 264,055.98 166,355.27 4.5059 36,919.43 valoare totala de înlocuire poduri fara TVA (lei / euro ) 997,744.00 221,430.57 Page 2 of 2 PODL DJ 792 A - BOCSIG BELIU TINCA LES Dl\ 9 TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR si LUCRĂRILOR ANEXE nr. crt inv dom Cod de denumirea bunului elem de identif. localitate material nr lungime deschidere lungime totala lățime carosabil lățime totala anul darii durata de viata conf. normativ structura rezist. culee public clasificare Km apropiata tablier pile deschideri (m) (m) (m) (m) in folosința ( ani) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 130 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 31+717 Olcea ba b 1 6.30 7.00 6.00 7.00 1982 100 131 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 35+689 Belfir ba b 1 5.30 6.00 6.00 7.00 1978 100 132 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 38+834 Belfir ba b 1 5.30 6.00 6.00 7.00 1978 100 133 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 39+147 Belfir ba b 1 8.30 9.00 6.00 7.00 1978 ,00 134 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 40+006 Belfir ba b 1 5.30 6.00 6.00 7.00 1978 100 135 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 41+015 Ținea ba b 1 5.30 6.00 6.00 7.00 1978 100 136 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 42+156 Ținea ba ba 3 21.40 71.80 6.50 8.50 1958 100 137 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 46+064 Ținea ba b 1 5.30 6.00 6.00 7.00 1978 100 138 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 46+252 Husasau de Ținea ba b 1 5.30 6.00 6.00 7.00 1978 100 139 1.3.17.2 pod beton armat peste rau Gurbediu 48+839 Husasau de Ținea ba ba 2 9.50 22.50 5.65 7.65 1925 100 -.140 17.2 pod beton armat peste rau Gurbediu 57+460 Miersig ba ba 1 7.00 17.50 8.20 10.20 1964 100 i X Page 1 of 2 PODURI D J 792 A - BOCSIG BELIU TINCA LES DN 79 vechime (ani) durata de viata ramasa (ani) valoare de nou pe componente după aplicare coef de inflație (lei) FARA TVA valoare totala pod valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile lei(RON) valoare euro la data de 30.11. 2012 valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile (euro) elena. pt. corecție lățime (m) corecție pentru lățime totala (lei/m) structura rez. (lei/ml) funcție de deschiderea podului 2 x culee pile 16 17 18 19 20 21 23 24 25 26 27 30 70 0.00 9,713.92 10,567.44 70,720.56 144,692.64 101,284.85 4.5059 22,478.27 34 66 0.00 9,713.92 10,567.44 70,720.56 134,125.20 88,522.63 4.5059 19,645.94 34 66 0.00 9,713.92 10,567.44 70,720.56 134,125.20 88,522.63 4.5059 19,645.94 34 66 0.00 9,713.92 10,567.44 70,720.56 165,827.52 109,446.16 4.5059 24,289.52 34 66 0.00 9,713.92 10,567.44 70,720.56 134,125.20 88,522.63 4.5059 19,645.94 34 66 0.00 9,713.92 10,567.44 70,720.56 134,125.20 88,522.63 4.5059 19,645.94 54 46 1.50 22,896.12 24,521.88 70,720.56 161,221.20 4,458,524.87 2,050,921.44 4.5059 455,163.55 34 66 0.00 9,713.92 10,567.44 70,720.56 134,125.20 88,522.63 4.5059 19,645.94 34 66 0.00 9,713.92 10,567.44 70,720.56 134,125.20 88,522.63 4.5059 19,645.94 87 13 0.65 9,713.92 10,567.44 70,720.56 80,610.60 531,164.64 69,051.40 4.5059 15,324.66 52 3.20 9,713.92 10,567.44 70,720.56 799,630.28 415,807.75 4.5059 92,280.73 , . .< «7 % \) valoare totala de înlocuire poduri fara TVA (lei / euro ) 3,277,647.39 727,412.37 Page 2 of 2 PODURI DJ 795 - SALONTA ULCA CAUASD GURBEDIU TINCA RAPA L MBRAVA HOLOD VINTERE DN 76 TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr,!33 pt REEVALUAREA DRUMURILOR si LUCRĂRILOR ANEXE nr.crt inv dom public Cod de clasificare denumirea bunului eleni de identif. Km localitate apropiata material nr deschider i lungime deschidere (m) lungime totala (m) lățime carosabil (m) lățime totala (m) anul darii in folosința durata de viata conf. normativ ( ani) structura rezist. tablier culce pile 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 75 141 1.3.17.2 pod beton armat peste Canal Colector 5+362 Tulea ba ba 1 10.00 32.20 6.50 8.50 1964 100 142 1.3.17.2 pod beton precomprimat parau Gurbediu 18+134 Gurbediu ba ba 2 14.30 32.00 7.80 9.80 1967 100 143 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 20+533 Ținea ba b 2 8.30 9.00 6.00 7.00 1970 100 144 1.3.17.2 pod beton precomprimat peste Vale 25+364 Ținea ba b 1 5.80 6.50 6.00 7.00 1970 100 145 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 30+383 Rapa ba b 1 7.30 8.00 6.00 7.00 1970 100 146 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Ho Iod 40+418 Ho Iod bp ba 3 14.00 43.00 8.50 10.50 1988 100 147 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 40+657 Vi utere ba b 1 5.30 6.00 6.00 7.00 1970 100 Page 1 of 2 PODURI DJ 795 - SALONTA TULCA CAUASD GURBEDIU TINCA RAPA DUMBRAVA HOLOD VINTERE DN 76 vechime (ani) durata de viata ramasa ( ani ) valoare de nou pe componente după aplicare coef de inflație (lei) FARA TVA valoare totala pod valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile lei(RON) valoare euro la data de 30.11. 2012 valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile ( euro) eleni. pt. corecție lățime (m) corecție pentru lățime totala (lei/m) structura rez. (lei / ml) funcție de deschiderea podului 2 x culee pile 16 17 18 19 20 21 23 24 25 26 27 48 52 1.50 9,713.92 10,567.44 70,720.56 880,174.46 457,690.72 4.5059 101.575.87 45 55 2.80 15,038.28 16,122.12 70,720.56 80,610.60 2,014,668.89 1,108,067.89 4.5059 245,914.89 42 58 0.00 9,713.92 10,567.44 70,720.56 80,610.60 246,438.12 142,934.11 4.5059 31,721.54 42 58 0.00 9,713.92 10,567.44 70,720.56 139,408.92 80,857.17 4.5059 17,944.73 42 58 0.00 9,713.92 10,567.44 70,720.56 155,260.08 90,050.85 4.5059 19.985.10 24 76 3.50 15,038.28 16,122.12 70,720.56 161,221.20 3,188,454.06 2,423,225.09 4.5059 537,789.36 42 58 0.00 9,713.92 10,567.44 70,720.56 134,125.20 77,792.62 4.5059 17,264.61 valoare totala de înlocuire poduri fara TVA (lei / euro ) 4,380,618.44 972.196.11 Page 2 of 2 PODURI J 797 - ORADEA SINTANDREI TOBOLIU C-./A INAND DN79 TABEL CALCUL COST DE 1NLOCU1RENET conf.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR SI LUCRĂRILOR ANEXE nr.crl înv dom Cod de denumirea bunului elem de identificare - localitate material nr deschider lungime deschidere lungime lățime carosabil ( lățime totala anul darii in durata de viata conf. normativ ( structura rezist. culee public clasificare Km apropiata tablier pile i (m) totala (m) m) (m) folosința ani) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 148 1.3.17.2 pod beton armat peste Canal Colector 14+548 Toboliu ba b 1 10.00 18.00 7.80 9.80 1975 100 149 1.3.17.2 pod beton armat peste Canal Colector 21+079 Roit ba b 1 6.00 16.00 8.80 9.80 1940 100 150 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 34+767 lnand ba b 1 7.30 8.00 6.00 7.00 1967 100 7 Page 1 of 2 PODURI DJ 797 - ORADEA SINTANDREI TOBOLIU CEFA INAND DN79 vechime durata de valoare de nou pe componente după aplicare coef de inflație (lei) valoare totala valoarea CIN valoare valoarea CIN FARA TVA elem. pt. corecție structura rez. după aplicarea euro la după aplicarea viata deprecierilor deprecierilor corecție pentru (lei / ml) data de ramasa ( 2 x culee pile fizice fizice lățime lățime totala funcție de nerecuperabile 30.11. nerecu perabile (ani) ani) (m) (lei/m) deschiderea podului pod lei(RON) 2012 ( euro) 16 17 18 19 20 21 23 24 25 26 27 37 63 2.80 9,754.56 10,567.44 70.,720.56 386,350.25 243,400.66 4.5059 54,018.21 72 28 2.80 9,754.56 10,567.44 70,720.56 351,280.29 98,358.48 4.5059 21,828.82 45 55 0.00 9,754.56 10,567.44 70,720.56 233,296.56 128,313.11 4.5059 28,476.69 valoare totala de înlocuire poduri fara TVA (lei / euro ) 470,072.25 104,323.72 Page 2 of 2 FISE DE INDICATORI AI VALORII DE ÎNLOCUIRE CATALOG nr.1333 pentru reevaluarea drumurilor si costructiilor anexe(inclusiv racorduri) reeditare MATRIX ROM ediția 1996 FISA nr.13 Cod 235.26 (5,6,7). 1 (3,4)0. PILE PODURI Caracteristici : Fundata direct 8 m lățime Pila poduri cu deschideri de 10- 100 m inclusiv suprastructura :tabliere metalice sau grinzi beton armat inaltimea elevației zona terit VALOAREA DE ÎNLOCUIRE (lei/pila) aducere preturi 1981 coef INS inflație 1996 • nr. pile indexare funcție de inaltimea coef corecție pentru lipsa expertizare VALOAREA DE ÎNLOCUIRE PILE după aplicarea coef de inflație (lei) beton simplu piatra beton simplu piatra pilei (m) (Crisana) 2012 (buc) reala tehnica 3.00 I 59,500.00 81,900.00 14,340.15 1.00 1.00 0.94 80,610.60 110,958.12 6.00 I 87,200.00 123,000.00 14,340.15 1.00 1.00 0.94 118,138.56 166,640.40 10.00 I 131,000.00 184,000.00 14,340.15 1.00 1.00 0.94 177,478.80 249,283.20 14.00 I 182,000.00 257,000.00 14,340.15 1.00 1.00 0.94 246,573.60 348,183.60 FISA nr.ll Cod 235.26 (5,6,7). 1 (3,4)0. CULEE POD Caracteristici: Fundata direct 6 - 8 m lățime Pila poduri cu deschideri de 10- 100 m inclusiv suprastructura :tabliere metalice sau grinzi beton armat inaltimea elevației zona terit VALOAREA DE aducere preturi 1981 coef INS inflație 1996 • nr. culei indexare funcție de inaltimea coef corecție pentru lipsa expertizare VALOAREA DE ÎNLOCUIRE CULEI după aplicarea coef de inflație fleit ÎNLOCUIRE , (lei/culee) beton simplu piatra beton simplu piatra cule.ii (m.) (Crisana) 2012 (buc) reala tehnica ;Z3.00 I 26,100.00 38,100.00 14,340.15 2.00 1.00 0.94 70,720.56 103,235.76 v 5.® 36,500.00 54,800.00 14,340.15 2.00 1.00 0.94 98,900.40 148,486.08 "7.00 > U i 57,200.00 85,700.00 14,340.15 2.00 1.00 0.94 154,989.12 232,212.72 ? 9.00 80,500.00 121,000.00 14,340.15 2.00 1.00 0.94 218,122.80 327,861.60 •ILOO 102,000.00 15,200.00 14,340.15 2.00 1.00 0.94 276,379.20 41,185.92 FISA nr.16 Cod 235.26 5.0 0 4 SUPRASTRUCTURA DIN GRINZI DE BETON ARMAT PENTRU POD Caracteristici :Grinzi beton armat sau prefabricat care susțin cale carosabila de 7 m lățime deschi dere zona terit VALOAREA DE aducere latimea lungime coef TERMENI DE CORECȚIE VALOAREA DE TERMENI DE CORECȚIE ÎNLOCUIRE preturi 1981 podului corecție VALOAREA DE ÎNLOCUIRE ÎNLOCUIRE după VALOAREA DE totala pod pentru lipsa pentru fiecare m diferența de aplicarea coef inflație ÎNLOCUIRE pentru fiecare m diferența de fle.i/m lungime de coefINS conf. lățime fata de 7 m lățime fata de 7 m conf.normativ (lei/m lungime de expertizare conf.normativ după suprastructura) inflație 1996 • normativ (lei/m lungime de suprastructura) suprastructura) aplicarea coef de inflație beton beton monolit beton beton monolit beton beton beton pod (m) (Crisana) beton monolit prefabricat 2012 (ml) (m) tehnica prefabricat prefabricat monolit prefabricat 10.00 I 7,800.00 6,940.00 14,340.15 7.00 1.00 0.94 7,200.00 6,200.00 10,567.44 9,402.31 9,754.56 8,399.76 12.00 I 10,100.00 4,890.00 14,340.15 7.00 1.00 0.94 9,500.00 7,170.00 13,683.48 6,624.97 12,870.60 9,713.92 14.00 I 11,900.00 9,270.00 14,340.15 7.00 1.00 0.94 11,100.00 8,430.00 16,122.12 12,559.00 15,038.28 11,420.96 16.00 1 14,700.00 11,100.00 14,340.15 7.00 1.00 0.94 13,700.00 10,100.00 19,915.56 15,038.28 18,560.76 13,683.48 18.00 I 16,100.00 19,800.00 14,340.15 7.00 1.00 0.94 15,000.00 11,600.00 21,812.28 26,825.04 20,322.00 15,715.68 20.00 I 18,100.00 14,500.00 14,340.15 7.00 1.00 0.94 16,900.00 13,300.00 24,521.88 19,644.60 22,896.12 18,018.84 Ipoteze de evaluare Am avut la dispoziție INVENTAR ACTUALIZAT AL DRUMURILOR JUDEȚENE, PODURI SI ZIDURI DE SPRIJIN PE DRUMURILE JUDEȚENE aflate in domeniul public al județului Bihor cu incadrarea in codui de clasificare si nr.de ordine,care au fost respectate si in raportul de evaluare. Costul total de inlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de inlocuire a bunului imobil evaluat conf. caracteristicilor din inventarul actualizat avut la dispoziție, inclusiv costul infrastructurii si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. Abordarea s-a făcut pe caracteristicile geometrice ale lucrărilor,materialele din care sunt executate si in funcție de varsta reala a lucrărilor raportata la durata de viata conform normativelor in vigoare la data evaluării. Definiții Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)-PODURI Pentru reevaluarea construcțiilor anexe ale drumurilor s-au folosit fise de indicatori ai valorii de inlocuire pentru construcții speciale din CATALOG nr. 133,aprobat de Comisisa Centrala pentru inventarierea si reevaluarea fondurilor fixe,MATRIXROM ediția 1996 si aplicarea coeficienților de inflație pentru aducerea valorii la data evaluării. Pentru ca valoare de inlocuire sa poata fi stabilita just,fisele conțin termeni de corecție de care trebuie sa se tine cont seama la stabilirea valorii de inlocuire a unui obiect,atunci când caracteristicile constructive diferă de cele ce au fost luate in considerare la stabilirea indicatorilor de baza. Indicatorii valorii de inlocuire sunt dati pe( m) lungime de parapete, podețe si suprastructuri poduri , (km) drumuri, (buc) pile,culei,etc. Indicatorii construcțiilor speciale sunt sunt diferentiati pe structuri constructive si materiale preponderente din care sunt executate principalele elemente de construcții si cuprind toate lucrările de baza. Indicatorii valorii de inlocuire din catalog cuprind cheltuielile directe,indirete,cheltuieli cu organizarea de șantier,proiectare si beneficiu,fara TVA. Diferențierea indicatorilor valorii de inlocuire,pe zone teritoriale s-a făcut pentru a tine seama de preturile produseor de balastiera,județul Bihor inscriindu-se in Zona I. Catalogul tine seama de execuția la un nivel tehnic mediu actual. Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop ^^f^arVster^i sau utilitatii proprietății. " ' " Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durat^ââ^iațâ^onoihfca / diferite. Page 2 of 5 &Q Ut r !•!'.■) 6’3. X /.A Xi Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința la costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigura ca acesta Potențial de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele entitatii, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furnizarea de bunuri si servicii, într- un anumit volum si calitate către beneficiari. In sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modern echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modern echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât este necesar. Astfel, optimizarea mai degraba diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. Costid de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corporale, paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea clădirilor specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si echipamente de natura specializata. Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definiția unui activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de^pj.ata,...cp constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si const. '' Y costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specialitate, diianjenâfdrflpp, ’ ' -Pr. terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru, a.refl’eatfff: iAtihe,stima rn Page 3 of 5 Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica: Deprecierea economica sau externa. In estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Pot fi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii într-un mod mai eficient. Metodele moderne de producție pot avea ca 5 efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări, revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de amortizare. Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la:cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare : Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alte persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine incetarea obligațiilor contractual^^-^”-^ Ofilit Lț,gitiRU,h 20 Page 4 of 5 Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. în aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 - s"„, OO'/IPȚ ’A; Wp .'22/2 Page 5 of 5 t'P/, PODURI DJ108H - DN1H-PADUREA NEAGRA-BUDOI nr.crt inv dom public Cod de clasificare denumirea bunului elem de identif -Km valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile ( euro) 32 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Bistra 3+901 18,951.38 33 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Bistra 5+108 26,690.69 34 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Bistra 5+454 20,241.27 35 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Bistra 11+991 77,839.59 36 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Bistra 12+033 140,026.92 PODURI DJ 1081 - BUCEA BULZ VADU CRISULUIMAGESTITETCHEA ȚILEAGD nr.crt inv Cod de elem de valoarea CIN după denumirea bunului identif. aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile dom public clasificare Km (euro) 37 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Crisul Repede 1+017 214,884.81 38 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 1+236 68,430.64 39 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 2+248 21,345.34 40 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Crisul Repede 4+337 216,519.13 41 1.3.17.2 pod beton precomprimat peste Valea Boiului 8+140 24,000.88 42 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 9+957 17,672.68 43 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Crisul Repede 24+135 1,898,803.90 pod beton armat peste râul Crisul Repede 24+135 1,914,368.09 44 1.3.17.2 pod beton armat peste Canal 26+506 52,932.25 45 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 27+605 21,345.34 46 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 29+330 18,624.85 47 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 33+355 17,264.61 48 1.3.17.2 pod zidărie piatra peste Vale 38+616 17,264.61 49 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 46+420 18,624.85 V- PODURI DJ 108 K - BULZ REMETI BARAJ DRAGAN nr. crt inv Cod de eleni de valoarea CIN după denumirea bunului identificare - aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile dom public clasificare Km (euro) 50 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 4+011 45,600.86 51 1.3.17.2 pod beton precomprimat peste Valea Rea 7+094 56,617.83 52 1.3.17.2 pod beton armat peste Valea Rea 10+673 20,230.45 53 1.3.17.2 pod beton precomprimat peste Pârâul Bisericii 13+162 195,861.28 54 1.3.17.2 pod beton armat peste Parau! Bisericii 13+831 50,812.73 55 1.3.17.2 pod beton precomprimat peste Canal 15+765 162,518.99 56 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 16+501 23,185.45 57 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 19+865 20,230.45 58 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 20+380 20,230.45 PODI JRI DJ191 A - DJ191 CHIRIBIS TAUTEU BOGEI CIUTELEC POPEȘTI nr.crt inv Cod de elem de valoarea CIN după denumirea bunului identificare - aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile dom public clasificare Km (euro) 65 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 7+689 27,441.17 66 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Bistra 9+743 85,939.40 67 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Bistra 10+458 85,939.40 PODURI DJ 191 B - DJ 767 SALISTE BUDOI VOIVOZI POPEȘTI BORUMLACA VÂLCELE VALEA CERULUI SUPLACI J DE BARCAU nr. crt inv Cod de elem de valoarea CIN după denumirea bunului identificare - aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile ( dom public clasificare Km euro) 68 1.3.17.2 pod beton parau! 0+617 114,821.11 precomprimat peste Fanatelor 69 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 1+598 17,019.26 70 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 2+213 15,776.28 71 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Bistra 21+231 53,487.56 72 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 24+132 20,748.20 73 1.3.17.2 pod beton armat peste valea Varvizel 26+473 34,653.70 74 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 32+896 19,505.22 PODURI DJ 709 - Lim j ud.Arad TALPOS BATAR ARPASEL DJ 795 nr.crt im dom public Cod de clasificare 9* elem de identificare - Km valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile (euro) 75 1.3.17.2 pod beton precomprimat peste rau Crisul Negru 81+342 1,084,789.22 76 1.3.17.2 pod beton precomprimat peste canal Colector 94+381 274,511.84 PODURI DJ709A - BATAR BELFER COCIUBA MARE ȘOIMI Ui POCOLA 1LEACU DE BEIUS nr.crt im Cod de denumirea bunului identificare valoarea CIN după aplicarea deprecierilor dom public clasificare elem de identificare - fizice nerecuperabile (euro) 77 1.3.17.2 pod beton precomprimat peste râul Crisul Negru 3+020 75,086.18 78 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 13+860 18,624.85 79 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 16+000 17,264.61 80 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 23+355 18,624.85 81 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 26+869 18,624.85 82 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 28+495 17,264.61 83 1.3.17.2 pod beton armat peste Canal 28+653 110,465.37 84 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 31+146 18,624.85 85 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 32+767 17,264.61 86 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 36+460 17,264.61 87 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Crisul Negru 39+205 1,378,858.85 88 1.3.17.2 pod beton precomprimat peste Vale 39+380 110,018.44 89 1.3.17.2 pod beton armat peste Canalul Morii 39+708 68,194.86 PODURI DJ 709 E - CIUMEGHIU GHIORAC ARPASEL nr.crt inv Cod de denumirea bunului identificare valoarea CIN după aplicarea deprecierilor dom public clasificare elem de identificare - fizice nerecuperabile (euro) 90 1.3.17.2 pod beton armat peste canal Colector 8+425 30,766.91 PODURI DJ 763 - DN76 PIETROASA BOGA PADIS Lim jud.Cluj nr.crt inv dom public Cod de clasificare denumirea bunului elem de identificare -Km valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile ( euro) 91 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 10+831 23,766.71 PODURI DJ 764 - BEIUS REMETEA ASTILEU ALESD nr.crt inv dom public Cod de clasificare denumirea bunului elem de identif. Km valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile (euro) 92 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 4+295 15,776.28 93 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Roșia 8+841 536,125.74 94 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Roșia 14+186 290,843.79 95 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Roșia 15+937 294,175.61 96 1.3.17.2 pod beton armat peste Valea Locala 63+492 21,369.69 97 1.3.17.2 pod beton armat peste Valea Locala 65+185 20,251.01 98 1.3.17.2 pod beton armat peste Valea Locala 65+847 15,776.28 99 1.3.17.2 pod beton armat peste Valea Locala 67+278 17,019.26 100 1.3.17.2 pod beton armat peste Canal 67+489 247,985.65 101 1.3.17.2 pod beton precomprimat peste râul Crisul Repede 67+682 894,336.11 102 1.3.17.2 pod beton precomprimat peste parau! Soimuri 68+553 238,632.84 PODURI DJ764 A - BEIUS BUDUREASA STANA DE VALE nr.crt inv Cod de elem de valoarea CIN după denumirea bunului identif. aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile dom public clasificare Km (euro) 103 1.3.17.2 pod beton armat peste rau Nimaiesti 26+855 187,526.97 104 1.3.17.2 pod beton armat peste valea Iadului 11+780 19,267.09 PODURI DJ 764 C - REMETEA MEZIAD nr.crt inv Cod de elem de valoarea CIN după denumirea bunului identif. aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile dom public clasificare Km (euro) pod beton armat 105 1.3.17.2 peste Vale 4+922 19,943.60 pod beton armat 106 1.3.17.2 peste Vale 6+686 19,943.60 pod beton armat 107 1.3.17.2 peste pârâul Meziad 9+229 54,095.78 pod beton armat 108 1.3.17.2 peste Vale 10+302 55,902.53 PODURI DJ764D BOROD BRATCA DAMIS nr. crt inv Cod de elem de valoarea CIN după denumirea bunului identif. aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile dom public clasificare Km (euro) pod beton armat râul Crisul 109 1.3.17.2 peste Repede 9+034 572,386.42 pod beton armat 110 1.3.17.2 peste parau! Bratcuta 9+721 37,693.50 PODURI DJ 767 - DN 76 SAMBATA DOBRESTIVARCIOROG TILEAGD nr.crt inv Cod de elem de valoarea CIN după denumirea bunului identif. aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile dom public clasificare Km (euro) pod beton armat 111 1.3.17.2 peste Vale 7+981 18,624.85 M te-- - ‘ 112 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 9+231 20,636.35 113 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 10+982 20,636.35 114 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 11+165 18,455.28 115 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 15+113 19,182.30 116 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 24+547 18,455.28 117 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 44+172 18,455.28 118 1.3.17.2 pod beton precomprimat peste pârâul Cropanda 44+293 181,653.97 PODURI DJ 767 A - UILEACU DE CRIS (DN1) BALAD SANNICLAU DE MUNTE SACUIEN L BURZUC CHIOAG SANIOB I (DN 19B) nr.crt im dom public Cod de clasificare denumirea bunului elem de identif. Km valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile (euro) 120 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 0+204 82,395.87 121 1.3.17.2 pod beton armat peste râul barcau 28+671 53,314.28 122 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 29+186 16,371.61 123 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 31+429 16,371.61 PODURI DJ 767 C - DOBRESTI LUNCA SP1 RIE RACAS DJ 764 nr.crt im dom public Cod de clasificare denumirea bunului elem de identif. Km valoarea CIN după aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile (euro) 124 1.3.17.2 pod beton armat peste parau! Vida 2+585 18,945.97 l' S'- ’A , \ 125 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 3+186 19,361.08 PODURI DJ 767 E - OSORHEI SARAND CHIJIC COPĂCEL nr.crt inv Cod de elem de valoarea CIN după denumirea bunului identif. aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile dom public clasificare Km (euro) pod beton armat 126 1.3.17.2 peste vale 8+129 19,361.08 PODURI DJ 767 F - ORADEA PALEU CETARIU CAUACEU nr.crl inv Cod de elem de valoarea CIN după denumirea bunului identif. aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile dom public clasificare Km (euro) pod beton armat 127 1.3.17.2 peste CF 0+181 150,970.64 pod beton armat 128 1.3.17.2 peste vale 6+913 33,540.49 pod beton armat 129 1.3.17.2 peste vale 7+558 36,919.43 PODI JRI DJ 792 A - BOCSIG BELIU TINCA LES DN 79 nr.crt inv Cod de elem de valoarea CIN după denumirea bunului identif. aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile dom public clasificare Km (euro) 130 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 31+717 22,478.27 131 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 35+689 19,645.94 132 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 38+834 19,645.94 133 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 39+147 24,289.52 134 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 40+006 19,645.94 135 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 41+015 19,645.94 136 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 42+156 455,163.55 137 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 46+064 19,645.94 138 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 46+252 //" 19,645.94 i.t 139 1.3.17.2 pod beton armat peste rau Gurbediu 48+839 15.324.66 140 1.3.17.2 pod beton armat peste rau Gurbediu 57+460 92,280.73 PODURI DJ 795 - SALONTA TULCA CAUASD GURBEDIU TINCA RAPA DUMBRAVA HOLOD VINTERE DN 76 nr.crt inv Cod de elem de valoarea CIN după denumirea bunului identif. aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile dom public clasificare -Km (euro) 141 1.3.17.2 pod beton armat peste Canal Colector 5+362 101,575.87 142 1.3.17.2 pod beton precomprimat peste parau Gurbediu 18+134 245,914.89 143 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 20+533 31,721.54 144 1.3.17.2 pod beton Vale 25+364 17,944.73 precomprimat peste 145 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 30+383 19,985.10 146 1.3.17.2 pod beton armat peste râul Holod 40+418 537,789.36 147 1.3.17.2 pod beton armat peste Vale 40+657 17,264.61 PODURI DJ 797 - ORADEA SINTANDREI TOBOLIU CEFA INAND DN79 nr.crt inv Cod de elem de valoarea CIN după denumirea bunului identificare aplicarea deprecierilor fizice nerecuperabile dom public clasificare -Km ( euro) 148 1.3.17.2 pod beton armat peste Canal Colector 14+548 54,018.21 149 1.3.17.2 pod beton armat peste Canal Colector 21+079 21,828.82 150 1.3.17.2 pod beton armat peste vale 34+767 28,476.69 FISE DE INDICATORI AI VALORII DE ÎNLOCUIRE CATALOG nr. 1333 pentru reevaluarea drumurilor si costructiilor anexe(inclusiv racorduri) reeditare MATR1X ROM ediția 1996 FISA nr.13 Cod 235.26 (5,6,7). 1 (3,4)0. PILE PODURI Caracteristici: Fundata direct 8 m lățime Pila poduri cu deschideri de 10- 100 m inclusiv suprastructura :tabliere metalice sau grinzi beton armat inaltimea elevației pilei (m) zona terit (Crisana) VALOAREA DE aducere preturi 1981 coef INS inflație 1996 2012 Coef inflație 1996-2012 nr. pile (buc) indexare funcție de inaltimea reala coef corecție pentru lipsa expertizare tehnica VALOAREA DE ÎNLOCUIRE PILE beton simplu piatra beton simplu piatra 3.00 I 59,500.00 81,900.00 14,340.15 1.35 1.00 1.00 0.94 80,610.60 110,958.12 6.00 1 87,200.00 123,000.00 14,340.15 1.35 1.00 1.00 0.94 118,138.56 166,640.40 10.00 1 131,000.00 184,000.00 14,340.15 1.35 1.00 1.00 0.94 177,478.80 249,283.20 14.00 1 182,000.00 257,000.00 14,340.15 1.35 1.00 1.00 0.94 246,573.60 348,183.60 FISA nr.Il Cod 235.26 (5,6,7).I(3,4)0. CULEE POD Caracteristici: Fundata direct 6 - 8 m lățime Pila poduri cu deschideri de 10- 100 m inclusiv suprastructura ttabliere metalice sau grinzi beton armat inaltimea elevației culeii (m) zona terit (Crisana) VALOAREA DE aducere preturi 1981 coef INS inflație 1996 2012 Coef inflație 1996-2012 nr. culei (buc) indexare funcție de inaltimea reala coef corecție pentru lipsa expertizare tehnica VALOAREA DE ÎNLOCUIRE beton simplu piatra beton simplu piatra 3.00 1 26,100.00 38,100.00 14,340.15 1.35 2.00 1.00 0.94 70,720.56 103,235.76 5.00 1 36,500.00 54,800.00 14,340.15 1.35 2.00 1.00 0.94 98,900.40 148,486.08 7.00 1 57,200.00 85,700.00 14,340.15 1.35 2.00 1.00 0.94 154,989.12 232,212.72 9.00 1 80,500.00 121,000.00 14,340.15 1.35 2.00 1.00 0.94 218,122.80 327,861.60 11.00 1 102,000.00 15,200.00 14,340.15 1.35 2.00 1.00 0.94 276,379.20 41,185.92 FISA nr.16 Cod 235.26 5.0 0 4 SUPRASTRUCTURA DIN GRINZI DE BETON ARMAT PENTRU POD Caracteristici :Grinzi beton armat sau prefabricat care susțin cale carosabila de 7 m lățime desclii dere pod (m) zona terit (Crisana) VALOAREA DE aducere preturi 1981 coef INS inflație 1996 2012 Coef inflație 1996-2012 latimea podului conf. normativ (ml) lungime totala pod (m) coef corecție pentru lipsa expertizare tehnica TERMENI DE CORECȚIE VALOAREA DE TERMENI DE beton monolit beton prefabricat beton monolit beton prefabricat beton monolit beton prefabricat beton monolit beton prefabricat ..y io.oo 1 7,800.00 6,940.00 14,340.15 1.35 7.00 1.00 0.94 7,200.00 6,200.00 10,567.44 9,402.31 9,754.56 8,399.76 3 ’î 12.00 1 10,100.00 4,890.00 14,340.15 1.35 7.00 1.00 0.94 9,500.00 7,170.00 13,683.48 6,624.97 12,870.60 9,713.92 ' 14.00 I 11,900.00 9,270.00 14,340.15 1.35 7.00 1.00 0.94 11,100.00 8,430.00 16,122.12 12,559.00 15,038.28 11,420.96 y i6.oo 1 14,700.00 11,100.00 14,340.15 1.35 7.00 1.00 0.94 13,700.00 10,100.00 19,915.56 15,038.28 18,560.76 13,683.48 ' 18.00 1 16,100.00 19,800.00 14,340.15 1.35 7.00 1.00 0.94 15,000.00 11,600.00 21,812.28 26,825.04 20,322.00 15,715.68 20.00 1 18,100.00 14,500.00 14,340.15 1.35 7.00 1.00 0.94 16,900.00 13,300.00 24,521.88 19,644.60 22,896.12 18,018.84 Vizat: ANEXA Nr. 51 PREȘEDINTE La Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr._din______ Cornel POPA RAPORT DE EVALUARE SECRETAR AL JUDEȚULUI Carmen SOLTĂNEL ZIDURI DE SPRIJIN DIN INVENTARUL DOMENIUL PUBLIC DETINUT DE CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 1 DESTINATAR RAPORT CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR 2 EVALUATOR S.C. DEFAB STUDIO S.R.L. cu sediu social: Sat Calatea, comuna Astileu, nr. 203, Județul Bihor, R030635510 J/1477/06.09.2012. prin evaluator autorizat ing.Dovlete Eugeniajnembru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM Certificat/Legitunație UNEAR - nr.legithnatie 12212 GRUPAMA nivel de acoperire/nr.610/3.01.2012 - 10. 000 EURO / Parafa - valabilă 2012 Adresa evaluatorului Oradea,str.C.Negruzzi nr.7,bl.PC 58/A et.n,ap6 Telefon: 0743 17 88 65 / E-mail: eugeniadovlete@yahoo.com 2.a. SCOPUL EVALUĂRII Raportare financiara ZIDURI DE SPRIJIN DIN INVENTARUL DOMENIUL PUBLIC DETINUT DE CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR Estimarea valorii - Valoare justa de înregistrare in situațiile financiare ale administrației publice a activelor de infrastructura -costuri inițiale in urma dobândirii. 2.b DATA EVALUĂRII 30.11.2012 1 euro/lei 4.5059 lei 5 IDENTIFICAREA IMOBILULUI construcție specializata DE EVALUAT Clasa tehnica drum județean III-V Fise de estimare valoare contabila ziduri de sprijin in scop de raportare financiara CIN conf.CATALOG nr.133 pt reevaluarea drumurilor si lucrărilor anexe. Evaluarea s-a făcut cu respectarea încadrărilor conf.conf.HG 2139-2004 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe Anexa nr. 1. Grupa 1 - Construcții clasificare durata de amortizare (ani) durata de viata normata a structurii (ani) 1.3.12. Construcții accesorii pentru transport rutier, aerian, naval. 24-36 50 Situația juridica In propr.CJ Bihor cf.L82/98 si cf. HG 540/2000 Identificarea activului sau a dreptului de folosința a activului Proprietar - Persoana juridica Domeniu public CJ Bihor Modul de investigare,natura si sursa informațiilor utilizate Informare conform : INVENTAR ACTUALIZAT AL DRUMURILOR JUDEȚENE, PODURI SI ZIDURI DE SPRIJIN PE DRUMURILE JUDEȚ ENE aflate in domeniul public al județului Bihor. Condiții limitative Evaluarea s-a făcut cu respectarea cerințelor si specificațiilor benefiarului raportului de evaluare valnarea estimata fiind diferita de valnarea de niata Nu am avut la dispoziție expertize tehnice, elaborate de ingineri experti ,pe tronsoanele cuprinse in lista atașata contractului. După opinia mea, CIN fara TVA pentru ZIDURI DE SPRIJIN DIN INVENTARUL DOMENIUL PUBLIC DETINUT DE CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR, este : 4,186,777.60 lei din care Page 1 of6 ZIDURI DE SPRIJIN DJ108H - DN1H-PADUREA NEAGRA-BUDOI TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR SI LUCRĂRILOR ANEXE nr.cn înv dom public Cod de clasif. denumirea bunului elem de identificare lungime totala ( m) li (in) anul darii in fol. PIF durata de viata conf. normativ (ani) vechime (ani) durata de viata ramasa (ani) Valoare de inlocuire lei/ml conf.normativ pentru li = 0,80 m corecție pentru dif. h de la 0,80 in Valoare de înlocuire de nou (lei) Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (lei) valoare enro la data de 30.11. 2012 Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (euro) material identificare km localitate / 2 3 4 5 6 7.00 8 9 10 11 12 13 14 15 16 77 18 151 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 0+021-0+051 Padurea Neagra 30.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 8,637.00 3,109.32 4.5059 690.06 152 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 0+068-0+832 Padurea Neagra 764.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 219,955.60 79,184.02 4.5059 17,573.41 153 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 0+071-0+101 Padurea Neagra 30.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 8,637.00 3,109.32 4.5059 690.06 154 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 0+490-0+560 Padurea Neagra 70.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 20,153.00 7,255.08 4.5059 1,610.13 155 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 0+590-0+625 Padurea Neagra 35.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 10,076.50 3,627.54 4.5059 805.06 156 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 0+648-0+680 Padurea Neagra 32.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 9,212.80 3,316.61 4.5059 736.06 157 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 0+718-0+758 Padurea Neagra 40.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 11,516.00 4,145.76 4.5059 920.07 158 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 0+800-0+868 Padurea Neagra 68.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 19,577.20 7,047.79 4.5059 1,564.13 159 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 0+838-0+890 Padurea Neagra 52.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 14,970.80 5,389.49 4.5059 1,196.10 160 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 0+930-2+350 Padurea Neagra 1450.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 417,455.00 150,283.80 4.5059 33,352.67 161 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 1+033-1+068 Padurea Neagra 35.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 10,076.50 3,627.54 4.5059 805.06 162 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 1+102-1+220 Padurea Neagra 118.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 33,972.20 12,229.99 4.5059 2,714.22 163 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 1+250-1+500 Padurea Neagra 250.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 71,975.00 25,911.00 4.5059 5,750.46 164 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 1+520-1+585 Padurea Neagra 65.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 18,713.50 6,736.86 4.5059 1,495.12 165 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 1+610-1+685 Padurea Neagra 75.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 21,592.50 7,773.30 4.5059 1,725.14 166 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 1+715-1+800 Padurea Neagra 85.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 24,471.50 8,809.74 4.5059 1,955.16 167 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 1+825-1+880 Padurea Neagra 55.00 1.00 1980,.- / J-.5QÂP - " 32 18 230.32 1.25 15,834.50 5,700.42 4.5059 1,265.10 168 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 1+965-1+985 Padurea Neagra 20.00 1.00 îsțȘo ;;+;'5O/' '• 32 • . 18 230.32 1.25 5,758.00 2,072.88 4.5059 460.04 169 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+020-2+080 Padurea Neagra 60.00 1.00 1980 ■- 50 / 32 + '. 18 230.32 1.25 17,274.00 6,218.64 4.5059 1,380.11 170 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+095-2+105 Padurea Neagra 10.00 1.00 1980 7. ' 18 230.32 1.25 2,879.00 1,036.44 4.5059 230.02 171 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+190-2+235 Pădure a Neagra 45.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 12,955.50 4,663.98 4.5059 1,035.08 172 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+300-2+325 Padurea Neagra 25.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 7,197.50 2,591.10 4.5059 575.05 173 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+340-2+400 Padurea Neagra 60.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 17,274.00 6,218.64 4.5059 1,380.11 174 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 2+395-2+560 Padurea Neagra 165.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 47,503.50 17,101.26 4.5059 3,795.30 175 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+415-2+425 Padurea Neagra 10.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 2,879.00 1,036.44 4.5059 230.02 176 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+480-2+505 Padurea Neagra 25.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 7,197.50 2,591.10 4.5059 575.05 177 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+525-2+540 Padurea Neagra 15.00 1.00 1981 50 31 19 230.32 1.25 4,318.50 1,641.03 4.5059 364.20 178 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 2+600-3+270 Padurea Neagra 670.00 1.00 1981 50 31 19 230.32 1.25 192,893.00 73,299.34 4.5059 16,267.41 179 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+685-2+710 Padurea Neagra 25.00 1.00 1981 50 31 19 230.32 1.25 7,197.50 2,735.05 4.5059 606.99 isn 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+750-2+760 Padurea Neagra 10.00 1.00 1981 50 31 19 230.32 1.25 2,879.00 1,094.02 4.5059 242.80 181 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+775-2+785 Padurea Neagra 10.00 1.00 1981 50 31 19 230.32 1.25 2,879.00 1,094.02 4.5059 242.80 182 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+825-2+915 Padurea Neagra 90.00 1.00 1981 50 31 19 230.32 1.25 25,911.00 9,846.18 4.5059 2,185.17 183 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+960-2+992 Padurea Neagra 32.00 1.00 1981 50 31 19 230.32 1.25 9,212.80 3,500.86 4.5059 776.95 184 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 3+020-3+090 Padurea Neagra 70.00 1.00 1981 50 31 19 230.32 1.25 20,153.00 7,658.14 4.5059 1,699.58 185 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 3+300-3+400 Padurea Neagra 100.00 1.00 1981 50 31 19 230.32 1.25 28,790.00 10,940.20 4.5059 2,427.97 186 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 3+400-3+480 Padurea Neagra 80.00 1.00 1981 50 31 19 230.32 1.25 23,032.00 8,752.16 4.5059 1,942.38 187 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 3+430-3+478 Padurea Neagra 48.00 1.00 1981 50 31 19 230.32 1.25 13,819.20 5,251.30 4.5059 1,165.43 188 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 3+500-3+535 Padurea Neagra 35.00 1.00 1981 50 31 19 230.32 1.25 10,076.50 3,829.07 4.5059 849.79 189 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 3+610-3+880 Padurea Neagra 270.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 77,733.00 27,983.88 4.5059 6,210.50 190 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 3+705-3+855 Padurea Neagra 150.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 43,185.00 15,546.60 4.5059 3,450.28 191 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 3+908-4+030 Padurea Neagra 122.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 35,123.80 12,644.57 4.5059 2,806.22 192 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 3+935-4+890 Padurea Neagra 955.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 274,944.50 98,980.02 4.5059 21,966.76 193 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 4+115-4+140 Padurea Neagra 25.00 1.00 1980 • 50 .. ... . 32 18 230.32 1.25 7,197.50 2,591.10 4.5059 575.05 194 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 4+230-4+280 Padurea Neagra 50.00 1.00 1980 î'".-50Z- 32 18 230.32 1.25 14,395.00 5,182.20 4.5059 1,150.09 195 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 4+365-4+425 Padurea Neagra 60.00 1.00 1980 50; 32 ;. \ îs 230.32 1.25 17,274.00 6,218.64 4.5059 1,380.11 196 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 4+470-4+550 Padurea Neagra 80.00 1.00 ■<\ 198(’ V •32 18 230.32 1.25 23,032.00 8,291.52 4.5059 1,840.15 197 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 4+670-4+695 Padurea Neagra 25.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 7,197.50 2,591.10 4.5059 575.05 198 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 4+725-4+755 Padurea Neagra 30.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 8,637.00 3,109.32 4.5059 690.06 199 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 4+772-4+802 Padurea Neagra 30.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 8,637.00 3,109.32 4.5059 690.06 200 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 4+950-4+960 Padurea Neagra 10.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 2,879.00 1,036.44 4.5059 230.02 201 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 4+980-5+040 Padurea Neagra 60.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 17,274.00 6,218.64 4.5059 1,380.11 202 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 5+485-5+585 Padurea Neagra 100.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 28,790.00 10,364.40 4.5059 2,300.18 203 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 6+810-6+850 Padurea Neagra 40.00 1.00 1967 50 45 5 230.32 1.25 11,516.00 1,151.60 4.5059 255.58 204 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 7+535-7+555 Padurea Neagra 20.00 1.00 1967 50 45 5 230.32 1.25 5,758.00 575.80 4.5059 127.79 205 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 8+352-8+402 Padurea Neagra 50.00 1.00 1981 50 31 19 230.32 1.25 14,395.00 5,470.10 4.5059 1,213.99 206 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 8+449-8+547 Padurea Neagra 48.00 1.00 1981 50 31 19 230.32 1.25 13,819.20 5,251.30 4.5059 1,165.43 207 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 8+923-8+970 Padurea Neagra 47.00 1.00 1981 50 31 19 230.32 1.25 13,531.30 5,141.89 4.5059 1,141.15 208 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 9+110-9+177 Padurea Neagra 67.00 1.00 1981 50 31 19 230.32 1.25 19,289.30 7,329.93 4.5059 1,626.74 209 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 9+327-9+377 Padurea Neagra 50.00 1.00 1981 50 31 19 230.32 1.25 14,395.00 5,470.10 4.5059 1,213.99 210 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 9+617-9+789 Padurea Neagra 172.00 1.00 1981 50 31 19 230.32 1.25 49,518.80 18,817.14 4.5059 4,176.11 211 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 9+812- 10+094 Padurea Neagra 282.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 81,187.80 29,227.61 4.5059 6,486.52 212 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 10+137- 10+267 Padurea Neagra 30.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 8,637.00 3,109.32 4.5059 690.06 213 1.3.12, zid sprijin piatra bruta partea dreapta 10+517- 10+572 Padurea Neagra 55.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 15,834.50 5,700.42 4.5059 1,265.10 214 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 10+717- 10+757 Padurea Neagra 40.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 11,516.00 4,145.76 4.5059 920.07 215 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 10+867- 10+927 Padurea Neagra 60.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 17,274.00 6,218.64 4.5059 1,380.11 216 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 11+012- 11+067 Padurea Neagra 55.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 15,834.50 5,700.42 4.5059 1,265.10 217 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 11+292- 11+349 Padurea Neagra 57.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 16,410.30 5,907.71 4.5059 1,311.10 218 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 11+298- 11+359 Padurea Neagra 61.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 17,561.90 6,322.28 4.5059 1,403.11 219 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 11+479- 11+529 Padurea Neagra 40.00 1.00 1980 50 , 32 18 230.32 1.25 11,516.00 4,145.76 4.5059 920.07 220 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 11+570-11+669 Padurea Neagra 99.00 1.00 f .. . I;f" 5° ? 32 18 230.32 1.25 28,502.10 10,260.76 4.5059 2,277.18 221 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 11+600- 11+791 Padurea Neagra 191.00 1.00 ''•1980 5.0 32 18 230.32 1.25 54,988.90 19,796.00 4.5059 4,393.35 222 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 11+777- 11+832 Padurea Neagra 55.00 1.00 1980b,. sâăL 32''' 18 230.32 1.25 15,834.50 5,700.42 4.5059 1,265.10 223 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 12+156- 12+463 Padurea Neagra 307.00 1.00 1980 50 224 1.3.12, zid sprijin piatra bruta partea dreapta 12+557- 12+709 Padurea Neagra 152.00 1.00 1980 50 225 1.3,12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 12+573- 12+643 Padurea Neagra 70.00 1.00 1980 50 226 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 12+748- 13+020 Padurea Neagra 272.00 1.00 1979 50 227 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 12+907- 12+937 Padurea Neagra 30.00 1.00 1979 50 228 1.3,12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 13+143-13- 264 Padurea Neagra 121.00 1.00 1979 50 229 1.3.12, zid sprijin piatra bruta partea dreapta 13+454- 13+543 Padurea Neagra 89.00 1.00 1979 50 230 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 13+652- 13+682 Padurea Neagra 30.00 1.00 1979 50 231 1,3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 14+598- 14+723 Padurea Neagra 125.00 1.00 1978 50 232 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 16+375- 16+437 Padurea Neagra 62.00 1.00 1978 50 233 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 16+379- 16+512 Padurea Neagra 133.00 1.00 1978 50 32 18 230.32 1.25 88,385.30 31,818.71 4.5059 7,061.57 32 18 230.32 1.25 43,760.80 15,753.89 4.5059 3,496.28 32 18 230.32 1.25 20,153.00 7,255.08 4.5059 1,610.13 33 17 230.32 1.25 78,308.80 26,624.99 4.5059 5,908.92 33 17 230.32 1.25 8,637.00 2,936.58 4.5059 651.72 33 17 230.32 1.25 34,835.90 11,844.21 4.5059 2,628.60 33 17 230.32 1.25 25,623.10 8,711.85 4.5059 1,933.43 33 17 230.32 1.25 8,637.00 2,936.58 4,5059 651.72 34 16 230.32 1.25 35,987.50 11,516.00 4.5059 2,555.76 34 16 230.32 1.25 17,849.80 5,711.94 4.5059 1,267.66 34 16 230.32 1.25 38,290.70 12,253.02 4,5059 2,719.33 valoare totala de inlocuire ziduri de piatra bruta (lei / euro 1 1,007,102.99 223,507.62 '' / ? ‘ ‘ / •; ZIDURI DE SPRIJIN DJ 108 I - BUCEA BULZ BRATCA BALNACA SUNcUIUS VADU GRISULUI BRUSTURI DOBRICIONESTI JOSÂNI MAGESTI BUTAN ASTILEU CHISTAG TETCHEA TELECHIU POSOLOACA TILEAGD TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr. 133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR SI LUCRĂRILOR ANEXE nr.cri inv dom public Cod de clasif. denumirea bunului elem de identificare - Km lungime totala (m) anul darii in fol. PIF durata de viata conf. normativ (ani) vechime (ani) durata de viata ratnasa (ani) Valoare de înlocuire conf.nonnativ după aplicarea coef de inflație pentru h = 0,80 m (lei/ml) corecție pentru dif.h de la 0,80 in Valoare de înlocuire de nou (lei) Valoare de înlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (lei) valoare euro la data de 30.11. 2012 Valoare de înlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (euro) material identific. km iocalit. 1 2 3 4 5 6 7.00 5 9 10 77 12 13 14 75 16 n 75 234 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 0+670-0+696 Bulz 22.00 1.00 1975 50 37 13 230.32 1.25 6,333.80 1,646.79 4.5059 365.47 235 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 1+767-1+777 Bulz 10.00 1.00 1975 50 37 13 230.32 1.25 2,879.00 748.54 4.5059 166.12 236 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 1+966-1+985 Bulz 19.00 1.00 1975 50 37 13 230.32 1.25 5,470.10 1,422.23 4.5059 315.64 237 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+553-2+570 Bulz 19.00 1.00 1975 50 37 13 230.32 1.25 5,470.10 1,422.23 4.5059 315.64 238 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+875-2+940 Bulz 65.00 1.00 1975 50 37 13 230.32 1.25 18,713.50 4,865.51 4.5059 1,079.81 239 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 2+513-2+542 Bulz 29.00 1.00 1975 50 37 13 230.32 1.25 8,349.10 2,170.77 4.5059 481.76 240 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 2+782-3+047 Bulz 265.00 1.00 1975 50 37 13 230.32 1.25 76,293.50 19,836.31 4.5059 4,402.30 241 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 3+123-3+314 Bulz 191.00 1.00 1975 50 37 13 230.32 1.25 54,988.90 14,297.11 4.5059 3,172.98 242 1.3.12, zid sprijin piatra bruta partea dreapta 3+077-3+183 Bulz 106.00 1.00 1975 50 37 13 230.32 1.25 30,517.40 7,934.52 4.5059 1,760.92 243 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 3+310-3+449 Bulz 39.00 1.00 1975 50 37 13 230.32 1.25 11,228.10 2,919.31 4.5059 647.89 244 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 3+945-3+972 Bulz 27.00 1.00 1975 50 37 13 230.32 1.25 7,773.30 2,021.06 4.5059 448.54 245 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 9+975- 10+015 Bratca 40.00 1.00 1985 50 27 23 230.32 1.25 11,516.00 5,297.36 4.5059 1,175.65 246 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 9+980- 10+070 Bratca 90.00 1.00 1985 50 27 23 230.32 1.25 25,911.00 11,919.06 4.5059 2,645.21 247 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 10+171- 10+191 Bratca 20.00 1.00 1985 50 27 23 230.32 1.25 5,758.00 2,648.68 4.5059 587.82 248 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 10+301- 10+401 Bratca 100.00 1.00 1985 50 27 23 230.32 1.25 28,790.00 13,243.40 4.5059 2,939.12 249 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 10+771- 10+871 Bratca 100.00 1.00 1985 50 27 23 230.32 1.25 28,790.00 13,243.40 4.5059 2,939.12 250 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 10+656- 10+771 Bratca 15.00 1.00 • 1985 : 50 . 27 23 230.32 1.25 4,318.50 1,986.51 4.5059 440.87 251 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 10+801- 10+921 Bratca 120.00 1.00;, 1985 , 50 X ,. 27 23 230.32 1.25 34,548.00 15,892.08 4.5059 3,526.95 252 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 10+936-11+151 Balnaca 115.00 1.00 .1985 50 / W 23 230.32 1.25 33,108.50 15,229.91 4.5059 3,379.99 253 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 11+071- 11+126 Balnaca 55.00 1.00 1985 50 27 23 230.32 1.25 15,834.50 7,283.87 4,5059 1,616.52 254 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 12+211- 12+431 Balnaca 220.00 1.00 1985 50 27 23 230.32 1.25 63,338.00 29,135.48 4.5059 6,466.07 255 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 12+076- 12+181 Balnaca 105.00 1.00 1985 50 27 23 230.32 1.25 30,229.50 13,905.57 4.5059 3,086.08 256 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 12+191- 12+521 Balnaca 330.00 1.00 1985 50 27 23 230.32 1.25 95,007.00 43,703.22 4.5059 9,699.11 257 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 13+341- 13+371 Balnaca 30.00 1.00 1985 50 27 23 230.32 1.25 8,637.00 3,973.02 4.5059 881.74 258 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 14+011- 14+061 Balnaca 50.00 1.00 1985 50 27 23 230.32 1.25 14,395.00 6,621.70 4.5059 1,469.56 259 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 20+903- 20+923 Vadu Crisului 20.00 1.00 1970 50 42 8 230.32 1.25 5,758.00 921.28 4.5059 204.46 260 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 23+150- 23+324 Vadu Crisului 174.00 1.00 1971 50 41 9 230.32 1.25 50,094.60 9,017.03 4.5059 2,001.16 261 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 23+150- 23+324 Vadu Crisului 174.00 1.00 1971 50 41 9 230.32 1.25 50,094.60 9,017.03 4.5059 2,001.16 262 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 23+436- 23+462 Vadu Crisului 26.00 1.00 1971 50 41 9 230.32 1.25 7,485.40 1,347.37 4.5059 299.02 263 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 27+395- 27+439 Dobricionesti 44.00 1.00 1983 50 29 21 230.32 1.25 12,667.60 5,320.39 4,5059 1,180.76 264 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 27+779- 27+870 Dobricionesti 91.00 1.00 1983 50 29 21 230.32 1.25 26,198.90 11,003.54 4.5059 2,442.03 265 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 27+399- 27+439 Dobricionesti 30.00 1.00 1983 50 29 21 230.32 1.25 8,637.00 3,627.54 4.5059 805.06 266 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 27+483- 27+602 Dobricionesti 119.00 1.00 1983 50 29 21 230.32 1.25 34,260.10 14,389.24 4.5059 3,193.42 267 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 27+714- 27+724 Dobricionesti 10.00 1.00 1983 50 29 21 230.32 1.25 2,879.00 1,209.18 4.5059 268.35 268 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 27+873- 27+922 Dobricionesti 45.00 1.00 1983 50 29 21 230.32 1.25 12,955.50 5,441.31 4.5059 1,207.60 269 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 28+912- 29+000 Josani 88.00 1.00 1981 50 31 19 230.32 1.25 25,335.20 9,627.38 4.5059 2,136.62 27(1 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 28+634- 28+694 Josani 60.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 17,274.00 6,218.64 4.5059 1,380.11 271 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 28+784- 28+953 Josani 169.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 48,655.10 17,515.84 4.5059 3,887.31 272 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 29+520- 29+605 Josani 85.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 24,471.50 8,809.74 4.5059 1,955.16 273 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 29+926- 28+963 Josani 37.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 10,652.30 3,834.83 4.5059 851.07 274 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 29+110-29+216 Josani 106.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 30,517.40 10,986.26 4.5059 2,438.20 275 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 29+283- 29+315 Josani 32.00 1.00 1980 + >50?+>; 32 18 230.32 1.25 9,212.80 3,316.61 4.5059 736.06 276 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 29+404- 29+469 Josani 65.00 1.00 ți 19Ș0 52 18 230.32 1.25 18,713.50 6,736.86 4.5059 1,495.12 277 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 29+544- 29+563 Josani 19.00 1.00 ' l<>80 ■■”'‘50; ' ■•; 32 18 230.32 1.25 5,470.10 1,969.24 4.5059 437.03 278 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 29+725- 29+751 Josani 26.00 1.00 ? - / • 32 18 230.32 1.25 7,485.40 2,694.74 4.5059 598.05 279 1,3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 29+842- 29+894 Josani 52.00 1.00 1980 50 280 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 30+440- 30+460 Magesti 20.00 1.00 1980 50 281 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 30+060- 30+084 Magesti 20.00 1.00 1980 50 282 1.3.12, zid sprijin piatra bruta partea stanga 30+440- 30+460 Magesti 20.00 1.00 1972 50 283 1.3,12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 42+853- 42+898 Tetcliea 45.00 1.00 1970 50 284 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 45+544- 45+589 Tetchea 45.00 1.00 1970 50 285 1,3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 45+544- 45+589 Tetcliea 45.00 1.00 1970 50 286 1.3.12, zid sprijin piatra bruta partea stanga 46+492- 46+537 Telechiu 45.00 1.00 1972 50 287 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 49+462- 49+525 Telecliiu 63.00 1.00 1971 50 ZIDURI DE SPRIJIN DJ 108K BULZ MUNTENI REMETI BARAJ DKÂGAN TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR SI LUCRĂRILOR ANEXE nr.cn inv dom public Cod de clasificare denumirea bunului elem de identificare - Km lungime totala ( m) li (in) durata de viata conf. normativ (ani) vechime (ani) durata de viata ramasa (ani) Valoare de inlocuire conf. normativ după aplicarea coef de inflație pentru h = 0,80 m (lei/ml) corecție pentru dif.h de Ia 0,80 m Valoare de inlocuire de nou (lei) Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (lei ) valoare euro Ia data de 30.11. 2012 Valoare dc inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (euro) material idenlif km localit. 1 2 3 4 5 6 7.00 5 9 10 11 12 13 14 15 16 /7 18 288 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 1+665-1+905 Bulz 240.00 1.50 1977 50 35 15 230.32 1.88 103,644.00 31,093.20 4.5059 6,900.55 289 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 4+407-4+492 Bulz 85.00 1.50 1975 50 37 13 230.32 1.88 36,707.25 9,543.89 4.5059 2,118.09 290 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 4+397-4+485 Remeti 88.00 1.50 1975 50 37 13 230.32 1.88 38,002.80 9,880.73 4,5059 2,192.84 291 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 5+449-5+452 Remeti 3.00 1.50 1975 50 37 13 230.32 1.88 1,295.55 336.84 4.5059 74.76 292 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 5+488-5+578 Munteni 90.00 1.50 1975 50 37 13 230.32 1.88 38,866.50 10,105.29 4.5059 2,242.68 293 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 7+868-8+066 Munteni 178.00 1.50 1975 50 37 13 230.32 1.88 76,869.30 19,986.02 4.5059 4,435.52 294 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 8+030-8+118 Munteni 88.00 1.50 1975 50 37 13 230.32 1.88 38,002.80 9,880.73 4.5059 2,192.84 295 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 8+153-8+303 Munteni 150.00 1.50 1978 50 34 16 230.32 1.88 64,777.50 20,728.80 4.5059 4,600.37 296 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 8+519-8+654 Munteni 135.00 1.50 1978 50 34 16 230.32 1.88 58,299.75 18,655.92 4.5059 4,140.33 297 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 8+436-8+465 Munteni 29.00 1.50 1978 50 34 16 230.32 1.88 12,523.65 4,007.57 4.5059 889.40 298 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 8+745-8+755 Munteni 10.00 1.50 1977 50 35 15 230.32 1.88 4,318.50 1,295.55 4.5059 287.52 299 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 8+842-8+887 Munteni 178.00 1.50 1977 50 35 15 230.32 1.88 76,869.30 23,060.79 4.5059 5,117.91 300 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 8+920-9+148 Munteni 228.00 1.50 1977 50 35 15 230.32 1.88 98,461.80 29,538.54 4.5059 6,555.52 301 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 10+753- 10+903 Munteni 150.00 1.50 1975 50 37 13 230.32 1.88 64,777.50 16,842.15 4.5059 3,737.80 302 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 10+731- 10+873 Munteni 142.00 1.50 1975 50. 37 13 230.32 1.88 61,322.70 15,943.90 4.5059 3,538.45 303 1.3.12, zid sprijin piatra bruta partea stanga 10+731- 10+873 Remeti 234.00 1.50 1975 50 1 37 13 230.32 1.88 101,052.90 26,273.75 4.5059 5,830.97 304 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 11+607- 11+778 Remeti 171.00 1.50 \l975 > 50 * z Z37 13 230.32 1.88 73,846.35 19,200.05 4.5059 4,261.09 305 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 12+597- 12+634 Remeti 150.00 1.50 1976 50 36 14 230.32 1.88 64,777.50 18,137.70 4.5059 4,025.32 306 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 12+678- 12+726 Remeti 48.00 1.50 1976 50 36 14 230.32 1.88 20,728.80 5,804.06 4.5059 1,288.10 307 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 12+763- 12+786 Remeti 23.00 1.50 1976 50 36 14 230.32 1.88 9,932.55 2,781.11 4.5059 617.22 308 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 12+315- 12+370 Remeti 55.00 1.50 1976 50 36 14 230.32 1.88 23,751.75 6,650.49 4.5059 1,475.95 309 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 12+573- 12+611 Remeti 38.00 1.50 1976 50 36 14 230.32 1.88 16,410.30 4,594.88 4.5059 1,019.75 310 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 12+726- 12+776 Remeti 50.00 1.50 1976 50 36 14 230.32 1.88 21,592.50 6,045.90 4.5059 1,341.77 311 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 12+813- 12+908 Remeti 95.00 1.50 1976 50 36 14 230.32 1.88 41,025.75 11,487.21 4.5059 2,549.37 312 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 13+235- 13+410 Remeti 175.00 1.50 1983 50 29 21 230.32 1.88 75,573.75 31,740.98 4.5059 7,044.31 313 1.3,12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 13+580- 13+685 Remeti 105.00 1.50 1984 50 28 22 230.32 1.88 45,344.25 19,951.47 4.5059 4,427.85 314 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 13+515- 13+560 Remeti 45.00 1.50 1984 50 28 22 230.32 1.88 19,433.25 8,550.63 4.5059 1,897.65 315 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 13+860- 14+120 Remeti 260.00 1.50 1984 50 28 22 230.32 1.88 112,281.00 49,403.64 4.5059 10,964.21 316 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 14+160- 14+217 Remeti 57.00 1.50 1984 50 28 22 230.32 1.88 24,615.45 10,830.80 4.5059 2,403.69 317 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 14+280- 14+370 Remeti 90.00 1.50 1984 50 28 22 230.32 1.88 38,866.50 17,101.26 4.5059 3,795.30 318 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 14+480- 14+515 Remeti 35.00 1.50 1984 50 28 22 230.32 1.88 15,114.75 6,650.49 4.5059 1,475.95 319 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 14+620- 14+660 Remeti 40.00 1.50 1984 50 28 22 230.32 1.88 17,274.00 7,600.56 4.5059 1,686.80 320 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 14+897- 15+015 Remeti 118.00 1.50 1984 50 28 22 230.32 1.88 50,958.30 22,421.65 4.5059 4,976.07 321 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 15+070- 15+094 Remeti 24.00 1.50 1984 50 28 22 230.32 1.88 10,364.40 4,560.34 4.5059 1,012.08 322 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 15+777- 15+816 Remeti 39.00 1.50 1989 50 23 27 230.32 1.88 16,842.15 9,094.76 4.5059 2,018.41 323 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 17+369- 17+414 Remeti 45.00 1.50 1979 .,..50. 33 17 230.32 1.88 19,433.25 6,607.31 4.5059 1,466.37 324 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 17+573- 15+585 Remeti 12.00 1.50 1979 50 4 '■<>. rî ■'■;j33 17 230.32 1.88 5,182.20 1,761.95 4.5059 391.03 325 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 17+755- 17+825 Remeti 70.00 1.50 1979 , 50 33 17 230.32 1.88 30,229.50 10,278.03 4.5059 2,281.02 326 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 18+258- 18+293 Remeti 35.00 1.50 1979 \ Stil •33 17 230.32 1.88 15,114.75 5,139.02 4.5059 1,140.51 327 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 18+442- 18+497 Remeti 55.00 1.50 1981 50 31 19 230.32 1.88 23,751.75 9,025.67 4.5059 2,003.08 325 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 19+004- 19+026 Remeti 18.00 1.50 1981 50 31 19 230.32 1.88 7,773.30 2,953.85 4,5059 655.55 329 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 19+194- 19+204 Remeti 10.00 1.50 1981 50 31 19 230.32 1.88 4,318.50 1,641.03 4,5059 364.20 330 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 20+080- 20+092 Remeti 12.00 1.50 1981 50 31 19 230.32 1.88 5,182.20 1,969.24 4,5059 437.03 331 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 20+540- 20+616 Remeti 76.00 1.50 1981 50 31 19 230.32 1.88 32,820.60 12,471.83 4.5059 2,767.89 332 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 20+976- 21+026 Remeti 50.00 1.50 1981 50 31 19 230.32 1.88 21,592.50 8,205.15 4.5059 1,820.98 333 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 21+066- 21+086 Remeti 20.00 1.50 1981 50 31 19 230.32 1.88 8,637.00 3,282.06 4,5059 728.39 334 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 21+127- 21+147 Remeti 20.00 1.50 1981 50 31 19 230.32 1.88 8,637.00 3,282.06 4,5059 728.39 335 1.3.12, zid sprijin piatra bruta partea stanga 21+810- 21+821 Remeti 11.00 1.50 1981 50 31 19 230.32 1.88 4,750.35 1,805.13 4.5059 400.62 336 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 21+906- 21+915 Remeti 19.00 1.50 1981 50 31 19 230.32 1.88 8,205.15 3,117.96 4.5059 691.97 337 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 22+952- 22+968 Remeti 16.00 1.50 1980 50 31 19 230.32 1.88 6,909.60 2,625.65 4,5059 582.71 333 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 23+070- 23+086 Remeti 16.00 1.50 1980 50 32 18 230.32 1.88 6,909.60 2,487.46 4.5059 552.04 339 1,3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 23+138- 23+178 Remeti 40.00 1.50 1980 50 32 18 230.32 1.88 17,274.00 6,218.64 4.5059 1,380.11 340 1,3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 23+294- 23+331 Remeti 37.00 1.50 1980 50 32 18 230.32 1.88 15,978.45 5,752.24 4.5059 1,276.60 341 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 23+420- 23+462 Remeti 42.00 1.50 1980 50 32 18 230.32 1.88 18,137.70 6,529.57 4.5059 1,449.12 342 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 23+670- 23+690 Remeti 20.00 1.50 1980 50 32 18 230.32 1.88 8,637.00 3,109.32 4,5059 690.06 343 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 23+727- 23+752 Remeti 35.00 1.50 1980 50 32 18 230.32 1.88 15,114.75 5,441.31 4.5059 1,207.60 344 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 23+842- 23+877 Remeti 35.00 1.50 1980 50 32 18 230.32 1.88 15,114.75 5,441.31 4.5059 1,207.60 345 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 23+893- 23+933 Remeti 40.00 1.50 1980 50 32 18 230.32 1.88 17,274.00 6,218.64 4.5059 1,380.11 346 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 25+116- 25+147 Remeti 31.00 1.50 1980 , 5(X , 32 V-. \\ 18 230.32 1.88 17,274.00 6,218.64 4.5059 1,380.11 347 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 25+234- 25+286 Remeti 52.00 1.50 1980 ''X\ X . V: U 18 230.32 1.88 13,387.35 4,819.45 4.5059 1,069.59 343 1.3.12, zid sprijin piatra bruta partea stanga 25+351- 25+375 Remeti 24.00 1.50 1980 — ■; - ii J 18 230.32 1.88 22,456.20 8,084.23 4.5059 1,794.14 349 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 25+520- 25+536 Remeti 16.00 1.50 1980 50 350 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 25+549- 25+576 Remeti 27.00 1.50 1980 50 351 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 25+785- 25+810 Remeti 25.00 1.50 1980 50 352 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 25+962- 25+992 Remeti 30.00 1.50 1980 50 353 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 26+064- 26+082 Remeti 18.00 1.50 1980 50 354 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 26+219- 26+229 Remeti 10.00 1.50 1980 50 32 18 230.32 1.88 10,364.40 3,731.18 4.5059 828.07 32 18 230.32 1.88 6,909.60 2,487.46 4.5059 552.04 32 18 230.32 1.88 11,659.95 4,197.58 4.5059 931.57 32 18 230.32 1.88 10,796.25 3,886.65 4,5059 862.57 32 18 230.32 1.88 7,773.30 2,798.39 4.5059 621.05 32 18 230.32 1.88 4,318.50 1,554.66 4.5059 345.03 valoare totala de inlocuire ziduri de piatra bruta (lei / euro ) 662,924.30 147,123.62 ZIDURI DE SPRIJIN DJ 191 - MARGHITA VIISOARA PAGAIA LIMITA JUDEȚ SATU MARE TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR SI LUCRĂRILOR ANEXE nr.cn inv dom Cod de denumirea bunului elem de identificare - Km lungime totala h (in) anul darii in durata de viata conf. vechime durata de viata ramasa (ani) Valoare de inlocuire conf.normativ după aplicarea corecție pentni Valoare de inlocuire Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (lei) valoare euro la data de 30.11. 2012 Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (euro ) public clasificare elem de identif. - Km localitate apropiata (m) folosința normativ (ani) (ani) coef de inflație pentru h = 0,80 m (lei/mî) dif.h de la 0,80 m de nou (lei) 1 2 3 4 5 6 7.00 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 357 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 50+821- 51+042 Viisoara 221.00 1.00 1970 50 42 8 230.32 1.25 63,625.90 10,180.14 4.5349 2,244.84 358 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 56+920- 57+217 Pagaia 297.00 1.00 1973 50 39 II 230.32 1.25 85,506.30 18,811.39 4.5349 4,148.14 valoare totala de inlocuire ziduri de piatra bruta fara TVA (lei / euro ) 28,991.53 6,392.98 ZIDURI DE SPRIJIN DJ 191 A - DJ191 CHIRIBIS TAUTEU BOGEI CIUTELEC POPEȘTI TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr. 133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR SI LUCRĂRILOR ANEXE nr.cn inv dom public Cod de clasificare denumirea bunului elem de identificare - Km lungime totala (ni) li (m) anul darii in fol. PIF durata de viata conf. normativ (ani) vechime (ani) durata de viata ramasa ( ani) Valoare de inlocuire conf.normativ după aplicarea coef de inflație pentru h = 0,80 m (lei/ml) corecție pentru dif. h de la 0,80 m Valoare de inlocuire de nou (lei) Valoare de înlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (lei) valoare euro la data de 30.11. 2012 Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei ( curo) material identif. elem de identificare - Km localitate apropiata 1 2 3 4 5 6 7.00 8 9 10 11 12 13 14 15 16 /7 . 18 359 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 13+702- 13+830 Popești 128.00 1.00 1967 50 45 5 230.32 1.25 36,851.20 3,685.12 J 4.5059 817.84 360 1.3,12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 13+788- 13+890 Popești 102.00 1.00 1967 50 45 5 230.32 1.25 29,365.80 2,936.58 J 4.5059 651.72 valoare totala de inlocuire ziduri de piatra bruta 6,621.70 1,469.56 ZIDURI DE SPRIJIN DJ 191 B - DJ 767 SALISTc BUDOI VOIVOZI POPEȘTI BORUMLACA VÂLCELE VALEA CERULUI SUPLACU DE BARCAU TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR SI LUCRAILOR ANEXE nr.cn inv ilani public Cod de clasificare denumirea bunului eleni de identificare - Km lungime totala (in) h (ni) anul darii iu folosința durata de viata confi normativ ( vechime (ani) durata de viata ramasa (ani) Valoare de înlocuire confinormativ după aplicarea coef de inflație pentru h = 0,80 m (lei/ml) corecție pentru difih de la 0,80 in Valoare de înlocuire de nou (lei) Valoare de înlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (lei) valoare euro la data de 30.11. 2012 Valoare de înlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (euro ) material identificare 1 2 3 4 5 6 7.00 8 9 10 11 12 13 14 15 16 18 361 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 1+045-1+055 Paulesti 10.00 1.00 1971 50 41 9 230.32 1.25 2,879.00 518.22 4.5059 115.01 362 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 1+083-1+098 Paulesti 15.00 1.00 1971 50 41 9 230.32 1.25 4,318.50 777.33 4.5059 172.51 363 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 1+130-1+307 Saliste 177.00 1.00 1971 50 41 9 230.32 1.25 50,958.30 9,172.49 4.5059 2,035.66 364 1.3.12, zid sprijin piatra bruta partea dreapta 1+396-1+419 Saliste 23.00 1.00 1972 50 40 10 230.32 1.25 6,621.70 1,324.34 4.5059 293.91 365 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 1+522-1+552 Saliste 30.00 1.00 1972 50 40 10 230.32 1.25 8,637.00 1,727.40 4.5059 383.36 366 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 1+575-1+590 Saliste 15.00 1.00 1972 50 40 10 230.32 1.25 4,318.50 863.70 4.5059 191.68 367 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 1+396-1+419 Saliste 73.00 1.00 1972 50 40 10 230.32 1.25 21,016.70 4,203.34 4.5059 932.85 368 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 1+838-1+884 Saliste 46.00 1.00 1972 50 40 10 230.32 1.25 13,243.40 2,648.68 4.5059 587.82 369 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 1+990-2+036 Saliste 46.00 1.00 1972 50 40 10 230.32 1.25 13,243.40 2,648.68 4.5059 587.82 370 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 2+012-2+037 Saliste 25.00 1.00 1972 50 40 10 230.32 1.25 7,197.50 1,439.50 4.5059 319.47 371 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+149-2+175 Saliste 26.00 1.00 1972 50 40 10 230.32 1.25 7,485.40 1,497.08 4.5059 332.25 372 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+197-2+206 Saliste 9.00 1.00 1972 50 40 10 230.32 1.25 2,591.10 518.22 4.5059 115.01 373 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 2+223-2+264 Saliste 41.00 1.00 1972 50 40 10 230.32 1.25 11,803.90 2,360.78 4.5059 523.93 374 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 2+285-2+382 Saliste 97.00 1.00 1972 50 40 10 230.32 1.25 27,926.30 5,585.26 4.5059 1,239.54 375 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+238-2+411 Saliste 25.00 1.00 ,1972 : /,• r-, 50 - ,,, 40 10 230.32 1.25 7,197.50 1,439.50 4.5059 319.47 376 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+419-2+530 Saliste 111.00 1.00 ii 1972 < SwC 10 230.32 1.25 31,956.90 6,391.38 4.5059 1,418.45 377 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 6+797-6+865 Sacalasau 68.00 1.00 \\ •" '• ''9973 '■ 50 ' K 'J' A 2 39)7 11 230.32 1.25 19,577.20 4,306.98 4.5059 955.85 378 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 6+880-6+980 Sacalasau 100.00 1.00 1973 50 39 11 230.32 1.25 28,790.00 6,333.80 4.5059 1,405.67 379 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 6+895-6+950 Sacalasau 55.00 1.00 1973 50 39 11 230.32 1.25 15,834.50 3,483.59 4.5059 773.12 380 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 7+200-7+280 Sacalasau 80.00 1.00 1973 50 39 11 230.32 1.25 23,032.00 5,067.04 4.5059 1,124.53 381 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 7+302-7+320 Sacalasau 18.00 1.00 1973 50 39 11 230.32 1.25 5,182.20 1,140.08 4.5059 253.02 382 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 7+332-7+412 Sacalasau Derna 80.00 1.00 1973 50 39 11 230.32 1.25 23,032.00 5,067.04 4.5059 1,124.53 383 1.3.12, zid sprijin piatra bruta partea stanga 7+457-7+492 Sacalazau Derna 35.00 1.00 1973 50 39 11 230.32 1.25 10,076.50 2,216.83 4,5059 491.98 384 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 7+517-7+537 Sacalazau Derna 20.00 1.00 1973 50 39 11 230.32 1.25 5,758.00 1,266.76 4.5059 281.13 385 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 8+440-8+560 Sacalasau 120.00 1.00 1974 50 38 12 230.32 1.25 34,548.00 8,291.52 4.5059 1,840.15 386 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 8+611-8+639 Sacalasau 28.00 1.00 1974 50 38 12 230.32 1.25 8,061.20 1,934.69 4.5059 429.37 387 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 8+680-8+710 Derna 30.00 1.00 1974 50 38 12 230.32 1.25 8,637.00 2,072.88 4.5059 460.04 388 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 8+725-8+753 Derna 28.00 1.00 1974 50 38 12 230.32 1.25 8,061.20 1,934.69 4.5059 429.37 389 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 8+805-8+815 Derna 10.00 1.00 1974 50 38 12 230.32 1.25 2,879.00 690.96 4.5059 153.35 390 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 8+934-8+952 Derna 18.00 1.00 1974 50 38 12 230.32 1.25 5,182.20 1,243.73 4.5059 276.02 391 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 9+236-9+266 Derna 30.00 1.00 1974 50 38 12 230.32 1.25 8,637.00 2,072.88 4.5059 460.04 392 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 9+582-9+594 Derna 12.00 1.00 1974 50 38 12 230.32 1.25 3,454.80 829.15 4.5059 184.01 393 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 9+781-9+805 Derna 24.00 1.00 1974 50 38 12 230.32 1.25 6,909.60 1,658.30 4.5059 368.03 394 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 11+300- 11+350 Derna 50.00 1.00 1966 50 46 4 230.32 1.25 14,395.00 1,151.60 4.5059 255.58 395 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 12+840- 12+890 Budoi 50.00 1.00 1966 50 46 4 230.32 1.25 14,395.00 1,151.60 4.5059 255.58 396 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 14+920- 12+960 Budoi 40.00 1.00 1965 50 47 3 230.32 1.25 11,516.00 690.96 4.5059 153.35 397 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 15+200- 15+250 Budoi 50.00 1.00 1965 ' -+47 3 230.32 1.25 14,395.00 863.70 4.5059 191.68 398 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 15+500- 15+650 Budoi 150.00 1.00 1965 V 3 230.32 1.25 43,185.00 2,591.10 4.5059 575.05 399 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 16+250- 16+280 Voievozi 30.00 1.00 1966.'-;.' W''' '46 7 f 4 230.32 1.25 8,637.00 690.96 4.5059 153.35 400 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 20+630- 20+680 Popești 50.00 1.00 1966 50 46 4 230.32 1.25 14,395.00 1,151.60 4.5059 255.58 401 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 20+650- 20+680 Popești 30.00 1.00 1966 50 46 4 230.32 1.25 8,637.00 690.96 4.5059 153.35 402 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 27+855- 28+033 Borumlaca 178.00 1.00 1990 50 22 28 230.32 1.25 51,246.20 28,697.87 4.5059 6,368.95 403 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 27+855- 28+033 Borumlaca 178.00 1.00 1990 50 22 28 230.32 1.25 51,246.20 28,697.87 4.5059 6,368.95 valoare totala de inlocuire ziduri de piatra bruta fara TVA (lei / euro ) 159,105.06 35,310.38 ZIDURI DE SPRIJIN DJ 191 F - MARGHITA BUDUSLAU OTOMANI DN 19 TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR SI LUCRĂRILOR ANEXE tir.crl înv dom public Cod de clasif. denumirea bunului elem de identificare - Km lungime totala ('n) h (m) anul darii in folos. PIF durata de viata conf. normat. (ani) vechime (ani) durata de viata rainasa ( aiii ) Valoare de inlocuire conf.nonnativ după aplicarea coef de inflație pentru h = 0,80 m (lei/ml) corecție pentru dif. h de la 0,80 m Valoare de inlocuire de nou (lei) Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperab. datorita vârstei (lei) valoare euro la data de 30.11. 2012 Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperab. datorita vârstei (euro) material identif. km local it. 1 2 3 4 5 6 7.00 8 9 10 11 12 13 14 15 16 77 18 404 1.3.12, zid sprijin piatra bruta partea dreapta 12+956- 13+003 Otomani 47.00 1.00 1975 50 37 13 230.32 1.25 13,531.30 3,518.14 4.5059 780.78 valoare totala de inlocuire ziduri de piatra bruta farta TVA (lei / euro ) 3,518.14 780.78 ZIDURI DE SPRIJIN DJ 709 - Lim jud.Arad TALPOS BATAR ARPASEL DJ 795 TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR SI LUCRĂRILOR ANEXE ur.cn iuv dom Cod de denumirea bunului elem de identificare lungime totala h anul darii in durata de viata conf. vechime durata de viata ramasa (ani) Valoare de inlocuire lei/ml corecție pentru dif. Valoare de inlocuire Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (lei) valoare euro la data de 30.11. 2012 Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (euro) public clasif. material identificare km localitate (m) (m) fol. PIF normativ ( ani) (ani) conf.nonnativ pentru h = 0,80 m h de la 0,80 ni de nou (lei) 1 2 3 4 5 6 7.00 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 405 1,3.12. zid sprijin beton partea dreapta 82+970- 82+980 Batar 10.00 0.90 1975 50 37 13 195.09 1.13 2,194.76 570.64 4.5059 126.64 406 1.3.12, zid sprijin beton partea dreapta 83+015- 83+035 Batar 20.00 1.00 1975 50 ... 37 13 195.09 1.25 4,877.25 1,268.09 4.5059 281.43 407 1.3.12. zid sprijin beton partea dreapta 83+128- 83+158 Batar 30.00 0.60 1975 50 /. ';-'L '■'r 37 13 195.09 0.75 4,389.53 1,141.28 4,5059 '253.28 \ valoare totala de inlocuire ziduri de piatra bruta .. fara TVA (lei/euro) 2,980.00 661.36 ZIDURI DE SPRIJIN DJ 709 A - BATAR TAUT GIRlSU NEGRU BELF1R COC1UBA MARE PETID ȘOIMI BORZ UILEACU DE BEIUS PETRANI POCOLA TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR SI LUCRĂRILOR ANEXE nr.cn inv dom Cod de denumirea bunului eleni de identificare - Km lungime totala h (in) anul darii in durata de viata conf. normativ durata de viata ramasa Valoare de inlocuire conf.nonnativ după aplicarea coefde inflație pentru h = 0,80 in corecție pentru dif.h de la Valoare de inlocuire Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita valoare euro la data de 30.11. Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei material identificare km localitate public clasif. (m) Col. PIF ( ani) ( ani ) (lei/inl) 0,80 m de nou (lei) vârstei (lei ) 2012 (euro ) / ? 3 4 5 6 7 5 9 10 // 12 13 14 15 16 r 18 408 1.3.12, zid sprijin piatra bruta partea stanga 1+450 Batar 10.00 0.60 1969 50 43 7 230.32 0.75 1,727.40 241.84 4.5059 53.67 409 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 13+850- 13+945 Belfir 95.00 1.10 1970 50 42 8 230.32 1.38 30,085.55 4,813.69 4.5059 1,068.31 410 1,3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 14+006- 14+111 Girisu Negru 105.00 1.10 1970 50 42 8 230.32 1.38 33,252.45 5,320.39 4.5059 1,180.76 411 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 17+481- 17+501 Cociuba Mare 20.00 1.10 1971 50 41 9 230.32 1.38 6,333.80 1,140.08 4.5059 253.02 412 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 17+481- 17+501 Cociuba Mare 20.00 1.10 1971 50 41 9 230.32 1.38 6,333.80 1,140.08 4,5059 253.02 413 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 17+870- 17+933 Cociuba Mare 63.00 1.20 1971 50 41 9 230.32 1.50 21,765.24 3,917.74 4.5059 869.47 414 1.3.12. zid sprijin beton partea dreapta 17+870- 17+933 Cociuba Mare 63.00 1.20 1971 50 41 9 195.09 1.50 18,436.01 3,318.48 4.5059 736.47 415 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 18+164- 18+198 Cociuba Mare 34.00 1.20 1971 50 41 9 230.32 1.50 11,746.32 2,114.34 4.5059 469.24 416 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 18+602- 18+650 Cociuba Mare 48.00 1.15 1971 50 41 9 230.32 1.44 15,892.08 2,860.57 4.5059 634.85 417 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 23+275- 23+435 Petid 160.00 0.60 1972 50 40 10 230.32 0.75 27,638.40 5,527.68 4.5059 1,226.76 418 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 23+275- 23+435 Petid 160.00 1.15 1972 50 40 10 230.32 1.44 52,973.60 10,594.72 4.5059 2,351.30 419 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 24+936- 24+984 Petid 48.00 0.95 1972 50 40 10 230.32 1.19 13,128.24 2,625.65 4.5059 582.71 420 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 24+936- 24+984 Petid 48.00 1.10 1972 50 40 10 230.32 1.38 15,201.12 3,040.22 4.5059 674.72 421 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 29+686- 29+869 Șoimi 183.00 0.40 1973 50 39 11 230.32 0.50 21,074.28 4,636.34 4.5059 1,028.95 422 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 29+686- 29+869 Șoimi 183.00 0.80 1975 50..; 13 230.32 1.00 42,148.56 10,958.63 4.5059 2,432.06 423 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 30+326- 30+490 Șoimi 164.00 0.80 1977 ?o*z -;C:jI5 230.32 1.00 37,772.48 11,331.74 4.5059 2,514.87 424 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 30+335- 30+500 Șoimi 165.00 0.80 1989 ■ ,50 . C+2^^ 230.32 1.00 38,002.80 20,521.51 4.5059 4,554.36 425 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 30+520- 30+850 Șoimi 330.00 0.90 1989 50 , 23 230.32 1.13 85,506.30 46,173.40 4.5059 10,247.32 426 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 31+960- 32+245 Sointi 285.00 0.90 1995 50 17 33 230.32 1.13 73,846.35 48,738.59 4.5059 10,816.62 427 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 33+695- 33+750 Dumbravita 55.00 1.80 1978 50 34 16 230.32 2.25 28,502.10 9,120.67 4.5059 2,024.16 428 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 33+635- 33+755 Dumbravita 120.00 1.10 1978 50 34 16 230.32 1.38 38,002.80 12,160.90 4.5059 2,698.88 429 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 33+890- 34+160 Dumbravita 270.00 0.90 1978 50 34 16 230.32 1.13 69,959.70 22,387.10 4.5059 4,968.40 430 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 34+560- 34+960 Dumbravita 400.00 1.00 1978 50 34 16 230.32 1.25 115,160.00 36,851.20 4.5059 8,178.43 431 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 34+410- 34+488 Borz 78.00 0.90 1978 50 34 16 230.32 1.13 20,210.58 6,467.39 4.5059 1,435.31 432 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 34+525- 35+060 Borz 135.00 1.10 1978 50 34 16 230.32 1.38 42,753.15 13,681.01 4.5059 3,036.24 433 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 35+180- 35+370 Borz 190.00 0.80 1978 50 34 16 230.32 1.00 43,760.80 14,003.46 4.5059 3,107.80 434 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 35+150- 35+320 Borz 170.00 1.50 1978 50 34 16 230.32 1.88 73,414.50 23,492.64 4.5059 5,213.75 435 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 35+380- 35+510 Borz 130.00 0.60 1978 50 34 16 230.32 0.75 22,456.20 7,185.98 4.5059 1,594.79 436 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 36+720- 37+120 Borz 400.00 1.50 1978 50 34 16 230.32 1.88 172,740.00 55,276.80 4.5059 12,267.65 437 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 36+820- 37+000 Borz 180.00 2.10 1978 50 34 16 230.32 2.63 108,826.20 34,824.38 4.5059 7,728.62 438 1.3,12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 37+140- 37+180 Borz 40.00 3.30 1978 50 34 16 230.32 4.13 38,002.80 12,160.90 4.5059 2,698.88 439 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 37+260- 37+340 Borz 80.00 3.50 1978 50 34 16 230.32 4.38 80,612.00 25,795.84 4.5059 5,724.90 440 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 37+510- 38+245 Uileacu de Beius 735.00 0.70 1978 50 34 16 230.32 0.88 148,124.55 47,399.86 4.5059 10,519.51 441 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 37+830- 38+330 Uileacu de Beius 500.00 0.50 1978 50 34 16 230.32 0.63 71,975.00 23,032.00 4.5059 5,111.52 442 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 43+795- 43+971 Pietrani 176.00 0.90 197"’ 50 35 15 230.32 1.13 45,603.36 13,681.01 4.5059 3,036.24 valoare totala de inlocuire ziduri de piatra bruta faraTVA (lei / euro ) 546,536.84 121,293.60 ZIDURI DE SPRIJIN DJ 709 E - CIUMEGHIU GIIIORAC ARPASEL TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALuG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR SI LUCRĂRILOR ANEXE nr.cn înv dam Cod de denumirea bunului eleni de identificare lungime totala h anul darii in durata de viata eonf. normativ vechime durata de viata rarnasa Valoare de inlocuire lei/ml conf.nonnativ pentru corecție pentru dif. h de la Valoare de inlocuire Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita valoare euro la data de 30.11. Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei material identificare km localitate public clnsi 1. (m) (m) toi. PIF (ani) (ani) (ani) h = 0,80 in 0,80 in de nou (lei) vârstei (Iei) 2012 (euro ) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 n 18 443 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 8+630-8+645 Ghiorac 15.00 1.00 1988 50 24 26 230.32 1.25 4,318.50 2,245.62 4.5059 498.37 444 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 8+815-8+920 Ghiorac 105.00 0.90 1988 50 24 26 230.32 1.13 27,206.55 14,147.41 4.5059 3,139.75 valoare totala de inlocuire ziduri de piatra bruta fara TVA (lei / euro ) 16,393.03 3,638.12 ZIDURI DE SPRIJIN DJ 763 - DN76 SUDRIGIU PIETROASA BOGA PADIS TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr. 133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR SI LUCRĂRILOR ANEXE nr.cn înv dom public Cod de clasificare denumirea bunului elem de identificare • Kin lungime totala ( m) ll (m) anul darii in folosința durata de viata conf. normativ (ani) vechime (ani) durata de viata ramasa (ani) Valoare de inlocuire conf.nonnativ după aplicarea coef de inflație pentru h = 0,80 m (lei/ml) corecție pentru dif. h de la 0,80 in Valoare de inlocuire de nou (lei) Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (lei) valoare euro la data de 30.11, 2012 Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (euro) material identificare elem de identif. - Km localitate apropiata 1 2 3 4 5 6 7.00 8 9 10 11 12 13 14 15 16 /7 18 445 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 0+000-0+100 Sudrigiu 100.00 0.70 1972 50 40 10 230.32 0.88 20,153.00 4,030.60 V 4.5059 894.52 446 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 8+346-8+380 Pietroasa 44.00 2.10 1976 50 36 14 230.32 2.63 26,601.96 7,448.55 \J 4.5059 1,653.07 447 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 8+468-8+524 Pietroasa 56.00 1.10 1976 50 36 14 230.32 1.38 17,734.64 4,965.70 \J 4.5059 1,102.04 448 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 9+685-9+755 Pietroasa 70.00 1.50 1977 50 35 15 230.32 1.88 30,229.50 9,068.85 J 4.5059 2,012.66 449 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 9+822-9+841 Pietroasa 19.00 2.70 1977 50 35 15 230.32 3.38 14,769.27 4,430.78 \j 4.5059 983.33 450 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 10+082- 10+139 Pietroasa 57.00 1.10 1977 50 35 15 230.32 1.38 18,051.33 5,415.40 J 4.5059 1,201.85 451 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 10+195- 10+210 Pietroasa 15.00 2.60 1977 50 35 15 230.32 3.25 11,228.10 3,368.43 V 4.5059 747.56 452 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 10+294- 10+332 Pietroasa 44.00 1.80 1977 - 50 35 15 230.32 2.25 22,801.68 6,840.50 J 4.5059 1,518.12 453 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 10+526- 10+757 Pietroasa 231.00 2.00 ii . 1977 35 15 230.32 2.50 133,009.80 39,902.94 4.5059 8,855.71 454 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 10+515- 10+829 Pietroasa 314.00 '4° ‘ ■ 1977 ț ’ *0 35 15 230.32 2.13 153,681.02 46,104.31 'J 4.5059 10,231.99 *„•.. I\/ 1 A <?... ’ Vr / valoare totala de inlocuire ziduri de piatra bruta fara TVA (lei / euro ) 131,576.06 29,200.84 ZIDURI DE SPRIJIN DJ 764 - BEIUS DELANI PETREASA REMETEA JOSANl CABESTI ROȘIA ZECE HOTARE CALATEA ASTILEU ALESD TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR si LUCRĂRILOR ANEXE nr.cn inv dom public Cod de clasificare denumirea bunului elem dc identificare - Kin lungime totala (m) h (in) anul darii in folosința durata de viata conf. normativ C ani) vechime (ani) durata de viata ramasa ( ani) Valoare de înlocuire conf.nonnativ după aplicarea coef de inflație pentru h = 0,80 in (lei/ml) corecție pentru dif.h dc la 0,80 în Valoare de înlocuire dc nou (lei) Valoare de înlocuire după aplicarea deprecierii fizice ncrccuperabile datorita vârstei (lei) valoare euro la data de 30.11. 2012 Valoare de inloeuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (euro) material identificare km localitate 1 2 3 4 5 6 7 00 8 9 10 11 12 13 14 15 16 n 18 455 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 6+000-6+091 Petreasa 91.00 1.30 1968 50 44 6 230.32 1.63 34,058.57 4,087.03 ț/ 4.5059 907.04 456 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 6+140-6+200 Petreasa 60.00 1.30 1968 50 44 6 230.32 1.63 22,456.20 2,694.74 \J 4.5059 598.05 457 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 6+140-6+200 Petreasa 60.00 1.70 1968 50 44 6 230.32 2.13 29,365.80 3,523.90 / 4.5059 782.06 458 1.3.12. zid sprijin beton partea dreapta 10+848-11+052 Josani 204.00 1.10 1969 50 43 7 195.09 1.38 54,722.75 7,661.18 ,/ 4.5059 1,700.26 459 1.3.12. zid sprijin beton partea dreapta 12+680- 12+865 Cabesti 185.00 0.80 1970 50 42 8 195.09 1.00 36,091.65 5,774.66 J 4.5059 1,281.58 460 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 13+715- 13+795 Cabesti 80.00 2.70 1970 50 42 8 230.32 3.38 62,186.40 9,949.82 ./ 4.5059 2,208.18 461 1.3.12. zid sprijin beton partea stanga 14+418- 14+460 Cabesti 42.00 2.40 1970 50 42 8 195.09 3.00 24,581.34 3,933.01 J 'V 4.5059 872.86 462 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 14+800- 14+930 Cabesti- Rosia 130.00 0.50 1970 50 42 8 230.32 0.63 18,713.50 2,994.16 7 4.5059 664.50 463 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 14+931-14+994 Cabesti- Rosia 63.00 1.40 1970 50 42 8 230.32 1.75 25,392.78 4,062.84 / 4.5059 901.67 464 1.3.12. zid sprijin beton partea stanga 15+293- 15+433 Cabesti- Rosia 140.00 1.70 1970 50 42 8 195.09 2.13 58,039.28 9,286.28 4.5059 2,060.92 465 1.3.12. zid sprijin beton partea dreapta 16+647- 16+729 Roșia 82.00 1.90 1970 50 42 8 195.09 2.38 37,993.78 6,079.00 y 4.5059 1,349.12 466 1.3.12. zid sprijin beton partea dreapta 16+993- 17+015 Roșia 82.00 1.45 1970 50 42 8 195.09 1.81 28,995.25 4,639.24 / 4.5059 1,029.59 467 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 17+168- 17+202 Roșia 34.00 1.25 1970 50 42 8 230.32 1.56 12,235.75 1,957.72 y 4.5059 434.48 468 1.3.12. zid sprijin beton partea dreapta 17+202- 17+264 Roșia 62.00 1.30 1970 50 42 8 195.09 1.63 19,655.32 3,144.85 j 4.5059 697.94 469 1.3.12. zid sprijin beton partea dreapta 18+835- 18+860 Roșia 25.00 0.90 1978 50 34 16 230.32 1.13 6,477.75 2,072.88!/’ 4.5059 460.04 470 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 18+835- 18+860 Roșia 25.00 1.20 1978 50 34 16 230.32 1.50 8,637.00 2,763.84 / 4.5059 613.38 471 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 20+831- 20+856 Roșia 25.00 1.40 1979 .50 33 17 230.32 1.75 8,061.20 2,740.81 f? 4.5059 608.27 472 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 20+831- 20+851 Roșia 20.00 1.60 1979 50 ' ' ";33 17 230.32 2.00 20,728.80 7,047.79 A 4.5059 1,564.13 473 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 21+414- 21+459 Roșia 45.00 0.50 ii |979- A 30 17 230.32 0.63 7,485.40 2,545.04 y 4.5059 564.82 474 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 21+804- 21+856 Roșia 52.00 I.I5 1.970. - 42 | — 24— 8 230.32 1.44 95,021.40 15,203.42 V 4.5059 3,374.11 4~5 1,3.12, zid sprijin piatra bruta partea dreapta 22+086- 22+373 «osia 287.0ÎT 1.20 1970 50 42 8 230.32 " 1.50 36.275.40 / 5,804.06 4.5059 1,288.10 776 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 22+495- 22+600 Roșia 105.00 1.50 1970 50 42 8 230.32 1.88 27,206.55 4,353.05 \,/ 4.5059 966.08 777 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 22+674- 22+737 Roșia 63.00 3.10 1970 50 •12 8 230.32 3.88 33,914.62 5,426.34 \j 4.5059 1,204.27 77S 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 23+073- 23+111 Roșia 38.00 0.40 1970 50 42 8 230.32 0.50 12,552.44 2,008.39 4.5059 445.72 779 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 24+096- 24+205 Roșia 109.00 0.70 1970 50 42 8 230.32 0.88 6,448.96 1,031.83 4.5059 229.00 480 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 24+220- 24+252 Roșia 32.00 1.20 1970 50 42 8 230.32 1.50 13,473.72 2,155.80 \i 4.5059 478.44 481 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 24+963- 25+002 Roșia 39.00 0.90 1970 50 42 8 230.32 1.13 13,732.83 2,197.25 4.5059 487.64 482 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 23+073- 25+201 Roșia 53.00 1.20 1970 50 42 8 230.32 1.50 6,564.12 1,050.26 4.5059 233.09 483 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 25+296- 24+315 Roșia 19.00 0.50 1970 50 42 8 230.32 0.63 3,598.75 575.80 / V 4.5059 127.79 484 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 41+812- 41+837 Tomnatec 25.00 1.00 1970 50 42 8 230.32 1.25 16,122.40 2,579.58 J 4.5059 572.49 485 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 41+981- 42+037 Tomnatec 56.00 1.00 1970 50 42 8 230.32 1.25 8,061.20 1,289.79 J V 4.5059 286.25 486 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 42+352- 42+380 Tomnatec 28.00 1.00 1970 50 42 8 230.32 1.25 8,061.20 1,289.79 4.5059 286.25 487 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 42+883- 42+894 Tomnatec 1 1.00 1.00 1970 50 42 8 230.32 1.25 3,166.90 506.70 J 4.5059 112.45 488 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 43+742- 43+770 Tomnatec 28.00 1.00 1970 50 42 8 230.32 1.25 8,061.20 1,289.79 / 4,5059 286.25 489 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 48+760- 48+810 Tomnatec 50.00 1.00 1969 50 43 7 230.32 1.25 14,395.00 2,015.30 ,/ 4.5059 447.26 490 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 50+765- 50+792 Calalea 27.00 1.00 1968 50 44 6 230.32 1.25 7,773.30 932.80 v' 4.5059 207.02 491 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 51+415- 51+490 Calatea 75.00 1.00 1968 50 44 6 230.32 1.25 21,592.50 2,591.10 v' 4.5059 575.05 492 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 51+484- 51+506 Calatea 22.00 1.00 1968 50 44 6 230.32 1.25 6,333.80 760.06 y/ 4.5059 168.68 493 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 51+543- 51+584 Calatea 41.00 1.00 1968 50 44 6 230.32 1.25 11,803.90 1,416.47 t 4.5059 314.36 494 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 53+005- 53+159 Calatea 154.00 1.00 1968 50 44 6 230.32 1.25 44,336.60 5,320.39 , / 4.5059 1,180.76 495 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 53+234- 53+333 Calatea 99.00 1.00 1968 50 44 6 230.32 1.25 28,502.10 3,420.25 ț/ 4.5059 759.06 496 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 53+535- 53+558 Calatea 23.00 1.00 1967 50 45 5 230.32 1.25 6,621.70 662.17 T 4.5059 146.96 497 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 54+715- 54+739 Calatea 24.00 1.00 1967 50 45 5 230.32 1.25 6,909.60 690.96 v' 4.5059 153.35 498 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 55+492- 55+620 Calatea 128.00 1.00 1967 ,rj'50: " 45 -T '77,5 230.32 1.25 36,851.20 3,685.12 4.5059 817.84 499 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 55+765- 55+793 Calatea 31.00 1.00 1967 50C ■-J, ■ '• t. '+45 ? 5'' \ 230.32 1.25 8,924.90 892.49 .J 4.5059 198.07 500 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 56+683- 56+691 Calatea 7.00 0.90 1967 "\5& 7 ''M-, '< 230.32 1.13 1,813.77 181.38 d 4.5059 40.25 « SOI 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 56+755- 56+791 Calatea 36,00 0,90 1967 502 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 56+809- 56+849 Calatea 40,00 0,90 1967 503 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 57+012- 57+021 Calatea 9,00 0,90 1967 504 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 57+110- 57+169 Calatea 59,00 0,90 1967 sos 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 57+274- 57+341 Calatea 67,00 0,90 1967 sos 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 57+736- 58+670 Calatea 934,00 0,90 1966 507 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 58+844- 58+876 Calatea 32,00 0,90 1966 508 13.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 60+450- 60+490 Calatea 40,00 0,90 1966 509 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 60+450- 60+490 Calatea 40,00 0,90 1966 510 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 62+095- 62+110 Calatea 15,00 0,90 1966 511 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 62+670- 62+672 Astileu 2,00 0,90 1966 512 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 62+780- 62+810 Astileu 30,00 0,90 1966 513 1.3.12. zid sprțjin piatra bruta partea stanga 63+254- 63+264 Astileu 10,00 0,90 1965 514 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 64+971- 65+101 Astileu 30,00 0,90 1965 50 45 5 230,32 1.13 9 327,96 932,80 4,5059 207,02 50 45 5 230,32 1.13 10 364,40 1 036,44 4,5059 230,02 50 45 5 230,32 1.13 2 331,99 23330 4,5059 51,75 50 45 5 230,32 1,13 15 287,49 1 528,75 4,5059 33938 50 45 5 230,32 1,13 17 360,37 1 736,04 4,5059 385,28 50 46 4 230,32 1,13 242 008,74 19 360,70 4,5059 4 296,74 50 46 4 230,32 1,13 8 291,52 66332 4,5059 14731 50 46 4 230,32 1,13 10 364,40 829,15 4,5059 184,01 50 46 4 230,32 1,13 10 364,40 829,15 4,5059 184,01 50 46 4 230,32 1.13 3 886,65 310,93 4,5059 69,01 50 46 4 230,32 1,13 518,22 41,46 4,5059 9,20 50 46 4 230,32 1,13 7 773,30 621,86 4,5059 138,01 50 47 3 230,32 1,13 2 591,10 155,47 4,5059 34,50 50 47 3 230,32 1,13 7 773,30 466,40 4,5059 103,51 valoare totala de înlocuire ziduri de piatra bruta (lei/euro ) fura TVA 185034.83 41 065,01 ! I 2 ZIDURI L jPRIJJN DJ764 A - BEIUS BUDUREASA STANA DE VAL., TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG ni.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR SI LUCRĂRILOR ANEXE W.CTI iliv l/lHII puhlic Cod de clasi 1'. denumirea bunului eleni de identificare - Km lungime totala (m) h (m) anul durii in fol. P1F Jurata de viata eoni', normativ (ani) vechime (ani) durata de viata tamasa ( ) Valoare de înlocuire conf.nonnativ după aplicarea coef de inflație pentru h = 0,80 ni (lei/ml) corecție pentru dif.h de la 0,80 m Valoare de înlocuire de nou (Ici) Valoare de înlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (lei) valoare euro la data de 30.11. 2012 Valoare de înlocuire după aplicarea deprecierii lizice nerecuperabile datorita vârstei (euro ) material identilic. km local it. 1 2 3 4 5 6 7.00 8 9 10 11 12 13 14 15 16 r 18 515 1.3.12. zid sprijin piatra bruia partea stanga 10+795- 10+805 Budureasa 10.00 1.85 1975 50 37 13 230.32 2.31 5,326.15 1,384.80 > 4.5059 307.33 516 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 10+836- 10+890 Budureasa 54.00 1.90 1975 50 37 13 230.32 2.38 29,538.54 7,680.02 J 4.5059 1,704.44 517 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 11+670- 11+703 Budureasa 33.00 1.60 1975 50 37 13 230.32 2.00 15,201.12 3,952,29 ’/ 4.5059 877.14 zid sprijin partea 12+340- Budureasa 518 1.3.12. piatra bruta dreapta 12+370 Stana de Vale 30.00 3.50 1975 50 37 13 230.32 4.38 30,229.50 7,859.67 v/ 4.5059 1,744.31 zid sprijin partea 12+410- Budureasa 519 1.3.12. piatra bruta dreapta 12+430 Stana de Vale 20.00 2.50 1975 50 37 13 230.32 3.13 14,395.00 3,742.70,, 4.5059 830.62 zid sprijin partea 12+692- Budureasa 520 1.3,12. piatra bruta dreapta 12+710 Stana de Vale 18.00 1.60 1975 50 3? 13 230.32 2.00 8,291.52 2,155.80 L/ 4.5059 478.44 zid sprijin partea 13+250- Budureasa 521 1.3.12. piatra bruta dreapta 13+340 Stana de Vale 90.00 2.10 1975 50 37 13 230.32 2.63 54,413.10 14,147.41 . / 4.5059 3,139.75 zid sprijin partea 13+653- Budureasa 522 1.3.12. piatra bruta dreapta 13+675 Stana de Vale 22.00 3.00 1975 50 37 13 230.32 3.75 19,001.40 4,940.36 i 4.5059 1,096.42 zid sprijin partea 13+730- Budureasa 523 1.3.12. piatra bruta dreapta 13+760 Stana de Vale 30.00 2.50 1975 50 37 13 230.32 3.13 21,592.50 5,614.05 v 4.5059 1,245.93 zid sprijin partea 13+870- Budureasa 524 1.3.12. piatra bruta stanga 13+960 Stana de Vale 90.00 1.50 1975 50 37 13 230.32 1.88 38,866.50 10,105.29 4.5059 2,242.68 zid sprijin partea 14+335- Budureasa 525 1.3.12. piatra bruta stanga 14+460 Stana de Vale 125.00 2.10 1976 50 36- - 14 230.32 2.63 75,573.75 21,160.65 V 4.5059 4,696.21 zid sprijin partea 14+900- Budureasa / 526 1.3.12. piatra bruta dreapta 15+000 Stana de Vale 100.00 0.60 1976 șlo <’ 36 ' (334 d \230.32 0.75 17,274.00 4,836.72 V 4.5059 1,073.42 527 1,3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 15+872- 15+896 Budureasa Slana de Vale 24.00 2.80 1975 50 37 13 230.32 3.50 19,346.88 5,030.19 4.5059 1,116.36 528 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 15+937- 15+965 Budureasa Stana de Vale 28.00 2.60 1975 50 ■ 37 13 230.32 3.25 20,959.12 5,449.37 \j 4.5059 1,209.39 529 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 16+102- 16+136 Budureasa Stana de Vale 34.00 2.60 1975 50 37 13 230.32 3.25 25,450.36 6,617.09 V 4.5059 1,468.54 530 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 16+430- 16+450 Budureasa Stana de Vale 20.00 5.50 1975 50 37 13 230.32 6.88 31,669.00 8,233.94 V 4.5059 1,827.37 531 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 16+990- 17+005 Budureasa Stana de Vale 15.00 1.00 1975 50 37 13 230.32 1.25 4,318.50 1,122.81 J 4.5059 249.19 532 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 17+100- 17+130 Budureasa Stana de Vale 30.00 5.75 1975 50 37 13 230.32 7.19 49,662.75 12,912.32\; 4.5059 2,865.65 533 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 17+434- 17+474 Budureasa Stana de Vale 40.00 6.00 1975 50 37 13 230.32 7.50 69,096.00 17,964.96 V 4.5059 3,986.99 534 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 17+654- 17+664 Budureasa Stana de Vale 10.00 3.40 1976 50 36 14 230.32 4.25 9,788.60 2,740.81 V 4.5059 608.27 535 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 18+218- 18+332 Budureasa Stana de Vale 114.00 1.20 1976 50 36 14 230.32 1.50 39,384.72 11,027.72 4.5059 2,447.40 536 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 18+466- 18+511 Budureasa Stana de Vale 45.00 6.10 1976 50 36 14 230.32 7.63 79,028.55 22,127.99 V 4.5059 4,910.89 537 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 18+586- 18+664 Budureasa Stana de Vale 78.00 5.65 1976 50 36 14 230.32 7.06 126,877.53 35,525.71 V' 4.5059 7,884.26 538 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 19+501- 19+536 Budureasa Stana de Vale 35.00 2.40 1976 50 36 14 230.32 3.00 24,183.60 6,771.41 \j 4.5059 1,502.79 539 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 20+095- 20+105 Budureasa Stana de Vale 10.00 2.50 1976 50 36 14 230.32 3.13 7,197.50 2,01530,/ 4.5059 447.26 540 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 20+388- 20+435 Budureasa Stana de Vale 47.00 1.60 1976 i <s Oife- 230.32 2.00 21,650.08 6,062.02'9 4.5059 1,345.35 541 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 20+517- 20+546 Budureasa Stana de Vale 29.00 1.80 1976 50 36 14 230.32 2.25 15,028.38 4,207.95 . / 4.5059 933.87 zid sprijin partea 20+855- Budureasa 542 1,3.12. piatra bruta stanga 20+865 Stana de Vale 10.00 1.50 1976 50 36 14 230.32 1.88 4,318.50 1,209.18 V 4.5059 268.33 zid sprijin partea 21+140- Budureasa 543 1.3.12. piatra bruta stanga 21+150 Stana de Vale 90.00 1.30 1976 50 36 14 230.32 1.63 33,684.30 9,431.60 , 4.5059 2,093.17 zid sprijin partea 21+330- Budureasa 544 1.3.12. piatra bruta stanga 21+340 Stana de Vale 10.00 2.00 1976 50 36 14 230.32 2.50 5,758.00 1,612.24 J 4,5059 357.81 zid sprijin partea 22+366- Budureasa 545 1.3,12. piatra bruta dreapta 22+461 Stana de Vale 95.00 1.40 1976 50 36 14 230.32 1.75 38,290.70 10,721.40 y 4.5059 2,379.41 zid sprijin partea 22+505- Budureasa 546 1.3.12. 1 18.00 2.40 1976 50 56 14 230.32 3.00 81,533.28 22,829.32 / 4.5059 5,066.54 piatra bruta dreapta 22+623 Stana de Vale zid sprijin partea 22+642- Budureasa 547 1.3.12. piatra bruta dreapta 22+659 Stana de Vale 17.00 1.60 1976 50 36 14 230.32 2.00 7,830.88 2,192.65 ,/ 4.5059 486.62 zid sprijin partea 22+694- Budureasa 548 1.3.12. piatra bruta dreapta 22+772 Stana de Vale 78.00 1.80 1976 50 36 14 230.32 2.25 40,421.16 11,317.92 V7 4.5059 2,511.80 zid sprijin partea 22+895- Budureasa 549 1.3.12. piatra bruta dreapta 22+939 Stana de Vale 44.00 1.70 1976 50 36 14 230.32 2.13 21,534.92 6,029.78 V' 4.5059 1,338.20 zid sprijin partea 22+972- Budureasa 550 1.3.12. piatra bruta dreapta 23+010 Stana de Vale 29.00 1.70 1976 50 36 14 230.32 2.13 14,193.47 3,974.17,/ 4,5059 881.99 zid sprijin partea 23+099- Budureasa 551 1.3.12. piatra bruta dreapta 23+145 Stana de Vale 46.00 1.60 1976 50 36 14 230.32 2.00 21,189.44 5,933.04 V 4.5059 1,316.73 zid sprijin partea 23+244- Budureasa 552 1.3.12. piatra bruta dreapta 23+322 Stana de Vale 78.00 1.80 1976 50 36 14 230.32 2.25 40,421.16 11,317.92'/ 4.5059 2,511.80 553 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 25+374- 25+444 Stana de Vale 70.00 2.20 1975 50 37 13 230.32 2.75 44,336.60 11,527.52 4.5059 2,558.32 554 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 25+064- 26+108 Stana de Vale 44.00 1.55 1975 50 > / iV 37" v/ 230.32 1.94 19,634.78 5,105.04 V 4.5059 1,132.97 yyaloârexțotala de înlocuire ziduri de piatra bruta faraTVA (Ici/curo ) 338,591.13 75,143.95 't. JRl DE SPRIJIN DJ 764 C - REMETEA MEZIAD TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr.133 pl REEVALUAREA DRUMURILOR si LUCRĂRILOR ANEXE nr.cn inv dam Cod de denumirea Imnului eleni de identificare • Km lungime loiala li (m) anul darii iu durata de viata conf. vechime durata de viata ramasa ( ani ) Valoare de inlocuire conf.normativ după aplicarea corecție pentru Valoare de inlocuire Valoare (le inlocuire după aplicarea deprecieri: fizice nerecuperabile datorita vârstei ( lei ) valoare euro la dala de 30.11. 2012 Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei ( euro j public elasi licăre tnaleiial identi licăre km localitate (in) folosința normativ ( ani) (ani) coef de inflație pentru h = 0,80 ni (lei/ml) dif.h de la 0,80 m de nou (lei) / 2 3 7 5 6 7 5 9 io // 12 13 14 15 16 /" 18 55.5 1.3.12. zid sprijin piatra bruia partea stanga 5+024-5+074 Meziad 50.00 1.60 1981 50 31 19 230.32 2.00 23,032.00 8,752.16 \Z 4.5059 1,942.38 556 1.3.12. zid sprijin piatra bruia parlea stanga 6+692-6+715 Meziad 23.00 1.10 1989 50 23 27 230.32 1.38 7,283.87 3,933.29 5 4.5059 872.92 valoare totala de inlocuire ziduri de piatra bruta fara TVA (lei / euro ) 12,685.45 2,815.3(1 ZIDURI DE SPIJIN DJ 764 D BOROD BRATCA DAM1S TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILORsi LUCRĂRILOR ANEXE nr.cn inv dam Cod de denumirea bunului eleni de identificare - Km lungime totala h (m) anul darii in durata de viatn conf. vechime durata de viata ramasa ( ani ) Valoare de inlocuire coîit.noniiativ după aplicarea corecție pentru dif. Valoare de inlocuire Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (lei ) valoare euro la dala de 30.11. 2012 Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (euro ) public clasif. material idenii licăre km localitate (in) folosința normativ (ani) (ani) coef de inflație pentru h = 0,80 in (Icî/nil) h de la 0,80 m de nou (lei) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 // 12 13 14 15 16 r 18 557 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 1+950-2+730 Delureni 780.00 1.00 1978 50 34 16 230.32 1.25 224,562.00 71,859.84 v 4.5059 15,947.94 338 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+290-2+360 Delureni 70.00 1.00 1978 50 34 16 230.32 1.25 20,153.00 6,448.96 ,/ 4.5059 1,431.23 559 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+700-2+770 Delureni 70.00 1.00 1978 50 34 16 230.32 1.25 20,153.00 6,448.96 , 4.5059 1,431.23 360 1.3.12. zid sprijin piatra bruta parlea dreapta 2+900-3+636 Delureni 736.00 1.00 1978 50 34 16 230.32 1.25 211,894.40 67,806.21 4.5059 15,048.32 361 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 3+410-3+636 Delureni 226.00 1.00 1985 50 27 23 230.32 1.25 65,065.40 29,930.08 , 4.5059 6,642.42 362 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 6+450-6+490 Bratea 40.00 1.00 1978 50 34 16 230.32 1.25 11,516.00 3,685.12 v 4.5059 817.84 363 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 6+850-6+940 Bratca 90.00 1.00 1976 50 36 14 230.32 1.25 25,911.00 7,255.08 > 4.5059 1,610.13 564 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 9+780-9+827 Bratea 47.00 1.00 1982 50 20 230.32 1.25 13,531.30 5,412.52 J 4.5059 1,201.21 565 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 9+780-9+827 Bratca 47.00 1.00 1982 ic. '-?z •30 230.32 1.25 13,531.30 5,41252 J 4.5059 1,201.21 — valoare totala de inlocuire ziduri de piatra bruta /.-■ fara TVA (lei / euro ) 204,259.29 45,331.52 ZIDURI DE SPRIJIN DJ 767 - DN 76 SAMBA TA ROTARESTI OGESTI CRANCESTI HtDISRl.l'L DE DOBRESTI VARCIOROG TltEAGD UILEACU DE GRIS TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conl’.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR si LUCRĂRILOR ANEXE nr.cn înv dom public Cod de clasif. denumirea Alinului clem de identificare - Km lungime totala (ni ) li Cm) anul darii iu folosința durata de viata conf. normativ (ani) vechime (mii) durata de viata ramasa ( mii ) Valoare de înlocuire conf.nonuativ după aplicarea coef de inflație pentru li = 0,80 m (lei/nil) corecție pentru dif h de la 0,80 m Valoare de înlocuire de nou (lei) Valoare de înlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (lei) valoare enro la data de 30.11. 2012 Valoare de înlocuire după aplicarea deprecierii fizice ncrccuperabile datorita vârstei (euro i material idem i fi care km localitate l 2 3 4 5 6 7.00 8 Q 10 li 12 13 14 15 16 /7 18 566 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 0+713-0+743 Rotaresti 30.00 1.30 1967 50 45 5 230.32 1.63 11,228.10 1,122.81 \J 4.5059 249.19 567 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 0+798-0+823 Rotaresti 25.00 1.20 1967 50 45 5 230.32 1.50 8,637.00 863.7(1 4.5059 191.68 568 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 1+665-2+031 Rotaresti 366.00 0.70 1967 50 45 5 230.32 0.88 73,759.98 7,376.00 \ ] 4.5059 1,636.96 569 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+149-2+260 Rotaresti 111.00 2.60 1967 50 45 5 230.32 3.25 83,087.94 8,308.79 v 4.5059 1,843.98 570 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+290-2+330 Rotaresti 40.00 2.35 1967 50 45 5 230.32 2.94 27,062.60 2,706.26 v' 4.5059 600.60 571 1.3.12, zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+428-2+445 Rotaresti 17.00 2.40 1967 50 45 5 230.32 3.00 11,746.32 1,174.63 4.5059 260.69 572 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+580-2+704 Ogesti 124.00 1.20 1967 50 45 5 230.32 1.50 42,839.52 4,283.95 ' 4.5059 950.74 573 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+744-2+784 Ogesti 40.00 2.30 1967 50 45 5 230.32 2.88 26,486.80 2,648.68,/ 4.5059 587.82 574 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+860-2+888 Ogesti 28.00 1.50 1967 50 45 5 230.32 1.88 12,091.80 1,209.18 V 4.5059 268.35 575 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+954-3+010 Ogesti 64.00 1.60 1967 50 45 5 230.32 2.00 29,480.96 2,948.10 \j 4.5059 654.27 576 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 3+091-3+122 Ogesti 31.00 1.25 1967 50 45 5 230.32 1.56 11,156.13 1,115.61 4,5059 247.59 577 1.3,12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 4+760-4+805 Cran cești 45.00 1.20 1968 50 44 6 230.32 1.50 15,546.60 1,865.59 V 4.5059 414.03 578 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 5+549-5+602 Crancesti 53.00 1.35 1968 50 44 6 230.32 1.69 20,599.25 2,471.91 v 4.5059 548.59 579 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 5+931-6+046 Crancesti 115.00 1.30 1968 50 44. 6 230.32 1.63 43,041.05 5,164.93 , 4.5059 1,146.26 580 1.3,12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 6+064-6+095 Crancesti 31.00 2.10 1968 50 - + 6 230.32 2.63 18,742.29 2,249.07 4.5059 499.14 581 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 6+104-6+126 Crancesti 22.00 2.00 1968 230.32 2.50 12,667.60 1,520.11 , 4.5059 337.36 582 1.3.12. Aparare de mal partea stanga 7+837-7+905 Dobresti 68.00 1.60 1968 50'x‘ X 230.32 2.00 31,323.52 3,758.82 \ 4.5059 834.20 583 13.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 7+909-7+970 Doinești 6L00 2.10 1968 50 44 6 230.32 2.63 36,879.99 4,425.60 -j 4.5059 982.18 5S4 1.3.12. Aparare de mal partea stanga 9+190-9+350 Dobresti 160.00 1.65 1968 50 44 6 230.32 2.06 76,005.60 9,120.67 J 4.5059 2,024.16 5S5 1.3.12. Aparare de mal partea stanga 9+539-9+584 Dobresti 45.00 1.15 1968 50 44 6 230.32 1.44 14,898.83 1,787.86 ț/ 4.5059 396.78 586 1.3.12. Aparare de mal partea stanga 9+940-9+956 Dobresti 16.00 1.20 1968 50 6 230.32 1.50 5,527.68 663.32 \J 4,5059 147.21 587 1.3.12. Aparare de mal partea dreapta 10+544- 10+627 Dobresti 83.00 1.30 1968 50 44 6 230.32 1.63 31,064.41 3,727.73 A 4.5059 827.30 588 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 11+088- 11+108 Dobresti 20.00 1.00 1968 50 44 6 230.32 1.25 5,758.00 690.96 V 4.5059 153.33 5S9 1.3.12. Aparare de mal partea stanga 13+006- 13+108 Dobresti 102.00 2.20 1968 50 44 6 230.32 2.75 64,604.76 7,752.57 >/ V 4.5059 1,720.54 590 1.3.12. Aparare de mal partea dreapta 13+319- 13+390 Dobresti 71.00 1.10 1968 50 44 6 230.32 1.38 22,484.99 2,698.20 \/ 4.5059 598.81 591 1.3.12. Aparare de mal partea dreapta 13+505- 13+540 Dobresti 35.00 2.20 1968 50 44 6 230.32 2.75 22,168.30 2,660.20 V' 4.5059 590.38 592 1.3.12. Aparare de mal partea dreapta 13+797- 13+820 Dobresti 23.00 2.55 1968 50 44 6 230.32 3.19 16,885.34 2,026.24 V 4.5059 449.69 593 1.3.12. Aparare de mal partea dreapta 14+081- 14+425 Dobresti 344.00 1.70 1968 50 44 6 230.32 2.13 168,363.92 20,203.67 Z 4.5059 4,483.83 594 1.3.12. Aparare de mal partea stanga 15+106- 15+203 Dobresti 907.00 1.35 1968 50 44 6 230.32 1.69 352,519.16 42,302.30 V 4.5059 9,388.20 595 1.3.12 zid sprijin piatra bruta partea dreapta 15+189- 15+205 Dobresti 16.00 1.30 1968 50 44 6 230.32 1.63 5,988.32 718.60 a/ 4.5059 159.48 596 1.3.12. Aparare de mal partea stanga 15+377- 15+566 Dobresti 179.00 2.05 1968 50 44 6 230.32 2.56 105,644.91 12,677.39V 4.5059 2,813.51 597 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 15+41 1- 15+678 Dobresti 267.00 1.35 1968 50 44 6 230.32 1.69 103,773.56 12,452.83 4.5059 2,763.67 598 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 15+630- 15+689 Dobresti 59.00 1.40 1968 50 44 6 230.32 1.75 23,780.54 2,853.66 V 4.5059 633.32 599 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 15+702- 15+737 Dobresti 35.00 1.80 1968 50 44 6 230.32 2.25 18,137.70 2,176.52 y 4.5059 483.04 600 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 15+761- 15+783 Dobresti 22.00 1.70 1968 . J0- ,1 J 6 230.32 2.13 10,767.46 1,292.10 V 4.5059 286.70 601 1.3.12. Aparare de mal partea stanga 15+930- 16+128 Dobresti 802.00 1.90 1968 ■/ SO'^y — \ 6 230.32 2.38 438,702.02 52,644.24 J 4.5059 11,683.40 602 1.3.12. Aparare de mal partea stanga 16+292- 16+347 Dobresti 55.00 1.30 1968 \ j Ll- \ '' ’ AZ ’ . AaM-sA •7- '\\ 6 230.32 1.63 20,584.85 2,470.18 ,/ V 4.5059 548.21 603 1.3.12. Aparare de mal partea stanga 16+529- 16+545 Dobresti 16.00 1.70 1968 Z ,-e. 230.32 2.13 7,830.88 939.71 J 4.5059 208.55 604 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 17+665- 17+685 Dobresti 20.00 1.50 1968 50 h A 44 '' 6 230.32 1.88 8,637.00 1,036.44 J 4.5059 230.02 605 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 18+204- 18+215 Dobresti 11.00 1.80 1968 50 606 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 24+615- 24+637 Varciorog 22.00 1.40 1968 30 607 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 27+513- 27+543 Varciorog 30.00 1.40 1981 50 608 1,3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 27+963- 28+003 Varciorog 66.00 1.40 1981 50 609 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 35+610- 35+660 Tilecus 50.00 1.40 1979 50 610 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 47+258- 27+337 Tileagd 79.00 1.40 1969 50 44 6 230.32 2.25 5,700.42 684.05 a/ 4.5059 151.81 44 6 230.32 1.75 8,867.32 1,064.08 <1.5059 236.15 31 19 230.32 1.75 12,091.80 4,594.88 v/ *1.5059 1,019.75 31 19 230.32 1.75 26,601.96 10,108.74 7 4.5059 2,243.45 33 17 230.32 1.75 20,153.00 6,852.02 v/ 4.5059 1,520.68 43 7 230.32 1.75 31,841.74 4,457.84 1/ 4.5059 989.33 valoare totala de inlocuire ziduri de piatra bruta fara TVA (lei / eitro ) 265,870.76 59,005.03 ZIDURTDE SPRIJINDJ 767 C - DOBRESTI LUNCA SPRIE DJ 764 TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr 133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR si LUCRĂRILOR ANEXE nr.cri inv dini) puhfic Cod de clasificare denumi rea bunului elem de idenlificare - Km lungime totala (n«) li du ) anul darii in fol. PIF durata de viata conf. nonnati v ( ani) vechime (.ani) durata de viata ramasa ( ani ) Valoare de înlocuire conf,normativ după aplicarea coefde inflație pentru h = 0,80 ni (lei/ml) corecție pentru dif. li de la 0,80 ni Valoare de inlocuire dc nou (lei) Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (Iei ) valoare euro la dala de 30.11. 2012 Valoare «.le inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita \ arsiei ( eui'u } material idetuiC. elem de idenli licăre - Km local itaie apropiam 1 2 3 4 5 6 7.00 8 9 10 11 12 13 14 15 16 /" !8 651 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 0+396-0+431 Dobresti 35.00 0.60 1969 50 43 7 230.32 0.75 6,045.90 846.43 V 4.5059 187.85 652 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 1+076-1+086 Dobresti 10.00 1.60 1969 50 43 7 230.32 2.00 4,606.40 644.90 V 4.5059 143.12 653 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 1+033-1+065 Dobresti 32.00 0.70 1969 50 43 7 230.32 0.88 6,448.96 902.85 L- 4.5059 200.37 654 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 1+500-1+531 Dobresti 31.00 1.57 1969 50 43 7 230.32 1.96 14,012.09 1,961.69 V 4.5059 435.36 655 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 1+588-1+618 Lunca Sprie 30.00 1.60 1970 50 42 8 230.32 2.00 13,819.20 2,211.07 V 4.5059 490.71 656 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 1+588-1+618 Lunca Sprie 30.00 1.50 1970 50 42 8 230.32 1.88 12,955.50 2,072.88 \? 4.5059 460.04 657 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 3+224-3+274 Lunca Sprie 50.00 1.30 1970 50 42 8 230.32 1.63 18,713.50 2,994.16 J 4,5059 664.50 658 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 3+555-3+695 Lunca Sprie 140.00 2.00 1970 50 42 8 230.32 2.50 80,612.00 12,897.92 V 4.5059 2,862.45 659 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 3+753-3+846 Lunca Sprie 93.00 2.80 1970 50 42 8 230.32 3.50 74,969.16 11,995.07 V 4.5059 2,662.08 660 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 3+950-3+962 Lunca Sprie 12.00 1.40 1970 50 42 8 230.32 1.75 4,836.72 773.88 «,./ 4.5059 171.75 661 1.3,12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 3+367-3+412 Lunca Sprie 45.00 1.40 1970 S<i 42 8 230.32 1.75 18,137.70 2,902.03 4.5059 644.05 662 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 3+425-3+494 Lunca Sprie 69.00 0.80 1970 50 42 8 230.32 1.00 15,892.08 2,542.73 \j 4.5059 564.31 663 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 3+541-3+571 Lunca Sprie 30.00 0.65 1970 50 42 8 230.32 0.81 5,614.05 898.25 V 4.5059 199.35 664 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 4+018-4+028 Lunca Sprie 10.00 0.70 1970 50 42" ' " 8 230.32 0.88 2,015.30 322.45 4.5059 71.56 665 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 4+188-4+236 Lunca Sprie 48.00 1.20 1970 4 —rrr.— "Vr * , — 8 230,32 1.50 16,583.04 2,653.29 V 4.5059 588.85 666 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 4+192-4+207 Lunca Sprie 15.00 1.30 1970 50 x .<42 .? 23'0ț32 1.63 5,614.05 898.25 V 4.5059 199.35 ZIDURI DE SPRIJIN DJ 767 E - OSORHEI SARAND CHIJIC COPĂCEL TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr. 133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR si LUCRĂRILOR ANEXE valoare totala de inlocuire ziduri de piatra bruta fara TVA (lei / euro ) 47517.84 10 545,69 nr.crl inv dom public Cod de clasificare denumirea bunului elem de identificare - Km lungime totala (m) h (m) anul darii in fol. PIF durata de viata conf. normativ (ani) vechime (ani) durata de viata ramasa (ani) Valoare de inlocuire conf.noimativ după aplicarea coef de inflație pentru h = 0,80 m (lei/ml) corecție pentru dif. h de la 0,80 m Valoare de inlocuire de nou (lei) Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (lei) valoare euro la data de 30.11. 2012 Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (euro) material identif. elem de identificare - Km localitate apropiata 1 2 3 4 5 6 7,00 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 667 1.3,12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 12+139- 12+286 Copăcel 147,00 1,00 1977 50 35 15 230,32 1,25 42 321,30 12 69639 4,5349 2 799,71 valoare totala de inlocuire ziduri de piatra bruta fara TVA (lei / euro ) 12 69639 2 799,71 ZIDURI DE SPRIJIN DJ 768 - DN 76 HIDISELUL DE SUS CALEA MARE LAZARENI BICACEL HOLOD DJ795 TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr. 133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR si LUCRĂRILOR ANEXE nr.crt inv dom public Cod de clasif. denumirea bunului elem de identificare - Km lungime totala (m) h (m) anul darii in folosința durata de viata conf. normativ (ani) vechime (ani) durata de viata ramasa (ani) Valoare de inlocuire conf.noimativ după aplicarea coef de inflație pentru h = 0,80 m (lei/ml) corecție pentru dif. h de la 0,80 m Valoare de inlocuire de nou (lei) Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (lei) valoare euro la data de 30.11. 2012 Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (euro) material identificare km localitate 1 2 3 4 5 6 7,00 8 9 10 11 12 73 14 15 16 17 18 668 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 1+215-1+261 Hidiselul de Sus 46,00 1,00 1976 50 36 14 230,32 1,25 13 243,40 3 708,15 4,5059 822,95 669 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 2+820-2+873 Calea Mare 53,00 1,00 1977 50 35 15 230,32 1,25 15 258,70 4 577,61 4,5059 1 015,91 670 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 2+820-2+873 Calea Mare 53,00 1,00 1977 50 35 15 230,32 1,25 15 258,70 4 577,61 4,5059 1 015,91 671 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 6+155-6+287 Lazareni 132,00 1,00 1978 50 34 16 230,32 1,25 38 002,80 12 160,90 4,5059 2 698,88 672 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 6+464-6+542 Lazareni 78,00 1,00 1978 50 34 16 230,32 1,25 22 456,20 7 185,98 4,5059 1 594,79 673 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 6+730-6+870 Lazareni 140,00 1,00 1978 50 34 16 230,32 1,25 40 306,00 12 897,92 4,5059 2 862,45 valoare totala de inlocuire ziduri de piatra bruta fara TVA (lei/euro ) 45 108,17 10 010,91 // if ZIDURI DE SPRIJIN DJ 795 - SALONTA TULCA CAUASD GURBEDIU T1NCA RAPA DUMBRAVA HOLOD VINTERE DN 76 nr.cri înv dom public Cod de clasificare denumirea bunului elem de identificare - Km lungime totala (m) h (m) anul darii in fol. PIF durata de viata conf, normativ (ani) vechime (ani) durata de viata ramasa (ani) Valoare de înlocuire conf.normativ după aplicarea coef de inflație pentru h - 0,80 m (lei/ml) corecție pentru dif. h de la 0,80 m Valoare de înlocuire de nou (lei) Valoare de înlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (lei) valoare euro la data de 30.11. 2012 Valoare de înlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (euro) material identif. elem de identificare - Km localitate apropiata 1 2 3 4 5 6 7,00 5 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 674 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 0+241-0+331 Salonta 90,00 0,80 1966 50 46 4 230,32 1,00 20 728,80 165830 4,5059 368,03 675 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 0+261-0+331 Salonta 70,00 0,80 1966 50 46 4 230,32 1,00 16 122,40 1 289,79 4,5059 28635 676 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 10+100- 10+165 Salonta 65,00 1,40 1965 50 47 3 230,32 1,75 26 198,90 1 674,76 4,5059 371,68 677 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 30+110- 30+160 Rapa 50,00 2,70 1965 50 47 3 230,32 3,38 38 866,50 2 331,99 4,5059 517,54 678 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 32+440- 32+460 Rapa 20,00 1,80 1967 50 45 5 230,32 2,25 10 364,40 1036,44 4,5059 230,02 679 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 32+440- 32+460 Rapa 20,00 1,10 1967 50 45 5 230,32 1,38 6 333,80 633,38 4,5059 14037 680 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 33+288- 33+350 Dumbrava 62,00 1,10 1967 50 45 5 230,32 1,38 19 634,78 1 963,48 4,5059 435,76 681 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 33+857- 34+023 Dumbrava 166,00 2,30 1967 50 45 5 230,32 2,88 109 920,22 10 992,02 4,5059 2 439,47 682 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 34+023- 34+103 Dumbrava 80,00 0,80 1967 50 45 5 230,32 1,00 18 425,60 1 842,56 4,5059 408,92 683 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 38+949- 39+364 Holod 395,00 1,00 1968 50 44 6 230,32 1,25 113 720,50 13 646,46 4,5059 3 02838 684 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 39+264- 39+364 Holod 100,00 0,90 1968 50 44 6 230,32 1,13 25 911,00 3 10932 4,5059 690,06 685 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 40+312- 40+357 Holod 45,00 1,20 1968 50 44 6 230,32 1,50 15 546,60 1 865,59 4,5059 414,03 686 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 40+850- Holod 10,00 1,20 1968 50 44 6 230,32 1,50 3 454,80 414,58 4,5059 92,01 687 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 41+197- 41+287 Holod 1,30 1,20 1968 50 44 6 230,32 1,50 449,12 53,89 4,5059 1136 688 1,3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 41+400- 41+412 Holod 12,00 1,40 1968 50 44 6 230,32 1,75 4 836,72 580,41 4,5059 128,81 689 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 41+495- 41+509 Holod 14,00 1,40 1968 50 44 6 230,32 1,75 5 642,84 677,14 4,5059 15038 690 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 42+274- 42+305 Vintere 31,00 3,00 1968 50 44 6 230,32 3,75 26 774,70 3 212,96 4,5059 713,06 valoare totala de înlocuire ziduri de piatra bruta fara TVA (lei / euro ) C'^4^- 46 983,08 10 427,01 A\ ZIDURI DiTSPRIJIN DJ 795 A - FIUSASAU DE TINCA MIERLAU DJ 768 TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr.133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR si LUCRĂRILOR ANEXE nr.cn inv iloni public Cod de clasi I*. denumirea bunului eleni de identificare - Km lungime totala (m) h (ni) anul darii in folosința durata de vsata conf. normativ ( ani) vechime (ani) durata de viata tatnasa (ani) Valoare de inlocuire conf.normativ după aplicarea coef de inflație pentru h = 0,80 m (lei/tnl) corecție pentru dif. li de la 0,80 m Valoare de inlocuire de nou (lei) Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (lei ) valoare euro la data de 30.11. 2012 Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerectiperabile datorita vârstei ( euro ) material identificare km localitate / 2 3 4 5 6 7.00 8 9 10 / / 12 13 14 15 16 r 18 691 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 18+715- 18+760 Mierlau 45.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 12,955.50 t 4,663.98 4.5059 1,035.08 692 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 19+112- 19+366 Mierlau 254.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 73,126.60 26,325.58 4.5059 5,842.47 693 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partea stanga 19+112- 19+366 Mierlau 254.00 1.00 1980 50 32 18 230.32 1.25 73,126.60 26,325.58 |/ 4.5059 5,842.47 valoare totala de inlocuire ziduri de piatra bruta fara TVA (Iei / euro j 57,315.13 12,720.02 ZIDURI DE SPRIJIN DJ 797 - ORADEA SINTANDREI TARIAN GIRISU DE CRIS TOBOLIU ROIT SANNICOLAU ROMAN BERECCHIU CEFA DN 79 TABEL CALCUL COST DE ÎNLOCUIRE NET conf.CATALOG nr. 133 pt REEVALUAREA DRUMURILOR si LUCRĂRILOR ANEXE nr.cn inv </uin public Cod de clasificare denumirea bunului elem de identificare - Km lungime totala ("0 li (ni ) amil darii in fol. PIF durata de viata conf. normativ (ani) vechime (ani) durata de viata rarnasa (ani) Valoare de inlocuire conf.normativ după aplicarea coef de inflație pentru h = 0,80 m (lei/ml) corecție pentru dif. h de la 0,80 m Valoare de inlocuire de nou (lei) Valoare de inlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (lei) valoare euro la data de 30.11. 2012 Valoare de înlocuire după aplicarea deprecierii fizice nerecuperabile datorita vârstei (euro ) material identif. elem de identificare - Km localitate apropiata 1 2 3 4 5 6 7.00 8 9 10 II 12 13 14 15 16 17 18. 694 1.3.12. zid sprijin piatra bruta partyc stanga 35+040- 35+140 Inand 100.00 1.00 1967 50 45 5 230.32 1.25 28,790.00 2,879.00 \J 4.5059 638.94 695 1.3,12. zid sprijin piatra bruta partea dreapta 35+090- 35+140 Inand 90.00 1.00 1967 50 45 5 230.32 1.25 25,911.00 2,591.10 \/ 4.5059 575.05 valoare totala de inlocuire ziduri de piatra bruta fara TVA (lei / euro ) 5,470.10 1,213.99 FISA nr.8 cod 232.49 (1,2,4,9) Zid de sprijin (asimilat) Caracteristici : beton sau zidărie aducere preturi 1981 coef INS inflație 1996 - 2012 coef corecție pentru lipsa expertizar e tehnica beton sau zidărie zona teritoriala (Crisana) VALOAREA DE ÎNLOCUIRE (lei/m parapet (zid sprijin (asimilat)) VALOAREA DE ÎNLOCUIRE după aplicarera coef de inflație (lei/m parapet (zid sprijin (asimilat)) zidărie beton masiv zidărie beton masiv material I 170.00 144.00 14,340.15 0.94 230.32 195.09 Legenda date convenționale de calcul zid zidărie piatra masiva, h elevație 0.80 m, atime coronament 0.30 m, lățime talpa 0.50 m V = 0.35 z mc/ml // £ zid beton masiv, h elevație 0.80 m, lățime coronament 0.20 m, lățime talpa 0.40 m V = 0.25 mc/rtiF ÎJ o < £ Ipoteze de evaluare S-a considerat, in cazurile in care nu se cunoaște data PIF pentru zidurile de sprijin evaluate, vechime similara cu a drumului pe care este amplasat. Conform CATALOG nr.133 , FISA nr.8 cod 232.49 (1,2,4,9) Zid de sprijin (asimilat), zid zidărie piatra masiva, h elevație 0.80 m, lățime coronament 0.30 m, lățime talpa 0.50 m V = 0.35 mc/ml. zid beton masiv, h elevație 0.80 m, lățime coronament 0.20 m, lățime talpa 0.40 m V = 0.25 mc/ml. Fata de valorire din fisa de reevaluare s-au calculat coeficienți de corecție pentru gabrit ,adica inaltime( raportat la h=0.80 m ). Am avut la dispoziție INVENTAR ACTUALIZAT AL DRUMURILOR JUDEȚENE, PODURI SI ZIDURI DE SPRIJIN PE DRUMURILE JUDETERNE aflate in domeniul public al județului Bihor cu incadrarea in codui de clasificare si nr.de ordine,care au fost respectate si in raportul de evaluare. Costul total de înlocuire,valoarea contabila, pentru activul evaluat, va fi compus din cost de înlocuire a bunului imobil evaluat conf. caracteristicilor din inventarul actualizat avut la dispoziție, inclusiv costul infrastructurii si a valorii lucrărilor de C+M ulterioare datei evaluării. Abordarea s-a făcut pe caracteristicile geometrice ale lucrărilor,materialele din care sunt executate si in funcție de varsta reala a lucrărilor raportata la durata de viata conform normativelor in vigoare la data.,:: evaluării. Definiții £ Metoda de evaluare - Abordarea prin cost pentru raportarea financiara - (CIN)^du^; de sprijin ■7 5 Pentru reevaluarea construcțiilor anexe ale drumurilor s-au folosit fise de indicatori ai valorii de ■îs'' înlocuire pentru construcții speciale din CATALOG nr.133,aprobat de Comisisa Centrala pentrif inventarierea si reevaluarea fondurilor fixe,MATRIXROM ediția 1996 si aplicarea coeficienților de^“ inflație pentru aducerea valorii la data evaluării. Pentru ca valoare de înlocuire sa poata fi stabilita just,fisele conțin termeni de corecție de care trebuie sa se tine cont seama la stabilirea valorii de inlocuire a unui obiect,atunci când caracteristicile constructive diferă de cele ce au fost luate in considerare la stabilirea indicatorilor de baza. Indicatorii valorii de inlocuire sunt dati pe( m) lungime de parapete, podețe si suprastructuri poduri , (km) drumuri, (buc) pile,culei,etc. Indicatorii construcțiilor speciale sunt sunt diferentiati pe structuri constructive si materiale preponderente din care sunt executate principalele elemente de construcții si cuprind toate lucrările de baza. Indicatorii valorii de inlocuire din catalog cuprind cheltuielile directe,indirete,cheltuieli cu organizarea de șantier,proiectare si beneficiu,fara TVA. Diferențierea indicatorilor valorii de inlocuire,pe zone teritoriale s-a făcut pentru a tine seama de preturile produseor de balastierajudetul Bihor inscriindu-se in Zona I. Catalogul tine seama de execuția la un nivel tehnic mediu actual. Valoarea de piață - suma estimată pentru care un activ sau o datorie ar putea fi schimbat(ă) la data evaluării, între un cumpărător hotărât și un vânzător hotărât, într-o tranzacție nepărtinitoare, după un marketing adecvat și în care părțile au acționat fiecare în cunoștință de cauză, prudent și fără constrângere. Costul este suma de bani necesară pentru a achiziționa sau produce activul. Când acel activ a fost achiziționat sau produs, costul lui devine un fapt concret. Prețul este corelat cu costul deoarece prețul plătit pentru un activ devine costul acestuia pentru cumpărător. Page 2 of 6 Costul de înlocuire net este o aplicație a abordării prin cost, utilizata în evaluarea activelor specializate pentru scopuri de raportare financiara, pentru care informațiile directe de piața sunt limitate. Fiind abordare prin cost, aceasta se bazeaza pe principiul substituției. Cost de înlocuire net. Costul curent de reconstrucție sau de înlocuire a unui activ minus alocare (valorica) pentru deteriorarea fizica si pentru orice forme relevante de depreciere si optimizare. Proprietate specializata. Proprietatea care este tranzactionata rar sau niciodată pe piața, cu excepția cazurilor în care se vinde împreuna cu întreprinderea sau entitatea în care este parte componenta, datorita unicității ei, generata de natura specializata si proiectului special, configurației, dimensiunii, locației sau altele. Amenajări ale terenului si construcțiile atașate. Clădirile, structurile sau modificările aduse terenului, de natura permanenta, care presupun cheltuieli de munca si de capital si care au ca scop majorarea valorii sau utilitatii proprietății. Amenajările terenului si construcțiile atașate acestuia au modalitati de utilizare si durate de viata economica diferite. Rentabilitatea adecvata. Atunci când un activ a fost evaluat prin referința la costul de înlocuire net, rentabilitatea adecvata reprezintă testul pe care entitatea ar trebui sa-1 aplice pentru a se asigUFafjjȘiiw acesta este apt sa suporte marimea costului de înlocuire net. Potential de servicii. Capacitatea de a produce bunuri si servicii în funcție de obiectivele ehtitâtîi, indiferent daca aceste obiective sunt generarea de intrări de flux de numerar net sau furrii^ar^â $6^,# bunuri si servicii, într-un anumit volum si calitate către beneficiari. în sectorul public, conceptul de potențial de servicii reprezintă înlocuitorul testului rentabilității '^ adecvate, aplicat în sectorul privat. Activ modem echivalent (AME). O construcție similara cu una existenta si având o capacitate egala de producție, care ar putea fi construita prin utilizarea materialelor, tehnicilor si proiectelor moderne. Baza pentru estimarea costului de construcție a unui activ modem echivalent este reprezentata de costul de înlocuire. Pierdere din depreciere. Suma cu care valoarea contabila a unui activ sau a unei unitati generatoare de numerar depășește valoarea lor recuperabila.Standardul International de Contabilitate 36 (IAS 36), paragraful 6. Optimizarea. Procesul prin care se determina cele mai economice soluții de a înlocui potențialul de servicii ramas al unui activ. Este un proces de ajustări prin reducerea costului de înlocuire pentru a reflecta faptul ca activul poate fi depreciat tehnologic sau poate avea o capacitate mai mare decât este necesar. Astfel, optimizarea mai degrabă diminuează decât mărește valoarea rezultata atunci când sunt disponibile soluții alternative la un cost de înlocuire mai scăzut. în cadrul procesului de determinare a costului de înlocuire net, optimizarea se aplica pentru depreciere si pentru surplusul important de capacitate. Costul de înlocuire net este utilizat când exista informații de piața insuficiente pentru a determina valoarea de piața prin metodele înscrise în abordările de piața. Standardul International de Contabilitate (IAS) 16, Imobilizări corporale, paragraful 33, precizează ca, în cazul absentei informațiilor de piața, entitatea va trebui sa estimeze valoarea justa a activului specializat prin abordarea prin venit sau prin costul de înlocuire net. Standardul International pentru Contabilitatea în Sectorul Public (IPSAS) 17, Imobilizări corpoi^J^^u'i paragrafele 42 si 43, prevede utilizarea costului de înlocuire net atât pentru evaluarea cladifihor ț,-. specializate si a altor lucrări de construcție, cât si a elementelor de instalații, mașini si«c^ip^^r^d\r de natura specializata. Page 3 of 6 Trebuie făcută distincția dintre imobilizările corporale, care se vând pe piața (libera) si activele specializate. Faptul ca un activ poate sa îndeplinească definiția uimi activ specializat nu duce în mod automat la concluzia ca trebuie adoptata evaluarea acestuia prin costul de înlocuire net. Chiar daca un activ are caracteristicile unui active specializat poate fi posibila efectuarea unei evaluări prin intermediul abordării prin comparația de piața si/sau prin abordarea prin capitalizarea venitului, în absenta informațiilor de piața, costul de înlocuire net este privit ca o metoda acceptabila pentru evaluarea activelor specializate, dar metodologia trebuie sa includă observațiile de piața ale evaluatorului, referitoare la valoarea terenului, la costul curent si la cotele de depreciere. Metodologia se bazeaza pe aceleași criterii care se refera la o tranzacție ipotetica între parti raționale si informate asa cum se prevede în conceptual valorii de piața. în aplicarea metodologiei costului de înlocuire net, evaluatorul: în evaluarea activelor unei proprietăți specializate, va estima terenul la valoarea sa de piața, cu constrângerile aferente privind utilizarea terenului impuse de amenajările si construcțiile existente.Fa estima costul de înlocuire brut curent al activului sau, în cazul unei proprietăți specializate, al amenajărilor terenului si construcțiilor atașate acestuia din care face deducerile necesare pentru a reflecta: Deteriorarea fizica; Deprecierea funcționala sau tehnologica; Deprecierea economica sau externa. In estimarea deteriorării fizice a amenajărilor terenului si construcțiilor atașate, cauzata de uzura fizica pe parcursul duratei de timp consumata si de lipsa lucrărilor necesare de reparații siîntretinere, pot fi utilizate metode diferite de estimare a sumei necesare pentru remedierea condițiilor fizice ale amenajărilor si construcțiilor. Potfi utilizate estimările elementelor specifice ale deprecierii si devizele constructorului sau comparația directa a unităților de valoare între proprietățile aflate în condiție similara. Va estima deprecierea functionala/tehnologica cauzata de inovațiile tehnologice, care produc active noi, apte sa furnizeze produse si servicii intr-un mod mai eficient. Metodele moderne de producție pot avea ca efect deprecierea totala sau parțiala a activelor existente, exprimata în termeni de cost curent echivalent. Deprecierea si optimizarea pot fi alocate pe baza adoptării costului de înlocuire a unui activ modern echivalent, deci într-o maniera diferita fata de reconstrucția activului. cheltuielile ulterioare ar trebui adăugate la valoarea contabilă când este probabil ca beneficiile economice viitoare sau potențialul de servicii pe durata întregii vieți a activului, poate cel mai recent standard de performanță al activului, să revină entității. cheltuieli pentru modernizare care duc la creșterea duratei de viață utilă sau la creșterea capacității; cheltuieli de modernizare care duc la îmbunătățirea calității produselor sau la reducerea cheltuielilor de exploatare recent evaluate. componentele importante ale unor active de infrastructură necesită înlocuiri la intervale regulate (ex. o asfaltare la câțiva ani). în contabilizarea pe baza valorii reevaluate, valoarea reziduală se estimează la data fiecărei reevaluări. revizuirea duratei de viață utilă (creștere sau diminuare) va duce la modificarea cotei de anjțjț^zart;. p . Page 4 of 6 5 Regula de contabilizare: componentele sunt contabilizate ca active individuale; cheltuielile pentru înlocuirea componentei se contabilizează ca pentru achiziția unui activ separat; activului înlocuit si se scadea valoarea contabilă. Evaluarea ulterior recunoașterii inițiale: înregistrarea se face fie la:cost minus amortizarea cumulată și pierderea cumulată din depreciere; fie la valoarea reevaluată = valoarea justă minus amortizarea cumulată ulterior și pierderea din depreciere cumulată ulterior; pentru anumite active din sectorul public, poate fi dificilă stabilirea valorii lor de piață pentru aceste active. Anumite entități din sectorul public pot deține pachete mari de astfel de active, când nu există o piață activă și lichidă, valoarea justă se poate stabili prin: costul de înlocuire net costul de reproducție (reconstrucție) net DECLARAȚIE DE CONFORMITATE Prezentul raport este întocmit la cererea clientului și în scopul precizat. Clauza de nepublicare : Raportul de evaluare sau orice alta referire la acesta nu poate fi publicat,nici inclus intr-un alt document destinat publicității fara acordul scris si prealabil ala evaluatorului cu specificarea formei si contextului in care urmeaza sa apara.Publicarea parțiala precum si utilizarea lui de către alteb persoane decât cele din contractul inițial,atrage după sine incetarea obligațiilor contractuale. Ca elaborator declar că raportul de evaluare, pe care îl semnez, a fost realizat în concordanță cu reglementările Standardelor Internaționale de Evaluare 2011 și cu ipotezele și condițiile limitative cuprinse în prezentul raport. Declar că nu am nici o relație particulară cu clientul și nici un interes actual sau viitor față de proprietatea evaluată. Rezultatele prezentului raport de evaluare nu se bazează pe solicitarea obținerii unei anumite valori, solicitare venită din partea clientului sau a altor persoane care au interese legate de client, iar remunerarea evaluării nu se face în funcție de satisfacerea unei asemenea solicitări. In aceste condiții, subsemnatul, în calitate de elaborator, imi asum responsabilitatea pentru datele și concluziile prezentate în prezentul raport de evaluare. Subsemnatul certific în cunoștință de cauză și cu bună credință că: Afirmațiile declarate de către mine și cuprinse în prezentul raport sunt adevărate și corecte. Estimările și concluziile se bazează pe informații și date considerate de către evaluator ca fiind adevărate și corecte, precum și pe concluziile inspecției asupra proprietății. Analizele, opiniile și concluziile mele sunt limitate doar de ipotezele și concluziile limitative menționate și sunt analizele, opiniile și concluziile mele profesionale personale, imparțiale și nepărtinitoare. Nu am interese anterioare, prezente sau viitoare în privința proprietății imobiliare care face obiectul prezentului raport de evaluare și nu am nici un interes personal privind părțile implicate în prezenta misiune, excepție făcând rolul menționat aici. Analizele, opiniile și concluziile mele au fost formulate, la fel ca și întocmirea acestui raport, în concordanță cu Standardele Internaționale de Evaluare 2011. Page 5 of 6 Posed cunoștințele și experiența necesare îndeplinirii misiunii în mod competent. Cu excepția persoanelor menționate în raportul de evaluare, nici o altă persoană nu mi-a acordat asistență profesională în vederea îndeplinirii acestei misiuni de evaluare. S-a realizat un raport de evaluare transparent si coerent, pentru a evita inducerea in eroare sau confuzia beneficiarului. In analiza rezultatelor care s-au obtinut s-a tine cont de următoarele principii: valoarea este subiectiva; valoarea este o predictie; evaluarea este comparație, orientare pe piața. Criteriile pe baza carora se ajunge la estimarea valorii finale fundamentate si semnificative sunt: adecvarea, precizia, cantitatea de informații. Opinia evaluatorului este percepția acestuia referitor la cel mai probabil preț intr-o tranzacție obiectiva. Raportul se poate supune verificării conform STANDARDE ANEVAR 2011 membru titular UNEAR,specializarea EPI,EBM DOVLETE EUGENIA LACRAMIOARA Page 6 of 6 ROMÂNIA CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR BIHAR MEGYEI TANACS BIHOR COUNTY COUNCIL HOTĂRÂREA NR.175 din 25 august 2015 privind modificarea Organigramei, Statului de funcții și Regulamentului de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, valabile pe anul 2015 Având în vedere Expunerea de Motive nr. 10456 din 16.07.2015 a Președintelui Consiliului Județean Bihor, Raportul de specialitate nr.10.558 din 16.07.2015 al Compartimentului Monitorizarea Instituțiilor Subordonate precum și Raportul de avizare nr.12.641 din 25.08.2015 al Comisiei Juridică, dezvoltare regională și cooperare transfrontalieră, Raportul de avizare al Comisiei de studii, prognoze economico - sociale, buget - finanțe și administrarea domeniului public și privat nr. 12.624 din 25.08.2015 și Raportul de avizare nr. 12.636/25.08.2015 al Comisiei pentru protecție socială, protecția copilului, sănătate și familie; Ținând cont de Notele de fundamentare cuprinse în adresa Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor nr. 14132/08.05.2015, coroborat cu Nota de fundamentare nr. 21735 din 14.07.2015; În baza avizului Agenției Naționale a Funcționarilor Publici nr. 34116/2015 precum și a Avizelor Autorității Naționale a Persoanelor cu Dizabilități nr. 18.279/ 27.08.2015, 18.280/27.08.2015, 18.281/27.08.2015, 18.282/27.08.2015, 18.283/27.08.2015, 18.284/27.08.2015; În temeiul: - Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 23/12.02.2015 privind aprobarea Organigramei, Statului de funcții și Regulamentul de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, valabile pe 2015; - H.G. nr. 1434/2004 privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcțiilor generale de asistență socială și protecția copilului; - Legii nr. 292/2011 - Legea asistenței sociale; - Legii nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului; - Legii nr. 188/1999, privind Statutul funcționarilor publici, republicată, cu completările și modificările ulterioare; - Legii nr. 284/2010, privind salarizarea unitară a personalului plătit din fonduri publice; - Legii nr. 53/2003 - Codul muncii, actualizată; - O.U.G. nr. 83/2014 privind salarizarea personalului plătit din fonduri publice în anul 2015, precum și alte măsuri în domeniul cheltuielilor publice; - Legii nr. 448/2006 privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; În baza art. 91 alin. (1) lit. a) și alin. (2) lit. c) coroborat cu art. 97 din Legea nr. 215/2001 privind administrația publică locală, republicată, cu completările și modificările ulterioare, CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR, H O T Ă R Ă Ș T E : (unanimitate) Art. 1. Se aprobă Organigrama, Statul de funcții și Regulamentul de Organizare și Funcționare ale Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, valabile pe anul 2015, conform Anexelor nr. 1, 2(a,b) ,3, care fac parte integrantă din prezenta hotărâre. 410033, Oradea, Parcul Traian nr. 5 Tel.: +40-259-410.181 Fax: +40-259-410.182 Http://www.cjbihor.ro Art. 2. Cu ducerea la îndeplinire a prevederilor prezentei hotărâri se încredințează Președintele Consiliului Județean Bihor prin Compartimentul Monitorizarea Instituțiilor Subordonate și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 3. Prezenta hotărâre se comunică cu: Instituția Prefectului - Județul Bihor, Cabinetul Președintelui Consiliului Județean Bihor, Compartimentul Monitorizarea Instituțiilor Subordonate, Compartimentul Relații cu Consilierii și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 4. Aducerea la cunoștință publică a prevederilor prezentei hotărâri va fi asigurată de Monitorul Oficial al județului Bihor. PREȘEDINTE, Contrasemnează: Cornel Popa SECRETAR AL JUDEȚULUI, Carmen Soltănel 5 ex. 410033, Oradea, Parcul Traian nr. 5 Tel.: +40-259-410.181 Fax: +40-259-410.182 Http://www.cjbihor.ro P G 3 S Cu O o> M “ 2 P G 3 S Cu O a M W P G 3 S Q. O O M ja rj s X h n 3 S o X c= cg ffi o X H 5 > > > w Asistenți matemali profesioniști 1+ 47 CPCD 2 Oradea 1+ 47 CPCD 3 Oradea + 4~ -a CPCD 4 Oradea + CPCD 6 Oradea 1+21 C.P. Oradea 1+24 C.P. Ținea 1+13 C.P. Bratca C\ Centrul de recreere pt copii și tineri ’Trene Rowen” Pădurea Neagră + oc Centrul matemal "Phoenix” Oradea 1+13 C.P.R.U. pt. copilul abuzat, neglijat și exploatat Oradea Complex de servicii comunitare ” Plopii fără soț” Oradea + C\ Centrul de consiliere si sprijin pentru părinți si copii Oradea t/l Telefonul copilului si semnalarea cazurilor de urgenta + Adăpost de zi și de noapte pt copiii străzii 1+17 C.R.C.D. Oradea C\ Centru de servicii de îngrijire și asistență la domiciliu pentru copii cu dizabilități - Echipa mobilă > X 3> + oc Serviciul financiar-salarizare 1+11 Serviciul contabilitate-buget + Biroul achiziții publice și contractare servicii sociale + <1 Serviciul evidență si stabilire prestații sociale + C\ Biroul administrativ patrimoniu și deservire | 1+28 Serviciul management de caz pentru copil în sistem familial 1+11 Serviciul management de caz pentru copil in sistem rezidențial Compartiment violență în familie Comp. intervenție în situații de abuz, neglijare, trafic, migrație si repatrieri Serviciul de evaluare complexă a copilului < "o s» ps> O c/2 w ?§ a O » CD CD O O 3 x 3 &■ 'B 3 3 £ x § o qs 3 -a o a < » s E. § 3. St R- g- 3 f» CD K CD Serviciul evaluare complexă a persoanelor adulte cu handicap era s a £ e s o .O. c’ s o CZ5 O n £ d H n o 3> O O w Asistenți personali profesioniști + oc Centrul de zi pt. persoane cu dizabilități „Wilhelmina” <1 Centrul de îngrijire și asistență la domiciliu pt.persoane adulte cu handicap 1+39 Centrul de recuperare și reabilitare pt.persoane cu handicap Ținea + w 4~ Centrul de recuperare și reabilitare pt.persoane cu handicap ; nr. 2 Ținea --------------------------------------1 --------------------------------------1 0,5+22,5 Centrul de recuperare și reabilitare pt.persoane cu handicap Ciutelec Complex de servicii Ciutelec 0,5+33,5 Centrul de îngrijire și asistență Ciutelec --------------------------------------! -I Centrul de recnnerare si reabilitare nt.nersoane cu handican Oradea---------------- Centrul de recuperare și reabilitare pt.persoane cu handicap nr. 2 Oradea Centrul de primire în regim de urgență pt. persoane adulte și familii---1 Centrul de recuperare și reabilitare pt. persoane cu handicap Cighid Centrul de incluziune socială Valea lui Mihai & Centrul de incluziune socială Beiuș Locuința moderat protejata Apartamentul nr. 6 Oradea Locuința maxim protejata -Dacia- Oradea Locuința maxim protejata -Arc- Beius - Medic specialist - președinte C.E.P.A.H. C\ Secretariat C.P.C. și C.E.P.A.H. + Ui Biroul aprovizionare, tehnic, transport Compartiment S.S.M. și P.S.I. + Ui Biroul management resurse umane + <1 Serviciul juridic și contencios + <1 Biroul managementul calității serrviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de control intem/managerial - Compartiment audit + <1 Serviciul adopții + <1 Biroul monitorizare, analiză statistică, indicatori asistență socială și incluziune socială + Biroul strategii, programe, proiecte, relația cu organizațiile neguvemamentale + <1 Serviciul comunicare, registratură si relații cu publicul Compartiment monitorizare servicii sociale extemalizate Manager public CZ5 £ d H Z H £ d O H H n •H £ n o d d d d d o o O d hd H 0 o H O d d w o o dd w 50 z M w n £ H t-1 o d o z CZ5 d d «H d o H “H H > Z w ffi O n o CZ5 £ O H H $ d d > > d H CZ5 O > z H d O > O d d H H n d ffi > z o n > d O ° S- 3 3- X O X O N $ o 00 o cd p cd 3 cd £ d 2 p< o- izs Anexa 2 a1 la H.C.J .Bihor nr. din VIZAT, Președinte CJ Bihor, Cornel Popa Secretar al judetului Carmen Soltănel STAT DE FUNCTII al aparatului propriu din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor nr. crt. functia Nivel de studii Grad/grad profesional nr. posturi Conducere 1 Director general S II 1 2 Director general adj. S II 2 Total 3 Serviciul financiar - salarizare 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 6 3 Inspector S principal 2 Total 9 Serviciul contabilitate - buget 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 5 3 Inspector S principal 3 4 Inspector S asistent 1 5 Inspector S debutant 1 6 Referent M superior 1 Total 12 Biroul achiziții publice si contractare servicii sociale 1 Sef birou S II 1 2 Inspector S superior 1 3 Inspector S principal 2 4 Inspector S asistent 2 Total 6 Serviciul evidenta și stabilire prestatii sociale 1 Sef serviciu S II 1 2 Consilier S superior 1 3 Inspector S superior 3 4 Inspector S debutant 1 5 Referent de specialitate SSD superior 1 6 Referent M superior 1 Total 8 Biroul administrativ, patrimoniu si deservire 1 Sef birou S II 1 2 Inspector de specialitate S IA 1 3 Referent M IA 2 4 Secretara M 1 5 Ingrijitor G 2 Total 7 Serviciul management de caz pentru copil în sistem familial 1 Șef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 13 3 Inspector S principal 12 4 Inspector S asistent 3 Total 29 Serviciul management de caz pentru copil în sistem rezidențial 1 Șef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 6 3 Inspector S principal 2 4 Inspector S asistent 3 Total 12 Page 1 Serviciul interventie in regim de urgenta in domeniul asistentei sociale 1 Șef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 1 3 Inspector S principal 5 4 Inspector S asistent 1 Total 8 Compartiment violenta in familie 1 Inspector S asistent 1 Total 1 Compartiment intervenție in situatii de abuz, neglijare, trafic, migratie si repatrieri 1 Inspector S superior 4 Total 4 Serviciul de evaluare complexa a copilului 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 3 3 Inspector S principal 2 4 Inspector S asistent 1 5 Medic S specialist 2 Total 9 Serviciul management de caz pentru adulti si monitorizare servicii sociale 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 2 3 Inspector S principal 3 4 Inspector S asistent 2 Total 8 Compartiment asistenta persoane varstnice 1 Inspector S superior 1 Total 1 Compartiment prevenire marginalizare sociala 1 Inspector S principal 1 Total 1 Serviciul de evaluare complexa a persoanelor adulte cu handicap 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 5 3 Inspector S principal 3 4 Inspector S asistent 1 5 Psihopedagog S 1 6 Pedagog de recuperare PL 1 7 Instructor de educație M 1 Total 13 1 Medic (presedinte comisie) S specialist 1 Total 1 Secretariat C.P.C. si C.E.P.A.H. 1 Inspector de specialitate S II 3 2 Referent M II 1 3 Secretar M 2 Total 6 Biroul aprovizionare, tehnic, transport 1 Sef birou S II 1 2 Sofer M I 5 Total 6 Compartiment S.S.M. si P.S.I. 1 Inspector de specialitate S IA 1 2 Inspector de specialitate S II 1 3 Referent M superior 1 Total 3 Biroul management resurse umane 1 Șef birou S II 1 2 Inspector S superior 3 3 Inspector S principal 2 Total 6 Page 2 Serviciul juridic si contencios 1 Sef serviciu S II 1 2 Consilier juridic S superior 2 3 Consilier juridic S principal 3 4 Consileir juridic S debutant 1 5 Inspector S superior 1 Total 8 Biroul managementul calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de control intern/managerial 1 Sef birou S II 1 2 Inspector S superior 4 3 Inspector S principal 3 Total 8 Compartiment audit 1 Auditor S asistent 1 Total 1 Serviciul adoptii 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 4 3 Inspector S principal 2 4 Consilier juridic S principal 1 Total 8 Biroul monitorizare, analiza statistica, indicatori asistenta sociala si incluziune sociala 1 Sef birou S II 1 2 Inspector S superior 3 3 Inspector S principal 3 4 Inspector S asistent 1 Total 8 Biroul strategii, programe, proiecte, relatia cu organizatiile neguvernamentale 1 Sef birou S II 1 2 Inspector S superior 1 3 Inspector S principal 4 Total 6 Serviciul comunicare, registratura si relatii cu publicul 1 Sef serviciu S II 1 2 Inspector S superior 2 3 Inspector S principal 1 4 Inspector S asistent 2 5 Referent M superior 1 6 Referent M asistent 1 Total 8 Compartiment monitorizare servicii sociale externalizate 1 | Inspector 1 S superior 2 Total 2 Manager public 1 Manager public | S superior 1 Total 1 TOTAL APARAT PROPRIU 203 Din care: FUNCȚII PUBLICE 176 de conducere 20 de execuție 156 POSTURI CONTRACTUALE 27 de conducere 2 de execuție 25 Director general, Jr. Puia Lucian Călin Șef birou M.R.U. Liana Adriana Kamel Page 3 VIZAT, Anexa 2 b1 la H.C.J.Bihor nr. din Președinte CJ Bihor, Secretar al județului Cornel Popa Carmen Soltănel STAT DE FUNCȚII al structurilor organizatorice din subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor CENTRU DE PRIMIRE IN REGIM DE URGENTA PENTRU PERSOANE ADULTE SI FAMILII nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 psiholog S practicant 1 4 instructor de educatie M 2 5 asistent medical PL principal 1 6 asistent medical PL 1 7 infirmiera G 4 8 inspector de specialitate S II 1 9 ingrijitor G 1 TOTAL 13 CENTRU DE RECUPERARE SI REABILITARE PT. PERSOANE CU HANDICAP ORADEA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 pedagog de recuperare PL 3 4 educator S 5 5 educator PL principal 1 6 educator PL 4 7 instructor de educație M principal 1 8 instructor de educație M 12 9 infirmiera G 1 10 ingrijitoare G 3 11 asistent medical PL 4 12 inspector de specialitate (ec.) S II 1 13 inspector de specialitate (adm.) S II 1 TOTAL 38 CENTRU DE RECUPERARE SI REABILITARE PT. PERSOANE CU HANDICAP NR. 2 ORADEA 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 psiholog S practicant 1 4 pedagog de recuperare PL 1 5 educator S 1 6 instructor de educatie M 8 7 asistent medical PL 2 8 infirmiera G 2 9 ingrijitoare G 2 10 inspector de specialitate (ec.) S I 1 11 muncitor calificat G IV 1 12 sofer M I 1 TOTAL 22 CENTRU DE RECUPERARE SI REABILITARE PT. PERSOANE CU HANDICAP CIGHID nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 lucrator social M 1 3 pedagog de recuperare PL 2 4 educator S 1 5 educator PL 2 6 instructor de educatie M 4 7 instructor de ergoterapie M 1 Page 1 8 infirmiera G 14 9 ingrijitoare G 5 10 asistent medical PL principal 4 11 asistent medical PL 1 12 inspector de specialitate (ec.) S II 1 13 magaziner M 1 14 bucatar G IV 2 15 muncitor calificat (tamplar) G I 1 16 muncitor calificat (m de într.) G III 1 17 șofer M I 1 18 portar G 3 TOTAL 46 CENTRU DE RECUPERARE SI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP CIUTELEC nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 0.5 2 kinetoterapeut S 1 3 maseur M 1 4 lucrator social M 1 5 educator SSD 1 6 infirmiera G 7 7 ingrijitoare G 1 8 asistent medical PL principal 3 9 administrator M I 1 10 magaziner M 0.5 11 bucatar G IV 2 12 muncitor calificat (electrician) G I 1 13 muncitor calificat (fochist) G IV 1 14 portar G 2 TOTAL 23 CENTRU DE INGRIJIRE SI ASISTENTA CIUTELEC nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 0.5 2 medic S 0.5 3 asistent social S practicant 0.5 4 educator SSD 1 5 infirmiera G 14 6 ingrijitoare G 1 7 asistent medical PL principal 3 8 asistent medical PL 1 9 inspector de specialitate (ec.) S I 1 10 magaziner M 0.5 11 sofer M I 1 12 bucatar G IV 2 13 muncitor calif. (instalator) G III 1 14 muncitor calif. (fochist) G IV 1 15 portar G 2 16 ingrijitor G 3 17 spalatoreasa G 1 TOTAL 34 CENTRU DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PT. PERSOANE CU HANDICAP TINCA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 fiziokinetoterapeut S specialist 1 3 asistent social SSD practicant 1 4 pedagog de recuperare PL 3 educator M 1 5 instructor de educatie M 1 6 infirmiera G 13 7 ingrijitoare G 2 8 asistent medical PL principal 3 Page 2 9 asistent medical S 1 10 magaziner M 1 11 bucatar G III 1 12 bucatar G IV 1 13 muncitor calif. (zugr.-zidar) G III 1 14 muncitor calif. (fochist) G III 2 15 muncitor calif. (instalator) G IV 1 16 portar G 4 17 spalatoreasa G 2 TOTAL 40 CENTRU DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PT. PERSOANE CU HANDICAP NR. 2 TINCA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 art-terapeut S 1 4 fiziokinetoterapeut S specialist 1 5 pedagog de recuperare PL 5 6 educator S 2 7 educator PL 11 8 instructor de educatie M 4 9 asistent medical de fizioterapie PL 1 10 asistent medical PL 1 11 ingrijitoare G 3 12 munc. calif. G II 2 13 munc. calif. G IV 1 14 sofer M I 1 TOTAL 35 CENTRU DE INCLUZIUNE SOCIALA VALEA LUI MIHAI nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 coordonator centru S 1 TOTAL 1 CENTRU DE INCLUZIUNE SOCIALA BEIUS nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 coordonator centru S 1 2 educator S 1 3 educator SSD principal 1 4 educator SSD 1 5 educator PL 1 6 instructor de educatie M 1 TOTAL 6 CENTRU CU PROFIL OCUPATIONAL PENTRU PERSOANE CU DIZABILITATI WILHELMINA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 fiziokinetoterapeut S 1 3 kinetoterapeut S 1 4 psiholog S practicant 1 5 inspector de specialitate S I 1 6 inspector SSD I 1 7 instructor de educatie M 2 8 muncitor calificat G IV 1 TOTAL 9 ASISTENTI PERSONALI PROFESIONISTI nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 asistent personal profesionist M 3 TOTAL 3 CENTRU DE INGRIJIRE SI ASISTENTA LA DOMICILIU PENTRU PERSOANE ADULTE CU HANDICAP nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 asistent social S practicant 1 Page 3 2 kinetoterapeut S 1 3 fiziokinetoterapeut S 1 4 psiholog S debutant 1 5 asistent medical PL principal 1 6 maseur M 1 7 îngrijitoare G 1 TOTAL 7 LOCUINTA MODERAT PROTEJATA APARTAMENTUL NR. 6 ORADEA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 instructor de educatie M 1 TOTAL 1 LOCUINTA MAXIM PROTEJATA "DACIA" ORADEA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 educator S 1 2 educator PL 1 3 instructor de educatie M 1 4 administrator M I 1 TOTAL 4 LOCUINTA MAXIM PROTEJATA "ARC" BEIUS nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 educator S 1 2 instructor de educatie M 3 TOTAL 4 TOTAL CENTRE DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ADULȚI 286 DIN CARE : CONDUCERE 8 EXECUȚIE 278 CENTRU DE RECREERE PENTRU COPII SI TINERI "IRENE ROWEN" PADUREA NEAGRA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 inspector de specialitate S IA 1 2 administrator M I 1 3 portar G 3 4 muncitor calificat G I 1 TOTAL 6 ASISTENTI MATERNALI PROFESIONISTI nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 asistent maternal profesionist M 391 TOTAL 391 CENTRU DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITATI NR. 2 ORADEA nr.crt. functia si gradul profesional niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 pedagog de recuperare PL 5 4 educator S 9 5 educator PL 2 6 instructor de educatie M principal 1 7 instructor de educatie M 14 8 ingrijitoare G 2 9 infirmiera G 4 10 asistent medical PL 3 11 contabil M IA 1 12 administrator M I 1 13 munc. calif. G I 1 14 munc. calif. G II 1 15 munc. calif. G IV 2 TOTAL 48 Page 4 CENTRU DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITATI NR. 3 ORADEA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 psiholog S practicant 1 3 pedagog de recuperare PL 3 4 educator S 6 5 educator SSD 1 6 educator PL 5 7 instructor de educatie M 13 8 ingrijitoare G 6 9 infirmiera G 3 10 asistent medical PL principal 1 11 asistent medical PL 4 12 inspector de specialitate (ec) S II 1 13 administrator M I 1 14 sofer M I 1 15 munc. calif. G IV 1 TOTAL 48 CENTRU DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITATI NR. 4 ORADEA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 3 asistent social S practicant 1 4 kinetoterapeut S 1 5 pedagog de recuperare PL 4 6 educator S 3 7 educator PL principal 1 8 educator PL 4 9 instructor de educatie M 17 10 ingrijitoare G 6 11 infirmiera G 1 12 asistent medical PL principal 1 13 asistent medical PL 3 14 insp.de specialitate (adm.) S I 1 15 insp.de specialitate (ec) S II 1 16 sofer M I 1 17 munc. calif. G I 1 18 munc. calif. G IV 1 TOTAL 48 CENTRU DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITATI NR. 6 ORADEA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 medic S 1 3 asistent medical PL principal 1 4 asistent medical PL 2 5 infirmiera G 5 6 instructor de educatie M 3 TOTAL 13 CENTRUL DE PLASAMENT TINCA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 șef centru S II 1 2 pedagog de recuperare PL 2 3 educator S 6 4 educator PL 6 5 instructor de educatie M 7 6 ingrijitoare G 1 7 administrator M I 1 8 ingrijitor G 1 TOTAL 25 Page 5 CENTRUL DE PLASAMENT BRATCA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 educator S principal 1 3 educator S 2 4 educator PL 5 5 instructor de educatie M 5 TOTAL 14 CENTRUL DE PLASAMENT ORADEA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 insp.de specialitate S I 1 3 asistent social S practicant 1 4 psiholog S practicant 1 5 educator S principal 1 6 educator S 8 7 educator PL 1 8 instructor de educatie M 4 9 asistent medical PL 2 10 ingrijitoare G 1 11 ingrijitor G 1 TOTAL 22 CENTRU DE RECUPERARE PENTRU COPII CU DIZABILITATI ORADEA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 psiholog S practicant 2 3 art-terapeut S 1 4 fiziokinetoterapeut S specialist 1 5 fiziokinetoterapeut S 1 6 kinetoterapeut S principal 1 7 kinetoterapeut S 3 8 maseur M 2 9 pedagog de recuperare PL 1 10 educator SSD 1 11 instructor de educatie M 1 12 infirmiera G 1 13 referent M II 1 14 îngrijitoare G 1 TOTAL 18 CENTRU DE SERVICII DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ LA DOMICILIU PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI ORADEA - Echipa mobilă nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 asistent social S practicant 1 2 psiholog S debutant 1 3 logoped S 1 4 kinetoterapeut S 1 5 asistent medical PL principal 1 6 șofer G I 1 TOTAL 6 CENTRU MATERNAL "PHOENIX" ORADEA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 psiholog S practicant 1 4 educator S 3 5 educator PL 1 6 asistent medical PL principal 1 7 ingrijitoare G 1 TOTAL 9 Page 6 CENTRU DE PRIMIRE IN REGIM DE URGENTA PENTRU COPILUL ABUZAT, NEGLIJAT SI EXPLOATAT nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 psiholog S practicant 1 4 educator S 3 5 educator SSD 1 6 instructor de educatie M 2 7 asistent medical PL 1 8 asistent medical PL 1 9 ingrijitoare G 2 10 muncitor calificat G II 1 TOTAL 14 CENTRU DE CONSILIERE SI SPRIJIN PENTRU PARINTI SI COPII nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 2 3 psihopedagog S 1 4 psiholog S practicant 2 5 ingrijitor G 1 TOTAL 7 TELEFONUL COPILULUI SI SEMNALAREA CAZURILOR DE URGENTA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 asistent social S practicant 3 2 psiholog S practicant 2 TOTAL 5 ADAPOST DE ZI SI DE NOAPTE PENTRU COPIII STRAZII ORADEA nr.crt. functia niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 psiholog S practicant 1 4 educator S 4 5 educator PL 2 6 asistent medical PL 1 7 instructor de educatie M 1 8 ingrijitoare G 1 9 îngrijitor G 1 TOTAL 13 TOTAL CENTRE DE PROTECȚIA COPILULUI 687 DIN CARE : CONDUCERE 12 EXECUȚIE 675 TOTAL GENERAL 973 DIN CARE : CONDUCERE 20 EXECUȚIE 953 Director general, Jr. Puia Lucian-Călin Șef birou M.R.U. Liana Adriana Kamel Page 7 Vizat, Presedinte CJ Bihor, Cornel Popa Secretar al județului, Carmen Soltănel Anexa nr. la Hotărârea Consiliului Judetean Bihor nr. REGULAMENTUL DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A DIRECȚIEI GENERALE DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI BIHOR CAPITOLUL I ART. 1 (1) Direcția Generală de Asistență Socială si Protecția Copilului Bihor este instituție publică cu personalitate juridică, înființată în sibordinea Consiliului Județean Bihor, în baza Hotărârii Consiliului Județean nr. 73 din 28.12.2004. (2) Direcția generală realizează la nivel județean aplicarea politicilor si strategiilor, măsurile de asistență socială în domeniul protecției copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap, precum și a oricăror persoane aflate în nevoie. ART. 2 Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor are sediul în Oradea, str. Feldioarei, nr.13, jud.Bihor. ART. 3 (1) Structura organizatorică, numărul de personal și bugetul Direcției generale se aprobă prin hotărâre a consiliului județean, astfel încât funcțio narea acesteia să asigure îndeplinirea atribuțiilor ce îi revin potrivit legii. (2) Structura organizatorică și numărul de personal al Direcției se aprobă de către Consiliul Județean cu avizul consultativ al Ministerului Muncii, Familiei și Protecției Sociale și cu respectarea criteriilor orientative prevăzute de anexa 2 din H.G.R. nr. 1434/2004, privind regulamentul cadru de organizare si fnctionare a Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului, respectiv avizul prealabil și obligatoriu al Agenției Naționale a Funcționarilor Publici, pentru funcțiile publice. (3) Consiliul județean aprobă, prin hotărâre, regulamentul de organizare si funcționare a Direcției generale, pe baza prevederilor regulamentului - cadru aprobat prin H.G.R. nr.1434/2004, republicată. ART. 4 (1) Finanțarea Direcției generale se asigură din bugetul Consiliului Județean Bihor. (2) În afara surselor alocate de bugetul local, Direcția va putea primi fo nd ur i din partea unor organizații guvernamentale și nonguvernamentale din țară sau din străinătate, pe bază de convenții de colaborare sau sponsorizări din partea unor persoane fizice sau juridice, prin transferuri de la bugetul de stat, contribuții proprii ale beneficiarilor sau întreținătorilo r acestora, precum și din alte venituri proprii. (3) Sumele primite ca donații sau spo nsorizări, în condițiile prevazute de alin.2 vor fi evidențiate într-un cont special și vor fi folosite cu respectarea normelor financiar-contab ile, ca și cele primite de la bugetul județului. 1 CAPITOLUL II FUNCȚIILE DIRECȚIEI GENERALE ART.5 În vederea realizării atribuțiilor prevăzute de lege Direcția generală îndeplinește, în principal, următoarele funcții: a) de strategie, prin care asigură elaborarea strategiei de asistență socială, a planului de asistență socială pentru prevenirea și combaterea marginalizării sociale, precum și a programelor de acțiune antisărăcie, pe care le supune spre aprobare consiliului județean, b) de coordonare a activităților de asistență socială și protecție a copilului la nivelul județului c) de administrare a fondurilor pe care le are la dispoziție; d) de colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si instituțiilo r care au responsabilități în domeniul asistenței sociale, cu serviciile publice locale de asistență socială, precum și cu reprezentanții societății civile care desfășoară activități în domeniu; e) de execuție, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale si fin a nciare necesare pentru imple mentarea strategiilor cu privire la acțiunile antisărăcie, prevenirea si combaterea marginalizării sociale, precum și pentru so luțio narea urgențelor sociale individuale și colective la nivelul județului f) de reprezentare a consiliului județean, pe plan intern și extern, în domeniul asistenței sociale și protecției copilului. CAPITOLUL III ATRIBUȚIILE DIRECȚIEI GENERALE ART. 6 Direcția generală îndeplinește următoarele atribuții principale: a) în domeniul protecției persoanei adulte: 1. completează evaluarea situației socio-economice a persoanei adulte aflate în nevoie, a nevoilor și resurselor acesteia. Asigură furnizarea de informații și servicii adecvate în vederea refacerii și dezvoltării capacităților individuale și ale celor familiale necesare pentru a depăși cu forțe proprii situațiile de dificultate, după epuizarea măsurilor prevăzute în planul individualizat privind măsurile de asistență socială; 2. acordă persoanei adulte asistență și sprijin pentru exercitarea dreptului său la exprimarea liberă a opiniei; 3. depune diligențe pentru clarificarea situației juridice a persoanei adulte aflate în ne vo ie, inclusiv pentru înregistrare a tardivă a nașterii acesteia; 4. verifică și reevaluează trimestrial și ori de câte ori este cazul modul de îngrijire a persoanei adulte în nevoie pentru care s-a instituit o măsură de asistență socială într-o instituție, în vederea menținerii, modificării sau revocării măsurii stabilite; 5. asigură măsurile necesare pentru protecția în regim de urgență a persoanei adulte aflate în nevoie, inclusiv prin o rganizarea și asigurarea functionării în structura proprie a unor centre specializate; 6. depune diligențele necesare pentru reab ilitarea persoanei adulte conform planului individualizat privind măsurile de asistență socială; 7. îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege; b) în domeniul protecție i drepturilor copilului: 1. întocmește raportul de evaluare inițială a copilului și familiei acestuia și propune stabilirea unei măsuri de protecție specială 2 2. monitorizează trimestrial activitățile de aplicare a hotărârilor de instituire a măsurilor de protecție specială a copilului; 3. identifică și evaluează familiile sau persoanele care pot lua în plasament copilul; 4. monitorizează familiile și persoanele care au primit în plasament copii, pe toată durata acestei măsuri; 5. identifică, evaluează și pregătește persoanele care pot deveni asistenți maternali pro fesio niști, în condițiile legii; încheie contracte individuale de muncă și asigură formarea continuă de asistenți maternali profesioniști atestați; evaluează și monitorizează activitatea acestora; 6. acordă asistență și sprijin părinților cop ilului separat de familie, în vederea reintegrării în mediul său familial; 7. reevaluează cel puțin o data la 3 luni și ori de câte ori este cazul, împrejurările care au stat la baza stabilirii m ăs ur ilo r de protecție specială si propune, după caz, menținere a, modificarea sau încetarea acestora; 8. înd ep linește demersurile vizând deschiderea procedurii adopției interne pentru copiii aflați în evidența sa; 9. identifică familiile sau persoanele cu domiciliul în România care doresc să adopte copii; evaluează condițiile materiale și garanțiile morale pe care acestea le prezintă și eliberează atestatul de familie sau de persoană aptă să adopte copii; 10. monitorizează evoluția copiilor adoptați, precum și a relațiilor dintre aceștia și părinții lor adoptivi; sprijină părinții adoptivi ai copilului în îndeplin irea obligației de a-l informa pe acesta că este adoptat, de îndata ce vârsta și gradul de maturitate ale copilului o permit; 11. înd eplinește orice alte atribuții prevăzute de lege; c) alte atribuții: 1. coordonează și sprijină activitatea autorităților administrație i publice locale din județ în domeniul asistenței sociale și protecției copilului; 2. coordonează metodologic activitatea de prevenire a separării copilului de părinții săi, precum și cea de admitere a adultului în instituții sau servicii, desfășurate la nivelul serviciilor publice de asistență socială; 3. acordă asistență tehnică necesară pentru crearea și formarea structurilor comunitare consultative ca formă de sprijin în activitatea de asistență socială și protecția copilului; 4. evaluează și pregătește persoane, identificate de serviciul public local de asistență socială, care pot deveni asistenți personali ai persoanei cu handicap, și supraveghează activitatea acestor asistenți; 5. colaborează cu organizațiile neguvernamentale care desfășoară activități în domeniul asistenței sociale și protecției copilului sau cu agenți economici prin încheierea de convenții de colaborare cu aceștia; 6. dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații neguvernamentale și cu alți reprezentanți ai societății civile în vederea acordării și diversificării serviciilor sociale și a serviciilor pentru protecția copilului, în funcție de nevoile comunității locale; 7. colaborează pe bază de protocoale sau convenții cu celelalte direcții generale, precum și cu alte instituții publice din unitatea administrativ-teritorială, în vederea îndeplinirii atribuțiilor ce îi revin, conform legii; 8. asigură la cerere consultanță de specialitate gratuită privind acordarea serviciilor, măsurilor și prestațiilor de asistență socială și protecția copilului; colaborează cu alte instituții responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste drepturi; 9. propune consiliului județean înființarea, finanțare a, respectiv co finanțarea instituțiilor publice de asistență socială, precum și a serviciilor pentru protecția copilului; 10. prezintă anual sau la solicitarea consiliului județean rapoarte de evaluare a activităților desfășurate; 11. asigură acordarea și plata drepturilor c uvenite, potrivit legii, persoanelor cu handicap; 3 12. sprijină și dezvoltă un sistem de informare și de consultanță accesibil persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap și oricăror persoane aflate în nevoie, precum și familiilor acestora, în vederea exe rcitării tuturor drepturilor prevăzute de actele normative în vigoare; 13. acționează pentru promovarea alternativelor de tip familial la protecția instituționalizată a persoanelor în nevoie, inclusiv îngrijirea la domiciliu; 14. organizează activitatea de selectare și an gaj are a personalului din aparatul propriu și instituțiile/serviciile din subordine, de evaluare periodică și de formare continuă a acestuia; 15. asigură îndrumarea metodologică, activitatea de monitorizare a imp lementării standardelor specifice de calitate, managementul de caz al beneficiarilor din serviciile sociale contractate de catre instituția noastră cu parteneri privati acreditați, în baza contractelor de furnizare de servicii sociale; 16. asigură serviciile admin istrative și de sec retariat ale comisiei pentru protecția copilului, respectiv ale comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; 17. organizează și realizează activități specifice contractării serviciilor sociale acordate de furnizorii publici și privați; 18. încheie, în condițiile legii, contracte și convenții de parteneriat, contracte de finanțare, contracte de subvenționare pentru înființarea, administrarea, finanțarea și cofinanțarea de servicii sociale; 19. acordă sprijin autorităților admin istrației publice locale de la nivelul comunelor, orașelor și municipiilor de pe raza teritorială a județului, în scopul planificării, dezvo ltării și organizării serviciilor sociale de interes local; 20. înfi ințează și admin istrează baza de date referitoare la toți furnizorii publici și privați de s ervic ii sociale de la nivelul județean; 21. îndeplinește orice alte atribuții prevăzute în acte normative sau stabilite prin hotărâri ale consiliului județean. CAPITOLUL IV CONDUCEREA DIRECȚIEI ART. 7 Conducerea Direcției generale se asigură de directorul general și de colegiul director. ART. 8 (1) Directorul general al Direcției generale este aj utat de 2 directori generali adj un cți, dintre care unul coo rdonează activitățile din domeniul protecției d repturilo r copilului și ale persoanelor adulte, un director general adjunct economic, care coordonează activitatea din domeniul economic și administrativ, precum și de managerul public care are rolul de coordonare de programe, proiecte și activități menite să dezvolte capacitatea administrativă, să promoveze descentralizarea competențelor și să modernizeze administrația publică loc a lă, cu scopul de a crește calitatea actului admin istrativ și a serviciilor publice furnizate cetățeanului. (2) Directorul general al Direcției asigură conducerea executivă a acesteia și răspunde de buna ei funcționare în îndeplinirea atribuțiilor ce îi revin. În exercitarea atribuțiilor ce îi revin, directorul general emite dispoziții. (3) Directorul general reprezintă Direcția generală în relațiile cu autoritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și în justiție. ART. 9 Directorul general îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: 1. asigură conducerea executivă a Direcției generale și răspunde de buna ei funcționare în îndeplinirea atribuțiilor ce îi revin; 4 2. reprezintă Direcția generală în relațiile cu auto ritățile și instituțiile publice, cu persoanele fizice și juridice din țară și din străinătate, precum și în justiție; 3. exercită atribuțiile ce revin Direcției generale în calitate de persoană juridică; 4. exercită funcția de ordonator secundar de credite; 5. întocmește proiectul bugetului propriu al Direcției generale și contul de încheiere a exercițiului bugetar, pe care le supune avizării colegiului director și aprobării consiliului județean; 6. e laborează și supune aprobării consiliului județean, proiectul strategie i anuale, pe termen mediu si lung, de restructurare, organizare și dezvoltare a sistemului de asistență socială și protecție a drepturilor copilului, având avizul colegiului director și al comisiei; 7. e laborează proiectele rapoartelor generale privind activitatea de asistență socială și protecție a drepturilor copilului, stadiul implementării strategiilo r prevăzute la pct.6 și propunerile de măsuri pentru îmbunătățirea acestei activități, pe care le prezintă spre avizare colegiului director și apoi comisiei pentru protecția copilului; 8. aprobă statul de personal al Direcției generale; nume ște și eliberează din funcție personalul din cadrul Direcției generale, potrivit legii; elaborează și propune spre aprobare consiliului jud ețe an s tat ul de funcții al Direcției generale, având avizul colegiului d ire cto r; 9. controlează activitatea personalului din cadrul Direcției generale și aplică sancțiuni disciplinare acestui personal; 10. constată contravențiile și propune aplicarea sancțiunilor prevăzute la art. 141 din Legea nr. 272/2004, republicată, privind protecția și promovarea drepturilor copilului; 11. este vicepreședintele comisiei pentru protecția copilului și reprezintă Direcția generală în relațiile cu aceasta; 12. asigură executarea hotărârilor comisiei pentru protecția copilului; 13. coordonează activitatea directorilor generali adjuncți, a managerului public precum și următoarele servicii, în mod direct: • Secretariatul Comisiei pentru Protecția Copilului și a Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap • Medicul specialist Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap • Biroul aprovizionare, tehnic, transport • Compartiment S.S.M. și P.S.I. • Biroul Management Resurse - Umane • Serviciul juridic si contencios • Biroul managementul calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de control intern/managerial • Compartiment audit • Serviciul adopții • Biroul monitorizare, analiză statistică, indicatori asistență socială și incluziune socială • Biroul strategii, programe, proiecte, relația cu organizațiile neguvernamentale • Serviciul comunicare, registratură ș i relații cu publicul • Compartiment monitorizare servicii sociale externalizate 14. Directorul general îndeplinește și alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a consiliului județean. 15. În absența directorului general atribuțiile acestuia se exercită de unul dintre directorii adjuncți, desemnat prin dispoziție a directorului general sau în lipsa acestora de către managerul public desemnat în scris. ART.10 Directorul general adjunct care coordonează activitate a din domeniul protecției drepturilor copilului și ale persoanelor adulte are următoarele atribuții: 1. îndrumă, coordonează și verifică activitatea următoarelor servicii: • Serviciul management de caz pentru copil în sistem familial 5 Serviciul management de caz pentru copil în sistem rezidențial Serviciul intervenție în regim de urgență în domeniul asistenței sociale - Compartiment violență în familie - Compartiment intervenție în situații de abuz, neglijare, trafic, migrație și repatrieri Serviciul de evaluare complexă a copilului Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale - Compartiment asistență persoane vârstnice - Compartiment prevenire margin alizare socială Serviciul evaluare complexă a persoanelor adulte cu handicap Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea: - Modul Trinitata - Modul Inimioare - Modul Fluturașii - Modul Hamburg Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr.2 Oradea - Modul Prietenia - Modul Încrederea Complexul de servicii Ciutelec care cuprinde : - Centrul de Îngrij ire și Asistență Ciutelec - Centrul de Recuperare și Reab ilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Tinca Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr.2 Tinca - Modul Iulia - Modul Dalia - Modul Sf. Nicolae - Modul Sf. Andrei Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte și Familii Centrul de Îngrijire și Asistență la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina Asistenții personali profesioniști Asistenții mate rnali profesioniști Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.2 Oradea - Modul Miracole, Modul Licuricii, Modul Casa Noastră, Modul Ghio c e ii Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizab ilități nr.3 Oradea - Modul Steaua Norocoasă, Modul Bub ur uze, Modul Albăstrele, Modul Piticii Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.4 Oradea - Modul C urc ub e u, Modul Pasărea Măiastră, Modul Albinuțe, Modul Mugurașii Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizab ilități nr. 6 Oradea Centrul de Plasament Tinca - Modul Cireșarii, Modul Speranța, Modul Haiducii, Centrul de Plasament Bratca - Modul Bratca, Modul Primăvara Complexul de servicii comunitare „ Plopii fără soț” Oradea, care cuprinde: - Centrul de Primire în regim de ur ge nță pentru copilul abuzat, neglijat și exploatat Oradea - Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii Oradea Centrul Maternal ,, Phoenix " Oradea Telefonul copilului și semnalarea cazurilor de urgență Adăpost de zi și noapte pentru copiii străzii Centrul de servicii de îngrijire și asistență la domiciliu pentru copii cu dizabilități - Echipa mobilă Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea 6 • Centrul de plasament Oradea - Modul Dalmațienii - Modul Ciupercuțe • Centrul de recreere pentru copii și tineri ,, Irene Rowen " Pădurea Neagră” • Centrul de incluziune socială Valea lui Mihai • Centrul de incluziune socială Beiuș • Locuință moderat protejată Apartamentul nr.6 Oradea • Locuință maxim p rotejată - Dacia - Oradea • Locuință maxim p rotejată - Arc - Beiuș 2. face propuneri pentru elaborarea strategiei instituției la nivel județean în domeniul protecției persoanei adulte, în concordanță cu strategiile și planurile naționale de acțiune în domeniu; 3. urmărește aplicarea obiectivelor stabilite prin strategia instituție i, aprobată prin hotărâre a consiliului județean; 4. propune înfi ințarea și administrează serviciile sociale spec ializate, direct sau prin parteneriat, ori prin contractare cu alte autorități și instituții publice și private, forme de asociere a societății civile, inclusiv cu instituții de cult recunoscute de lege, implicate în derularea programelor de asistență socială, în concordanță cu nevoia so c ia lă identificată, asigurând o acoperire echitabilă a dezvoltării acestora pe întreg teritoriul județului; 5. urmărește activitatea conducerii și a personalului ang aj at al centrelor și propune activități de îmb unătățire a activității acestora; 6. e laborează proiectele rapoartelor generale privind activitatea de asistență socială a persoanelor adulte, a persoanelor cu handicap și a persoanelor varstnice, stadiul implementării strategiilor prevăzute și propunerile de măsuri pentru îmb unătățirea acestei activități, pe care le prezintă spre avizare colegiului director; 7. acordă sprijin autorităților locale, în scopul dezvoltării și organizării serviciilor sociale; 8. menține legătura cu autoritățile locale pentru identificarea și soluționarea cazurilor în care sunt implicate persoanele adulte aflate în dific ultate; 9. colaborează cu serviciile descentralizate ale ministerelor și instituțiilor care au responsabilități în domeniul asistenței sociale, cu serviciile publice locale de asistență soc ia lă, precum și cu reprezentanții societății civile implicați în derularea programelor de asistență socială; 10. stabilește atrib uții, prin fișele postului, pentru personalul de conducere din subordine și vizează atribuțiile stabilite de către șefii de servicii pentru personalul de execuție din subo rdine; 11. realizează evaluarea performanțelor profesionale ale personalului de conducere din subordine și vizează evaluarea performanțe lo r profesionale ale personalului de execuție din subordine efectuată de șeful de serviciu; 12. repartizează corespondența pentru serviciile aflate în subordine; 13. în absența directorului general exercită atribuțiile acestuia fiind desemnat prin dispoziție de către acesta; 14. asigură coordo narea metodologică a serviciilor de protectie a drepturilor copilului din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecție a Copilului Bihor și răspunde de buna lor funcționare în vederea respectării interesului superior al copilului aflat în dificultate; 15. organizează, coordonează, îndrumă și contro lează activitățile de protecție a copilului aflat în dific ultate desfășurate în cadrul serviciilor de spec ialitate; 16. supervizează activitatea de protecție a copilului aflat în dificultate desfășurată la nivelul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecție a Copilului Bihor și face propuneri pentru îmb unătățirea acesteia; 17. asigură coordo nare a serviciilor de protecție în regim de urgență a copilului abuzat sau neglijat, a copilului găsit sau abandonat în unitățile sanitare; 7 18. coordonează proiectele de re structurare a centrelor de plasament din subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecție a Copilului Bihor; 19. sprijină propunerile și inițiativele motivate ale personalului din subordine în vederea îmb unătățirii activității instituției și a calității serviciilor publice oferite copiilor și familiilor acestora; 20. analizează periodic activitatea serviciilor pe care le coordonează direct și a centrelor de plasament și propune măsuri pentru îmbunătățirea activității; 21. colaborează cu serviciile publice des centralizate ale ministerelor și ale celorlalte organe centrale, ale admin istrației publice din județ în vederea identificării situațiilor deosebite care apar în activitatea de protecție a drepturilor copilului; 22. contribuie la popularizarea dispo zițiilor legale din domeniul protecției drepturilor copilului și a importanței respectării acestora; 23. e laborează studii și sinteze cu privire la diversele aspecte ale problematicii drepturilor copilului; 24. analizează situația centrelor de plasament și ale celorlalte servicii de protecție a copilului și propune măsuri de restructurare a acestora; 25. sprijină pregătirea profesională periodică a persoanelor din centrele de plasament în scopul îmb unătățirii calității serviciilor acestora; 26. informează directorul general cu privire la neregulile constatate în cadrul serviciilor de care răspunde direct și propune măsuri de înlăturare a acestora și de sancționare a celor vinovați de existența acestor nereguli; 27. în absența directorului general exercită atrib uțiile acestuia fiind desemnat prin dispoziție de către acesta; 28. îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau încredințate de către directorul general. ART. 11 Directorul general adjunct economic are următoarele atribuții: 1. îndrumă, coordonează și verifică activitatea: • Serviciul financiar - salarizare • Serviciul contabilitate - buget • Biroul achiziții publice și contractare servicii sociale • Serviciul evidență și stabilire prestații sociale • Biroul administrativ patrimoniu și deservire 2. întocmește proiectul bugetului propriu al Direcției generale și contul de încheiere a execuției bugetare spre a fi supus avizării colegiului director și aprobării consiliului județean; 3. avizează repartizarea bugetului Direcției pe subunități și pe subdiviziun ile clasificației bugetare; 4. întocmește documentele pentru rectific area bugetului Direției generale spre a fi propuse spre aprobare consiliului județean; 5. avizează documentele privind înstrăinarea mijloacelor fixe din patrimoniul Direcției generale, altele decât bunurile imobile, prin licitație publică organizată în condițiile legii, spre a fi propuse spre aprobare consiliului județean; 6. avizează documentele privind concesionarea sau închirierea de bunuri ori servicii de către Direcție, prin licitație publică, organizată în condițiile legii, spre a fi propuse spre aprobare consiliului județean; 7. contribuie cu informații specifice la proiectul strategiei anuale, pe termen mediu și lung, de restructurare, organizare și dezvoltare a sistemului de asistență socială și protecție a drepturilor copilului; 8. e laborează proiectele rapoartelor generale, din punct de vedere economic, privind activitatea de asistență socială și protecția drepturilor copilului; 8 9. se preocupă de asigurarea drep turilor copiilor, copiilor cu dizabilități, a adulților cu handicap și a persoanelor vârstnice, conform reglementărilor legale; 10. răspunde, împreună cu personalul din subordine, de organizarea și conducerea contabilității, în condițiile legii, de întocmire a execuției bugetare, patrimoniul aflat în administrare, precum și pentru întocmirea contului anual de execuție a bugetului Direcției generale; 11. verifică înregistrarea plăților de casă și a cheltuielilor efective, pe subdiviziunile clasificației bugetare, potrivit bugetului aprobat; 12. verifică respectarea normelor contabile și controlul datelor înregistrate în contabilitate, precum și păstrarea acestora pe suporturi tehnice; 13. verifică întocmirea corectă și exactitatea datelor din situațiile financiare trimestriale și anuale, compuse din bilanț, cont de execuție bugetară și anexe; 14. verifică depune rea la organul ierarhic superior, la termenele stabilite, a s ituațiilor financiare trimestriale și anuale; 15. organizează și verifică conducerea contabilității veniturilor încasate și a cheltuielilor efectuate, a veniturilor extrabugetare și a fondurilor speciale, potrivit bugetului aprobat; 16. verifică conducerea co ntab i l ităț i i execuției bugetului Direcției generale potrivit normelor metodolo gice și verifică înre gistrarea operațiilor privind drepturile constatate, cheltuielile efectuate, precum și obligațiile cu termene legale de plată până la 31 decembrie; 17. verifică respectarea procedurilor privind parcurgerea celor patru faze ale execuției bugetare a cheltuielilor; 18. verifică efectuarea la timp a operațiilor de inventariere a patrimoniului Direcției; 19. organizează și efectuează controlul financiar preventiv în cadrul Direcției în conformitate cu prevederile legii; 20. avizează documentele întocmite în vederea înche ierii contractelor economice; 21. în lipsa directorului general, preia prin dispoziție atribuțiile încredințate de către acesta; 22. înd ep linește orice alte atribuții și sarcini din domeniul de activitate ce decurg din actele normative în vigoare, precum și cele dispuse de directorul general. ART. 12 Managerul public are următoarele atribuții: 1. revizuie ște, evaluează și face recomandări privind simplificarea, modernizarea și îmb unătățirea modalităților de prestare a serviciilor publice în domeniul asistenței sociale; 2. propune și imple mentează strategii de comunicare și manage ment la nivel intra și interinstituțional; 3. coordonează activități de însușire a bunelor practici și transfer de cunoștințe la nivelul instituțiilor române și structurilor Uniunii Europene; 4. identifică ariile care ar putea beneficia de asistență externă privind re fo rma administrației publice, precum și a proiectelor corespunzătoare in domeniul principal de competență al instituției; 5. participă la programe de cooperare internă și internatională în domeniul de competență al instituției, în limita mandatului primit; 6. e laborează rapoarte privind activitățile cheie ale reformei administrației publice cu specific în asistență socială; 7. susține prezentări publice privind reforma în administrația publică și în domeniul de copetență al instituției; 8. analizează și elaborează documente legate de afacerile europene în strânsă le gătură cu domeniul asistenței sociale; 9. evaluează personalul coordonat pe perioada derulării activității, proiectului sau programului; 10. participă în grupuri de lucru pentru coordonarea de programe, proiecte destinate modernizării administrație i publice, pentru creșterea calității actului administrativ în vederea armonizării cu standardele Uniunii Europene; 9 11. participă în grupuri de lucru pentru definitivarea unor proiecte de acte normative, specifice domeniului asistenței sociale sau în comisii de negociere ART. 13 (1) Colegiul director al Direcției generale este compus din directorul general, directorii adjuncți, personalul de conducere din cadrul Direcției generale, precum și 3 consilieri județeni propuși de președinte le consiliului j ude țean. (2) Președintele co legiului director este secretarul județului (3) În situația în care președintele colegiului director nu își poate exercita atrib uțiile, acestea sunt exercitate de către directorul general al Direcției generale. (4) Colegiul director se întrunește în sedința ordinară trimestrial, la convocarea directorului general, precum și în ședința extrao rdinară, ori de cate ori este necesar, la cererea directorului general, a președintelui colegiului director sau a unuia dintre directorii generali adjuncți. (5) La ședintele colegiului director pot participa, fără drept de vot, președintele consiliului j udețean, me mb rii comisiei pentru protecția copilului și alți consilieri județeni, precum și alte persoane invitate de membrii colegiului director. ART. 14 (1) Colegiul director îndeplinește următoarele atribuții principale: a) analizează și controlează activitatea Direcției generale și propune directorului general măsurile necesare pentru îmb unătățirea activităților Direcției generale; b) avizează proiectul bugetului propriu al Direcției generale și contul de încheiere a exercițiului bugetar; c) avizează proiectul strategiei si rapoartelo r elaborate de directorul general al Direcției generale, potrivit art. 10, pct.4 și 5; avizul este consultativ; d) propune consiliului județean modificarea structurii organizatorice și a regulamentului de organizare și funcționare ale Direcției generale, precum și rectificare a bugetului, în vederea îmb unătățirii activității acesteia; d) propune consiliului judetean înstrăinarea mij loace lor fixe din patrimoniul Direcției generale, altele decât bunurile imobile, prin licitație publică organizată în condițiile legii; e) propune consiliului județean concesionarea sau închirierea de bunuri ori servicii de către Direcția generală, prin licitație publică organizată în condițiile legii; f) întocmește și propune spre avizare, respectiv ap rob are , potrivit legii, statul de funcții, precum și premierea și sporurile care se acorda la salariul personalului Direcției cu încadrare a în resursele financiare alocate de Consiliul Județean Bihor, în condițiile legii. (2) Colegiul director îndep linește și alte atribuții stabilite de lege sau prin hotărâre a consiliului județean. (3) Ședințele colegiului director se desfășoară în prezența a cel putin două treimi din numărul membrilor săi și a președintelui. În exercitarea atribuțiilor ce îi revin, colegiul director adoptă hotărâri cu votul majorității membrilor prezenți. CAPITOLUL V STRUCTURA ORGANIZATORICĂ A DIRECȚIEI GENERALE ART. 15 (1) Structura organizatorică necesară pentru asigurarea funcționării Direcției gene rale este următoarea: • Secretariatul Comisiei pentru Protecția Copilului și a Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap • Medic specialist Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap • Biroul Management Resurse Umane 10 Serviciul juridic si contencios Biroul managementul calității serviciilor sociale, imple mentare și de zvoltare sistem de control intern/managerial Compartiment audit Serviciul adopții Serviciul management de caz pentru copil în sistem familial Serviciul management de caz pentru copil în sistem rezidențial Serviciul intervenție în regim de urgență în domeniul asistenței sociale - Compartiment violență în familie - Compartiment intervenție în situații de abuz, neglijare, trafic, migrație și repatrieri Serviciul de evaluare complexă a copilului Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale - Compartiment asistență persoane vârstnice - Compartiment prevenire marginalizare so c ia lă Serviciul evaluare complexă a persoanelor adulte cu handicap Serviciul financiar - salarizare Serviciul co ntabilitate - buget Biroul achiziții publice și contractare servicii sociale Serviciul evidență și stabilire prestații sociale Biroul administrativ patrimoniu și deservire Biroul aprovizionare, tehnic, transport Compartiment S.S.M. și P.S.I. Biroul Monitorizare, analiză statistică, indicatori asistență socială și incluziune socială Biroul strategii, programe, proiecte, re laț ia cu organizațiile neguvernamentale Serviciul comunicare, registratură, relații cu publicul Compartiment monitorizare servicii sociale exte rnalizat e Centrul de Recuperare și Re ab ilitare pentru Persoane cu Handicap Tinca Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr.2 Tinca - Modul Iulia, Modul Dalia, Modul Sf. Nicolae, Modul Sf. Andrei Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea - Modul Trinitata, Modul Inimioare, Modul Fluturașii, Modul Hamburg Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr.2 Oradea -Modul Prietenia, Modul Încrederea Complexul de servicii Ciutelec care cuprinde: - Centrul de Îngrij ire și Asistență Ciutelec - Centrul de Recup erare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte și Familii Centrul de Îngr ij ire și Asistență la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități „Wilhelmina” Asistenții personali profesioniști Asistenții maternali profesioniști Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizab ilități nr.2 Oradea - Modul Miracole, Modul Licuricii, Modul Casa Noastră, Modul Ghioceii Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.3 Oradea - Modul Steaua Norocoasă, Modul Buburuze, Modul Albăstrele, Modul Piticii Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr.4 Oradea - Modul Curcubeu, Modul Pasărea Măiastră, Modul Alb inuțe, Modul Mugurașii 11 • Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilități nr. 6 Oradea • Centrul de Plasament Tinca - Modul Cireșarii, Modul Speranța, Modul Haiducii • Centrul de Plasament Bratca - Modul Bratca, Modul Primăvara • Complexul de servicii comunitare „ Plopii fără soț” Oradea care cuprinde: - Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii Oradea - Centrul de Primire în regim de urgență pentru copilul abuzat, neglijat și exploatat Oradea • Centrul Maternal ,, Phoenix " Oradea • Telefonul copilului și semnalarea cazurilor de urgență • Adăpost de zi și noapte pentru copiii străzii • Centru de servicii de îngrij ire și asistență la domiciliu pentru copiii cu dizabilități -Echipa mobilă • Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilități Oradea • Centrul de plasament Oradea - Modul Dalmațienii, Modul Ciupercuțe • Centrul de recreere pentru copii și tineri ,, Irene Rowen " Pădurea Neagră • Centrul de incluziune socială Valea lui Mihai • Centrul de incluziune socială Beiuș • Locuință moderat protejată Apartamentul nr.6 Oradea • Locuință maxim protejată - Dacia - Oradea • Locuință maxim protejată - Arc - Beiuș (2) În vederea exercitării și realizării atribuțiilor ce îi revin Direcția generală va asigura încadrarea cu prioritate a personalului cu studii socioumane. (3) In vederea exerc itării și realizării atribuțiilor Direcției generale, consiliul județean, poate aproba organizarea și a altor compartimente decât cele prevăzute la alin. (1), asigurând resursele necesare funcționării acestora. ART. 16 Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale îndeplinește următoarele activități: coordonează metodologic activitatea serviciilor destinate persoane adulte cu dizabilități, organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități, locuințe protejate pentru persoanelor adulte cu dizabilități, centre de zi destinate persoanelor cu dizabilități, servicii de îngrijiri la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilități; asigură managementul de caz pentru toți beneficiarii instituționalizați; elaborează do c umentația privind acreditarea și licențierea serviciilor sociale; se deplasează pe teren în vederea evaluării situației persoanelor adulte aflate în nevoie; evaluează nevoile sociale individuale, familiale a persoanelor adulte cu nevoi speciale; culege date și informații cu privire la persoanele adulte aflate în nevoi speciale și face propuneri pentru luarea măsurilor de p rotec ție ce se impun; se autosesizează și răspunde sesizărilor primite cu privire la diferite situații de criză în care se găsesc persoanele adulte; asigură servicii de consiliere privind acordarea beneficiilor și serviciilor sociale persoanelor cu nevoi speciale și colaborează cu alte instituții responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la acestea; propune Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap ieșirea sau transferul unei persoane într-o/dintr-o instituție de asistență so c ia lă și facilitează accesul acesteia în alte instituții specializate; asigură managementul de caz pentru persoanele adulte cu handicap instituționalizate în centrele afl at e în structura Direcției și în centrele externalizate; 12 întocmește contractele de acordare servicii sociale pentru toți beneficiarii de servicii sociale admiși în cadrul centrelor din structura D.G.A.S.P.C. Bihor și angajamentele de plată în cazul benefic iarilor care realizează venituri și care sunt obligați să achite lunar o contribuție de întreținere; asigură tranziția tânărului cu handicap din sistemul de protecție a copilului în sistemul de protecție a persoanei adulte cu handicap, în baza nevoilor individuale identificate ale acestuia; elaborează și/sau verifică Planurile individuale de intervenție pentru persoanele instituționalizate; coordonează, monitorizează și evaluează/reevaluează îndeplinirea obiectivelor pe termen scurt, mediu și lung, precum și măsurile luate în legătură cu ad ultul cu handicap, prin care se realizează activitățile și serviciile prevăzute în Planul Individual de Intervenție; monitorizează permanent și efectuează verificări periodice asupra modului de îngrij ire a persoanei adulte instituționalizate ; asigură cunoașterea standardelor minime de calitate specifice serviciilor de natură instituțională destinate persoanelor adulte și monitorizează implementarea acestora; realizează metodologii și instrumente de lucru în vederea asigurării, înt r - un mod unitar, a serviciilor sociale în cadrul centrelor din subordinea Direcției; elaborează, împreună cu șefii de centre, regulamentele de organizare și funcționare, proceduri de lucru, ghidurile beneficiarului pentru centrele aflate în coordonare metodologică; acționează pentru promovarea alternative lor de tip familial a persoanelor instituționalizate și pentru refacerea capac ităților individuale necesare depășirii cu forțe proprii a situațiilor de dific ultate; face propuneri pentru dezvoltarea și diversificarea serviciilor oferite la nivelul instituțiilo r de rezidență destinate persoanelor adulte; asigură coordonarea metodologică a centrelor externalizate de Direcție; dezvoltă rețeaua de asistenți personali profesioniști prin asigurarea continuității măsurii de protecție pentru tinerii cu handicap cărora le încetează măsura de protecție la asistenții maternali, pentru a dobândi calitatea de asistenți p erso nali profesioniști; acordă autorităților locale sprijin metodologic la înființarea/dezvo ltarea serviciilor comunitare destinate persoanelor ad ult e; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; co mun ică lunar Biroului monitorizare, analiză statistică, indic atori asistență socială și incluziune socială orice modificare survenită în ceea ce privește măs ur i le de protecție ale persoanelor adulte; co mun ică lunar Serviciului contabilitate - buget situația beneficiarilor de servicii sociale instituționalizați în ceea ce privește obligațiile datorate de către aceștia privind co ntr ib uț i a lunară de întreținere datorată de persoanele care realizează venituri; imp lementează standardele de control intern/managerial conform OMFP nr. 946/2005 la nivelul serviciului/compartimentelor aflate în coordonare; actualizează permanent baza de date cu informațiile privind beneficiarii de servicii sociale instituționalizați; îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de d ire ctorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. Compartimentul asistență persoane vârstnice îndeplinește următoarele atribuții: asigură coordonarea metodologică al activității căminului pentru persoane vârsnice; asigură evaluarea inițială în vederea admiterii în căminul pentru persoane vârstnice; asigură managementul de caz pentru persoanele instituțio nalizate în cămin; asigură persoanelor vârstnice protejarea împotriva riscurilor de exploatare; 13 verifică condițiile de îngrijire care respectă identitatea, inte gritatea și demnitatea persoanelor vârstnice; stimulează participarea acestora la viața socială; facilitează și în curajează legăturile interumane, inclusiv cu familiile persoanelor vârstnice; facilitează accesul persoanelor vârstnice la drepturile de care beneficiază; asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; asigură consilierea și informarea atât a familiilor cât și a persoanelor vârstnice privind problematica sociala a acestora. Compartimentul prevenire marginalizare socială îndeplinește următoarele atribuții: evaluarea situației socio-economică a persoanei, identifică nevoile și resursele acesteia; identificarea situațiilor de risc și stabilirea măsurilor de prevenție și reinserție a persoanelor în mediul familial, natural și în comunitate; verificarea acordării drepturilor de asistență socială și asigurarea gratuită de consultanță de specialitate în domeniul asistenței sociale, colaborarea cu alte instituții responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste drepturi; Fac ilitează accesul persoanelor vulnerabile la unele drepturi fundamentale: dreptul la locuință, dreptul la asistență socială, medicală, educație, loc de muncă, etc; orientarea persoanelor către alte instituții de asistență socială; evaluarea și monitorizarea aplicării măsurilor de asistență socială de care beneficiază persoana, precum și respectarea drep turilor acesteia; consiliere și informare privind problematica socială (probleme familiale, profesionale, ps iholo gice, de locuință, de sănătate, loc de muncă, etc.) asigurarea prin instrumente și activități specifice asistenței sociale, prevenirea și combaterea situațiilor ce implică risc crescut de marginalizare și excludere socială, cu prioritate a situațiilor de urgență; re laționarea cu diverse servicii publice sau cu alte instituții cu responsab ilități în domeniul protecției sociale; coordonează metodologic activitatea serviciului social cu cazare pe o perioadă determinată organizat ca centru rezidențial pentru persoane fără adăpost; asigură managementul de caz pentru persoanele instituționalizate în centrul rezidențial pentru persoane fără adăpost; asigură evaluarea inițială în vederea admiterii în centru de primire în regim de urgență pentru persoane adulte și familii; îndrumă persoanele cu handicap spre AJOFM Bihor, în vederea depunerii dosarului de persoană în căutarea unui loc de muncă, sprijin în identificarea locului de muncă, pregătirea acestora pentru interviu; elaborează și aplică fiecărui beneficiar Profilul de capacități și Ghid ul de interviu pentru intermedierea unui loc de muncă, și identificarea domeniului de muncă potrivit; asigură asistența la locul de muncă persoanelor cu handicap, provenite din sistemul de protecție a persoanelor adulte cu handicap, angajate pe piața muncii. ART. 17 Serviciul de evaluare complexa pentru persoanele adulte cu handicap îndeplinește următoarele atributii: preia, verifică, analizează și programează dosarul persoanelor adulte care solicită evaluarea complexă în vederea încadrării în grad de hand ic ap; efectuează evaluarea/reevaluarea complexă a adultului cu handicap, la sediul propriu sau la domiciliul persoanei; 14 efectuează reevaluarea persoanelor adulte cu handicap ca urmare a deciziilor de reevaluare emise de Comisia superioară de evaluare a persoanelor adulte cu handicap precum și a ses izărilor înregistrate la Direcția Generală de Asistență Sociala si Protectia Copilului Bihor întocmește raportul de evaluare complexă pentru fiecare persoană cu handicap evaluată; recomandă sau nu încadrarea, respectiv menținerea în grad de handicap a unei persoane precum și programul individual de reabilitare și integrare socială a acestuia; avizează planul individual de servicii a persoanei cu handicap întocmit de managerul de caz; managerul de caz va înainta planul individual de servicii al persoanei cu handicap atat persoanei în cauză, cat și rep rezentantului serviciului public spec ializat din localitatea de domiciliu sau de reședință a persoanei cu handicap; evaluează îndeplinirea condițiilor necesare pentru atestare ca asistent personal profesionist, întocmește raportul de evaluare complexă și face recomandări comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; recomandă măsurile de protecție a adultului cu handicap, în condițiile legii; efectuează evaluarea inițială împreună cu serviciul de îngrijire de tip rezidențial în domeniul asistenței sociale a persoanelor adulte cu handicap în vederea internării într-un centru rezidențial; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; indeplineste orice alte atributii prevazute de lege,stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART. 18 Se cretariatul comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap și a comisiei pentru protecția copilului îndeplinește următoarele atribuții: gestionează registrul cu adresele destinate S.E.C. și Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; întocmește lunar, trimestrial, anual, rapoarte statistice privind persoanele adulte cu handicap; asigură transmiterea dosarelor la Comisia de evaluare, însoțite de raportul de evaluare complexă cu propunerea de încadrare în grad de handicap și programul individual de reabilitare și integrare socială întocmite de serviciul de evaluare complexă a persoanelor adulte cu handicap; transmite ordinea de zi membrilor Comisiei de evaluare și data de desfășurare a lucrărilor în baza convocatorului semnat de președintele acesteia; ține evidența desfășurării ședințelor; întocmește procesele verbale privind desfășurarea ședințelor; redactează certificatele de încadrare în grad de hand ic ap, certificatele de orientare profesională și notările comisiei de evaluare în termen de cel mult 3 zile de la data la care a avut loc ședința; redactează deciziile privind admiterea, ieșirea sau transferul din centre rezidențiale sau de zi publice ori public - private; redactează adresele S.E.C. și ale Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap; redactează alte documente eliberate de Comisia de evaluare; gestionează registrul de pro cese - verbale; gestionează registrul de contestații; transmite persoanei cu handicap solicitante docum entele aprobate de Comisia de evaluare (certificatul de încadrare în grad de hand ic ap , programul ind ivid ual de reabilitare și integrare socială și ce rtific atul de orientare profesională) înregistrează în registrul propriu de evidență dosarele persoanelor cu handicap solicitante, după realizarea evaluării de către Serviciul de evaluare complexă a persoanelor adulte cu hand ic ap; în cazul revizuirii dosarelor, atașează dosarul vechi la documentația actuală și transmite S.E.C. aceste dosare; 15 întocmește lunar, trimestrial, anual lista cu necesarul de materiale birotică; arhivează documentele persoanelor cu handicap; asigură lucrările de secretariat ale Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor; înregistrează toate cererile adresate Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor în Registrul general de intrări - ieșiri al Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor; convoacă, în condițiile art. 14 din Hotărârea de Guvern nr. 1 437/2004 privind organizarea și meto do lo gia de funcționare a Comisiei pentru Protecția Copilului, persoanele chemate în fața Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor pentru so luționarea cazurilor privind copiii; secretarul Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, desemnat prin dispoziție a directorului general, prezintă în timpul fiecărei ședințe a Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor datele de identitate ale copilului și ale persoanelor chemate în fața Comisiei pentru soluționarea cazului, precum și a situației privind convocările acestora, pe baza documentelor prevăzute la art.14 alin. (4) și a Registrului special de evidență a convocărilor; secretarul Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor are obligația să participe la toate ședințele Comisiei dar fără drept de vot; secretarul Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor consemnează în Procesul - verbal al ședinței audierile și dezbaterile ce au loc în ședințele Comisiei, hotărârile adoptate de ea, precum și modul în care au fost adoptate, contrasemnează Procesul - verbal al ședinței și-l consemnează în Registrul special de procese - verbale, conform art. 17, alin. (2) din Hotărârea de Guvern nr. 1437/2004; redactează Hotărârile Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, în conformitate cu art. 18 din Hotărârea de Guvern nr. 1 437/2004, în termen de 3 zile de la data ședinței Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, potrivit Procesului - verb al de ședință și le înregistrează în Registrul special de evidență a hotărârilor; redactează certificatul de încadrare a copilului într-un grad de handicap, și, după caz, recomandările pentru recuperarea copilului cuprinse în Planul de recuperare a copilului cu dizabilități și le înregistrează în Registrul special de evidență al acestora; redactează Atestatele pentru asistenții matenali profesioniști, în conformitate cu condițiile prevăzute de Ordinul nr. 35/2003 privind aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru asigurarea protecției copilului la asistentul maternal profesionist și a ghidului metodologic de implementare a acestor standarde, comunică, prin scrisoare recomandată cu confirmare de primire, hotărâririle Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, persoanelor interesate, în termen de 5 zile de la data ținerii ședinței Comisiei; asigură înștiințarea în termen legal a membrilor Comisiei pentru Protecția Copilului despre data și locul desfășurării ședințelor acesteia; redactează ordinea de zi a ședințelor Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor; consemnează în registrul de evidență prezența membrilor la ședințele Comisiei; îndo sariază hotărârile Comisiei în ordinea pronunțării lor și le arhivează spre păstrare; întocmește Fișa trimestrială de raportare a situației copiilor; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stab ilirea atrib uțiilor specifice serviciului; indeplineste orice alte atributii prevazute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct, specifice domeniului de activitate. ART. 19 Serviciul Management de caz pentru copil în sistem familial asigură managementul de caz pentru copiii față de care s-a stabilit plasamentul la asistenti maternali profesionisti, respectiv la o persoana sau familie, 16 ia de urgență toate măsurile necesare în vederea restabilirii identității copilului dacă se constată că acesta este lipsit de elementele constitutive ale identității sale, în colaborare cu organele de poliție și reprezentanți ai unităților sanitare, in cazul copiilor parasiti in unitatile sanitare, asigură consilierea și sprijinirea părinților sau a reprezentanților legali ai copilului în vederea realizării demersurilor le gate de întocmirea actului de naștere, propune stabilirea unei masuri de protectie speciala pentru copiii parasiti in unitatile sanitare, întocmește documentația necesară catre serviciul juridic in vederea sesizarii instanțe i judecătoresti în termen de 5 zile de la data la care s-a dispus plasamentul în regim de urgență de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului, verifică trimestrial împrejurările care au stat la baza stabilirii măsurilor de protecție specială iar în cazul în care aceste împ rej urări s-au modificat sesizează Comisia pentru Protecția Copilului, sau, după caz, instanța judecătorească, în vederea modificării sau încetării măsurii, întocmește trimestrial sau ori de câte ori apare o s ituaț ie care impune acest lucru rapoarte privitoare la evoluția dezvoltării fizice, mentale, sp irituale, mo rale sau sociale a copilului și a modului în care acesta este îngrij it, în cazul copiilor aflați în plasament la asistenti maternali profesionisti, urmărește modul în care sunt puse în aplicare măsurile de protecție specială, dezvoltarea și îngrijirea copilului pe perioada aplicării măsurii de protecție specială; organizează campanii publicitare pentru recrutarea potențialilor asistenți maternali profe s ioniști; realizează o evaluare completă în co nformitate cu prevederile legale, prin interviuri, vizite la domiciliu, anchete sociale și alte info rmații; organizează cursuri de pre gătire a asistenților maternali profesioniști și propune Comisiei pentru Protecția Copilului, acordare a/neacordarea atestatului de a s iste nt maternal profesionist; urmărește prin vizite bilunare la domiciliul asistentului maternal profesionist creșterea, îngrijirea și dezvoltarea copilului în plan socio-psiho-comportamental; realizează potrivirea în baza planului individualizat de protecție și consemnează informațiile specifice luate în considerare la realizarea potrivirii; aduce la cunoștință asistentului maternal toate informațiile despre copil; ține evidența vizitelor/întâlnirilor și consemnează impactul acestora asupra copilului; se interesează periodic de starea de sănătate a copilului plasat la asistentul maternal profesionist și de performanțele școlare ale acestuia; întocmește rapoarte și face propuneri cu privire la verificarea și reevaluarea cel puțin o dată la trei luni a împ rej urărilor legate de plasamentul copilului; se asigură că statutul copilului, ca pe rs o ană privată, este respectat și nu este supus la nici o formă de discriminare; so l ic ită participarea copilului la luarea deciziilor cu privire la îngrijirea și planurile de viitor în funcție de vârsta, experiența și capacitatea de înțelegere; responsabilizează părinții cu privire la exercitarea drepturilor și îndeplinirea obligațiilor care le revin; urmărește respectarea drepturilor copiilor aflati in plasament la asistenti maternali profesionisti; consemnează și întocmește documentația pentru copiii cu nevoi speciale; dă sugestii și intervine pentru adaptarea locuinței as istentului maternal profesionist în scopul de a asigura autonomia copiilor cu nevoi speciale; monitorizează, controlează și sp rij ină asistentul maternal profesionist, asigurându-i accesul la asistență și alte tipuri de sprijin profesional, info rmații și consiliere pentru a fi aj utat să ofere o îngrijire de calitate copilului plasat; participă la procesul de potrivire a copilului cu asistentul maternal profesionist, prezentând ab ilitățile și competențele acestuia; 17 întocmește raportul de evaluare anuală, care include un plan de acțiune pentru următoarele 12 luni, nevoile de instruire și sprijin identificate ale asistentului maternal profesionist, recomandările pentru menținerea sau retragerea atestatului de asistent maternal profesionist, precum și pentru menținerea sau modificarea numărului și vârstei copiilor pentru care a obținut atestatul. informează serviciul resurse umane despre noii asistenți maternali atestați în vederea încheierii contractelor individuale de muncă; aduce la cunoștința serviciului resurse umane p erio ade le în care asistenții maternali nu au în plasament copii, au atestatul retras, suspendat sau orice alte situații care ar duce la modificarea, susp endarea sau încetarea contractului individual de muncă; responsabilizează părinții cu privire la exercitarea drepturilor și îndeplinirea obligațiilor părinte ști; identifică și evaluează familiile sau persoanele cărora să le poată fi dat în plasament copilul, cu prioritate la rudele acestuia până la gradul al- IV -lea inclusiv, evaluarea realizându-se prin vizite periodice la domiciliul familiilor sau persoanelor, inte rviuri, anchete sociale și evaluari psihologice; întocmește documentația stabilită de lege pentru plasamentul copilului la familii sau persoane; determină opinia copilului capabil de dis cernământ cu privire la familia sau persoana propusă pentru a-l primi în plasament prin consilierea copilului care a împlinit vârsta de 10 ani; asigură asistență și sprijin acelei familii sau persoane atât înainte cât și după plasamentul copilului, prin vizite la domiciliul familiilor, consiliere de specialitate; supraveghează familiile sau persoanele cărora le-a fost dat în plasament un copil, pe toată durata acestei măs ur i, precum și pe părinții copilului, după revenirea acestuia în mediul său familial; asigură consiliere de spec ialitate familiei naturale a copilului sau celei substitut și urmărește modul în care își exercită drepturile și obligațiile ce le revin; intocmeste documentatia necesara adre s ata serviciului juridic pentru sesizarea instanței competente, în condițiile legii, cu privire la instituirea tutelei în situația în care ambii părinți sunt decedați, necunoscuți, decăzuți din exercițiul drepturilor părintești sau li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor părintești, puși sub interdicție, declarați judecătorește morți sau dispăruți; urmăre ște respectarea drepturilor copiilor cu nevoi speciale; consemnează și întocmește documentația pentru copiii cu nevoi speciale; urmăre ște cu prioritate plasarea copilului la familia extinsă sau familia substitutivă, precum și menținerea fraților împreună; acordă copilului capabil de discernământ asistență și sprijin în exercitarea dreptului său la libera exprimare a opiniei; consiliază părinții copilului cu privire la dreptul de a vizita copilul pe toată durata plasamentului și de a menține legătura cu acesta; controleză modul în care sunt respectate drepturile copilului aflat în dificultate în familia naturală, lărgită sau substitutivă și ia măsuri pentru prevenirea situațiilor ce pun în pericol securitatea, dezvoltarea copilului și pentru prevenirea și înlăturarea oricăror forme de abuz; respectă dreptul copilului la confidențialitate cu privire la persoana sa și nu permite accesul la publicarea în presă a unor informații legate de acesta; se as igură că statutul copilului ca persoană privată este respectat și nu este supus la nici o formă de discrimin are; acționează pentru prevenirea instituționalizării copilului aflat în dificultate prin alternative de tip familial. realizează o evaluare completă a asistentilor maternali profesionisti în conformitate cu prevederile legale, prin interviuri, vizite la domiciliu, impreuna cu managerii de caz; participa la organizarea cursurilor de pregătire a asistenților maternali profesioniști și precum si la formarea continua a asistentilor maternali profesionisti; 18 participa impreuna cu managerul de caz in echipa multidisciplinara la aplicarea managementului de caz pentru fiecare beneficiar al unei masuri de protectie speciala la o familie, p erso a na, asistent maternal sau centru de plasament; intocmeste fise de evaluare psihologica periodic si ori de cate ori i se solicita, pentru copilul aflat in plasament la asistent maternal profesionist; intocmeste anual un raport de evaluare psihologica a asistentului maternal profesionist, luand in considerare activitatea acestuia, folosind instrumente specifice; realizeaza evaluarea psihologica a fiecarei persoane sau familii care solicita plasamentul unui copil si intocmeste un raport scris in acest sens; co laboreaza cu managerul de caz si cu personalul din centrele de plasament pentru a evalua dezvoltarea fizica si psihica a copiilor aflati in plasament, precum si pentru a oferi consiliere acestora in cazul identificarii unor situatii de dificultate; co laboreaza cu managerii de caz si face propuneri pentru imbunatatirea calitatii serviciilor oferite copiilor beneficiari ai unei masuri de protectie speciala. ART. 20 Serviciul Management de caz pentru copil în sistem rezidențial asigură coordonarea metodologică a centrelor de plasament de tip rezidențial pentru copii, asistă copiii în realizarea și exercitarea drepturilor lor, urmărește asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului, întocmește raportul referitor la copil în vederea stabilirii unei măsuri de protecție specială, face demersurile nece sare adresate serviciului juridic în vederea sesizării instanței judecătorești în s ituaț i a în care consideră că viața și securitatea copilului sunt primejduite în familie pentru stab ilirea unei măsuri de protecție sp e c ială pentru copil și pentru decăderea, to tală sau parțială, a părinților ori a unuia dintre ei din exerc ițiul drepturilor părintești, ia toate măsurile necesare pentru ca părinții decăzuți din drepturile părintești, precum și cei cărora le-a fost limitat exercițiul anumitor drepturi să beneficieze de as istență specializată pentru creșterea capacității acestora de a se ocupa de copii, în vederea redobândirii exerc ițiului drepturilor părintești, întocmește planul individualizat de protecție imediat după primirea cererii de instituire a unei măsuri de protecție specială sau ime d iat după ce s-a dispus plasamentul în regim de urgență. Obiectivele planului se stabilesc cu co ns ult area obligatorie a părinților și a membrilor familiei lărgite care au putut fi identificați, întocmește documentația necesară catre serviciul juridic in vederea sesizarii instanțe i judecătoresti în termen de 5 zile de la data la care s-a dispus plasamentul în regim de urgență de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului, întocmește documentația necesară adresata serviciului juridic în vederea sesizării instanțe i judecătorești pentru a obține plasamentul în regim de urgență prin ordonanță președențială - în situația copiilor neglijați de proprii părinți, atunci când aceștia nu sunt de acord cu măsura plasamentului și există motive care să susțină existența unei situații de pericol iminent pentru copil urmărește evoluția dezvoltării copilului, precum și modul în care părinții își e xe rc ită drepturile și își îndeplinesc obiligațiile cu privire la copii, întocmind rapoarte lunare pe o perioadă de minimum 3 luni în cazul re integrării copilului în familia sa, verifică trimestrial împrejurările care au stat la baza stabilirii măsurilor de protecție specială iar în cazul în care aceste împ rej urări s-au modificat sesizează Comisia pentru Protecția Copilului, sau, după caz, instanța judecătorească, în vederea modificării sau încetării măsurii, urmărește modul în care sunt puse în aplicare măsurile de protecție specială, d ezvo ltarea și îngrijirea copilului pe perioada aplicării măsurii de protecție specială; asigură protecție și consiliere copiilor institutionalizati in sistem residential; 19 colaborează cu inspectoratele școlare în vederea înscrierii copilului intr-o forma de invatamant în unitățile școlare în a căror rază teritorială se execută măsura de protecție specială destinata acestor copii; realizeaza masurile de supraveghere specializata dispuse de organele in drept pentru copilul care a săvârșit fapte penale și nu răsp unde penal, si pentru care s-a stabilit o măsură de tip rezidential, colaborand in acest sens cu celelalte compartimente de specilitate din cadrul D.G.A.S.P.C.; face demersurile necesare la Inspecto ratul Școlar pentru inscrierea in învățământul fără frecvență și comasat, a copiilor depășiți de vârsta clasei - beneficiari ai unei măsuri de protecție în centrele de p lasament, în scopul școlarizării acestora; sprijină perfecționarea profesională periodică a personalului educativ din centrele rezidențiale, în scopul îmbunătățirii calității muncii prestate de aceștia; organizează verificarea periodică a stării de sănătate a copiilor instituționalizați în scopul depistării timpurii a deficiențelor de diferite tipuri, precum și a tulburărilor de comportament și face propuneri pentru schimbarea formei de protecție dacă se impune acest lucru; asigură consilierea copiilor în alegerea unei rute pro fesio nale în funcție de aptitudinile lor și de cererea și oferta de forță de muncă la nivel comunitar; verifică modul în care sunt respectate drepturile copilului în centrele de plasament; asigură menținerea/ facilitează dezvoltarea relațiilor personale ale copilului și a contactelor directe cu părinții, r ude le, precum și cu alte persoane față de care copilul a dezvoltat legături de atașament; asigură consilierea de spec ialitate a copiilor din centrele de plasament, în colaborare cu personalul acestora, în scopul depășirii problemelor pe care le întâmpină (în relația cu școala, familia sau de altă natură); propune plasamentul în regim de urgență a copiilor atunci când situația o impune; urmăre ște prevenirea abandonului copiilor proveniți din familii cu probleme sociale prin consiliere de spec ialitate și acordarea de sprijin material, inclusiv prin sprijinirea ac e stor demersuri către autoritățile locale; întocmește raportul referitor la ancheta psihosocială a copilului aflat în dificultate, propune comisiei luarea unei măsuri de protecție și determină poziția copilului capabil de discernământ cu p rivire la măsura propusă, asigurând c unoașterea de către copil a situației sale de drept și de fapt; coordonează metodologic toate centrele de plasament din subordinea Direcției și a celor care au fost externalizate, prin contracte de furnizare de servicii sociale; colaborează cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor și ale celorlalte organe de spec ialitate ale admin istrației publice din j ude ț, cu organisme private autorizate care desfășoară activități în domeniul protecției copilului, cu organizații neguvernamentale cu activități în domeniul protecției drepturilor copilului, în vederea identificării situațiilor deosebite care apar în activitatea de protecție a copilului aflat în dificultate și a stabilirii măsurilor ce se impun; colaborează cu serviciile publice specializate pentru protecția copilului din celelalte județe în vederea îndeplinirii atribuțiilor ce-i revin; asigură o evaluare prin echipe pluridisciplinare (asistent social, psiholog,) a situației copiilor aflați în plasament într-un serviciu rezidențial precum și a celor pentru care se so li c ită o măsură de protecție de tip rezidențial; coordonează, prin managerii de caz, modul de furnizare al serviciilor sociale oferite de ONG acreditate în domeniul protecției copilului, în condițiile legii; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; indeplineste orice alte atributii prevazute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. 20 ART.21 Serviciul adopții îndeplinește următoarele atribuții: identifică și evaluează familii/persoane ce prezintă condiții materiale și garanții mo rale necesare adopției unui copil, aplicând legislația în domeniu si efectuând vizite periodice; asigură pe parcursul procesului de evaluare, consilierea persoanelor/familiilor potențial adoptatoare și organizează programe de pregătire pentru acestea; întocmește raportul de evaluare a capacității de a adopta a solicitanților, care conține și propunerea privind acordarea sau neacordarea atestatului de famil ie/persoană aptă să adopte și îl înaintează conducerii direcției care decide asupra aco rdării/neacordării atestatului; identifică copiii adoptabili pe baza Planului ind ividualizat de protecție, în care trebuie menționat că s-au făcut toate demersurile pentru re integrarea copilului în familia naturală, sau după caz, pentru plasamentul copilului în familia extinsă sau s ubstitutivă și că acestea au eșuat; asigură, în vederea exprimării consimțământului pentru adopție, consilierea părinților firești/tutorelui și, după caz, a copilului care a împlinit 10 ani și întocmește în acest sens rapoarte de consiliere a acestora; întocmește acțiune a și sesizează instanța judecătorească în vederea deschiderii procedurii adopției interne; trans mitere către Oficiul Român pentru Adopții info rmațiile cu privire la adoptatorii/famili ile adoptatoare atestați/atestate, cât și cu privire la copiii pentru care s-a înc uviințat deschiderea procedurii adopției interne, pentru a fi introduse în Registrul Național pentru Adopții (R.N.A.); asigură transmiterea unei copii a sentintei prin care s-a dispus încred ințarea în vederea adopției, autorităților competente să elibereze documentele de călătorie pentru adoptat; întocmește raportul cu privire la încredințarea copilului în vederea adopției pe o perioadă de 90 zile pe care îl înaintează instanței și urmăre ște prin vizite bilunare adaptarea și form area atașamentului între copil și familia adoptivă, întocmind un raport final pe care îl comunică instanței competente în vederea soluționării cerererii de încuviințare a adopției; înștiințează părinții copilului cu privire la încuviințarea adopției acestuia precum și despre faptul că legăturile de filiație dintre copil și familia sa biologică au încetat, în termen de 5 zile de la înc uviințare precum și autoritățile ro mâ ne competente să elibereze documentele de identitate sau de călăto r ie pentru adoptat; urmărește cel puțin doi ani, prin vizite trimestriale, creșterea, dezvoltarea și condițiile materiale asigurate copilului, de către adoptatori, precum și relațiile dintre acesta și părinții adoptatori; asigură consilierea părinților adoptivi, referitor la obligațiile ce le revin în această calitate și necesitățile re alizării drepturilor copilului, în interesul acestuia; inițiază și organizează realizarea de campanii de informare și promovare a adopției interne; asigură confidențialitatea datelor cu caracter personal, atât pentru copil cât și pentru familia adoptatoare; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; indeplineste orice alte atributii prevazute de lege, stabilite de directorul general sau de către directo rul general adjunct specifice domeniului de activitate ART. 22 Serviciul evaluare complexă a copilului, îndeplinește următo arele atribuții: identifică copiii cu dizabilități care necesită încadrare într-un grad de ha nd icap , în urma solicitărilor directe, a referirilor din parte specialiștilor care vin în contact cu copiii cu dizabilități și a sesizărilor din oficiu; verifică îndeplinirea condițiilor privind încadrarea copilului într-un grad de ha nd ic ap, prin evaluarea la sediul instituției sau prin vizite periodice la domiciliul persoanei evaluate; 21 în situații excepționale, efectuează evaluarea complexă a copilului sau componente ale acesteia; întocmește Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități și Planul de recuperare al copilului cu dizabilități și propune Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor încadrarea copilului într-un grad de handicap; aceste propuneri se fac în baza Raportului de evaluare complexă și prin aplicarea criteriilor de încadrare într-un grad de handicap; întocmește, în condițiile legii, Planul individualizat de protecție pentru copilul cu dizabilități; urmăre ște realizarea Planului de recuperare al copilului cu dizabilități aprobat de Comisia pentru Protecția Copilului Bihor; efectuează reevaluarea anuală a condițiilor privind încadrarea copilului într-un grad de handicap, la cererea părinte lui sau a reprezentantului legal, formulată cu cel puțin 30 de zile înainte de expirarea termenului de valabilitate a Certificatului de încadrare a copilului într-un grad de handicap; cererea de reevaluare poate fi fo rmul ată și înainte de expirarea acestui termen dacă sau s c himb at condițiile pentru care s-a eliberat C ertific atul de încadrare a copilului într-un grad de handicap; la cererea de reevaluare se anexează documentele prevăzute de legislația în vigoare; comunică în scris părinților sau reprezentantului legal data stabilită pentru reevaluare; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice co mpartimentului; coordonează metodologic Centrul de recuperare pentru copii cu dizabilități Oradea, Centrul de recuperare pentru copii cu dizabilități Tinca și Centrul de îngrijire și asistență la domiciliu pentru copiii cu dizabilități - Echipa mobilă; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice co mpartimentului; îndeplineste orice alte atributii prevazute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART. 23 Serviciul intervenție în regim de urg e nță în domeniul asistenței sociale, îndeplinește următoarele atribuții: acordă asistență socială și protecție specială copiilor străzii, copiilor care săvârșesc fapte penale și nu răspund penal, copiilor victime ale traficului de persoane și copiilor repatriați, organizează și participă împreună cu poliția la acțiuni stradale periodice pe baza planului comun de intervenție, monitorizează situația copiilor străzii și îi contactează periodic în vederea integrării acestora în circuitul de servicii specializate, întocmește raportul referitor la situația copilului și propune Comisiei pentru Protecția Copilului sau instanței competente stabilirea unei măsuri de protecție pentru copiii străzii, pentru copiii care săvârșesc fapte penale și nu răspund penal, pentru copiii victime ale traficului de persoane și pentru copiii repatriați, se asigură de respectarea dreptului copilului la educație prin colaborarea cu inspectoratele școlare în vederea înscrierii copiilor în unitățile școlare în a căror rază teritorială este dispusă măsura de protecție specială, efectuează demersuri de înregistrare tardivă a nașterii pentru copiii care nu au acte de identitate, desfășoară ac tivități de preluare a copiilor lipsiți de supraveghere în regim de urgență în centre specializate, oferă servicii de consiliere socială, psihologică, educațio nală și juridică copilului și familiei/ reprezentantului legal, efectuează demersuri în vederea reintegrării sociale a beneficiarilor de serviciilor oferite, realizează reevaluarea trimestrială a condițiilor care au stat la baza dispunerii măsurilor de protecție specială față de beneficiarii serviciilor oferite, se deplasează pe teren, în mod frecvent, în vederea evaluării situației părinților și a copiilor; 22 asigură intervenția specializată pentru beneficiari în vederea prevenirii s ituațiilor similare, desfășoară campanii de informare pe problematica copiilor străzii, a copiilor care săvârșesc fapte penale și nu răspund penal, a copiilor victime a traficului de persoane și a copiilor repatriați, colaborează cu autoritățile administrației publice locale și centrale, cu organisme private acreditate care desfășoară activități în domeniul protecției sociale și a drepturilor copilului, coordonează metodologic Centrul de primire în regim de urgență pentru copilul abuzat, neglijat, exploatat, Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii, Adăpostul de zi și de noapte pentru copiii străzii, Telefonul copilului si semnalarea cazurilor de urgență asigură întervenția în regim de urgență pentru cazurile preluate prin intermediul Telefonul copilului si semnalarea cazurilor de urgență, contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului. indeplineste orice alte atributii prevazute de lege, stabilite de directorul general sau de către directo rul general adjunct specifice domeniului de activitate. serviciul are în subordine: Compartiment violență în familie și Compartiment intervenție în situații de abuz, neglijare, trafic, migrație și repatrieri. Co mpa rtiment violență în familie care îndep linește următoarele atribuții: asigură măsurile necesare pentru realizarea activităților de prevenire și combatere a violenței în familie, precum și pentru acordarea serviciilor destinate victimelor violenței în familie și agresorilor familiali; monitorizează cazurile de violență în familie din județul Bihor; identifică situații de risc pentru părțile implicate în situații de violență în familie și îndrumă părțile implicate în situații de violență în familie și îndrumă părțile către servicii de spec ialitate/ mediere; coordonează și sprijină activitatea autorităților administrației publice locale din județul Bihor în domeniul prevenirii și combaterii violenței în familie; colaborează cu organizațiile neguvernamentale care desfășoară activități în domeniul combaterii violenței în familie sau cu operatorii economici prin încheierea de convenții de colaborare cu aceștia; dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații ne guve rnamentale și cu alți reprezentanți ai societății civile în vederea acordării și diversificării serviciilor sociale și a serviciilor destinate protecției familiei și a copilului, p revenirii și co mbaterii violenței în familie, în funcție de ne vo ile co munității locale; asigură, la cerere, consultanță de specialitate gratuită în vederea facilitării accesului persoanelor la servicii, măsuri și prestații de asistență socială în domeniul protecției familiei și a drepturilor copilului. Compartiment intervenție în situații de abuz, neglijare, trafic, migrație și repatrieri care îndeplinește următoarele atribuții: verifică și so luțio nează toate sesizările privind cazurile de abuz, neglijare și exploatare; asigură intervenția specializată în situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului și luarea măsurilor necesare pentru protecția acestuia; formează echipa multidisciplinară și coordonează intervenția interinstituțio nală în situațiile de abuz, neglijare sau exploatare; acordă sprijin în regim de urgență copiilor aflați în nevoie; propune plasamentul în regim de urgență a copiilor atunci când situația o impune; sesizează instanța judecătorească în situația în care consideră că viața și securitatea copilului sunt primejduite în familie, prin decăderea totală sau parțială a părinților ori a unui dintre ei din exercițiul drepturilor părintești; 23 sesizează instanța judecătorească solicitând emiterea unei ordonanțe presedențiale de plasare a copilului în regim de urgență în termen de 48 de ore de la data la care directorul general al D.G.A.S.P.C. a dispus această măsură, în cazul în care persoanele fizice care au în îngrijire sau asistență protecția unui copil refuză sau împiedică în orice mod efectuarea verificărilo r datorate existenței unui motiv temeinic care să suțină posibilitatea unei situații de pericol iminent pentru copil, datorită abuzului, neglijării; întocmește planul individualizat de protecție imediat după ce s-a dispus măsura plasamentului în regim de urgență; se asigură că serviciile specializate pentru nevoile copiilor, victime ale abuzului sau neglijării și ale familiilor acestora sunt prestate în conformitate cu prevederile legale în vigo are; coordonează intervenția în situații de abuz, neglijare, exploatare a copiilor și persoanelor aflate în nevoie; instrumentează cazurile de abuz, neglijare și exploatare a copiilor; colaborează cu autoritățile și instituțiile publice responsabile de protecția victimelor abuzului, neglijării și exploatării în vederea identificării celor mai bune soluții pentru protecția acestora; urmăre ște modul în care sunt puse în aplicare măsurile de pro tecție specială a copilului și totodată, dezvoltarea și îngrijirea copilului pe perioada aplicării măsurii; ART. 24 Biroul M onito rizare, analiză statistică, indicatori asistență socială și incluziune socială îndeplinește următoarele atribuții: asigură centralizare a și sintetizarea informațiilor privind situația copiilor care beneficiază de măsuri de protecție specială de pe teritoriul județului, asigură centralizarea și sintetizarea informațiilor privind situația familiei, persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap, precum și a oricăror persoane aflate în ne vo ie, asigură centralizarea si s intetizarea informațiilor privind respectarea drepturilor copilului, drepturilor omului, conform Conventiei O.N.U. cu privire la drepturile copilului/omului, la nivel județean, asigură centralizarea situației decăderilor părinților din drepturile părintesti sau redarea acestora dacă împ rejurările care au determinat luarea măsurii au încetat să existe, asigură centralizarea clarificării situației juridice a copilului, inclusiv înregistrarea nașterii acestuia în vederea identificării unei soluții cu caracter permanent pentru protecția copilului - reintegrarea în familia naturală sau, după caz, adopție, asigură c entralizarea clarificării situației juridice a persoanei adulte cu handicap aflate în sistem rezidențial, întocmește situații statistice (lunare, trim e striale, semestriale, anuale, la solicitare) referitoare la situația copiilor care beneficiază de măsuri de protecție specială, a familiei, a persoanelor singure, a persoanelor vârstnice, a persoanelor cu handicap, precum și a altor persoane aflate în nevoie, asigură realizarea lunară și trimestrială a indicato rilor sociali/indicatori incluziune socială în scopul inițierii politicilor publice pentru prevenirea și combaterea sărăciei și a riscului de excluziune socială la nivelul județului, e laborează în colaborare cu serviciile din cadrul direcției, trimestrial sau la cerere, proiectele rapoartelor privind activitatea din domeniul de asistență socială și protecție a copilului și centralizează propunerile de măsuri pentru îm bunătățirea acestei activități, sprijină și îndrumă activitatea autorităților administrației publice locale din județ în domeniul asistenței sociale și protecției copilului, e laborează și supune spre avizare Colegiului Director al Direcției proiectul rapo rtului anual de activitate a serviciului public de asistență socială și protecție a copilului, gestionează bazele de date privind situația copiilor față de care s-a luat o măsură de protecție specială, a persoanelor adulte, respectiv adulte cu handicap, 24 gestionează baza de date a parteneriatelor încheiate între Direcție și organizații neguvername ntale și/sau alți repre zentanți ai societății civile, monito rizează stadiul de implementare a pro gramelor prevăzute în baza parteneriatelor, în vederea acordării și diversificării serviciilor de asistență socială și a serviciilor pentru protecția copilului, în funcție de nevoile co munităților locale, gestionează baza de date a organizațiilor neguvernamentale - furnizori de servicii sociale acreditați și licențiați, întocmește documentația necesară în vederea deschiderii de conturi pentru alocația de stat a copiilor care beneficiază de măsuri de protecție de tip rezidențial public și privat și urmărește modificările ce intervin în s it uaț ia juridică a copiilor, conform Hotărârii de Guvern nr.577/2008 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.61/1993 privind alocația de stat pentru copii, precum și pentru reglementarea modalitățilo r de stabilire și plată a alocației de stat pentru copii, centralizează și transmite săptămânal documentele privind protecția specială (sentințe civile emise de instanțele judecătorești, dispoziții în regim de urgență) către AJPIS Bihor, monito rizează și transmite anual stadiul punerii în aplicare a hotărârilor emise de către Consiliul Județean Bihor, centralizează contractele individuale de muncă ale asistenților personali ai persoanelor cu handicap grav, întocmește rapoarte statistice privind s ituat ia asistenților personali ai persoanelor cu handicap grav la nivel de județ, centralizează înființarea/activitatea Consiliilor Comunitare Consultative de la nivelul autorităților publice locale, contr ib uie la popularizarea dispozițiilor legale din domeniul asistenței sociale și protecției copilului, a importanței respectării acestor drepturi și la sensib ilizarea opiniei publice în legătură cu problematica specifică a copilului, a familiei, persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap, precum și a altor persoane aflate în nevo ie, asigură corespondența electronică a instituției (verifică, printează e-mailurile primite și transmite raspunsurile oficiale către alte instituții publice, private sau persoane fizice). contribuie la întocmirea Regulamentului de organizare și funcționare a Direcției prin stab il irea atrib uțiilor specifice biroului, îndep linește orice alte atrib uții prevăzute de lege, stabilite de directorul ge neral, spec ifice dom e niului de act ivitate. Atribuții în domeniul IT: instruiește utilizatorii sistemelor de calcul, conectate sau ne conectate în rețeaua proprie, în conformitate cu Regulamentul de utilizare a sistemelor IT din cadrul Direcției, întreține și exploatează atât echipamentul de calcul din dotare cât și produsele-program și sistemele informatice din cadrul instituție i, facilite ază și acordă asistență tehnică la implementarea, testarea și exp loatarea produselor-program din cadrul instituție i, acordă asistență tehnică la întocmirea rapoartelor statistice sau a altor documente solicitate de diverse instituții și/sau autorități publice, colaborează cu toate compartimentele, birourile și serviciile din cadrul instituției în vederea asigurării bunei funcționări a sistemelor de calcul și a echipamentelor din dotarea acestora, gestionează info rmațiile și politicile de securitate ale sistemelor de calcul în co nformitate cu legislația în vigoare și cu prevederile Regulamentului de utilizare a sistemelor IT din cadrul Direcției, concepe și implementează baze de date pentru co mpartimente, birouri și servicii pentru optimizarea activității acestora, 25 asigură întreținerea și actualizarea site-ului D.G.A.S.P.C. Bihor pe baza modificărilor comunicate de serviciile interesate. ART. 25 Serviciul comunicare, registratură și relații cu publicul îndeplinește următoarele atribuții: reprezintă „poarta unică” de intrare și ieșire a tuturor documentelor din instituție (faxuri, e-mailuri, etc.); asigură preluarea tuturor petițiilor (cerere/solicitare, reclamație, sesizare sau propunere formulată în scris sau prin poșta electronică de către o persoană sau organizație legal constituită) și înregistrarea acestora în programul electronic sau în registre de evidență corespunzătoare; asigură funcționarea activității de registratură privind circuitul intern al documentelor în instituție; asigură distrib uirea corespondenței în cadrul instituției potrivit rezoluție conducerii; asigură pregătirea corespondenței și a documentelor ce urmează a fi distribuite potrivit rezoluției conducerii, către serviciile și compartimentele de specialitate din cadrul direcției; introduce în programul electronic de registratură pașii de parcurgere a documentelor (petiții, cereri, solic itări) înaintea distrib uirii acestora către șefii de servicii/compartimente pe bază de semnătură; gestionează activitatea de pregătire și expediere a corespondenței privind răspunsurile către petiționari, persoane fizice sau juridice sau organizații legal constituite; asigură pentru petițiile anonime sau cele în care nu sunt trecute datele de identificare ale petiționarului, clasarea acestora potrivit legii; înregistrază într-un registru special toate dispoizițiile emise de directorul general și, le înaintează serviciilor de specialitate pentru a fi aduse la îndeplinire; asigură ridicarea de la oficiul postal care a emis avizul, coletele postale destinate direcției, cu împuternicire din parte co nducerii; asigură preluarea și efectuarea apelurilor telefonice ale instituției; asigură cadrul general pentru informarea și consilierea directă a cetățenilor cu privire la demersurile pe care trebuie să le întrep rindă în obținerea unor drepturi, servicii, prestații sociale de la D.G.A.S.P.C. Bihor și punerea la dispoziție a unor formulare tipizate potrivit solicitării acestora; preia solicitările direct din partea copilului și/sau familiei/reprezentantului legal, referirile din partea unei alte instituții, publice sau private, sesizările scrise sau telefonice din partea altor persoane decât membrii familiei/reprezentantului legal; identifică problematica cuprinsă în documentele menționate anterior și stabilește dacă soluționarea acesteia este de competența direcției și întocmește fișa de înregistrare a cazului pe care o înaintează directorul general spre aprobare; infirmă competența cazului înregistrat la direcție situație în care se realizează referirea către alte instituții abilitate spre instrumentare, cu aprobarea conducerii; întomește documentul privind referirea cazului către instituțiile ab ilitate; comunică în scris petiționarului decizia luată în baza analizării problematicii; asigură pentru petițiile greșit îndreptate, trimiterea în termen de cinci zile de la înregistrare la D.G.A.S.P.C. Bihor, către autoritățile și instituțiile publice care au ca atribuții rezolvarea problemelor sesizate; introduce în sistemul informatizat (registrul de intrări-ieșiri a cazurilor care sunt de competența direcției, care să cuprindă întreg traseul informațional al documentului înregistrat) toate documentele menționate anterior; îndrumă cetățenii către compartimentele de specialitate competente din cadrul direcției; acordă informații și îndrumă părinții copilului/alte persoane decât membrii familiei/reprezentantul legal, în vedera prevenirii instituționalizării și separării copilului de familie; îndrumă părinții/reprezentantul legal către alte instituții publice sau private, care au atribuții în rezolvarea problemei semnalate; 26 oferă suport tuturo r celor interesați în obținerea de informații de interes public, referitor la activitatea instituției în conformitate cu prevederile Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informațiile de interes public; îndep linește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către managerul public în domeniul de activitate. ART. 26 Serviciul juridic și contencios are următoarele atribuții: reprezintă Direcția, în fața instanțelor judecătorești de toate gradele, punând concluzii orale și scrise în limitele competenței conferite; propune conducerii Direcției deschiderea acțiunilor în justiție, renunțarea la acțiuni și exercitarea căilor legale de atac în cazurile justificate; întocmește documentația necesară în dosarele privind litigiile pe care le are Direcția cu persoanele fizice sau juridice ; sesizează organele de cercetare și urmărire penală cu privire la infracțiunile comise împotriva Direcției generale, a copiilor și perso anelor asistate aflate în sistem; se îngrij ește de obținerea titlurilor executorii din partea organelor de justiție și de punere în executare a acestora, rec up erarea pagubelor suferite de Direcție prin infracțiuni și pe alte căi; avizează convențiile și contractele pe care le încheie Direcția, avizul pozitiv sau negativ, precum și semnătura sa fiind aplicate numai pentru aspectele strict juridice ale documentului respective; cons il ierul juridic nu se pronunță asupra aspectelor economice, tehnice sau de altă natură cuprinse în documentul avizat ori semnat de acesta. întocmește în co labo rare cu celelalte servicii Regulamentul de Organizare și Funcționare, pe baza atrib uțiilor stabilite de șefii serviciilor respective și Regulamentul de Ordine Interioara a Direcției; urmărește apariția actelor normative de interes pentru Direcție și realizează informări săptămînale șefilor de servicii și birouri despre aceste acte; vizează pentru legalitate dispozițiile directorului general; acordă consultanță juridică în problemele de serviciu personalului direcției; vizează legalitatea contractelor de muncă încheiate între angajator și angajați, dispozițiile de numire în funcție publică a funcțio narilo r publici, dispozițiile de desfacere a contractelor de muncă ale salariaților, dispozițiile de suspendare a raporturilor de muncă, actele adiționale anexe la contractul de muncă pentru personalul contractual, precum și orice alte acte și dispoziții emise, care necesită viză juridică; se deplasează la instanțele judecătorești, în vederea reprezentării instituție i, precum și la alte instituții cu care direcția colaborează; indeplineste orice alte atributii prevazute de lege, stabilite de directorul general specifice dom e niului de act ivitate. ART. 27 Biroul management resurse umane îndeplinește următoarele atribuții: analizează propunerile de structuri organizatorice ale compartimentelor de spec ialitate din cadrul instituției și pregătește documentația necesară în vederea supunerii dezbaterii și avizării de către Colegiul Director a organigramei și statului de funcții și aprobării acestora de către Consiliul Județean Bihor; întocmește statul de personal și îl actualizează în raport cu modificările intervenite în structura de personal sau în ceea ce privește drepturile salariale; păstrează evidența organigramei, statului de funcții, Re gulamentului de Organizare și Funcționare, fișelor de post și fișelor de evaluare a posturilor pentru personalul contractual, fișelor de post pentru funcționarii publici ai instituției; 27 organizează la nivelul instituției acțiunea de evaluare anuală a performanțelor profesionale ale salariaților; întocmește și poartă răspunderea pentru completarea și păstrarea dosarelor profesionale ale funcționarilor publici precum și a dosarelor personale ale angajaților contractuali; întocmește și gestio nează contractele de muncă, în condițiile legii; stabilește salariul de încadrare al angajaților conform prevederilor legale; gestionează fișele de evaluare a performanțelor profesionale individuale pentru personalul încadrat cu contract individual de muncă și a rapoartelor de evaluare a performanțelor individuale ale funcționarilor publici; asigură întoc mirea documentelor privind angajarea și promovarea personalului pe funcții și specialități, potrivit organigramei, atribuțiilor și răsp unde rilor ce le sunt stabilite prin actele normative; asigură lucrările de secretariat privind selecționarea și recrutarea necesarului de personal pe nivele de pregătire, pe funcții, pe specialități și corespunzăto r posturilor prevăzute în statul de funcții; urmărește comp letarea și semnarea condicilor de prezență; întocmește, cu respectarea prevederilor legale în vigoare, proiecte de dispoziții de numire, încadrare, promovare, salarizare, detașare sau delegare, precum și pe cele de încetare a raporturilor de muncă; asigură aplicarea corectă a legii, privind salarizarea personalului nou angajat și a celui existent; elaborează lucrări privind evidența și miș carea personalului; întocmește actele necesare în vederea pensionării personalului și le înaintează în termen legal organelor competente; eliberează adeverințe privind calitatea de salariat, la solicitarea salariaților; întocmește, eliberează și vizează periodic legitimații de acces în instituție, ecusoane, și urmărește recuperarea lor la plecarea din instituție a salariaților care au beneficiat de astfel de legitimații; asigură înregistrarea personalului nou angajat și a modificărilor intervenite în activitatea celui existent în “Registrul general de evidență a salariaților” în format electronic; elaborează planul anual de formare și perfecționare profesională pentru funcționarii publici și personalul contractual, pe baza nevoilor de formare identificate; întocmește planul anual de ocupare a funcțiilor publice la nivel de instituție; organizează promovarea personalului în grade profesionale ca urmare a evaluării performanțelor profesionale individuale; urmărește desfășurarea perioadei de stagiu a funcționarilor publici debutanți până la definitivarea în funcție publică; centralizează programarea și reprogramarea concediului de odihnă a salariaților instituției, urmărește înregistrarea cererilor de concediu de odihnă, studii, interes personal, a învo irilor, recuperărilor etc., aprobate de conducerea directiei și ține evidența acestora; ține evidența funcțiilor și a funcționarilor publici și comunică Agenției Naționale a Funcționarilor Publici orice modificare intervenită în baza de date, conform reglementărilor legale în vigoare; asigură evidența personalului contractual și gestionează baza de date privitoare la acesta; gestionează și înregistrează declarațiile de avere ale funcționarilor publici din cadrul instituției în “Registrul declarațiilor de avere” ; gestionează și înregistrează declarațiile de interes ale funcționarilor publici, din cadrul instituției în “Registrul declarațiilor de interes”; întocmește raportări statistice specifice evidenței de personal; răspunde de rezolvarea cererilor, reclamațiilor și sesizărilor care revin în competența Serviciului; asigura si urmareste întocmirea pentru fiecare salariat a fisei postului precum și actualizarea acestora de cate ori este nevoie; elaborează și propune documente tipizate și proceduri de uz intern pentru activitatea compartimentului sau a instituției; 28 asigură arhivarea documentelor din domeniul specific de activitate conform actelor normative în vigoare; contr ib uie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atrib uțiilor specifice serviciului; indeplineste orice alte atributii prevazute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice dome niului de activitate. ART. 28 Biroul strategii, programe, proiecte, relația cu organizațiile neguvernamentale îndeplinește următoarele atribuții: elaborează Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale pe termen mediu si lung la nivelul județului Bihor; elaborează Planul anual de acțiune în domeniul dezvoltării serviciile sociale la nivelul întregului județ; contr ib uie la fundamentarea bugetului instituției prin estimarea costurilor în conformitate cu activitățile prevăzute în Planul anual de acțiune privind serviciile sociale administrate și finanțate din bugetul Consiliului Județean Bihor; asigură consultanță îndrumare metodologică serviciilor publice de asistență socială de la nivelul comunităților locale în elaborarea Strategiilor locale de dezvoltare a serviciilor sociale; asigură consultanță îndrumare metodologică serviciilor publice de asistență socială de la nivelul comunităților locale în elaborarea Planurilor anuale de acțiune privind serviciile sociale; înaintează spre aprob are Colegiului Director Strategia de dezvoltare a serviciilo r sociale la nivelul județului Bihor; înaintează spre avizare Comisiei Județene de incluziune socială Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul județului Bihor; înaintează spre aprobare Consiliului Județean Bihor Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul județului Bihor; înaintează spre consultare Comisiei Județene de incluziune socială Planul anual de acțiune privind serviciile sociale administrate și finanțate din bugetul Consiliului Județean Bihor; înaintează spre aprobare Consiliului Județean Bihor Planul anual de acțiune privind serviciile sociale administrate și finanțate din bugetul Consiliului Județean Bihor; urmărește stadiul de implementare a activităților cuprinse în documentele pro gramatice menționate. inițiază și implementează proiecte cu finanțare din fonduri publice și fonduri internaționale; contr ib uie la creșterea capacității instituționale de absorbție a fondurilor nerambursabile internaționale prin propunerea de masuri necesare încadrării în condiitiile de eligibilitate ale finantatorilor; urmărește și analizează în permanență oportunitățile de finanțare active și le prezintă conducerii Direcției; elaborează cereri de finanțare în conformitate cu condițiile impuse prin do c umentele specifice emise/publicate de finanțatori ; implementează proiectele aprobate spre finanțare din fonduri internaționale/fonduri publice, respectând obligațiile asumate în baza contractelor semnate; monito rizează derularea proiectelor pe întreaga perioadă de raportare; elaborează evaluările și raportările parțiale și finale ale proiectelor aflate în implementare pentru care s-au încheiat contracte de finanțare; elaborează și înaintează documente către autoritățile finanțatoare, cum ar fi: contestații, corrigendumuri, contracte, raporturi, acte adiționale etc; 29 colaborează cu toate structurile din cadrul Direcției în vederea stabilirii unei liste de nevoi și priorități pentru proiecte și programe cu finanțări din fonduri publice și fonduri internaționale în conformitate cu Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul județului Bihor; contribuie la elaborarea proiectelor de buget în ceea ce privește fondurile necesare implementării unor proiecte, respectiv pentru susținerea celor în curs de implementare; inițiează și consolidează relațiile cu partenerii interni și internaționali în scopul perfectării unor parteneriate privind accesarea de fonduri nerambursabile; păstrează și arhivează, în condițiile legii, documentația proiectelor câștigate și imple mentate; elaborează p ro gra me proprii sau în colaborare cu serviciile publice descentralizate și cu organizațiile private auto rizate, pentru punerea în aplicare a strategiei guvernamentale și județene în domeniul activității de asistență socială și protecția copilului; asigură consultanță și îndrumare metodologică tuturor structurile din cadrul Direcției în realizarea și imp lementarea de programe, organizează evenimente și programe social-culturale cu diverse ocazii, în vederea promovării și respectării principiilor integrării și incluziunii sociale; contribuie la elaborarea proiectelor de buget în ceea ce privește fondurile necesare realizării unor programe, respectiv pentru susținerea celor în curs de implementare; utilizează fondurile primite ca și sponsorizare pentru realizarea programelor; analizează și fundamentează oportunitatea încheierii unor convenții/protocoale de colaborare cu diferite instituții și ONG-uri în domeniul activități de asistență socială; promovarea, menținerea și armonizarea activităților cu organizațiile neguvernamentale în vederea implementării politicilor sociale la nivelul județului ; promovează acțiuni, activități și programe dedicate prevenirii marginalizării sociale a cate go riilor de persoane defavorizate ; promovează acțiuni, activități și programe dedicate inserției și reinserției sociale ; colaborează cu celelalte structuri ale D.G.A.S.P.C. Bihor în vederea încheierii de convenții/protocoale de colaborare cu diferite instituții și ONG-uri în domeniul activităților de asistență socială; stabilește, menține și dezvoltă relații de colaborare transnaționale cu instituții și ONG-uri din alte țări, în vederea îmb unătățirii calității serviciilor sociale din domeniul asistenței sociale și protecției copilului ; elaborează studii, analize și sinteze în domenii conexe activităților specifice co mpertimentului; primește și soluționează cererile și adresele care intră în sfera de competență a biroului; întocmește raportul de activitate anual al co mpartimentului; contribuie la întoc mirea Regulamentului de organizare si funcționare a Direcției, prin stabilirea atrib uțiilor specifice serviciului; îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de șefii ierarhici, specifice domeniului de activitate și capacității profesionale. ART. 29 Biroul managementul calității serviciilor sociale , implementare și dezvoltare sistem de cont ro l intern/manage rial îndeplinește următoarele atribuții: elaboreaza norme metodologice specifice entitatii publice in care isi desfasoara activitatea, cu avizul organului ierarhic superior; elaborează planul și strategia anuală a activității de management al calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare a sistemului de control intern managerial; evalueaza modul în care sunt resp ectate standardele de control intern/managerial de către unitățile de asistență socială din subordinea instituției, pentru imp lementarea și dezvoltarea sistemelor de control intern/managerial; 30 evaluează modul în care sunt respectate standardele de control intern/managerial de către compartimentele de specialitate ale institutiei, pentru implementarea și dezvoltarea sistemelor de control intern/managerial; realizeaza, în baza unei dispoziții a conducatorului institutiei, actiuni de control tematic/inopinat, în vederea implementării și dezvoltarii sistemelor de control intern/managerial; elaborează procedurile proprii de lucru conform standardelelor de control intern/managerial și a altor acte normative în vigoare; elaborează instrumente proprii de lucru, privind evaluarea respectării standardelor de control intern/managerial de către serviciile din aparatul propriu și de către centrele din subordine; întocmește rapoarte de evaluare cu recomandări de îmbunătățire a activității compartimentelor/unităților evaluate, în vederea creșterii calității serviciilor furnizate de catre D.G.A.S.P.C B iho r, respectiv pentru implementare a și dezvoltarea sistemelor de control intern/managerial; raportează rezultatele evaluarilor, concluziile și reco mandărilor rezultate din activitățile sale de evaluare, verificare și îndrumare ; realizează în baza unei decizii emise de către conducătorul unitatii, anchete disciplinare și adminstrative; asigură consultanță de specialitate entitatilor evaluare, d.p.d.v. al standardelor de control intern/managerial; se deplasează pe teren, în vederea ducerii la îndeplinire a atribuțiilor prevăzute în fișa postului; participa la acțiunile institutiei de inventariere a patrimoniului; participă la acțiunile instituției de casare și declasarea a bunurilor; elaborează raportul anual al activității de management al calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de control intern managerial; contribuie la intocmirea Regulamentului de organizare și functionare a Directiei prin stabilirea atributiilor specifice serviciului; primește și soluționează cererile și adresele care intră în sfera de competență a biroului; îndep linește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general în domeniul de activitate; Purtator de cuvant Șeful Biroului managementul calității serviciilor sociale, implementare și dezvoltare sistem de control intern managerial indeplineste și atribuțiile de Purtător de cuvânt al instituției și desfasoară urmatoarele activități: consolidarea unei imaginii publice pozitive a D.G.A.S.P.C. Bihor; elaborează comunicate și materiale de presă; organizează conferințe de presă; răspunde solicitărilor adresate de către mass-media, privind de informațiile de interes public; realizează acreditările de presă; monitorizează aparițiile în mass-media legate de activitatea D.G.A.S.P.C. Bihor; prezintă punctul de vedere oficial al institutiei în relațiile cu mass-media; reprezintă instituția în diferite situații, în baza unui mandat al conducerii D.G.A.S.P.C Bihor. contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcție i prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; 31 primește și soluționează cererile și adresele care intră în sfera sa de competență; îndep linește orice alte atribuții prevăzute de lege, stab ilite de directorul general, în domeniul de activitate; ART. 30 Compartimentul audit îndeplinește următoarele atrib uții: elaboreaza norme metodologice specifice entitatii publice in care isi desfasoara activitatea, cu avizul organului ierarhic superior elaboreaza proiectul planului anual de audit public intern efectueaza activitati de audit public intern pentru a evalua daca sistemele de management financiar si control ale entitatii publice sunt transparente si sunt conforme cu normele de legalitate, regularitate, economicitate, eficie nta si eficacitate informeaza UCAAPI despre recomandarile neinsusite de conducatorul e ntitatii publice auditate, precum si despre co nsecintele acestora raporteaza periodic organelor ierarhic superioare asupra co nstatarilor, concluziilor si recomandarilor rezultate din activitatea de audit elaboreaza raportul anual al activitatii de audit public intern in cazul identificarii unor iregularitati sau posibile prejudicii, raporteaza imediat co nducatorului entitatii publice si structurii de control intern abilitate ART. 31 Biroul aprovizionare, tehnic, transport îndeplinește următoa rele atribuții: administrează și gestionează parcul auto din patrimoniul propriu, indiferent de titlul cu care sunt deținute; organizează activitatea de exploatare a parcului auto propriu, asigurând condițiile de garare și urmărirea consumului de carb uranți, lubrifianți, cu încadrarea în normele de consum, întocmind evidența operativă; urmărește folosirea sau exploatarea parcului auto pe ntru satisfacerea ne vo ilo r instituției potrivit destinație i acestora și cu respectarea normativelor în vigoare; organizează și contro lează modul de ținere a evidenței operative de către gestionari și ia măsurile necesare pentru asigurarea condițiilor legale de gestionare (magazii, arhive proprii activității); organizează întreținerea și efectuarea reparațiilor parcului auto, în regie proprie sau cu terți; urmărește înche ierea și derularea contractelor înche iate pentru întreținere - reparații (service) pentru autoturisme, confirmând îndeplinirea obligațiilor în vederea efectuării plății; colaborează la acțiunile de inventariere a bunurilor și valorilor pe care le gestio nează, făcând propuneri de noi dotări (mijloace fixe și obiecte de inventar) pentru parcul auto; face propuneri de casare a bunurilor din dotare la comisiile de inve ntariere, cu respectarea dispozițiilor legale în vigoare și asigură valorificarea materialelor rezultate prin dezmembrarea bunurilor pentru care se obține aprobarea; organizează activitățile pentru care are dotări și personal, iar pentru alte activități necesare, propune încheierea de contracte de prestări servicii cu terții și urmărește realizarea acestora, confirmând plata; organizează acțiunile de transport pentru activitățile organizate de către serviciile Direcției Generale, pentru diferite activități sociale, excursii, tabere, schimburi de experioență etc.; efectuează verificarea consumurilor și a fișelor activității zilnice a auto vehicolelor aparținând Direcției Generale; organizează gestio narea pieselor de schimb, a carb uranților și a lub rifianțilo r; efectuează aprovizio narea cu materiale, piese de schimb, carburanți, conform documentelor încheiate; 32 efectuează încheierea de polițe de asigurare obligatorie auto, facultativă și a altor taxe stabilite de legislația rutieră; organizează activitatea de examinare medicală și psihologică periodică în conformitate cu legislația în vigoare; elaborează și propune spre aprobare programul anual de achiziții publice pe baza necesarelor și consumurilor înregistrate, ținând cont de prevederile bugetare și urmărind angajarea și utilizarea resurselor proprii pe baza unei bune gestiuni financiare; îndep linește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de direc torul general specifice domeniului de activitate; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice biroului; îndep linește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de directorul general prin dispoziție. ART. 32 Compartiment securitatea și sănătatea în muncă a salariaților și prevenirea și stingerea incendiilor îndepline ște următoarele atribuții: obține autorizația de funcționare din punctul de vedere al securității și sănătății în muncă, înainte de începerea oricărei activități, conform prevederilor legale; ține evidenta accidentelor de muncă ce au ca urmare o incapacitate de muncă mai mare de 3 zile de lucru, a accidentelor ușoare, a bolilor profesionale, a incidentelor periculoase, precum și a accidentelor de muncă; identifică pericolele și evaluează riscurile pentru fiecare componenta a sistemului de muncă respectiv: executant, sarcina de muncă, mijloace de munc ă/echipa mente de muncă și mediul de muncă, pe locuri de muncă/posturi de lucru; elaborează și actualizează planul de prevenire și protecție; elaborează instrucțiuni proprii pentru completarea și/sau aplicarea reglementărilor de securitate și sănătate în munca ținând seama de particularitățile activită ților și ale Direcției Generale, precum și ale locurilor de muncă/posturilor de lucru; ia măsuri și furnizea ză instrucțiuni pentru a da lucrătorilor posibilitatea să oprească lucrul și/sau să părăsească imediat locul de muncă și să se îndrepte spre o zona sigură, în caz de pericol grav și iminent; verifică însușirea și aplicarea de către toți lucrătorii a măsurilor prevăzute în planul de prevenire și protecție, a ins trucțiunilor proprii, precum și a atribuțiilor și responsab ilităților ce le revin în domeniul securității și sănătății în muncă stabilite prin fișa postului; întocmește un necesar de documentații cu caracter tehnic de informare și instruire a lucră torilor în domeniul securității și sănătății în muncă; elaborează tematici pentru toate fa zele de instruire, stabilirea periodicității adecvate pentru fiecare loc de muncă, asigură informarea și instruirea lucrătorilor în domeniul securității și sănătății în muncă și verifică cunoașterea și aplicarea de către lucrători a informațiilor primite; elaborează programul de instruire-testare la nivelul Direcției Gene rale ; evaluează riscurile de accidentare și îmbo lnăvire profesională la locurile de muncă din cadrul Direcției Generale și promovează măsuri de eliminare sau reducere a acestora; asigură întoc mirea planului de acțiune în caz de pericol grav și iminent și se asigură că toți lucrătorii să fie instruiți pentru aplicarea lui; evidenția ză zonele cu risc ridicat și specific; ține evidența meseriilor și a profesiilor, prevă zute de legislația specifică, pentru care este necesară autorizarea exercitării lor; ține evidența posturilor de lucru care necesită examene medicale suplimentare; 33 ține evidența posturilor de lucru care, la recomandarea medicului de medicina muncii, necesită testarea aptitudinilor și/sau control psihologic periodic; verifică starea de funcționare a sistemelor de alarmare, avertizare, semnalizare de urgență, precum și a sistemelor de siguranță; efectuează controale interne la locurile de muncă și informează, în scris, angajatorul asupra deficiențelor constatate și asupra măsurilor propuse pentru remedierea acestora; elaborează rapoarte privind accidentele de muncă suferite de lucrătorii din instituție, în conformitate cu prevederile legale; să propună asupra măsurilor de protecție care trebuie luate și, după caz, asupra echipamentului de protecție care trebuie utilizat. identifică echipamentele individuale de protecție necesare pentru posturile de lucru din instituție și întocmește necesarul de dotare a lucrătorilor cu echipament individual de protecție; acordă obligatoriu echipament individual de pro tec ție nou, în cazul degradării sau al pierderii calităților de protecție. urmărește întreținerea, manipularea și depozitarea adecvată a echipamentelor individuale de protecție și a înlocuirii lor la termenele stabilite; să asigure funcționarea permanentă și corectă a sistemelor și dispozitivelor de protecție, a aparaturii de măsură și control, precum și a instalațiilo r de captare, reținere și neutralizare a substanțe lor nocive degajate în desfășurarea proceselor tehnologice; să asigure echipamente de muncă fără pericol pentru securitatea și sănătatea lucrătorilor; să ia măsuri pentru asigurarea de materiale necesare informării și instruirii lucrătorilor, cum ar fi afișe, pliante, filme și diafilme cu privire la securitatea și sănătatea în munca să comunice evenimentele (accidente) de îndată, inspectoratelor teritoriale de muncă, asiguratorului și organelor de urmărire penală după caz participa la cercetarea evenimentelor conform competentelor legale; elaborează rapoartele privind accidentele de muncă suferite de lucrătorii din cadrul Direcției, în conformitate cu prevederile legale; urmărește realizarea măsurilor dispuse de către inspectorii de muncă, cu prilejul vizitelor de control și al cercetării evenimentelor; colaborează cu serviciile externe de prevenire și protecție, medicul de medicina muncii, în vederea coordonării măsurilor de prevenire și protecție; urmărește actualizarea planului de avertizare, a planului de protecție și prevenire și a planului de evacuare; realizează alte activități necesare/specifice asigurării securității și sănătății luc rătorilo r la locul de muncă. verifică cunoașterea și aplicarea de către toți lucrătorii, a măsurilor prevăzute în planul de prevenire și protecție, precum și a atribuțiilo r și responsabilităților ce le revin în domeniul securității și sănătății în muncă, stabilite prin fișa postului; asigură respectarea normelor și măsurilor de securitate și sănătate în muncă și ține evidența tuturor evenimentelor - accident / incident periculos; ia măsurile necesare pentru acordarea primului ajutor, stingerea incendiilor și evacuarea lucrăto rilor, adaptate naturii activităților și mărimii Direcției Generale; stabilește legăturile necesare cu serviciile specializate, îndeosebi în ceea ce privește primul ajutor, serviciul medical de urgenta, salvare și pompieri; asigură informarea fiecărei persoane, anterior angajării în muncă, asupra riscurilor la care aceasta este expusă la locul de munca, precum și asupra măsurilor de prevenire și de protecție necesare; colaborează cu medicul de medicina muncii în vederea asigurării examenului medical la angajarea în muncă, examenului medical de adaptare, controlului medical periodic, examenului medical la reluarea activității; 34 să ia în considerare capacitățile lucrătorului în ceea ce privește securitatea și sănătatea în munca, atunci când îi încredințează sarcini să elaboreze pentru autoritățile competente și în co nformitate cu reglementările legale rapoarte privind accidentele de munca suferite de lucrătorii săi; să prezinte documentele și să dea relațiile solicitate de inspectorii de muncă în timpul controlului sau al efectuării cercetării evenimentelor; să asigure realizarea măsurilor dispuse de inspectorii de munca cu prilejul vizitelor de control și al cercetării evenimentelor; să nu modifice starea de fapt rezultată din producerea unui accident mortal sau colectiv, în afară de cazurile în care menținerea acestei stări ar genera alte accidente ori ar periclita viața acc identaților și a altor persoane; întocmește documentația necesară pentru obținerea autorizațiilor de funcționare pe linie de DSP; acordă sprijin și îndrumare celorlalte compartimente funcționale în vederea obținerii autorizațiilor pe linie de DSP; însoțește inspectorii DSP, pe timpul efectuării controlului în unitățile componente ale Direcției Generale; ia masuri pentru respectarea regulilor privind prevenirea si stingerea incendiilor în toate un ităț il e Direcției Generale; îndrumă, controlează și organizează activitatea de apărare împotriva incendiilor și protecției civilă în cadrul Direcției Generale; întocmește documentația necesară pentru obținerea autorizațiilor de funcționare pe linie de PSI; asigură aplicarea legislatiei în acest domeniu și aduce la cunoștinta conducerii apariția unor situații neprevăzute; întocmește note, analize și informatii dispuse pe cale ierarhică în legătură cu activitatea serviciului legat de domeniul PSI, protecție civilă; propune includerea în bugetele proprii a fondurilor necesare organizării activității de apărare împotriva incendiilor, dotării cu mijloace tehnice pentru apărarea împotriva incendiilor și echipamente de protecție spec ifice; asigură verificarea condițiilor de întrețin ere a mijloacelor de PSI; verifică păstrarea libera a căilor de evacuare și de acces pentru întreținere ăn caz de incendiu; verifică respectarea condițiilor de s iguranță la foc cuprinse în permisul de lucru cu foc deschis, conform prevederilor legale; întocmește și păstrează un c entralizator cu toate mijloacele de apărare împotriva incendiilor și protecție i civilă din dotarea Direcției Generale; asigură tematica de instruire și verifică modul de efectuare a instruirii de către șefii formațiilor de lucru și în unitățile subordonate instituției; în caz de incendiu coordoneză prima intervenție; asigură efectuarea instructajului introductiv general, verifică modul de desfășurare a instructajului periodic; păstreză dosarele cu documentele de organizare și desfășurare a activității de PSI; propune măsuri pentru îmbunătățirea activității de PSI; organizeză anual testarea personalului privind cuno ștințele PSI; urmărește afișarea la locurile de muncă, în locuri vizibile și protejate, organ izarea apărării împotriva incendiilor respective a planului de evacuare a persoanelor și bunurilor; asigură, prin verificări periodice, respectarea dispoziției de reglementare a lucrului cu foc de s c his și a fumatului; participă la e laborarea, aprobarea și difuzarea actelor de autoritate: decizii, dispoziții, hotărâri, documente și evidențe specifice, prin care se stabilesc răspunderi pe linia apărării împotriva incendiilor; 35 întocmește planul anual de verificare și încercări pentru autorizare a funcționării cazanelor aflate în exploatarea Direcției Generale, pe care îl propune spre aprobare conducerii unității și apoi îl înaintează la inspecția teritorială ISCIR în raza căreia se află instalațiile de încălzire; urmărește folosirea cazanelor în condiții de securitate, efectuarea reviziilor curente, a reparațiilor și a întreținerii permanente a acestora, conform reglementărilor legale și a prevederilor prescrip țiilor tehnice; urmărește aplicarea măsurilor de remediere a deficiențelor co nstatate, de către organele de control legate de centrale le termice și de instalațiile de încălzire din unitățile subordo nate Direcției Generale; urmărește și în aintează necesarul de combustibil pentru încălzit în vederea încheierii de contracte economice; ține legătura cu instituțiile abilitate pentru asistență tehnică la descărcarea co mb us tib ilu lui pentru încălzit de către furnizor; se deplasează pe teren, în vederea ducerii la îndeplinire a atribuțiilor prevăzute în fișa postului; contribuie la întocmirea Regulamentului de organizare și funcționare a Direcției Generale prin stabilirea atribuțiilor specifice compartimentului; îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de directorul general specifice domeniului de activitate; ART. 33 Serviciului financiar - salarizare îndeplinește următoarele atribuții: întocmește statele de plată pentru salariații D.G.A.S.P.C. Bihor si pentru membrii Comisiei de Evaluare a Persoanelor cu Handicap Adulte, pe baza pontajelor primite de la Serviciul Resurse Umane conform prevederilor legale in vigoare (Legea nr.284/2010 actualizata, Codul muncii, Legea nr.188/1999 actualizata, Ordonanta de urgenta nr.25/2003, modificata prin Legea nr.325/2003); ține evidența reținerilor din salarii (popriri) pe persoane și beneficiari; întocmește documentația necesară în vederea ridicării salariilor de la bancă, a virării salariilor pe card precum si evidentierea salariilor neridicate, conform Legii Contabilității nr.82/1991 actualizată, și se deplasează, la aceste instituții, în vederea depunerii actelor necesare; calculează indemnizațiile de concedii de odihnă, concedii medicale plătite din buget și a celor plătite din fondurile de asigurări sociale; întocmește și transmite lunar, trimestrial, anual situații statistice privind fondul de salarii; S1, S2, S3; întocmește documentația lunara a declarației D112 și transmite conform reglementarilor legale in vigoare; depune lunar la Casa de Asigurari de Sănatate certificatele medicale si documenția necesara recuperării sumelor de la F.N.U.A.S.S; se deplasează pe teren, în vederea ducerii la îndeplinire a atribuții lor prevăzute în fișa postului; întocmește și eliberează adeverințe de salarizare pentru personalul D.G.A.S.P.C. Bihor; întocmește documentația necesară eliberării cardului și transmite lunar situația alimentării cardurilor la bănci; întocmește fișele fiscale ale personalului D.G.A.S.P.C. Bihor; ține evidența deducerilor de impozit pentru personalul D.G.A.S.P.C. Bihor; întocmește documentele de casă în vederea ridicării numerarului de la bancă pentru efectuarea plăților in numerar, în conformitate cu Regulamentul operațiunilor de casă din iulie 1975; tine evidenta avansurilor acordate precum și justificarea lor la termenele legale; întocmește și verifică ordinele de p lată, pe fiecare furnizor în parte, articol bugetar și pe fiecare subunitate a Direcției; 36 • ține evidența garanțiilor de participare la licitație, precum și restituirea lor, conform prevederilor legale; • ține evidența garanțiilor materiale ale gestionarilor, precum și restituirea lor, conform Legii nr. 22 din 18 noiembrie 1969 (actualizată); • ține evidența sumelor primite din donații pentru fiecare subunitate a D.G.A.S.P.C. Bihor, separat pentru fiecare fundație sau sponsor; • efectează, întocmește și controlează evidența plății facturilor pe fiecare furnizor în parte și pe fiecare subunitate a D.G.A.S.P.C. Bihor, conform Legii nr.82/1991; • urmărește și înregistrea ză încadrarea corectă a subdiviziunilor clasificației bugetare a plăților efectuate, conform Ordinului nr.1917/2005; • efectuează plata drepturile bănești, respec tiv alocația de hrană și cheltuielile materiale pentru copiii aflați în plasament la asistenții maternali profesioniști, conform Legii nr.326/2003 si a Ordinului de Urgență nr.25/2003; • urmărește zilnic extrasul de cont de la bancă și verifică exactitatea soldului și a documentelor care au stat la baza plății sau încasării sumelor; • execută zilnic controlul asupra operațiunilor efectuate prin casierie, as igurându-se lichiditatea obligațiilor de plată; • întocmește situațiile lunare privind plățile efectuate din mijloace bănești cu destinație specială, pe fiecare articol bugetar, precum și pe fiecare subunitate a D.G.A.S.P.C. Bihor; • asigură datele necesare pentru întocmirea dărilor de seamă trimestriale; • calculează drep turile salariale, a obligațiilor la buget și a restului de plată, precum și alimentarea acestora pe card, conform legislatiei in vigoare; • întocmește situația privind încasarea facturilor privind spațiile închiriate în cadrul direcției; • asigură aplicarea legislației în acest domeniu și aduce la cunoștința conducerii apariția unor situații financiare neprevăzute; • întocmește note, analize și informări, dispuse pe cale ierarhică în legătură cu activita tea serviciului; • întocmește și depune lunar execuția bugetară la Consiliul Județean Bihor; • întocmește și depune lunar, la trezorerie, declarația privind existența datoriilor la energia electrică și termică conform art.3,alin (2) din O.U.G nr.81/2003; • întocmește și depune de trei ori pe lună, situația plăților planificată pentru decadă conform Ordinului nr.2281/2009; • acordă viza ,,CONTROL FINANCIAR PREVENTIV” în temeiul prevederilor legale, Ordonanța nr.119/1999 republicată și actualiza tă; • contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; • îndep linește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul adjunct economic, specifice domeniului de activit ate; ART. 34 Serviciul contabilitate - buget îndeplinește următoarele atribuții: • acordă viza ,,CONTROL FINANCIAR PREVENTIV” în temeiul prevederilor legale, Ordinul MFP nr.923/2014 ; • conduce corect, clar și la zi, evidența contabilă sintetică și analitică operativă a aparatului propriu și a unităților din subordine; • înregistrează operațiunile în contabilitatea sintetică, în conformitate cu documentele primite din teritoriu de la unitățile din subordinea D.G.A.S.P.C., cu planul de conturi și cu instrucțiunile de operare a acestuia, operațiuni însoțite obligatoriu de documentele justificative întocmite în conformita te cu dispozițiile legale, (facturi, adrese, referate de necesitate, co menzi), semnate și cert ificate de către persoanele cu atribuții în acest sens; 37 evidențiază corect cheltuielile în conformitate cu bugetul aprobat, precum și clasificația bugetară a documentelor primite din teritoriu; conduce corect registrele contabilității; ține evidența aprovizionării cu materiale, alimente, obiecte de inventar, mijloace fixe și a prestărilo r de servicii pentru fiecare din centrele de asistență socială aflate în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor, pe fiecare furnizor în parte cu respectarea articolelor și alineatelor bugetare de pe fiecare document primit din teritoriu; întocmește și verifică balanța contabilă lunară analitică cu balanța sintetică a centrelor de asistență socială aflate în subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor; conform Ordinului nr. 2861/2009 pentru aprobarea Normelor privind organizarea si efectuarea inventarierii elementelor de activ și pasiv, datoriilor și cap italurilor proprii, asigurș datele necesare pentru efectuarea inventarierii unității pe fiecare centru din subordinea D.G.A.S.P.C.Bihor; conform Hotăr âri i nr.2139/2004 pentru aprobarea Catalogului privind clasificarea și duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe, conduce evidența la zi a mijloacelor fixe din centrele aflate în subordinea D.G.A.S.P.C., inclusiv a celor de la Direcție; înregistrează operațiunile în contabilitatea de gestiune, în conformitate cu documentele primite din teritoriu de la centrele din subordine, cu planul de conturi și cu instrucțiunile de operare ale acestuia; evidențiază corect elementele de patrimoniu ale centrelor din subordinea D.G.A.S.P.C.Bihor, operațiile de intrare și ieșire (consumuri, casări, donații) în concordanță cu documentele primare; ține evidența de gestiune a mijloacelor fixe și a obiectelor de inventar ale centrelor din subordine, conform Hotăr âri i nr.2139/2004 pentru aprobarea Catalogului privind clasificarea și duratele normale de funcționare a mijloacelor fixe, conform Ordinului nr. 1917/2005 pentru aprobarea Normelor metodologice privind organizarea și conducerea contabilității instituțiilor publice actualizat, Planul de conturi pentru instituțiile publice și instrucțiunile de aplicare a acestuia. Centralizează propunerile de bugete de la fiecare subunitate și înto cmește bugetul propriu al D.G.A.S.P.C Bihor. ține evidența bugetului pe articole și alineate, precum și evidența bugetului pe articole si alineate pe fiecare subunitate din subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor și operează modificările de buget ori de câte ori este necesar pe fiecare subunitate din subordine; conform Ordinului nr.1792/2002, întocmeste lunar Proiectele de angajament legal, Propunerile de angajare a chetuielilor, Angajamentele bugetare și Ordonanțările de plată, în vederea achitării alocațiilor, indemnizațiilor și bugetului complementar al persoanelor cu dizabilități; conform Ordinului nr.1792/2002, întocmește lunar Proiectele de angajament legal, Propunerile de angajare a chetuielilor, Angajamentele bugetare și Ordonanțările de plată, în vederea achitării dobânzilor subvenționate la creditele contractate de persoanelor cu dizabilități; conform Ordinului nr.1792/2002, întocmește lunar Proiectele de angajament legal, Propunerile de angajare a cheltuielilor, Angajamentele bugetare și Ordonanțările de plată, în vederea achitării facturilor de transport interurban al persoanelor cu dizabilități; întocmește lunar Ordinele de plată pentru achitarea reordo nanțărilor persoan e lor cu dizabilități, conform documentelor primite de la Serviciul Acordare Prestații Adulți; întocmește Ordinele de plată pentru achitarea facturilor de transport interurban al persoanelor cu dizabilități, după ce acestea au fost verificate de către Serviciul Acordare Prestații Adulți, conform Legii nr. 448/2006, republicată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; întocmește Ordinele de plată pentru achitarea alocațiilor, indemnizațiilor, bugetului complementar conform cu situațiile prezentate de către Serviciul Acordare Prestații Adulți, conform Legii nr. 448/2006, rep ublicată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; întocmește Ordinele de plată pentru achitarea dobânzilor subvenționate la creditele contractate de către perso ane le cu dizabilități, conform situațiilor înaintate de către Serviciul Acordare Prestații 38 Adulți, conform Legii nr. 448/2006 privind protecția si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; întocmește necesarul de fonduri pentru transferurile de la Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Handicap și de la Agenția Județeană de Plăți și Inspecție Socială; urmărește contractele încheiate de D.G.A.S.P.C. Bihor privind convențiile de transport și convențiile de transport pe cale ferată, conform Legii nr.448/2006, republicată, privind protecția și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; conform art. 28, alin (9) din Legea nr. 82/1991 a contabilității, republicată; întocmește trimestrial și anual situația financiară a D.G.A.S.P.C. Bihor; asigură aplicarea legislației în acest domeniu și aduce la cunostiința conducerii apariția unor situații financiare neprevăzute; întocmește note, analize și informări dispuse pe cale ierarhică în legatură cu activitatea servicului; îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de directorul executiv adjunct specifice domeniului de activitate; ART. 35 Serviciul e vi de nță și stabilire prestații sociale îndep linește următoarele atribuții: consilierea persoanelor cu dizabilitati cu privire la actele necesare intocmirii dosarului de persoana cu dizabilitati preluarea actelor prevazute de Legea nr. 448/2006 si art. 36 alin. 3 din Hotararea nr. 268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicarea prevederilor Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap pentru intocmirea dosarelor persoanelor cu dizab ilitati; stabilirea prestatiilor sociale pentru fiecare persoana, pe perioada de valabilitate a Certificatului de incadrare in grad de handicap emiterea dispozițiilor pentru stabilirea, suspendarea sau încetarea drepturilor persoanelor cu dizabilități sub fomă de prestații sociale, în baza dispozițiilor directorului general; emiterea legitimatiilor pentru transportul urban cu mijloacele de transport in comun valabile pe intreg teritoriul tarii eliberarea de bilete de calatorie in vederea asigurarii gr atuitatii transportului interurban cu trenul sau autobuzul introducerea drepturilor persoanelor cu handicap in baza de date Sensitive , in baza dosarelor preluate de la so licitanți confruntarea lunara a bazei de date cu date obtinute de la Evidenta Populatiei in vederea depistarii persoanelor decedate sau a celor care si-au schimbat domiciliul preluarea cererilor de returnare a prestațiilor sociale a persoanelor cu dizabilitati, a caror sume au fost returnate Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor introducerea lunara a returnarilor prestatiilor sociale in baza de date Sensitive si urmarirea persoanelor care au returnari consecutive in co nformitate cu Dispozitia nr.1031 din 15.08.2008 emisa de D.G.A.S.P.C Bihor intocmirea situatiilor lunare in vederea achitarii returnarilor Borderouri Centralizatoare si tiparirea mandatelor postale aferente returnarilor generarea lunara a listelor cuprinzand indemnizatiile si bugetul comp lementar , precum si restantele persoanelor cu handicap, pentru CEC, Posta si Banca si a centralizatoarelor aferente, in vederea achitarii acestora de catre Serviciul contabilitate imprimarea mandatelor postale nominale si prezentarea lor la Posta transmiterea in format electronic a prestatiilor sociale catre Posta, Banca si CEC Intocmirea anexelor prevazute de Ordinul nr.1792/2002 (angajament bugetar, ordonantare) in vederea achitarii taxei de mesagerie aferente coletelor care contin mandatele postale verificarea deconturilor și introducerea în programul Senzitive, a biletelor de transport 39 interurban inaintate de firmele de transport cu care avem incheiate Conventii de transport contribuie la întoc mirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice serviciului; indeplineste orice alte atributii prevazute de lege, stabilite de directorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART.36 Biroul administrativ, patrimoniu și deservire îndep lineș te următoarele atribuții: în vederea încheierii de contracte economice de achiziții de bunuri sau servicii , solicită și centralizează necesarele de la centre pentru servicii de vidanjare gropi septice, servicii de colectare a deșeurilor periculoase, servicii de verificare a prizelor de împămîntare etc.; centralizează lunar necesarele de rechizite și materiale ale serviciilor aprobate de conducerea unității - din cadrul direcției - în vederea achiziționării de la furnizori a acestor b unur i ; elaborarează documentațiile necesare pentru acceptarea actelor de donație pentru instituție; organizează și coordonea ză activitățile de arhivare a documentelor și actelor tuturor centrelor din cadrul Direcției Generale, conform Legii arhivelor naționale; elaborează studii, programe și note de funda menta re privind necesitatea și oportunitatea realizării lucrărilor de investiții, reparații capitale și curente pentru sediul Direcției Generale; gestionează eficient, recepționează și eliberează din magazie bunurile materiale achiziționate pentru buna desfășurare a activității Direcției Generale; întocmește note, analize și informări dispuse pe cale ierarhică în legătură cu activitatea biroului; întocmește documentele justificative în vederea achiziționării de produse, servicii, lucrări - proiect de angajament legal, propunere de angajare a unei cheltuieli, angajament de plată, ordonanțare, decont de cheltuieli la nivelul instituției; coordonea ză activitatea de igienizare și p a va zare a Directiei Generale; participă la efectuarea inventarierii patrimoniului instituției precum și a bunurilor materiale, la efectuarea scoterii din funcțiune a mijloacelor fixe și a obiectelor de inventar care au înre gistra t un grad avansat de uzură; îndrumă și coordonează activitatea echipei de muncitori din cadrul Direcției Generale, pentru realizarea în regim propriu al lucărilor de reparații curente solicitate de către șefii locurilor de muncă; contribuie la întocmirea Regulamentului de organizare si functionare a Direcției Generale prin stabilirea atributiilor specifice biroului; îndep linește orice alte atributii prevăzute de lege sau stabilite de d irectorul general sau de către directorul general adjunct specifice domeniului de activitate; ART. 37 Biroul achiziții publice și contractare servicii sociale îndeplinește următoarele atribuții: elaborează programul anual al achizițiilor publice, pe baza necesităților și priorităților comunicate de celelalte co mpartimente din cadrul autorității contractante; intocmește și transmite către Autoritatea Națională pentru Regle menta rea și Mo nitorizarea Achizițiilor Publice a unui raport anual privind contractele de atribuire, în format electronic, până la data de 31 martie a fiecărui an pentru anul precedent; inre gistre aza, analizeaza si urmareste referatele de necesitate din cadrul D.G.A.S.P.C Bihor in vederea solutionarii acestora in co nd it ii optime; elaborează sau, după caz, coordona rea activității de elaborare a documentației de atribuire sau, în cazul organizării unui concurs de soluții, a documentației de concurs; asigura transparenta atribuirii contractelor de achizitie publica si incheierea acordurilor cadru prin publicarea anunturilo r de intentie de participare si de atribuire, conform prevederilor ; constituie și păstrează dosarului achiziției publice; 40 e laborează o notă justificativă, în toate situațiile în care procedura de atribuire propusă pentru a fi aplicată este alta decât una dintre cele prevăzute la art. 20 alin. (1) din ordonanța de urgență nr. 34/2006 sau, în cazul atribuirii unui contract sectorial, la art. 251 alin. (1) din ordonanța de ur ge nță nr. 34/2006; organizează licitații publice deschise și restrânse, nego c ier i directe, cereri de oferte pentru achiziții de bunuri, servicii și lucrări asigură întocmirea documentației de participare la procedurile de achiziții pe baza caietului de sarcini precum și a do cumentației primite de la co mpartimente din cadrul D.G.A.S.P.C Bihor asigură întocmirea formalităților de publicitate pentru licitație intocmeste impreuna cu biroul juridic contractul de achizitie public, dupa expirarea perioadei de contestatie, il propune castigatorului si publica in SEAP anuntul de atribuire; urmareste respectarea obligatiilor contractuale de catre furnizori ; acordă viza „VERIFICARE LEGALITATE PREȚ “ pe facturi si alte documente de plata; întocmește note, analize și informări dispuse pe cale ierarhică în legătură cu activitatea biroului; se deplasează pe teren, în vederea ducerii la îndeplinire a atribuțiilor prevăzute în fișa postului; întocmește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite de directorul general adjunct spec ifice domeniului de activitate; contribuie la întocmirea Regulamentului de Organizare și Funcționare a Direcției prin stabilirea atribuțiilor specifice biroului; îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de directorul general sau de directorul general adjunct specifice domeniului de activitate. ART. 38 Compartiment monitorizare servicii sociale externalizate îndeplinește următoarele atribuții: planifică și organizează activitatea de mo n itor iz are a activității furnizorilor privați de servicii sociale care au încheiat contracte de furnizare servicii sociale cu Direcția; mon ito rizează acordarea serviciilor sociale în conformitate cu cerințele contractelor de furnizare servicii sociale încheiate de către Direcție cu furnizorii privați; verifică lunar indicatorii prevăzuți în documentația de atribuire a contractului de furnizare servicii sociale; verifică lunar cerințele asumate de furnizorul privat de servicii sociale în caietul de sarcini a ne xat contractului de furnizare servicii sociale; întocmește lunar rapoarte de monitorizare a indicatorilor prevăzuți în documentația de atribuire a contractului de furnizare servicii sociale, în termenele stipulate în acesta; întocmește rapoarte de activitate so licitate de șefii ierarhici sau instituțiile ierarhice; efectuează vizite, inclusiv inop in ate, pentru verificarea serviciilor acordate beneficiarilor, respectarea standardelor specifice de calitate în îndeplinirea prevederilor contractului de furnizare servicii sociale; stabilește gradul de conformitate și de îndep lin ire a angajamentelor contractate prin indicatorii prevăzuți în contractul de furnizare servicii sociale; determină gradul de diminuare a contravalorii facturii, ca penalitate, potrivit gradului de realizare a fiecărui indicator lunar, după caz; primește de la furnizorul privat de servicii sociale rapoartele, cu privire la acordarea serviciului social care face obiectul contractului de furnizare servicii sociale, stabilite în caietul de sarcini și ține evidența acestora; solicită furnizorului privat de servicii sociale orice documente sau copii ale acestora necesare pentru verificarea îndeplinirii prevederilor contractuale; respectă, conform legii, confidențialitatea tuturor datelor și informațiilor primite de la furnizorul privat de servicii sociale și se asigură de securizarea acestor date; 41 • formulează recomandări, în vederea respectării prevederilor legale, care vizează îmbunătățirea serviciului contractat, în baza celor constatate, ori de câte ori consideră necesar, pe care le aduce la cunoștința furnizorului privat de servicii sociale; • asigura îndrumare metodologică furnizorului privat de servicii sociale cu privire la activitățile specifice derulării contractului de furnizare servicii sociale; • întocmește răspunsuri la sesizările depuse la sediul instituției și repartizate de conducere legate de activitatea furnizorilor privați de servicii sociale care au încheiat contract de furnizare servicii sociale cu Direcția și comunică răspunsurile în termenul legal; • colaborează cu serviciile de specialitate ale Direcției în vederea îndeplinirii prevederilor contractuale și solicită acestora informații, documente sau acțiuni în vederea îndeplinirii prevederilor contractuale; • evidențiază cheltuielile în conformitate cu bugetul aprobat și cu prevederile contractuale; • întocmește documentele financiar - contabile (ALOP) în vederea efectuării plății facturilor primite aferente serviciilor sociale externalizate; • înregistrează în evidențele contabile ale Direcției documentele financiar - contabile aferente serviciilor sociale externalizate și conduce evidența contabilă a acestora; • verifică lunar/trimestrial/anual raportul dintre facturile înregistrate în contabilitate și raportul financiar depus ca anexă la factură colaborând în acest sens cu celelalte compartimente din cadrul Direcției; • ține evidența rapoartelor lunare de monitorizare, a corespondenței și a altor documente ce provin de la furnizorii privați de servicii sociale, a sesizărilor și a răspunsurilor specifice domeniului de activitate; j • prezintă conducerii Direcției rapoartele întocmite conform prevederilor contractuale; • prezintă conducerii Direcției, la solicitarea expresă, rapoarte privind activitatea desfășurată; • organizează și/sau participă în grupuri de lucru la nivel instituțional sau interinstituțional care au ca obiect de activitate extemalizarea serviciilor sociale; • îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege, stabilite de șefii ierarhici specifice domeniul de activitate. CAPITOLUL VI DISPOZIȚII FINALE ART. 39 Prezentul Regulament de organizare și funcționare are ca si anexe Metodologia de organizare și funcționare a centrelor de plasament pentru copii, cu Regulamentele de organizare și funcționare a centrelor rezidențiale pentru persoane adulte cu handicap, persoane vârstnice, persoane aflate în dificultate, cu Regulamentele de organizare și funcționare a centrelor rezidențiale de tip familial, a centrelor cu activități de zi și a centrelor de recuperare de tip ambulator la domiciliu. ART. 40 Prezentul Regulament intră in vigoare de la data aprobării lui de către Consiliul Județean Bihor și va fi completat, situație în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor. 42 Vizat, Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Marioara Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de plasament Bratca com. Bratca, sat Bratca, str. Principală, nr. 325, județul Bihor, telefon: 0259473273 METODOLOGIA DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE PLASAMENT BRATCA 1 Metodologia de organizare și funcționare (MOF) reprezintă documentul intern care reglementează modul de funcționare al Centrului de plasament (CP) Bratca, realizat în conformitate cu legislația în vigoare și cu respectarea Standardelor minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial, aprobate prin Ordinul nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție și în conformitate cu cerințele Dispoziției nr. 355/03.03.2014 a directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor. Prezenta MOF utilizează în subsidiar pentru denumirea „centrul de plasament” menționată de Legea nr.272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, denumirea „serviciu de tip rezidențial (SR)” menționată în SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial. 1 I. DISPOZIȚII GENERALE Art. 1. - (1) Centrul de plasament (CP) Bratca, serviciu pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), are drept misiune generală furnizarea sau asigurarea accesului copiilor/tinerilor care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială în SR, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și socio - profesionale. (2) Activitățile de găzduire, îngrijire, educație non-formală și informală, sprijin emoțional, consiliere, precum și dezvoltarea majorității deprinderilor de viață independentă și a unora dintre activitățile legate de reintegrarea sau integrarea familială se acordă obligatoriu în locația SR. Celelalte activități se pot acorda de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de alți furnizori de servicii, în aceași locație sau în alte locații decât cea în care are loc găzduirea copilului, însă accesul la aceste activități este asigurat și monitorizat de SR în responsabilitatea căruia se află copilul și care îi asigură găzduire. (3) CP Bratca are rolul de a asigura protecția, creșterea și îngrijirea copilului separat, temporar sau definitiv, de părinții săi, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului. Art. 2. - (1) Centrul de plasament Bratca este constituit din două module în locații diferite: 1. Modul „Casa Bratca” com. Bratca, loc. Bratca, str. Principală, nr. 325, jud. Bihor; telefon/fax: 0259/473273 2. Modul „Primăvara” com. Bratca, loc. Valea Crișului, nr. 146, jud. Bihor, telefon/fax: 0259/473398 (2) Centrul de plasament Bratca, organizat în module de tip familial, se caracterizează prin următoarele aspecte principale, conform SMO privind SR: a) asigură temporar protecția specială a copiilor/tinerilor aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor pentru care a fost stabilită, în condițiile legii, măsura de plasament/plasament în regim de urgență; b) numărul de copii într-o grupă, corespunzătoare unui modul, nu depășește cifra 12; c) diferența de vârstă dintre copiii dintr-o grupă nu este mai mare de 3 - 4 ani, cu excepția fraților; d) într-un dormitor se află maxim 4 copii, de același sex, cu excepția fraților; e) în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil; f) fiecare locație/modul asigură un spațiu de zi, bucătărie și spații igienico-sanitare corespunzătoare, precum și personal stabil, excepție fac situațiile cu rulaj mare a personalului; g) copii/tinerii sunt implicați activ în viața cotidiană a modulului și în învățarea deprinderilor de viață independentă. Art. 3. - (1) Centrul de plasament Bratca se organizează și funcționează în structura DGASPC Bihor, conform Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 124/30.07.2010. (2) CP Bratca respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), reglementate de Ordinul secretarului de stat al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție nr. 21/2004. Art. 4. - Principiile care stau la baza activității CP Bratca sunt: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; b) deschiderea către comunitate; c) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt și deschiderea CP Bratca către comunitate; d) egalitatea șanselor și nediscriminarea; e) asistarea copiilor în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) respectarea demnității copilului; g) ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont de vârsta și de gradul său de maturitate; 2 h) menținerea relațiilor personale ale copilului și contacte directe cu părinții, rudele, precum și cu alte persoane față de care copilul a dezvoltat legături de atașament; i) menținerea împreună a fraților; j) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; k) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului; l) asigurarea protecției copilului pe o perioadă determinată, până la integrarea sau reintegrarea acestuia în familia naturală, extinsă sau substitutivă; m) asigurarea protecției împotriva abuzului și expoatării copilului; n) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; o) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale, n. ORGANIZAREA ȘI FUNCȚIONAREA Art. 5. - Beneficiarii CP Bratca sunt: a) copiii aflați în dificultate, separați temporar sau definitiv de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasamentul în regim de urgență; c) tinerii care au împlinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială. Art. 6. - Admiterea beneficiarilor în cadrul CP Bratca se face în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească. Art. 7. - Centrul de plasament Bratca îndeplinește următoarele atribuții: a) asigură cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul, o sumă de bani pentru nevoi personale și condițiile igienico-sanitare necesare copiilor/tinerilor, în funcție de nevoile și caracteristicile fiecărei categorii de beneficiari; b) asigură evaluarea și supravegherea stării de sănătate, asistență medicală, recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; c) asigură paza și securitatea beneficiarilor; d) asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; e) asigură accesul beneficiarilor la educație în comunitate, informare, cultură; f) asigură educația informală și nonformală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și a deprinderilor necesare integrării sociale; g) asigură socializarea beneficiarilor și dezvoltarea relațiilor acestora cu comunitatea; h) asigură climatul favorabil dezvoltării personalității beneficiarilor și respectarea drepturilor lor fundamentale; i) asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor lor; j) asigură intervenție de specialitate și contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul individualizat de protecție (PIP); k) asigură, prin modalități concrete, punerea în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul CP Bratca și formulează, după caz, propuneri vizând completarea sau modificarea PIP sau îmbunătățirea calității îngrijirii acordate; l) asigură măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant. 3 Art. 8. - (1) Structura organizatorică a DGASPC Bihor (inclusiv a CP Bratca), numărul de posturi și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii Centrului de plasament Bratca sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Șeful CP Bratca se îngrijește de actualizarea prevederilor prezentei Metodologii de organizare și funcționare (MOF), corespunzător modificărilor survenite, conform alin. (2). (4) Structura organizatorică a CP Bratca are la bază organigrama completă a DGASPC Bihor respectiv statul de funcții al acesteia și constituie anexă și parte componentă a MOF. Art. 9 - (1) Conducerea centrului estre asigurată de un șef de centru, asimilat, din punct de vedere al salarizării, cu șeful de serviciu. (2) Șeful CP Bratca îndeplinește următoarele atribuții: a) desfășoară activități pentru promovarea imaginii CP Bratca în comunitate (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial, aprobat prin Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004, pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar, sau definitiv, de ocrotirea părinților săi); b) asigură formularea în scris a misiunii CP Bratca, avizarea acesteia de către directorul general al DGASPC Bihor și afișarea ei într-un loc adecvat în care au acces beneficiarii și personalul CP Bratca și de asemenea orice persoană care are acces în cadrul SR, în condițiile legii (Standardul 1. - SMO privind SR); c) desemnează, la admiterea în CP Bratca, pentru fiecare beneficiar, persoana de referință (Standardul 3. - SMO privind SR); d) contribuie la implementarea efectivă și monitorizarea implementării Planului individualizat de protecție (PIP) și a anexelor acestuia (programelor de intervenție specifică (PIS-uri)) și desemnează în acest sens personalul de specialitate responsabil (Standardul 4. - SMO privind SR); e) asigură, în cadrul CP Bratca, promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția Organizația Națiunilor Unite (ONU) cu privire la drepturile copilului; ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor copilului în cadrul SR pe care îl conduce (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); f) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul CP Bratca și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); g) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul CP Bratca și informează în scris șeful ierarhic privind încălcarea regulamentelor și a altor reglementări în vigoare constatată în exercitarea atribuțiilor salariaților CP Bratca; h) verifică toate aspectele legate de copiii care sunt angajați pentru prestarea de munci, în vederea prevenirii exploatării copiilor și munca în condiții care nu respectă legislația în vigoare și menționează aceste informații în dosarul copilului (Standardul 11. - SMO privind SR); i) desemnează persoana care să țină evidența clară a sesizărilor și reclamațiilor referitoare serviciile oferite de CP Bratca în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca și analizează periodic acestă evidență conform Procedurii referitoare la efectuarea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca (Standardul 16. - SMO privind SR); j) asigură protecția copiilor/tinerilor împotriva situațiilor de abuz, neglijare și exploatare, corespunzător Procedurii de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor (Standardul 17. - SMO privind SR); 4 k) verifică cu regularitate, cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și a propune sancționarea corespunzătoare a personalului (atunci când este cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR); l) stabilește măsuri cu privire la orice problemă aparută în SR (rulaj mare al personalului, reclamații) sau în viața copiilor (abuz, abandon școlar) și în situațiile de urgență, definite prin punerea în pericol a vieții și/sau securității copilului (Standardul 31. - SMO privind SR); m) supervizează utilizarea fondurilor derulate în CP Bratca și asigură surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin identificarea și mobilizarea resurselor comunitare, pentru asigurarea derulării activităților necesare în Centrul de plasament Bratca și în comunitate (Standardul 31. -SMO privind SR); n) stabilește, împreună cu personalul de specialitate din CP Bratca, Normele interne de funcționare (NIF) și Metodologia de organizare și funcționare (MOF), ale Centrului de plasament Bratca iar după aprobarea acestora se asigură de cunoașterea, de către toți angajații, a prevederilor acestor documente (Standardul 30. - SMO privind SR); o) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru, a MOF și NIF ale CP Bratca, întocmite pe baza Proiectului instituțional (Standardul 30. - SMO privind SR) și a altor reglementări în vigoare; p) elaborează, împreună cu personalul de specialitate al CP Bratca, Proiectul instituțional pe baza SMO privind SR, pe care îl reevaluează și după caz îl revizuiește anual sau ori de câte ori este nevoie (de exemplu: când se modifică structura resurselor umane de care dispune SR) care se aprobă de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 30. - SMO privind SR); r) elaborează, la sfârșitul fiecărui an, împreună cu personalul de specialitate al CP Bratca, Raportul de activitate al Centrului de plasament Bratca (Standardul 30. - SMO privind SR); s) asigură siguranța și securitatea beneficiarilor și a celorlalte persoane din incinta CP Bratca corespunzător Procedurii referitoare la siguranța și securitatea în cadrul Centrului de plasament Bratca (Standardul 25. - SMO privind SR); ș) asigură revizuirea fișelor de post pentru personalul angajat al CP Bratca în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective (Standardul 26. - SMO privind SR); t) asigură supervizarea internă a personalului și a voluntarilor (Standardul 27. și Standardul 29. - SMO privind SR) și organizează cel puțin o dată pe lună ședințe administrative (Standardul 32. - SMO privind SR); ț) asigură împreună cu Serviciul management resurse umane, sănătate și securitate în muncă continuitatea personalului, pentru a nu produce tulburări de atașament și de dezvoltare ale copiilor rezidenți (Standardul 27. - SMO privind SR). in. PROCEDURI CONFORME CU STANDARDELE MINIME OBLIGATORII 1. PROCEDURI PRIVIND ADMITEREA ȘI EVALUAREA COPILULUI Fiecare copil este admis în cadrul Centrului de plasament Bratca, în urma procesului de evaluare a situației copilului, în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de către instanța judecătorească, care se asigură, înainte de luarea deciziei, că acest SR poate oferi serviciile adecvate nevoilor copilului (Standardul 3. - SMO privind SR). Evaluarea copilului se realizează de specialiștii DGASPC Bihor, conform prevederilor legale în vigoare și a SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului. DGASPC Bihor utilizează managementul de caz pentru toți copiii aflați în evidența sa. Managementul de caz este metoda de lucru obligatorie în domeniul protecției copilului, care se centrează pe coordonarea, organizarea și direcționarea tuturor intervențiilor destinate asigurării tuturor intervențiilor destinate asigurării serviciilor și integrarea acestora în beneficiul 5 copiilor și familiilor acestora, pe reducerea perioadei de ședere a copiilor în sistemul de protecție prin urmărirea permanentă a progreselor înregistrate în atingerea finalității Planului individualizat de protecție (PIP) și concertarea activităților destinate prevenirii separării copilului de familia sa (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Prin utilizarea managementului de caz se asigură o intervenție multidisciplinară și interinstituțională, organizată, riguroasă, eficientă și coerentă pentru copil, familie/reprezentant legal și alte persoane importante pentru copil (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Toți copiii aflați în protecție specială au desemnat un manager de caz din cadrul Serviciului management de caz pentru copil în sistem rezidențial (SMCCSR). Este exclusă posibilitatea unui manager de caz din cadrul SR (Standardul 4. - SMO privind SR). Imediat după desemnare, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament stabilește componența echipei multidisciplinare care va realiza evaluarea situației copilului. Echipa multidisciplinară include profesioniști din cadrul DGASPC, SR și alte instituții relevante pentru evaluarea și soluționarea cazului. în formularea propunerii de plasament, managerul de caz ține cont de principiul proximității (plasarea copilului cât mai aproape de comunitatea din care provine) și se consultă cu șeful Centrului de plasament, în prealabil înaintării propunerii către CPC/instanțelor judecătorești. Propunerea de plasament se formulează după ce managerul de caz s-a asigurat că nu este posibilă plasarea copilului la familia extinsă sau la familia substitutivă (nu s-a identificat o formă de protecție de tip familial). Toate aceste informații sunt cuprinse în dosarul copilului în Raportul de evaluare psihosocială a situației copilului și a familiei acestuia. La admiterea copilului în CP Bratca dosarul acestuia conține cel puțin următoarele documente: a) actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); b) Raportul de evaluare inițială; c) Raportul de evaluare psihosocială a copilului; d) documentul în baza căruia se realizează admiterea (după caz, hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); e) documente privind situația medicală actuală a copilului; f) documente privind situația școlară, după caz; g) Plan de intervenție personalizat (PIP); h) dispoziția de numire a managerului de caz; i) Fișa privind semnalmentele copilului (instrument necesar pentru semnalarea cazurilor de absență fără permisiune). La admiterea copilului în Centrul de plasament, șeful centrului organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință (pe care o desemnează pentru copilul în cauză din rândul personalului care deservește permanent modulul în care este găzduit copilul), în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. Prezența managerului de caz și a echipei multidisciplinare în cadrul Centrului de plasament este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, deținut de Centrul de plasament în fiecare locație/modul. Centrul de plasament deține pentru fiecare locație și Registrul general de evidență a rezidenților în care sunt consemnate cel puțin următoarele informații: a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR; g) observații. 6 La admiterea în Centrul de plasament Bratca, fiecărui copil i se prezintă clar, în funcție de gradul său de maturitate, care sunt principalele reguli de organizare și funcționare ale unității pe care trebuie să le respecte, serviciile partenere ale SR (copiii cu vârsta peste 10 ani primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Bratca), precum și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Bratca. De asemenea, părinții/reprezentanții legali ai copilului primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Bratca și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Bratca, îndrumări sau explicații în legătură cu acestea. Acestea sunt aduse la cunoștința copilului ori de câte ori este nevoie. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Bratca conține următoarele informații: a) misiunea și obiectivele centrului; b) modul de organizare și funcționare a Centrului de plasament; c) serviciile oferite; d) un sumar al drepturilor și responsabilităților beneficiarilor; e) informații practice despre cum își poate exprima opinia sau face o reclamație. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul răspunde de evidența activităților prin care copiii sunt instruiți cu privire la regulile de organizare și funcționare ale SR, în funcție de gradul lor de maturitate și dezvoltare. Astfel, șeful CP Bratca se asigură că: a) la repartizarea copilului, în grupa de copii ai CP Bratca, se are în vedere menținerea fraților împreună, a copiilor care sunt legați printr-un anumit grad de rudenie sau care provin din același cartier/comunitate; b) imediat după admitere, CP Bratca organizează, pentru fiecare copil un Program special de acomodare cu ceilalți copii și cu personalul din Centrul de plasament Bratca, coordonat de persoana de referință a copilului; c) în perioada de acomodare, copilul este prezentat celorlalți copii, i se prezentă Centrul de plasament, locul unde va dormi și unde poate să-și păstreze obiectele personale; de asemenea, este îndrumat și ajutat să înțeleagă, să accepte și să respecte noul mediu și persoanele din jur și cum să relaționeze cu acestea; d) i se permite copilului să aibă cu el obiecte personale, jucării preferate și este sprijinit îndeaproape de personal, în procesul de acomodare, deoarece obiectele personale îl ajută nu doar în păstrarea identității și a istoriei proprii, ele sunt niște repere ale trecutului, care îi dau copilului un sentiment de continuitate și de siguranță; e) fiecare copil este încurajat să-și exprime opiniile, în legătură cu sentimentele posibile de anxietate, pe care le încearcă, fiind departe de familie sau mediul în care a trăit; f) personalul știe care sunt copiii aflați în perioada de acomodare și le acordă sprijinul necesar ținând cont de opiniile și preferințele acestora; personalul urmărește cunoașterea copilului, favorizând integrarea lui în modul, dar și în comunitate (grădiniță/școală, vecinătate, etc.); g) personalul este pregătit continuu ca să respecte istoria copilului, să nu comenteze, sau să judece greșelile părinților, sau situația socio-economică a familiei; h) ritmul activităților cu copilul este adaptat particularităților acestuia; i) fiecare copil beneficieză de sprijin emoțional și, după caz, de consiliere; j) în cazul unor probleme personale, copiii pot să apeleze la persoana de referință și la oricare dintre membrii personalului pe toată durata șederii în SR; k) personalul este pregătit să acorde sprijin personalizat; l) fiecare copil se află în evidențele unui cabinet medical individual (medic de familie). în cursul primei săptămâni după intrarea în Centrul de plasament Bratca, șeful CP Bratca organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în cadrul CP Bratca este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, prezent în toate modulele CP Bratca. La încheierea perioadei de acomodare, șeful CP Bratca și responsabilul de modul stabilește dacă persoana de referință nominalizată la intrarea copilului în Centrul de plasament corespunde 7 nevoilor și preferințelor copilului. în caz contrar, persoana de referință este înlocuită, ținând cont de concluziile evaluării interne și de opinia copilului în cauză, în funcție de gradul său de maturitate. Opinia copilului cu privire la persoana de referință - pe perioada de acomodare, la înlocuirea acesteia, pe parcursul șederii sale în CP Bratca etc. - este consemnată în dosarul copilului, inclusiv motivul pentru care opinia copilului nu a fost consemnată cu prilejul evenimentelor relevante în acest sens (Standardul 1, procedura 1.3 din SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului și a Standardului 3 din SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR)). 2. PROCEDURI REFERITOARE LA COLABORAREA CU MANAGERUL DE CAZ ȘI ALȚI SPECIALIȘTI IMPLICAȚI ÎN PROTECȚIA COPILULUI Managerul de caz este profesionistul care asigură coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al copilului, având drept scop principal elaborarea și implementarea, după caz, a Planului individualizat de protecție (PIP) pentru situațiile în care, în urma evaluării detaliate a situației copilului, se impune luarea unei măsuri de protecție specială în servicii de tip rezidențial. Fiecare copil, beneficiar al serviciilor CP Bratca, are desemnat un manager de caz, prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor în condițiile SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului. Managerul de caz asigură realizarea evaluării detaliate a situației copilului în cel mai scurt timp după înregistrarea cazului la DGASPC Bihor, cu sprijinul unei echipe multidisciplinare și interinstituționale, alcătuită la propunerea managerului de caz. în acest sens managerul de caz întocmește Referatul privind aprobarea componenței echipei multidisciplinare de specialiști care realizează evaluarea detaliată a copilului. Din echipă fac parte atât persoana de referință, responsabilul de modul cât și alți profesioniști desemnați de șeful CP Bratca. Scopul evaluării detaliate este de a formula propuneri pertinente referitoare cu prioritate la reintegrarea în familie a copilului însoțite de un Plan de intervenție personalizat și susținerea relațiilor familiale. Atunci când acest lucru nu este posibil, se fac propuneri referitoare la luarea unei măsuri de protecție însoțite de Planul individualizat de protecție (PIP) - în ordinea priorității și în funcție de caz: plasament în familia lărgită sau la asistent maternal profesionist. Planul individualizat de protecție (PIP) se întocmește de managerul de caz împreună cu echipa multidisciplinară în baza evaluării psihosociale inițiale și a evaluării detaliate a situației copilului în context socio-familial și cultural. Evaluarea psihosocială inițială are loc anterior plasării copilului în SR, iar evaluarea detaliată după acest moment. întocmirea PIP începe imediat după înregistrarea cererii pentru instituirea unei măsuri de protecție specială ca urmare a solicitării directe a familiei/reprezentantului legal al copilului sau a referirii din partea serviciului public de asistență socială (SPAS) de la domiciliul copilului, respectiv a persoanelor cu atribuții de asistență socială din aparatul propriu al consiliilor locale comunale din unitatea administrativ-teritorială în care locuiește familia cu copilul ori din partea unui organism privat autorizat (OPA) ori alte servicii din cadrul DGASPC care instrumentează cazul. Elaborarea și reevaluarea PIP se realizează cu consultarea beneficiarului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ și a altor persoane importante pentru copil. De asemenea, pentru elaborarea și reevaluarea PIP se ține cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului. La admiterea în CP Bratca, șeful centrului de plasament organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. în cursul primei săptămâni după intrarea în CP Bratca, șeful Centrului de plasament organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului 8 etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în CP Bratca este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. Șeful Centrului de plasament Bratca/responsabilul de modul trebuie să cunoască conținutul tuturor PIP-urilor copiilor din SR și să urmărească, la rândul său, în colaborare cu managerul de caz, modul de realizare a obiectivelor acestora, mai ales a celor care țin în mod nemijlocit de activitatea din SR și cea facilitată de SR regăsite în PIS - uri. Mai mult, trebuie să vegheze ca activitatea din centru să se adapteze permanent pentru a răspunde adecvat obiectivelor cuprinse în PIP-uri, motiv pentru care șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul trebuie să participe nu numai la ședințele echipei de profesioniști din centru, ci și la cât mai multe din ședințele de caz care îi privesc pe copiii din SR-ul pe care îl coordonează. Șeful Centrului de plasament Bratca /responsabilul de modul trebuie să facă față situațiilor neprevăzute de la început în PIP și să ia măsurile necesare astfel încât copilul să nu aibă de suferit, (de exemplu: adaptarea dificilă a unui copil la școala din comunitate, fapt pentru care s-ar stabili și consemna în PIP o serie de servicii de sprijin care necesită încheierea unor convenții de colaborare neprevăzute de furnizorul de servicii și coodonatorul SR și/sau implicarea unor profesioniști în plus față de cei desemnați la început). Planul individualizat de protecție (PIP) este dezvoltat în programe de intervenție specifică (PIS) pentru următoarele aspecte: a) nevoile de sănătate și promovare a sănătății; b) nevoile de îngrijire, inclusiv de securitate și promovare a bunăstării; c) nevoile fizice și emoționale; d) nevoile educaționale și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului; e) nevoile de petrecere a timpului liber; f) nevoile de socializare, inclusiv modalitățile de menținere a legăturilor, după caz, cu părinții, familia lărgită, prietenii și alte persoane importante sau apropiate față de copil și modul de satisfacere a tuturor acestor nevoi. Șeful Centrului de plasament Bratca are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la implementarea PIP și întocmirea PIS. Astfel pentru fiecare dintre PIS-uri este desemnat un responsabil de intervenție specifică din rândul personalului SR (de exemplu: pentru PIS educațional și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului este desemnat educatorul specializat/instructorul de educație). Programele de intervenție specifică (PIS) trebuie să conțină obiective pe termen scurt, mediu și lung, activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare a acestor programe.De asemenea, PIS țin cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). Dacă este necesar, se oferă servicii de specialitate pentru a-i ajuta pe copii/tineri să-și dezvolte identitatea personală în funcție de sex, apartenență religioasă, rasială, culturală sau lingvistică ori de orientare sexuală, precum și alte servicii de specialitate, în funcție de situație (Standardul 4. - SMO privind SR). Elaborarea și reevaluarea PIS se realizează cu consultarea copilului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ, a altor persoane importante pentru copil și programul respectiv. Reevaluarea PIS are loc trimestrial sau de câte ori este nevoie și este consemnată în dosarul copilului prin Raportul de reevaluare a PIS, avizat de șeful SR și de managerul de caz. PIP și anexele sale (PIS), precum și revizuirile atunci când este cazul, trebuie aduse la cunoștința copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). Oferirea serviciilor în cadrul Centrului de plasament se face numai în baza Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Bratca (Standardul 4. - SMO privind 9 SR și a prevederilor Ordinului ministrului muncii, solidarității sociale si familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, încheiat de furnizorii de servicii, acreditați conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale). îndeplinirea cu succes a obiectivelor PIP presupune implicarea și responsabilizarea nu numai a profesioniștilor implicați, dar și a familiei, indiferent dacă în primul moment aceasta își dă acordul sau nu, motiv pentru care managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta și explica familiei/reprezentantului legal și, după caz, copilului: scopul Contractului de acordare a serviciilor, responsabilitățile părților, rolul contractului în implementarea PIP, posibilitățile și condițiile în care acest contract se poate modifica sau rezilia. Contractul cu familia este revizuit periodic (anual) și modificat de către managerul de caz de câte ori este nevoie, în funcție de progresele care intervin sau schimbările survenite în derularea PIP. Modificarea PIP poate aduce modificarea Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Bratca. Familia ține legătura nu numai cu managerul de caz, dar mai ales cu personalul din SR. în această situație, familia sau personalul din SR cu atribuții în implementarea PIP trebuie să comunice managerului de caz orice schimbare care intervine în situația copilului și în relația acestuia cu familia sa și care necesită schimbarea PIP, respectiv a Contractului de acordare a serviciilor. Managerul de caz și șeful Centrului de plasament se asigură că dosarul fiecărui copil conține toate informațiile și copiile tuturor documentelor întocmite pentru soluționarea situației acestuia pe durata plasamentului. 3. PROCEDURI PRIVIND MENȚINEREA LEGĂTURILOR CU DIVERSELE PERSOANE IMPORTANTE DIN VIAȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI Beneficiarilor din cadrul Centrului de plasament Bratca li se oferă sprijin concret și sunt încurajați să mențină legăturile cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei (Standardul 5. - SMO privind SR). Cunoașterea familiei și favorizarea legăturii cu familia reprezintă una dintre cele mai importante preocupări ale personalului Centrului de plasament și trebuie să devină o constantă a activității acestuia. Beneficiarii sunt ajutați să cunoască istoria familiei lor, să înțeleagă cauzele pentru care sunt într-o măsură de protecție specială și să accepte mai ușor situația temporară a separării de familie, în același timp trebuie să fie sprijiniți pentru ca ei și familia lor să fie capabili să utilizeze toate oportunitățile oferite de SR astfel încât separarea de familie să fie cât mai scurtă și să nu se mai repete. Părinții copilului/tânărului sau, după caz, reprezentantul legal al acestuia, precum și familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr sunt implicate pe cât posibil în viața acestuia pe perioada șederii sale în cadrul Centrului de plasament Bratca, astfel încât (re)integrarea sa familială și includerea socială să se pregătească și să se realizeze în cele mai bune condiții. Centrul de plasament Bratca asigură beneficiarilor mijloace concrete de contactare și comunicare cu familia și alte persoane importante pentru aceștia. A) modalitățile de menținere a legăturilor cu diverse persoane importante din viața beneficiarilor sunt reprezentate de: vizite ale beneficiarilor SR în familie, vizite ale părinților/altor persoane importante din viața beneficiarilor în locațiile Centrului de plasament Bratca, petrecerea împreună a timpului liber, a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, telefon, scrisori, internet, etc. Părinții sunt încurajați să-și viziteze copiii cât mai des și să petreacă cât mai mult timp cu ei, cu ocazia zilelor de naștere, a sărbătorilor (Crăciun, Paște), sfârșitului de săptămână, precum și să desfășoare împreună în cursul vizitelor unele activități precum servirea mesei sau plimbări în aer liber. Modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața copilului/tânărului sunt parte integrată a PIP și a Programul de intervenție specifică (PIS) pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. în elaborarea și implementarea 10 PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr se iau în considerare aspecte legate de cultură, etnie, limbă, religie, etc. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere și are dreptul la asistență în exercitarea acestui drept. PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. Programul de intervenție specifică pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a PIS pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr sunt trasmise managerului de caz, în vederea avizării. B) condiții referitoare la vizitele în locațiile CP și în afara acestora Centrul de plasament Bratca deține pentru fiecare locație un spațiu privat destinat vizitelor efectuate de persoanele importante pentru copil/tânăr la sediul SR astfel încât să beneficieze de intimitate, fără a perturba însă activitățile desfășurate în acel moment în cadrul locației. în acest sens, managerul de caz stabilește programul vizitelor pentru fiecare copil în parte și transmite în timp util aceste informații șeful ui SR/responsabilului de modul. Deși menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr se consemnează explicit în PIP și PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, respectiv dosarul beneficiarului, este necesară existența, în fiecare locație/modul al Centrului de plasament, a Registrului de vizite pentru centralizarea datelor de acest gen, care sunt indicatori de evaluare a eforturilor depuse de personalul SR în acest sens (Standardul 5. - SMO privind SR). Fiecare întâlnire cu familia/alte persoane importante pentru copil/tânăr reprezintă o activitate în cadrul PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, rezultatele acesteia fiind evaluate și stabilite obiective în viitor. întâlnirea copil/tânăr -familie contribuie la mai buna cunoaștere a situației familiei de către profesioniști - aceasta determinând schimbări în PIP. Managerul de caz și personalul SR (cu ocazia vizitelor) informează familia cu privire la situația copilului/tânărului (stare de sănătate, situație școlară/profesională, evoluția copilului/tânărului în Centrul de plasament și în relație cu cei din jur) în vederea pregătirii reîntoarcerii acestuia în familie. Pentru monitorizarea evoluției relațiilor, se întocmește, de managerul de caz sau responsabilul de modul cu sprijin din partea managerului de caz, după fiecare întâlnire, Raportul privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor. Pot exista situații în care vizitele se realizează numai sub supraveghere, iar aceste situații sunt decise de managerul de caz, în baza Raportului privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor, iar persoana care stă cu copilul în timpul vizitei este desemnat de șeful Centrului de plasament (de exemplu: în această situație pot fi membrii familiei copilului abuzat, neglijat sau exploatat (în nici un caz părintele (potențial) agresor care nu trebuie să cunoască locația). Alte exemple de situații când este necesară supervizarea vizitelor (exceptând situațiile de abuz anterioare plasării copilului sau petrecute într-o vizită precedentă) sunt reprezentate de: comportamentul inadecvat ori imprevizibil al părinților; probleme mentale sau emoționale ale părinților; părintele abuzează verbal copilul, critică serviciul în grija căruia este copilul sau face promisiuni nerealiste sau inadecvate copilului; copilul se teme să stea singur cu părinții). Beneficiarii SR au, de asemenea, posibilitatea de a petrece alături de familie/persoanele importante pentru acesta, a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, doar după ce managerul de 11 caz a evaluat mediul în care beneficiarul urmează a fi învoit. Aceste informații sunt centralizate în Registrul de vizite. C) restricții privind menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante din viața copilului/tânărului Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor, în scopul protejării copilului, cu excepția celor prevăzute de lege (de exemplu: situațiile în care părinții sunt decăzuți din drepturile părintești sau dacă aceștia pun în pericol securitatea copilului) și cuprinse în hotărârea CPC/instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament sau dispoziția de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor/instanța judecătorească, se stabilesc cu consultarea managerului de caz. Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei sunt parte integrată a PIP și a PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. 4. PROCEDURI PRIVIND IEȘIREA COPILULUI DIN CENTRUL DE PLASAMENT ȘI MONITORIZAREA POST - SERVICII Centrul de plasament Bratca asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii copilului/tânărului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și a altor condiții necesare pentru reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/includerea socială (Standardul 7. - SMO privind SR). Ieșirea copilului din Centrul de plasament se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești). Pregătirea ieșirii din Centrul de plasament se concentrează cel puțin pe următoarele aspecte: a) cunoașterea de către copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viață, pe cât posibil antrenarea prin programe de tranziție; b) asigurarea unui sentiment de continuitate a vieții copilului și discutarea modalităților prin care, după părăsirea unității, copilul va menține relațiile de comunicare cu colegii și cu personalul Centrului de plasament; c) pregătirea familiei. Fiecare copil/tânăr aflat în evidența Centrului de plasament Bratca beneficiază de un Program de intervenție specifică (PIS) pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă, care este parte integrantă din PIP (Standardul 7. - SMO privind SR). PIP are drept obiectiv general, după caz, reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/ includerea socială a copilului, adopția internă a copilului sau integrarea socio - profesională a tinerilor cu vârsta de 18 ani care părăsesc sistemul de protecție a copilului, iar managerul de caz se asigură că, pentru fiecare copil/tânăr în parte, se identifică modalități concrete în acest sens. Aceste modalități sunt identificate de către responsabilul desemnat din rândul personalului Centrului de plasament Bratca pentru elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în colaborare cu managerul de caz și cu respectarea SMO pentru serviciul de dezvoltare a deprinderilor de viață independentă și ale centrului de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie. în elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se iau în considerare, pentru fiecare beneficiar în parte, aspecte legate de vârsta, gradul de maturitate, cultura, etnia, limba și religia acestuia. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane 12 implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă stabilește accesul copilului/tânărului la oportunități de dezvoltare (activități practice, de învățare, de exersare, activități cu caracter profesional etc.) corepunzătoare nevoilor, nivelului achizițiilor, pasiunilor și aspirațiilor lui. Activitățile pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se desfășoară atât în mediul instituțional, cât și în mediu deschis favorizând experiența socială și deschiderea către comunitate, experimentarea, învățarea prin acțiune. Activitățile nu mizează pe privațiune sau constrângere. Copiii/ tinerii sunt sprijiniți să înțeleagă importanța unor deprinderi și comportamente adecvate în viața socială și sunt ajutați să le adopte cu discernământ și încredere în adaptabilitatea acestora. Copiii/tinerii beneficiază de consiliere psihologică și vocațională, informare permanentă privind evoluția lor, informare cu diferite oportunități de studiu sau oferte profesionale, etc., într-o atmosferă de parteneriat, înțelegere reciprocă și valorizare. Responsabilul PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă urmărește modalitățile de pregătire a copiilor/tinerilor pentru dobândirea de competențe sociale și interpersonale și exersarea în siguranță a achizițiilor și deprinderilor. Toți profesioniștii implicați în implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă iau măsurile necesare pentru prevenirea oricăror evenimente cu posibile consecințe negative asupra sănătății și integrării copiilor/tinerilor. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde, de asemenea, activități legate de asigurarea hranei (de exemplu: activități de autoservire, participarea la aranjarea mesei, spălarea vaselor, etc.). PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a Programului de intervenție specifică pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă sunt trasmise managerului de caz. Pregătirea copiilor în ceea ce privește deprinderile pentru viața independentă se realizează la orice vârstă și în mod constant în SR. în perioada de pregătire a adopției se stabilește un program de vizite în Centrul de plasament și de întâlniri în afara SR în acord cu responsabilul de caz de la nivelul Serviciului adopție din cadrul DGASPC. Persoana de referință și educatorul, alături de managerul de caz au un rol important în ceea ce privește aprecierea modului în care copilul percepe noua sa potențială familie și comunică aceste informații responsabilul de caz din cadrul Serviciului adopție. Totodată, acești profesioniști trebuie să pregătească copilul pentru viața în noua sa familie, să privească acest pas ca un fapt bun și important în viața sa. în situația tinerilor pentru care reintegrarea sau integrarea în familie și adopția internă nu au fost posibile, atunci PIP are drept țintă integrarea socio-profesională, cu tot ce implică aceasta din punct de vedere emoțional, social și profesional. Pregătirea eficientă reduce teama tinerilor de a părăsi Centrul de plasament, sentimentul de nesiguranță și de marginalizare. Teama este firească și nu poate fi depășită, dar nici ignorată, ea întâlnindu-se în mod firesc și la tinerii care trăiesc în propriile familii, motiv pentru care este importantă menținerea legăturii cu personalul Centrului de plasament chiar și după părăsirea sistemului de protecție. Un aspect important al dezvoltării deprinderilor de viață independentă îl are orientarea școlară și profesională. Aceasta se realizează în primul rând în funcție de dorințele, aspirațiile și aptitudinile copilului/tânărului. De asemenea, se au în vedere posibilitățile reale de găsire a unui loc de muncă, fiind necesare: a) prospectarea pieței muncii pe plan local; b) evitarea opțiunilor de pregătire unilaterală - sunt de preferat programele de pregătire care permit dezvoltarea unor competențe transversale; c) promovarea unor inițiative de mici afaceri. 13 Pregătirea copilului/tânărului pentru a se integra profesional nu se limitează la învățarea unei meserii, ci se urmărește dezvoltarea unei atitudini pozitive față de muncă, însușirea deprinderilor de punctualitate, seriozitate, disciplină, spirit de echipă, stimularea responsabilității față de realizarea PIS în această direcție. Tânărul trebuie să fie informat și consiliat cu privire la importanța contractului de muncă, care sunt consecințele negative ale lipsei unui contract de muncă atunci când prestează o activitate, care sunt drepturile și obligațiile generale ale angajaților. în situația în care copilul/tânărul părăsește Centrul de plasament, șeful SR, în colaborare cu managerul de caz, se asigură că acesta beneficiază de reevaluare și că tânărul și reprezentantul legal al copilui primește copii ale următoarelor documente: PIP cu PIS și ultimele revizuiri, precum și reevaluarea efectuată înainte de ieșirea din SR (Standardul 7. - SMO privind SR). în situația în care copilul părăsește Centrul de plasament, șeful SR se asigură că acesta beneficiază de transport adecvat și că este însoțit de reprezentantul legal, fapte consemnate în dosarul copilului. De asemenea, ieșirea tânărului din SR se face în condiții de siguranță care sunt consemnate, la rândul lor, în dosarul acestuia. în situația în care se pregătește ieșirea unui tânăr din SR, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament se asigură că s-au luat toate măsurile necesare pentru integrarea lui socio-profesională. Managerul de caz trebuie să se asigure că monitorizarea situației copilului/tânărului se realizează pentru cel puțin 3 luni de la ieșirea din evidența sistemului de protecție a copilului. Se recomandă ca această perioadă de monitorizare să fie în medie de 6 luni, cu posibilități de prelungire în anumite situații, cu avizul directorului DGASPC. în acest sens, managerul de caz colaborează cu serviciile sociale din comunitate în vederea asigurării integrării sociale a copiilor aflați în rezidență și întocmește Raportul de monitorizare post - servicii. Dacă doresc, copiii/tinerii care părăsesc Centrul de plasament pot menține în continuare legătura cu beneficiarii și personalul Centrului de plasament Bratca. Nu se recomandă o ruptură abruptă și definitivă, mai ales dacă s-au legat prietenii. Pe lângă sprijinirea reintegrării sau integrării socio-familale, SR trebuie să cunoască cum s-a integrat copilul în noul mediu de viață și, pe cât posibil, care sunt realizările sale ca adult (de exemplu: Centrul de plasament poate organiza întâlniri cu adulții care și-au petrecut copilăria sau o parte din aceasta în SR, cu ocazia unor evenimente deosebite). 5. PROCEDURI PRIVIND CONSULTAREA ȘI PARTICIPAREA COPIILOR, A FAMILIEI ȘI ALTOR PERSOANE IMPORTANTE PENTRU COPIL în cadrul Centrului de plasament Bratca opiniile copiilor/tinerilor, în raport cu vârsta și gradul de maturitate, precum și ale familiilor acestora și ale altor persoane importante pentru copil sunt solicitate și luate în considerare în luarea deciziilor care îi privesc în mod direct sau indirect pe beneficiari. Fiecare copil/tânar este încurajat și sprijinit să participe la desfășurarea activităților din cadrul Centrului de plasament și să-și asume responsabilități conform dezvoltării și gradului său de maturitate (Standardul 8. - SMO privind SR). Copilul/tânărul este antrenat să participe direct la amenajarea și întreținerea spațiului de locuit, să facă propuneri privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activități, etc. Copilul are adeseori nevoie de consiliere atât în interpretarea corectă și înțelegerea unor fapte de viață cotidiană, cât și în definirea propriilor trăiri pentru a fi capabil să exprime o opinie adecvată nevoilor și dorințelor sale. Ținând cont de vârsta copiilor și gradul lor de maturitate copiii trebuie încurajați să-și organizeze un grup de reprezentare numit Consiliul Copiilor, care să fie consultat periodic sau de câte ori este nevoie pentru luarea deciziilor care îi privesc pe toți copiii din cadrul modulului Centrului de plasament. Opinia copilului/tânărului este luată în considerare de către toate categoriile de personal. Astfel, personalul încurajează copiii/tinerii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din SR. După consultare, copiii trebuie să primească un răspuns despre modul în care opiniile și propunerile lor au influențat luarea deciziei respective. Același 14 lucru este valabil și pentru familia copilului și alte persoane importante pentru copil, cu excepția cazurilor de restricție consemnate în dosarul copilului. Copilul/tânărul aflat în plasament în SR are acces la informații personale și familiale care îi pot da sentimentul de continuitate și îl va susține în construirea unei imagini de sine pozitive. La primirea în SR, copilul își poate aduce cu sine obiecte personale (haine, jucării, fotografii ale familiei), investite afectiv și care reprezintă o baza de securitate în procesul de adaptare în noul mediu de viață. Copiii/tinerii din SR sunt încurajați să își investească spațiul personal în funcție de preferințe, de apartenența culturală a familiei, de religie (de exemplu: Dacă spațiul o permite, copiii/tinerii își pot amenaja “un colț al familiei”, în care să poată lipi fotografiile părinților săi sau mici obiecte care sunt puternic investite afectiv de aceștia). în camera în care locuiește, copilul/tânărul are la dispoziție un dulap sau alt corp de mobilier, care să-i permită acestuia să își păstreze obiectele personale: haine, lenjerie, jucării, cărți, rechizite. în amenajarea camerei, în contextul în care aceasta nu este individuală, se va ține cont de opiniile copiilor/tinerilor care locuiesc în acea cameră, aceștia fiind consultați în ceea ce privește mobilierul, culoarea pereților, a covorului. Este foarte important ca atunci când ne referim la aspectul exterior al tânărului, să urmărim și modul în care acesta se poziționează în mediul său înconjurător. Modul în care își păstrează ordinea în cameră, gradul de confort al acestuia în spațiul propriu sau în camera de zi. Toate acestea pot fi simptome ale modului de organizare intern (psihic), poate furniza informații despre modelele educaționale practicate în mediul din care provine copilul/tânărul și poate avea influență asupra dezvoltării ulterioare a copilului (de exemplu: deprinderi de viață) și de îmbunătățire a imaginii personale. Orice observație/informație care ține de acest aspect se regăsesc la nivelul dosarului copilului/tânărului în vederea implementării PIP (Standardul 11. - SMO privind SR). Pentru conturarea și definirea personalității copilului/tânărului, acesta trebuie susținut în formarea valențelor estetice și este necesar să fie evitată impunerea unor valori sau uniformizarea, în funcție de vârsta copilului, acesta va fi încurajat să capete independență în alegerea hainelor cu care se îmbracă pentru diverse ocazii (la joacă, la școală, când participă la diverse activități în exteriorul SR). în cazul în care persoana de îngrijire are altă opinie referitoare la alegerea copilului (de exemplu: acesta dorește să se îmbrace cu haine inadecvate stării meteorologice), este absolut necesar ca aceasta să-și argumenteze (pe înțelesul copilului) opinia și să intre într-un proces de negociere cu acesta. Copilul nu trebuie să aibă sentimentul unui eșec în situația în care opinia sa nu este adoptată ca decizie finală. Organizarea de diferite activități structurate sau activități de petrecere a timpului liber (activități de expresie artistică și plastică) reprezintă stimulente pentru dezvoltarea simțului estetic pentru copiii/tinerii rezidenți (Standardul 15. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul va urmări ca echipamentele copiilor să nu facă notă discordantă cu poțentialul economic al comunității în care se prevede reinserția copilului/ tânărului. Astfel, se va urmări ca gradul de expectanță al copilului/tânărului să fie în conformitate cu potențialul economic al familiei sale/apartenenților legali, dar și cu nivelul grupului social în care își desfășoară activitatea școlară și/sau extracurriculară (de exemplu: copilul trebuie să dispună, în linii generale, de același standard ca și colegii lui de clasă). Copiii/tinerii sunt încurajați să își exprime opinia în ceea ce privește achiziționarea îmbrăcămintei, încălțămintei. Pe cât este posibil, șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul va urmări ca aceștia să fie implicați în procesul de achiziționare a acestor obiecte fie prin participarea lor directă la alegere și cumpărare (în mod individualizat, personalizat), fie prin consultarea grupului de copii (de exemplu: prin intermediul Consiliului Copiilor) (Standardul 11.-SMO privind SR). Responsabilul de modul organizează lunar sau ori de câte ori este nevoie discuții de grup cu copiii/tinerii, pentru a cunoaște opiniile acestora cu privire la aspectele esențiale pentru organizarea și funcționarea SR. Aceste informații sunt consemnate în Registrul privind consultarea copiilor/tinerilor, prezent în toate modulele CP Bratca. în situația luării de decizii importante pentru viața copilului în cauză, dosarul va conține declarație scrisă a copilului/tânărului. în situația deciziilor referitoare la viața cotidiană din SR, opiniile și propunerile copilului, precum și ale familiei sau persoanelor importante pentru copil sunt înregistrate în Registrul de opinii și sugestii, 15 prezent în toate modulele CP Bratca. Șeful Centrului de plasament urmărește modul de punere în practică a acestora (Standardul 8. - SMO privind SR). Personalul beneficiază de cursuri de pregătire pentru a ști cum să încurajeze exprimarea opiniilor personale, cum să negocieze luarea deciziilor și cum să răspundă, în mod pozitiv și constructiv (de exemplu: cursuri de pregătire pe tema drepturilor copilului, negocierea conflictelor, luarea deciziilor) în relația cu beneficiarii (Standardul 8. - SMO privind SR). 6. PROCEDURI PRIVIND INTIMITATEA ȘI CONFIDENȚIALITATEA Centrul de plasament Bratca asigură copiilor dreptul la intimitate, spațiu personal și confidențialitate într-un mod cât mai apropiat de mediul familial (Standardul 9. - SMO privind SR). A) accesul personalului și a altor persoane la dosarele copiilor și la baza de date a Centrului de plasament Bratca CP Bratca își organizează o bază de date pentru înregistrarea, monitorizarea și evaluarea propriilor activități, care este utilizată conform legislației în vigoare, în ceea ce privește accesul la informații și asigurarea confidențialității informațiilor cu privire la beneficiari. DGASPC Bihor respectă confidențialitatea datelor cu caracter personal fiind înregistrată în Registrul de evidență a prelucrărilor de date cu caracter personal, sub nr. 4268. Toți angajații CP Bratca, precum și profesioniștii care intervin în activitatea Centrului de plasament la un moment dat, semnează contracte de confidențialitate privind informațiile despre beneficiari (Standardul 31. - SMO privind SR). Informațiile cuprinse în dosarele copiilor sunt confidențiale și nu pot fi dezvăluite altor profesioniști care nu fac parte din echipa multidisciplinară, cu excepția prevederilor din Codul de procedură penală. Copiii care au împlinit vârsta de 10 ani și părinții acestuia au acces la datele din dosarul copilului, numai dacă acest lucru nu contravine interesului superior al acestuia. în situația în care unele date pot pune în pericol securitatea și dezvoltarea copilului, șeful CP Bratca, cu acordul managerului de caz, poate decide restricționarea accesului persoanelor menționate anterior la aceste date, pe o perioadă determinată de timp și acest fapt se consemnează în dosarul copilului împreună cu motivația acestui fapt. La ieșirea copilului din Centrul de plasament, șeful CP Bratca împreună cu managerul de caz au responsabilitatea de a arhiva dosarele beneficiarilor pentru a asigura accesul la informație în viitor și protecția informațiilor confidențiale. B) asigurarea îngrijirii și igienei personale a copiilor, aspecte și probleme de ordin personal CP Bratca asigură găzduirea a cel mult 4 copii de același sex într-o cameră (spațiu individual/dormitor), copii cu vârste apropiate (diferența de vârsta acceptată fiind de 3-4 ani) (Standardul 22. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament poate admite excepții în cazul particular al copiilor frați și stabilește modalitățile concrete în acest sens. în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil (Standardul 23. - SMO privind SR). în fiecare modul al Centrului de plasament Bratca acordă o atenție deosebită spațiului personal al copilului. CP Bratca oferă, în fiecare locație/modul, spațiu de locuit individual fiecărui copil găzduit, clar delimitat, astfel mobilat și dotat încât să asigure confort și intimitate, respectând în același timp nevoile identificate ale copilului/tânărului. Spațiile individuale sunt utilate în conformitate cu necesitățile minimale ale copilului: mobilier individual, pat pentru fiecare copil, dulap pentru haine, masă, scaun, veioză, masă/birou pentru efectuarea temelor, noptieră pentru depozitarea cărților și a efectelor personale, coș de gunoi, astfel încât să fie respectate normativele în vigoare. Mobilierul este adecvat vârstei beneficiarilor (lungimea paturilor, înălțimea dulapurilor) și cât mai diversificat de la dormitor, la dormitor, astfel încât să fie evitată senzația de instituție. Lenjeria de pat, perdelele și covoarele sunt divers colorate, menținându-se însă un echilibru cromatic pentru a se evita suprastimularea vizuală a copiilor/tinerilor. Beneficiarii pot face sugestii 16 asupra texturii și culorilor pe care acestea le au în Registrul de opinii și sugestii deținut în fiecare modul al CP Bratca. Ușile dormitoarelor sunt prevăzute cu încuietori și accesibile personalului în caz de urgență. Camerele sunt aerisite în mod natural și individual. Țevile caloriferelor sunt protejate în ceea ce privește temperatura. Prizele sunt protejate pentru evitarea accidentelor. în funcție de vârsta și maturitatea copiilor, aceștia sunt încurajați/responsabilizați de către personalul SR să își amenajeze spațiul propriu în funcție de opțiunile acestuia, de tradițiile culturale și apartenența religioasă. De asemenea, beneficiarii sunt responsabilizați în demersul de menținere a ordinii și curățeniei în spațiul propriu, sub supravegherea/îndrumarea nonintruzivă a personalului Centrului de plasament (Standardul 23. - SMO privind SR). Centrul de plasament Bratca asigură copiilor necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, rechizite și alte echipamente, respectând individualitatea și nevoile specifice ale fiecărui copil, precum și bani pentru nevoi personale/“bani de buzunar” (art. 129 - Legea nr. 272/2004, republicată). în funcție de resursele financiare disponibile, copiii sunt încurajați să-și exprime gusturile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală și sunt sprijiniți în îndeplinirea acestor preferințe, de exemplu: prin oferirea de alternative pentru alegere, atunci când se achiziționează produsele respective. Se interzic orice fel de practici de “uniformizare” a copiilor, prin cumpărarea de produse identice pentru toți copiii din Centrul de plasament (Standardul 11.- SMO privind SR). Cumpărăturile au un important rol educativ. Mergând împreună cu copilul la cumpărături, îl putem învăța valoarea banilor, putem încuraja anumite comportamente (cum ar fi cele legate de curățenie, cumpărând pasta de dinți, periuțe, săpunul lui preferat etc.), îl ajutăm să-și formeze capacitatea de a alege între mai multe produse care îi plac, să reușească să amâne cumpărarea unui produs dorit pentru o dată ulterioară, să obțină informații despre diferite obiecte, să comunice cu persoane străine (vânzătoare, alți cumpărători). Mergând regulat cu el în magazine, făcând împreună liste de cumpărături, stabilind ce este necesar și ce cumpărăm din plăcere, ajutându-1 să învețe valoarea lucrurilor, să-și facă “mici socoteli” privind lucrurile pe care și le dorește și ar vrea să îi fie cumpărate, copilul/tânărul va reuși să se comporte adecvat în magazine și chiar să fie de ajutor. în același timp, va dobândi încredere în el însuși, în capacitățile lui de a face cumpărături, de a ajuta, mai mult chiar, copilul/tânărul va deveni responsabil, va face diferența între nevoi și dorințe, va căuta obiecte de calitate și nu va fi risipitor. Discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală sunt consemnate în Registrul de opinii și sugestii, atât de către fiecare beneficiar, în funcție de gradul său de maturitate, cât și de personalul Centrului de plasament (Standardul 8. -SMO privind SR). CP Bratca asigură beneficiarilor spații igienico-sanitare suficiente, amenajate și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și nevoilor beneficiarilor (Standardul 24. - SMO privind SR). în fiecare locație a Centrului de plasament există toalete suficiente atât pentru beneficiari, cât și pentru personal, organizate pe sexe. Toaletele sunt amenajate cu materiale ce permit o igienizare rapidă (gresie, faianță) și sunt dotate cu instalațiile necesare (cabine WC, chiuvete) și materialele consumabile uzuale (săpun, hârtie igienică). De asemenea, CP Bratca asigură câte o cabină WC și respectiv câte o chiuvetă la maximum 6 beneficiari. Băile și/sau dușurile sunt suficiente, organizate pe sexe: o baie/duș la maximum 6 beneficiari. Spațiile pentru băi/dușuri sunt amenajate cu materiale ce pot fi cu ușurință igienizate (gresie, faianță), sunt dotate cu echipamentele necesare (căzi de baie/dușuri) și materialele consumabile uzuale (săpun, șampon, prosoape de uz individual etc.). în toate spațiile igienico-sanitare se asigură apa rece și apă caldă permanent. Spațiile igienico-sanitare sunt compartimentate, iar ușile compartimentelor se încuie pe dinăuntru, pentru a respecta cerințele de intimitate și siguranță ale beneficiarilor. Personalul poate descuia ușile de la grupurile igienico-sanitare, din afara compartimentelor, în caz de urgență (Standardul 24. - SMO privind SR). Centrul de plasament asigură fiecărui beneficiar pe lângă spațiu privat și un anume timp privat, în care poate să-și citească/scrie corespondența, să vorbească la telefon cu familia sau cu prietenii, fără a fi “asistat” de un adult sau de alți beneficiari. 17 Reclamațiile din partea copiilor/tinerilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității, sunt înregistrate în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca, deținut de CP Bratca în fiecare dintre locațiile sale. De asemenea, sunt înregistrate măsurile luate de către șeful Centrului de plasament Bratca, respectiv de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). 7. PROCEDURI PRIVIND PRELUCRAREA, DISTRIBUIREA ȘI IMPLICAREA COPIILOR /TINERILOR ÎN PREGĂTIREA HRANEI Centrul de plasament Bratca asigură copiilor o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, ținând cont de vârsta, nevoile și preferințele acestora, în conformitate cu legislația în vigoare (Standardul 10. - SMO privind SR). Totodată, SR oferă beneficiarilor posibilitatea de a participa la alegerea alimentelor și a meniurilor zilnice, precum și în activitățile de pregătire și servire a mesei, conform PIS pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viața independentă. Personalul Centrului de plasament consultă beneficiarii în legătură cu preferințele alimentare ale acestora în măsura posibilităților financiare alocate pentru asigurarea hranei (poate fi consultat Consiliul Copiilor). în același timp personalul SR se asigură că copiii/tinerii au un regim alimentar variat, atrăgător, sănătos și hrănitor, adaptat cerințelor individuale identificate și introduse în evidențe, iar masa se servește într-un mediu plăcut, familial. Pentru beneficiarii care au restricții alimentare sau li s-a recomandat să urmeze un anumit regim - aceste particularități sunt menționate în dosarul fiecărui beneficiar (PIS pentru sănătate) și aduse la cunoștința întregului personal. Schema de alimentație a beneficiarilor este asigurată în conformitate cu normativele nutriționale în vigoare, respectiv prevederile Ordinului comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Meniurile sunt stabilite sub coordonarea unui specialist (medic sau asistent dietetician), periodic. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul se asigură că meniul (modificat în mod regulat) este afișat, citit și, dacă este necesar, explicat copiilor/tinerilor. Centrul de plasament asigură o alimentație adaptată vârstei și stării de sănătate a beneficiarilor, activității depuse de aceștia și anotimpului, asigurându-se un aport caloric în conformitate cu recomandările în vigoare. Fiecare copil/tânăr beneficiază de trei mese de bază pe zi și două gustări. Meniurile zilnice sunt înregistrate în Registrul de meniuri, prezent în fiecare modul/locație a CP Bratca și conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Bratca (Standardul 10. - SMO privind SR). Copiii/tinerii participă la prepararea alimentelor și servirea meselor, în vederea asimilării deprinderilor de viață independentă. Centrul de plasament are stabilit un program de servire a mesei care este adus la cunoștința beneficiarilor și alcătuit în funcție de programul de viață (activități școlare sau recreaționale, de odihnă) al copiilor/tinerilor. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul întocmește un grafic pe zile/ore de activitate la bucătărie al copiilor/tinerilor. Copiii/tinerii ajută la prepararea alimentelor și participă la servirea mesei în mod curent, în funcție de programul de viață al acestora. Centrul de plasament organizează mese festive (legate de sărbători religioase, de aniversări sau onomastici ale copiilor/tinerilor). Aceste evenimente sunt consemnate în jurnalul beneficiarilor. Personalul SR este responsabil cu informarea și formarea unor deprinderi privind o alimentație sănătoasă a copiilor/tinerilor. Aceste noțiuni pot fi transmise copiilor/tinerilor și prin participarea acestora la prepararea hranei. Evidența acestor activități și a copiilor/tinerilor care au participat se consemnează: pentru fiecare beneficiar în dosarul acestuia în PIS pentru sănătate sau în PIS pentru formarea deprinderilor pentru o viață independentă și în programul zilnic de activități al Centrului de plasament. Noțiunile se transmit și sub formă teoretică (în funcție de capacitatea de 18 înțelegere și asimilare a beneficiarilor), evidența suporturilor de curs și a participanților, revenind responsabilului de modul/șeful ui SR. Alimentele și produsele alimentare sunt depozitate în spații special amenajate în vederea păstrării atributelor nutritive ale acestora și pentru evitarea alterării acestora, în conformitate cu normativele în vigoare (frigidere, lăzi frigorifice). Se impune o bună gestiune/urmărire a produselor alimentare pe care beneficiarul le primește de la familia sa, cu ocazia vizitelor în SR sau a alimentelor cu care acesta vine din exterior, în vederea prevenirii toxiinfecțiilor alimentare ca urmare a consumului de alimente expirate sau alterate. Fiecare modul/locație a Centrului de plasament Bratca are o rezervă de apă și hrană pentru cel puțin 48 de ore raportat la numărul de beneficiari (Standardul 10. - SMO privind SR). 8. PROCEDURI PRIVIND UTILIZAREA RESURSELOR FINANCIARE ALE COPIILOR/TINERILOR Centrul de plasament Bratca asigură copiilor/tinerilor rezidenți “bani de buzunar” pe toată perioada plasamentului (Standardul 11. - SMO privind SR). Beneficiarii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare provenite din banii de buzunar, alocații, donații etc., iar în cazul copiilor cu vârsta peste 15 ani, și din câștiguri proprii, în condițiile legii. Copiilor/tinerilor li se oferă libertate pe cât posibil în luarea deciziilor privind cheltuirea propriilor bani. Sumele alocate pentru banii de buzunar sunt utilizate exclusiv de către copii/tineri, aceștia semnând un borderou (Standardul 11. - SMO privind SR). Banii de buzunar intră în posesia copiilor/tinerilor, în funcție de alocările bugetare, o dată pe lună. Copiii/tinerii trebuie să înțeleagă care este statutul acestor bani și să fie îndrumați în utilizarea lor (prin furnizarea unor noțiuni primare de gestiune a bugetului personal). în situația în care copiii nu pot semna aceste acte, din diferite motive, banii de buzunar sunt administrați de reprezentantul legal/persoana de referință în folosul copilului și ținând cont de nevoile și preferințele acestuia, în raport cu gradul de maturitate. Persoana care este responsabilă cu gestionarea banilor de buzunar semnează un Proces - verbal, iar o copie a acestuia se află la dosarul beneficiarului. Persoana de referință a copilului urmărește modul în care acesta intenționează să își cheltuiască fondurile financiare. Copiii/tinerii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare. Pentru situațiile în care copiii dispun de bani din donații, burse, alocații, copilul/tânărul în cauză poate solicita ca acești bani să fie păstrați de persoana de referință (aceasta va avea o evidență clară a sumelor date în păstrare și a cheltuielilor efectuate de către copil/tânăr) sau într-un cont bancar gestionat în condițiile legii. Pentru copiii/tinerii care sunt angajați sau prestează servicii aducătoare de venituri, conform legii, se are în vedere următoarele: 1. Copilul/tânărul trebuie să fie susținut să își formeze deprinderi de administrare a banilor în viața de zi cu zi, precum și de planificare a veniturilor corespunzător propriilor nevoi și obiective. Astfel, la nivelul Centrului de plasament se organizează activități care să ajute la dobândirea de către copii/tineri a abilităților de organizare a economiilor, de utilizare a serviciilor bancare (cont de economii), de gestionare a bugetului în general. 2. în vederea prevenirii exploatării copiilor/tinerilor prin muncă, șeful Centrului de plasament trebuie să se asigure de verificarea tuturor aspectelor legate de forma contractuală a angajării copilului/tânărului. Toate datele legate de obligațiile și drepturile prevăzute de către contractul de muncă al copilului/tânărului, de evoluția acestuia la locul de muncă, fișa postului sunt cuprinse în dosarul copilului/tânărului. De asemenea, managerul de caz/persoana de referință va menține legătura cu angajatorul și va urmări respectarea drepturilor copilului/tânărului. 19 9. PROCEDURI REFERITOARE LA PROMOVAREA, MENȚINEREA SĂNĂTĂȚII ȘI ADMINISTRAREA SITUAȚIILOR DE CARANTINĂ Centrul de plasament asigură condițiile necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de sănătate ale fiecărui beneficiar, măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor nevoi, precum și pentru asigurarea igienei personale, supravegherea și menținerea stării de sănătate (Standardul 12. - SMO privind SR). Evaluarea medicală se face ulterior admiterii în Centrul de plasament, fiind parte integrantă a evaluării detaliate a situației copilului. Deoarece majoritatea copiilor care intră în îngrijire rezidențială provin din familii cu nivel educativ scăzut și nu au formate obiceiuri igienice corespunzătoare o importanță deosebită este acordată educației pentru sănătate. Astfel, în cadrul Centrului de plasament se derulează programe de educație sexuală și contraceptivă, programe de educație împotriva fumatului și a consumului de droguri și băuturi alcoolice, etc. Aceste programe educative sunt organizate permanent/periodic, individual/cu grupul de copii/tineri cu participarea membrilor echipei pluridisciplinare și, în măsura posibilităților, cu implicarea medicului de familie la care sunt înscriși beneficiarii, și/sau a altor specialiști, reprezentanți ai serviciilor specializate oferite de comunitate. Discuțiile individuale cu copiii, în funcție de capacitatea fiecăruia de înțelegere, au caracterul prietenos, sincer și deschis al discuțiilor dintre părinte și copil și se desfășoară într-un climat de discreție și încredere reciprocă. Membrii echipei pluridisciplinare implicați în acest demers trebuie să urmărească permanent conștientizarea și exprimarea optimă de către copil a propriilor nevoi, preocupări, preferințe, curiozități. Prin metode educative adecvate nivelului de vârstă, copiii sunt stimulați să adopte un stil de viață sănătos, să înțeleagă importanța igienei personale, a alimentației corecte, a exercițiului fizic nu numai în viața cotidiană, dar și în beneficiul lor ca viitori adulți. în acest context, Centrul de plasament deține, pentru fiecare beneficiar în parte Program de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate care cuprinde activitățile și măsurile corespunzătoare pentru asigurarea unei stări de sănătate bune a beneficiarului, respectiv cel puțin: a) îndrumare, sprijin și consiliere pe probleme de sănătate; b) igiena și îngrijire personală; c) evaluări medicale periodice și la nevoie, cu ocazia infecțiilor intercurente și a situațiilor de urgență; d) tratamente diverse, inclusiv de specialitate și stomatologice; e) nutriție și dietă; f) exercițiu și odihnă; g) educație pentru sănătate, inclusiv educație sexuală și contraceptivă. PIS pentru sănătatea copilului este în responsabilitatea medicului de familie, iar implementarea propriu - zisă a acestui program se realizează în colaborare cu SR și ceilalți profesioniști responsabili pentru activitățile circumscrise programului (Standardul 12. - SMO privind SR). PIS pentru sănătate are anexă Fișa medicală în care sunt trecute toate informațiile referitoare la antecedentele personale fiziologice și patologice ale beneficiarului și familiei sale, imunizările, bolile, rănirile accidentale, alergiile sau reacțiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele analizelor etc., anterior și pe perioada șederii beneficiarului în SR. în cadrul fiecărui modul al Centrului de plasament Bratca este afișată, într-un loc bine cunoscut de personal, lista cu numerele de telefon ale persoanelor și serviciilor de contactat în caz de urgență (accident, incendiu, îmbolnăvire sau dispariție a unui beneficiar, intrarea neautorizată a unor persoane străine, etc.). în cazul îmbolnăvirilor de boli infecto-contagioase ale beneficiarului, și care nu necesită spitalizare, acesta este izolat, într-un spațiu special amenajat. Starea de izolare se menține în conformitate cu prescrierile medicale. Pe toata perioada de “carantină”, evoluția stării de sănătate este urmărită de către medicul de familie și de către personalul desemnat de către șeful Centrului de plasament, copilul/tânărul primind suportul psiho-afectiv necesar depășirii stării de rău provocat de boală. Orice modificare a stării de sănătate a copilului este anunțată părintelui/reprezentantului legal al copilului. 20 în cazul în care starea de sănătate a beneficiarului presupune internarea acestuia în spital, situația sa va fi monitorizată de medicul curant și de către medicul de familie. Pe toată perioada internării, persoana de referință îl vizitează. în Fișa medicală, din dosarul beneficiarului, sunt menționate toate internările și evoluția stării de sănătate a acestuia. 10. PROCEDURI PRIVIND ADMINISTRAREA, DEPOZITAREA ȘI DISTRUGEREA RESTURILOR DE MEDICAMENTE SAU A MEDICAMENTELOR EXPIRATE, PRECUM ȘI A CELORLALTE MATERIALE SANITARE UTILIZATE Primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente și administrarea medicamentelor în cadrul Centrului de plasament Bratca sunt acordate copiilor de către personal, în condiții de supervizare din partea medicului de familie care coordonează implementarea PIS pentru sănătate (Standardul 13. - SMO privind SR). A) administrarea medicamentelor Medicamentele recomandate de medic pot fi administrate de personal calificat sau/și de persoana de referință a copilului, în condiții de supervizare stabilite de medicul responsabil cu implementarea PIS pentru sănătate. în cazul infecțiilor intercurente se pot administra, în regim de urgență, medicamente de uz general, de către personalul calificat sau/și persoana de referință, în aceleași condiții de supervizare. Beneficiarii pot avea în păstrare medicamente pe care și le administrează singuri, inclusiv pe cale injectabilă (de exemplu: insulina), numai după ce medicul specialist sau, după caz, psihologul stabilește acest lucru, pe baza unei evaluări a copilului/tânărului ca fiind suficient de responsabil în acest sens. Acești beneficiari au posibilitatea de a-și încuia medicamentele în locuri la care ceilalți beneficiari nu au acces. Autoadministrarea se realizează în aceleași condiții de supervizare. Informațiile referitoare la medicamentele, tratamentele și asistența de prim ajutor, acordate beneficiarilor, se consemnează în Registrul medical, prezent în toate modulele CP Bratca, precizându-se: a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. în fișele medicale ale beneficiarilor se consemnează obligatoriu motivele și momentele în care medicația nu este administrată sau întreruptă. B) depozitarea/pâstrarea medicamentelor Șeful centrului asigură materialele necesare asigurării nevoilor de sănătate ale beneficiarilor CP Bratca. Medicamentele se păstrează în locuri uscate, ferite de umiditate, la întuneric într-un dulăpior sau sertar special, conform indicațiilor de pe prospect. Locul destinat păstrării medicamentelor este încuiat și situat la înălțime, unde copiii nu au acces. C) depozitarea și distrugerea resturilor de medicamente sau a medicamentelor expirate Colectarea, stocarea temporară, transportul și eliminarea deșeurilor, inclusiv supravegherea acestor operații și întreținerea ulterioară a amplasamentelor utilizate este responsabilitatea șefului CP Bratca. în acest sens CP Bratca deține, în fiecare modul, un spațiu de stocare temporară a deșeurilor medicale (medicamente expirate, resturi din produse sanitare toxice, etc.) în vederea eliminării. Personalul medical al Centrului de plasament identifică și depozitează medicamentele expirate în spațiul destinat exclusiv acestui scop marcat cu eticheta “MEDICAMENTE 21 EXPIRATE11 și întocmește documentația necesară scoaterii din gestiune precum și cea referitoare la predarea în vederea distrugerii, respectiv Raportul referitor la medicamentele expirate, care cuprinde următoarele informații: a) denumirea comercială a medicamentului; b) lotul; c) data expirării; d) producătorul; e) unitatea de măsură; f) cantitatea; g) prețul de achiziție Iară TVA și h) valoarea totală. Șeful CP Bratca are obligația verificării semestriale a stocului de medicamente și consemnează această activitate în Registrul medical și înaintează conducerii DGASPC Bihor Raportul referitor la medicamentele expirate în vederea realizării demersurilor necesare pentru eliminarea acestora de către firma autorizată pentru colectarea, transportul și distrugerea medicamentelor expirate, conform contractului de prestări servicii încheiat cu DGASPC Bihor. 11. PROCEDURI PRIVIND ASIGURAREA EDUCAȚIEI FORMALE, NON - FORMALE ȘI INFORMALE A COPIILOR Copiii beneficiază, în cadrul și în afara Centrului de plasament de activitățile educaționale necesare dezvoltării optime și pregătirii pentru viața de adult: pregătire și orientare școlară și profesională; comunicare - socializare; autoîngrijire și autogospodarire etc. (Standardul 14. - SMO privind SR). Fiecare copil are un Program educațional, care este anexă a PIP și este elaborat de către educatorul/educatorul specializat desemnat de șeful CP Bratca împreună cu cadrul didactic din unitatea de învățământ pe care copilul o frecventează sau urmează să o frecventeze. Cadrul didactic este nominalizat de către directorul unității de învățământ, la solicitarea șeful ui CP Bratca. Educatorul/educatorul specializat răspunde de educația non-formală și informală a copilului, iar cadrul didactic de educația formală, conform normelor stabilite de sistemul educațional. Programul educațional cuprinde cel puțin următoarele informații: a) traseul educațional; b) capacitatea de învățare; c) nivelul achizițiilor și cunoștințelor, gradul de asimilare a cunoștințelor din curriculum-ul școlar; d) măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; e) interese și aspirații educațional - vocaționale; f) recomandări și măsuri specifice. SR asigură fiecărui copil sprijin adecvat, inclusiv resursele materiale necesare pentru a avea acces, a se integra și a frecventa în mod regulat unitatea de învățământ. Unitatea de învățământ se stabilește de către educator/educator specializat împreună cu șeful Centrului de plasament Bratca și cu consultarea managerului de caz, cu respectarea procedurilor stabilite de sistemul educațional. în situația în care copilul, din motive de sănătate, nu poate frecventa, pe o perioadă determinată de timp, unitatea de învățământ din comunitate, educatorul asigură activități de pregătire școlară în SR, pe durata programului școlar și în conformitate cu curriculum-ul școlar. SR asigură fiecărui copil condiții adecvate pentru pregătirea temelor școlare, cum ar fi: spațiu individual de studiu, care nu este luminat cu lămpi fluoreșcente, ci pe cât posibil cu lumină naturală; mobilier adecvat; echipamente. Educatorul/educatorul specializat urmărește pregătirea temelor școlare și, la solicitarea copiilor, asigură sprijin pentru realizarea acestui lucru. Centrul de plasament încurajează și sprijină fiecare copil să participe Ia activitățile extrașcolare organizate de unitatea de învățământ și de SR. 22 în absența sau imposibilitatea părinților, persoana de referință cu prioritate sau personalul desemnat de șeful Centrului de plasament Bratca participă la toate activitățile la care unitatea de învățământ solicită prezența părinților. Toate aceste informații sunt consemnate în dosarul copilului. DGASPC Bihor încheie o convenție de colaborare cu unitatea de învățământ și, după caz, cu Inspectoratul școlar, ale cărei obiective principale se referă cel puțin la: a) diminuarea și eliminarea marginalizării în cadrul unității de învățământ a copiilor protejați în Centrul de plasament Bratca; b) colaborarea cu cadrele didactice, precum și cu părinții celorlalți elevi la derularea programelor educaționale ale copiilor protejați în Centrul de plasament Bratca și c) integrarea copiilor în comunitatea grupei/clasei și a unității de învățământ, ca prim pas al integrării lor în comunitate (Standardul 14. - SMO privind SR). 12. PROCEDURI REFERITOARE LA EFECTUAREA, ÎNREGISTRAREA ȘI SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR ȘI DECLAMAȚIILOR REFERITOARE LA SERVICIILE OFERITE DE CENTRUL DE PLASAMENT BRATCA Copiii/tinerii sunt încurajați să-și exprime opiniile despre modul cum sunt tratați în Centrul de plasament Bratca. în oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața lor în CP Bratca se pot adresa persoanei de referință, șeful ui Centrului de plasament sau altei persoane din SR față de care se simte apropiat. Șeful CP Bratca asigură primirea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor (formulate în scris, în cazul beneficiarilor copii inclusiv verbal), cu privire la serviciile oferite (Standardul 16. - SMO privind SR). în acest sens, șeful Centrului de plasament, asigură existența, în locația fiecărui modul, a cutiei “Opinii, sugestii și reclamații” și a Registrului de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca, care conține următoarele informații: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca este verificat zilnic de către șeful Centrului de plasament, care transmite aceste informații/documente conducerii DGASPC Bihor, pentru a fi repartizate spre rezolvare persoanelor desemnate de aceasta, conform prevederilor Ordonanței de Guvern nr. 27/2002, privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor. Șeful CP Bratca desemnează o persoană care să țină o evidență clară a sesizărilor și reclamațiilor (cereri, rezolvări, informarea petenților etc.) și o trimite cel puțin lunar DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). De asemenea, șeful CP Bratca reanalizează periodic -cel puțin o dată la 3 luni - evidența sesizărilor și reclamațiilor și consemnează concluziile sale în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca, deținut de toate modulele CP Bratca (Standardul 16. - SMO privind SR). Centrul de plasament Bratca pune la dispoziția beneficiarilor și persoanelor care îi vizitează, precum și personalului, o variantă prescurtată a procedurilor de sesizare. La cerere, aceștia pot primi varianta completă a procedurilor, în funcție de vârstă, copiilor li se explică aceste proceduri de sesizare, încă de la admiterea în CP Bratca. Persoanele care vizitează copiii/tinerii, precum și personalul CP Bratca, au posibilitatea de a se adresa direct conducerii DGASPC Bihor, în condițiile art. 5 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, prin Compartimentul relații cu publicul, care funcționează la sediul DGASPC Bihor, din mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor. De asemenea, există posibilitatea, în condițiile art. 2 - 23 Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, transmiterii cererii/reclamației/sesizării prin poșta electronică la adresa: dgaspcbh@rdsor.ro. 13. PROCEDURI PRIVIND PROTEJAREA COPILULUI DE ABUZ, NEGLIJARE, EXPLOATARE ȘI ORICE FORMĂ DE VIOLENȚĂ ASUPRA COPILULUI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT BRATCA CP Bratca promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant (Standardul 17. - SMO privind SR și a prevederilor Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 49/2011), aplicându-se în acest sens Procedura de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor. CP Bratca ține evidența tuturor cazurilor de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Centrului de plasament Bratca și în dosarul copilului. 14. PROCEDURI PRIVIND RELAȚIA PERSONALULUI CU BENEFICIARII Relațiile dintre membrii personalului Centrului de plasament Bratca și copii/tineri se desfășoară în baza unor reguli cunoscute și convenite de personal împreună cu beneficiarii și înțelese de aceștia, reguli care permit realizarea unui control pozitiv al comportamentului copiilor/tinerilor, bazat pe respect reciproc, toleranță, acceptare, încurajare și sprijin. în acest sens, Centrul de plasament deține la loc vizibil, în fiecare modul Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Bratca, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. De asemenea, CP Bratca deține, la loc vizibil Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Bratca, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. Șeful CP Bratca și responsabilul fiecărui modul asigură respectarea acestor prevederi (Standardul 18. - SMO privind SR). Pentru conceperea regulilor menționate anterior (Reguli cu privire la comunicarea/ relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Bratca și Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Bratca) coorodnatorul CP Bratca și personalul de specialitate va ține cont de următoarele principii: A) Fiecare persoană reprezintă o valoare unică, de sine stătătoare, ceea ce implică respect necondiționat din partea semenilor săi și fiecare persoană are dreptul de a-și satisface aspirațiile de ordin material, spiritual sau de altă natură în condițiile în care nu afectează drepturile și libertățile fundamentale ale semenilor, motiv pentru care personalul angajat sau voluntar al Centrului de plasament, în furnizarea serviciilor sociale către copii, se obligă: a) să respecte principiul apărării intimității, confidențialității și utilizării responsabile a informațiilor obținute în actul exercitării profesiei; b) să solicite informații despre viața privată a copilului doar în cazul în care acestea sunt relevante pentru intervenție și să păstreze confidențialitatea asupra acestor informații; c) să păstreze confidențialitatea în timpul procedurilor legale, în măsura permisă de lege; d) să nu furnizeze nici unei persoane fizice sau juridice date sau informații de orice natură referitoare la copilul aflat în plasament decât după obținerea acordului prealabil scris al directorului general al DGASPC Bihor cu privire la obținerea și diseminarea acestor date sau informații; e) să respecte demnitatea copilului/tânărului și să folosească în relația cu acesta formula de adresare preferată de copil/tânăr; 24 f) să nu folosească formule de adresare jignitoare și umilitoare atât la adresa beneficiarului, cât și la adresa familiei acestuia; g) să lase copilului inițiativa de stabilire a cadrului, de alegere a subiectelor de discuție și de dobândire a unui grad adecvat de control asupra situației. B) Sunt interzise măsurile disciplinare excesive sau iraționale: a) pedeapsa corporală; b) deprivarea de hrană, apă sau somn; c) orice examinare intimă a copilului/tânărului dacă nu are o rațiune medicală și nu e efectuată de personal medico-sanitar; d) confiscarea echipamentelor copilului/tânărului; e) privarea de medicație sau tratament medical; f) pedepsirea unui grup de copii pentru comportamentul unui copil din grup; g) implicarea unui beneficiar în pedepsirea altui beneficiar; h) orice restricționare a contactului cu persoanele importante pentru copil/tânăr dacă nu există o hotărâre în acest sens, conform legii (Standardul 19. - SMO privind SR) sau în situațiile în care managerul de caz propune acest lucru în scopul protejării copilului (Standardul 5. - SMO privind SR). C) Personalul poate utiliza măsuri restrictive (de exemplu: imobilizare, izolare etc.) numai ca ultimă soluție de prevenire, sau stopare, a vătămării copilului, a altor persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri materiale. Măsurile nu se aplică punitiv, ci doar pentru oprirea comportamentelor deviante. Aceste măsuri au în vedere încurajarea conduitelor acceptabile ale copiilor/tinerilor și sancționarea educativă, constructivă a comportamentelor inacceptabile ale acestora. Toate cazurile în care se aplică măsuri restrictive sunt înregistrate în Fișa privind măsurile restrictive, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data, ora și locul incidentului; c) măsurile luate; d) numele membrilor personalului care au acționat; e) numele altor persoane martore la incident, inclusiv copii; f) consecințe ale măsurilor luate; g) semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Fișa privind măsurile restrictive contituie anexă a PIS pentru sănătate (Standardul 19. -SMO privind SR). După aplicarea măsurii restrictive, se informează medicul de familie în vederea realizării unui examen medical de specialitate (psihiatric, neuropsihiatric), în termen de 24 de ore. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR). D) Sunt interzise săvârșirea oricărui act de violență, precum și privarea copilului de drepturile sale de natură să pună în pericol viața, dezvoltarea fizică, mentală, spirituală, morală sau socială, integritatea corporală, sănătatea fizică sau psihică a copilului (Legea nr. 272/2004, republicată). 15. PROCEDURI PRIVIND CONTROLUL COMPORTAMENTELOR INACCEPTABILE ALE COPIILOR/TINERILOR Copiii/tinerii sunt încurajați și sprijiniți să-și formeze o conduită socială acceptabilă și, atunci când au un comportament inacceptabil, sunt tratați de personal în mod constructiv, fără excese sau subiectivism (Standardul 19. - SMO privind SR). Pentru o abordare pro-activă a îngrijirii de tip rezidențial, personalul CP Bratca are nevoie să înțeleagă pe deplin conceptul de drepturi ale copilului/tânărului și relația dintre aceste drepturi și 25 responsabilitățile lor. Aceasta pune temelie la dezvoltarea relațiilor de încredere și permite copilului să trăiască o experiență pozitivă, pe parcursul rezidenței. în acest context trebuie luate în considerare următoarele aspecte: a) responsabilitatea adultului în relație cu drepturile copilului/tânărului; b) nevoia pentru copii/tineri de a dezvolta un sens al responsabilității pentru ei înșiși și în relațiile cu ceilalți. Respectarea drepturilor copiilor, chestionarea lor pentru a le cunoaște punctul de vedere, ascultarea, implicarea în luarea deciziilor - sunt baze ale unei bune îngrijiri rezidențiale. Personalul trebuie să înțeleagă că toți copiii/tinerii din Centrul de plasament au dreptul să: a) exprime ceea ce gândesc și simt; b) își cunoască identitatea, istoria personală și să fie respectați; c) fie consultați; d) aibă acces la informații; e) fie îngrijiți corespunzător; f) nu fie pedepsiți pe nedrept; g) fie protejați de abuz; h) beneficieze de intimitate personală; i) beneficieze de îngrijirea sănătății; j) aibă acces la o educație corespunzătoare; k) se bucure de odihnă și joacă. Din punctul de vedere al copiilor/tinerilor din Centrul de plasament Bratca, ei au două lecții principale de învățat: a) au drepturi, dar au și responsabilități; b) trebuie să respecte drepturile și responsabilitățile celorlalți, ale grupului de egali și ale personalului. Acestea sunt lecții de bază pentru viață și se învață în timp. Copiii/tinerii învață să-și exercite propriile drepturi, să își asume responsabilitățile sau respectul celorlalți, toate acestea cu multă încurajare și efort din partea personalului. Ei pot să fie învățați să trăiască situațiile în grup, ca într-o familie obișnuită (de exemplu: Noi toți avem dreptul de a nu fi răniți/jigniți sau atinși de ceilalți oameni - deci, dacă cineva este rănit sau atins agresorul va fi pedepsit. Aceasta se va aplica în egală măsură copiilor și personalului. Toți oamenii trăind și muncind într-un centru de tip rezidențial au și drepturi și responsabilități. Este important să se stabilească și să se mențină un cod al comportamentului prin care copiii și personalul pot conviețui bine). în discuțiile cu beneficiarii din SR personalul îi vor învăța că au: a) dreptul de a nu fi rău tratați, dar și responsabilitatea de a nu trata rău pe alții; b) dreptul de a fi îngrijiți, dar și responsabilitatea de a-i îngriji pe alții; c) dreptul de a nu fi pus/expus la risc dar și responsabilitatea de a nu expune/pune pe alții în situații de risc; d) dreptul de a fi ascultat și responsabilitatea de a asculta pe ceilalți; e) dreptul de a nu fi discriminat și responsabilitatea de a nu face remarci/observații discriminatorii sau acțiuni discriminatorii; f) dreptul la intimitate și responsabilitatea de a respecta intimitatea celorlalți oameni; g) dreptul de a trăi liber, fără intimidare/terorizare verbală sau fizică și responsabilitatea de a nu intimida sau teroriza pe ceilalți; h) dreptul de a i se proteja proprietatea personală și responsabilitatea de a respecta proprietățile celorlalți oameni. în ceea ce privește dezvoltarea autonomiei, este necesar să ținem cont de un aspect fundamental al acesteia, și anume autonomia morală. Dezvoltarea bio-psiho-socială presupune și o dezvoltare morală, în decursul căreia copilul evoluează de la o morală heteronomă (în care normele care reglează comportamentul sunt externe) spre o morală autonomă (copilul își creează propriile norme și își autoreglează comportamentul). Iată câteva modalități de sprijinire a copilului/tânărului în procesul de construire a autonomiei morale: l) Normele se stabilesc pe baze raționale și în majoritatea situațiilor acestea se stabilesc cu participarea beneficiarilor. Stabilirea de comun acord a unor norme de conviețuire (Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament 26 Bratca) constituie una din formele majore de management al disciplinei, precum și un element educativ de prim ordin. 2) în momentul în care sunt impuse, normele/regulile se și explică, deoarece adeseori înțelegerea acestora este dificilă pentru copil, explicația având valoarea adaugată de control al comportamentului din partea personalului. 3) Rațiunile normei respective trebuie să expliciteze faptul că respectarea acesteia este în interesul copilului și nu al adultului care o impune. 4) Personalul trebuie să fie dispus să modifice regulile dacă există rațiuni solide pentru aceasta. 5) Copiii/tinerii au dreptul de a discuta regula și rațiunile pe care se bazează aceasta. 6) în relația educator - copil/tânăr există o asimetrie care trebuie respectată. Educatorul nu trebuie să piardă controlul acestei relații dacă dorește să-și realizeze funcția sa de protecție și educație. La dezvoltarea responsabilității contribuie: încredințarea de sarcini: Copiilor/tinerilor li se vor încredința sarcini cotidiene, conforme vârstei, abilităților și intereselor fiecăruia, ca oportunitate de a se familiariza cu acestea, de a-și exercita responsabilitățile și de a obține recunoașterea celorlalți. Sarcinile încredințate vor fi similare cu cele practicate de ceilalți copii din comunitate și nu vor afecta celelalte activități de bază ale copilului (de exemplu: cele școlare). Copiii sunt învățați să-și realizeze sarcinile, ajutându-i în același timp să le înțeleagă sensul, supervizându-i în mod adecvat și oferindu-le posibilitatea unor experiențe pozitive de recunoaștere a eforturilor făcute. Rezultatele așteptate depind de vârsta copilului, de nivelul său de maturitate și de trăsăturile personale. Proprietatea personală: Copilul/tânărul este stimulat să-și păstreze obiectele personale, fiind în același timp deprins să respecte și să protejeze proprietatea altora. Posesia unor obiecte personale contribuie la dezvoltarea unui sentiment de identitate și autonomie personală, contribuind totodată la valorizarea sentimentului de responsabilitate față de proprietatea personală - atât a sa cât și a altora. în același timp trebuie protejate amintirile deosebit de prețioase pentru copil/tânăr. 16. PROCEDURI PRIVIND ABSENȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI FĂRĂ PERMISIUNE Centrul de plasament Bratca asigură măsuri adecvate de prevenire și intervenție pentru beneficiarii care părăsesc CP Bratca fără permisiune și ține o evidență scrisă a situațiilor de absență fără permisiune, pe care șeful Centrului de plasament o analizează periodic și o transmite lunar compartimentului de specialitate din cadrul DGASPC Bihor (Standardul 20. - SMO privind SR). Măsurile preventive cuprind următoarele aspecte: a) personalul CP Bratca asigură sprijinul necesar copiilor pentru a înțelege pericolele la care se expun în situația în care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune; b) comunicarea permanentă cu unitățile de învățământ frecventate de copiii din Centrul de plasament Bratca. CP Bratca deține în fiecare locație/modul Registrul de învoiri, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația Centrului de plasament; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. Măsurile de intervenție pentru copiii care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune cuprind următoarele aspecte: a) anunțarea șeful ui CP Bratca; b) verificarea potențialelor locuri unde ar putea fi copilul (telefonic sau prin orice mijloc de comunicare de care dispune Centrul de plasament); 27 c) anunțarea Poliției (telefonic și în scris) în cel mai scurt timp posibil dar fără a depăși 24 de ore de la constatarea absenței (art. 23 - Legea nr. 272/2004, republicată); d) anunțarea conducerii DGASPC Bihor și a managerul de caz, de către șeful CP Bratca, prin Fișa de notificare, în 24 de ore de la constatarea absenței, cu excepția zilelor nelucrătoare; e) anunțarea părinților în situația în care se cunosc datele de contact ale acestora, cu excepția situațiilor în care există restricții privind menținerea legăturilor cu părinții în scopul protejării copilului; f) readucerea copilului în CP (după caz, de către reprezentantul desemnat de DGASPC Bihor sau de către reprezentanții Poliției); g) identificarea și evaluarea motivelor plecării copilului și revizuirea PIP pentru satisfacerea cerințelor sale și sprijinirea reintegrării în SR sau în alt serviciu din cadrul sistemului de protecție a copilului dacă se constată că motivul absenței fără permisiune s-a datorat existei unei suspiciuni de abuz în cadrul Centrului de plasament; h) măsuri de prevenire a situațiilor similare; i) consilierea psihologică a copilului în baza Programului personalizat de consiliere (PPC) întocmit în acest sens (de Serviciul management de caz pentru copil sau de către Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii), corespunzător recomandărilor managerului de caz, cuprinse în PIP. Centrul de plasament Bratca deține, în fiecare locație/modul Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament Bratca, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data și ora la care s-a constatat absența copilului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din Centrul de plasament; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența beneficiarului; e) demersurile realizate, după constatarea absenței beneficiarului, în vederea readucerii acestuia în Centrul de plasament (anunțarea părinților, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc); f) data și ora readucerii copilului în Centrul de plasament; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul în Centrul de plasament; h) motivele absenței și împrejurările în care copilul a plecat din centru; i) măsurile luate după readucerea beneficiarului în CP Bratca. 17. PROCEDURI CU PRIVIRE LA NOTIFICAREA EVENIMENTELOR CARE AFECTEAZĂ BUNĂSTAREA SAU SIGURANȚA COPIILOR/TINERILOR ÎN CENTRUL DE PLASAMENT BRATCA Centrul de plasament Bratca are obligația de a informa, în scris, factorii direct interesați, cu privire la incidentele deosebite survenite în legătură cu protecția copilului, în maximum 24 de ore de la producerea evenimentului (Standardul 21. - SMO privind SR). Părinții, reprezentantul legal al copilului, precum și DGASPC Bihor ori alți factori direct interesați (după caz, poliția, procuratura) conform legii, sunt anunțați la timp de toate incidentele deosebite, survenite în legătură cu protecția copilului/tânărului în cadrul Centrului de plasament. Șeful Centrului de plasament răspunde de efectuarea acestui tip de informare, în scris, a factorilor direct interesați. Orice notificare a unui incident deosebit trebuie să fie confirmată că a fost primită de factorul interesat. în acest sens, CP Bratca deține, în fiecare locație/modul Registrul de evenimente deosebite, care cuprinde alături de notificări și măsurile întreprinse pentru rezolvarea problemelor notificate. Dosarul fiecărui beneficiar cuprinde, de asemenea, aceste informații. Se notifică cel puțin următoarele evenimente: a) decesul unui copil, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în SR; 28 e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în SR care afectează bunăstarea sau siguranța copiilor/ tinerilor (Standardul 21. - SMO privind SR). 18. PROCEDURI PRIVIND SIGURANȚA ȘI SECURITATEA Centrul de plasament Bratca ia măsurile de siguranță și securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției beneficiarilor, personalului și a vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial vătămător (Standardul 25. - SMO privind SR), conform Procedurii de lucru privind activitatea de prevenire și stingere a incendiilor (PL PSI-30); Proceduri de lucru privind securitatea și sănătatea în muncă (PL SSM-31) și a Procedurii de lucru - Supravegherea cazanelor de apă caldă (PL SCAC-06), aprobate de conducerea DGASPC Bihor. 19. ASPECTE REFERITOARE LA NUMĂRUL ȘI STRUCTURA DE PERSONAL Stabilirea numărului și structurii de personal se face de către Serviciul management resurse umane, securitate și sănătate în muncă, aflat în structura DGASPC Bihor, împreună cu coorodonatorul Centrului de plasament Bratca, se înregistrează și se revizuiește cel puțin anual (Standardul 26. - SMO privind SR). în stabilirea numărului și structurii de personal se ține cont: a) raportul adulți - copii pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; b) numărul personalului angajat conform prevederilor Codului muncii, prezent în SR; c) personalul care lucrează pe anumite perioade, ale zilei, lunii sau anului, în SR și care lucrează pentru SR dar, în cea mai mare parte a timpului, în alte locații; d) structura de personal per ansamblu și pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; e) organizarea și planificarea turelor (durata, ora de începere și de terminare, personal, date etc); f) PIP și nevoile specifice ale copiilor; g) numărul de copii din SR; h) prezența ambelor sexe; i) rezolvarea oricăror dificultăți cu care se confruntă SR la un moment dat. Normarea se face în funcție de raportul minim adulți-copii și cu asigurarea respectării drepturilor angajaților, conform prevederilor Codului Muncii, republicat. Raportul minim adulți-copii care trebuie respectat în CP Bratca, conform SMO prind SR corelat cu raportul copil - angajat, conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale este redat în tabelul de mai jos. Categorii de vârstă Nr. de copii/grupă Raport minim adulți -copii, conform SMO privind SR Raport angajat - copil conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale naștere - 3 ani 6 1:2 1:1,5 4-6 ani 8 1:3 7-12 ani 12 1:4 peste 13 ani 12 1:6 La calcularea acestui raport se iau în considerare: a) numărul de copii din CP Bratca și b) numărul personalului de îngrijire de bază și educație non-formală și informală. Personalul pentru îngrijirea de bază și educație non-formală și informală este reprezentat de educator, sau educatorul specializat. Se asigură doi educatori pe grupa de copii, câte un educator pe tură, respectiv 7.00-15.00 și 14.00-22.00; pe timpul nopții, în situația în care nu se poate asigura prezența unui educator, se asigură prezența unui supraveghetor la două grupe de copii, între 21.00-7.00. 29 Personalul pentru îngrijirea sănătății poate fi reprezentat de infirmiere, asistente medicale, inclusiv dieteticiene, și medici, în funcție de nevoile copiilor din Centrul de plasament. Se asigură o asistentă medicală la două grupe de copii, câte o asistentă pe tură (Standardul 27. - SMO privind SR). Acordarea serviciilor medicale de specialitate și stomatologice se realizează în acord cu prevederile legislative în vigoare din domeniul sănătății și ale SMO privind SR. Personalul pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și pregătirea reintegrării sau integrării familiale este reprezentat în principal de psihologi și asistenți sociali. Numărul și modalitatea de angajare se face cu respectarea legislației în vigoare și a prevederilor SMO privind SR, dar totodată ține cont de prevederile SMO pentru centrul de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie și SMO pentru managementul de caz în domeniul protecției copilului. Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor referitor la Centrul de plasament Bratca și organigrama completă a DGASPC Bihor constituie anexă și parte componentă a MOF. IV. DISPOZIȚII FINALE Art. 10. - Metodologia de organizare și funcționare se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în: Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată; Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicată; Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, republicată; Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată; Ordinul nr. 288/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz în domeniul protecției copilului; Ordinul nr. 286/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Normelor metodologice privind întocmirea Planului de servicii și a Normelor metodologice privind întocmirea Planului individualizat de protecție; Ordinul nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial; Hotărârea de Guvern nr.23/2010 privind aprobarea Standardelor de cost pentru serviciile sociale; Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004 pentru aprobarea regulamentelor - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea părinților săi; Hotărârea de Guvern nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie și a Metodologiei de intervenție multidisciplinară și interinstituțională privind copiii exploatați și aflați în situații de risc de exploatare prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum și copiii români migranți victime ale altor forme de violență pe teritoriul altor state; Hotărârea de Guvern nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligațiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protecția drepturilor copilului în vederea garantării respectării dreptului la imagine și intimitate al copilului aflat în plasament sau încredințare; Ordonanța de Guvern nr. 27/2002 privind activitatea de soluționare a petițiilor; Hotărârea de Guvern nr. 1434/2004, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, republicată; Hotărâre de Guvern nr. 1128/2007 privind indexarea limitelor minime de cheltuieli aferente drepturilor de care beneficiază copiii și tinerii ocrotiți de serviciile publice specializate pentru protecția copilului, mamele protejate în centre matemale, precum și copiii încredințați sau dați în plasament la asistenți matemali profesioniști și a sumelor de bani pentru nevoi personale prevăzute de Legea nr. 326/2003; Ordinul comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Art. 11. - (1) Prezenta MOF, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare (ROF) al DGASPC Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. 30 (2) MOF poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). Art. 12. - (1) Șeful Centrului de plasament Bratca asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentei metodologii de către întregul personal subordonat. (2) însușirea și respectarea Metodologiei de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor MOF nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu DGASPC Bihor. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentei MOF și va semna pentru aceasta. (4) Metodologia își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 13. - Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului MOF revine: șeful ui Centrului de plasament Bratca; - angajaților Centrului de plasament Bratca; - tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Centrul de plasament Bratca (voluntari, manageri de caz, alte persoane implicate). Art. 14. - (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezenta MOF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. V. ANEXE Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri; Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Bratca și destinația acestora; Anexa nr. 3 — Organigrama DGASPC Bihor; Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament Bratca; Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor; Șef Birou - Biroul management resurse umane Kamel Liana Adriana Vizat juridic Numele și Prenumele Direct Dr. Ec. Șef Serviciu - Serviciul Management de Caz pentru Copil în Sistem Rezidențial Șeful centrului Domocos Stela 31 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri CP - Centrul de plasament; PIP - Plan individualizat de protecție; PIS - Program de intervenție specifică; CPC - Comisia pentru Protecția Copilului; DGASPC - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului; SMO - Standarde minime obligatorii; MOF - Metodologia de organizare și funcționare; NIF - Norme interne de funcționare; SR - serviciul îngrijire de tip rezidențial. 32 Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Bratca și destinația acestora Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul general de evidență a rezidenților a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR; g) observații. 2. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului Se consemnează prezența în CP Bratca a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția copilului. 3. Registrul de vizite a) vizite ale copilului/tânărului în familia naturală, familia lărgită sau în familia persoanelor importante pentru acesta; b) întâlniri ale copilului/tânărului cu familia naturală, familia lărgită sau persoanele importante pentru acesta desfășurate în cadrul Centrului de plasament sau în afara acestuia. 4. Registrul de opinii și sugestii a) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală; b) opiniile privind modul de amenajre a spațiilor personale/dormitor; c) opiniile și preferințele beneficiarilor în proiectarea și derularea activităților din timpul liber (activități fizice, culturale, sociale, intelectuale, etc.); d) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind hrana (meniuri preferate, etc.). 5. Registrul de meniuri Conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Bratca. 6. Registrul de sesizări și reclamații privind serviciile oferite de Centrul de plasament Bratca a) reclamațiile din partea beneficiarilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității; b) oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal inclusiv situații de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața copiilor în CP Bratca; Registrul de sesizări și reclamații cuprinde: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. 7. Registrul medical a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și 33 semnătura personalului. 8. Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament Bratca a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data și ora la care s-a constatat absența beneficiarului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din CP Bratca; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența copilului/tânărului; e) demersurile realizate după constatarea absenței beneficiarului în vederea readucerii copilului/tânărului în CP Bratca (anunțarea părintelui, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc.); f) data și ora readucerii beneficiarului în CP Bratca; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul/tânărul în Centrul de plasament; h) motivele absenței; i) măsurilor luate după readucerea beneficiarului în Centrul de plasament. 9. Registrul de evenimente deosebite a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în CP Bratca; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în Centrul de plasament, care afectează bunăstarea sau siguranța beneficiarilor. 10. Registrul de învoirii a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația Centrului de plasament; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. 34 Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor DfRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILUL!;I I CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR I ÎMțKfanCJ BSss TOTALPER SOJXALU76 t oansiasm j»£*n • 1?» fTOiasJ tosc-Kftaf - 27 C-SB&KO? | Estoț» <. -oaiicst j S | sSA S 1 z> Fen-iaaf {«OxtsM 17i Cootiica» 1 a*0** 33 35 Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament Bratca TOTAL PERSONAL : 14 Din care: - conducere: 1 - execuție: 13 MODULE COMPONENTE 1. Modul Bratca 2. Modul Primăvara 36 Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor CENTRUL DE PLASAMENT BRATCA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr.posturi 1 sef centru S II 1 2 educator S principal 1 3 educator S 2 4 educator PL 5 5 instructor de educație IVI 5 TOTAL 14 37 Vizat, Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Marioara Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de plasament Oradea mun.Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, județul Bihor, telefon: 0259414350 METODOLOGIA DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE PLASAMENT ORADEA Metodologia de organizare și funcționare (MOF) reprezintă documentul intern care reglementează modul de funcționare al Centrului de plasament (CP) Oradea, realizat în conformitate cu legislația în vigoare și cu respectarea Standardelor minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial, aprobate prin Ordinul nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție și în conformitate cu cerințele Dispoziției nr. 355/03.03.2014 a directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor (DGASPC) Bihor. Prezenta MOF utilizează în subsidiar pentru denumirea „centrul de plasament” menționată de Legea nr.272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, denumirea „serviciu de tip rezidențial (SR)” menționată în SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial. 1 I. DISPOZIȚII GENERALE Art. 1. - (1) Centrul de plasament (CP) Oradea, serviciu pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), are drept misiune generală furnizarea sau asigurarea accesului copiilor/tinerilor care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială în SR, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și socio - profesionale. (2) Activitățile de găzduire, îngrijire, educație nonformală și informală, sprijin emoțional, consiliere, precum și dezvoltarea majorității deprinderilor de viață independentă și a unora dintre activitățile legate de reintegrarea sau integrarea familială se acordă obligatoriu în locația SR. Celelalte activități se pot acorda de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de alți furnizori de servicii, în aceași locație sau în alte locații decât cea în care are loc găzduirea copilului, însă accesul la aceste activități este asigurat și monitorizat de SR în responsabilitatea căruia se află copilul și care îi asigură găzduire. (3) CP Oradea are rolul de a asigura protecția, creșterea și îngrijirea copilului separat, temporar și definitiv, de părinții săi, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului. Art. 2. (1) Centrul de plasament Oradea este constituit din două module în locații diferite: 1. Modul „Dalmațienii” Oradea, str. Traian Lalescu nr.3 tel. 0259/414350 2. Modul „Ciupercuțe” Oradea, str. Făcliei, nr. 254/A, tel. 0259/475924 (2) Centrul de plasament Oradea, organizat în module de tip familial, se caracterizează prin următoarele aspecte principale, conform SMO privind SR: a) asigură temporar protecția specială a copiilor/tinerilor aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor pentru care a fost stabilită, în condițiile legii, măsura de plasament; b) numărul de copii într-o grupă, corespunzătoare unui modul, nu depășește cifra 12; c) diferența de vârstă dintre copiii dintr-o grupă nu este mai mare de 3 - 4 ani, cu excepția fraților; d) într-un dormitor se află maxim 4 copii, de același sex, cu excepția fraților; e) în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil; f) fiecare locație/modul asigură un spațiu de zi, bucătărie și spații igienico-sanitare corespunzătoare, precum și personal stabil, excepție fac situațiile cu rulaj mare a personalului; g) copii/tinerii sunt implicați activ în viața cotidiană a modulului și în învățarea deprinderilor de viață independentă. Art. 3. - (1) Centrul de plasament Oradea se organizează și funcționează în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor, conform Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. /___________. (2) CP Oradea respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), reglementate de Ordinul secretarului de stat al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție nr. 21/2004. Art. 4. - Principiile care stau la baza activității CP Oradea sunt: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; b) deschiderea către comunitate; c) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt și deschiderea CP Oradea către comunitate; d) egalitatea șanselor și nediscriminarea; e) asistarea copiilor în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) respectarea demnității copilului; 2 g) ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont de vârsta și de gradul său de maturitate; h) menținerea relațiilor personale ale copilului și contacte directe cu părinții, rudele, precum și cu alte persoane față de care copilul a dezvoltat legături de atașament; i) menținerea împreună a fraților; j) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; k) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului; l) asigurarea protecției copilului pe o perioadă determinată, până la integrarea sau reintegrarea acestuia în familia naturală, extinsă sau substitutivă; m) asigurarea protecției împotriva abuzului și expoatării copilului; n) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; o) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale. II. ORGANIZAREA ȘI FUNCȚIONAREA Art. 5. - Beneficiarii CP Oradea: a) copiii aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasamentul în regim de urgență; c) tinerii care au împlinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială. Art. 6. - Admiterea beneficiarilor în cadrul CP Oradea se face în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească. Art. 7. - Centrul de plasament Oradea îndeplinește următoarele atribuții: a) asigură cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul, o sumă de bani pentru nevoi personale și condițiile igienico-sanitare necesare copiilor/tinerilor, în funcție de nevoile și caracteristicile fiecărei categorii de beneficiari; b) asigură evaluarea și supravegherea stării de sănătate, asistență medicală, recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; c) asigură paza și securitatea beneficiarilor; d) asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; e) asigură accesul beneficiarilor la educație în comunitate, informare, cultură; f) asigură educația informală și nonformală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și a deprinderilor necesare integrării sociale; g) asigură socializarea beneficiarilor și dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; h) asigură climatul favorabil dezvoltării personalității beneficiarilor și respectarea drepturilor lor fundamentale; i) asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor lor; j) asigură intervenție de specialitate și contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul individualizat de protecție (PIP); k) asigură prin modalități concrete punerea în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul CP Oradea și formulează, după caz, propuneri vizând completarea sau modificarea PIP sau îmbunătățirea calității îngrijirii acordate; l) asigură măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant. 3 Art. 8. - (1) Structura organizatorică DGASPC Bihor (inclusiv a CP Oradea), numărul de posturi și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii Centrului de plasament Oradea sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Șeful CP Oradea se îngrijește de actualizarea prevederilor prezentei Metodologii de organizare și funcționare (MOF) corespunzător modificărilor survenite conform alin. (2). (4) Structura organizatorică a CP Oradea are la bază organigrama completă a DGASPC Bihor respectiv statul de funcții al acesteia și constituie anexă și parte componentă a MOF. Art. 9 - (1) Conducerea CP Oradea este asigurată de un șef de centru, asimilat, din punct de vedere al salarizării, cu șeful de serviciu. (2) Șeful CP Oradea îndeplinește următoarele atribuții: a) desfășoară activități pentru promovarea imaginii CP Oradea în comunitate (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial, aprobat prin Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004, pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar, sau definitiv, de ocrotirea părinților săi); b) asigură formularea în scris a misiunii CP Oradea, avizarea acesteia de către directorul general al DGASPC Bihor și afișarea ei într-un loc adecvat în care au acces beneficiarii și personalul CP Oradea și de asemenea, de orice persoană care are acces în cadrul SR, în condițiile legii (Standardul 1. - SMO privind SR); c) desemnează, la admiterea în CP Oradea, pentru fiecare beneficiar, persoana de referință la (Standardul 3. - SMO privind SR); d) contribuie la implementarea efectivă și monitorizarea implementării Planului individualizat de protecție (PIP) și a anexelor acestuia (programelor de intervenție specifică (PIS— uri)) și desemnează în acest sens personalul de specialitate responsabil (Standardul 4. - SMO privind SR); e) asigură, în cadrul CP Oradea, promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția Organizația Națiunilor Unite (ONU) cu privire la drepturile copilului; ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor copilului în cadrul SR pe care îl conduce (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); f) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul CP Oradea și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); g) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul CP Oradea și informează în scris șeful ierarhic privind încălcarea regulamentelor și a altor reglementări în vigoare constatată în exercitarea atribuțiilor salariaților CP Oradea; h) verifică toate aspectele legate de copiii care sunt angajați pentru prestarea de munci, în vederea prevenirii exploatării copiilor și munca în condiții care nu respectă legislația în vigoare și menționează aceste informații în dosarul copilului (Standardul 11. - SMO privind SR); i) desemnează persoana care să țină evidența clară a sesizărilor și reclamațiilor referitoare serviciile oferite de CP Oradea în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea și analizează periodic acestă evidență conform Procedurii referitoare la efectuarea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea (Standardul 16. - SMO privind SR); j) asigură protecția copiilor/tinerilor împotriva situațiilor de abuz, neglijare și exploatare, corespunzător Procedurii de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor (Standardul 17. - SMO privind SR); 4 k) verifică cu regularitate, cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și a propune sancționarea corespunzătoare a personalului (atunci când este cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR); l) stabilește măsuri cu privire la orice problemă aparută în SR (rulaj mare al personalului, reclamații) sau în viața copiilor (abuz, abandon școlar) și în situațiile de urgență, definite prin punerea în pericol a vieții și/sau securității copilului (Standardul 31. - SMO privind SR); m) supervizează utilizarea fondurilor derulate în CP Oradea și asigură surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin identificarea și mobilizarea resurselor comunitare, pentru asigurarea derulării activităților necesare în Centrul de plasament Oradea și în comunitate (Standardul 31. -SMO privind SR); n) stabilește, împreună cu personalul de specialitate din CP Oradea, Normele interne de funcționare (NIF) și Metodologia de organizare și funcționare (MOF), ale Centrului de plasament Oradea iar după aprobarea acestora se asigură de cunoașterea, de către toți angajații, a prevederilor acestor documente (Standardul 30. - SMO privind SR); o) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru, a MOF și NIF, ale CP Oradea, întocmite pe baza Proiectului instituțional (Standardul 30. - SMO privind SR) și a altor reglementări în vigoare; p) elaborează, împreună cu personalul de specialitate al CP Oradea, Proiectul instituțional pe baza SMO privind SR pe care îl reevaluează și după caz îl revizuiește anual sau ori de câte ori este nevoie (de exemplu: când se modifică structura resurselor umane de care dispune SR) care se aprobă de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 30. - SMO privind SR); r) elaborează, la sfârșitul fiecărui an, împreună cu personalul de specialitate al CP Oradea, la sfârșitul fiecărui an, Raportul de activitate al Centrului de plasament Oradea (Standardul 30. - SMO privind SR); s) asigură siguranța și securitatea beneficiarilor și a celorlalte persoane din incinta CP Oradea corespunzător Procedurii referitoare la siguranța și securitatea în cadrul Centrului de plasament Oradea (Standardul 25. - SMO privind SR); ș) asigură revizuirea fișelor de post pentru personalul angajat al CP Oradea în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective (Standardul 26. - SMO privind SR); t) asigură supervizarea internă a personalului și a voluntarilor (Standardul 27. și Standardul 29. - SMO privind SR) și organizează cel puțin o dată pe lună ședințe administrative (Standardul 32. - SMO privind SR); ț) asigură împreună cu Serviciul management resurse umane, sănătate și securitate în muncă continuitatea personalului, pentru a nu produce tulburări de atașament și de dezvoltare ale copiilor rezidenți (Standardul 27. - SMO privind SR). III. PROCEDURI CONFORME CU STANDARDELE MINIME OBLIGATORII 1. PROCEDURI PRIVIND ADMITEREA ȘI EVALUAREA COPILULUI Fiecare copil este admis în cadrul Centrului de plasament, în urma procesului de evaluare a situației copilului, în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de către instanța judecătorească, care se asigură, înainte de luarea deciziei, că acest SR poate oferi serviciile adecvate nevoilor copilului (Standardul 3. - SMO privind SR). Evaluarea copilului se realizează de specialiștii DGASPC Bihor, conform prevederilor legale în vigoare și a SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului. DGASPC Bihor utilizează managementul de caz pentru toți copiii aflați în evidența sa. Managementul de caz este metoda de lucru obligatorie în domeniul protecției copilului, care se centrează pe coordonarea, organizarea și direcționarea tuturor intervențiilor destinate 5 asigurării tuturor intervențiilor destinate asigurării serviciilor și integrarea acestora în beneficiul copiilor și familiilor acestora, pe reducerea perioadei de ședere a copiilor în sistemul de protecție prin urmărirea permanentă a progreselor înregistrate în atingerea finalității Planului individualizat de protecție (PIP) și concertarea activităților destinate prevenirii separării copilului de familia sa (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Prin utilizarea managementului de caz se asigură o intervenție multidisciplinară și interinstituțională, organizată, riguroasă, eficientă și coerentă pentru copil, familie/reprezentant legal și alte persoane importante pentru copil (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Toți copiii aflați în protecție specială au desemnat un manager de caz din cadrul Serviciului management de caz pentru copil în sistem rezidențial (SMCCSR). Este exclusă posibilitatea unui manager de caz din cadrul SR (Standardul 4. - SMO privind SR). Imediat după desemnare, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament stabilește componența echipei multidisciplinare care va realiza evaluarea situației copilului. Echipa multidisciplinară include profesioniști din cadrul DGASPC, SR și alte instituții relevante pentru evaluarea și soluționarea cazului. în formularea propunerii de plasament, managerul de caz ține cont de principiul proximității (plasarea copilului cât mai aproape de comunitatea din care provine) și se consultă cu șeful Centrului de plasament, în prealabil înaintării propunerii către CPC/instanțelor judecătorești. Propunerea de plasament se formulează după ce managerul de caz s-a asigurat că nu este posibilă plasarea copilului la familia extinsă sau la familia substitutivă și nu s-a identificat o formă de protecție de tip familial. Toate aceste informații sunt cuprinse în dosarul copilului în Raportul de evaluare psihosocială a situației copilului și a familiei acestuia. La admiterea copilului în CP Oradea dosarul acestuia conține cel puțin următoarele documente: a) actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); b) Raportul de evaluare inițială; c) Raportul de evaluare psihosocială a copilului; d) documentul în baza căruia se realizează admiterea (hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); e) documente privind situația medicală actuală a copilului; f) documente privind situația școlară, după caz; g) Planul individualizat de protecție (PIP); h) dispoziția de numire a managerului de caz; i) Fișa privind semnalmentele copilului (instrument necesar pentru semnalarea cazurilor de absență fără permisiune). La admiterea copilului în Centrul de plasament, șeful SR organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință (pe care o desemnează pentru copilul în cauză din rândul personalului Centrului de plasament), în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. Prezența managerului de caz și echipei multidisciplinare în cadrul Centrului de plasament este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. Centrul de plasament deține și Registrul general de evidență a rezidenților în care sunt consemnate cel puțin următoarele informații: a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR; g) observații. 6 La admiterea în Centrul de plasament Oradea, fiecărui copil i se prezintă clar, în funcție de gradul său de maturitate, care sunt principalele reguli de organizare și funcționare ale unității pe care trebuie să le respecte, serviciile partenere ale SR (copiii cu vârsta peste 10 ani primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Oradea), precum și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Oradea. De asemenea, părinții/reprezentanții legali ai copilului primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Oradea și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Oradea, îndrumări sau explicații în legătură cu acestea. Acestea sunt aduse la cunoștința copilului ori de câte ori este nevoie. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Oradea conține următoarele informații: a) misiunea și obiectivele SR; b) modul de organizare și funcționare a Centrului de plasament; c) serviciile oferite; d) un sumar al drepturilor și responsabilităților beneficiarilor; e) informații practice despre cum își poate exprima opinia sau face o reclamație. Șeful Centrului de plasament răspunde de evidența activităților prin care copiii sunt instruiți cu privire la regulile de organizare și funcționare ale SR, în funcție de gradul lor de maturitate și dezvoltare. Astfel, șeful CP Oradea se asigură că: a) la repartizarea copilului, în grupa de copii ai CP Oradea, se are în vedere menținerea fraților împreună, a copiilor care sunt legați printr-un anumit grad de rudenie sau care provin din același cartier/comunitate; b) imediat după admitere, CP Oradea organizează, pentru fiecare copil un Program special de acomodare cu ceilalți copii și cu personalul din Centrul de plasament Oradea, coordonat de persoana de referință a copilului; c) în perioada de acomodare, copilul este prezentat celorlalți copii, i se prezentă Centrul de plasament, locul unde va dormi și unde poate să-și păstreze obiectele personale; de asemenea, este îndrumat și ajutat să înțeleagă, să accepte și să respecte noul mediu și persoanele din jur și cum să relaționeze cu acestea; d) i se permite copilului să aibă cu el obiecte personale, jucării preferate și este sprijinit îndeaproape de personal, în procesul de acomodare, deoarece obiectele personale îl ajută nu doar în păstrarea identității și a istoriei proprii, ele sunt niște repere ale trecutului, care îi dau copilului un sentiment de continuitate și de siguranță; e) fiecare copil este încurajat să-și exprime opiniile, în legătură cu sentimentele posibile de anxietate, pe care le încearcă, fiind departe de familie sau mediul în care a trăit; f) personalul știe care sunt copiii aflați în perioada de acomodare și le acordă sprijinul necesar ținând cont de opiniile și preferințele acestora; personalul urmărește cunoașterea copilului, favorizând integrarea lui în modul, dar și în comunitate (grădiniță/școală, vecinătate, etc.); g) personalul este pregătit continuu ca să respecte istoria copilului, să nu comenteze, sau să judece greșelile părinților, sau situația socio-economică a familiei; h) ritmul activităților cu copilul este adaptat particularităților acestuia; i) fiecare copil beneficieză de sprijin emoțional și, după caz, de consiliere; j) în cazul unor probleme personale, copiii pot să apeleze la persoana de referință și la oricare dintre membrii personalului pe toată durata șederii în SR; k) personalul este pregătit să acorde sprijin personalizat; l) fiecare copil se află în evidențele unui cabinet medical individual (medic de familie). în cursul primei săptămâni după intrarea în Centrul de plasament Oradea, șeful CP Oradea organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în cadrul CP Oradea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. La încheierea perioadei de acomodare, șeful CP Oradea și responsabilul de modul stabilește dacă persoana de referință nominalizată la intrarea copilului în Centrul de plasament corespunde nevoilor și preferințelor copilului. în caz contrar, persoana de referință este înlocuită, ținând cont de 7 concluziile evaluării interne și de opinia copilului în cauză, în funcție de gradul său de maturitate. Opinia copilului cu privire la persoana de referință - pe perioada de acomodare, la înlocuirea acesteia, pe parcursul șederii sale în CP Oradea etc. - este consemnată în dosarul copilului, inclusiv motivul pentru care opinia copilului nu a fost consemnată cu prilejul evenimentelor relevante în acest sens (Standardul 1, procedura 1.3 din SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului și a Standardului 3. din SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR)). 2. PROCEDURI REFERITOARE LA COLABORAREA CU MANAGERUL DE CAZ ȘI ALȚI SPECIALIȘTI IMPLICAȚI ÎN PROTECȚIA COPILULUI Managerul de caz este profesionistul care asigură coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al copilului, având drept scop principal elaborarea și implementarea, după caz, a Planului individualizat de protecție (PIP) pentru situațiile în care, în urma evaluării detaliate a situației copilului, se impune luarea unei măsuri de protecție specială în servicii de tip rezidențial. Fiecare copil, beneficiar al serviciilor CP Oradea, are desemnat un manager de caz, prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor în condițiile SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului. Managerul de caz asigură realizarea evaluării detaliate a situației copilului în cel mai scurt timp după înregistrarea cazului la DGASPC Bihor, cu sprijinul unei echipe multidisciplinare și interinstituționale, alcătuită la propunerea managerului de caz. în acest sens managerul de caz întocmește Referatul privind aprobarea componenței echipei multidisciplinare de specialiști care realizează evaluarea detaliată a copilului. Din echipă fac parte atât persoana de referință, responsabilul de modul cât și alți profesioniști desemnați de șeful CP Oradea. Scopul evaluării detaliate este de a formula propuneri pertinente referitoare cu prioritate la reintegrarea în familie a copilului însoțite de un Plan de intervenție personalizat și susținerea relațiilor familiale. Atunci când acest lucru nu este posibil, se fac propuneri referitoare la luarea unei măsuri de protecție însoțite de Planul individualizat de protecție (PIP) - în ordinea priorității și în funcție de caz: plasament în familia lărgită sau la asistent matemal profesionist. Planul individualizat de protecție (PIP) este dezvoltat în programe de intervenție specifică (PIS) pentru următoarele aspecte: a) nevoile de sănătate și promovare a sănătății; b) nevoile de îngrijire, inclusiv de securitate și promovare a bunăstării; c) nevoile fizice și emoționale; d) nevoile educaționale și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului; e) nevoile de petrecere a timpului liber; f) nevoile de socializare, inclusiv modalitățile de menținere a legăturilor, după caz, cu părinții, familia lărgită, prietenii și alte persoane importante sau apropiate față de copil și modul de satisfacere a tuturor acestor nevoi. Programele de intervenție specifică (PIS) trebuie să conțină obiective pe termen scurt, mediu și lung, activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare a acestor programe.De asemenea, PIS țin cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). Planul individualizat de protecție (PIP) se întocmește de managerul de caz împreună cu echipa multidisciplinară în baza evaluării psihosociale inițiale și a evaluării detaliate a situației copilului în context socio-familial și cultural. Evaluarea psihosocială inițială are loc anterior plasării copilului în SR, iar evaluarea detaliată după acest moment. întocmirea PIP începe imediat după înregistrarea cererii pentru instituirea unei măsuri de protecție specială ca urmare a solicitării directe a familiei/reprezentantului legal al copilului sau a referirii din partea serviciului public de asistență socială (SPAS) de la domiciliul copilului, respectiv 8 a persoanelor cu atribuții de asistență socială din aparatul propriu al consiliilor locale comunale din unitatea administrativ-teritorială în care locuiește familia cu copilul ori din partea unui organism privat autorizat (OPA) ori alte servicii din cadrul DGASPC care instrumentează cazul. Elaborarea și reevaluarea PIP se realizează cu consultarea beneficiarului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ și a altor persoane importante pentru copil. De asemenea, pentru elaborarea și reevaluarea PIP se ține cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului. Șeful Centrului de plasament Oradea trebuie să cunoască conținutul tuturor PIP-urilor copiilor din SR și să urmărească, la rândul său, în colaborare cu managerul de caz, modul de realizare a obiectivelor acestora, mai ales a celor care țin în mod nemijlocit de activitatea din SR și cea facilitată de SR regăsite în PIS - uri. Mai mult, trebuie să vegheze ca activitatea din SR să se adapteze permanent pentru a răspunde adecvat obiectivelor cuprinse în PIP-uri, motiv pentru care șeful Centrului de plasament trebuie să participe nu numai la ședințele echipei de profesioniști din SR, ci și la cât mai multe din ședințele de caz care îi privesc pe copiii din SR-ul pe care îl coordonează. Șeful Centrului de plasament Oradea trebuie să facă față situațiilor neprevăzute de la început în PIP și să ia măsurile necesare astfel încât copilul să nu aibă de suferit (de exemplu: adaptarea dificilă a unui copil la școala din comunitate, fapt pentru care s-ar stabili și consemna în PIP o serie de servicii de sprijin care necesită încheierea unor convenții de colaborare neprevăzute de furnizorul de servicii și șeful SR și/sau implicarea unor profesioniști în plus față de cei desemnați la început). Șeful Centrului de plasament Oradea are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la elaborarea și implementarea PIP și PIS. Astfel pentru fiecare dintre PIS-uri este desemnat un responsabil de intervenție specifică din rândul personalului SR (de exemplu: pentru PIS educațional și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului este desemnat educatorul specializat/instructorul de educație). Dacă este necesar, se oferă servicii de specialitate pentru a-i ajuta pe copii/tineri să-și dezvolte identitatea personală în funcție de sex, apartenență religioasă, rasială, culturală sau lingvistică ori de orientare sexuală, precum și alte servicii de specialitate, în funcție de situație. Elaborarea și reevaluarea PIS se realizează cu consultarea copilului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ, a altor persoane importante pentru copil și programul respectiv. Reevaluarea PIS are loc trimestrial sau de câte ori este nevoie și este consemnată în dosarul copilului prin Raportul de reevaluare a Programului de intervenție specifică, avizat de șeful SR și de managerul de caz. PIP și anexele sale (PIS), precum și revizuirile atunci când este cazul, trebuie aduse la cunoștința copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). La admiterea în CP Oradea, șeful Centrului de plasament organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. în cursul primei săptămâni după intrarea în CP Oradea, șeful Centrului de plasament organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în CP Oradea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. Oferirea serviciilor în cadrul Centrului de plasament se face numai în baza Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Oradea (Standardul 4. - SMO privind SR și a prevederilor Ordinului ministrului muncii, solidarității sociale si familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, încheiat de furnizorii de servicii, acreditați conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale). 9 îndeplinirea cu succes a obiectivelor PIP presupune implicarea și responsabilizarea nu numai a profesioniștilor implicați, dar și a familiei, indiferent dacă în primul moment aceasta își dă acordul sau nu, motiv pentru care managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta și explica familiei/reprezentantului legal și, după caz, copilului: scopul Contractului de acordare a serviciilor, responsabilitățile părților, rolul contractului în implementarea PIP, posibilitățile și condițiile în care acest contract se poate modifica sau rezilia. Contractul cu familia este revizuit periodic și modificat de către managerul de caz de câte ori este nevoie, în funcție de progresele care intervin sau schimbările survenite în derularea PIP. Modificarea PIP aduce de la sine modificarea Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Oradea. Familia ține legătura nu numai cu managerul de caz, dar mai ales cu personalul din SR. în această situație, familia sau personalul din SR cu atribuții în implementarea PIP trebuie să comunice managerului de caz orice schimbare care intervine în situația copilului și în relația acestuia cu familia sa și care necesită schimbarea PIP, respectiv a Contractului de acordare a serviciilor. Managerul de caz și șeful Centrului de plasament se asigură că dosarul fiecărui copil conține toate informațiile și copii a tuturor documentelor întocmite pentru soluționarea situației acestuia pe durata plasamentului. 3. PROCEDURI PRIVIND MENȚINEREA LEGĂTURILOR CU DIVERSELE PERSOANE IMPORTANTE DIN VIAȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI Beneficiarilor din cadrul Centrului de plasament Oradea li se oferă sprijin concret și sunt încurajați să mențină legăturile cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei (Standardul 5. - SMO privind SR). Cunoașterea familiei și favorizarea legăturii cu familia reprezintă una dintre cele mai importante preocupări ale personalului Centrului de plasament și trebuie să devină o constantă a activității acestuia. Beneficiarii sunt ajutați să cunoască istoria familiei lor, să înțeleagă cauzele pentru care sunt într-o măsură de protecție specială și să accepte mai ușor situația temporară a separării de familie, în același timp trebuie să fie sprijiniți pentru ca ei și familia lor să fie capabili să utilizeze toate oportunitățile oferite de SR astfel încât separarea de familie să fie cât mai scurtă și să nu se mai repete. Părinții copilului/tânărului sau, după caz, reprezentantul legal al acestuia, precum și familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr sunt implicate pe cât posibil în viața acestuia pe perioada șederii sale în cadrul Centrului de plasament Oradea, astfel încât (re)integrarea sa familială și includerea socială să se pregătească și să se realizeze în cele mai bune condiții. Centrul de plasament Oradea asigură beneficiarilor mijloace concrete de contactare și comunicare cu familia și alte persoane importante pentru aceștia. A) modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața beneficiarilor sunt reprezentate de: vizite ale beneficiarilor SR în familie, vizite ale părinților/alte persoane importante din viața beneficiarilor în locațiile Centrului de plasament Oradea, petrecerea împreună a timpului liber, a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, telefon, scrisori, internet, etc; Părinții sunt încurajați să-și viziteze copiii cât mai des și să petreacă cât mai mult timp cu ei, cu ocazia zilelor de naștere, a sărbătorilor (Crăciun, Paște), sfârșitului de săptămână, precum și să desfășoare împreună în cursul vizitelor unele activități precum servirea mesei sau plimbări în aer liber. Modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața copilului/tânărului sunt parte integrată a Planului individualizat de protecție a copilului și a Programul de intervenție specifică (PIS) pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. în elaborarea și implementarea PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr se iau în considerare aspecte legate de cultură, etnie, limbă, religie, etc. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la 10 activitățile și obiectivele PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere și are dreptul la asistență în exercitarea acestui drept. PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. Programul de intervenție specifică pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a PIS pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr sunt trasmise managerului de caz, în vederea avizării. B) condiții referitoare Ia vizitele în CP Oradea și în afara acestuia Centrul de plasament Oradea deține un spațiu privat destinat vizitelor efectuate de persoanele importante pentru copil/tânăr la sediul SR astfel încât să beneficieze de intimitate, fără a perturba însă activitățile desfășurate în acel moment în cadrul locației. în acest sens managerul de caz stabilește programul vizitelor pentru fiecare copil în parte și transmite în timp util aceste informații șefului SR. Deși menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr se consemnează explicit în PIP și PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, respectiv dosarul beneficiarului, este necesară existența în Centrul de plasament a Registrului de vizite pentru centralizarea datelor de acest gen, care sunt indicatori de evaluare a eforturilor depuse de personalul SR în acest sens (Standardul 5. - SMO privind SR). Fiecare întâlnire cu familia/alte persoane importante pentru copil/tânăr reprezintă o activitate în cadrul PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, rezultatele acesteia fiind evaluate și stabilite obiective în viitor. întâlnirea copil/tânăr - familie contribuie la mai buna cunoaștere a situației familiei de către profesioniști - aceasta determinând schimbări în PIP. Managerul de caz și personalul SR (cu ocazia vizitelor) informează familia cu privire la situația copilului/tânărului (stare de sănătate, situație școlară/profesională, evoluția copilului/tânărului în Centrul de plasament și în relație cu cei din jur) în vederea pregătirii reîntoarcerii acestuia în familie. Pentru monitorizarea evoluției relațiilor, se întocmește, de managerul de caz sau responsabilul de modul cu sprijin din partea managerului de caz, după fiecare întâlnire, Raportul privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor. Pot exista situații în care vizitele se realizează numai sub supraveghere, iar aceste situații sunt decise de managerul de caz, în baza Raportului privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor, iar persoana care stă cu copilul în timpul vizitei este desemnat de șeful Centrului de plasament (de exemplu: în această situație pot fi membrii familiei copilului abuzat, neglijat sau exploatat (în nici un caz părintele (potențial) agresor care nu trebuie să cunoască locația). Alte exemple de situații când este necesară supervizarea vizitelor (exceptând situațiile de abuz anterioare plasării copilului sau petrecute într-o vizită precedentă) sunt reprezentate de: comportamentul inadecvat ori imprevizibil al părinților; probleme mentale sau emoționale ale părinților; părintele abuzează verbal copilul, critică serviciul în grija căruia este copilul sau face promisiuni nerealiste sau inadecvate copilului; copilul se teme să stea singur cu părinții). Beneficiarii SR au, de asemenea, posibilitatea de a petrece alături de familie/persoanele importante pentru acesta a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, doar după ce managerul de caz a evaluat mediul în care beneficiarul urmează a fi învoit. Aceste informații sunt centralizate în Registrul de vizite. 11 C) restricții privind menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante din viața copilului/tânărului Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor, în scopul protejării copilului, cu excepția celor prevăzute de lege (de exemplu: situațiile în care părinții sunt decăzuți din drepturile părintești sau dacă aceștia pun în pericol securitatea copilului) și cuprinse în hotărârea CPC/instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament sau dispoziția de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor/instanța judecătorească, se stabilesc cu consultarea managerului de caz. Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei sunt parte integrată a PIP și a PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. 4. PROCEDURI PRIVIND IEȘIREA COPILULUI/TÂNĂRULUI DIN CENTRUL DE PLASAMENT ȘI MONITORIZAREA POST - SERVICII Centrul de plasament Oradea asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii copilului/tânărului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și a altor condiții necesare pentru reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/includerea socială (Standardul 7. - SMO privind SR). Ieșirea copilului/tânărului din Centrul de plasament se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești). Pregătirea ieșirii din Centrul de plasament se concentrează cel puțin pe următoarele aspecte: a) cunoașterea de către copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viață, pe cât posibil antrenarea prin programe de tranziție; b) asigurarea unui sentiment de continuitate a vieții copilului și discutarea modalităților prin care, după părăsirea unității, copilul va menține relațiile de comunicare cu colegii și cu personalul Centrului de plasament; c) pregătirea familiei. Fiecare copil/tânăr aflat în evidența Centrului de plasament Oradea beneficiază de un Program de intervenție specifică (PIS) pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă, care este parte integrantă din Planul individualizat de protecție (PIP) (Standardul 7. - SMO privind SR). PIP are drept obiectiv general, după caz, reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/ includerea socială a copilului, adopția internă a copilului sau integrarea socio - profesională a tinerilor cu vârsta de 18 ani care părăsesc sistemul de protecție a copilului, iar managerul de caz se asigură că, pentru fiecare copil/tânăr în parte, se identifică modalități concrete în acest sens. Aceste modalități sunt identificate de către responsabilul desemnat din rândul personalului Centrului de plasament Oradea pentru elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în colaborare cu managerul de caz și cu respectarea SMO pentru serviciul de dezvoltare a deprinderilor de viață independentă și ale centrului de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie. în elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se iau în considerare, pentru fiecare beneficiar în parte, aspecte legate de vârsta, gradul de maturitate, cultura, etnia, limba și religia acestuia. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane 12 implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă stabilește accesul copilului/tânărului la oportunități de dezvoltare (activități practice, de învățare, de exersare, activități cu caracter profesional etc.) corepunzătoare nevoilor, nivelului achizițiilor, pasiunilor și aspirațiilor lui. Activitățile pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se desfășoară atât în mediul instituțional, cât și în mediu deschis favorizând experiența socială și deschiderea către comunitate, experimentarea, învățarea prin acțiune. Activitățile nu mizează pe privațiune sau constrângere. Copiii/ tinerii sunt sprijiniți să înțeleagă importanța unor deprinderi și comportamente adecvate în viața socială și sunt ajutați să le adopte cu discernământ și încredere în adaptabilitatea acestora. Copiii/tinerii beneficiază de consiliere psihologică și vocațională, informare permanentă privind evoluția lor, informare cu diferite oportunități de studiu sau oferte profesionale, etc., într-o atmosferă de parteneriat, înțelegere reciprocă și valorizare. Responsabilul PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă urmărește modalitățile de pregătire a copiilor/tinerilor pentru dobândirea de competențe sociale și interpersonale și exersarea în siguranță a achizițiilor și deprinderilor. Toți profesioniștii implicați în implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă iau măsurile necesare pentru prevenirea oricăror evenimente cu posibile consecințe negative asupra sănătății și integrării copiilor/tinerilor. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde, de asemenea, activități legate de asigurarea hranei (de exemplu: activități de autoservire, participarea la aranjarea mesei, spălarea vaselor, etc.). PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a Programului de intervenție specifică pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă sunt trasmise managerului de caz. Pregătirea copiilor în ceea ce privește deprinderile pentru viața independentă se realizează la orice vârstă și în mod constant în SR. în perioada de pregătire a adopției se stabilește un program de vizite în Centrul de plasament și de întâlniri în afara SR în acord cu responsabilul de caz de la nivelul Serviciului adopție din cadrul DGASPC. Persoana de referință și educatorul alături de managerul de caz au un rol important în ceea ce privește aprecierea modului în care copilul percepe noua sa potențială familie și comunică aceste informații responsabilul de caz din cadrul Serviciului adopție. Totodată, acești profesioniști trebuie să pregătească copilul pentru viața în noua sa familie, să privească acest pas ca un fapt bun și important în viața sa. în situația tinerilor pentru care reintegrarea sau integrarea în familie și adopția internă nu au fost posibile, atunci PIP are drept țintă integrarea socio-profesională, cu tot ce implică aceasta din punct de vedere emoțional, social și profesional. Pregătirea eficientă reduce teama tinerilor de a părăsi Centrul de plasament, sentimentul de nesiguranță și de marginalizare. Teama este firească și nu poate fi depășită, dar nici ignorată, ea întâlnindu-se în mod firesc și la tinerii care trăiesc în propriile familii. De aceea este importantă menținerea legăturii cu personalul Centrului de plasament chiar și după părăsirea sistemului de protecție. Un aspect important al dezvoltării deprinderilor de viață independentă îl are orientarea școlară și profesională. Aceasta se realizează în primul rând în funcție de dorințele, aspirațiile și aptitudinile copilului/tânărului. De asemenea, se au în vedere posibilitățile reale de găsire a unui loc de muncă, fiind necesare: a) prospectarea pieței muncii pe plan local; b) evitarea opțiunilor de pregătire unilaterală - sunt de preferat programele de pregătire care permit dezvoltarea unor competențe transversale; c) promovarea unor inițiative de mici afaceri. 13 Pregătirea copilului/tânărului pentru a se integra profesional nu se limitează la învățarea unei meserii, ci se urmărește dezvoltarea unei atitudini pozitive față de muncă, însușirea deprinderilor de punctualitate, seriozitate, disciplină, spirit de echipă, stimularea responsabilității față de realizarea PIS în această direcție. Tânărul trebuie să fie informat și consiliat cu privire la importanța contractului de muncă, care sunt consecințele negative ale lipsei unui contract de muncă atunci când prestează o activitate, care sunt drepturile și obligațiile generale ale angajaților. în situația în care copilul/tânărul părăsește Centrul de plasament, șeful SR, în colaborare cu managerul de caz, se asigură că acesta beneficiază de reevaluare și că tânărul și reprezentantul legal al copilui primește copii ale următoarelor documente: PIP cu PIS și ultimele revizuiri, precum și reevaluarea efectuată înainte de ieșirea din SR. în situația în care copilul părăsește Centrul de plasament, șeful SR se asigură că acesta beneficiază de transport adecvat și că este însoțit de reprezentantul legal, fapte consemnate în dosarul copilului. De asemenea, ieșirea tânărului din SR se face în condiții de siguranță care sunt consemnate, la rândul lor, în dosarul acestuia. în situația în care se pregătește ieșirea unui tânăr din SR, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament se asigură că s-au luat toate măsurile necesare pentru integrarea lui socio-profesională. Managerul de caz trebuie să se asigure că monitorizarea situației copilului/tânărului se realizează pentru cel puțin 3 luni de la ieșirea din evidența sistemului de protecție a copilului. Se recomandă ca această perioadă de monitorizare să fie în medie de 6 luni, cu posibilități de prelungire în anumite situații, cu avizul directorului DGASPC. în acest sens, managerul de caz colaborează cu serviciile sociale din comunitate în vederea asigurării integrării sociale a copiilor aflați în rezidență și întocmește Raportul de monitorizare post - servicii. Dacă doresc, copiii/tinerii care părăsesc Centrul de plasament pot menține în continuare legătura cu beneficiarii și personalul Centrului de plasament Oradea. Nu se recomandă o ruptură abruptă și definitivă, mai ales dacă s-au legat prietenii. Pe lângă sprijinirea reintegrării sau integrării socio-familale, SR trebuie să cunoască cum s-a integrat copilul în noul mediu de viață și, pe cât posibil, care sunt realizările sale ca adult (de exemplu: Centrul de plasament poate organiza întâlniri cu adulții care și-au petrecut copilăria sau o parte din aceasta în SR, cu ocazia unor evenimente deosebite). 5. PROCEDURI PRIVIND CONSULTAREA ȘI PARTICIPAREA COPIILOR, A FAMILIEI ȘI ALTOR PERSOANE IMPORTANTE PENTRU COPIL în cadrul CP Oradea opiniile copiilor/tinerilor, în raport cu vârsta și gradul de maturitate, precum și ale familiilor acestora și ale altor persoane importante pentru copil sunt solicitate și luate în considerare în luarea deciziilor care îi privesc în mod direct sau indirect pe beneficiari. Fiecare copil/tânăr este încurajat și sprijinit să participe la desfășurarea activităților din cadrul Centrului de plasament și să-și asume responsabilități conform dezvoltării și gradului său de maturitate (Standardul 8. - SMO privind SR). Copilul/tânărul este antrenat să participe direct la amenajarea și întreținerea spațiului de locuit, să facă propuneri privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activități, etc. Copilul are adeseori nevoie de consiliere atât în interpretarea corectă și înțelegerea unor fapte de viață cotidiană, cât și în definirea propriilor trăiri pentru a fi capabil să exprime o opinie adecvată nevoilor și dorințelor sale. Ținând cont de vârsta copiilor și gradul lor de maturitate copiii trebuie încurajați să-și organizeze un grup de reprezentare numit Consiliul Copiilor, care să fie consultat periodic sau de câte ori este nevoie pentru luarea deciziilor care îi privesc pe toți copiii din cadrul Centrului de plasament. Opinia copilului/tânărului este luată în considerare de către toate categoriile de personal. Astfel, personalul încurajează copiii/tinerii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din SR. După consultare, copiii trebuie să primească un răspuns despre modul în care opiniile și propunerile lor au influențat luarea deciziei respective. Același lucru este valabil și pentru familia copilului și alte persoane importante pentru copil, cu excepția cazurilor de restricție consemnate în dosarul copilului. 14 Copilul/tânărul aflat în plasament în SR are acces la informații personale și familiale care îi pot da sentimentul de continuitate și îl va susține în construirea unei imagini de sine pozitive. La primirea în SR, copilul își poate aduce cu sine obiecte personale (haine, jucării, fotografii ale familiei), investite afectiv și care reprezintă o baza de securitate în procesul de adaptare în noul mediu de viață. Copiii/tinerii din SR sunt încurajați să își investească spațiul personal în funcție de preferințe, de apartenența culturală a familiei, de religie (de exemplu: Dacă spațiul o permite, copiii/tinerii își pot amenaja “un colț al familiei”, în care să poată lipi fotografiile părinților săi sau mici obiecte care sunt puternic investite afectiv de aceștia). în camera în care locuiește, copilul/tânărul are la dispoziție un un dulap sau alt corp de mobilier care să-i permită acestuia să își păstreze obiectele personale: haine, lenjerie, jucării, cărți, rechizite. în amenajarea camerei, în contextul în care aceasta nu este individuală, se va ține cont de opiniile copiilor/tinerilor care locuiesc în acea cameră, aceștia fiind consultați în ceea ce privește mobilierul, culoarea pereților, a covorului. Este foarte important ca atunci când ne referim la aspectul exterior al tânărului, să urmărim și modul în care acesta se poziționează în mediul său înconjurător. Modul în care își păstrează ordinea în cameră, gradul de confort al acestuia în spațiul propriu sau în camera de zi. Toate acestea pot fi simptome ale modului de organizare intern (psihic), poate furniza informații despre modelele educaționale practicate în mediul din care provine copilul/tânărul și poate avea influență asupra dezvoltării ulterioare a copilului (de exemplu: deprinderi de viață) și de îmbunătățire a imaginii personale. Orice observație/informație care ține de acest aspect se regăsesc la nivelul dosarului copilului/tânărului în vederea implementării PIP (Standardul 11. - SMO privind SR). Pentru conturarea și definirea personalității copilului/tânărului, acesta trebuie susținut în formarea valențelor estetice și este necesar să fie evitată impunerea unor valori sau uniformizarea, în funcție de vârsta copilului, acesta va fi încurajat să capete independență în alegerea hainelor cu care se îmbracă pentru diverse ocazii (la joacă, la școală, când participă la diverse activități în exteriorul SR). în cazul în care persoana de îngrijire are altă opinie referitoare la alegerea copilului (de exemplu: acesta dorește să se îmbrace cu haine inadecvate stării meteorologice), este absolut necesar ca aceasta să-și argumenteze (pe înțelesul copilului) opinia și să intre într-un proces de negociere cu acesta. Copilul nu trebuie să aibă sentimentul unui eșec în situația în care opinia sa nu este adoptată ca decizie finală. Organizarea de diferite activități structurate sau activități de petrecere a timpului liber (activități de expresie artistică și plastică) reprezintă stimulente pentru dezvoltarea simțului estetic pentru copiii/tinerii rezidenți (Standardul 15. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament va urmări ca echipamentele copiilor să nu facă notă discordantă cu poțentialul economic al comunității în care se prevede reinserția copilului/ tânărului. Astfel, se va urmări ca gradul de expectanță al copilului/tânărului să fie în conformitate cu potențialul economic al familiei sale/apartenenților legali, dar și cu nivelul grupului social în care își desfășoară activitatea școlară și/sau extracurriculară (de exemplu: copilul trebuie să dispună, în linii generale, de același standard ca și colegii lui de clasă). Copiii/tinerii sunt încurajați să își exprime opinia în ceea ce privește achiziționarea îmbrăcămintei, încălțămintei. Pe cât este posibil, șeful Centrului de plasament va urmări ca aceștia să fie implicați în procesul de achiziționare a acestor obiecte fie prin participarea lor directă la alegere și cumpărare (în mod individualizat, personalizat), fie prin consultarea grupului de copii (de exemplu: prin intermediul Consiliului Copiilor) (Standardul 11. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament organizează lunar sau ori de câte ori este nevoie discuții de grup cu copiii/tinerii, pentru a cunoaște opiniile acestora cu privire la aspectele esențiale pentru organizarea și funcționarea SR. Aceste informații sunt consemnate în Registrul privind consultarea copiilor/tinerilor. în situația luării de decizii importante pentru viața copilului/tânărului în cauză, dosarul va conține declarație scrisă a copilului/tânărului. în situația deciziilor referitoare la viața cotidiană din SR, opiniile și propunerile beneficiarilor, precum și ale familiei sau persoanelor importante pentru copil/tânăr sunt înregistrate în Registrul de opinii și sugestii. Șeful Centrului de plasasament urmărește modul de punere în practică a acestora (Standardul 8. - SMO privind SR). 15 Personalul beneficiază de cursuri de pregătire pentru a ști cum să încurajeze exprimarea opiniilor personale, cum să negocieze luarea deciziilor și cum să răspundă, în mod pozitiv și constructiv (de exemplu: cursuri de pregătire pe tema drepturilor copilului, negocierea conflictelor, luarea deciziilor) în relațiile cu beneficiarii (Standardul 8. - SMO privind SR). 6. PROCEDURI PRIVIND INTIMITATEA ȘI CONFIDENȚIALITATEA Centrul de plasament Oradea asigură copiilor dreptul la intimitate, spațiu personal și confidențialitate într-un mod cât mai apropiat de mediul familial (Standardul 9. - SMO privind SR). A) accesul personalului și a altor persoane la dosarele copiilor și la baza de date a Centrului de plasament Oradea CP Oradea își organizează o bază de date pentru înregistrarea, monitorizarea și evaluarea propriilor activități, care este utilizată conform legislației în vigoare, în ceea ce privește accesul la informații și asigurarea confidențialității informațiilor cu privire la beneficiari. DGASPC Bihor respectă confidențialitatea datelor cu caracter personal fiind înregistrată în Registrul de evidență a prelucrărilor de date cu caracter personal, sub nr. 4268. Toți angajații CP Oradea, precum și profesioniștii care intervin în activitatea Centrului de plasament la un moment dat, semnează contracte de confidențialitate privind informațiile despre beneficiari (Standardul 31. - SMO privind SR). Informațiile cuprinse în dosarele beneficiarilor sunt confidențiale și nu pot fi dezvăluite altor profesioniști care nu fac parte din echipa multidisciplinară, cu excepția prevederilor din Codul de procedură penală. Copiii care au împlinit vârsta de 10 ani și părinții acestuia au acces la datele din dosarul copilului, numai dacă acest lucru nu contravine interesului superior al acestuia. în situația în care unele date pot pune în pericol securitatea și dezvoltarea copilului, șeful CP Oradea, cu acordul managerului de caz, poate decide restricționarea accesului persoanelor menționate anterior la aceste date, pe o perioadă determinată de timp și acest fapt se consemnează în dosarul copilului împreună cu motivația acestui fapt. La ieșirea copilului din Centrul de plasament, șeful CP Oradea împreună cu managerul de caz au responsabilitatea de a arhiva dosarele beneficiarilor pentru a asigura accesul la informație în viitor și protecția informațiilor confidențiale. B) asigurarea îngrijirii și igienei personale a beneficiarilor, aspecte și probleme de ordin personal CP Oradea asigură găzduirea a cel mult 4 copii/tineri de același sex într-o cameră (spațiu individual/dormitor), copii cu vârste apropiate (diferența de vârsta acceptată fiind de 3-4 ani) (Standardul 22. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament poate admite excepții în cazul particular al copiilor frați și stabilește modalitățile concrete în acest sens. în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil (Standardul 23. - SMO privind SR). în fiecare modul Centrul de plasament Oradea acordă o atenție deosebită spațiului personal al copilului/tânărului. CP Oradea oferă, în fiecare locație/modul, spațiu de locuit individual fiecărui beneficiar găzduit, clar delimitat, astfel mobilat și dotat încât să asigure confort și intimitate, respectând în același timp nevoile identificate ale copilului/tânărului. Spațiile individuale sunt utilate în conformitate cu necesitățile minimale ale copilului: mobilier individual, pat pentru fiecare beneficiar, dulap pentru haine, masă, scaun, veioză, masă/birou pentru efectuarea temelor, noptieră pentru depozitarea cărților și a efectelor personale, coș de gunoi, astfel încât să fie respectate normativele în vigoare. Mobilierul este adecvat vârstei beneficiarilor (lungimea paturilor, înălțimea dulapurilor) și cât mai diversificat de la dormitor, la dormitor, astfel încât să fie evitată senzația de instituție. Lenjeria de pat, perdelele și covoarele sunt divers colorate, menținându-se însă un echilibru cromatic pentru a se evita suprastimularea vizuală a copiilor. Beneficiarii pot face sugestii asupra texturii și culorilor pe care acestea le au în Registrul de opinii și sugestii. 16 Ușile dormitoarelor sunt prevăzute cu încuietori și accesibile personalului în caz de urgență. Camerele sunt aerisite în mod natural și individual. Țevile caloriferelor sunt protejate în ceea ce privește temperatura. Prizele sunt protejate pentru evitarea accidentelor. în funcție de vârsta și maturitatea beneficiarilor, aceștia sunt încurajați/responsabilizați de către personalul SR să își amenajeze spațiul propriu în funcție de opțiunile acestuia, de tradițiile culturale și apartenența religioasă. De asemenea, beneficiarii sunt repsonsabilizați în demersul de menținere a ordinii și curățeniei în spațiul propriu, sub supravegherea/îndrumarea nonintruzivă a personalului Centrului de plasament (Standardul 23. - SMO privind SR). Centrul de plasament Oradea asigură beneficiarilor necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, rechizite și alte echipamente, respectând individualitatea și nevoile specifice ale fiecărui copil/tânăr, precum și bani pentru nevoi personale/“bani de buzunar” (art. 129 - Legea nr. 272/2004, republicată). Beneficiarii sunt încurajați să-și exprime gusturile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală și sunt sprijiniți în îndeplinirea acestor preferințe, de exemplu: prin oferirea de alternative pentru alegere, atunci când se achiziționează produsele respective. Se interzic orice fel de practici de “uniformizare” a copiilor, prin cumpărarea de produse identice pentru toți copiii din Centrul de plasament (Standardul 11. - SMO privind SR). Cumpărăturile au și un important rol educativ. Mergând împreună cu copilul la cumpărături, îl putem învăța valoarea banilor, putem încuraja anumite comportamente (cum ar fi cele legate de curățenie, cumpărând pasta de dinți, periuțe, săpunul lui preferat etc.), îl ajutăm să-și formeze capacitatea de a alege între mai multe produse care îi plac, să reușească să amâne cumpărarea unui produs dorit pentru o dată ulterioară, să obțină informații despre diferite obiecte, să comunice cu persoane străine (vânzătoare, alți cumpărători). Mergând regulat cu el în magazine, făcând împreună liste de cumpărături, stabilind ce este necesar și ce cumpărăm din plăcere, ajutându-1 să învețe valoarea lucrurilor, să-și facă “mici socoteli” privind lucrurile pe care și le dorește și ar vrea să îi fie cumpărate, copilul/tânărul va reuși să se comporte adecvat în magazine și chiar să fie de ajutor. în același timp, va dobândi încredere în el însuși, în capacitățile lui de a face cumpărături, de a ajuta, mai mult chiar, copilul/tânărul va deveni responsabil, va face diferența între nevoi și dorințe, va căuta obiecte de calitate și nu va fi risipitor. Discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală sunt consemnate în Registrul de opinii și sugestii, atât de către fiecare beneficiar, în funcție de gradul său de maturitate, cât și de personalul Centrului de plasament (Standardul 8. -SMO privind SR). CP Oradea asigură beneficiarilor spații igienico-sanitare suficiente, amenajate și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și nevoilor beneficiarilor (Standardul 24. - SMO privind SR). în Centrul de plasament există toalete suficiente atât pentru beneficiari, cât și pentru personal, organizate pe sexe. Toaletele sunt amenajate cu materiale ce permit o igienizare rapidă (gresie, faianță) și sunt dotate cu instalațiile necesare (cabine WC, chiuvete) și materialele consumabile uzuale (săpun, hârtie igienică). De asemenea, CP asigură câte o cabină WC și respectiv câte o chiuvetă la maximum 6 beneficiari. Băile și/sau dușurile sunt suficiente, organizate pe sexe: o baie/duș la maximum 6 beneficiari. Spațiile pentru băi/dușuri sunt amenajate cu materiale ce pot fi cu ușurință igienizate (gresie, faianță), sunt dotate cu echipamentele necesare (căzi de baie/dușuri) și materialele consumabile uzuale (săpun, șampon, prosoape de uz individual etc.). în toate spațiile igienico-sanitare se asigură apă rece și apă caldă permanent. Spațiile igienico-sanitare sunt compartimentate, iar ușile compartimentelor se încuie pe dinăuntru, pentru a respecta cerințele de intimitate și siguranță ale beneficiarilor. Personalul poate descuia ușile de la grupurile igienico-sanitare, din afara compartimentelor, în caz de urgență (Standardul 24. - SMO privind SR). Centrul de plasament asigură fiecărui beneficiar pe lângă spațiu privat și un anume timp privat, în care poate să-și citească/scrie corespondența, să vorbească la telefon cu familia sau cu prietenii, fără a fi “asistat” de un adult sau de alți beneficiari. Reclamațiile din partea copiilor/tinerilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității, sunt înregistrate în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea. De asemenea, sunt înregistrate 17 măsurile luate de către șeful Centrului de plasament Oradea, respectiv de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). 7. PROCEDURI PRIVIND PRELUCRAREA, DISTRIBUIREA ȘI IMPLICAREA COPIILOR /TINERILOR ÎN PREGĂTIREA HRANEI Centrul de plasament Oradea asigură beneficiarilor o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, ținând cont de vârsta, nevoile și preferințele acestora, în conformitate cu legislația în vigoare (Standardul 10. - SMO privind SR). Totodată, SR oferă beneficiarilor posibilitatea de a participa la alegerea alimentelor și a meniurilor zilnice, precum și în activitățile de servire a mesei, conform PIS pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viața independentă. Personalul Centrului de plasament consultă beneficiarii în legătură cu preferințele alimentare ale acestora în măsura posibilităților financiare alocate pentru asigurarea hranei (poate fi consultat Consiliul Copiilor). în același timp șeful CP Oradea și personalul SR se asigură că copiii/tinerii au un regim alimentar variat, atrăgător, sănătos și hrănitor, adaptat cerințelor individuale identificate și introduse în evidențe, iar masa se servește într-un mediu plăcut, familial. Pentru beneficiarii care au restricții alimentare sau li s-a recomandat să urmeze un anumit regim - aceste particularități sunt menționate în dosarul fiecărui beneficiar (PIS pentru sănătate) și aduse la cunoștința întregului personal și de asemenea, serviciului de catering, contractat de către DGASPC în vederea furnizării hranei beneficiarilor CP Oradea. Schema de alimentație a beneficiarilor este asigurată în conformitate cu normativele nutriționale în vigoare, respectiv prevederile Ordinului comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Șeful Centrului de plasament se asigură că alimentația beneficiarilor este adaptată vârstei și stării de sănătate a beneficiarilor, activității depuse de aceștia și anotimpului, asigurându-se un aport caloric în conformitate cu recomandările în vigoare. Fiecare copil/tânăr beneficiază de trei mese de bază pe zi și două gustări. Meniurile zilnice sunt înregistrate în Registrul de meniuri, care conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Oradea (Standardul 10. - SMO privind SR). Copiii/tinerii participă la servirea meselor, în vederea asimilării deprinderilor de viață independentă. Centrul de plasament are stabilit un program de servire a mesei care este adus la cunoștința beneficiarilor și alcătuit în funcție de programul de viață (activități școlare sau recreaționale, de odihnă) al copiilor/tinerilor. Șeful Centrului de plasament întocmește un grafic pe zile/ore de activitate la bucătărie al copiilor/tinerilor. Copiii/tinerii participă la servirea mesei în mod curent, în funcție de programul de viață al acestora. Centrul de plasament organizează mese festive (legate de sărbători religioase, de aniversări sau onomastici ale copiilor/tinerilor). Aceste evenimente sunt consemnate în jurnalul beneficiarilor. Personalul SR este responsabil cu informarea și formarea unor deprinderi privind o alimentație sănătoasă a copiilor/tinerilor. Evidența acestor activități și a copiilor/tinerilor care au participat se consemnează: pentru fiecare beneficiar în dosarul acestuia în PIS pentru sănătate sau în PIS pentru formarea deprinderilor pentru o viață independentă și în programul zilnic de activități al Centrului de plasament. Noțiunile se transmit și sub formă teoretică (în funcție de capacitatea de înțelegere și asimilare a beneficiarilor), evidența suporturilor de curs și a participanților, revenind șefului SR. Se impune o bună gestiune/urmărire a produselor alimentare pe care beneficiarul le primește de la familia sa, cu ocazia vizitelor în SR sau a alimentelor cu care acesta vine din exterior, în vederea prevenirii toxiinfecțiilor alimentare ca urmare a consumului de alimente expirate sau alterate. 18 Centrul de plasament Oradea are o rezervă de apă si de hrană pentru cel puțin 48 de ore raportat la numărul de beneficiari (Standardul 10. - SMO privind SR). 8. PROCEDURI PRIVIND UTILIZAREA RESURSELOR FINANCIARE ALE COPIILOR/TINERILOR Centrul de plasament Oradea asigură copiilor/tinerilor rezidenți “bani de buzunar” pe toată perioada plasamentului (Standardul 11. - SMO privind SR). Beneficiarii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare provenite din banii de buzunar, alocații, donații etc., iar în cazul copiilor cu vârsta peste 15 ani, și din câștiguri proprii, în condițiile legii. Copiilor/tinerilor li se oferă libertate pe cât posibil în luarea deciziilor privind cheltuirea propriilor bani. Sumele alocate pentru banii de buzunar sunt utilizate exclusiv de către copii/tineri, aceștia semnând un borderou. Banii de buzunar intră în posesia copiilor/tinerilor, în funcție de alocările bugetare, o dată pe lună. Copiii/tinerii trebuie să înțeleagă care este statutul acestor bani și să fie îndrumați în utilizarea lor (prin furnizarea unor noțiuni primare de gestiune a bugetului personal). în situația în care copiii nu pot semna aceste acte, din diferite motive, banii de buzunar sunt administrați de reprezentantul legal/persoana de referință în folosul copilului și ținând cont de nevoile și preferințele acestuia, în raport cu gradul de maturitate. Persoana care este responsabilă cu gestionarea banilor de buzunar semnează un Proces - verbal, iar o copie a acestuia se află la dosarul beneficiarului. Persoana de referință a copilului urmărește modul în care acesta intenționează să își cheltuiască fondurile financiare. Copiii/tinerii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare. Pentru situațiile în care beneficiarii dispun de bani din donații, burse, alocații, copilul/tânărul în cauză poate solicita ca acești bani să fie păstrați de persoana de referință (aceasta va avea o evidență clară a sumelor date în păstrare și a cheltuielilor efectuate de către copil/tânăr) sau într-un cont bancar gestionat în condițiile legii. Pentru copiii/tinerii care sunt angajați sau prestează servicii aducătoare de venituri, conform legii, se are în vedere următoarele: 1. Copilul/tânărul trebuie să fie susținut să își formeze deprinderi de administrare a banilor în viața de zi cu zi, precum și de planificare a veniturilor corespunzător propriilor nevoi și obiective. Astfel, la nivelul Centrului de plasament se organizează activități care să ajute la dobândirea de către copii/tineri a abilităților de organizare a economiilor, de utilizare a serviciilor bancare (cont de economii), de gestionare a bugetului în general. 2. în vederea prevenirii exploatării copiilor/tinerilor prin muncă, șeful Centrului de plasament trebuie să se asigure de verificarea tuturor aspectelor legate de forma contractuală a angajării copilului/tânărului. Toate datele legate de obligațiile și drepturile prevăzute de către contractul de muncă al copilului/tânărului, de evoluția acestuia la locul de muncă, fișa postului sunt cuprinse în dosarul copilului/tânărului. De asemenea, managerul de caz/persoana de referință va menține legătura cu angajatorul și va urmări respectarea drepturilor copilului/tânărului. 9. PROCEDURI REFERITOARE LA PROMOVAREA, MENȚINEREA SĂNĂTĂȚII ȘI ADMINISTRAREA SITUAȚIILOR DE CARANTINĂ Centrul de plasament asigură condițiile necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de sănătate ale fiecărui beneficiar, măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor nevoi, precum și pentru asigurarea igienei personale, supravegherea și menținerea stării de sănătate (Standardul 12. - SMO privind SR). Evaluarea medicală se face ulterior admiterii în Centrul de plasament, fiind parte integrantă a evaluării detaliate a situației copilului. Deoarece majoritatea copiilor care intră în îngrijire rezidențială provin din familii cu nivel educativ scăzut și nu au formate obiceiuri igienice corespunzătoare o importanță deosebită este acordată educației pentru sănătate. Astfel, în cadrul Centrului de plasament se derulează programe 19 de educație sexuală și contraceptivă, programe de educație împotriva fumatului și a consumului de droguri și băuturi alcoolice, etc. Aceste programe educative sunt organizate permanent/periodic, individual/cu grupul de copii/tineri cu participarea membrilor echipei pluridisciplinare și, în măsura posibilităților, cu implicarea medicului de familie la care sunt înscriși beneficiarii, și/sau a altor specialiști, reprezentanți ai serviciilor specializate oferite de comunitate. Discuțiile individuale cu copiii, în funcție de capacitatea fiecăruia de înțelegere, au caracterul prietenos, sincer și deschis al discuțiilor dintre părinte și copil și se desfășoară într-un climat de discreție și încredere reciprocă. Membrii echipei pluridisciplinare implicați în acest demers trebuie să urmărească permanent conștientizarea și exprimarea optimă de către copil a propriilor nevoi, preocupări, preferințe, curiozități. Prin metode educative adecvate nivelului de vârstă, copiii sunt stimulați să adopte un stil de viață sănătos, să înțeleagă importanța igienei personale, a alimentației corecte, a exercițiului fizic nu numai în viața cotidiană, dar și în beneficiul lor ca viitori adulți. în acest context, Centrul de plasament deține, pentru fiecare beneficiar în parte Program de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate care cuprinde activitățile și măsurile corespunzătoare pentru asigurarea unei stări de sanatate bune a beneficiarului, respectiv cel puțin: a) îndrumare, sprijin și consiliere pe probleme de sănătate; b) igiena și îngrijire personală; c) evaluări medicale periodice și la nevoie, cu ocazia infecțiilor intercurente și a situațiilor de urgență; d) tratamente diverse, inclusiv de specialitate și stomatologice; e) nutriție și dietă; f) exercițiu și odihnă; g) educație pentru sănătate, inclusiv educație sexuală și contraceptivă. PIS pentru sănătatea copilului este în responsabilitatea medicului de familie, iar implementarea propriu - zisă a acestui program se realizează în colaborare cu SR și ceilalți profesioniști responsabili pentru activitățile circumscrise programului (Standardul 12. - SMO privind SR). PIS pentru sănătate are anexă Fișa medicală în care sunt trecute toate informațiile referitoare la antecedentele personale fiziologice și patologice ale beneficiarului și familiei sale, imunizările, bolile, rănirile accidentale, alergiile sau reacțiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele analizelor etc., anterior și pe perioada șederii beneficiarului în SR. în cadrul Centrului de plasament este afișată, într-un loc bine cunoscut de personal, lista cu numerele de telefon ale persoanelor și serviciilor de contactat în caz de urgență (accident, incendiu, îmbolnăvire sau dispariție a unui beneficiar, intrarea neautorizată a unor persoane străine, etc.). în cazul îmbolnăvirilor de boli infecto-contagioase ale beneficiarului, și care nu necesită spitalizare, acesta este izolat, într-un spațiu special amenajat. Starea de izolare se menține în conformitate cu prescrierile medicale. Pe toată perioada de “carantină”, evoluția stării de sănătate este urmărită de către medicul de familie și de către personalul desemnat de către șeful Centrului de plasament, copilul/tânărul primind suportul psiho-afectiv necesar depășirii stării de rău provocat de boală. Orice modificare a stării de sănătate a copilului este anunțată părintelui/reprezentantului legal al copilului. în cazul în care starea de sănătate a beneficiarului presupune internarea acestuia în spital, situația sa va fi monitorizată de medicul curant și de către medicul de familie. Pe toată perioada internării, persoana de referință îl vizitează. în Fișa medicală, din dosarul beneficiarului, sunt menționate toate internările și evoluția stării de sănătate a acestuia. 10. PROCEDURI PRIVIND ADMINISTRAREA, DEPOZITAREA ȘI DISTRUGEREA RESTURILOR DE MEDICAMENTE SAU A MEDICAMENTELOR EXPIRATE, PRECUM ȘI A CELORLALTE MATERIALE SANITARE UTILIZATE Primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente și administrarea medicamentelor în cadrul Centrului de plasament Oradea sunt acordate copiilor de către personal, în condiții de supervizare 20 din partea medicului de familie care coordonează implementarea PIS pentru sănătate (Standardul 13. - SMO privind SR). A) administrarea medicamentelor Medicamentele recomandate de medic pot fi administrate de personal calificat sau/și de persoana de referință a copilului, în condiții de supervizare stabilite de medicul responsabil cu implementarea PIS pentru sănătate. în cazul infecțiilor intercurente se pot administra, în regim de urgență, medicamente de uz general, de către personalul calificat sau/și persoana de referință, în aceleași condiții de supervizare. Beneficiarii pot avea în păstrare medicamente pe care și le administrează singuri, inclusiv pe cale injectabilă (de exemplu: insulina), numai după ce medicul specialist sau, după caz, psihologul stabilește acest lucru, pe baza unei evaluări a copilului/tânărului ca fiind suficient de responsabil în acest sens. Acești beneficiari au posibilitatea de a-și încuia medicamentele în locuri la care ceilalți beneficiari nu au acces. Autoadministrarea se realizează în aceleași condiții de supervizare. Informațiile referitoare la medicamentele, tratamentele și asistența de prim ajutor, acordate beneficiarilor, se consemnează în Registrul medical, precizându-se: a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. în fișele medicale ale beneficiarilor se consemnează obligatoriu motivele și momentele în care medicația nu este administrată sau întreruptă. B) depozitarea/păstrarea medicamentelor Șeful centrului asigură materialele necesare asigurării nevoilor de sănătate ale beneficiarilor CP Oradea. Medicamentele se păstrează în locuri uscate, ferite de umiditate, la întuneric într-un dulăpior sau sertar special, conform indicațiilor de pe prospect. Locul destinat păstrării medicamentelor este încuiat și situat la înălțime, unde copiii nu au acces. C) depozitarea și distrugerea resturilor de medicamente sau a medicamentelor expirate. Colectarea, stocarea temporară, transportul și eliminarea deșeurilor, inclusiv supravegherea acestor operații și întreținerea ulterioară a amplasamentelor utilizate este responsabilitatea șefului CP Oradea. în acest sens CP Oradea deține un spațiu de stocare temporară a deșeurilor medicale (medicamente expirate, resturi din produse sanitare toxice, etc.) în vederea eliminării. Personalul medical al Centrului de plasament identifică și depozitează medicamentele expirate în spațiul destinat exclusiv acestui scop marcat cu eticheta “MEDICAMENTE EXPIRATE14 și întocmește documentația necesară scoaterii din gestiune precum și cea referitoare la predarea în vederea distrugerii, respectiv Raportul referitor la medicamentele expirate, care cuprinde următoarele informații: a) denumirea comercială a medicamentului; b) lotul; c) data expirării; d) producătorul; e) unitatea de măsură; f) cantitatea; g) prețul de achiziție fără TVA și h) valoarea totală. Șeful CP Oradea are obligația verificării semestriale a stocului de medicamente și consemnează această activitate în Registrul medical și înaintează conducerii DGASPC Bihor Raportul referitor la medicamentele expirate în vederea realizării demersurilor necesare pentru 21 eliminarea acestora de către firma autorizată pentru colectarea, transportul și distrugerea medicamentelor expirate, conform contractului de prestări servicii încheiat cu DGASPC Bihor. 11. PROCEDURI PRIVIND ASIGURAREA EDUCAȚIEI FORMALE, NON - FORMALE ȘI INFORMALE A COPIILOR Copiii beneficiază, în cadrul și în afara Centrului de plasament de activitățile educaționale necesare dezvoltării optime și pregătirii pentru viața de adult: pregătire și orientare școlară și profesională; comunicare - socializare; autoîngrijire și autogospodărire etc. (Standardul 14. - SMO privind SR). Fiecare copil are un Program educațional, care este anexă a PIP și este elaborat de către educatorul/educatorul specializat, desemnat de șeful CP Oradea, împreună cu cadrul didactic din unitatea de învățământ pe care copilul o frecventează sau urmează să o frecventeze. Cadrul didactic este nominalizat de către directorul unității de învățământ, la solicitarea șefului CP Oradea. Educatorul/educatorul specializat răspunde de educația non-formală și informală a copilului, iar cadrul didactic de educația formală, conform normelor stabilite de sistemul educațional. Programul educațional cuprinde cel puțin următoarele informații: a) traseul educațional; b) capacitatea de învățare; c) nivelul achizițiilor și cunoștințelor, gradul de asimilare a cunoștințelor din curriculum-ul școlar; d) măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; e) interese și aspirații educațional - vocaționale; f) recomandări și măsuri specifice. SR asigură fiecărui copil sprijin adecvat, inclusiv resursele materiale necesare pentru a avea acces, a se integra și a frecventa în mod regulat unitatea de învățământ. Unitatea de învățământ se stabilește de către educator/educator specializat împreună cu șeful Centrului de plasament Oradea și cu consultarea managerului de caz, cu respectarea procedurilor stabilite de sistemul educațional. în situația în care copilul, din motive de sănătate, nu poate frecventa, pe o perioadă determinată de timp, unitatea de învățământ din comunitate, educatorul asigură activități de pregătire școlară în SR, pe durata programului școlar și în conformitate cu curriculum-ul școlar. SR asigură fiecărui copil condiții adecvate pentru pregătirea temelor școlare, cum ar fi: spațiu individual de studiu, care nu este luminat cu lămpi fluoreșcente, ci pe cât posibil cu lumină naturală; mobilier adecvat; echipamente. Educatorul/educatorul specializat urmărește pregătirea temelor școlare și, la solicitarea copiilor, asigură sprijin pentru realizarea acestui lucru. Centrul de plasament încurajează și sprijină fiecare copil să participe la activitățile extrașcolare organizate de unitatea de învățământ și de SR. în absența sau imposibilitatea părinților, persoana de referință cu prioritate sau personalul desemnat de șeful Centrului de plasament participă la toate activitățile la care unitatea de învățământ solicită prezența părinților. Toate aceste informații sunt consemnate în dosarul copilului. DGASPC Bihor încheie o convenție de colaborare cu unitatea de învățământ și, după caz, cu Inspectoratul școlar, ale cărei obiective principale se referă cel puțin la: a) diminuarea și eliminarea marginalizării în cadrul unității de învățământ a copiilor protejați în Centrul de plasament Oradea, b) colaborarea cu cadrele didactice, precum și cu părinții celorlalți elevi la derularea programelor educaționale ale copiilor protejați în Centrul de plasament Oradea și c) integrarea copiilor în comunitatea grupei/clasei și a unității de învățământ, ca prim pas al integrării lor în comunitate (Standardul 14. - SMO privind SR). 12. PROCEDURI REFERITOARE LA EFECTUAREA, ÎNREGISTRAREA ȘI SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR ȘI RECLAMAȚIILOR REFERITOARE LA SERVICIILE OFERITE DE CENTRUL DE PLASAMENT ORADEA 22 Copiii/tinerii sunt încurajați să-și exprime opiniile despre modul cum sunt tratați în Centrul de plasament Oradea. în oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața lor în CP Oradea se pot adresa persoanei de referință, șefului Centrului de plasament sau altei persoane din SR față de care se simte apropiat. Șeful CP Oradea asigură primirea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor (formulate în scris, în cazul beneficiarilor copii inclusiv verbal), cu privire la serviciile oferite (Standardul 16. - SMO privind SR). în acest sens, șeful Centrului de plasament, asigură existența în locația SR a cutiei “Opinii, sugestii și reclamații” și a Registrului de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea, care conține următoarele informații: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea, este verificat zilnic de către șeful Centrului de plasament, care transmite aceste informații/documente conducerii DGASPC Bihor, pentru a fi repartizate spre rezolvare persoanelor desemnate de aceasta, conform prevederilor Ordonanței de Guvern nr. 27/2002, privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor. Șeful CP Oradea desemnează o persoană care să țină o evidență clară a sesizărilor și reclamațiilor (cereri, rezolvări, informarea petenților etc.) și o trimite cel puțin lunar DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). De asemenea, șeful CP Oradea reanalizează periodic -cel puțin o dată la 3 luni - evidența sesizărilor și reclamațiilor și consemnează concluziile sale în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea, deținut de toate modulele CP Oradea (Standardul 16. - SMO privind SR). Centrul de plasament Oradea pune la dispoziția beneficiarilor și persoanelor care îi vizitează, precum și personalului, o variantă prescurtată a procedurilor de sesizare. La cerere, aceștia pot primi varianta completă a procedurilor, în funcție de vârstă, copiilor li se explică aceste proceduri de sesizare, încă de la admiterea în CP Oradea. Persoanele care vizitează copiii/tinerii, precum și personalul CP Oradea, au posibilitatea de a se adresa direct conducerii DGASPC Bihor, în condițiile art. 5 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, prin Compartimentul relații cu publicul, care funcționează la sediul DGASPC Bihor, din mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor. De asemenea, există posibilitatea, în condițiile art. 2 -Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, transmiterii cererii/reclamației/sesizării prin poșta electronică la adresa: dgaspcbh@rdsor.ro. 13. PROCEDURI PRIVIND PROTEJAREA COPILULUI DE ABUZ, NEGLIJARE, EXPLOATARE ȘI ORICE FORMĂ DE VIOLENȚĂ ASUPRA COPILULUI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT ORADEA CP Oradea promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant (Standardul 17. - SMO privind SR și a prevederilor Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 49/2011), aplicându-se în acest sens Procedura de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor. 23 CP Oradea ține evidența tuturor cazurilor de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Centrului de plasament Oradea și în dosarul copilului. 14. PROCEDURI PRIVIND RELAȚIA PERSONALULUI CU BENEFICIARII Relațiile dintre membrii personalului Centrului de plasament Oradea și copii/tineri se desfășoară în baza unor reguli cunoscute și convenite de personal împreună cu beneficiarii și înțelese de aceștia, reguli care permit realizarea unui control pozitiv al comportamentului copiilor/tinerilor, bazat pe respect reciproc, toleranță, acceptare, încurajare și sprijin. în acest sens, Centrul de plasament deține la loc vizibil, în fiecare modul Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Oradea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. De asemenea, CP Oradea deține, la loc vizibil Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Oradea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. Șeful CP Oradea asigură respectarea acestor prevederi (Standardul 18. - SMO privind SR). Pentru conceperea regulilor menționate anterior (Reguli cu privire la comunicarea/ relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Oradea și Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Oradea) șeful CP Oradea și personalul de specialitate va ține cont de următoarele principii: A) Fiecare persoană reprezintă o valoare unică, de sine stătătoare, ceea ce implică respect necondiționat din partea semenilor săi și fiecare persoană are dreptul de a-și satisface aspirațiile de ordin material, spiritual sau de altă natură în condițiile în care nu afectează drepturile și libertățile fundamentale ale semenilor, motiv pentru care personalul angajat sau voluntar al Centrului de plasament, în furnizarea serviciilor sociale către copii, se obligă: a) să respecte principiul apărării intimității, confidențialității și utilizării responsabile a informațiilor obținute în actul exercitării profesiei; b) să solicite informații despre viața privată a copilului doar în cazul în care acestea sunt relevante pentru intervenție și să păstreze confidențialitatea asupra acestor informații; c) să păstreze confidențialitatea în timpul procedurilor legale, în măsura permisă de lege; d) să nu furnizeze nici unei persoane fizice sau juridice date sau informații de orice natură referitoare la copilul aflat în plasament decât după obținerea acordului prealabil scris al directorului general al DGASPC Bihor cu privire la obținerea și diseminarea acestor date sau informații; e) să respecte demnitatea copilului/tânărului și să folosească în relația cu acesta formula de adresare preferată de copil/tânăr; f) să nu folosească formule de adresare jignitoare și umilitoare atât la adresa beneficiarului, cât și la adresa familiei acestuia; g) să lase copilului inițiativa de stabilire a cadrului, de alegere a subiectelor de discuție și de dobândire a unui grad adecvat de control asupra situației. B) Sunt interzise măsurile disciplinare excesive sau iraționale: a) pedeapsa corporală; b) deprivarea de hrană, apă sau somn; c) orice examinare intimă a copilului/tânărului dacă nu are o rațiune medicală și nu e efectuată de personal medico-sanitar; d) confiscarea echipamentelor copilului/tânărului; e) privarea de medicație sau tratament medical; f) pedepsirea unui grup de copii pentru comportamentul unui copil din grup; g) implicarea unui beneficiar în pedepsirea altui beneficiar; h) orice restricționare a contactului cu persoanele importante pentru copil/tânăr dacă nu există o hotărâre în acest sens, conform legii (Standardul 19. - SMO privind SR) sau în situațiile în 24 care managerul de caz propune acest lucru în scopul protejării copilului (Standardul 5. - SMO privind SR). C) Personalul poate utiliza măsuri restrictive (de exemplu: imobilizare, izolare etc.) numai ca ultimă soluție de prevenire, sau stopare, a vătămării copilului, a altor persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri materiale. Măsurile nu se aplică punitiv, ci doar pentru oprirea comportamentelor deviante. Aceste măsuri au în vedere încurajarea conduitelor acceptabile ale copiilor/tinerilor și sancționarea educativă, constructivă a comportamentelor inacceptabile ale acestora. Toate cazurile în care se aplică măsuri restrictive sunt înregistrate în Fișa privind măsurile restrictive, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data, ora și locul incidentului; c) măsurile luate; d) numele membrilor personalului care au acționat; e) numele altor persoane martore la incident, inclusiv copii; f) consecințe ale măsurilor luate; g) semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Fișa privind măsurile restrictive contituie anexă a PIS pentru sănătate (Standardul 19. -SMO privind SR). După aplicarea măsurii restrictive, se informează medicul de familie în vederea realizării unui examen medical de specialitate (psihiatric, neuropsihiatric), în termen de 24 de ore. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR). D) Sunt interzise săvârșirea oricărui act de violență, precum și privarea copilului de drepturile sale de natură să pună în pericol viața, dezvoltarea fizică, mentală, spirituală, morală sau socială, integritatea corporală, sănătatea fizică sau psihică a copilului (Legea nr. 272/2004, republicată). 15. PROCEDURI PRIVIND CONTROLUL COMPORTAMENTELOR INACCEPTABILE ALE COPIILOR/TINERILOR Copiii/tinerii sunt încurajați și sprijiniți să-și formeze o conduită socială acceptabilă și, atunci când au un comportament inacceptabil, sunt tratați de personal în mod constructiv, fără excese sau subiectivism (Standardul 19. - SMO privind SR). Pentru o abordare pro-activă a îngrijirii de tip rezidențial, personalul CP Oradea are nevoie să înțeleagă pe deplin conceptul de drepturi ale copilului/tânărului și relația dintre aceste drepturi și responsabilitățile lor. Aceasta pune temelie la dezvoltarea relațiilor de încredere și permite copilului să trăiască o experiență pozitivă, pe parcursul rezidenței. în acest context trebuie luate în considerare următoarele aspecte: a) responsabilitatea adultului în relație cu drepturile copilului/ tânărului; b) nevoia pentru copii/tineri de a dezvolta un sens al responsabilității pentru ei înșiși și în relațiile cu ceilalți. Respectarea drepturilor copiilor, chestionarea lor pentru a le cunoaște punctul de vedere, ascultarea, implicarea în luarea deciziilor - sunt baze ale unei bune îngrijiri rezidențiale. Personalul trebuie să înțeleagă că toți copiii/tinerii din Centrul de plasament au dreptul: a) să exprime ceea ce gândesc și simt; b) să își cunoască identitatea, istoria personală și să fie respectați; c) să fie consultați; d) să aibă acces la informații; e) să fie îngrijiți corespunzător; f) să nu fie pedepsiți pe nedrept; g) să fie protejați de abuz; 25 h) să beneficieze de intimitate personală; i) să beneficieze de îngrijirea sănătății; j) să aibă acces la o educație corespunzătoare; k) să se bucure de odihnă și joacă. Din punctul de vedere al copiilor/tinerilor din Centrul de plasament Oradea, ei au două lecții principale de învățat: a) au drepturi, dar au și responsabilități; b) trebuie să respecte drepturile și responsabilitățile celorlalți, ale grupului de egali și ale personalului. Acestea sunt lecții de bază pentru viață și se învață în timp. Copiii/tinerii învață să-și exercite propriile drepturi, să își asume responsabilitățile sau respectul celorlalți, toate acestea cu multă încurajare și efort din partea personalului. Ei pot să fie învățați să trăiască situațiile în grup, ca într-o familie obișnuită (de exemplu: Noi toți avem dreptul de a nu fi răniți/jigniți sau atinși de ceilalți oameni - deci, dacă cineva este rănit sau atins agresorul va fi pedepsit. Aceasta se va aplica în egală măsură copiilor și personalului. Toți oamenii trăind și muncind într-un centru de tip rezidențial au și drepturi și responsabilități. Este important să se stabilească și să se mențină un cod al comportamentului prin care copiii și personalul pot conviețui bine). în discuțiile cu beneficiarii din SR personalul îi vor învăța că au: a) dreptul de a nu fi rău tratați, dar și responsabilitatea de a nu trata rău pe alții; b) dreptul de a fi îngrijiți, dar și responsabilitatea de a - i îngriji pe alții; c) dreptul de a nu fi pus/expus la risc dar și responsabilitatea de a nu expune/pune pe alții în situații de risc; d) dreptul de a fi ascultat și responsabilitatea de a asculta pe ceilalți; e) dreptul de a nu fi discriminat și responsabilitatea de a nu face remarci/observații discriminatorii sau acțiuni discriminatorii; f) dreptul la intimitate și responsabilitatea de a respecta intimitatea celorlalți oameni; g) dreptul de a trăi liber, fără intimidare/terorizare verbală sau fizică și responsabilitatea de a nu intimida sau teroriza pe ceilalți; h) dreptul de a i se proteja proprietatea personală și responsabilitatea de a respecta proprietățile celorlalți oameni. în ceea ce privește dezvoltarea autonomiei, este necesar să ținem cont de un aspect fundamental al acesteia, și anume autonomia morală. Dezvoltarea bio-psiho-socială presupune și o dezvoltare morală, în decursul căreia copilul evoluează de la o morală heteronomă (în care normele care reglează comportamentul sunt externe) spre o morală autonomă (copilul își creează propriile norme și își autoreglează comportamentul). Iată câteva modalități de sprijinire a copilului/tânărului în procesul de construire a autonomiei morale: l) Normele se stabilesc pe baze raționale și în majoritatea situațiilor acestea se stabilesc cu participarea beneficiarilor. Stabilirea de comun acord a unor norme de conviețuire (Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Oradea) constituie una din formele majore de management al disciplinei, precum și un element educativ de prim ordin. 2) în momentul în care sunt impuse, normele/regulile se și explică, deoarece adeseori înțelegerea acestora este dificilă pentru copil, explicația având valoarea adaugată de control al comportamentului din partea personalului. 3) Rațiunile normei respective trebuie să expliciteze faptul că respectarea acesteia este în interesul copilului și nu al adultului care o impune. 4) Personalul trebuie să fie dispus să modifice regulile dacă există rațiuni solide pentru aceasta. 5) Copiii/tinerii au dreptul de a discuta regula și rațiunile pe care se bazează aceasta. 6) în relația educator - copil/tânăr există o asimetrie care trebuie respectată. Educatorul nu trebuie să piardă controlul acestei relații dacă dorește să-și realizeze funcția sa de protecție și educație. La dezvoltarea responsabilității contribuie: încredințarea de sarcini: Copiilor/tinerilor li se vor încredința sarcini cotidiene, conforme vârstei, abilităților și intereselor fiecăruia, ca oportunitate de a se familiariza cu acestea, de a-și 26 exercita responsabilitățile și de a obține recunoașterea celorlalți. Sarcinile încredințate vor fi similare cu cele practicate de ceilalți copii din comunitate și nu vor afecta celelalte activități de bază ale copilului (de exemplu: cele școlare). Copiii sunt învățați să-și realizeze sarcinile, ajutându-i în același timp să le înțeleagă sensul, supervizându-i în mod adecvat și oferindu-le posibilitatea unor experiențe pozitive de recunoaștere a eforturilor făcute. Rezultatele așteptate depind de vârsta copilului, de nivelul său de maturitate și de trăsăturile personale. Proprietatea personală: Copilul/tânărul este stimulat să-și păstreze obiectele personale, fiind în același timp deprins să respecte și să protejeze proprietatea altora. Posesia unor obiecte personale contribuie la dezvoltarea unui sentiment de identitate și autonomie personală, contribuind totodată la valorizarea sentimentului de responsabilitate față de proprietatea personală - atât a sa cât și a altora. în același timp trebuie protejate amintirile deosebit de prețioase pentru copil/tânăr. 16. PROCEDURI PRIVIND ABSENȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI FĂRĂ PERMISIUNE DIN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT ORADEA Centrul de plasament Oradea asigură măsuri adecvate de prevenire și intervenție pentru beneficiarii care părăsesc CP Oradea fără permisiune și ține o evidență scrisă a situațiilor de absență fără permisiune, pe care șeful Centrului de plasament o analizează periodic și o transmite lunar compartimentului de specialitate din cadrul DGASPC Bihor (Standardul 20. - SMO privind SR). Măsurile preventive cuprind următoarele aspecte: a) personalul CP Oradea asigură sprijinul necesar copiilor pentru a înțelege pericolele la care se expun în situația în care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune; b) comunicarea permanentă cu unitățile de învățământ frecventate de copiii din Centrul de plasament Oradea. CP Oradea deține în fiecare locație/modul Registrul de învoiri, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația Centrului de plasament; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. Măsurile de intervenție pentru copiii care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune cuprind următoarele aspecte: a) anunțarea șefului CP Oradea; b) verificarea potențialelor locuri unde ar putea fi copilul (telefonic sau prin orice mijloc de comunicare de care dispune Centrul de plasament); c) anunțarea Poliției (telefonic și în scris) în cel mai scurt timp posibil dar fără a depăși 24 de ore de la constatarea absenței (art. 23 - Legea nr. 272/2004, republicată); d) anunțarea conducerii DGASPC Bihor și a managerul de caz, de către șeful CP Oradea, prin Fișa de notificare, în 24 de ore de la constatarea absenței, cu excepția zilelor nelucrătoare; e) anunțarea părinților în situația în care se cunosc datele de contact ale acestora, cu excepția situațiilor în care există restricții privind menținerea legăturilor cu părinții în scopul protejării copilului; f) readucerea copilului în CP (după caz, de către reprezentantul desemnat de DGASPC Bihor sau de către reprezentanții Poliției); g) identificarea și evaluarea motivelor plecării copilului și revizuirea PIP pentru satisfacerea cerințelor sale și sprijinirea reintegrării în SR sau în alt serviciu din cadrul sistemului de protecție a copilului dacă se constată că motivul absenței fără permisiune s-a datorat existei unei suspiciuni de abuz în cadrul Centrului de plasament; h) măsuri de prevenire a situațiilor similare; i) consilierea psihologică a copilului în baza Programului personalizat de consiliere (PPC) întocmit în acest sens (de Serviciul management de caz pentru copil sau de către Centrul de 27 consiliere și sprijin pentru părinți și copii), corespunzător recomandărilor managerului de caz, cuprinse în PIP. Centrul de plasament Oradea deține Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament Oradea, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data și ora la care s-a constatat absența copilului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din Centrul de plasament; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența beneficiarului; e) demersurile realizate, după constatarea absenței beneficiarului, în vederea readucerii acestuia în Centrul de plasament (anunțarea părinților, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc); f) data și ora readucerii copilului în Centrul de plasament; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul în Centrul de plasament; h) motivele absenței și împrejurările în care copilul a plecat din centru; i) măsurile luate după readucerea beneficiarului în CP Oradea. 17. PROCEDURI CU PRIVIRE LA NOTIFICAREA EVENIMENTELOR CARE AFECTEAZĂ BUNĂSTAREA SAU SIGURANȚA COPIILOR/TINERILOR ÎN CENTRUL DE PLASAMENT ORADEA Centrul de plasament Oradea are obligația de a informa, în scris, factorii direct interesați, cu privire la incidentele deosebite survenite în legătură cu protecția copilului, în maximum 24 de ore de la producerea evenimentului (Standardul 21 - SMO privind SR). Părinții, reprezentantul legal al copilului, precum și DGASPC Bihor ori alți factori direct interesați (după caz, poliția, procuratura) conform legii, sunt anunțați la timp de toate incidentele deosebite, survenite în legătură cu protecția copilului/tânărului în cadrul Centrului de plasament. Șeful Centrului de plasament răspunde de efectuarea acestui tip de informare, în scris, a factorilor direct interesați. Orice notificare a unui incident deosebit trebuie să fie confirmată că a fost primită de factorul interesat. în acest sens, CP Oradea deține Registrul de evenimente deosebite, care cuprinde alături de notificări și măsurile întreprinse pentru rezolvarea problemelor notificate. Dosarul fiecărui beneficiar cuprinde, de asemenea, aceste informații. Se notifică cel puțin următoarele evenimente: a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în SR; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în SR care afectează bunăstarea sau siguranța copiilor/ tinerilor. 18. PROCEDURI PRIVIND SIGURANȚA ȘI SECURITATEA Centrul de plasament Oradea ia măsurile de siguranță și securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției beneficiarilor, personalului și a vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial vătămător, (Standardul 25. - SMO privind SR), conform Procedurii de lucru privind activitatea de prevenire și stingere a incendiilor (PLPSI - 30); Proceduri de lucru privind securitatea și sănătatea în muncă (PLSSM - 31) și Procedură de lucru - Supravegherea cazanelor de apă caldă (PLSCAC - 06), aprobate de conducerea DGASPC Bihor. 19. ASPECTE REFERITOARE LA NUMĂRUL ȘI STRUCTURA DE PERSONAL 28 Stabilirea numărului și structurii de personal se face de către Serviciul management resurse umane, securitate și sănătate în muncă, aflat în structura DGASPC Bihor, împreună cu șeful Centrului de plasament Oradea, se înregistrează și se revizuiește cel puțin anual (Standardul 26. -SMO privind SR). în stabilirea numărului și structurii de personal se ține cont: a) raportul adulți - copii pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; b) numărul personalului angajat conform prevederilor Codului muncii, prezent în SR; c) personalul care lucrează pe anumite perioade, ale zilei, lunii sau anului, în SR și care lucrează pentru SR dar, în cea mai mare parte a timpului, în alte locații; d) structura de personal per ansamblu și pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; e) organizarea și planificarea turelor (durata, ora de începere și de terminare, personal, date, etc.); f) PIP și nevoile specifice ale copiilor; g) numărul de copii din SR; h) prezența ambelor sexe și i) rezolvarea oricăror dificultăți cu care se confruntă SR la un moment dat. Normarea se face în funcție de raportul minim adulți-copii și cu asigurarea respectării drepturilor angajaților, conform prevederilor Codului Muncii, republicat. Raportul minim adulți-copii care trebuie respectat în CP Oradea, conform SMO prind SR corelat cu raportul copil - angajat, conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale este redat în tabelul de mai jos. Categorii de vârstă Nr. de copii/grupă Raport minim adulți -copii, conform SMO privind SR Raport angajat - copil conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale naștere - 3 ani 6 1:2 1:1,5 4-6 ani 8 1:3 7-12 ani 12 1:4 peste 13 ani 12 1:6 La calcularea acestui raport se iau în considerare: a) numărul de copii din CP Oradea și b) numărul personalului de îngrijire de bază și educație non-formală și informală. Personalul pentru îngrijirea de bază și educație non-formală și informală este reprezentat de educator, sau educatorul specializat. Se asigură doi educatori pe grupa de copii, câte un educator pe tură, respectiv 7.00-15.00 și 14.00-22.00; pe timpul nopții, în situația în care nu se poate asigura prezența unui educator, se asigură prezența unui supraveghetor la două grupe de copii, între 21.00-7.00. Personalul pentru îngrijirea sănătății poate fi reprezentat de infirmiere, asistente medicale, inclusiv dieteticiene, și medici, în funcție de nevoile beneficiarilor din Centrul de plasament. Se asigură o asistentă medicală la două grupe de copii, câte o asistentă pe tură. Acordarea serviciilor medicale de specialitate și stomatologice se realizează în acord cu prevederile legislative în vigoare din domeniul sănătății și ale SMO privind SR. Personalul pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și pregătirea reintegrării sau integrării familiale este reprezentat în principal de psihologi și asistenți sociali. Numărul și modalitatea de angajare se face cu respectarea legislației în vigoare și a prevederilor SMO privind SR, dar totodată ține cont de prevederile SMO pentru centrul de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie și SMO pentru managementul de caz în domeniul protecției copilului. Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor referitor la Centrul de plasament Oradea și organigrama completă a DGASPC Bihor constituie anexă și parte componentă a MOF. IV. DISPOZIȚII FINALE 29 Art. 10. - Metodologia de organizare și funcționare se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în: Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată; Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicată; Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, republicată; Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată; Ordinul nr. 288/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz în domeniul protecției copilului; Ordinul nr. 286/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Normelor metodologice privind întocmirea Planului de servicii și a Normelor metodologice privind întocmirea Planului individualizat de protecție; Ordinul nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial; Hotărârea de Guvern nr.23/2010 privind aprobarea Standardelor de cost pentru serviciile sociale; Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004 pentru aprobarea regulamentelor - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea părinților săi; Hotărârea de Guvern nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie și a Metodologiei de intervenție multidisciplinară și interinstituțională privind copiii exploatați și aflați în situații de risc de exploatare prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum și copiii români migranți victime ale altor forme de violență pe teritoriul altor state; Hotărârea de Guvern nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligațiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protecția drepturilor copilului în vederea garantării respectării dreptului la imagine și intimitate al copilului aflat în plasament sau încredințare; Ordonanța de Guvern nr. 27/2002 privind activitatea de soluționare a petițiilor; Hotărârea de Guvern nr. 1434/2004, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, republicată; Hotărâre de Guvern nr. 1128/2007 privind indexarea limitelor minime de cheltuieli aferente drepturilor de care beneficiază copiii și tinerii ocrotiți de serviciile publice specializate pentru protecția copilului, mamele protejate în centre matemale, precum și copiii încredințați sau dați în plasament la asistenți matemali profesioniști și a sumelor de bani pentru nevoi personale prevăzute de Legea nr. 326/2003; Ordinul comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Art. 11. - (1) Prezenta MOF, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare (ROF) al DGASPC Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) MOF poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). Art. 12. - (1) Șeful Centrului de plasament asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentei metodologii de către întregul personal subordonat. (2) însușirea și respectarea Metodologiei de organizare și funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor MOF nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu DGASPC Bihor (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentei MOF și va semna pentru aceasta. (4) Metodologia își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 13. - Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului MOF revine: - șefului Centrului de plasament Oradea; angajaților Centrului de plasament Oradea; - tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Centrul de plasament Oradea (voluntari, manageri de caz, alte persoane implicate). 30 Art. 14. - (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezenta MOF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. V. ANEXE Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri; Anexa nr.2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Oradea și destinația acestora; Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor; Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament Oradea; Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor; Șef Birou - Biroul management resurse umane Kamel Liana Adriana Șef Serviciu - pentru Copil în Szanto Serviciul Management de Caz Sistem Rezidențial î Vizat juridic Numele și Prenumele AVIZAT IURÎDIC Consilifcf juriclic^- Nită Stanca-Doifia Șef centru I 31 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri CP - Centrul de plasament; PIP - Plan individualizat de protecție; PIS - Program de intervenție specifică; CPC - Comisia pentru Protecția Copilului; DGASPC - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului; SMO - Standarde minime obligatorii; MOF - Metodologia de organizare și funcționare; NIF - Norme interne de funcționare; SR - serviciul îngrijire de tip rezidențial (denumire legala pentru centrul de plasament). 32 Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Oradea și destinația acestora Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul general de evidență a rezidenților a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR; g) observații. 2. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului Se consemnează prezența în CP Oradea a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția copilului. 3. Registrul de vizite a) vizite ale copilului/tânărului în familia naturală, familia lărgită sau în familia persoanelor importante pentru acesta; b) întâlniri ale copilului/tânărului cu familia naturală, familia lărgită sau persoanele importante pentru acesta desfășurate în cadrul Centrului de plasament sau în afara acestuia. 4. Registrul de opinii și sugestii a) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală; b) opiniile privind modul de amenajre a spațiilor personale/dormitor; c) opiniile și preferințele beneficiarilor în proiectarea și derularea activităților din timpul liber (activități fizice, culturale, sociale, intelectuale, etc.); d) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind hrana (meniuri preferate, etc.). 5. Registrul de meniuri Conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Oradea. 6. Registrul de sesizări și reclamații privind serviciile oferite de Centrul de plasament Oradea a) reclamațiile din partea beneficiarilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității; b) oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal inclusiv situații de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața copiilor în CP Oradea; Registrul de sesizări și reclamații cuprinde: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. 7. Registrul medical a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și 33 semnătura personalului. 8. Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament Oradea a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data și ora la care s-a constatat absența beneficiarului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din CP Oradea; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența copilului/tânărului; e) demersurile realizate după constatarea absenței beneficiarului în vederea readucerii copilului/tânărului în CP Oradea (anunțarea părintelui, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc.); f) data și ora readucerii beneficiarului în CP Oradea; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul/tânărul în Centrul de plasament; h) motivele absenței; i) măsurilor luate după readucerea beneficiarului în Centrul de plasament. 9. Registrul de evenimente deosebite a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în CP Oradea; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în Centrul de plasament, care afectează bunăstarea sau siguranța beneficiarilor. 10. Registrul de învoirii a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația Centrului de plasament; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. 34 Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor An«al JiHCÎSaonx _ DțRECTLA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECȚIA COPILULUI Soci««*i CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR | COMISIA PENTRU PROTECȚIA COPILULUI COLEGIUL DIRECTOR j COMISIA DE EVALUARE A PERSOANELOR ADULTE CV HANDICAP pagECTORCCreB-U- ] 35 Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament Oradea 36 Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor CENTRUL DE PLASAMENT ORADEA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 sef centru S II 1 2 insp.de specialitate S I 1 3 asistent social S practicant 1 4 psiholog S practicant 1 5 educator S principal 1 6 educator S 8 7 educator PL 1 8 instructor de educație M 4 9 asistent medical PL 2 10 îngrijitoare G 1 11 ingrijitor G 1 TOTAL 22 37 Vizat, Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Marioara Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de plasament Ținea com. Ținea, sat Ținea, str. Republicii, nr. 78, județul Bihor; telefon: 0259310253 METODOLOGIA DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE PLASAMENT TINCA 1 Metodologia de organizare și funcționare (MOF) reprezintă documentul intern care reglementează modul de funcționare al Centrului de plasament (CP) Ținea, realizat în conformitate cu legislația în vigoare și cu respectarea Standardelor minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial, aprobate prin Ordinul nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție și în conformitate cu cerințele Dispoziției nr. 355/03.03.2014 a directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor (DGASPC) Bihor. Prezenta MOF utilizează în subsidiar pentru denumirea „centrul de plasament” menționată de Legea nr.272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, denumirea „serviciu de tip rezidențial (SR)” menționată în SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial. 1 I. DISPOZIȚII GENERALE Art. 1. - (1) Centrul de plasament (CP) Ținea, serviciu pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), are drept misiune generală furnizarea sau asigurarea accesului copiilor/tinerilor care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială în SR, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și socio - profesionale. (2) Activitățile de găzduire, îngrijire, educație nonformală și informală, sprijin emoțional, consiliere, precum și dezvoltarea majorității deprinderilor de viață independentă și a unora dintre activitățile legate de reintegrarea sau integrarea familială se acordă obligatoriu în locația SR. Celelalte activități se pot acorda de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de alți furnizori de servicii, în aceași locație sau în alte locații decât cea în care are loc găzduirea copilului, însă accesul la aceste activități este asigurat și monitorizat de SR în responsabilitatea căruia se află copilul și care îi asigură găzduire. (3) CP Ținea are rolul de a asigura protecția, creșterea și îngrijirea copilului separat, temporar și definitiv, de părinții săi, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului. Art. 2. - (1) Centrul de plasament Ținea este constituit din trei module în locații diferite: 1. Modul „Cireșarii” corn. Ținea, loc. Ținea, str. Traian, nr. 10, telefon/fax: 0259/310199 2. Modul „Speranța” corn. Ținea, loc. Ținea, str. Republicii, nr. 78, telefon/fax: 0259/310253 3. Modul „Haiducii” corn. Husasău de Ținea, loc. Husasău de Ținea, nr.327, telefon/fax: 0259/312828 (2) Centrul de plasament Ținea, organizat în module de tip familial, se caracterizează prin următoarele aspecte principale, conform SMO privind SR: a) asigură temporar protecția specială a copiilor/tinerilor aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor pentru care a fost stabilită, în condițiile legii, măsura de plasament; b) numărul de copii într-o grupă, corespunzătoare unui modul, nu depășește cifra 12; c) diferența de vârstă dintre copiii dintr-o grupă nu este mai mare de 3 - 4 ani, cu excepția fraților; d) într-un dormitor se află maxim 4 copii, de același sex, cu excepția fraților; e) în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil; f) fiecare locație/modul asigură un spațiu de zi, bucătărie și spații igienico-sanitare corespunzătoare, precum și personal stabil, excepție fac situațiile cu rulaj mare a personalului; g) copii/tinerii sunt implicați activ în viața cotidiană a modulului și în învățarea deprinderilor de viață independentă. Art. 3. - (1) Centrul de plasament Ținea se organizează și funcționează în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor, conform Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 124/30.07.2010. (2) CP Ținea respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR), reglementate de Ordinul secretarului de stat al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție nr. 21/2004. Art. 4. - Principiile care stau la baza activității CP Ținea simt: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; b) deschiderea către comunitate; c) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt și deschiderea CP Ținea către comunitate; d) egalitatea șanselor și nediscriminarea; e) asistarea copiilor în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) respectarea demnității copilului; 7 g) ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont de vârsta și de gradul său de maturitate; h) menținerea relațiilor personale ale copilului și contacte directe cu părinții, rudele, precum și cu alte persoane față de care copilul a dezvoltat legături de atașament; i) menținerea împreună a fraților; j) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; k) asigurarea unei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului; l) asigurarea protecției copilului pe o perioadă determinată, până la integrarea sau reintegrarea acestuia în familia naturală, extinsă sau substitutivă; m) asigurarea protecției împotriva abuzului și expoatării copilului; n) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; o) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale. II. ORGANIZAREA ȘI FUNCȚIONAREA CENTRULUI DE PLASAMENT TINCA Art. 5. - Beneficiarii CP Ținea: a) copiii aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasamentul în regim de urgență; c) tinerii care au împlinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială. Art. 6. - Admiterea beneficiarilor în cadrul CP Ținea se face în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească. Art. 7. - Centrul de plasament Ținea îndeplinește următoarele atribuții: a) asigură cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul, o sumă de bani pentru nevoi personale și condițiile igienico-sanitare necesare copiilor/tinerilor, în funcție de nevoile și caracteristicile fiecărei categorii de beneficiari; b) asigură evaluarea și supravegherea stării de sănătate, asistență medicală, recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; c) asigură paza și securitatea beneficiarilor; d) asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; e) asigură accesul beneficiarilor la educație în comunitate, informare, cultură; f) asigură educația informală și nonformală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și a deprinderilor necesare integrării sociale; g) asigură socializarea beneficiarilor și dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; h) asigură climatul favorabil dezvoltării personalității beneficiarilor și respectarea drepturilor lor fundamentale; i) asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor lor; j) asigură intervenție de specialitate și contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul individualizat de protecție (PIP); k) asigură prin modalități concrete punerea în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul CP Ținea și formulează, după caz, propuneri vizând completarea sau modificarea PIP sau îmbunătățirea calității îngrijirii acordate; l) asigură măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant. 3 Art. 8. - (1) Structura organizatorică DGASPC Bihor (inclusiv a CP Ținea), numărul de posturi și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii Centrului de pasament Ținea sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Șeful CP se îngrijește de actualizarea prevederilor prezentei Metodologii de organizare și funcționare (MOF) corespunzător modificărilor survenite conform alin. (2). (4) Structura organizatorică a CP Ținea are la bază organigrama completă a DGASPC Bihor respectiv statul de funcții al acesteia și constituie anexă și parte componentă a MOF. Art. 9 - (1) Conducerea CP Ținea este asigurată de un șef de centru, asimilat, din punct de vedere al salarizării, cu șeful de serviciu. (2) Șeful CP Ținea îndeplinește următoarele atribuții: a) desfășoară activități pentru promovarea imaginii CP Ținea în comunitate (Regulamentul -cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial, aprobat prin Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004, pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar, sau definitiv, de ocrotirea părinților săi); b) asigură formularea în scris a misiunii CP Ținea, avizarea acesteia de către directorul general al DGASPC Bihor și afișarea ei într-un loc adecvat în care au acces beneficiarii și personalul CP Ținea și de asemenea, de orice persoană care are acces în cadrul SR, în condițiile legii (Standardul 1. - SMO privind SR); c) desemnează, la admiterea în CP Ținea, pentru fiecare beneficiar, persoana de referință la (Standardul 3. - SMO privind SR); d) contribuie la implementarea efectivă și monitorizarea implementării Planului individualizat de protecție (PIP) și a anexelor acestuia (programelor de intervenție specifică (PIS-uri)) și desemnează în acest sens personalul de specialitate responsabil (Standardul 4. - SMO privind SR); e) asigură, în cadrul CP Ținea, promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția Organizația Națiunilor Unite (ONU) cu privire la drepturile copilului; ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor copilului în cadrul SR pe care îl conduce (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); f) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul CP Ținea și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); g) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul CP Ținea și informează în scris șeful ierarhic privind încălcarea regulamentelor și a altor reglementări în vigoare constatată în exercitarea atribuțiilor salariaților CP Ținea; h) verifică toate aspectele legate de copiii care sunt angajați pentru prestarea de munci, în vederea prevenirii exploatării copiilor și munca în condiții care nu respectă legislația în vigoare și menționează aceste informații în dosarul copilului (Standardul 11. - SMO privind SR); i) desemnează persoana care să țină evidența clară a sesizărilor și reclamațiilor referitoare serviciile oferite de CP Ținea în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea și analizează periodic acestă evidență conform Procedurii referitoare la efectuarea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea (Standardul 16. - SMO privind SR); j) asigură protecția copiilor/tinerilor împotriva situațiilor de abuz, neglijare și exploatare, corespunzător Procedurii de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor (Standardul 17. - SMO privind SR); 4 k) verifică cu regularitate, cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și a propune sancționarea corespunzătoare a personalului (atunci când este cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR); l) stabilește măsuri cu privire la orice problemă aparută în SR (rulaj mare al personalului, reclamații) sau în viața copiilor (abuz, abandon școlar) și în situațiile de urgență, definite prin punerea în pericol a vieții și/sau securității copilului (Standardul 31. - SMO privind SR); m) supervizează utilizarea fondurilor derulate în CP Ținea și asigură surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin identificarea și mobilizarea resurselor comunitare, pentru asigurarea derulării activităților necesare în Centrul de plasament Ținea și în comunitate (Standardul 31. -SMO privind SR); n) stabilește, împreună cu personalul de specialitate din CP Ținea, Normele interne de funcționare (NIF) și Metodologia de organizare și funcționare (MOF), ale Centrului de plasament Ținea iar după aprobarea acestora se asigură de cunoașterea, de către toți angajații, a prevederilor acestor documente (Standardul 30. - SMO privind SR); o) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru, a MOF și NIF, ale CP Ținea, întocmite pe baza Proiectului instituțional (Standardul 30. - SMO privind SR) și a altor reglementări în vigoare; p) elaborează, împreună cu personalul de specialitate al CP Ținea, Proiectul instituțional pe baza SMO privind SR pe care îl reevaluează și după caz îl revizuiește anual sau ori de câte ori este nevoie (de exemplu: când se modifică structura resurselor umane de care dispune SR) care se aprobă de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 30. - SMO privind SR); r) elaborează, la sfârșitul fiecărui an, împreună cu personalul de specialitate al CP Ținea, la sfârșitul fiecărui an, Raportul de activitate al Centrului de plasament Ținea (Standardul 30. - SMO privind SR); s) asigură siguranța și securitatea beneficiarilor și a celorlalte persoane din incinta CP Ținea corespunzător Procedurii referitoare la siguranța și securitatea în cadrul Centrului de plasament Ținea (Standardul 25. - SMO privind SR); ș) asigură revizuirea fișelor de post pentru personalul angajat al CP Ținea în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective (Standardul 26. - SMO privind SR); t) asigură supervizarea internă a personalului și a voluntarilor (Standardul 27. și Standardul 29. - SMO privind SR) și organizează cel puțin o dată pe lună ședințe administrative (Standardul 32. - SMO privind SR); ț) asigură împreună cu Serviciul management resurse umane, sănătate și securitate în muncă continuitatea personalului, pentru a nu produce tulburări de atașament și de dezvoltare ale copiilor rezidenți (Standardul 27. - SMO privind SR). III. PROCEDURI CONFORME CU STANDARDELE MINIME OBLIGATORII 1. PROCEDURI PRIVIND ADMITEREA ȘI EVALUAREA COPILULUI Fiecare copil este admis în cadrul Centrului de plasament, în urma procesului de evaluare a situației copilului, în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de către instanța judecătorească, care se asigură, înainte de luarea deciziei, că acest SR poate oferi serviciile adecvate nevoilor copilului (Standardul 3. - SMO privind SR). Evaluarea copilului se realizează de specialiștii DGASPC Bihor, conform prevederilor legale în vigoare și a SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului. DGASPC Bihor utilizează managementul de caz pentru toți copiii aflați în evidența sa. Managementul de caz este metoda de lucru obligatorie în domeniul protecției copilului, care se centrează pe coordonarea, organizarea și direcționarea tuturor intervențiilor destinate 5 asigurării tuturor intervențiilor destinate asigurării serviciilor și integrarea acestora în beneficiul copiilor și familiilor acestora, pe reducerea perioadei de ședere a copiilor în sistemul de protecție prin urmărirea permanentă a progreselor înregistrate în atingerea finalității Planului individualizat de protecție (PIP) și concertarea activităților destinate prevenirii separării copilului de familia sa (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Prin utilizarea managementului de caz se asigură o intervenție multidisciplinară și interinstituțională, organizată, riguroasă, eficientă și coerentă pentru copil, familie/reprezentant legal și alte persoane importante pentru copil (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Toți copiii aflați în protecție specială au desemnat un manager de caz din cadrul Serviciului management de caz pentru copil (SMCC). Este exclusă posibilitatea unui manager de caz din cadrul SR (Standardul 4. - SMO privind SR). Imediat după desemnare, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament stabilește componența echipei multidisciplinare care va realiza evaluarea situației copilului. Echipa multidisciplinară include profesioniști din cadrul DGASPC, SR și alte instituții relevante pentru evaluarea și soluționarea cazului. în formularea propunerii de plasament, managerul de caz ține cont de principiul proximității (plasarea copilului cât mai aproape de comunitatea din care provine) și se consultă cu șeful Centrului de plasament, în prealabil înaintării propunerii către CPC/instanțelor judecătorești. Propunerea de plasament se formulează după ce managerul de caz s-a asigurat că nu este posibilă plasarea copilului la familia extinsă sau la familia substitutivă (nu s-a identificat o formă de protecție de tip familial). Toate aceste informații sunt cuprinse în dosarul copilului în Raportul de evaluare psihosocială a situației copilului și a familiei acestuia. La admiterea copilului în CP Ținea dosarul acestuia conține cel puțin următoarele documente: a) actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); b) Raportul de evaluare inițială; c) Raportul de evaluare psihosocială a copilului; d) documentul în baza căruia se realizează admiterea (hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); e) documente privind situația medicală actuală a copilului; f) documente privind situația școlară, după caz; g) Planul individualizat de protecție (PIP); h) dispoziția de numire a managerului de caz; i) Fișa privind semnalmentele copilului (instrument necesar pentru semnalarea cazurilor de absență fără permisiune). La admiterea copilului în Centrul de plasament, șeful SR organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință (pe care o desemnează pentru copilul în cauză din rândul personalului care deservește permanent modulul în care este găzduit copilul), în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. Prezența managerului de caz și a echipei multidisciplinare în cadrul Centrului de plasament este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, deținut de Centrul de plasament în fiecare locație/modul. Centrul de plasament deține pentru fiecare locație și Registrul general de evidență a rezidenților în care sunt consemnate cel puțin următoarele informații: a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR; 6 g) observații. La admiterea în Centrul de plasament Ținea, fiecărui copil i se prezintă clar, în funcție de gradul său de maturitate, care sunt principalele reguli de organizare și funcționare ale unității pe care trebuie să le respecte, serviciile partenere ale SR (copiii cu vârsta peste 10 ani primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Ținea), precum și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Ținea. De asemenea, părinții/reprezentanții legali ai copilului primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament Ținea și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Ținea, îndrumări sau explicații în legătură cu acestea. Acestea sunt aduse la cunoștința copilului ori de câte ori este nevoie. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament Ținea conține următoarele informații: a) misiunea și obiectivele SR; b) modul de organizare și funcționare a Centrului de plasament; c) serviciile oferite; d) un sumar al drepturilor și responsabilităților beneficiarilor; e) informații practice despre cum își poate exprima opinia sau face o reclamație. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul răspunde de evidența activităților prin care copiii sunt instruiți cu privire la regulile de organizare și funcționare ale SR, în funcție de gradul lor de maturitate și dezvoltare. Astfel, șeful CP Ținea se asigură că: a) la repartizarea copilului, în grupa de copii ai CP Ținea, se are în vedere menținerea fraților împreună, a copiilor care sunt legați printr-un anumit grad de rudenie sau care provin din același cartier/comunitate; b) imediat după admitere, CP Ținea organizează, pentru fiecare copil un Program special de acomodare cu ceilalți copii și cu personalul din Centrul de plasament Ținea, coordonat de persoana de referință a copilului; c) în perioada de acomodare, copilul este prezentat celorlalți copii, i se prezentă Centrul de plasament, locul unde va dormi și unde poate să-și păstreze obiectele personale; de asemenea, este îndrumat și ajutat să înțeleagă, să accepte și să respecte noul mediu și persoanele din jur și cum să relaționeze cu acestea; d) i se permite copilului să aibă cu el obiecte personale, jucării preferate și este sprijinit îndeaproape de personal, în procesul de acomodare, deoarece obiectele personale îl ajută nu doar în păstrarea identității și a istoriei proprii, ele sunt niște repere ale trecutului, care îi dau copilului un sentiment de continuitate și de siguranță; e) fiecare copil este încurajat să-și exprime opiniile, în legătură cu sentimentele posibile de anxietate, pe care le încearcă, fiind departe de familie sau mediul în care a trăit; f) personalul știe care sunt copiii aflați în perioada de acomodare și le acordă sprijinul necesar ținând cont de opiniile și preferințele acestora; personalul urmărește cunoașterea copilului, favorizând integrarea lui în modul, dar și în comunitate (grădiniță/școală, vecinătate, etc.); g) personalul este pregătit continuu ca să respecte istoria copilului, să nu comenteze, sau să judece greșelile părinților, sau situația socio-economică a familiei; h) ritmul activităților cu copilul este adaptat particularităților acestuia; i) fiecare copil beneficieză de sprijin emoțional și, după caz, de consiliere; j) în cazul unor probleme personale, copiii pot să apeleze la persoana de referință și la oricare dintre membrii personalului pe toată durata șederii în SR; k) personalul este pregătit să acorde sprijin personalizat; l) fiecare copil se află în evidențele unui cabinet medical individual (medic de familie). în cursul primei săptămâni după intrarea în Centrul de plasament Ținea, șeful CP Ținea organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în cadrul CP Ținea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, prezent în toate modulele CP Ținea. 7 La încheierea perioadei de acomodare, șeful CP Ținea și responsabilul de modul stabilește dacă persoana de referință nominalizată la intrarea copilului în Centrul de plasament corespunde nevoilor și preferințelor copilului. în caz contrar, persoana de referință este înlocuită, ținând cont de concluziile evaluării interne și de opinia copilului în cauză, în funcție de gradul său de maturitate. Opinia copilului cu privire la persoana de referință - pe perioada de acomodare, la înlocuirea acesteia, pe parcursul șederii sale în CP Ținea etc. - este consemnată în dosarul copilului, inclusiv motivul pentru care opinia copilului nu a fost consemnată cu prilejul evenimentelor relevante în acest sens (Standardul 1, procedura 1.3 din SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului și a Standardului 3. din SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SR)). 2. PROCEDURI REFERITOARE LA COLABORAREA CU MANAGERUL DE CAZ ȘI ALȚI SPECIALIȘTI IMPLICAȚI ÎN PROTECȚIA COPILULUI Managerul de caz este profesionistul care asigură coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al copilului, având drept scop principal elaborarea și implementarea, după caz, a Planului individualizat de protecție (PIP) pentru situațiile în care, în urma evaluării detaliate a situației copilului, se impune luarea unei măsuri de protecție specială în servicii de tip rezidențial. Fiecare copil, beneficiar al serviciilor CP Ținea, are desemnat un manager de caz, prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor în condițiile SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului. Managerul de caz asigură realizarea evaluării detaliate a situației copilului în cel mai scurt timp după înregistrarea cazului la DGASPC Bihor, cu sprijinul unei echipe multidisciplinare și interinstituționale, alcătuită la propunerea managerului de caz. în acest sens managerul de caz întocmește Referatul privind aprobarea componenței echipei multidisciplinare de specialiști care realizează evaluarea detaliată a copilului. Din echipă fac parte atât persoana de referință, responsabilul de modul cât și alți profesioniști desemnați de șeful CP Ținea. Scopul evaluării detaliate este de a formula propuneri pertinente referitoare cu prioritate la reintegrarea în familie a copilului însoțite de un Plan de intervenție personalizat și susținerea relațiilor familiale. Atunci când acest lucru nu este posibil, se fac propuneri referitoare la luarea unei măsuri de protecție însoțite de Planul individualizat de protecție (PIP) - în ordinea priorității și în funcție de caz: plasament în familia lărgită sau la asistent matemal profesionist. Planul individualizat de protecție (PIP) se întocmește de managerul de caz împreună cu echipa multidisciplinară în baza evaluării psihosociale inițiale și a evaluării detaliate a situației copilului în context socio-familial și cultural. Evaluarea psihosocială inițială are loc anterior plasării copilului în SR, iar evaluarea detaliată după acest moment. întocmirea PIP începe imediat după înregistrarea cererii pentru instituirea unei măsuri de protecție specială ca urmare a solicitării directe a familiei/reprezentantului legal al copilului sau a referirii din partea serviciului public de asistență socială (SPAS) de la domiciliul copilului, respectiv a persoanelor cu atribuții de asistență socială din aparatul propriu al consiliilor locale comunale din unitatea administrativ-teritorială în care locuiește familia cu copilul ori din partea unui organism privat autorizat (OPA) ori alte servicii din cadrul DGASPC care instrumentează cazul. Elaborarea și reevaluarea PIP se realizează cu consultarea beneficiarului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ și a altor persoane importante pentru copil. De asemenea, pentru elaborarea și reevaluarea PIP se ține cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului. La admiterea în CP Ținea, șeful centrului de plasament organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. 8 în cursul primei săptămâni după intrarea în CP Ținea, șeful Centrului de plasament organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în CP Ținea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. Șeful Centrului de plasament Tinca/responsabilul de modul trebuie să cunoască conținutul tuturor PIP-urilor copiilor din SR și să urmărească, la rândul său, în colaborare cu managerul de caz, modul de realizare a obiectivelor acestora, mai ales a celor care țin în mod nemijlocit de activitatea din SR și cea facilitată de SR regăsite în PIS - uri. Mai mult, trebuie să vegheze ca activitatea din centru să se adapteze permanent pentru a răspunde adecvat obiectivelor cuprinse în PIP-uri, motiv pentru care șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul trebuie să participe nu numai la ședințele echipei de profesioniști din centru, ci și la cât mai multe din ședințele de caz care îi privesc pe copiii din SR-ul pe care îl coordonează. Șeful Centrului de plasament Ținea /responsabilul de modul trebuie să facă față situațiilor neprevăzute de la început în PIP și să ia măsurile necesare astfel încât copilul să nu aibă de suferit, (de exemplu: adaptarea dificilă a unui copil la școala din comunitate, fapt pentru care s-ar stabili și consemna în PIP o serie de servicii de sprijin care necesită încheierea unor convenții de colaborare neprevăzute de furnizorul de servicii și coodonatorul SR și/sau implicarea unor profesioniști în plus față de cei desemnați la început). Planul individualizat de protecție (PIP) este dezvoltat în programe de intervenție specifică (PIS) pentru următoarele aspecte: a) nevoile de sănătate și promovare a sănătății; b) nevoile de îngrijire, inclusiv de securitate și promovare a bunăstării; c) nevoile fizice și emoționale; d) nevoile educaționale și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului; e) nevoile de petrecere a timpului liber; f) nevoile de socializare, inclusiv modalitățile de menținere a legăturilor, după caz, cu părinții, familia lărgită, prietenii și alte persoane importante sau apropiate față de copil și modul de satisfacere a tuturor acestor nevoi. Șeful Centrului de plasament Ținea are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la implementarea PIP și întocmirea PIS. Astfel pentru fiecare dintre PIS-uri este desemnat un responsabil de intervenție specifică din rândul personalului SR (de exemplu: pentru PIS educațional și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului este desemnat educatorul specializat/instructorul de educație). Programele de intervenție specifică (PIS) trebuie să conțină obiective pe termen scurt, mediu și lung, activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare a acestor programe.De asemenea, PIS țin cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). Dacă este necesar, se oferă servicii de specialitate pentru a-i ajuta pe copii/tineri să-și dezvolte identitatea personală în funcție de sex, apartenență religioasă, rasială, culturală sau lingvistică ori de orientare sexuală, precum și alte servicii de specialitate, în funcție de situație (Standardul 4. - SMO privind SR). Elaborarea și reevaluarea PIS se realizează cu consultarea copilului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ, a altor persoane importante pentru copil și programul respectiv. Reevaluarea PIS are loc trimestrial sau de câte ori este nevoie și este consemnată în dosarul copilului prin Raportul de reevaluare a PIS, avizat de șeful SR și de managerul de caz. 9 PIP și anexele sale (PIS), precum și revizuirile atunci când este cazul, trebuie aduse la cunoștința copilului (Standardul 4. - SMO privind SR). Oferirea serviciilor în cadrul Centrului de plasament se face numai în baza Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Ținea (Standardul 4. - SMO privind SR și a prevederilor Ordinului ministrului muncii, solidarității sociale si familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, încheiat de furnizorii de servicii, acreditați conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale). îndeplinirea cu succes a obiectivelor PIP presupune implicarea și responsabilizarea nu numai a profesioniștilor implicați, dar și a familiei, indiferent dacă în primul moment aceasta își dă acordul sau nu, motiv pentru care managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta și explica familiei/reprezentantului legal și, după caz, copilului: scopul Contractului de acordare a serviciilor, responsabilitățile părților, rolul contractului în implementarea PIP, posibilitățile și condițiile în care acest contract se poate modifica sau rezilia. Contractul cu familia este revizuit periodic (anual) și modificat de către managerul de caz de câte ori este nevoie, în funcție de progresele care intervin sau schimbările survenite în derularea PIP. Modificarea PIP poate aduce modificarea Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament Ținea. Familia ține legătura nu numai cu managerul de caz, dar mai ales cu personalul din SR. în această situație, familia sau personalul din SR cu atribuții în implementarea PIP trebuie să comunice managerului de caz orice schimbare care intervine în situația copilului și în relația acestuia cu familia sa și care necesită schimbarea PIP, respectiv a Contractului de acordare a serviciilor. Managerul de caz și șeful Centrului de plasament se asigură că dosarul fiecărui copil conține toate informațiile și copiile tuturor documentelor întocmite pentru soluționarea situației acestuia pe durata plasamentului. 3. PROCEDURI PRIVIND MENȚINEREA LEGĂTURILOR CU DIVERSELE PERSOANE IMPORTANTE DIN VIAȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI Beneficiarilor din cadrul Centrului de plasament Ținea li se oferă sprijin concret și sunt încurajați să mențină legăturile cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei (Standardul 5. - SMO privind SR). Cunoașterea familiei și favorizarea legăturii cu familia reprezintă una dintre cele mai importante preocupări ale personalului Centrului de plasament și trebuie să devină o constantă a activității acestuia. Beneficiarii sunt ajutați să cunoască istoria familiei lor, să înțeleagă cauzele pentru care sunt într-o măsură de protecție specială și să accepte mai ușor situația temporară a separării de familie, în același timp trebuie să fie sprijiniți pentru ca ei și familia lor să fie capabili să utilizeze toate oportunitățile oferite de SR astfel încât separarea de familie să fie cât mai scurtă și să nu se mai repete. Părinții copilului/tânărului sau, după caz, reprezentantul legal al acestuia, precum și familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr sunt implicate pe cât posibil în viața acestuia pe perioada șederii sale în cadrul Centrului de plasament Ținea, astfel încât (re)integrarea sa familială și includerea socială să se pregătească și să se realizeze în cele mai bune condiții. Centrul de plasament Ținea asigură beneficiarilor mijloace concrete de contactare și comunicare cu familia și alte persoane importante pentru aceștia. A) modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața beneficiarilor sunt reprezentate de: vizite ale beneficiarilor SR în familie, vizite ale părinților/alte persoane importante din viața beneficiarilor în locațiile Centrului de plasament Ținea, petrecerea împreună a timpului liber, a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, telefon, scrisori, internet, etc; Părinții sunt încurajați să-și viziteze copiii cât mai des și să petreacă cât mai mult timp cu ei, cu ocazia zilelor de naștere, a sărbătorilor (Crăciun, Paște), sfârșitului de săptămână, precum și să 10 desfășoare împreună în cursul vizitelor unele activități precum servirea mesei sau plimbări în aer liber. Modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața copilului/tânărului sunt parte integrată a Planului individualizat de protecție a copilului (PIP) și a Programul de intervenție specifică (PIS) pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. în elaborarea și implementarea PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr se iau în considerare aspecte legate de cultură, etnie, limbă, religie, etc. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere și are dreptul la asistență în exercitarea acestui drept. PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. Programul de intervenție specifică pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a PIS pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr sunt trasmise managerului de caz, în vederea avizării. B) condiții referitoare la vizitele în locațiile CP și în afara acestora Centrul de plasament Ținea deține pentru fiecare locație un spațiu privat destinat vizitelor efectuate de persoanele importante pentru copil/tânăr la sediul SR astfel încât să beneficieze de intimitate, fără a perturba însă activitățile desfășurate în acel moment în cadrul locației. în acest sens managerul de caz stabilește programul vizitelor pentru fiecare copil în parte și transmite în timp util aceste informații șefului SR/responsabilului de modul. Deși menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr se consemnează explicit în PIP și PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, respectiv dosarul beneficiarului, este necesară existența, în fiecare locație/modul al Centrului de plasament a Registrului de vizite pentru centralizarea datelor de acest gen, care sunt indicatori de evaluare a eforturilor depuse de personalul SR în acest sens (Standardul 5. - SMO privind SR). Fiecare întâlnire cu familia/alte persoane importante pentru copil/tânăr reprezintă o activitate în cadrul PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, rezultatele acesteia fiind evaluate și stabilite obiective în viitor. întâlnirea copil/tânăr -familie contribuie la mai buna cunoaștere a situației familiei de către profesioniști - aceasta determinând schimbări în PIP. Managerul de caz și personalul SR (cu ocazia vizitelor) informează familia cu privire la situația copilului/tânărului (stare de sănătate, situație școlară/profesională, evoluția copilului/tânărului în Centrul de plasament și în relație cu cei din jur) în vederea pregătirii reîntoarcerii acestuia în familie. Pentru monitorizarea evoluției relațiilor, se întocmește, de managerul de caz sau responsabilul de modul cu sprijin din partea managerului de caz, după fiecare întâlnire, Raportul privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor. Pot exista situații în care vizitele se realizează numai sub supraveghere, iar aceste situații sunt decise de managerul de caz, în baza Raportului privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor, iar persoana care stă cu copilul în timpul vizitei este desemnat de șeful Centrului de plasament (de exemplu: în această situație pot fi membrii familiei copilului abuzat, neglijat sau exploatat (în nici un caz părintele (potențial) agresor care nu trebuie să cunoască locația). Alte exemple de situații când este necesară supervizarea vizitelor (exceptând situațiile de 11 abuz anterioare plasării copilului sau petrecute într-o vizită precedentă) sunt reprezentate de: comportamentul inadecvat ori imprevizibil al părinților; probleme mentale sau emoționale ale părinților; părintele abuzează verbal copilul, critică serviciul în grija căruia este copilul sau face promisiuni nerealiste sau inadecvate copilului; copilul se teme să stea singur cu părinții). Beneficiarii SR au, de asemenea, posibilitatea de a petrece alături de familie/persoanele importante pentru acesta a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, doar după ce managerul de caz a evaluat mediul în care beneficiarul urmează a fi învoit. Aceste informații sunt centralizate în Registrul de vizite. C) restricții privind menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante din viața copilului/tânărului Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor, în scopul protejării copilului, cu excepția celor prevăzute de lege (de exemplu: situațiile în care părinții sunt decăzuți din drepturile părintești sau dacă aceștia pun în pericol securitatea copilului) și cuprinse în hotărârea CPC/instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament sau dispoziția de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor/instanța judecătorească, se stabilesc cu consultarea managerului de caz. Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei sunt parte integrată a Planului individualizat de protecție (PIP) și a Programul de intervenție specifică (PIS) pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. 4. PROCEDURI PRIVIND IEȘIREA COPILULUI DIN CENTRUL DE PLASAMENT ȘI MONITORIZAREA POST - SERVICII Centrul de plasament Ținea asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii copilului/tânărului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și a altor condiții necesare pentru reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/includerea socială (Standardul 7. - SMO privind SR). Ieșirea copilului/tânărului din Centrul de plasament se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești). Pregătirea ieșirii din Centrul de plasament se concentrează cel puțin pe următoarele aspecte: a) cunoașterea de către copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viață, pe cât posibil antrenarea prin programe de tranziție; b) asigurarea unui sentiment de continuitate a vieții copilului și discutarea modalităților prin care, după părăsirea unității, copilul va menține relațiile de comunicare cu colegii și cu personalul Centrului de plasament; c) pregătirea familiei. Fiecare copil/tânăr aflat în evidența Centrului de plasament Ținea beneficiază de un Program de intervenție specifică (PIS) pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă, care este parte integrantă din Planul individualizat de protecție (PIP) (Standardul 7. - SMO privind SR). PIP are drept obiectiv general, după caz, reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/ includerea socială a copilului, adopția internă a copilului sau integrarea socio - profesională a tinerilor cu vârsta de 18 ani care părăsesc sistemul de protecție a copilului, iar managerul de caz se asigură că, pentru fiecare copil/tânăr în parte, se identifică modalități concrete în acest sens. Aceste modalități sunt identificate de către responsabilul desemnat din rândul personalului Centrului de plasament Ținea pentru elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în colaborare cu managerul de caz și cu respectarea SMO pentru serviciul de dezvoltare a deprinderilor de viață independentă și ale centrului de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie. 12 A In elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se iau în considerare, pentru fiecare beneficiar în parte, aspecte legate de vârsta, gradul de maturitate, cultura, etnia, limba și religia acestuia. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă stabilește accesul copilului/tânărului la oportunități de dezvoltare (activități practice, de învățare, de exersare, activități cu caracter profesional etc.) corepunzătoare nevoilor, nivelului achizițiilor, pasiunilor și aspirațiilor lui. Activitățile pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se desfășoară atât în mediul instituțional, cât și în mediu deschis favorizând experiența socială și deschiderea către comunitate, experimentarea, învățarea prin acțiune. Activitățile nu mizează pe privațiune sau constrângere. Copiii/ tinerii sunt sprijiniți să înțeleagă importanța unor deprinderi și comportamente adecvate în viața socială și sunt ajutați să le adopte cu discernământ și încredere în adaptabilitatea acestora. Copiii/tinerii beneficiază de consiliere psihologică și vocațională, informare permanentă privind evoluția lor, informare cu diferite oportunități de studiu sau oferte profesionale, etc., într-o atmosferă de parteneriat, înțelegere reciprocă și valorizare. Responsabilul PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă urmărește modalitățile de pregătire a copiilor/tinerilor pentru dobândirea de competențe sociale și interpersonale și exersarea în siguranță a achizițiilor și deprinderilor. Toți profesioniștii implicați în implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă iau măsurile necesare pentru prevenirea oricăror evenimente cu posibile consecințe negative asupra sănătății și integrării copiilor/tinerilor. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde, de asemenea, activități legate de asigurarea hranei (de exemplu: activități de autoservire, participarea la aranjarea mesei, spălarea vaselor, etc.). PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a Programului de intervenție specifică pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă sunt trasmise managerului de caz. Pregătirea copiilor în ceea ce privește deprinderile pentru viața independentă se realizează la orice vârstă și în mod constant în SR. în perioada de pregătire a adopției se stabilește un program de vizite în Centrul de plasament și de întâlniri în afara SR în acord cu responsabilul de caz de la nivelul Serviciului adopție din cadrul DGASPC. Persoana de referință și educatorul alături de managerul de caz au un rol important în ceea ce privește aprecierea modului în care copilul percepe noua sa potențială familie și comunică aceste informații responsabilul de caz din cadrul Serviciului adopție. Totodată, acești profesioniști trebuie să pregătească copilul pentru viața în noua sa familie, să privească acest pas ca un fapt bun și important în viața sa. în situația tinerilor pentru care reintegrarea sau integrarea în familie și adopția internă nu au fost posibile, atunci PIP are drept țintă integrarea socio-profesională, cu tot ce implică aceasta din punct de vedere emoțional, social și profesional. Pregătirea eficientă reduce teama tinerilor de a părăsi Centrul de plasament, sentimentul de nesiguranță și de marginalizare. Teama este firească și nu poate fi depășită, dar nici ignorată, ea întâlnindu-se în mod firesc și la tinerii care trăiesc în 13 propriile familii. De aceea este importantă menținerea legăturii cu personalul Centrului de plasament chiar și după părăsirea sistemului de protecție. Un aspect important al dezvoltării deprinderilor de viață independentă îl are orientarea școlară și profesională. Aceasta se realizează în primul rând în funcție de dorințele, aspirațiile și aptitudinile copilului/tânărului. De asemenea, se au în vedere posibilitățile reale de găsire a unui loc de muncă, fiind necesare: a) prospectarea pieței muncii pe plan local; b) evitarea opțiunilor de pregătire unilaterală - sunt de preferat programele de pregătire care permit dezvoltarea unor competențe transversale; c) promovarea unor inițiative de mici afaceri. Pregătirea copilului/tânărului pentru a se integra profesional nu se limitează la învățarea unei meserii, ci se urmărește dezvoltarea unei atitudini pozitive față de muncă, însușirea deprinderilor de punctualitate, seriozitate, disciplină, spirit de echipă, stimularea responsabilității față de realizarea PIS în această direcție. Tânărul trebuie să fie informat și consiliat cu privire la importanța contractului de muncă, care sunt consecințele negative ale lipsei unui contract de muncă atunci când prestează o activitate, care sunt drepturile și obligațiile generale ale angajaților. în situația în care copilul/tânărul părăsește Centrul de plasament, șeful SR, în colaborare cu managerul de caz, se asigură că acesta beneficiază de reevaluare și că tânărul și reprezentantul legal al copilui primește copii ale următoarelor documente: PIP cu PIS și ultimele revizuiri, precum și reevaluarea efectuată înainte de ieșirea din SR. în situația în care copilul părăsește Centrul de plasament, șeful SR se asigură că acesta beneficiază de transport adecvat și că este însoțit de reprezentantul legal, fapte consemnate în dosarul copilului. De asemenea, ieșirea tânărului din SR se face în condiții de siguranță care sunt consemnate, la rândul lor, în dosarul acestuia. în situația în care se pregătește ieșirea unui tânăr din SR, managerul de caz împreună cu șeful Centrului de plasament se asigură că s-au luat toate măsurile necesare pentru integrarea lui socio-profesională. Managerul de caz trebuie să se asigure că monitorizarea situației copilului/tânărului se realizează pentru cel puțin 3 luni de la ieșirea din evidența sistemului de protecție a copilului. Se recomandă ca această perioadă de monitorizare să fie în medie de 6 luni, cu posibilități de prelungire în anumite situații, cu avizul directorului DGASPC. în acest sens, managerul de caz colaborează cu serviciile sociale din comunitate în vederea asigurării integrării sociale a copiilor aflați în rezidență și întocmește Raportul de monitorizare post - servicii. Dacă doresc, copiii/tinerii care părăsesc Centrul de plasament pot menține în continuare legătura cu beneficiarii și personalul Centrului de plasament Ținea. Nu se recomandă o ruptură abruptă și definitivă, mai ales dacă s-au legat prietenii. Pe lângă sprijinirea reintegrării sau integrării socio-familale, SR trebuie să cunoască cum s-a integrat copilul în noul mediu de viață și, pe cât posibil, care sunt realizările sale ca adult (de exemplu: Centrul de plasament poate organiza întâlniri cu adulții care și-au petrecut copilăria sau o parte din aceasta în SR, cu ocazia unor evenimente deosebite). 5. PROCEDURI PRIVIND CONSULTAREA ȘI PARTICIPAREA COPIILOR, A FAMILIEI ȘI ALTOR PERSOANE IMPORTANTE PENTRU COPIL în cadrul CP Ținea opiniile copiilor/tinerilor, în raport cu vârsta și gradul de maturitate, precum și ale familiilor acestora și ale altor persoane importante pentru beneficiari sunt solicitate și luate în considerare în luarea deciziilor care îi privesc în mod direct sau indirect pe beneficiari. Fiecare copil/tânar este încurajat și sprijinit să participe la desfășurarea activităților din cadrul Centrului de plasament și să-și asume responsabilități conform dezvoltării și gradului său de maturitate (Standardul 8. - SMO privind SR). Copilul/tânărul este antrenat să participe direct la amenajarea și întreținerea spațiului de locuit, să facă propuneri privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activități, etc. Copilul are adeseori nevoie de consiliere atât în interpretarea corectă și înțelegerea 14 unor fapte de viață cotidiană, cât și în definirea propriilor trăiri pentru a fi capabil să exprime o opinie adecvată nevoilor și dorințelor sale. Ținând cont de vârsta copiilor și gradul lor de maturitate copiii trebuie încurajați să-și organizeze un grup de reprezentare numit Consiliul Copiilor, care să fie consultat periodic sau de câte ori este nevoie pentru luarea deciziilor care îi privesc pe toți copiii din cadrul modulului Centrului de plasament. Opinia copilului/tânărului este luată în considerare de către toate categoriile de personal. Astfel, personalul încurajează copiii/tinerii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din SR. După consultare, copiii trebuie să primească un răspuns despre modul în care opiniile și propunerile lor au influențat luarea deciziei respective. Același lucru este valabil și pentru familia copilului și alte persoane importante pentru copil, cu excepția cazurilor de restricție consemnate în dosarul copilului. Copilul/tânărul aflat în plasament în SR are acces la informații personale și familiale care îi pot da sentimentul de continuitate și îl va susține în construirea unei imagini de sine pozitive. La primirea în SR, copilul își poate aduce cu sine obiecte personale (haine, jucării, fotografii ale familiei), investite afectiv și care reprezintă o baza de securitate în procesul de adaptare în noul mediu de viață. Copiii/tinerii din SR sunt încurajați să își investească spațiul personal în funcție de preferințe, de apartenența culturală a familiei, de religie (de exemplu: Dacă spațiul o permite, copiii/tinerii își pot amenaja “un colț al familiei”, în care să poată lipi fotografiile părinților săi sau mici obiecte care sunt puternic investite afectiv de aceștia). în camera în care locuiește, copilul/tânărul are la dispoziție un dulap sau alt corp de mobilier care să-i permită acestuia să își păstreze obiectele personale: haine, lenjerie, jucării, cărți, rechizite, în amenajarea camerei, în contextul în care aceasta nu este individuală, se va ține cont de opiniile copiilor/tinerilor care locuiesc în acea cameră, aceștia fiind consultați în ceea ce privește mobilierul, culoarea pereților, a covorului. Este foarte important ca atunci când ne referim la aspectul exterior al tânărului, să urmărim și modul în care acesta se poziționează în mediul său înconjurător. Modul în care își păstrează ordinea în cameră, gradul de confort al acestuia în spațiul propriu sau în camera de zi. Toate acestea pot fi simptome ale modului de organizare intern (psihic), poate furniza informații despre modelele educaționale practicate în mediul din care provine copilul/tânărul și poate avea influență asupra dezvoltării ulterioare a copilului (de exemplu: deprinderi de viață) și de îmbunătățire a imaginii personale. Orice observație/informație care ține de acest aspect se regăsesc la nivelul dosarului copilului/tânărului în vederea implementării PIP (Standardul 11.- SMO privind SR). Pentru conturarea și definirea personalității copilului/tânărului, acesta trebuie susținut în formarea valențelor estetice și este necesar să fie evitată impunerea unor valori sau uniformizarea, în funcție de vârsta copilului, acesta va fi încurajat să capete independență în alegerea hainelor cu care se îmbracă pentru diverse ocazii (la joacă, la școală, când participă la diverse activități în exteriorul SR). în cazul în care persoana de îngrijire are altă opinie referitoare la alegerea copilului (de exemplu: acesta dorește să se îmbrace cu haine inadecvate stării meteorologice), este absolut necesar ca aceasta să-și argumenteze (pe înțelesul copilului) opinia și să intre într-un proces de negociere cu acesta. Copilul nu trebuie să aibă sentimentul unui eșec în situația în care opinia sa nu este adoptată ca decizie finală. Organizarea de diferite activități structurate sau activități de petrecere a timpului liber (activități de expresie artistică și plastică) reprezintă stimulente pentru dezvoltarea simțului estetic pentru copiii/tinerii rezidenți (Standardul 15. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul va urmări ca echipamentele copiilor să nu facă notă discordantă cu poțentialul economic al comunității în care se prevede reinserția copilului/ tânărului. Astfel, se va urmări ca gradul de expectanță al copilului/tânărului să fie în conformitate cu potențialul economic al familiei sale/apartenenților legali, dar și cu nivelul grupului social în care își desfășoară activitatea școlară și/sau extracurriculară (de exemplu: copilul trebuie să dispună, în linii generale, de același standard ca și colegii lui de clasă). Copiii/tinerii sunt încurajați să își exprime opinia în ceea ce privește achiziționarea îmbrăcămintei, încălțămintei. Pe cât este posibil, șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul va urmări ca aceștia să fie implicați în procesul de achiziționare a acestor obiecte fie prin 15 participarea lor directă la alegere și cumpărare (în mod individualizat, personalizat), fie prin consultarea grupului de copii (de exemplu: prin intermediul Consiliului Copiilor) (Standardul 11.- SMO privind SR). Responsabilul de modul organizează lunar sau ori de câte ori este nevoie discuții de grup cu copiii/tinerii, pentru a cunoaște opiniile acestora cu privire la aspectele esențiale pentru organizarea și funcționarea SR. Aceste informații sunt consemnate în Registrul privind consultarea copiilor/tinerilor, prezent în toate modulele CP Ținea. în situația luării de decizii importante pentru viața copilului în cauză, dosarul va conține declarație scrisă a copilului/tânărului. în situația deciziilor referitoare la viața cotidiană din SR, opiniile și propunerile copilului, precum și ale familiei sau persoanelor importante pentru copil sunt înregistrate în Registrul de opinii și sugestii, prezent în toate modulele CP Ținea. Șeful Centrului de plasament urmărește modul de punere în practică a acestora (Standardul 8. - SMO privind SR). Personalul beneficiază de cursuri de pregătire pentru a ști cum să încurajeze exprimarea opiniilor personale, cum să negocieze luarea deciziilor și cum să răspundă, în mod pozitiv și constructiv (de exemplu: cursuri de pregătire pe tema drepturilor copilului, negocierea conflictelor, luarea deciziilor) în relația cu beneficiarii (Standardul 8. - SMO privind SR). 6. PROCEDURI PRIVIND INTIMITATEA ȘI CONFIDENȚIALITATEA Centrul de plasament Ținea asigură copiilor dreptul la intimitate, spațiu personal și confidențialitate într-un mod cât mai apropiat de mediul familial (Standardul 9. - SMO privind SR). A) accesul personalului și a altor persoane la dosarele copiilor și la baza de date a Centrului de plasament Ținea CP Ținea își organizează o bază de date pentru înregistrarea, monitorizarea și evaluarea propriilor activități, care este utilizată conform legislației în vigoare, în ceea ce privește accesul la informații și asigurarea confidențialității informațiilor cu privire la beneficiari. DGASPC Bihor respectă confidențialitatea datelor cu caracter personal fiind înregistrată în Registrul de evidență a prelucrărilor de date cu caracter personal, sub nr. 4268. Toți angajații CP Ținea, precum și profesioniștii care intervin în activitatea Centrului de plasament la un moment dat, semnează contracte de confidențialitate privind informațiile despre beneficiari (Standardul 31.- SMO privind SR). Informațiile cuprinse în dosarele copiilor sunt confidențiale și nu pot fi dezvăluite altor profesioniști care nu fac parte din echipa multidisciplinară, cu excepția prevederilor din Codul de procedură penală. Copiii care au împlinit vârsta de 10 ani și părinții acestuia au acces la datele din dosarul copilului, numai dacă acest lucru nu contravine interesului superior al acestuia. în situația în care unele date pot pune în pericol securitatea și dezvoltarea copilului, șeful CP Ținea, cu acordul managerului de caz, poate decide restricționarea accesului persoanelor menționate anterior la aceste date, pe o perioadă determinată de timp și acest fapt se consemnează în dosarul copilului împreună cu motivația acestui fapt. La ieșirea copilului din Centrul de plasament, șeful CP Ținea împreună cu managerul de caz au responsabilitatea de a arhiva dosarele beneficiarilor pentru a asigura accesul la informație în viitor și protecția informațiilor confidențiale. B) asigurarea îngrijirii și igienei personale a copiilor, aspecte și probleme de ordin personal CP Ținea asigură găzduirea a cel mult 4 copii de același sex într-o cameră (spațiu individual/dormitor), copii cu vârste apropiate (diferența de vârsta acceptată fiind de 3-4 ani) (Standardul 22. - SMO privind SR). Șeful Centrului de plasament poate admite excepții în cazul particular al copiilor frați și stabilește modalitățile concrete în acest sens. în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil (Standardul 23. - SMO privind SR). în fiecare modul Centrul de plasament Ținea acordă o atenție deosebită spațiului personal al copilului. CP Ținea oferă, în fiecare locație/modul, spațiu de locuit individual fiecărui copil găzduit, clar delimitat, 16 astfel mobilat și dotat încât să asigure confort și intimitate, respectând în același timp nevoile identificate ale copilului/tânărului. Spațiile individuale sunt utilate în conformitate cu necesitățile minimale ale copilului: mobilier individual, pat pentru fiecare copil, dulap pentru haine, masă, scaun, veioză, masă/birou pentru efectuarea temelor, noptieră pentru depozitarea cărților și a efectelor personale, coș de gunoi, astfel încât să fie respectate normativele în vigoare. Mobilierul este adecvat vârstei beneficiarilor (lungimea paturilor, înălțimea dulapurilor) și cât mai diversificat de la dormitor, la dormitor, astfel încât să fie evitată senzația de instituție. Lenjeria de pat, perdelele și covoarele sunt divers colorate, menținându-se însă un echilibru cromatic pentru a se evita suprastimularea vizuală a copiilor. Beneficairii pot face sugestii asupra texturii și culorilor pe care acestea le au în Registrul de opinii și sugestii deținut în fiecare modul al CP Ținea. Ușile dormitoarelor sunt prevăzute cu încuietori și accesibile personalului în caz de urgență. Camerele sunt aerisite în mod natural și individual. Țevile caloriferelor sunt protejate în ceea ce privește temperatura. Prizele sunt protejate pentru evitarea accidentelor. în funcție de vârsta și maturitatea copiilor, aceștia sunt încurajați/responsabilizați de către personalul SR să își amenajeze spațiul propriu în funcție de opțiunile acestuia, de tradițiile culturale și apartenența religioasă. De asemenea, beneficiarii sunt responsabilizați în demersul de menținere a ordinii și curățeniei în spațiul propriu, sub supravegherea/îndrumarea nonintruzivă a personalului Centrului de plasament (Standardul 23. - SMO privind SR). Centrul de plasament Ținea asigură beneficiarilor necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, rechizite și alte echipamente, respectând individualitatea și nevoile specifice ale fiecărui copil, precum și bani pentru nevoi personale/“bani de buzunar” (art. 129 - Legea nr. 272/2004, republicată). în funcție de resursele financiare disponibile copiii sunt încurajați să-și exprime gusturile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală și sunt sprijiniți în îndeplinirea acestor preferințe, de exemplu: prin oferirea de alternative pentru alegere, atunci când se achiziționează produsele respective. Se interzic orice fel de practici de “uniformizare” a copiilor, prin cumpărarea de produse identice pentru toți copiii din Centrul de plasament (Standardul 11. - SMO privind SR). Cumpărăturile au un important rol educativ. Mergând împreună cu copilul la cumpărături, îl putem învăța valoarea banilor, putem încuraja anumite comportamente (cum ar fi cele legate de curățenie, cumpărând pasta de dinți, periuțe, săpunul lui preferat etc.), îl ajutăm să-și formeze capacitatea de a alege între mai multe produse care îi plac, să reușească să amâne cumpărarea unui produs dorit pentru o dată ulterioară, să obțină informații despre diferite obiecte, să comunice cu persoane străine (vânzătoare, alți cumpărători). Mergând regulat cu el în magazine, făcând împreună liste de cumpărături, stabilind ce este necesar și ce cumpărăm din plăcere, ajutându-1 să învețe valoarea lucrurilor, să-și facă “mici socoteli” privind lucrurile pe care și le dorește și ar vrea să îi fie cumpărate, copilul/tânărul va reuși să se comporte adecvat în magazine și chiar să fie de ajutor. în același timp, va dobândi încredere în el însuși, în capacitățile lui de a face cumpărături, de a ajuta, mai mult chiar, copilul/tânărul va deveni responsabil, va face diferența între nevoi și dorințe, va căuta obiecte de calitate și nu va fi risipitor. Discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală sunt consemnate în Registrul de opinii și sugestii, atât de către fiecare beneficiar, în funcție de gradul său de maturitate, cât și de personalul Centrului de plasament (Standardul 8. -SMO privind SR). CP Ținea asigură beneficiarilor spații igienico-sanitare suficiente, amenajate și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și nevoilor beneficiarilor (Standardul 24. - SMO privind SR). în fiecare locație a Centrului de plasament există toalete suficiente atât pentru beneficiari, cât și pentru personal, organizate pe sexe. Toaletele sunt amenajate cu materiale ce permit o igienizare rapidă (gresie, faianță) și sunt dotate cu instalațiile necesare (cabine WC, chiuvete) și materialele consumabile uzuale (săpun, hârtie igienică). De asemenea, CP Ținea asigură câte o cabină WC și respectiv câte o chiuvetă la maximum 6 beneficiari. Băile și/sau dușurile sunt suficiente, organizate pe sexe: o baie/duș la maximum 6 beneficiari. Spațiile pentru băi/dușuri sunt amenajate cu materiale ce pot fi cu ușurință igienizate (gresie, faianță), sunt dotate cu echipamentele necesare (căzi de baie/dușuri) și materialele consumabile uzuale (săpun, șampon, prosoape de uz individual etc.). în toate spațiile igienico-sanitare se asigură apă rece și apă caldă permanent. 17 Spațiile igienico-sanitare sunt compartimentate, iar ușile compartimentelor se încuie pe dinăuntru, pentru a respecta cerințele de intimitate și siguranță ale beneficiarilor. Personalul poate descuia ușile de la grupurile igienico-sanitare, din afara compartimentelor, în caz de urgență (Standardul 24. - SMO privind SR). Centrul de plasament asigură fiecărui beneficiar pe lângă spațiu privat și un anume timp privat, în care poate să-și citească/scrie corespondența, să vorbească la telefon cu familia sau cu prietenii, fără a fi “asistat” de un adult sau de alți beneficiari. Reclamațiile din partea copiilor/tinerilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității, sunt înregistrate în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea, deținut de CP Ținea în fiecare dintre locațiile sale. De asemenea, sunt înregistrate măsurile luate de către șeful Centrului de plasament Ținea, respectiv de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). 7. PROCEDURI PRIVIND PRELUCRAREA, DISTRIBUIREA ȘI IMPLICAREA COPIILOR /TINERILOR ÎN PREGĂTIREA HRANEI Centrul de plasament Ținea asigură copiilor o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, ținând cont de vârsta, nevoile și preferințele acestora, în conformitate cu legislația în vigoare (Standardul 10- SMO privind SR). Totodată, SR oferă beneficiarilor posibilitatea de a participa la alegerea alimentelor și a meniurilor zilnice, precum și în activitățile de pregătire și servire a mesei, conform PIS pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viața independentă. Personalul Centrului de plasament consultă beneficiarii în legătură cu preferințele alimentare ale acestora în măsura posibilităților financiare alocate pentru asigurarea hranei (poate fi consultat Consiliul Copiilor). în același timp personalul SR se asigură că copiii/tinerii au un regim alimentar variat, atrăgător, sănătos și hrănitor, adaptat cerințelor individuale identificate și introduse în evidențe, iar masa se servește într-un mediu plăcut, familial. Pentru beneficiarii care au restricții alimentare sau li s-a recomandat să urmeze un anumit regim - aceste particularități sunt menționate în dosarul fiecărui beneficiar (PIS pentru sănătate) și aduse la cunoștința întregului personal. Schema de alimentație a beneficiarilor este asigurată în conformitate cu normativele nutriționale în vigoare, respectiv prevederile Ordinului comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Meniurile sunt stabilite sub coordonarea unui specialist (medic sau asistent dietetician), periodic. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul se asigură că meniul (modificat în mod regulat) este afișat, citit și, dacă este necesar, explicat copiilor/tinerilor. Centrul de plasament asigură o alimentație adaptată vârstei și stării de sănătate a beneficiarilor, activității depuse de aceștia și anotimpului, asigurându-se un aport caloric în conformitate cu recomandările în vigoare. Fiecare copil/tânăr beneficiază de trei mese de bază pe zi și două gustări. Meniurile zilnice sunt înregistrate în Registrul de meniuri, prezent în fiecare modul/locație a CP Ținea și conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Ținea (Standardul 10. - SMO privind SR). Copiii/tinerii participă la prepararea alimentelor și servirea meselor, în vederea asimilării deprinderilor de viață independentă. Centrul de plasament are stabilit un program de servire a mesei care este adus la cunoștința beneficiarilor și alcătuit în funcție de programul de viață (activități școlare sau recreaționale, de odihnă) al copiilor/tinerilor. Șeful Centrului de plasament/responsabilul de modul întocmește un grafic pe zile/ore de activitate la bucătărie al copiilor/tinerilor. Copiii/tinerii ajută la prepararea alimentelor și participă la servirea mesei în mod curent, în funcție de programul de viață al acestora. 18 Centrul de plasament organizează mese festive (legate de sărbători religioase, de aniversări sau onomastici ale copiilor/tinerilor). Aceste evenimente sunt consemnate în jurnalul beneficiarilor. Personalul SR este responsabil cu informarea și formarea unor deprinderi privind o alimentație sănătoasă a copiilor/tinerilor. Aceste noțiuni pot fi transmise copiilor/tinerilor și prin participarea acestora la prepararea hranei. Evidența acestor activități și a copiilor/tinerilor care au participat se consemnează: pentru fiecare beneficiar în dosarul acestuia în PIS pentru sănătate sau în PIS pentru formarea deprinderilor pentru o viață independentă și în programul zilnic de activități al Centrului de plasament. Noțiunile se transmit și sub formă teoretică (în funcție de capacitatea de înțelegere și asimilare a beneficiarilor), evidența suporturilor de curs și a participanților, revenind responsabilului de modul/șefului SR. Alimentele și produsele alimentare sunt depozitate în spații special amenajate în vederea păstrării atributelor nutritive ale acestora și pentru evitarea alterării acestora, în conformitate cu normativele în vigoare (frigidere, lăzi frigorifice). Se impune o bună gestiune/urmărire a produselor alimentare pe care beneficiarul le primește de la familia sa, cu ocazia vizitelor în SR sau a alimentelor cu care acesta vine din exterior, în vederea prevenirii toxiinfecțiilor alimentare ca urmare a consumului de alimente expirate sau alterate. Fiecare modul/locație a Centrului de plasament Ținea are o rezervă de apă și hrană pentru cel puțin 48 de ore raportat la numărul de beneficiari (Standardul 10. - SMO privind SR). 8. PROCEDURI PRIVIND UTILIZAREA RESURSELOR FINANCIARE ALE COPIILOR/TINERILOR Centrul de plasament Ținea asigură copiilor/tinerilor rezidenți “bani de buzunar” pe toată perioada plasamentului (Standardul 11. - SMO privind SR). Beneficiarii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare provenite din banii de buzunar, alocații, donații etc., iar în cazul copiilor cu vârsta peste 15 ani, și din câștiguri proprii, în condițiile legii. Copiilor/tinerilor li se oferă libertate pe cât posibil în luarea deciziilor privind cheltuirea propriilor bani. Sumele alocate pentru banii de buzunar sunt utilizate exclusiv de către copii/tineri, aceștia semnând un borderou. Banii de buzunar intră în posesia copiilor/tinerilor, în funcție de alocările bugetare, o dată pe lună. Copiii/tinerii trebuie să înțeleagă care este statutul acestor bani și să fie îndrumați în utilizarea lor (prin furnizarea unor noțiuni primare de gestiune a bugetului personal). în situația în care copiii nu pot semna aceste acte, din diferite motive, banii de buzunar sunt administrați de reprezentantul legal/persoana de referință în folosul copilului și ținând cont de nevoile și preferințele acestuia, în raport cu gradul de maturitate. Persoana care este responsabilă cu gestionarea banilor de buzunar semnează un Proces - verbal, iar o copie a acestuia se află la dosarul beneficiarului. Persoana de referință a copilului urmărește modul în care acesta intenționează să își cheltuiască fondurile financiare. Copiii/tinerii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare. Pentru situațiile în care copiii dispun de bani din donații, burse, alocații, copilul/tânărul în cauză poate solicita ca acești bani să fie păstrați de persoana de referință (aceasta va avea o evidență clară a sumelor date în păstrare și a cheltuielilor efectuate de către copil/tânăr) sau într-un cont bancar gestionat în condițiile legii. Pentru copiii/tinerii care sunt angajați sau prestează servicii aducătoare de venituri, conform legii, se are în vedere următoarele: 1. Copilul/tânărul trebuie să fie susținut să își formeze deprinderi de administrare a banilor în viața de zi cu zi, precum și de planificare a veniturilor corespunzător propriilor nevoi și obiective. Astfel, la nivelul Centrului de plasament se organizează activități care să ajute la dobândirea de către copii/tineri a abilităților de organizare a economiilor, de utilizare a serviciilor bancare (cont de economii), de gestionare a bugetului în general. 2. în vederea prevenirii exploatării copiilor/tinerilor prin muncă, șeful Centrului de plasament trebuie să se asigure de verificarea tuturor aspectelor legate de forma contractuală a 19 angajării copilului/tânărului. Toate datele legate de obligațiile și drepturile prevăzute de către contractul de muncă al copilului/tânărului, de evoluția acestuia la locul de muncă, fișa postului sunt cuprinse în dosarul copilului/tânărului. De asemenea, managerul de caz/persoana de referință va menține legătura cu angajatorul și va urmări respectarea drepturilor copilului/tânărului. 9. PROCEDURI REFERITOARE LA PROMOVAREA, MENȚINEREA SĂNĂTĂȚII ȘI ADMINISTRAREA SITUAȚIILOR DE CARANTINĂ Centrul de plasament asigură condițiile necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de sănătate ale fiecărui beneficiar, măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor nevoi, precum și pentru asigurarea igienei personale, supravegherea și menținerea stării de sănătate (Standardul 12. - SMO privind SR). Evaluarea medicală se face ulterior admiterii în Centrul de plasament, fiind parte integrantă a evaluării detaliate a situației copilului. Deoarece majoritatea copiilor care intră în îngrijire rezidențială provin din familii cu nivel educativ scăzut și nu au formate obiceiuri igienice corespunzătoare o importanță deosebită este acordată educației pentru sănătate. Astfel, în cadrul Centrului de plasament se derulează programe de educație sexuală și contraceptivă, programe de educație împotriva fumatului și a consumului de droguri și băuturi alcoolice, etc. Aceste programe educative sunt organizate permanent/periodic, individual/cu grupul de copii/tineri cu participarea membrilor echipei pluridisciplinare și, în măsura posibilităților, cu implicarea medicului de familie la care sunt înscriși beneficiarii, și/sau a altor specialiști, reprezentanți ai serviciilor specializate oferite de comunitate. Discuțiile individuale cu copiii, în funcție de capacitatea fiecăruia de înțelegere, au caracterul prietenos, sincer și deschis al discuțiilor dintre părinte și copil și se desfășoară într-un climat de discreție și încredere reciprocă. Membrii echipei pluridisciplinare implicați în acest demers trebuie să urmărească permanent conștientizarea și exprimarea optimă de către copil a propriilor nevoi, preocupări, preferințe, curiozități. Prin metode educative adecvate nivelului de vârstă, copiii sunt stimulați să adopte un stil de viață sănătos, să înțeleagă importanța igienei personale, a alimentației corecte, a exercițiului fizic nu numai în viața cotidiană, dar și în beneficiul lor ca viitori adulți. în acest context, Centrul de plasament deține, pentru fiecare beneficiar în parte Program de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate care cuprinde activitățile și măsurile corespunzătoare pentru asigurarea unei stări de sănătate bune a beneficiarului, respectiv cel puțin: a) îndrumare, sprijin și consiliere pe probleme de sănătate; b) igiena și îngrijire personală; c) evaluări medicale periodice și la nevoie, cu ocazia infecțiilor intercurente și a situațiilor de urgență; d) tratamente diverse, inclusiv de specialitate și stomatologice; e) nutriție și dietă; f) exercițiu și odihnă și g) educație pentru sănătate, inclusiv educație sexuală și contraceptivă. PIS pentru sănătatea copilului este în responsabilitatea medicului de familie, iar implementarea propriu - zisă a acestui program se realizează în colaborare cu SR și ceilalți profesioniști responsabili pentru activitățile circumscrise programului (Standardul 12. - SMO privind SR). PIS pentru sănătate are anexă Fișa medicală în care sunt trecute toate informațiile referitoare la antecedentele personale fiziologice și patologice ale beneficiarului și familiei sale, imunizările, bolile, rănirile accidentale, alergiile sau reacțiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele analizelor etc., anterior și pe perioada șederii beneficiarului în SR. în cadrul fiecărui modul al Centrului de plasament Ținea este afișată, într-un loc bine cunoscut de personal, lista cu numerele de telefon ale persoanelor și serviciilor de contactat în caz de urgență (accident, incendiu, îmbolnăvire sau dispariție a unui beneficiar, intrarea neautorizată a unor persoane străine, etc.). în cazul îmbolnăvirilor de boli infecto-contagioase ale beneficiarului, și care nu necesită spitalizare, acesta este izolat, într-un spațiu special amenajat. Starea de izolare se menține în 20 conformitate cu prescrierile medicale. Pe toata perioada de “carantină”, evoluția stării de sănătate este urmărită de către medicul de familie și de către personalul desemnat de către șeful Centrului de plasament, copilul/tânărul primind suportul psiho-afectiv necesar depășirii stării de rău provocat de boală. Orice modificare a stării de sănătate a copilului este anunțată părintelui/reprezentantului legal al copilului. în cazul în care starea de sănătate a beneficiarului presupune internarea acestuia în spital, situația sa va fi monitorizată de medicul curant și de către medicul de familie. Pe toată perioada internării, persoana de referință îl vizitează. în Fișa medicală, din dosarul beneficiarului, sunt menționate toate internările și evoluția stării de sănătate a acestuia. 10. PROCEDURI PRIVIND ADMINISTRAREA, DEPOZITAREA ȘI DISTRUGEREA RESTURILOR DE MEDICAMENTE SAU A MEDICAMENTELOR EXPIRATE, PRECUM ȘI A CELORLALTE MATERIALE SANITARE UTILIZATE Primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente și administrarea medicamentelor în cadrul Centrului de plasament Ținea sunt acordate copiilor de către personal, în condiții de supervizare din partea medicului de familie care coordonează implementarea PIS pentru sănătate (Standardul 13. -SMO privind SR). A) administrarea medicamentelor Medicamentele recomandate de medic pot fi administrate de personal calificat sau/și de persoana de referință a copilului, în condiții de supervizare stabilite de medicul responsabil cu implementarea PIS pentru sănătate. în cazul infecțiilor intercurente se pot administra, în regim de urgență, medicamente de uz general, de către personalul calificat sau/și persoana de referință, în aceleași condiții de supervizare. Beneficiarii pot avea în păstrare medicamente pe care și le administrează singuri, inclusiv pe cale injectabilă (de exemplu: insulina), numai după ce medicul specialist sau, după caz, psihologul stabilește acest lucru, pe baza unei evaluări a copilului/tânărului ca fiind suficient de responsabil în acest sens. Acești beneficiari au posibilitatea de a-și încuia medicamentele în locuri la care ceilalți beneficiari nu au acces. Autoadministrarea se realizează în aceleași condiții de supervizare. Informațiile referitoare la medicamentele, tratamentele și asistența de prim ajutor, acordate beneficiarilor, se consemnează în Registrul medical, prezent în toate modulele CP Ținea, precizându-se: a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. în fișele medicale ale beneficiarilor se consemnează obligatoriu motivele și momentele în care medicația nu este administrată sau întreruptă. B) depozitarea/păstrarea medicamentelor Șeful centrului asigură materialele necesare asigurării nevoilor de sănătate ale beneficiarilor CP Ținea. Medicamentele se păstrează în locuri uscate, ferite de umiditate, la întuneric într-un dulăpior sau sertar special, conform indicațiilor de pe prospect. Locul destinat păstrării medicamentelor este încuiat și situat la înălțime, unde copiii nu au acces. C) depozitarea și distrugerea resturilor de medicamente sau a medicamentelor expirate Colectarea, stocarea temporară, transportul și eliminarea deșeurilor, inclusiv supravegherea acestor operații și întreținerea ulterioară a amplasamentelor utilizate este responsabilitatea șefului 21 CP Ținea. în acest sens CP Ținea deține, în fiecare modul, un spațiu de stocare temporară a deșeurilor medicale (medicamente expirate, resturi din produse sanitare toxice, etc.) în vederea eliminării. Personalul medical al Centrului de plasament identifică și depozitează medicamentele expirate în spațiul destinat exclusiv acestui scop marcat cu eticheta “MEDICAMENTE EXPIRATE44 și întocmește documentația necesară scoaterii din gestiune precum și cea referitoare la predarea în vederea distrugerii, respectiv Raportul referitor la medicamentele expirate, care cuprinde următoarele informații: a) denumirea comercială a medicamentului; b) lotul; c) data expirării; d) producătorul; e) unitatea de măsură; f) cantitatea; g) prețul de achiziție fără TVA și h) valoarea totală. Șeful CP Ținea are obligația verificării semestriale a stocului de medicamente și consemnează această activitate în Registrul medical și înaintează conducerii DGASPC Bihor Raportul referitor la medicamentele expirate în vederea realizării demersurilor necesare pentru eliminarea acestora de către firma autorizată pentru colectarea, transportul și distrugerea medicamentelor expirate, conform contractului de prestări servicii încheiat cu DGASPC Bihor. 11. PROCEDURI PRIVIND ASIGURAREA EDUCAȚIEI FORMALE, NON -FORMALE ȘI INFORMALE A COPIILOR Copiii beneficiază, în cadrul și în afara Centrului de plasament de activitățile educaționale necesare dezvoltării optime și pregătirii pentru viața de adult: pregătire și orientare școlară și profesională; comunicare - socializare; autoîngrijire și autogospodărire etc. (Standardul 14. - SMO privind SR). Fiecare copil are un Program educațional, care este anexă a PIP și este elaborat de către educatorul/educatorul specializat, desemnat de șeful CP Ținea, împreună cu cadrul didactic din unitatea de învățământ pe care copilul o frecventează sau urmează să o frecventeze. Cadrul didactic este nominalizat de către directorul unității de învățământ, la solicitarea șefului CP Ținea. Educatorul/educatorul specializat răspunde de educația non-formală și informală a copilului, iar cadrul didactic de educația formală, conform normelor stabilite de sistemul educațional. Programul educațional cuprinde cel puțin următoarele informații: a) traseul educațional; b) capacitatea de învățare; c) nivelul achizițiilor și cunoștințelor, gradul de asimilare a cunoștințelor din curriculum-ul școlar; d) măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; e) interese și aspirații educațional - vocaționale; f) recomandări și măsuri specifice. SR asigură fiecărui copil sprijin adecvat, inclusiv resursele materiale necesare pentru a avea acces, a se integra și a frecventa în mod regulat unitatea de învățământ. Unitatea de învățământ se stabilește de către educator/educator specializat împreună cu șeful Centrului de plasament Ținea și cu consultarea managerului de caz, cu respectarea procedurilor stabilite de sistemul educațional. în situația în care copilul, din motive de sănătate, nu poate frecventa, pe o perioadă determinată de timp, unitatea de învățământ din comunitate, educatorul asigură activități de pregătire școlară în SR, pe durata programului școlar și în conformitate cu curriculum-ul școlar. SR asigură fiecărui copil condiții adecvate pentru pregătirea temelor școlare, cum ar fi: spațiu individual de studiu, care nu este luminat cu lămpi fluoreșcente, ci pe cât posibil cu lumină 22 naturală; mobilier adecvat; echipamente. Educatorul/educatorul specializat urmărește pregătirea temelor școlare și, la solicitarea copiilor, asigură sprijin pentru realizarea acestui lucru. Centrul de plasament încurajează și sprijină fiecare copil să participe la activitățile extrașcolare organizate de unitatea de învățământ și de SR. în absența sau imposibilitatea părinților, persoana de referință cu prioritate sau personalul desemnat de Șeful Centrului de plasament Ținea participă la toate activitățile la care unitatea de învățământ solicită prezența părinților. Toate aceste informații sunt consemnate în dosarul copilului. DGASPC Bihor încheie o convenție de colaborare cu unitatea de învățământ și, după caz, cu Inspectoratul școlar, ale cărei obiective principale se referă cel puțin la: a) diminuarea și eliminarea marginalizării în cadrul unității de învățământ a copiilor protejați în Centrul de plasament Ținea; b) colaborarea cu cadrele didactice, precum și cu părinții celorlalți elevi la derularea programelor educaționale ale copiilor protejați în Centrul de plasament Ținea și c) integrarea copiilor în comunitatea grupei/clasei și a unității de învățământ, ca prim pas al integrării lor în comunitate (Standardul 14. - SMO privind SR). 12. PROCEDURI REFERITOARE LA EFECTUAREA, ÎNREGISTRAREA ȘI SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR ȘI RECLAMAȚIILOR REFERITOARE LA SERVICIILE OFERITE DE CENTRUL DE PLASAMENT TINCA Copiii/tinerii sunt încurajați să-și exprime opiniile despre modul cum sunt tratați în Centrul de plasament Ținea. în oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața lor în CP Ținea se pot adresa persoanei de referință, șefului Centrului de plasament sau altei persoane din SR față de care se simte apropiat. Șeful CP Ținea asigură primirea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor (formulate în scris, în cazul beneficiarilor copii inclusiv verbal), cu privire la serviciile oferite (Standardul 16. - SMO privind SR). în acest sens, șeful Centrului de plasament, asigură existența, în locația fiecărui modul, a cutiei “Opinii, sugestii și reclamații” și a Registrului de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea, care conține următoarele informații: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea este verificat zilnic de către șeful Centrului de plasament, care transmite aceste informații/documente conducerii DGASPC Bihor, pentru a fi repartizate spre rezolvare persoanelor desemnate de aceasta, conform prevederilor Ordonanței de Guvern nr. 27/2002, privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor. Șeful CP Ținea desemnează o persoană care să țină o evidență clară a sesizărilor și reclamațiilor (cereri, rezolvări, informarea petenților etc.) și o trimite cel puțin lunar DGASPC Bihor (Standardul 16. - SMO privind SR). De asemenea, șeful CP Ținea reanalizează periodic - cel puțin o dată la 3 luni - evidența sesizărilor și reclamațiilor și consemnează concluziile sale în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea, deținut de toate modulele CP Ținea (Standardul 16. — SMO privind SR). Centrul de plasament Ținea pune la dispoziția beneficiarilor și persoanelor care îi vizitează, precum și personalului, o variantă prescurtată a procedurilor de sesizare. La cerere, aceștia pot primi varianta completă a procedurilor, în funcție de vârstă, copiilor li se explică aceste proceduri de sesizare, încă de la admiterea în CP Ținea. Persoanele care vizitează copiii/tinerii, precum și personalul CP Ținea, au posibilitatea de a 23 se adresa direct conducerii DGASPC Bihor, în condițiile art. 5 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, prin Compartimentul relații cu publicul, care funcționează la sediul DGASPC Bihor, din mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor. De asemenea, există posibilitatea, în condițiile art. 2 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, transmiterii cererii/reclamației/sesizării prin poșta electronică la adresa: dgaspcbh@rdsor.ro. 13. PROCEDURI PRIVIND PROTEJAREA COPILULUI DE ABUZ, NEGLIJARE, EXPLOATARE ȘI ORICE FORMĂ DE VIOLENȚĂ ASUPRA COPILULUI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT TINCA CP Ținea promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant (Standardul 17. - SMO privind SR și a prevederilor Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 49/2011), aplicându-se în acest sens Procedura de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor. CP Ținea ține evidența tuturor cazurilor de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Centrului de plasament Ținea și în dosarul copilului. 14. PROCEDURI PRIVIND RELAȚIA PERSONALULUI CU BENEFICIARII Relațiile dintre membrii personalului Centrului de plasament Ținea și copii/tineri se desfășoară în baza unor reguli cunoscute și convenite de personal împreună cu beneficiarii și înțelese de aceștia, reguli care permit realizarea unui control pozitiv al comportamentului copiilor/tinerilor, bazat pe respect reciproc, toleranță, acceptare, încurajare și sprijin. în acest sens, Centrul de plasament deține la loc vizibil, în fiecare modul Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Ținea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. De asemenea, CP Ținea deține, la loc vizibil Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Ținea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. Șeful CP Ținea și responsabilul fiecărui modul asigură respectarea acestor prevederi (Standardul 18. - SMO privind SR ). Pentru conceperea regulilor menționate anterior (Reguli cu privire la comunicarea/ relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Ținea și Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament Ținea) șeful CP Ținea și personalul de specialitate va ține cont de următoarele principii: A) Fiecare persoană reprezintă o valoare unică, de sine stătătoare, ceea ce implică respect necondiționat din partea semenilor săi și fiecare persoană are dreptul de a-și satisface aspirațiile de ordin material, spiritual sau de altă natură în condițiile în care nu afectează drepturile și libertățile fundamentale ale semenilor, motiv pentru care personalul angajat sau voluntar al Centrului de plasament, în furnizarea serviciilor sociale către copii, se obligă: a) să respecte principiul apărării intimității, confidențialității și utilizării responsabile a informațiilor obținute în actul exercitării profesiei; b) să solicite informații despre viața privată a copilului doar în cazul în care acestea sunt relevante pentru intervenție și să păstreze confidențialitatea asupra acestor informații; c) să păstreze confidențialitatea în timpul procedurilor legale, în măsura permisă de lege; 24 d) să nu furnizeze nici unei persoane fizice sau juridice date sau informații de orice natură referitoare la copilul aflat în plasament decât după obținerea acordului prealabil scris al directorului general al DGASPC Bihor cu privire la obținerea și diseminarea acestor date sau informații; e) să respecte demnitatea copilului/tânărului și să folosească în relația cu acesta formula de adresare preferată de copil/tânăr; f) să nu folosească formule de adresare jignitoare și umilitoare atât la adresa beneficiarului, cât și la adresa familiei acestuia; g) să lase copilului inițiativa de stabilire a cadrului, de alegere a subiectelor de discuție și de dobândire a unui grad adecvat de control asupra situației. B) Sunt interzise măsurile disciplinare excesive sau iraționale: a) pedeapsa corporală; b) deprivarea de hrană, apă sau somn; c) orice examinare intimă a copilului/tânărului dacă nu are o rațiune medicală și nu e efectuată de personal medico-sanitar; d) confiscarea echipamentelor copilului/tânărului; e) privarea de medicație sau tratament medical; f) pedepsirea unui grup de copii pentru comportamentul unui copil din grup; g) implicarea unui beneficiar în pedepsirea altui beneficiar; h) orice restricționare a contactului cu persoanele importante pentru copil/tânăr dacă nu există o hotărâre în acest sens, conform legii (Standardul 19. - SMO privind SR) sau în situațiile în care managerul de caz propune acest lucru în scopul protejării copilului (Standardul 5. - SMO privind SR). C) Personalul poate utiliza măsuri restrictive (de exemplu: imobilizare, izolare etc.) numai ca ultimă soluție de prevenire, sau stopare, a vătămării copilului, a altor persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri materiale. Măsurile nu se aplică punitiv, ci doar pentru oprirea comportamentelor deviante. Aceste măsuri au în vedere încurajarea conduitelor acceptabile ale copiilor/tinerilor și sancționarea educativă, constructivă a comportamentelor inacceptabile ale acestora. Toate cazurile în care se aplică măsuri restrictive sunt înregistrate în Fișa privind măsurile restrictive, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data, ora și locul incidentului; c) măsurile luate; d) numele membrilor personalului care au acționat; e) numele altor persoane martore la incident, inclusiv copii; f) consecințe ale măsurilor luate; g) semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Fișa privind măsurile restrictive contituie anexă a PIS pentru sănătate (Standardul 19. -SMO privind SR). După aplicarea măsurii restrictive, se informează medicul de familie în vederea realizării unui examen medical de specialitate (psihiatric, neuropsihiatric), în termen de 24 de ore. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 19. - SMO privind SR). D) Sunt interzise săvârșirea oricărui act de violență, precum și privarea copilului de drepturile sale de natură să pună în pericol viața, dezvoltarea fizică, mentală, spirituală, morală sau socială, integritatea corporală, sănătatea fizică sau psihică a copilului (art. 95 - Legea nr. 272/2004, republicată). 15. PROCEDURI PRIVIND CONTROLUL COMPORTAMENTELOR INACCEPTABILE ALE COPIILOR/TINERILOR 25 Copiii/tinerii sunt încurajați și sprijiniți să-și formeze o conduită socială acceptabilă și, atunci când au un comportament inacceptabil, sunt tratați de personal în mod constructiv, fără excese sau subiectivism (Standardul 19. - SMO privind SR). Pentru o abordare pro-activă a îngrijirii de tip rezidențial, personalul CP Ținea are nevoie să înțeleagă pe deplin conceptul de drepturi ale copilului/tânărului și relația dintre aceste drepturi și responsabilitățile lor. Aceasta pune temelie la dezvoltarea relațiilor de încredere și permite copilului să trăiască o experiență pozitivă, pe parcursul rezidenței. în acest context trebuie luate în considerare următoarele aspecte: a) responsabilitatea adultului în relație cu drepturile copilului/tânărului; b) nevoia pentru copii/tineri de a dezvolta un sens al responsabilității pentru ei înșiși și în relațiile cu ceilalți. Respectarea drepturilor copiilor, chestionarea lor pentru a le cunoaște punctul de vedere, ascultarea, implicarea în luarea deciziilor - sunt baze ale unei bune îngrijiri rezidențiale. Personalul trebuie să înțeleagă că toți copiii/tinerii din Centrul de plasament au dreptul: a) să exprime ceea ce gândesc și simt; b) să își cunoască identitatea, istoria personală și să fie respectați; c) să fie consultați; d) să aibă acces la informații; e) să fie îngrijiți corespunzător; f) să nu fie pedepsiți pe nedrept; g) să fie protejați de abuz; h) să beneficieze de intimitate personală; i) să beneficieze de îngrijirea sănătății; j) să aibă acces la o educație corespunzătoare; k) să se bucure de odihnă și joacă. Din punctul de vedere al copiilor/tinerilor din Centrul de plasament Ținea, ei au două lecții principale de învățat: a) au drepturi, dar au și responsabilități; b) trebuie să respecte drepturile și responsabilitățile celorlalți, ale grupului de egali și ale personalului. Acestea sunt lecții de bază pentru viață și se învață în timp. Copiii/tinerii învață să-și exercite propriile drepturi, să își asume responsabilitățile sau respectul celorlalți, toate acestea cu multă încurajare și efort din partea personalului. Ei pot să fie învățați să trăiască situațiile în grup, ca într-o familie obișnuită (de exemplu: Noi toți avem dreptul de a nu fi răniți/jigniți sau atinși de ceilalți oameni - deci, dacă cineva este rănit sau atins agresorul va fi pedepsit. Aceasta se va aplica în egală măsură copiilor și personalului. Toți oamenii trăind și muncind într-un centru de tip rezidențial au și drepturi și responsabilități. Este important să se stabilească și să se mențină un cod al comportamentului prin care copiii și personalul pot conviețui bine). în discuțiile cu beneficiarii din SR personalul îi vor învăța că au: a) dreptul de a nu fi rău tratați, dar și responsabilitatea de a nu trata rău pe alții; b) dreptul de a fi îngrijiți, dar și responsabilitatea de a - i îngriji pe alții; c) dreptul de a nu fi pus/expus la risc dar și responsabilitatea de a nu expune/pune pe alții în situații de risc; d) dreptul de a fi ascultat și responsabilitatea de a asculta pe ceilalți; e) dreptul de a nu fi discriminat și responsabilitatea de a nu face remarci/observații discriminatorii sau acțiuni discriminatorii; f) dreptul la intimitate și responsabilitatea de a respecta intimitatea celorlalți oameni; g) dreptul de a trăi liber, fără intimidare/terorizare verbală sau fizică și responsabilitatea de a nu intimida sau teroriza pe ceilalți; h) dreptul de a i se proteja proprietatea personală și responsabilitatea de a respecta proprietățile celorlalți oameni. în ceea ce privește dezvoltarea autonomiei, este necesar să ținem cont de un aspect fundamental al acesteia, și anume autonomia morală. Dezvoltarea bio-psiho-socială presupune și o dezvoltare morală, în decursul căreia copilul evoluează de la o morală heteronomă (în care normele care reglează comportamentul sunt externe) spre o morală autonomă (copilul își creează propriile 26 norme și își autoreglează comportamentul). Iată câteva modalități de sprijinire a copilului/tânărului în procesul de construire a autonomiei morale: 1) Normele se stabilesc pe baze raționale și în majoritatea situațiilor acestea se stabilesc cu participarea beneficiarilor. Stabilirea de comun acord a unor norme de conviețuire (Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament Ținea) constituie una din formele majore de management al disciplinei, precum și un element educativ de prim ordin. 2) In momentul în care sunt impuse, normele/regulile se și explică, deoarece adeseori înțelegerea acestora este dificilă pentru copil, explicația având valoarea adaugată de control al comportamentului din partea personalului. 3) Rațiunile normei respective trebuie să expliciteze faptul că respectarea acesteia este în interesul copilului și nu al adultului care o impune. 4) Personalul trebuie să fie dispus să modifice regulile dacă există rațiuni solide pentru aceasta. 5) Copiii/tinerii au dreptul de a discuta regula și rațiunile pe care se bazează aceasta. 6) în relația educator - copil/tânăr există o asimetrie care trebuie respectată. Educatorul nu trebuie să piardă controlul acestei relații dacă dorește să-și realizeze funcția sa de protecție și educație. La dezvoltarea responsabilității contribuie: încredințarea de sarcini: Copiilor/tinerilor li se vor încredința sarcini cotidiene, conforme vârstei, abilităților și intereselor fiecăruia, ca oportunitate de a se familiariza cu acestea, de a-și exercita responsabilitățile și de a obține recunoașterea celorlalți. Sarcinile încredințate vor fi similare cu cele practicate de ceilalți copii din comunitate și nu vor afecta celelalte activități de bază ale copilului (de exemplu: cele școlare). Copiii simt învățați să-și realizeze sarcinile, ajutându-i în același timp să le înțeleagă sensul, supervizându-i în mod adecvat și oferindu-le posibilitatea unor experiențe pozitive de recunoaștere a eforturilor făcute. Rezultatele așteptate depind de vârsta copilului, de nivelul său de maturitate și de trăsăturile personale. Proprietatea personală: Copilul/tânărul este stimulat să-și păstreze obiectele personale, fiind în același timp deprins să respecte și să protejeze proprietatea altora. Posesia unor obiecte personale contribuie la dezvoltarea unui sentiment de identitate și autonomie personală, contribuind totodată la valorizarea sentimentului de responsabilitate față de proprietatea personală - atât a sa cât și a altora. în același timp trebuie protejate amintirile deosebit de prețioase pentru copil/tânăr. 16. PROCEDURI PRIVIND ABSENȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI FĂRĂ PERMISIUNE Centrul de plasament Ținea asigură măsuri adecvate de prevenire și intervenție pentru beneficiarii care părăsesc CP Ținea fără permisiune și ține o evidență scrisă a situațiilor de absență fără permisiune, pe care șeful Centrului de plasament o analizează periodic și o transmite lunar compartimentului de specialitate din cadrul DGASPC Bihor (Standardul 20. - SMO privind SR). Măsurile preventive cuprind următoarele aspecte: a) personalul CP Ținea asigură sprijinul necesar copiilor pentru a înțelege pericolele la care se expun în situația în care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune; b) comunicarea permanentă cu unitățile de învățământ frecventate de copiii din Centrul de plasament Ținea. CP Ținea deține în fiecare locație/modul Registrul de învoiri, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația Centrului de plasament; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. 27 Măsurile de intervenție pentru copiii care părăsesc Centrul de plasament fără permisiune cuprind următoarele aspecte: a) anunțarea șefului CP Ținea; b) verificarea potențialelor locuri unde ar putea fi copilul (telefonic sau prin orice mijloc de comunicare de care dispune Centrul de plasament); c) anunțarea Poliției (telefonic și în scris) în cel mai scurt timp posibil dar fără a depăși 24 de ore de la constatarea absenței (art. 23 - Legea nr. 272/2004, republicată); d) anunțarea conducerii DGASPC Bihor și a managerul de caz, de către șeful CP Ținea, prin Fișa de notificare, în 24 de ore de la constatarea absenței, cu excepția zilelor nelucrătoare; e) anunțarea părinților în situația în care se cunosc datele de contact ale acestora, cu excepția situațiilor în care există restricții privind menținerea legăturilor cu părinții în scopul protejării copilului; f) readucerea copilului în CP (după caz, de către reprezentantul desemnat de DGASPC Bihor sau de către reprezentanții Poliției); g) identificarea și evaluarea motivelor plecării copilului și revizuirea PIP pentru satisfacerea cerințelor sale și sprijinirea reintegrării în SR sau în alt serviciu din cadrul sistemului de protecție a copilului dacă se constată că motivul absenței fără permisiune s-a datorat existei unei suspiciuni de abuz în cadrul Centrului de plasament; h) măsuri de prevenire a situațiilor similare; i) consilierea psihologică a copilului în baza Programului personalizat de consiliere (PPC) întocmit în acest sens (de Serviciul management de caz pentru copil sau de către Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii), corespunzător recomandărilor managerului de caz, cuprinse în PIP. Centrul de plasament Ținea deține, în fiecare locație/modul Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament Ținea, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data și ora la care s-a constatat absența copilului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din Centrul de plasament; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența beneficiarului; e) demersurile realizate, după constatarea absenței beneficiarului, în vederea readucerii acestuia în Centrul de plasament (anunțarea părinților, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc); f) data și ora readucerii copilului în Centrul de plasament; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul în Centrul de plasament; h) motivele absenței și împrejurările în care copilul a plecat din centru; i) măsurile luate după readucerea beneficiarului în CP Ținea. 17. PROCEDURI CU PRIVIRE LA NOTIFICAREA EVENIMENTELOR CARE AFECTEAZĂ BUNĂSTAREA SAU SIGURANȚA COPIILOR/TINERILOR ÎN CENTRUL DE PLASAMENT TINCA Centrul de plasament Ținea are obligația de a informa, în scris, factorii direct interesați, cu privire la incidentele deosebite survenite în legătură cu protecția copilului, în maximum 24 de ore de la producerea evenimentului (Standardul 21 - SMO privind SR). Părinții, reprezentantul legal al copilului, precum și DGASPC Bihor ori alți factori direct interesați (după caz, poliția, procuratura) conform legii, sunt anunțați la timp de toate incidentele deosebite, survenite în legătură cu protecția copilului/tânărului în cadrul Centrului de plasament. Șeful Centrului de plasament răspunde de efectuarea acestui tip de informare, în scris, a factorilor direct interesați. Orice notificare a unui incident deosebit trebuie să fie confirmată că a fost primită de factorul interesat. în acest sens, CP Ținea deține, în fiecare locație/modul Registrul de evenimente deosebite, care cuprinde alături de notificări și măsurile întreprinse pentru rezolvarea 28 problemelor notificate. Dosarul fiecărui beneficiar cuprinde, de asemenea, aceste informații. Se notifică cel puțin următoarele evenimente: a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în SR; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în SR care afectează bunăstarea sau siguranța copiilor/tinerilor. 18. PROCEDURI PRIVIND SIGURANȚA ȘI SECURITATEA Centrul de plasament Ținea ia măsurile de siguranță și securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției beneficiarilor, personalului și a vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial vătămător, (Standardul 25. - SMO privind SR), conform Procedurii de lucru privind activitatea de prevenire și stingere a incendiilor (PLPSI - 30); Proceduri de lucru privind securitatea și sănătatea în muncă (PLSSM - 31) și a Procedurii de lucru - Supravegherea cazanelor de apă caldă (PL SCAC-06), aprobate de conducerea DGASPC Bihor. 19. ASPECTE REFERITOARE LA NUMĂRUL ȘI STRUCTURA DE PERSONAL Stabilirea numărului și structurii de personal se face de către Serviciul management resurse umane, securitate și sănătate în muncă, aflat în structura DGASPC Bihor, împreună cu șeful Centrului de plasament Ținea, se înregistrează și se revizuiește cel puțin anual (Standardul 26. -SMO privind SR). în stabilirea numărului și structurii de personal se ține cont: a) raportul adulți - copii pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; b) numărul personalului angajat conform prevederilor Codului muncii, prezent în SR; c) personalul care lucrează pe anumite perioade, ale zilei, lunii sau anului, în SR și care lucrează pentru SR dar, în cea mai mare parte a timpului, în alte locații; d) structura de personal per ansamblu și pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții e) organizarea și planificarea turelor (durata, ora de începere și de terminare, personal, date etc), f) PIP și nevoile specifice ale copiilor; g) numărul de copii din SR; h) prezența ambelor sexe; i) rezolvarea oricăror dificultăți cu care se confruntă SR la un moment dat. Normarea se face în funcție de raportul minim adulți-copii și cu asigurarea respectării drepturilor angajaților, conform prevederilor Codului Muncii, republicat. Raportul minim adulți-copii care trebuie respectat în CP Ținea, conform SMO prind SR corelat cu raportul copil - angajat, conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale este redat în tabelul de mai jos. Categorii de vârstă Nr. de copii/grupă Raport minim adulți -copii, conform SMO privind SR Raport angajat - copil conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale naștere - 3 ani 6 1:2 1:1,5 4-6 ani 8 1:3 7-12 ani 12 1:4 peste 13 ani 12 1:6 La calcularea acestui raport se iau în considerare: a) numărul de copii din CP Ținea; 29 b) numărul personalului de îngrijire de bază și educație non-formală și informală. Personalul pentru îngrijirea de bază și educație non-formală și informală este reprezentat de educator, sau educatorul specializat. Se asigură doi educatori pe grupa de copii, câte un educator pe tură, respectiv 7.00-15.00 și 14.00-22.00; pe timpul nopții, în situația în care nu se poate asigura prezența unui educator, se asigură prezența unui supraveghetor la două grupe de copii, între 21.00-7.00. Personalul pentru îngrijirea sănătății poate fi reprezentat de infirmiere, asistente medicale, inclusiv dieteticiene, și medici, în funcție de nevoile copiilor din Centrul de plasament. Se asigură o asistentă medicală la două grupe de copii, câte o asistentă pe tură (Standardul 27. - SMO privind SR). Acordarea serviciilor medicale de specialitate și stomatologice se realizează în acord cu prevederile legislative în vigoare din domeniul sănătății și ale SMO privind SR. Personalul pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și pregătirea reintegrării sau integrării familiale este reprezentat în principal de psihologi și asistenți sociali. Numărul și modalitatea de angajare se face cu respectarea legislației în vigoare și a prevederilor SMO privind SR, dar totodată ține cont de prevederile SMO pentru centrul de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie și SMO pentru managementul de caz în domeniul protecției copilului. Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor referitor la Centrulu de plasament Ținea și organigrama completă a DGASPC Bihor constituie anexă și parte componentă a MOF. IV. DISPOZIȚII FINALE Art. 10. - Metodologia de organizare și funcționare se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în: Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată; Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicată; Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, republicată; Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată; Ordinul nr. 288/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz în domeniul protecției copilului; Ordinul nr. 286/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Normelor metodologice privind întocmirea Planului de servicii și a Normelor metodologice privind întocmirea Planului individualizat de protecție; Ordinul nr. 21/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial; Hotărârea de Guvern nr.23/2010 privind aprobarea Standardelor de cost pentru serviciile sociale; Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004 pentru aprobarea regulamentelor - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea părinților săi; Hotărârea de Guvern nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie și a Metodologiei de intervenție multidisciplinară și interinstituțională privind copiii exploatați și aflați în situații de risc de exploatare prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum și copiii români migranți victime ale altor forme de violență pe teritoriul altor state; Hotărârea de Guvern nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligațiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protecția drepturilor copilului în vederea garantării respectării dreptului la imagine și intimitate al copilului aflat în plasament sau încredințare; Ordonanța de Guvern nr. 27/2002 privind activitatea de soluționare a petițiilor; Hotărârea de Guvern nr. 1434/2004, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, republicată; Hotărâre de Guvern nr. 1128/2007 privind indexarea limitelor minime de cheltuieli aferente drepturilor de care beneficiază copiii și tinerii ocrotiți de serviciile publice specializate pentru protecția copilului, mamele protejate în centre matemale, precum și copiii încredințați sau dați în plasament la asistenți matemali profesioniști și a sumelor de bani pentru nevoi personale prevăzute de Legea nr. 326/2003; Ordinul comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind 30 V. ANEXE Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri; Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Ținea și destinația acestora; Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor; Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament Ținea; Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor; Șef Birou - Biroul management resurse umane Kamel Liana Adriana Director Dr. Ec. Sza id Șef Serviciu - Serviciul Management de Caz pentru Copil în yistem Rezidențial Vizat juridic Numele și Prenumele aviz/t juridic Șef centru Dejeu Ionela Florina Consilier juridic Mită Stanca-Doina c 31 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri CP - Centrul de plasament; PIP - Plan individualizat de protecție; PIS - Program de intervenție specifică; CPC - Comisia pentru Protecția Copilului; DGASPC -Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului; SMO - Standarde minime obligatorii; MOF - Metodologia de organizare și funcționare; NIF - Norme interne de funcționare; SR - serviciul îngrijire de tip rezidențial (denumire legala pentru centrul de plasament). 32 Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament Ținea și destinația acestora Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul general de evidență a rezidenților a) data admiterii în SR; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SR; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SR; g) observații. 2. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului Se consemnează prezența în CP Ținea a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția copilului. 3. Registrul de vizite a) vizite ale copilului/tânărului în familia naturală, familia lărgită sau în familia persoanelor importante pentru acesta; b) întâlniri ale copilului/tânărului cu familia naturală, familia lărgită sau persoanele importante pentru acesta desfășurate în cadrul Centrului de plasament sau în afara acestuia. 4. Registrul de opinii și sugestii a) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală; b) opiniile privind modul de amenajre a spațiilor personale/dormitor; c) opiniile și preferințele beneficiarilor în proiectarea și derularea activităților din timpul liber (activități fizice, culturale, sociale, intelectuale, etc.); d) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind hrana (meniuri preferate, etc.). 5. Registrul de meniuri Conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful Centrului de plasament Ținea. 6. Registrul de sesizări și reclamații privind serviciile oferite de Centrul de plasament Ținea a) reclamațiile din partea beneficiarilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității; b) oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal inclusiv situații de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața copiilor în CP Ținea; Registrul de sesizări și reclamații cuprinde: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. 7. Registrul medical a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. 33 8. Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament Ținea a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data și ora la care s-a constatat absența beneficiarului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din CP Ținea; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența copilului/tânărului; e) demersurile realizate după constatarea absenței beneficiarului în vederea readucerii copilului/tânărului în CP Ținea (anunțarea părintelui, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc.); f) data și ora readucerii beneficiarului în CP Ținea; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul/tânărul în Centrul de plasament; h) motivele absenței; i) măsurilor luate după readucerea beneficiarului în Centrul de plasament. 9. Registrul de evenimente deosebite a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în CP Ținea; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în Centrul de plasament, care afectează bunăstarea sau siguranța beneficiarilor. 10. Registrul de învoirii a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația Centrului de plasament; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. 34 Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor Areal S»HC3 Bihor® D|RZCTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROIECȚIA COPILULUI «C.J..W Cax£ Popa Cxsjei Sekirel COMISIA PENTRU PROTECȚIA COPILULUI CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR COLEGIUL DIRECTOR □Z COMISIA DE EVALUARE A PERSOANELOR ADULTE CV HANDICAP DIRECTOR GENERAL I ----- Efemer gererti a DIRECȚIA SERVICII SOCIALE 4- 11 * 8 ij o Sarvki® aff & sax patfr?. sitifi ți joaucraBa» «arșița aoaals 1*7 t—1—* CcapMisaaot «MtaA partea» C«5BȘiI«t2OE2 PTRWSB sscaU L«J 1 1 na jȘ 1*1 .4 HM — $«1 st tâ fi Medrf. mpscm. »îa <3>CD. CP a C3UPH CPCD2 Oiadaa MoisJihol. CP Tara MotoCirsara Mo^ăLirarici! Moto Spauanta Moto Caia N«a»r» Mato Htourii Mato<*»c«i &SPR2 Trata Uo&yk' CPCD3 Or*J6» Moto Sfwssa Son.su sa Moto Bala Moto atona» MotoSî.Ncoia kotoAa«S»3« Moto St. Aatot aioaa«aca "curan Ontbs SisoaPraiatis CPC334 Qrata Moto Carcabao Matos3»d«»s MatoPaaaaa Maittoi CXEPK Outo Moto Trăiau Mato fiauria: Mo to Muratasii Moto Ssisikw • rPi'Vwfcf M&atiDahaaiasiii Moto Saohsț MatoCnprat» CP Sate < MatoSsstcj SjoâsiPri&s.'»» SERVJCU ECTntXAH2ATE Nrxn. Demna tea «nâiriB Nr. etan I ApmsjMBtniiii. 3 Grad» 3 2 Assatraeratiilar. 3Ckato 5 Apaseurară ai . ; Ctoiw 3 4 AțurtsswetHS as. * StatLa 3 "”■ 5 AparrasBBtnî ar. '> Otite 3 —5“ Cta îScasăî 1 3 CiM^rasMasCaâi» ! a CaurrrakfetLlnte* 1 " —5— CXK? Jl Sac» <1 ÎC CARP R SJpa 39 11 Cto® ponto prawaravtoar» Bsț» 39 li Ciatret dtPiasEczsrai 2 Orafe-î <7 15 CP.CS.PcpB^i 45 ' M CX.T.O. C*tea 27.5 15 C.XAMP.H. bras 53 Total 2S£ ii i '» i i î » i 8 r £ «8 I iî |t ii ii 1*12 1*45 □ TOTAL PERSONAL: 1176 Aparat propria :2«i FnBtȘsaan paiața: 176 Per»» ti roBîraaaS: 27 C<Kl±K3ț | ESSCUț» Cccsăjcare | Esacape > 1 fsd 1 | 2> Senroi saeerdoBMe :973 PhsmuI xantrKteti 9TS CccdSKfire Eăc^e 35 555 i 35 Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament Ținea - execuție : 24 36 Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor CENTRUL DE PLASAMENT TINCA nr.crt. funcția niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 șef centru S II 1 2 pedagog de recuperare PL 2 3 educator S 6 4 educator PL 6 5 instructor de educație M 7 6 ingrijitoare G 1 7 administrator M I 1 8 ingrijitor G 1 TOTAL 25 37 Vizat, Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Marioara Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea mun. Oradea, str. Bușiția, nr. 1, județul Bihor, telefon: 0259/413516 Aprobat, Director general . Puia Ludan-Că METODOLOGIA DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI NR. 2 ORADEA Metodologia de organizare și funcționare (MOF) reprezintă documentul intern care reglementează modul de funcționare al Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități (CPCD) nr. 2 Oradea, realizat în conformitate cu legislația în vigoare și cu respectarea Standardelor minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilitati, aprobate de Ordinul nr. 27/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție și în conformitate cu cerințele Dispoziției nr. 355/03.03.2014 a directorului general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor. Prezenta MOF utilizează în subsidiar pentru denumirea „centrul de plasament” menționată de Legea nr.272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, denumirea „serviciu de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD)” menționată în SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități. 1 I. DISPOZIȚII GENERALE Art. 1. - (1) Centrul de plasament pentru copiii cu dizabilități (CPCD) nr. 2 Oradea, serviciu pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD), are drept misiune generală furnizarea sau asigurarea accesului copiilor/tinerilor care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială în SRD, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire, reabilitare, educație și pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale și integrării/includerii sociale. (2) Activitățile de găzduire, îngrijire, educație non-formală și informală, sprijin emoțional, consiliere, precum și dezvoltarea majorității deprinderilor de viață independentă și a unora dintre activitățile legate de reintegrarea sau integrarea familială se acordă obligatoriu în locația SRD. Celelalte activități se pot acorda de către Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de alți furnizori de servicii, în aceeași locație sau în alte locații decât cea în care are loc găzduirea copilului, însă accesul la aceste activități este asigurat și monitorizat de SRD în responsabilitatea căruia se află copilul și care îi asigură găzduire. (3) CPCD nr. 2 Oradea are rolul de a asigura protecția, creșterea și îngrijirea copilului separat, temporar și definitiv, de părinții săi, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului. Art. 2. - (1) Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea este constituit din 4 module în locații diferite: 1. Modul „Miracolele” loc. Oradea, str. Șanțului, nr. 19, jud. Bihor, telefon/fax: 0259/211500 2. Modul„Licuricii” loc. Oradea, str. Șanțului, nr. 19, jud. Bihor, telefon/fax: 0259/211500 3. Modul„Ghioceii” loc. Oradea, str. Oradea, str. Nojoridului, nr. 37, tel 0259/455976, 4. Modul„Casa Noastră” loc. Oradea, str. Ioan Bușiția, nr. 1, jud. Bihor, telefon/fax: 0259/413516. (2) CPCD nr. 2 Oradea, organizat pe module de tip familial, se caracterizează prin următoarele aspecte principale, conform SMO privind SRD: a) asigură temporar protecția specială a copiilor/tinerilor cu dizabilități aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor pentru care a fost stabilită, în condițiile legii, măsura de plasament; b) numărul de copii într-o grupă, corespunzătoare unui modul nu depășește cifra 12; c) diferența de vârstă dintre copiii dintr-o grupă să nu fie mai mare de 3 - 4 ani, cu excepția fraților; d) într-un dormitor se află maxim 4 copii, de același sex, cu excepția fraților; e) în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil; f) fiecare locație/modul asigură un spațiu de zi, bucătărie și spații igienico-sanitare corespunzătoare, precum și personal stabil, excepție fac situațiile cu rulaj mare a personalului; g) implicarea activă a copiilor/tinerilor în viața cotidiană a modulului și în învățarea deprinderilor de viață independentă. Art. 3. - (1) CPCD nr. 2 Oradea se organizează și funcționează în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor, conform Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr.124/30.07.2010. (2) CPCD respectă Standardele minime obligatorii (SMO) privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD), reglementate de Ordinul secretarului de stat al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție nr. 27/2004. Art. 4. - Principiile care stau la baza activității CPCD nr. 2 Oradea sunt: a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; b) deschiderea către comunitate; 2 c) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt și deschiderea CPCD către comunitate; d) egalitatea șanselor și nediscriminarea; e) asistarea copiilor în realizarea și exercitarea drepturilor lor; f) respectarea demnității copilului; g) ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținându-se cont de vârsta și de gradul său de maturitate; h) menținerea relațiilor personale ale copilului și contacte directe cu părinții, rudele, precum și cu alte persoane față de care copilul a dezvoltat legături de atașament; i) menținerea împreună a fraților; j) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului; k) asigurarea rrnei îngrijiri individualizate și personalizate a copilului; l) asigurarea protecției copilului pe o perioadă determinată, până la integrarea sau reintegrarea acestuia în familia naturală, extinsă sau substitutivă; m) asigurarea protecției împotriva abuzului și expoatării copilului; n) asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; o) asigurarea confidențialității și a eticii profesionale. II. ORGANIZAREA ȘI FUNCȚIONAREA CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚINR. 2 ORADEA Art. 5. - Beneficiarii CPCD nr. 2 Oradea: a) copiii cu dizabilități aflați în dificultate separați, temporar sau definitiv, de părinții lor, ca urmare a stabilirii, în condițiile legii, a măsurii plasamentului în acest tip de serviciu; b) copiii cu dizabilități aflați în dificultate pentru care a fost dispus, în condițiile legii, plasamentul în regim de urgență; c) tinerii cu dizabilități care au împlinit vârsta de 18 ani și care beneficiază, în condițiile legii, de protecție specială. Art. 6. - Admiterea beneficiarilor în cadrul CPCD se face în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească. Art. 7. - CPCD îndeplinește următoarele atribuții: a) asigură cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul, o sumă de bani pentru nevoi personale și condițiile igienico-sanitare necesare copiilor/tinerilor, în funcție de nevoile și caracteristicile fiecărei categorii de beneficiari; b) asigură evaluarea și supravegherea stării de sănătate, asistență medicală, recuperare, îngrijire și supraveghere permanentă a beneficiarilor; c) asigură paza și securitatea beneficiarilor; d) asigură beneficiarilor protecție și asistență în cunoașterea și exercitarea drepturilor lor; e) asigură accesul beneficiarilor la educație în comunitate, informare, cultură; f) asigură educația informală și nonformală a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoștințelor și a deprinderilor necesare integrării sociale; g) asigură socializarea beneficiarilor și dezvoltarea relațiilor cu comunitatea; h) asigură climatul favorabil dezvoltării personalității beneficiarilor și respectarea drepturilor lor fundamentale; i) asigură participarea beneficiarilor la activități de grup și la programe individualizate, adaptate nevoilor și caracteristicilor lor; j) asigură intervenție de specialitate și contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse în Planul individualizat de protecție (PIP); 3 k) asigură prin modalități concrete punerea în aplicare a măsurilor de protecție specială, integrarea și evoluția beneficiarilor în cadrul CPCD și formulează, după caz, propuneri vizând completarea sau modificarea PIP sau îmbunătățirea calității îngrijirii acordate; l) asigură măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant. Art. 8. - (1) Structura organizatorică a DGASPC Bihor (inclusiv a CPCD nr. 2 Oradea), numărul de posturi și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Șeful CPCD se îngrijește de actualizarea prevederile prezentei Metodologii de organizare și funcționare (MOF) corespunzător modificărilor survenite conform alin. (2). (4) Structura organizatorică a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea are la bază organigrama completă a DGASPC Bihor respectiv statul de funcții al acesteia și constituie anexă și parte componentă a MOF. Art. 9 - (1) Conducerea CPCD este asigurată de un șef de centru, asimilat, din punct de vedere al salarizării, cu șeful de serviciu. (2) Șeful CPCD îndeplinește următoarele atribuții: a) desfășoară activități pentru promovarea imaginii CPCD în comunitate (Regulamentul -cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial, aprobat prin Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004, pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar, sau definitiv, de ocrotirea părinților săi); b) asigură formularea în scris a misiunii CPCD, avizarea acesteia de către directorul general al DGASPC Bihor și afișarea ei într-un loc adecvat în care au acces beneficiarii și personalul CPCD nr. 2 Oradea și de asemenea, de orice persoană care are acces în cadrul SRD, în condițiile legii (Standardul 1. - SMO privind SRD); c) desemnează, la admiterea în CPCD, pentru fiecare beneficiar, persoana de referință la (Standardul 3. - SMO privind SRD); d) contribuie la implementarea efectivă și monitorizarea implementării Planului individualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități și a anexelor acestuia (programelor de intervenție specifică (PIS-uri)) și desemnează în acest sens personalul de specialitate responsabil (Standardul 4. - SMO privind SRD); e) asigură, în cadrul CPCD, promovarea principiilor și normelor prevăzute de Convenția Organizația Națiunilor Unite (ONU) cu privire la drepturile copilului; ia în considerare și analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor copilului în cadrul SRD pe care îl conduce (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); f) răspunde de calitatea activităților desfășurate de personalul din cadrul CPCD și dispune, în limita competenței, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătățirea acestor activități sau, după caz, formulează propuneri în acest sens (Regulamentul - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de tip rezidențial); g) asigură coordonarea, îndrumarea și controlul activităților desfășurate de personalul CPCD și informează în scris șeful ierarhic privind încălcarea regulamentelor și a altor reglementări în vigoare constatată în exercitarea atribuțiilor salariaților CPCD nr. 2 Oradea; h) verifică toate aspectele legate de copiii care sunt angajați pentru prestarea de munci, în vederea prevenirii exploatării copiilor și munca în condiții care nu respectă legislația în vigoare și menționează aceste informații în dosarul copilului (Standardul 11. - SMO privind SRD); i) desemnează persoana care să țină evidența clară a sesizărilor și reclamațiilor referitoare serviciile oferite de CPCD în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de CPCD nr. 2 Oradea și analizează periodic această evidență conform Procedurii referitoare la 4 efectuarea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea (Standardul 17. - SMO privind SRD); j) asigură protecția copiilor/tinerilor împotriva situațiilor de abuz, neglijare și exploatare, corespunzător Procedurii de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor (Standardul 18. - SMO privind SRD); k) verifică cu regularitate, cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și a propune sancționarea corespunzătoare a personalului (atunci când este cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 20. - SMO privind SRD); l) stabilește măsuri cu privire la orice problemă aparută în SRD (rulaj mare al personalului, reclamații) sau în viața copiilor (abuz, abandon școlar) și în situațiile de urgență, definite prin punerea în pericol a vieții și/sau securității copilului (Standardul 32. - SMO privind SRD); m) supervizează utilizarea fondurilor derulate în CPCD și asigură surse suplimentare de finanțare, cu precădere prin identificarea și mobilizarea resurselor comunitare, pentru asigurarea derulării activităților necesare în CPCD nr. 2 Oradea și în comunitate (Standardul 32. - SMO privind SRD); n) stabilește, împreună cu personalul de specialitate din CPCD, Normele interne de funcționare (NIF) și Metodologia de organizare și funcționare (MOF), ale CPCD nr. 2 Oradea iar după aprobarea acestora se asigură de cunoașterea, de către toți angajații, a prevederilor acestor documente (Standardul 31.- SMO privind SRD); o) organizează activitatea personalului și asigură respectarea timpului de lucru, a MOF și NIF, ale CPCD nr. 2 Oradea întocmite pe baza Proiectului instituțional (Standardul 31. - SMO privind SRD) și a altor reglementări în vigoare; p) elaborează, împreună cu personalul de specialitate al CPCD, Proiectul instituțional pe baza SMO privind SR pe care îl reevaluează și după caz îl revizuiește anual sau ori de câte ori este nevoie (de exemplu: când se modifică structura resurselor umane de care dispune SR) care se aprobă de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 31. - SMO privind SRD); r) elaborează, la sfârșitul fiecărui an, împreună cu personalul de specialitate al CPCD nr. 2 Oradea, Raportul de activitate al Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea (Standardul 31.- SMO privind SRD); s) asigură siguranța și securitatea beneficiarilor și a celorlalte persoane din incinta CPCD nr. 2 Oradea corespunzător Procedurii referitoare la siguranța și securitatea în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea (Standardul 26. - SMO privind SRD); ș) asigură revizuirea fișelor de post pentru personalul angajat al CPCD nr. 2 Oradea în funcție de dinamica cerințelor posturilor respective (Standardul 27. - SMO privind SRD); t) asigură supervizarea internă a personalului și a voluntarilor (Standardul 30. - SMO privind SRD) și organizează cel puțin o dată pe lună ședințe administrative (Standardul 31.- SMO privind SRD); ț) asigură împreună cu Serviciul management resurse umane, sănătate și securitate în muncă continuitatea personalului, pentru a nu produce tulburări de atașament și de dezvoltare ale copiilor rezidenți (Standardul 28. - SMO privind SRD). III. PROCEDURI CONFORME CU STANDARDELE MINIME OBLIGATORII 1. PROCEDURI PRIVIND ADMITEREA ȘI EVALUAREA COPILULUI Fiecare copil este admis în cadrul CPCD, în urma procesului de evaluare complexă a situației copilului, în baza: a) hotărârii Comisiei pentru Protecția Copilului (CPC) Bihor privind stabilirea măsurii de plasament; b) hotărârii instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament; c) dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Bihor sau de către instanța 5 judecătorească, care se asigură, înainte de luarea deciziei, că acest SR poate oferi serviciile adecvate nevoilor copilului (Standardul 3. - SMO privind SRD). Certificatul de încadrare într-un grad de handicap și planul de recuperare, cuprins în Planul individualizat de protecție pentru copilul cu dizabilități, constituie anexă și parte componentă a hotărârii CPC, conform art. 18 alin. (2) din Metodologia de organizare și funcționare a Comisiei pentru protecția copilului, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 1437/2004. Evaluarea copilului se realizează de specialiștii DGASPC Bihor, conform prevederilor legale în vigoare și a SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului. DGASPC Bihor utilizează managementul de caz pentru toți copiii aflați în evidența sa. Managementul de caz este metoda de lucru obligatorie în domeniul protecției copilului, care se centrează pe coordonarea, organizarea și direcționarea tuturor intervențiilor destinate asigurării tuturor intervențiilor destinate asigurării serviciilor și integrarea acestora în beneficiul copiilor și familiilor acestora, pe reducerea perioadei de ședere a copiilor în sistemul de protecție prin urmărirea permanentă a progreselor înregistrate în atingerea finalității Planului individualizat de protecție (PIP) și concertarea activităților destinate prevenirii separării copilului de familia sa (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Prin utilizarea managementului de caz se asigură o intervenție multidisciplinară și interinstituțională, organizată, riguroasă, eficientă și coerentă pentru copil, familie/reprezentant legal și alte persoane importante pentru copil (Standardul 1. - SMO privind managementul de caz în domeniul protecției drepturilor copilului). Toți copiii aflați în protecție specială au desemnat un manager de caz din cadrul Serviciului management de caz pentru copil (SMCC). Este exclusă posibilitatea unui manager de caz din cadrul SRD (Standardul 4. - SMO privind SRD). Imediat după desemnare, managerul de caz împreună cu șeful CPCD stabilește componența echipei multidisciplinare care va realiza evaluarea situației copilului. Echipa multidisciplinară include profesioniști din cadrul Serviciului de evaluare complexă a copilului (SEC), din SRD și alte instituții relevante pentru evaluarea și soluționarea cazului. In formularea propunerii de plasament, managerul de caz ține cont de rezultatul evaluării complexe a copilului realizată în condițiile prevederilor art. 21 din Metodologia de organizare și funcționare a Comisiei pentru protecția copilului și a prevederilor legale specifice în acest domeniu și, de asemenea, de principiul proximității (plasarea copilului cât mai aproape de comunitatea din care provine) și se consultă cu șeful CPCD, în prealabil înaintării propunerii către CPC/instanțelor judecătorești. Propunerea de plasament se formulează după ce managerul de caz s-a asigurat că nu este posibilă plasarea copilului la familia extinsă sau la familia substitutivă și nu s-a identificat o formă de protecție de tip familial. Toate aceste informații sunt cuprinse în dosarul copilului în Raportul de evaluare psihosocială a situației copilului și a familiei acestuia. La admiterea copilului în CPCD dosarul acestuia conține cel puțin următoarele documente: a) actele de identitate ale copilului (certificat de naștere, carte de identitate); b) Raportul de evaluare inițială; c) Raportul de evaluare psihosocială a copilului; d) documentul în baza căruia se realizează admiterea (hotărârea CPC Bihor privind stabilirea măsurii de plasament, hotărârea instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament, dispoziției de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor sau de către instanța judecătorească); e) hotărârea CPC Bihor privind încadrarea într-un grad de handicap cu anexele acesteia (Certificatul de încadrare într-un grad de handicap și Planul individualizat de protecție a copilului cu dizabilități); f) documente privind situația medicală actuală a copilului inclusiv; g) documente privind situația școlară, după caz; h) dispoziția de numire a managerului de caz; i) Fișa privind semnalmentele copilului (instrument necesar pentru semnalarea cazurilor de absență fără permisiune). La admiterea copilului în CPCD, șeful SRD organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință (pe care o desemnează pentru copilul în cauză din rândul personalului care deservește permanent modulul în care este găzduit copilul), în cadrul căreia se prezintă succint 6 situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. Prezența managerului de caz și echipei multidisciplinare în cadrul CPCD este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, deținut de CPCD în fiecare locație/modul. CPCD deține pentru fiecare locație și Registrul general de evidență a rezidenților în care sunt consemnate cel puțin următoarele informații: a) data admiterii în SRD; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SRD; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SRD; g) observații. La admiterea în CPCD, fiecărui copil i se prezintă clar, în funcție de gradul său de maturitate, precum și tipului de dizabilitate și/sau gradul de handicap (existența sau accesul la un interpret în limbajul semnelor, materiale scrise în Braille, casete audio, etc. - adecvate categoriilor de beneficiari găzduiți în CPCD) care sunt principalele reguli de organizare și funcționare ale unității pe care trebuie să le respecte, serviciile partenere ale SRD (copiii cu vârsta peste 10 ani primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea destinată copiilor/tinerilor), precum și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea destinat copiilor/tinerilor. De asemenea, părinții/reprezentanții legali ai copilului primesc Lista cu serviciile partenere ale Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, îndrumări sau explicații în legătură cu acestea. Acestea simt aduse la cunoștința copilului ori de câte ori este nevoie. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea conține următoarele informații: a) misiunea și obiectivele SRD; b) modul de organizare și funcționare a CPCD; c) serviciile oferite; d) un sumar al drepturilor și responsabilităților beneficiarilor; e) informații practice despre cum își poate exprima opinia sau face o reclamație. Ghidul de prezentare a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea destinat copiilor/tinerilor este elaborat și prezentat într-o formă accesibilă în conformitate cu caracteristicile etapelor de dezvoltare ale principalelor grupe de vârstă și capacitatea de înțelegere ale grupului țintă protejat în SRD, precum și cu mijloacele și materialele adecvate tipului de dizabilitate și/sau gradului de handicap (interpret în limbajul semnelor, materiale scrise în Braille, casete audio, etc.) (Standardul 1. - SMO privind SRD). Șeful CPCD/responsabilul de modul răspunde de evidența activităților prin care copiii/tinerii sunt instruiți cu privire la regulile de organizare și funcționare ale SRD, în funcție de gradul lor de maturitate și dezvoltare, precum și a tipului de dizabilitate și/sau gradului de handicap. Astfel, șeful CPCD se asigură că: a) la repartizarea copilului, în grupa de copii ai CPCD, se are în vedere menținerea fraților împreună, a copiilor care simt legați printr-un anumit grad de rudenie sau care provin din același cârti er/comunitate; b) imediat după admitere, CPCD organizează, pentru fiecare copil un Program special de acomodare cu ceilalți copii și cu personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, coordonat de persoana de referință a copilului; c) în perioada de acomodare, copilul este prezentat celorlalți copii, i se prezentă CPCD, locul unde va dormi și unde poate să-și păstreze obiectele personale; de asemenea, este îndrumat și ajutat să înțeleagă, să accepte și să respecte noul mediu și persoanele din jur și cum să relaționeze cu acestea; 7 d) i se permite copilului să aibă cu el obiecte personale, jucării preferate și este sprijinit îndeaproape de personal, în procesul de acomodare, deoarece obiectele personale îl ajută nu doar în păstrarea identității și a istoriei proprii, ele sunt niște repere ale trecutului, care îi dau copilului un sentiment de continuitate și de siguranță; e) fiecare copil este încurajat să-și exprime opiniile, în legătură cu sentimentele posibile de anxietate, pe care le încearcă, fiind departe de familie sau mediul în care a trăit; f) personalul știe care sunt copiii aflați în perioada de acomodare și le acordă sprijinul necesar ținând cont de opiniile și preferințele acestora; personalul urmărește cunoașterea copilului, favorizând integrarea lui în modul, dar și în comunitate (grădiniță/școală, vecinătate, etc.); g) personalul este pregătit continuu ca să respecte istoria copilului, să nu comenteze, sau să judece greșelile părinților, sau situația socio-economică a familiei; h) ritmul activităților cu copilul este adaptat particularităților acestuia; i) fiecare copil beneficieză de sprijin emoțional și, după caz, de consiliere; j) în cazul unor probleme personale, copiii pot să apeleze la persoana de referință și la oricare dintre membrii personalului pe toată durata șederii în SRD; k) personalul este pregătit să acorde sprijin personalizat; l) fiecare copil se află în evidențele unui cabinet medical individual (medic de familie). în cursul primei săptămâni după intrarea în CPCD nr. 2 Oradea, șeful CPCD organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în cadrul CPCD nr. 2 Oradea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului, prezent în toate modulele CPCD nr. 2 Oradea. La încheierea perioadei de acomodare, șeful CPCD și responsabilul de modul stabilește dacă persoana de referință nominalizată la intrarea copilului în CPCD corespunde nevoilor și preferințelor copilului. în caz contrar, persoana de referință este înlocuită, ținând cont de concluziile evaluării interne și de opinia copilului în cauză, în funcție de gradul său de maturitate. Opinia copilului cu privire la persoana de referință - pe perioada de acomodare, la înlocuirea acesteia, pe parcursul șederii sale în CPCD nr. 2 Oradea etc. - este consemnată în dosarul copilului, inclusiv motivul pentru care opinia copilului nu a fost consemnată cu prilejul evenimentelor relevante în acest sens (Standardul 1, procedura 1.3 din SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului și a Standardului 3. din SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial (SRD)). 2. PROCEDURI REFERITOARE LA COLABORAREA CU MANAGERUL DE CAZ ȘI ALȚI SPECIALIȘTI IMPLICAȚI ÎN PROTECȚIA COPILULUI Managerul de caz este profesionistul care asigură coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al copilului, având drept scop principal elaborarea și implementarea, după caz, a Planului individualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități pentru situațiile în care, în urma evaluării complexe a situației copilului, se impune luarea unei măsuri de protecție specială în servicii de tip rezidențial. Fiecare copil, beneficiar al serviciilor CPCD, are desemnat un manager de caz, prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor în condițiile SMO privind managementul de caz în domeniul protecției copilului. Managerul de caz asigură realizarea evaluării detaliate a situației copilului în cel mai scurt timp după înregistrarea cazului la DGASPC Bihor, cu sprijinul unei echipe multidisciplinare și interinstituționale, alcătuită la propunerea managerului de caz. în acest sens managerul de caz întocmește Referatul privind aprobarea componenței echipei multidisciplinare de specialiști care realizează evaluarea detaliată/complexă a copilului. Din echipa multidisciplinară face parte personalul Serviciului de evaluare complexă a copilului (SEC) din cadrul DGASPC Bihor (în vederea evaluării și încadrării într-un grad de handicap) și personalul Serviciului de evaluare și 8 orientare școlară și profesională (SEOSP) din cadrul Centrului județean de resurse și de asistență educațională (CJRAE) (în vederea evaluării, asistenței psihoeducaționale, orientării școlare și orientării profesionale a copiilor/tinerilor cu cerințe educaționale speciale). Din echipă fac parte de asemenea, persoana de referință, responsabilul de modul cât și alți profesioniști desemnați de șeful CPCD nr. 2 Oradea. Scopul evaluării detaliate este de a formula propuneri pertinente referitoare cu prioritate la reintegrarea în familie a copilului însoțite de un Plan de intervenție personalizat și susținerea relațiilor familiale. Atunci când acest lucru nu este posibil, se fac propuneri referitoare la luarea unei măsuri de protecție însoțite de Planul individualizat de protecție (PIP) - în ordinea priorității și în funcție de caz: plasament în familia lărgită sau la asistent matemal profesionist. întocmirea PIP pentru copilul cu dizabilități începe imediat după înregistrarea cererii pentru instituirea unei măsuri de protecție specială ca urmare a solicitării directe a familiei/reprezentantului legal al copilului sau a referirii din partea serviciului public de asistență socială (SPAS) de la domiciliul copilului, respectiv a persoanelor cu atribuții de asistență socială din aparatul propriu al consiliilor locale comunale din unitatea administrativ-teritorială în care locuiește familia cu copilul ori din partea unui organism privat autorizat (OPA) ori alte servicii din cadrul DGASPC care instrumentează cazul. Elaborarea PIP pentru copilul cu dizabilități se realizează cu consultarea beneficiarului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ și a altor persoane importante pentru copil. De asemenea, pentru elaborarea PIP pentru copilul cu dizabilități se ține cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, tipul de deficiență și gradul de handicap, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului. Șeful CPCD are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la elaborarea și implementarea PIP. La admiterea în CPCD nr. 2 Oradea, șeful CPCD organizează o întâlnire cu managerul de caz și persoana de referință în cadrul căreia se prezintă succint situația copilului. în acest sens este întocmit Procesul - verbal al întâlnirii dintre managerul de caz și persoana de referință unde va fi specificat numele persoanei de referință, prezentarea succintă a situației copilului, metodele de lucru cu copilul și restricțiile specifice cazului. în cursul primei săptămâni după intrarea în CPCD nr. 2 Oradea, șeful CPCD organizează o discuție cu personalul, la care poate participa și managerul de caz, pentru o cunoaștere cât mai bună a situației copilului, a metodelor de lucru, a restricțiilor specifice cazului etc., precum și la ce specialist să apeleze în eventualitatea unor probleme de adaptare. Se întocmește cu această ocazie Procesul - verbal al întâlnirii/ședinței de caz, document prezent în dosarul copilului. Prezența managerului de caz în CPCD nr. 2 Oradea este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. PIP pentru copilul cu dizabilități este dezvoltat în programe de intervenție specifică (PIS) pentru următoarele aspecte: a) nevoile de sănătate și promovare a sănătății; b) nevoile de îngrijire, inclusiv de securitate și promovare a bunăstării; c) nevoile fizice și emoționale; d) nevoile educaționale și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului; e) nevoile de petrecere a timpului liber; f) nevoile de socializare, inclusiv modalitățile de menținere a legăturilor, după caz, cu părinții, familia lărgită, prietenii și alte persoane importante sau apropiate față de copil și modul de satisfacere a tuturor acestor nevoi. Programele de intervenție specifică (PIS) trebuie să conțină obiective pe termen scurt, mediu și lung, activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare a acestor programe. De asemenea, PIS țin cont de vârsta, sexul, potențialul de dezvoltare, personalitatea, etnia, cultura și religia copilului (Standardul 4. - SMO privind SRD). 9 Șeful CPCD are obligația de a desemna personalul de specialitate care să participe la elaborarea și implementarea PIS. Astfel pentru fiecare dintre PIS-uri este desemnat un responsabil de intervenție specifică din rândul personalului SRD (de exemplu: pentru PIS educațional și urmărirea obținerii de rezultate școlare corespunzătoare potențialului de dezvoltare a copilului este desemnat educatorul specializat/instructorul de educație). Șeful CPCD nr. 2 Oradea/responsabilul de modul trebuie să cunoască conținutul tuturor PIP-urilor copiilor din SRD și să urmărească, la rândul său, în colaborare cu managerul de caz, modul de realizare a obiectivelor acestora, mai ales a celor care țin în mod nemijlocit de activitatea din SRD și cea facilitată de SRD regăsite în PIS - uri. Mai mult, trebuie să vegheze ca activitatea din SRD să se adapteze permanent pentru a răspunde adecvat obiectivelor cuprinse în PIP-uri, motiv pentru care șeful CPCD/responsabilul de modul trebuie să participe nu numai la ședințele echipei de profesioniști din SRD, ci și la cât mai multe din ședințele de caz care îi privesc pe copiii din SRD-ul pe care îl coordonează. Dacă este necesar, se oferă servicii de specialitate pentru a-i ajuta pe copii/tineri să-și dezvolte identitatea personală în funcție de sex, apartenență religioasă, rasială, culturală sau lingvistică ori de orientare sexuală, precum și alte servicii de specialitate, în funcție de situație. Elaborarea și reevaluarea PIS se realizează cu consultarea copilului, în funcție de gradul său de maturitate, a părinților, după caz, și, dacă nu există prevederi contrarii de ordin legislativ, a altor persoane importante pentru copil și programul respectiv. Reevaluarea PIS are loc trimestrial sau de câte ori este nevoie și este consemnată în dosarul copilului prin Raportul de reevaluare a Programului de intervenție specifică, avizat de șeful SRD și de managerul de caz. PIP și anexele sale (PIS), precum și revizuirile atunci când este cazul, trebuie aduse la cunoștința copilului (Standardul 4. - SMO privind SRD). îndeplinirea cu succes a obiectivelor PIP presupune implicarea și responsabilizarea nu numai a profesioniștilor implicați, dar și a familiei, indiferent dacă în primul moment aceasta își dă acordul sau nu. Monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și decizia de revizuire a acestuia revine managerului de caz care solicită reevaluarea complexă a situației copilului. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități conține și informații referitoare la modul în care s-a realizat monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și motivele care au stat la baza deciziei de revizuire a acestuia. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități este întocmit de către managerul de caz în colaborare cu echipa multidisciplinară a Serviciului de evaluare complexă a copilului (medic, psiholog, psihopedagog) și prezentat Comisiei pentru Protecția Copilului. Oferirea serviciilor în cadrul CPCD se face numai în baza Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, care oferă posibilitatea participării și responsabilizării părților implicate (Standardul 4. - SMO privind SRD și a prevederilor Ordinului ministrului muncii, solidarității sociale si familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, încheiat de furnizorii de servicii, acreditați conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale). Managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta și explica familiei/reprezentantului legal și, după caz, copilului: scopul acestui contract, responsabilitățile părților, rolul contractului în implementarea PIP, posibilitățile și condițiile în care acest contract se poate modifica sau rezilia. Contractul cu familia este revizuit periodic și modificat de către managerul de caz de câte ori este nevoie, în funcție de progresele care intervin sau schimbările survenite în derularea PIP. Modificarea PIP poate aduce modificarea Contractului de acordare a serviciilor în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea. Familia ține legătura nu numai cu managerul de caz, dar mai ales cu personalul din SRD. în această situație, familia sau personalul din CPCD cu atribuții în implementarea PIP trebuie să comunice managerului de caz orice schimbare care intervine în situația copilului și în relația acestuia cu familia sa și care necesită schimbarea PIP, respectiv a Contractului de acordare a serviciilor. 10 Managerul de caz și șeful CPCD se asigură că dosarul fiecărui copil conține toate informațiile și copii a tuturor documentelor întocmite pentru soluționarea situației acestuia pe durata plasamentului în SRD. 3. PROCEDURI PRIVIND MENȚINEREA LEGĂTURILOR CU DIVERSELE PERSOANE IMPORTANTE DIN VIAȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI Beneficiarilor din cadrul CPCD li se oferă sprijin concret și sunt încurajați să mențină legăturile cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei (Standardul 5. - SMO privind SRD). Cunoașterea familiei și favorizarea legăturii cu familia reprezintă una dintre cele mai importante preocupări ale personalului CPCD și trebuie să devină o constantă a activității acestuia. Beneficiarii sunt ajutați să cunoască istoria familiei lor, să înțeleagă cauzele pentru care sunt într-o măsură de protecție specială și să accepte mai ușor situația temporară a separării de familie, în același timp trebuie să fie sprijiniți pentru ca ei și familia lor să fie capabili să utilizeze toate oportunitățile oferite de SRD astfel încât separarea de familie să fie cât mai scurtă și să nu se mai repete. Părinții copilului/tânărului sau, după caz, reprezentantul legal al acestuia, precum și familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr sunt implicate pe cât posibil în viața acestuia pe perioada șederii sale în cadrul CPCD, astfel încât (re)integrarea sa familială și includerea socială să se pregătească și să se realizeze în cele mai bune condiții. CPCD asigură beneficiarilor mijloace concrete de contactare și comunicare cu familia și alte persoane importante pentru aceștia. A) modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața beneficiarilor simt reprezentate de: vizite ale beneficiarilor SRD în familie, vizite ale părinților/alte persoane importante din viața beneficiarilor în locațiile CPCD nr. 2 Oradea, petrecerea împreună a timpului liber, a weekend-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, telefon, scrisori, internet, etc. Părinții sunt încurajați să-și viziteze copiii cât mai des și să petreacă cât mai mult timp cu ei, cu ocazia zilelor de naștere, a sărbătorilor (Crăciun, Paște), sfârșitului de săptămână, precum și să desfășoare împreună în cursul vizitelor unele activități precum servirea mesei sau plimbări în aer liber. Modalitățile de menținere a legăturilor cu diversele persoane importante din viața copilului/tânărului sunt parte integrată a Planului individualizat de protecție a copilului cu dizabilități și a Programul de intervenție specifică (PIS) pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. în elaborarea și implementarea PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr se iau în considerare aspecte legate de cultură, etnie, limbă, religie, etc. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere și are dreptul la asistență în exercitarea acestui drept. PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. Programul de intervenție specifică pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a PIS pentru pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr sunt trasmise managerului de caz, în vederea avizării. 11 B) condiții referitoare la vizitele în locațiile CPCD și în afara acestora CPCD nr. 2 Oradea deține pentru fiecare locație un spațiu privat destinat vizitelor efectuate de persoanele importante pentru copil/tânăr la sediul SRD astfel încât să beneficieze de intimitate, fără a perturba însă activitățile desfășurate în acel moment în cadrul locației. în acest sens managerul de caz stabilește programul vizitelor pentru fiecare copil în parte și transmite în timp util aceste informații șefului SRD/responsabilului de modul. Deși menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de copil/tânăr se consemnează explicit în PIP și PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, respectiv dosarul beneficiarului, este necesară existența, în fiecare locație/modul al CPCD a Registrului de vizite pentru centralizarea datelor de acest gen, care sunt indicatori de evaluare a eforturilor depuse de personalul SRD în acest sens (Standardul 5. - SMO privind SRD). Fiecare întâlnire cu familia/alte persoane importante pentru copil/tânăr reprezintă o activitate în cadrul PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr, rezultatele acesteia fiind evaluate și stabilite obiective în viitor. întâlnirea copil/tânăr - familie contribuie la mai buna cunoaștere a situației familiei de către profesioniști - aceasta determinând schimbări în PIP. Managerul de caz și personalul SRD (cu ocazia vizitelor) informează familia cu privire la situația copilului/tânărului (stare de sănătate, situație școlară/profesională, evoluția copilului/tânărului în CPCD și în relație cu cei din jur) în vederea pregătirii reîntoarcerii acestuia în familie. Pentru monitorizarea evoluției relațiilor, se întocmește, de managerul de caz sau responsabilul de modul cu sprijin din partea managerului de caz, după fiecare întâlnire, Raportul privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor. Pot exista situații în care vizitele se realizează numai sub supraveghere, iar aceste situații sunt decise de managerul de caz, în baza Raportului privind evoluția relației părinte - copil pe perioada vizitelor, iar persoana care stă cu copilul în timpul vizitei este desemnat de șeful CPCD (de exemplu: în această situație pot fi membrii familiei copilului abuzat, neglijat sau exploatat (în nici un caz părintele (potențial) agresor care nu trebuie să cunoască locația). Alte exemple de situații când este necesară supervizarea vizitelor (exceptând situațiile de abuz anterioare plasării copilului sau petrecute într-o vizită precedentă) sunt reprezentate de: comportamentul inadecvat ori imprevizibil al părinților; probleme mentale sau emoționale ale părinților; părintele abuzează verbal copilul, critică serviciul în grija căruia este copilul sau face promisiuni nerealiste sau inadecvate copilului; copilul se teme să stea singur cu părinții). Beneficiarii SRD au, de asemenea, posibilitatea de a petrece alături de familie/persoanele importante pentru acesta a week-end-urilor, sărbătorilor și vacanțelor, doar după ce managerul de caz a evaluat mediul în care beneficiarul urmează a fi învoit. Aceste informații sunt centralizate în Registrul de vizite. C) restricții privind menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante din viața copilului/tânărului Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor, în scopul protejării copilului, cu excepția celor prevăzute de lege (de exemplu: situațiile în care părinții sunt decăzuți din drepturile părintești sau dacă aceștia pun în pericol securitatea copilului) și cuprinse în hotărârea CPC/instanței judecătorești privind stabilirea măsurii de plasament sau dispoziția de plasament în regim de urgență, emisă de directorul general al DGASPC Bihor/instanța judecătorească, se stabilesc cu consultarea managerului de caz. Restricțiile în ceea ce privește menținerea legăturilor cu părinții, familia lărgită și alte persoane importante sau apropiate față de ei sunt parte integrată a PIP pentru copilul cu dizabilități și a PIS pentru menținerea și dezvoltarea legăturilor cu părinții și alte persoane importante pentru copil/tânăr elaborate și dezvoltate pentru fiecare beneficiar în parte. 12 4. PROCEDURI PRIVIND IEȘIREA COPILULUI DIN CENTRUL DE PLASAMENT ȘI MONITORIZAREA POST - SERVICII CPCD nr. 2 Oradea asigură pregătirea corespunzătoare a ieșirii copilului/tânărului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și a altor condiții necesare pentru reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/includerea socială (Standardul 7. - SMO privind SRD). Ieșirea copilului/tânărului din CPCD se face numai pe baza încetării măsurii de plasament (stabilită prin hotărâre a CPC sau a sentinței instanței judecătorești). Pregătirea ieșirii din CPCD se concentrează cel puțin pe următoarele aspecte: a) cunoașterea de către copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viață, pe cât posibil antrenarea prin programe de tranziție; b) asigurarea unui sentiment de continuitate a vieții copilului și discutarea modalităților prin care, după părăsirea unității, copilul va menține relațiile de comunicare cu colegii și cu personalul CPCD; c) pregătirea familiei. Fiecare copil/tânăr aflat în evidența CPCD beneficiază de un PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă, care este parte integrantă din PIP pentru copilul cu dizabilități (Standardul 7. - SMO privind SRD). PIP are drept obiectiv general, după caz, reintegrarea sau integrarea familială și integrarea/ includerea socială a copilului, adopția internă a copilului sau integrarea socio - profesională a tinerilor cu vârsta de 18 ani care părăsesc sistemul de protecție a copilului, iar managerul de caz se asigură că, pentru fiecare copil/tânăr în parte, se identifică modalități concrete în acest sens. Aceste modalități sunt identificate de către responsabilul desemnat din rândul personalului CPCD pentru elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în colaborare cu managerul de caz și cu respectarea SMO pentru serviciul de dezvoltare a deprinderilor de viață independentă și ale centrului de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie. In elaborarea și implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se iau în considerare, pentru fiecare beneficiar în parte, aspecte legate de vârsta, gradul de maturitate, tipul de deficiență și gradul de handicap, cultura, etnia, limba și religia acestuia. Copilul/tânărul este consultat în luarea deciziilor cu privire la activitățile și obiectivele PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă în funcție de vârsta, experiența, capacitatea de înțelegere, tipul de deficiență și gradul de handicap. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde obiective pe termen scurt (cel mult o lună), mediu (3-6 luni) și lung (cel mult un an); activitățile corespunzătoare acestor obiective, care pot fi periodice, inclusiv de rutină, sau ocazionate de anumite proceduri sau evenimente, durata aferentă activităților, personalul de specialitate desemnat și alte persoane implicate, resursele materiale și financiare alocate activităților, precum și modalitățile de monitorizare și evaluare/reevaluare. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă stabilește accesul copilului/ tânărului la oportunități de dezvoltare (activități practice, de învățare, de exersare, activități cu caracter profesional etc.) corepunzătoare nevoilor, nivelului achizițiilor, pasiunilor și aspirațiilor lui. Activitățile pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă se desfășoară atât în mediul instituțional, cât și în mediu deschis favorizând experiența socială și deschiderea către comunitate, experimentarea, învățarea prin acțiune. Activitățile nu mizează pe privațiune sau constrângere. Copiii/ tinerii sunt sprijiniți să înțeleagă importanța unor deprinderi și comportamente adecvate în viața socială și sunt ajutați să le adopte cu discernământ și încredere în adaptabilitatea acestora. Copiii/tinerii beneficiază de consiliere psihologică și vocațională, informare permanentă privind evoluția lor, informare cu diferite oportunități de studiu sau oferte profesionale, etc., într-o atmosferă de parteneriat, înțelegere reciprocă și valorizare. Responsabilul PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă urmărește modalitățile de pregătire a copiilor/tinerilor pentru dobândirea de competențe sociale și interpersonale și exersarea în siguranță a achizițiilor și deprinderilor. 13 Toți profesioniștii implicați în implementarea PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă iau măsurile necesare pentru prevenirea oricăror evenimente cu posibile consecințe negative asupra sănătății și integrării copiilor/tinerilor. PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă cuprinde, de asemenea, activități legate de asigurarea hranei (de exemplu: activități de autoservire, participarea la aranjarea mesei, spălarea vaselor, etc.). PIS pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă este reevaluat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie și, după caz, revizuit astfel încât măsurile să fie optimizate pentru un maxim de performanță, rapoartele de reevaluare fiind redactate de către responsabil PIS. Revizuirea va preciza motivele pentru care a fost efectuată. Rapoartele de reevaluare a Programului de intervenție specifică pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă sunt trasmise managerului de caz. Pregătirea copiilor în ceea ce privește deprinderile pentru viața independentă se realizează la orice vârstă și în mod constant în SRD. în perioada de pregătire a adopției se stabilește un program de vizite în CPCD și de întâlniri în afara SRD în acord cu responsabilul de caz de la nivelul Serviciului adopție din cadrul DGASPC. Persoana de referință și educatorul alături de managerul de caz au un rol important în ceea ce privește aprecierea modului în care copilul percepe noua sa potențială familie și comunică aceste informații responsabilul de caz din cadrul Serviciului adopție. Totodată, acești profesioniști trebuie să pregătească copilul pentru viața în noua sa familie, să privească acest pas ca un fapt bun și important în viața sa. în situația tinerilor pentru care reintegrarea sau integrarea în familie și adopția internă nu au fost posibile, atunci PIP are drept țintă integrarea socio-profesională, cu tot ce implică aceasta din punct de vedere emoțional, social și profesional. Pregătirea eficientă reduce teama tinerilor de a părăsi CPCD, sentimentul de nesiguranță și de marginalizare.Teama este firească și nu poate fi depășită, dar nici ignorată, ea întâlnindu-se în mod firesc și la tinerii care trăiesc în propriile familii. De aceea este importantă menținerea legăturii cu personalul CPCD chiar și după părăsirea sistemului de protecție. Un aspect important al dezvoltării deprinderilor de viață independentă îl are orientarea școlară și profesională. Aceasta se realizează în primul rând în funcție de dorințele, aspirațiile și aptitudinile copilului/tânărului. De asemenea, se au în vedere posibilitățile reale de găsire a unui loc de muncă, fiind necesare: a) prospectarea pieței muncii pe plan local; b) evitarea opțiunilor de pregătire unilaterală - sunt de preferat programele de pregătire care permit dezvoltarea unor competențe transversale; c) promovarea unor inițiative de mici afaceri. Pregătirea copilului/tânărului pentru a se integra profesional nu se limitează la învățarea unei meserii, ci se urmărește dezvoltarea unei atitudini pozitive față de muncă, însușirea deprinderilor de punctualitate, seriozitate, disciplină, spirit de echipă, stimularea responsabilității față de realizarea PIS în această direcție. Tânărul trebuie să fie informat și consiliat cu privire la importanța contractului de muncă, care sunt consecințele negative ale lipsei unui contract de muncă atunci când prestează o activitate, care sunt drepturile și obligațiile generale ale angajaților. în situația în care copilul/tânărul părăsește CPCD, șeful SRD, în colaborare cu managerul de caz, se asigură că acesta beneficiază de reevaluare și că tânărul și reprezentantul legal al copilului primește copii ale următoarelor documente: PIP cu PIS și ultimele revizuiri, precum și reevaluarea efectuată înainte de ieșirea din SRD. în situația în care copilul părăsește CPCD, șeful SRD se asigură că acesta beneficiază de transport adecvat și că este însoțit de reprezentantul legal, fapte consemnate în dosarul copilului. De asemenea, ieșirea tânărului din SRD se face în condiții de siguranță care sunt consemnate, la rândul lor, în dosarul acestuia. în situația în care se pregătește ieșirea unui tânăr din SRD, managerul de caz împreună cu șeful CPCD se asigură că s-au luat toate măsurile necesare pentru integrarea lui socio-profesională. Dacă acest fapt nu este posibil datorită gravității handicapului sunt luate 14 măsurile necesare pentru continuarea procesului de protecție specială într-un serviciu specializat pentru persoane adulte cu handicap. Managerul de caz trebuie să se asigure că monitorizarea situației copilului/tânărului se realizează pentru cel puțin 3 luni de la ieșirea din evidența sistemului de protecție a copilului. Se recomandă ca această perioadă de monitorizare să fie în medie de 6 luni, cu posibilități de prelungire în anumite situații, cu avizul directorului DGASPC. în acest sens, managerul de caz colaborează cu serviciile sociale din comunitate în vederea asigurării integrării sociale a copiilor aflați în rezidență și întocmește Raportul de monitorizare post - servicii. Dacă doresc, copiii/tinerii care părăsesc CPCD pot menține în continuare legătura cu beneficiarii și personalul CPCD nr. 2 Oradea. Nu se recomandă o ruptură abruptă și definitivă, mai ales dacă s-au legat prietenii. Pe lângă sprijinirea reintegrării sau integrării socio-familale, SRD trebuie să cunoască cum s-a integrat copilul în noul mediu de viață și, pe cât posibil, care sunt realizările sale ca adult (de exemplu: CPCD poate organiza întâlniri cu adulții care și-au petrecut copilăria sau o parte din aceasta în SRD, cu ocazia unor evenimente deosebite). 5. PROCEDURI PRIVIND CONSULTAREA ȘI PARTICIPAREA COPIILOR, A FAMILIEI ȘI ALTOR PERSOANE IMPORTANTE PENTRU COPIL în cadrul serviciului pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități opiniile copiilor/tinerilor, în raport cu vârsta și gradul de maturitate, precum și ale familiilor acestora și ale altor persoane importante pentru copil sunt solicitate și luate în considerare în luarea deciziilor care îi privesc în mod direct sau indirect de beneficiari. Fiecare copil/tânăr este încurajat și sprijinit să participe la desfășurarea activităților din cadrul CPCD și să-și asume responsabilități conform dezvoltării și gradului său de maturitate (Standardul 8. - SMO privind SRD). Copilul/tânărul este antrenat să participe direct la amenajarea și întreținerea spațiului de locuit, să facă propuneri privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activități, etc. Copilul are adeseori nevoie de consiliere atât în interpretarea corectă și înțelegerea unor fapte de viață cotidiană, cât și în definirea propriilor trăiri pentru a fi capabil să exprime o opinie adecvată nevoilor și dorințelor sale. Ținând cont de vârsta copiilor și gradul lor de maturitate copiii trebuie încurajați să-și organizeze un grup de reprezentare numit Consiliul Copiilor, care să fie consultat periodic sau de câte ori este nevoie pentru luarea deciziilor care îi privesc pe toți copiii din cadrul modulului CPCD. Opinia copilului/tânărului este luată în considerare de către toate categoriile de personal. Astfel, personalul încurajează copiii/tinerii să-și exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv ale vieții cotidiene din SRD. După consultare, copiii trebuie să primească un răspuns despre modul în care opiniile și propunerile lor au influențat luarea deciziei respective. Același lucru este valabil și pentru familia copilului și alte persoane importante pentru copil, cu excepția cazurilor de restricție consemnate în dosarul copilului. Copilul/tânărul aflat în plasament în SRD are acces la informații personale și familiale care îi pot da sentimentul de continuitate și îl va susține în construirea unei imagini de sine pozitive. La primirea în CPCD, copilul își poate aduce cu sine obiecte personale (haine, jucării, fotografii ale familiei), investite afectiv și care reprezintă o baza de securitate în procesul de adaptare în noul mediu de viață. Copiii/tinerii din SRD sunt încurajați să își investească spațiul personal în funcție de preferințe, de apartenența culturală a familiei, de religie (de exemplu: Dacă spațiul o permite, copiii/tinerii își pot amenaja “un colț al familiei”, în care să poată lipi fotografiile părinților săi sau mici obiecte care sunt puternic investite afectiv de aceștia). în camera în care locuiește, copilul/tânărul are la dispoziție un dulap sau alt corp de mobilier care să-i permită acestuia să își păstreze obiectele personale: haine, lenjerie, jucării, cărți, rechizite, în amenajarea camerei, în contextul în care aceasta nu este individuală, se va ține cont de opiniile copiilor/tinerilor care locuiesc în acea cameră, aceștia fiind consultați în ceea ce privește mobilierul, culoarea pereților, a covorului. Este foarte important ca atunci când ne referim la aspectul exterior al tânărului, să urmărim și modul în care acesta se poziționează în mediul său înconjurător. Modul în care își păstrează ordinea în cameră, gradul de confort al acestuia în spațiul propriu sau în camera 15 de zi. Toate acestea pot fi simptome ale modului de organizare intern (psihic), poate furniza informații despre modelele educaționale practicate în mediul din care provine copilul/tânarul și poate avea influență asupra dezvoltării ulterioare a copilului (de exemplu: deprinderi de viață) și de îmbunătățire a imaginii personale. Orice observație/informație care ține de acest aspect se regăsesc la nivelul dosarului copilului/tânărului în vederea implementării PIP (Standardul 11.- SMO privind SRD). Pentru conturarea și definirea personalității copilului/tânărului, acesta trebuie susținut în formarea valențelor estetice și este necesar să fie evitată impunerea unor valori sau uniformizarea, în funcție de vârsta copilului, capacitatea lui de înțelegere, acesta va fi încurajat să capete independență în alegerea hainelor cu care se îmbracă pentru diverse ocazii (la joacă, la școală, când participă la diverse activități în exteriorul SRD). în cazul în care persoana de îngrijire are altă opinie referitoare la alegerea copilului (de exemplu: acesta dorește să se îmbrace cu haine inadecvate stării meteorologice), este absolut necesar ca aceasta să-și argumenteze (pe înțelesul copilului) opinia și să intre într-un proces de negociere cu acesta. Copilul nu trebuie să aibă sentimentul unui eșec în situația în care opinia sa nu este adoptată ca decizie finală. Organizarea de diferite activități structurate sau activități de petrecere a timpului liber (activități de expresie artistică și plastică) reprezintă stimulente pentru dezvoltarea simțului estetic pentru copiii/tinerii rezidenți (Standardul 15. - SMO privind SRD). Șeful CPCD /responsabilul de modul va urmări ca echipamentele copiilor să nu facă notă discordantă cu poțentialul economic al comunității în care se prevede reinserția copilului/ tânărului. Astfel, se va urmări ca gradul de expectanță al copilului/tânărului să fie în conformitate cu potențialul economic al familiei sale/apartenenților legali, dar și cu nivelul grupului social în care își desfășoară activitatea școlară și/sau extracurriculară (de exemplu: copilul trebuie să dispună, în linii generale, de același standard ca și colegii lui de clasă). Copiii/tinerii sunt încurajați să își exprime opinia în ceea ce privește achiziționarea îmbrăcămintei, încălțămintei. Pe cât este posibil, șeful CPCD /responsabilul de modul va urmări ca aceștia să fie implicați în procesul de achiziționare a acestor obiecte fie prin participarea lor directă la alegere și cumpărare (în mod individualizat, personalizat), fie prin consultarea grupului de copii (de exemplu: prin intermediul Consiliului Copiilor) (Standardul 11.- SMO privind SRD). Responsabilul de modul organizează lunar sau ori de câte ori este nevoie discuții de grup cu copiii/tinerii, pentru a cunoaște opiniile acestora cu privire la aspectele esențiale pentru organizarea și funcționarea SRD. Aceste informații sunt consemnate în Registrul privind consultarea copiilor/tinerilor, prezent în toate modulele CPCD. în situația luării de decizii importante pentru viața copilului în cauză, dosarul va conține declarație scrisă a copilului/tânărului. în situația deciziilor referitoare la viața cotidiană din SRD, opiniile și propunerile copilului, precum și ale familiei sau persoanelor importante pentru copil sunt înregistrate în Registrul de opinii și sugestii, prezent în toate modulele CPCD. Șeful CPCD urmărește modul de punere în practică a acestora (Standardul 8. - SMO privind SRD). Personalul beneficiază de cursuri de pregătire pentru a ști cum să încurajeze exprimarea opiniilor personale, cum să negocieze luarea deciziilor și cum să răspundă, în mod pozitiv și constructiv (de exemplu: cursuri de pregătire pe tema drepturilor copilului, negocierea conflictelor, luarea deciziilor) în relațiile cu beneficiarii (Standardul 8. - SMO privind SRD). 6. PROCEDURI PRIVIND INTIMITATEA ȘI CONFIDENȚIALITATEA CPCD nr. 2 Oradea asigură copiilor dreptul la intimitate, spațiu personal și confidențialitate într-un mod cât mai apropiat de mediul familial (Standardul 9. - SMO privind SRD). A) accesul personalului și a altor persoane la dosarele copiilor și la baza de date a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități CPCD nr. 2 Oradea își organizează o bază de date pentru înregistrarea, monitorizarea și evaluarea propriilor activități, care este utilizată conform legislației în vigoare, în ceea ce privește accesul la informații și asigurarea confidențialității informațiilor cu privire la beneficiari. DGASPC 16 Bihor respectă confidențialitatea datelor cu caracter personal fiind înregistrată în Registrul de evidență a prelucrărilor de date cu caracter personal, sub nr. 4268. Toți angajații CPCD nr. 2 Oradea, precum și profesioniștii care intervin în activitatea SRD la un moment dat, semnează contracte de confidențialitate privind informațiile despre beneficiari (Standardul 32. - SMO privind SRD). Informațiile cuprinse în dosarele copiilor sunt confidențiale și nu pot fi dezvăluite altor profesioniști care nu fac parte din echipa multidisciplinară, cu excepția prevederilor din Codul de procedură penală. Copiii care au împlinit vârsta de 10 ani și părinții acestuia au acces la datele din dosarul copilului, numai dacă acest lucru nu contravine interesului superior al acestuia. în situația în care unele date pot pune în pericol securitatea și dezvoltarea copilului, șeful CPCD, cu acordul managerului de caz, poate decide restricționarea accesului persoanelor menționate anterior la aceste date, pe o perioadă determinată de timp și acest fapt se consemnează în dosarul copilului împreună cu motivația acestui fapt. La ieșirea copilului din CPCD, șeful CPCD nr. 2 Oradea împreună cu managerul de caz au responsabilitatea de a arhiva dosarele beneficiarilor pentru a asigura accesul la informație în viitor și protecția informațiilor confidențiale. B) asigurarea îngrijirii și igienei personale a copiilor, aspecte și probleme de ordin personal CPCD nr. 2 Oradea asigură găzduirea a cel mult 4 copii de același sex într-o cameră (spațiu individual/dormitor), copii cu vârste apropiate (diferența de vârsta acceptată fiind de 3-4 ani) (Standardul 23. - SMO privind SRD). Șeful CPCD poate admite excepții în cazul particular al copiilor frați și stabilește modalitățile concrete în acest sens. în dormitor se asigură o suprafață locuibilă de minimum 6 mp/copil iar în cazul copiilor cu dizabilități/handicap motor, care folosesc fotoliu rulant, se asigura o suprafață minima de 8 mp/copil. (Standardul 24. - SMO privind SRD). în fiecare modul CPCD acordă o atenție deosebită spațiului personal al copilului. CPCD nr. 2 Oradea oferă, în fiecare locație/modul, spațiu de locuit individual fiecărui copil găzduit, clar delimitat, astfel mobilat și dotat încât să asigure confort și intimitate, respectând în același timp nevoile identificate ale copilului/tânărului. Spațiile individuale sunt utilate în conformitate cu necesitățile minimale ale copilului: mobilier individual, pat pentru fiecare copil, dulap pentru haine, masă, scaun, veioză, masă/birou pentru efectuarea temelor, noptieră pentru depozitarea cărților și a efectelor personale, coș de gunoi, astfel încât să fie respectate normativele în vigoare. Mobilierul este adecvat vârstei beneficiarilor (lungimea paturilor, înălțimea dulapurilor) și cât mai diversificat de la dormitor, la dormitor, astfel încât să fie evitată senzația de instituție. Lenjeria de pat, perdelele și covoarele sunt divers colorate, menținându-se însă un echilibru cromatic pentru a se evita suprastimularea vizuală a copiilor. Beneficiarii pot face sugestii asupra texturii și culorilor pe care acestea le au în Registrul de opinii și sugestii deținut în fiecare modul al CPCD. Ușile dormitoarelor sunt prevăzute cu încuietori și accesibile personalului în caz de urgență. Camerele sunt aerisite în mod natural și individual. Țevile caloriferelor sunt protejate în ceea ce privește temperatura. Prizele sunt protejate pentru evitarea accidentelor. în funcție de vârsta, maturitatea, tipul dizabilității și/sau gradului de handicap, copiii/tinerii sunt încurajați/ responsabilizați de către personalul SRD să își amenajeze spațiul propriu în funcție de opțiunile acestuia, de tradițiile culturale și apartenența religioasă. De asemenea, beneficiarii sunt repsonsabilizați în demersul de menținere a ordinii și curățeniei în spațiul propriu, sub supravegherea/îndrumarea nonintruzivă a personalului CPCD (Standardul 24. - SMO privind SRD). CPCD nr. 2 Oradea asigură copiilor necesarul de îmbrăcăminte, încălțăminte, rechizite și alte echipamente, respectând individualitatea și nevoile specifice ale fiecărui copil, precum și bani pentru nevoi personale/“bani de buzunar” (art. 129 - Legea nr. 272/2004, republicată). în funcție de resursele financiare disponibile copiii sunt încurajați să-și exprime gusturile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală și sunt sprijiniți în îndeplinirea acestor preferințe, de exemplu: prin oferirea de alternative pentru alegere, atunci când se achiziționează 17 produsele respective. Se interzic orice fel de practici de “uniformizare” a copiilor, prin cumpărarea de produse identice pentru toți copiii din CPCD (Standardul 11. - SMO privind SRD). Discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală sunt consemnate în Registrul de opinii și sugestii, atât de către fiecare beneficiar, în funcție de gradul său de maturitate, tipul dizabilității și/sau gradului de handicap cât și de personalul CPCD (Standardul 8. - SMO privind SRD). CPCD asigură beneficiarilor spații igienico-sanitare suficiente, amenajate și dotate cu echipamentul corespunzător numărului și nevoilor beneficiarilor (Standardul 25. - SMO privind SRD). în fiecare locație a CPCD există toalete suficiente atât pentru beneficiari, cât și pentru personal, organizate pe sexe. Toaletele pentru beneficiari sunt accesibilizate persoanelor cu dizabilități, sunt amenajate cu materiale ce permit o igienizare rapidă (gresie, faianță) și sunt dotate cu instalațiile necesare (cabine WC, chiuvete) și materialele consumabile uzuale (săpun, hârtie igienică). De asemenea, CPCD asigură câte o cabină WC și respectiv câte o chiuvetă la maximum 6 beneficiari. Băile și/sau dușurile sunt suficiente, organizate pe sexe: o baie/duș la maximum 6 beneficiari. Spațiile pentru băi/dușuri sunt amenajate cu materiale ce pot fi cu ușurință igienizate (gresie, faianță), sunt dotate cu echipamentele necesare (căzi de baie/dușuri) și materialele consumabile uzuale (săpun, șampon, prosoape de uz individual etc.). în toate spațiile igienico-sanitare se asigură apa rece și apă caldă permanent. Spațiile igienico-sanitare sunt compartimentate, iar ușile compartimentelor se încuie pe dinăuntru, pentru a respecta cerințele de intimitate și siguranță ale beneficiarilor. Personalul poate descuia ușile de la grupurile igienico-sanitare, din afara compartimentelor, în caz de urgență (Standardul 25. - SMO privind SRD). CPCD asigură, de asemenea, accesul și participarea copiilor la activități variate și eficiente de abilitare și reabilitare în conformitate cu nevoile lor specifice (Standardul 16. - SMO privind SRD). în acest sens, personalul de îngrijire beneficiază de formare adecvată și primește instrucțiuni scrise clare referitoare la oferirea asistenței pentru copiii care au nevoie de ajutor, parțial sau total, pentru igiena intimă, necesități fiziologice, ridicare, manevrare, deplasare, hrănire, îmbrăcare etc. Aceste instrucțiuni cuprind limitele care trebuie respectate și cerințele cu privire la solicitarea opiniei și acordului copilului, exprimarea alegerilor, în funcție de vârsta și gradul său de maturitate (Standardul 9. - SMO privind SRD). CPCD asigură fiecărui beneficiar pe lângă spațiu privat și un anume timp privat, în care poate să-și citească/scrie corespondența, să vorbească la telefon cu familia sau cu prietenii, fără a fi “asistat” de un adult sau de alți beneficiari. Reclamațiile din partea copiilor/tinerilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității, sunt înregistrate în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, deținut de CPCD în fiecare dintre locațiile sale. De asemenea, sunt înregistrate măsurile luate de către șeful CPCD nr. 2 Oradea, respectiv de către conducerea DGASPC Bihor (Standardul 17. - SMO privind SRD). 7. PROCEDURI PRIVIND PRELUCRAREA, DISTRIBUIREA ȘI IMPLICAREA COPIILOR /TINERILOR ÎN PREGĂTIREA HRANEI CPCD nr. 2 Oradea asigură copiilor o alimentație corespunzătoare din punct de vedere calitativ și cantitativ, ținând cont de vârsta, nevoile și preferințele acestora, în conformitate cu legislația în vigoare (Standardul 10.- SMO privind SRD). Totodată, SRD oferă beneficiarilor posibilitatea de a participa la activitățile de servire a mesei, corespunzător vârstei, tipului dizabilității și a gradului de handicap, conform PIS pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viața independentă. Hrana CPCD este asigură prin serviciul de catering contractat de DGASPC Bihor. Personalul CPCD consultă beneficiarii în legătură cu preferințele alimentare ale acestora în măsura posibilităților financiare alocate pentru asigurarea hranei (poate fi consultat Consiliul Copiilor) și informează în acest sens serviciul de catering. în același timp personalul SRD se asigură că copiii/tinerii au un regim alimentar variat, atrăgător, sănătos și hrănitor, adaptat cerințelor 18 individuale identificate și introduse în evidențe, iar masa se servește într-un mediu plăcut, familial. Pentru beneficiarii care au restricții alimentare sau li s-a recomandat să urmeze un anumit regim - aceste particularități sunt menționate în dosarul fiecărui beneficiar (PIS pentru sănătate) și aduse la cunoștința întregului personal și serviciului catering care asigură hrana beneficiarilor. Schema de alimentație a beneficiarilor este asigurată în conformitate cu normativele nutriționale în vigoare, respectiv prevederile Ordinului comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială. Șeful CPCD se asigură că alimentația beneficiarilor este adaptată vârstei și stării de sănătate a beneficiarilor, activității depuse de aceștia și anotimpului, asigurându-se un aport caloric în conformitate cu recomandările în vigoare. Fiecare copil/tânăr beneficiază de trei mese de bază pe zi și două gustări. Meniurile zilnice sunt înregistrate în Registrul de meniuri, prezent în fiecare modul/locație a CPCD și conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful CPCD (Standardul 10. - SMO privind SRD). Copiii/tinerii participă la servirea meselor, în vederea asimilării deprinderilor de viață independentă, corespunzător vârstei, tipului de deficiență și gradului de handicap. CPCD are stabilit un program de servire a mesei care este adus la cunoștința beneficiarilor și alcătuit în funcție de programul de viață (activități școlare sau recreaționale, de odihnă) al copiilor/tinerilor. Șeful CPCD/responsabilul de modul întocmește un grafic pe zile/ore de activitate la bucătărie al copiilor/tinerilor. Copiii/tinerii participă la servirea mesei în mod curent, în funcție de programul de viață al acestora. CPCD organizează mese festive (legate de sărbători religioase, de aniversări sau onomastici ale copiilor/tinerilor). Aceste evenimente sunt consemnate în jurnalul beneficiarilor. Personalul SRD este responsabil cu informarea și formarea unor deprinderi privind o alimentație sănătoasă a copiilor/tinerilor. Noțiunile se transmit sub formă teoretică (în funcție de capacitatea de înțelegere și asimilare a beneficiarilor), evidența suporturilor de curs și a participanților, revenind responsabilului de modul/șefului SRD. Se impune o bună gestiune/urmărire a produselor alimentare pe care beneficiarul le primește de la familia sa, cu ocazia vizitelor în SRD sau a alimentelor cu care acesta vine din exterior, în vederea prevenirii toxiinfecțiilor alimentare ca urmare a consumului de alimente expirate sau alterate. Fiecare modul/locație a CPCD are o rezervă de apă și hrană pentru cel puțin 48 de ore raportat la numărul de beneficiari (Standardul 10.- SMO privind SRD). 8. PROCEDURI PRIVIND UTILIZAREA RESURSELOR FINANCIARE ALE COPIILOR/TINERILOR Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități asigură copiilor/tinerilor rezidenți “bani de buzunar” pe toată perioada plasamentului (Standardul 11. - SMO privind SRD). Beneficiarii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare provenite din banii de buzunar, alocații, donații etc., iar în cazul copiilor cu vârsta peste 15 ani, și din câștiguri proprii, în condițiile legii. Copiilor/tinerilor li se oferă libertate pe cât posibil în luarea deciziilor privind cheltuirea propriilor bani. Sumele alocate pentru banii de buzunar sunt utilizate exclusiv de către copii/tineri, aceștia semnând un borderou. Banii de buzunar intră în posesia copiilor/tinerilor, în funcție de alocările bugetare, o dată pe lună. Copiii/tinerii trebuie să înțeleagă care este statutul acestor bani și să fie îndrumați în utilizarea lor (prin furnizarea unor noțiuni primare de gestiune a bugetului personal). în situația în care copiii nu pot semna aceste acte, din diferite motive, banii de buzunar sunt administrați de reprezentantul legal/persoana de referință în folosul copilului și ținând cont de nevoile și preferințele acestuia, în raport cu gradul de maturitate. Persoana care este responsabilă cu gestionarea banilor de buzunar semnează un Proces - verbal, iar o copie a acestuia se află la dosarul beneficiarului. 19 Persoana de referință a copilului urmărește modul în care acesta intenționează să își cheltuiască fondurile financiare. Copiii/tinerii sunt încurajați, învățați și sprijiniți să își administreze propriile resurse financiare în funcție de capacitatea lor de înțelegere, tipul deficienței și gradului de handicap. Pentru situațiile în care copiii dispun de bani din donații, burse, alocații, copilul/tânărul în cauză poate solicita ca acești bani să fie păstrați de persoana de referință (aceasta va avea o evidență clară a sumelor date în păstrare și a cheltuielilor efectuate de către copil/tânăr) sau într-un cont bancar gestionat în condițiile legii. Pentru copiii/tinerii care sunt angajați sau prestează servicii aducătoare de venituri, conform legii, se are în vedere următoarele: 1. Copilul/tânărul trebuie să fie susținut să își formeze deprinderi de administrare a banilor în viața de zi cu zi, precum și de planificare a veniturilor corespunzător propriilor nevoi și obiective. Astfel, la nivelul CPCD se organizează activități care să ajute la dobândirea de către copii/tineri a abilităților de organizare a economiilor, de utilizare a serviciilor bancare (cont de economii), de gestionare a bugetului în general. 2. în vederea prevenirii exploatării copiilor/tinerilor prin muncă, șeful CPCD trebuie să se asigure de verificarea tuturor aspectelor legate de forma contractuală a angajării copilului/tânărului. Toate datele legate de obligațiile și drepturile prevăzute de către contractul de muncă al copilului/tânărului, de evoluția acestuia la locul de muncă, fișa postului sunt cuprinse în dosarul copilului/tânărului. De asemenea, managerul de caz/persoana de referință va menține legătura cu angajatorul și va urmări respectarea drepturilor copilului/tânărului. 9. PROCEDURI REFERITOARE LA PROMOVAREA, MENȚINEREA SĂNĂTĂȚII ȘI ADMINISTRAREA SITUAȚIILOR DE CARANTINĂ CPCD asigură condițiile necesare pentru identificarea și evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoționale și de sănătate ale fiecărui beneficiar, măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor nevoi, precum și pentru asigurarea igienei personale, supravegherea și menținerea stării de sănătate (Standardul 12. - SMO privind SRD). Evaluarea medicală se face ulterior admiterii în CPCD, fiind parte integrantă a evaluării detaliate/complexe a situației copilului. Deoarece majoritatea copiilor care intră în îngrijire rezidențială provin din familii cu nivel educativ scăzut și nu au formate obiceiuri igienice corespunzătoare o importanță deosebită este acordată educației pentru sănătate. Astfel, în cadrul CPCD se derulează programe de educație sexuală și contraceptivă, programe de educație împotriva fumatului și a consumului de droguri și băuturi alcoolice, etc. Aceste programe educative sunt organizate permanent/periodic, individual/cu grupul de copii/tineri cu participarea membrilor echipei pluridisciplinare și, în măsura posibilităților, cu implicarea medicului de familie la care sunt înscriși beneficiarii, și/sau a altor specialiști, reprezentanți ai serviciilor specializate oferite de comunitate. Discuțiile individuale cu copiii, în funcție de capacitatea fiecăruia de înțelegere, au caracterul prietenos, sincer și deschis al discuțiilor dintre părinte și copil și se desfășoară într-un climat de discreție și încredere reciprocă. Membrii echipei pluridisciplinare implicați în acest demers trebuie să urmărească permanent conștientizarea și exprimarea optimă de către copil a propriilor nevoi, preocupări, preferințe, curiozități. Prin metode educative adecvate nivelului de vârstă, copiii sunt stimulați să adopte un stil de viață sănătos, să înțeleagă importanța igienei personale, a alimentației corecte, a exercițiului fizic nu numai în viața cotidiană, dar și în beneficiul lor ca viitori adulți. în acest context, CPCD deține, pentru fiecare beneficiar în parte Program de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate care cuprinde activitățile și măsurile corespunzătoare pentru asigurarea unei stări de sănătate bune a beneficiarului, respectiv cel puțin: a) îndrumare, sprijin și consiliere pe probleme de sănătate; b) igiena și îngrijire personală; c) evaluări medicale periodice și la nevoie, cu ocazia infecțiilor intercurente și a situațiilor de urgență, d) tratamente diverse, inclusiv de specialitate și stomatologice, 20 e) nutriție și dietă, f) exercițiu și odihnă, g) educație pentru sănătate, inclusiv educație sexuală și contraceptivă, și h) abilitare/reabilitare. PIS pentru sănătatea copilului este în responsabilitatea medicului de familie, iar implementarea propriu - zisă a acestui program se realizează în colaborare cu SRD și ceilalți profesioniști responsabili pentru activitățile circumscrise programului (Standardul 12. - SMO privind SRD). PIS pentru sănătate are anexă Fișa medicală în care sunt trecute toate informațiile referitoare la antecedentele personale fiziologice și patologice ale beneficiarului și familiei sale, imunizările, bolile, rănirile accidentale, alergiile sau reacțiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele analizelor etc., anterior și pe perioada șederii beneficiarului în SR. în cadrul fiecărui modul al CPCD este afișată, într-un loc bine cunoscut de personal, lista cu numerele de telefon ale persoanelor și serviciilor de contactat în caz de urgență (accident, incendiu, îmbolnăvire sau dispariție a unui beneficiar, intrarea neautorizată a unor persoane străine, etc.). în cazul îmbolnăvirilor de boli infecto-contagioase ale beneficiarului, și care nu necesită spitalizare, acesta este izolat, într-un spațiu special amenajat. Starea de izolare se menține în conformitate cu prescrierile medicale. Pe toata perioada de “carantină”, evoluția stării de sănătate este urmărită de către medicul de familie și de către personalul desemnat de către șeful CPCD, copilul/tânărul primind suportul psiho-afectiv necesar depășirii stării de rău provocat de boală. Orice modificare a stării de sănătate a copilului este anunțată părintelui/reprezentantului legal al copilului. în cazul în care starea de sănătate a beneficiarului presupune internarea acestuia în spital, situația sa va fi monitorizată de medicul curant și de către medicul de familie. Pe toată perioada internării, persoana de referință îl vizitează. în Fișa medicală, din dosarul beneficiarului, sunt menționate toate internările și evoluția stării de sănătate a acestuia. CPCD asigură accesul și participarea copiilor/tinerilor la activități variate și eficiente de abilitare și reabilitare în conformitate cu nevoile lor specifice (Standardul 16. - SMO privind SRD). Astfel, PIS pentru sănătatea copilului include și activități individualizate de abilitare/ reabilitare ce au drept scop recuperarea sau compensarea dizabilității/handicapului copilului, în vederea reducerii limitărilor de activitate și creșterii participării sociale (Standardul 16. - SMO privind SRD). Activitățile de abilitare/reabilitare pot fi, după caz: a) fizioterapie; b) kinetoterapie și masaj; c) logopedie; d) terapie psiho-motrică și de abilitate manuală; e) terapii prin învățare (de exemplu: reprezentare, dezvoltarea imaginației, a atenției, memoriei, inteligenței, creativității etc.); f) dezvoltarea abilităților de autocontrol (de exemplu: dezvoltarea procesului de inhibiție voluntară); g) organizarea și formarea autonomiei personale (de exemplu: educație perceptivă, igienă personală, formarea deprinderilor de autoservire, autogospodărire etc.); h) reorganizarea conduitelor și restructurarea perceptiv-motorie; i) terapie ocupațională și psihoterapie de expresie (de exemplu: expresie grafică, plastică, corporală, verbală, psihodramă, meloterapie, ergoterapie etc.); j) diverse forme de psihoterapie etc. Activitățile de abilitare/reabilitare se desfășoară atât în cadrul CPCD prin serviciile oferite de Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea (Standardul 16. - SMO privind SRD)(corespunzător Procedurii privind accesul copiilor cu dizabilități care beneficiază de măsură de protecție specială la serviciile Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea), cât și în afara CPCD, în locațiile centrelor școlare de educație incluzivă (corespunzător recomandărilor Comisiei de orientare școlară și profesională (COSP), la propunerea Serviciului de evaluare și orientare școlară și profesională (SEOSP) din cadrul Centrului județean de resurse și de asistență 21 educațională (CJRAE), cu consultarea managerului de caz, și cu respectarea procedurilor stabilite de sistemul educațional). 9.1. PROCEDURI PRIVIND ACCESUL COPIILOR CU DIZABILITĂȚI CARE BENEFICIAZĂ DE MĂSURĂ DE PROTECȚIE SPECIALĂ LA SERVICIILE CENTRULUI DE RECUPERARE PENTRU COPIII CU DIZABILITĂȚI ORADEA Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea asigură accesul și participarea copiilor cu dizabilități la activități variate și eficiente de abilitare/reabilitare în conformitate cu nevoile lor specifice identificate în urma procesului de evaluare complexă a copilului și consemnate în Planul indivizualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități. Serviciile oferite de Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea sunt complementare serviciilor de protecție specială a copilului, a serviciilor oferite de unitățile de învățământ și de alți furnizori de servicii sociale, corespunzător nevoilor individuale ale copilului. Accesul la serviciile Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea se realizează pentru copiii din sistemul de protecție a copilului prin dispoziția directorului general al DGASPC Bihor (art. 5 al Regulamentului - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de zi) emisă în baza Referatului de orientare a cazului către Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea, întocmit de către managerul de caz/responsabilul de caz al copilului care beneficiază de măsură de protecție specială de tip familial la asistent maternal profesionist desemnat din cadrul Serviciului management de caz pentru copil aflat în structura DGASPC Bihor, în baza Planului individualizat de protecție (PIP) pentru copilul cu dizabilități, care conține recomandări în acest sens. Fiecare copil cu dizabilități pentru care a fost stabilită o măsură de protecție specială într-un SRD are desemnat un manager de caz, care are obligația de a facilita accesul copilului cu dizabilități la serviciile necesare pentru recuperarea sau compensarea dizabilității acestuia, în vederea reducerii limitărilor de activitate și creșterii participării sociale. în acest sens, managerul de caz pune la dispoziția personalului de specialitate al Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea toate documentele, în copie, din dosarul copilului înaintate de către managerul de caz Comisiei pentru Protecția Copilului Bihor, în vederea stabilirii încadrării într-un grad de handicap (Standardul 3. - SMO privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități (CZD)). La admiterea în Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea personalul de specialitate a acestuia (kinetoterapeuți, fizioterapeuți, logopezi, psihopedagogi, consilieri/ psihoterapeuți, terapeuți ocupaționali, etc.) elaborează Programul de abilitare/reabilitare a copilului și este responsabil de îndeplinirea obiectivelor stabilite în cadrul acestui program, ținând cont de recomandările cuprinse în Planul individualizat de protecție pentru copilul cu dizabilități și contraindicațiile medicale (Standardul 6. - SMO privind CZD). Programul de abilitare/reabilitare a copilului este un program personalizat de intervenție care cuprinde toate activitățile și serviciile oferite copilului în cadrul Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea. Obiectivele de lucru cu copilul cuprinse în Programul de abilitare/reabilitare a copilului sunt realiste, adaptate nivelului global al copilului și utile pentru dezvoltarea optimă a copilului. Obiectivele sunt evaluate periodic și actualizate în funcție de gradul în care au fost îndeplinite. Managerul de caz este informat periodic (trimestrial) și ori de câte ori este nevoie, cu privire la modul de implementare a Programului de abilitare/reabilitare a copilului. Programul de abilitare/reabilitare a copilului constituie anexă a PIP pentru copilul cu dizabilități și face parte din Programul de intervenție specifică (PIS) pentru sănătate în cazul copiilor cu dizabilități aflați cu măsură de plasament în servicii de tip rezidențial (Standardul 16. -SMO privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (SRD)). Astfel, PIS pentru sănătatea copilului include activități individualizate de abilitare și reabilitare, care pot fi după caz: a) fizioterapie; b) kinetoterapie și masaj; c) logopedie; 22 d) terapie psiho-motrică și de abilitate manuală; e) terapii prin învățare; f) dezvoltarea abilităților de autocontrol; g) organizarea și formarea autonomiei personale; h) reorganizarea conduitelor și restructurarea perceptiv - motorie; i) terapie ocupațională și psihoterapie de expresie; j) diverse forme de psihoterapie. Aceste activități de abilitare/reabilitare se pot realiza, după caz, individual sau în grup. Activitățile de abilitare/reabilitare se pot realiza atât în cadrul Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea, cât și în afara lui, de exemplu: în cadrul modulelor aflate în structura centrelor de plasament pentru copii cu dizabilități, cu condiția ca profesioniștii care realizează aceste activități cu copilul să comunice permanent cu managerul de caz și cu responsabilul PIS pentru sănătate. Centrele de plasament pentru copii cu dizabilități organizează pentru desfășurarea acestor activități, spații special amenajate și dotate corespunzător cu natura și specificul activităților respective, adaptate și echipate pentru a fi accesibile și funcționale în funcție de tipul de dizabilitate a copiilor (Standardul 16. - SMO privind SRD). Pentru fluidizarea informațiilor între Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea și centrele de plasament pentru copii cu dizabilități în a căror spații se desfășoară activitățile de abilitare/reabilitare se va întocmi un program lunar de desfășurare a activităților. Programul de desfășurare a activităților de abilitare/reabilitare la sediul centrelor de plasament pentru copii cu dizabilități cuprinde următoarele informații: a) CPCD/modulul în care se realizează intervenția; b) data/ora la care are loc intervenția; c) specialistul care realizează intervenția (nume și prenume/specializare); d) beneficiarul (nume și prenume); e) terapii recomandate în Programul de abilitare/reabilitare a copilului și terapiile/activitățile realizate de către specialist în cadrul SRD. Programul de desfășurare a activităților de abilitare/reabilitare la sediul centrelor de plasament pentru copii cu dizabilități este întocmit de către specialiștii din cadrul Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea care realizează aceste activități, este avizat de către șeful Centrului de recuperare și este făcut cunoscut în timp util șefilor CPCD în locația cărora se desfășoară activitățile. Prezența specialiștilor în cadrul CPCD este consemnată în Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului. Cel puțin o dată la 3 luni profesioniștii Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea trimit managerului de caz și responsabilului PIS pentru sănătatea copilului Raportul de monitorizare referitor la evoluția copilului care conține următoarele informații: a) date de identificare ale copilului; b) obiectivul general privind abilitarea/reabilitarea copilului cuprins în PIP pentru copilul cu dizabilități; c) obiectivele specifice propuse de specialiștii Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea și activitățile desfășurate pentru atingerea acestor obiective, cuprinse în Programul de abilitare/reabilitare a copilului; d) dificultăți întâmpinate în realizarea procesului de intervenție specifică; e) rezultatul obținut în recuperare; f) recomandări pentru programele de intervenție specifică ce vor urma; g) alte informații considerate utile; h) numele și prenumele fiecărui specialist ce a realizat activitățile cu copilul; i) semnătura acestora și avizul șefului Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea. Specialiștii Centrului de recuperare pentru copiii cu dizabilități Oradea fac demersuri constante pentru a realiza o colaborare strânsă cu personalul din cadrul CPCD astfel încât o parte din aceste activități de abilitare/reabilitare să fie continuate cu copiii și în mediul lor de viață. In funcție de rezultatul intervențiilor, specialiștii Centrului de recuperare pot solicita managerului de caz revizuirea PIP pentru copilul cu dizabilități. 73 Monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și decizia de revizuire a acestuia revine managerului de caz care solicită reevaluarea complexă a situației copilului. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități conține și informații referitoare la modul în care s-a realizat monitorizarea PIP pentru copilul cu dizabilități și motivele care au stat la baza deciziei de revizuire a acestuia. Raportul de evaluare complexă a copilului cu dizabilități este întocmit de către managerul de caz în colaborare cu echipa multidisciplinară a Serviciului de evaluare complexă a copilului (medic, psiholog, psihopedagog). 9.2. PROCEDURI PRIVIND ADMINISTRAREA, DEPOZITAREA ȘI DISTRUGEREA RESTURILOR DE MEDICAMENTE SAU A MEDICAMENTELOR EXPIRATE, PRECUM ȘI A CELORLALTE MATERIALE SANITARE UTILIZATE Primul ajutor, tratamentul infecțiilor intercurente și administrarea medicamentelor în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități sunt acordate copiilor de către personal, în condiții de supervizare din partea medicului de familie care coordonează implementarea PIS pentru sănătate (Standardul 13. - SMO privind SRD). A) administrarea medicamentelor Medicamentele recomandate de medic pot fi administrate de personal calificat sau/și de persoana de referință a copilului, în condiții de supervizare stabilite de medicul responsabil cu implementarea PIS pentru sănătate. în cazul infecțiilor intercurente se pot administra, în regim de urgență, medicamente de uz general, de către personalul calificat sau/și persoana de referință, în aceleași condiții de supervizare. Beneficiarii pot avea în păstrare medicamente pe care și le administrează singuri, inclusiv pe cale injectabilă (de exemplu: insulina), numai după ce medicul specialist sau, după caz, psihologul stabilește acest lucru, pe baza unei evaluări a copilului/tânărului ca fiind suficient de responsabil în acest sens. Acești beneficiari au posibilitatea de a-și încuia medicamentele în locuri la care ceilalți beneficiari nu au acces. Autoadministrarea se realizează în aceleași condiții de supervizare. Informațiile referitoare la medicamentele, tratamentele și asistența de prim ajutor, acordate beneficiarilor, se consemnează în Registrul medical, prezent în toate modulele CPCD nr. 2 Oradea, precizându-se: a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. în fișele medicale ale beneficiarilor se consemnează obligatoriu motivele și momentele în care medicația nu este administrată sau întreruptă. B) depozitarea/păstrarea medicamentelor Șeful centrului asigură materialele necesare asigurării nevoilor de sănătate ale beneficiarilor CPCD nr. 2 Oradea. Medicamentele se păstrează în locuri uscate, ferite de umiditate, la întuneric într-un dulăpior sau sertar special, conform indicațiilor de pe prospect. Locul destinat păstrării medicamentelor este încuiat și situat la înălțime, unde copiii nu au acces. C) depozitarea și distrugerea resturilor de medicamente sau a medicamentelor expirate Colectarea, stocarea temporară, transportul și eliminarea deșeurilor, inclusiv supravegherea acestor operații și întreținerea ulterioară a amplasamentelor utilizate este responsabilitatea șefului CPCD. în acest sens CPCD nr. 2 Oradea deține, în fiecare modul, un spațiu de stocare temporară a 24 deșeurilor medicale (medicamente expirate, resturi din produse sanitare toxice, etc.) în vederea eliminării. Personalul medical al CPCD identifică și depozitează medicamentele expirate în spațiul destinat exclusiv acestui scop marcat cu eticheta “MEDICAMENTE EXPIRATE" și întocmește documentația necesară scoaterii din gestiune precum și cea referitoare la predarea în vederea distrugerii, respectiv Raportul referitor Ia medicamentele expirate, care cuprinde următoarele informații: a) denumirea comercială a medicamentului; b) lotul; c) data expirării; d) producătorul; e) unitatea de măsură; f) cantitatea; g) prețul de achiziție tară TVA și h) valoarea totală. Șeful CPCD nr. 2 Oradea are obligația verificării semestriale a stocului de medicamente și consemnează această activitate în Registrul medical și înaintează conducerii DGASPC Bihor Raportul referitor la medicamentele expirate în vederea realizării demersurilor necesare pentru eliminarea acestora de către firma autorizată pentru colectarea, transportul și distrugerea medicamentelor expirate, conform contractului de prestări servicii încheiat cu DGASPC Bihor. 10. PROCEDURI PRIVIND ASIGURAREA EDUCAȚIEI FORMALE, NON -FORMALE ȘI INFORMALE A COPIILOR Copiii beneficiază, în cadrul și în afara CPCD de activitățile educaționale necesare dezvoltării optime și pregătirii pentru viața de adult: pregătire și orientare școlară și profesională; comunicare - socializare; autoîngrijire și autogospodărire, etc. (Standardul 14. - SMO privind SRD). Fiecare copil are un Program educațional, care este anexă a PIP și este elaborat de către educatorul/educatorul specializat desemnat de șeful CPCD nr. 2 Oradea împreună cu cadrul didactic din unitatea de învățământ pe care copilul o frecventează sau urmează să o frecventeze. Cadrul didactic este nominalizat de către directorul unității de învățământ, la solicitarea șefului CPCD. Educatorul/educatorul specializat răspunde de educația non-formală și informală a copilului, iar cadrul didactic de educația formală, conform normelor stabilite de sistemul educațional. Programul educațional cuprinde cel puțin următoarele informații: a) traseul educațional; b) capacitatea de învățare; c) nivelul achizițiilor și cunoștințelor, gradul de asimilare a cunoștințelor din curriculum-ul școlar; d) măsuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultăților de învățare; e) interese și aspirații educațional - vocaționale; f) recomandări și măsuri specifice. SRD asigură fiecărui copil sprijin adecvat, inclusiv resursele materiale necesare pentru a avea acces, a se integra și a frecventa în mod regulat unitatea de învățământ. Unitatea de învățământ se stabilește de Comisia de orientare școlară și profesională (COSP), la propunerea Serviciului de evaluare și orientare școlară și profesională (SEOSP) din cadrul Centrului județean de resurse și de asistență educațională (CJRAE), cu consultarea managerului de caz, și cu respectarea procedurilor stabilite de sistemul educațional. în situația în care copilul, din motive de sănătate, nu poate frecventa, pe o perioadă determinată de timp, unitatea de învățământ din comunitate, educatorul asigură activități de pregătire școlară în SRD, pe durata programului școlar și în conformitate cu curriculum-ul școlar. SRD asigură fiecărui copil condiții adecvate pentru pregătirea temelor școlare, cum ar fi: spațiu individual de studiu, care nu este luminat cu lămpi fluoreșcente, ci pe cât posibil cu lumină 25 naturală; mobilier adecvat; echipamente. Educatorul/educatorul specializat urmărește pregătirea temelor școlare și, la solicitarea copiilor, asigură sprijin pentru realizarea acestui lucru. Centrul de plasament încurajează și sprijină fiecare copil să participe la activitățile extrașcolare organizate de unitatea de învățământ și de SRD. In absența sau imposibilitatea părinților, persoana de referință cu prioritate sau personalul desemnat de Șeful CPCD participă la toate activitățile la care unitatea de învățământ solicită prezența părinților. Toate aceste informații sunt consemnate în dosarul copilului. DGASPC Bihor încheie o convenție de colaborare cu unitatea de învățământ și, după caz, cu Inspectoratul școlar, ale cărei obiective principale se referă cel puțin la: a) diminuarea și eliminarea marginalizării în cadrul unității de învățământ a copiilor protejați în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, b) colaborarea cu cadrele didactice, precum și cu părinții celorlalți elevi la derularea programelor educaționale ale copiilor protejați în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și c) integrarea copiilor în comunitatea grupei/clasei și a unității de învățământ, ca prim pas al integrării lor în comunitate (Standardul 14. - SMO privind SRD). 11. PROCEDURI REFERITOARE LA EFECTUAREA, ÎNREGISTRAREA ȘI SOLUȚIONAREA SESIZĂRILOR ȘI RECLAMAȚIILOR REFERITOARE LA SERVICIILE OFERITE DE CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI NR. 2 ORADEA Copiii/tinerii sunt încurajați să-și exprime opiniile despre modul cum sunt tratați în CPCD nr. 2 Oradea. In oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața lor în CPCD se pot adresa persoanei de referință, șefului SRD sau altei persoane din SRD față de care se simte apropiat. Șeful CPCD nr. 2 Oradea asigură primirea, înregistrarea și soluționarea sesizărilor și reclamațiilor (formulate în scris, în cazul beneficiarilor copii inclusiv verbal), cu privire la serviciile oferite (Standardul 17. - SMO privind SRD). în acest sens, șeful CPCD, asigură existența, în locația fiecărui modul, a cutiei “Opinii, sugestii și reclamații” și a Registrului de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, care conține următoarele informații: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea este verificat zilnic de către șeful CPCD, care transmite aceste informații/documente conducerii DGASPC Bihor, pentru a fi repartizate spre rezolvare persoanelor desemnate de aceasta, conform prevederilor Ordonanței de Guvern nr. 27/2002, privind reglementarea activității de soluționare a petițiilor. Șeful CPCD desemnează o persoană care să țină o evidență clară a sesizărilor și reclamațiilor (cereri, rezolvări, informarea petenților etc.) și o trimite cel puțin lunar DGASPC Bihor (Standardul 17. - SMO privind SRD). De asemenea, șeful CPCD reanalizează periodic - cel puțin o dată la 3 luni - evidența sesizărilor și reclamațiilor și consemnează concluziile sale în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, deținut de toate modulele CPCD nr. 2 Oradea (Standardul 17. - SMO privind SR). CPCD pune la dispoziția beneficiarilor și persoanelor care îi vizitează, precum și personalului, o variantă prescurtată a procedurilor de sesizare. La cerere, aceștia pot primi varianta 26 completă a procedurilor, în funcție de vârstă, copiilor li se explică aceste proceduri de sesizare, încă de la admiterea în CPCD. Persoanele care vizitează copiii/tinerii, precum și personalul CPCD nr. 2 Oradea, au posibilitatea de a se adresa direct conducerii DGASPC Bihor, în condițiile art. 5 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, prin Compartimentul relații cu publicul, care funcționează la sediul DGASPC Bihor, din mun. Oradea, str. Feldioarei, nr. 13, jud. Bihor. De asemenea, există posibilitatea, în condițiile art. 2 - Ordonanța de Guvern nr. 27/2002, transmiterii cererii/reclamației/sesizării prin poșta electronică la adresa: dgaspcbh@rdsor.ro. 12. PROCEDURI PRIVIND PROTEJAREA COPILULUI DE ABUZ, NEGLIJARE, EXPLOATARE ȘI ORICE FORMĂ DE VIOLENȚĂ ASUPRA COPILULUI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI CPCD nr. 2 Oradea promovează și aplică măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant (Standardul 18. - SMO privind SRD și a prevederilor Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie, reglementată de Hotărârea de Guvern nr. 49/2011).), aplicându-se în acest sens Procedura de lucru privind prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea și soluționarea suspiciunilor de abuz asupra copilului care beneficiază de serviciile Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, cod PL SSAB-57, aprobată în cadrul sistemului de control intern managerial al DGASPC Bihor. CPCD nr. 2 Oradea ține evidența tuturor cazurilor de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant în Registrul de sesizări și reclamații referitoare la situațiile de abuz, neglijare și exploatare a copilului în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și în dosarul copilului. 13. PROCEDURI PRIVIND RELAȚIA PERSONALULUI CU BENEFICIARII Relațiile dintre membrii personalului CPCD nr. 2 Oradea și copii/tineri se desfășoară în baza unor reguli cunoscute și convenite de personal împreună cu beneficiarii și înțelese de aceștia, reguli care permit realizarea unui control pozitiv al comportamentului copiilor/tinerilor, bazat pe respect reciproc, toleranță, acceptare, încurajare și sprijin. în acest sens, CPCD deține la loc vizibil, în fiecare modul Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. De asemenea, CPCD deține, la loc vizibil Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, care cuprind explicit sancțiunile în caz de nerespectare a acestora. Șeful CPCD și responsabilul fiecărui modul asigură respectarea acestor prevederi (Standardul 19. -SMO privind SRD). Pentru conceperea regulilor menționate anterior (Reguli cu privire la comunicarea/ relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și Reguli cu privire la comunicarea/relaționarea între copii/tineri și voluntari în Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea) șeful CPCD și personalul de specialitate va ține cont de următoarele principii: A) Fiecare persoană reprezintă o valoare unică, de sine stătătoare, ceea ce implică respect necondiționat din partea semenilor săi și fiecare persoană are dreptul de a-și satisface aspirațiile de ordin material, spiritual sau de altă natură în condițiile în care nu afectează drepturile și libertățile fundamentale ale semenilor, motiv pentru care personalul angajat sau voluntar al CPCD, în furnizarea serviciilor sociale către copii, se obligă: a) să respecte principiul apărării intimității, confidențialității și utilizării responsabile a informațiilor obținute în actul exercitării profesiei; 27 b) să solicite informații despre viața privată a copilului doar în cazul în care acestea sunt relevante pentru intervenție și să păstreze confidențialitatea asupra acestor informații; c) să păstreze confidențialitatea în timpul procedurilor legale, în măsura permisă de lege; d) să nu furnizeze nici unei persoane fizice sau juridice date sau informații de orice natură referitoare la copilul aflat în plasament decât după obținerea acordului prealabil scris al directorului general al DGASPC Bihor cu privire la obținerea și diseminarea acestor date sau informații; e) să respecte demnitatea copilului/tânărului și să folosească în relația cu acesta formula de adresare preferată de copil/tânăr; f) să nu folosească formule de adresare jignitoare și umilitoare atât la adresa beneficiarului, cât și la adresa familiei acestuia; g) să lase copilului inițiativa de stabilire a cadrului, de alegere a subiectelor de discuție și de dobândire a unui grad adecvat de control asupra situației. B) Sunt interzise măsurile disciplinare excesive sau iraționale: a) pedeapsa corporală; b) deprivarea de hrană, apă sau somn; c) orice examinare intimă a copilului/tânărului dacă nu are o rațiune medicală și nu e efectuată de personal medico-sanitar; d) confiscarea echipamentelor copilului/tânărului; e) privarea de medicație sau tratament medical; f) pedepsirea unui grup de copii pentru comportamentul unui copil din grup; g) implicarea unui beneficiar în pedepsirea altui beneficiar; h) orice restricționare a contactului cu persoanele importante pentru copil/tânăr dacă nu există o hotărâre în acest sens, conform legii (Standardul 20. - SMO privind SRD) sau în situațiile în care managerul de caz propune acest lucru în scopul protejării copilului (Standardul 5. - SMO privind SRD). C) Personalul poate utiliza măsuri restrictive (de exemplu: imobilizare, izolare etc.) numai ca ultimă soluție de prevenire, sau stopare, a vătămării copilului, a altor persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri materiale. Măsurile nu se aplică punitiv, ci doar pentru oprirea comportamentelor deviante. Aceste măsuri au în vedere încurajarea conduitelor acceptabile ale copiilor/tinerilor și sancționarea educativă, constructivă a comportamentelor inacceptabile ale acestora. Toate cazurile în care se aplică măsuri restrictive sunt înregistrate în Fișa privind măsurile restrictive, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data, ora și locul incidentului; c) măsurile luate; d) numele membrilor personalului care au acționat; e) numele altor persoane martore la incident, inclusiv copii; f) consecințe ale măsurilor luate; g) numele, prenumele și semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Fișa privind măsurile restrictive contituie anexă a PIS pentru sănătate (Standardul 20. -SMO privind SRD). După aplicarea măsurii restrictive, se informează medicul de familie în vederea realizării unui examen medical de specialitate (psihiatric, neuropsihiatric), în termen de 24 de ore. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 20. - SMO privind SRD). D) Sunt interzise săvârșirea oricărui act de violență, precum și privarea copilului de drepturile sale de natură să pună în pericol viața, dezvoltarea fizică, mentală, spirituală, morală sau socială, integritatea corporală, sănătatea fizică sau psihică a copilului (art. 95 - Legea nr. 272/2004, republicată). 28 14. PROCEDURI PRIVIND CONTROLUL COMPORTAMENTELOR INACCEPTABILE ALE COPIILOR/TINERILOR Copiii/tinerii sunt încurajați și sprijiniți să-și formeze o conduită socială acceptabilă și, atunci când au un comportament inacceptabil, sunt tratați de personal în mod constructiv, fără excese sau subiectivism (Standardul 20. - SMO privind SRD). Pentru o abordare pro-activă a îngrijirii de tip rezidențial, personalul CPCD nr. 2 Oradea are nevoie să înțeleagă pe deplin conceptul de drepturi ale copilului/tânărului și relația dintre aceste drepturi și responsabilitățile lor. Aceasta pune temelie la dezvoltarea relațiilor de încredere și permite copilului să trăiască o experiență pozitivă, pe parcursul rezidenței. în acest context trebuie luate în considerare următoarele aspecte: a) responsabilitatea adultului în relație cu drepturile copilului/tânărului; b) nevoia pentru copii/tineri de a dezvolta un sens al responsabilității pentru ei înșiși și în relațiile cu ceilalți. Respectarea drepturilor copiilor, chestionarea lor pentru a le cunoaște punctul de vedere, ascultarea, implicarea în luarea deciziilor - sunt baze ale unei bune îngrijiri rezidențiale. Personalul trebuie să înțeleagă că toți copiii/tinerii din SRD au dreptul: a) să exprime ceea ce gândesc și simt; b) să își cunoască identitatea, istoria personală și să fie respectați; c) să fie consultați; d) să aibă acces la informații; e) să fie îngrijiți corespunzător; f) să nu fie pedepsiți pe nedrept; g) să fie protejați de abuz; i) să beneficieze de intimitate personală; j) să beneficieze de îngrijirea sănătății; k) să aibă acces la o educație corespunzătoare; l) să se bucure de odihnă și joacă. Din punctul de vedere al copiilor/tinerilor din CPCD nr. 2 Oradea, ei au două lecții principale de învățat: a) au drepturi, dar au și responsabilități; b) trebuie să respecte drepturile și responsabilitățile celorlalți, ale grupului de egali și ale personalului. Acestea sunt lecții de bază pentru viață și se învață în timp. Copiii/tinerii învață să-și exercite propriile drepturi, să își asume responsabilitățile sau respectul celorlalți, toate acestea cu multă încurajare și efort din partea personalului. Ei pot să fie învățați să trăiască situațiile în grup, ca într-o familie obișnuită (de exemplu: Noi toți avem dreptul de a nu fi răniți/jigniți sau atinși de ceilalți oameni - deci, dacă cineva este rănit sau atins agresorul va fi pedepsit. Aceasta se va aplica în egală măsură copiilor și personalului. Toți oamenii trăind și muncind într-un centru de tip rezidențial au și drepturi și responsabilități. Este important să se stabilească și să se mențină un cod al comportamentului prin care copiii și personalul pot conviețui bine). în discuțiile cu beneficiarii din SRD personalul îi vor învăța că au: a) dreptul de a nu fi rău tratați, dar și responsabilitatea de a nu trata rău pe alții; b) dreptul de a fi îngrijiți, dar și responsabilitatea de a - i îngriji pe alții; c) dreptul de a nu fi pus/expus la risc dar și responsabilitatea de a nu expune/pune pe alții în situații de risc; d) dreptul de a fi ascultat și responsabilitatea de a asculta pe ceilalți; e) dreptul de a nu fi discriminat și responsabilitatea de a nu face remarci/observații discriminatorii sau acțiuni discriminatorii; f) dreptul la intimitate și responsabilitatea de a respecta intimitatea celorlalți oameni; g) dreptul de a trăi liber, fără intimidare/terorizare verbală sau fizică și responsabilitatea de a nu intimida sau teroriza pe ceilalți; h) dreptul de a i se proteja proprietatea personală și responsabilitatea de a respecta proprietățile celorlalți oameni. 29 în ceea ce privește dezvoltarea autonomiei, este necesar să ținem cont de un aspect fundamental al acesteia, și anume autonomia morală. Dezvoltarea bio-psiho-socială presupune și o dezvoltare morală, în decursul căreia copilul evoluează de la o morală heteronomă (în care normele care reglează comportamentul sunt externe) spre o morală autonomă (copilul își creează propriile norme și își autoreglează comportamentul). Iată câteva modalități de sprijinire a copilului/tânărului în procesul de construire a autonomiei morale: 1) Normele se stabilesc pe baze raționale și în majoritatea situațiilor acestea se stabilesc cu participarea beneficiarilor. Stabilirea de comun acord a unor norme de conviețuire (Reguli cu privire Ia comunicarea/relaționarea între copii/tineri și personalul din Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea) constituie una din formele majore de management al disciplinei, precum și un element educativ de prim ordin. 2) în momentul în care sunt impuse, normele/regulile se și explică, deoarece adeseori înțelegerea acestora este dificilă pentru copil, explicația având valoarea adaugată de control al comportamentului din partea personalului. 3) Rațiunile normei respective trebuie să expliciteze faptul că respectarea acesteia este în interesul copilului și nu al adultului care o impune. 4) Personalul trebuie să fie dispus să modifice regulile dacă există rațiuni solide pentru aceasta. 5) Copiii/tinerii au dreptul de a discuta regula și rațiunile pe care se bazează aceasta. 6) în relația educator - copil/tânăr există o asimetrie care trebuie respectată. Educatorul nu trebuie să piardă controlul acestei relații dacă dorește să-și realizeze funcția sa de protecție și educație. La dezvoltarea responsabilității contribuie: încredințarea de sarcini: Copiilor/tinerilor li se vor încredința sarcini cotidiene, conforme vârstei, abilităților și intereselor fiecăruia, ca oportunitate de a se familiariza cu acestea, de a-și exercita responsabilitățile și de a obține recunoașterea celorlalți. Sarcinile încredințate vor fi similare cu cele practicate de ceilalți copii din comunitate și nu vor afecta celelalte activități de bază ale copilului (de exemplu: cele școlare). Copiii sunt învățați să-și realizeze sarcinile, ajutându-i în același timp să le înțeleagă sensul, supervizându-i în mod adecvat și oferindu-le posibilitatea unor experiențe pozitive de recunoaștere a eforturilor făcute. Rezultatele așteptate depind de vârsta copilului, de nivelul său de maturitate și de trăsăturile personale. Proprietatea personală: Copilul/tânărul este stimulat să-și păstreze obiectele personale, fiind în același timp deprins să respecte și să protejeze proprietatea altora. Posesia unor obiecte personale contribuie la dezvoltarea unui sentiment de identitate și autonomie personală, contribuind totodată la valorizarea sentimentului de responsabilitate față de proprietatea personală - atât a sa cât și a altora. în același timp trebuie protejate amintirile deosebit de prețioase pentru copil/tânăr. 14.1. PROCEDURI PRIVIND MĂSURILE DE RESTRICȚIONARE A LIBERTĂȚII DE MIȘCARE (CONTENȚIONARE) APLICATE COPIILOR/TINERILOR CU DIZABILITĂȚI ÎN CADRUL CENTRULUI DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI NR. 2 ORADEA Personalul CPCD poate utiliza măsuri restrictive (imobilizare, izolare, etc.) (Standardul 20. - SMO privind SRD) în vederea protejării beneficiarilor, în situațiile în care comportamentele/acțiunile copiilor/tinerilor determinate de prezența dizabilității reprezintă un pericol pentru ei sau pentru alte persoane. Copiilor/tinerilor li se poate restricționa libertatea de mișcare (contenționare), prin folosirea unor mijloace adecvate (care nu produc vătămări corporale), pentru a preveni mișcarea liberă a unuia dintre brațe, a ambelor brațe, a unei gambe sau a ambelor gambe ori pentru a-1 imobiliza total, pentru a preveni orice lovire ori vătămare a copilului/tânărului ori altei persoane (art. 5. lit. q -Legea nr. 487/2002, republicată și art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006 privind Normele de aplicare a Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată). 30 Contenționarea trebuie efectuată numai în baza dispoziției scrise a medicului Dispoziția medicului trebuie să detalieze factorii care au condus la contenționare și să specifice natura contenționării (art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006). Contenționarea nu poate fi folosită ca pedeapsă sau ca mijloc de a suplini lipsa de personal ori de tratament (art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006). In aplicarea măsurii de restricționare a libertății de mișcare a copilului/tânărului trebuie depuse toate eforturile pentru evitarea durerii. Pe tot timpul contenționării, copilul/tânărul trebuie să fie monitorizat pentru a observa dacă nevoile sale fizice, de confort și siguranță sunt îndeplinite. O evaluare a condițiilor copilului/tânărului trebuie realizată la cel puțin fiecare 30 de minute sau la intervale de timp mai scurte dacă medicul o cere. Măsurile de contenționare aplicate copiilor/tinerilor, în cadrul CPCD, incluzând toate dispozițiile scrise ale medicului prin care s-au dispus acestea se înscriu în Registrul măsurilor de contenționare aplicate beneficiarilor Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități (art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006), care se păstrează în condiții de confidențialitate și conține următoarele informații: a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) condițiile care au determinat procedura de contenționare; c) data, ora și locul aplicării măsurii de contenționare; d) perioada orară de desfășurare a măsurii de contenționare; e) măsurile luate (imobilizarea unuia dintre brațe, a ambelor brațe, a unei gambe sau a ambelor gambe ori imobilizarea total); f) numele membrilor personalului care au acționat; g) observații cu privire la monitorizarea copilului/tânărului pe perioada aplicării contenționării (nevoile fizice, de confort și siguranță sunt asigurate); h) numele, prenumele și semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. Șeful Centrului de plasament verifică cu regularitate - cel puțin o dată pe lună, evidențele cazurilor de restricționare pentru a controla și sancționa corespunzător personalul (atunci când e cazul) și pentru a identifica factorii de risc ai producerii incidentelor (Standardul 20. - SMO privind SRD). Șeful CPCD are obligația informării reprezentantului legal al copilului/tânărului cu privire la dispunerea unei măsuri de restricționare a libertății de mișcare (art. 21. - Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006). 15. PROCEDURI PRIVIND ABSENȚA COPILULUI/TÂNĂRULUI FĂRĂ PERMISIUNE DIN CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea asigură măsuri adecvate de prevenire și intervenție pentru beneficiarii care părăsesc CPCD nr. 2 Oradea fără permisiune și ține o evidență scrisă a situațiilor de absență fără permisiune, pe care șeful Centrului de plasament o analizează periodic și o transmite lunar compartimentului de specialitate din cadrul DGASPC Bihor (Standardul 21. - SMO privind SRD). Măsurile preventive cuprind următoarele aspecte: a) personalul CPCD asigură sprijinul necesar copiilor pentru a înțelege pericolele la care se expun în situația în care părăsesc CPCD fără permisiune; b) comunicarea permanentă cu unitățile de învățământ frecventate de copiii din CPCD. CPCD deține în fiecare locație/modul Registrul de învoiri, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația CPCD; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; 31 e) observații. Măsurile de intervenție pentru copiii care părăsesc CPCD fără permisiune cuprind următoarele aspecte: a) anunțarea șefului CPCD; b) verificarea potențialelor locuri unde ar putea fi copilul (telefonic sau prin orice mijloc de comunicare de care dispune Centrul de plasament); c) anunțarea Poliției (telefonic și în scris) în cel mai scurt timp posibil dar fără a depăși 24 de ore de la constatarea absenței (art. 23 - Legea nr. 272/2004, republicată); d) anunțarea conducerii DGASPC Bihor și a managerul de caz, de către șeful CPCD, prin Fișa de notificare, în 24 de ore de la constatarea absenței, cu excepția zilelor nelucrătoare; e) anunțarea părinților în situația în care se cunosc datele de contact ale acestora, cu excepția situațiilor în care există restricții privind menținerea legăturilor cu părinții în scopul protejării copilului; f) readucerea copilului în CPCD (după caz, de către reprezentantul desemnat de DGASPC Bihor sau de către reprezentanții Poliției); g) identificarea și evaluarea motivelor plecării copilului și revizuirea PIP pentru satisfacerea cerințelor sale și sprijinirea reintegrării în SR sau în alt serviciu din cadrul sistemului de protecție a copilului dacă se constată că motivul absenței fără permisiune s-a datorat existei unei suspiciuni de abuz în cadrul CPCD; h) măsuri de prevenire a situațiilor similare; i) consilierea psihologică a copilului în baza Programului personalizat de consiliere (PPC) întocmit în acest sens (de Serviciul management de caz pentru copil sau de către Centrul de consiliere și sprijin pentru părinți și copii), corespunzător recomandărilor managerului de caz, cuprinse în PIP. Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea deține, în fiecare locație/modul Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, care cuprinde următoarele informații: a) numele și prenumele beneficiarului; b) data și ora la care s-a constatat absența copilului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din CPCD; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența beneficiarului; e) demersurile realizate, după constatarea absenței beneficiarului, în vederea readucerii acestuia în CPCD (anunțarea părinților, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc); f) data și ora readucerii copilului în CPCD; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul în CPCD; h) motivele absenței și împrejurările în care copilul a plecat din centru; i) măsurile luate după readucerea beneficiarului în CPCD. 16. PROCEDURI CU PRIVIRE LA NOTIFICAREA EVENIMENTELOR CARE AFECTEAZĂ BUNĂSTAREA SAU SIGURANȚA COPIILOR/TINERILOR ÎN CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități are obligația de a informa, în scris, factorii direct interesați, cu privire la incidentele deosebite survenite în legătură cu protecția copilului, în maximum 24 de ore de la producerea evenimentului (Standardul 22. - SMO privind SRD). Părinții, reprezentantul legal al copilului, precum și DGASPC Bihor ori alți factori direct interesați (după caz, poliția, procuratura) conform legii, sunt anunțați la timp de toate incidentele deosebite, survenite în legătură cu protecția copilului/tânărului în cadrul CPCD. Șeful CPCD răspunde de efectuarea acestui tip de informare, în scris, a factorilor direct interesați. Orice notificare a unui incident deosebit trebuie să fie confirmată că a fost primită de factorul interesat. în acest sens, CPCD nr. 2 Oradea deține, în fiecare locație/modul Registrul de evenimente deosebite, care cuprinde alături de notificări și măsurile întreprinse pentru rezolvarea problemelor notificate. Dosarul fiecărui beneficiar cuprinde, de asemenea, aceste informații. 32 Se notifică cel puțin următoarele evenimente: a) decesul unui copil, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în SRD; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în SRD care afectează bunăstarea sau siguranța copiilor/ tinerilor. 17. PROCEDURI PRIVIND SIGURANȚA ȘI SECURITATEA Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea ia măsurile de siguranță și securitate legale și necesare pentru asigurarea protecției beneficiarilor, personalului și a vizitatorilor împotriva evenimentelor și accidentelor cu potențial vătămător, (Standardul 26. - SMO privind SRD), conform Procedurii de lucru privind activitatea de prevenire și stingere a incendiilor (PLPSI - 30); Proceduri de lucru privind securitatea și sănătatea în muncă (PLSSM - 31) și Procedură de lucru - Supravegherea cazanelor de apă caldă (PLSCAC - 06), aprobate de conducerea DGASPC Bihor. 18. ASPECTE REFERITOARE LA NUMĂRUL ȘI STRUCTURA DE PERSONAL Stabilirea numărului și structurii de personal se face de către Serviciul management resurse umane, securitate și sănătate în muncă, aflat în structura DGASPC Bihor, împreună cu șeful Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea, se înregistrează și se revizuiește cel puțin anual (Standardul 27. - SMO privind SRD). In stabilirea numărului și structurii de personal se ține cont: a) raportul adulți - copii pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; b) numărul personalului angajat conform prevederilor Codului muncii, prezent în SRD; c) personalul care lucrează pe anumite perioade, ale zilei, lunii sau anului, în SRD și care lucrează pentru SRD dar, în cea mai mare parte a timpului, în alte locații; d) structura de personal per ansamblu și pe ture, în timpul zilei și în timpul nopții; e) organizarea și planificarea turelor (durata, ora de începere și de terminare, personal, date etc); f) PIP și nevoile specifice ale copiilor; g) numărul de copii din SRD; h) prezența ambelor sexe și i) rezolvarea oricăror dificultăți cu care se confruntă SRD la un moment dat. Normarea se face în funcție de raportul minim adulți-copii și cu asigurarea respectării drepturilor angajaților, conform prevederilor Codului Muncii, republicat. Raportul minim adulți-copii care trebuie respectat în CPCD nr. 2 Oradea, conform SMO prind SRD corelat cu raportul copil - angajat, conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale este redat în tabelul de mai jos. Categorii de vârstă Nr. de copii/grupă Raport minim adulți -copii, conform SMO privind SRD Raport angajat - copil conform Standardelor de cost pentru serviciile sociale naștere - 3 ani/dependență totală 6 1:2 1:1 4-6 ani/dependență parțială 8 1:3 7-12 ani 12 1:4 peste 13 ani 12 1:6 33 La calcularea acestui raport se iau în considerare: a) numărul de copii din CPCD nr. 2 Oradea și b) numărul personalului de îngrijire de bază și educație non-formală și informală. Personalul pentru îngrijirea de bază și educație non-formală și informală este reprezentat de educator, sau educatorul specializat. Se asigură doi educatori pe grupa de copii, câte un educator pe tură, respectiv 7.00-15.00 și 14.00-22.00; pe timpul nopții, în situația în care nu se poate asigura prezența unui educator, se asigură prezența unui supraveghetor la două grupe de copii, între 21.00-7.00. Personalul pentru îngrijirea sănătății poate fi reprezentat de infirmiere, asistente medicale, inclusiv dieteticiene, și medici, în funcție de nevoile copiilor din CPCD. Se asigură o asistentă medicală la două grupe de copii, câte o asistentă pe tură. Acordarea serviciilor medicale de specialitate și stomatologice se realizează în acord cu prevederile legislative în vigoare din domeniul sănătății și ale SMO privind SRD. Personalul pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă și pregătirea reintegrării sau integrării familiale este reprezentat în principal de psihologi și asistenți sociali. Numărul și modalitatea de angajare se face cu respectarea legislației în vigoare și a prevederilor SMO privind SR, dar totodată ține cont de prevederile SMO pentru centrul de pregătire și sprijinire a reintegrării și integrării copilului în familie și SMO pentru managementul de caz în domeniul protecției copilului. Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor referitor la Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și organigrama completă a DGASPC Bihor constituie anexă și parte componentă a MOF. IV. DISPOZIȚII FINALE Art. 10. - Metodologia de organizare și funcționare se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în: Legea nr. 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată; Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicată; Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, republicată; Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată; Ordinul nr. 288/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz în domeniul protecției copilului; Ordinul nr. 286/2006 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Normelor metodologice privind întocmirea Planului de servicii și a Normelor metodologice privind întocmirea Planului individualizat de protecție; Ordinul nr. 27/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protecția copilului de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități; Hotărârea de Guvern nr.23/2010 privind aprobarea Standardelor de cost pentru serviciile sociale; Hotărârea de Guvern nr. 1438/2004 pentru aprobarea regulamentelor - cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea părinților săi; Hotărârea de Guvern nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - cadru privind prevenirea și intervenția în echipă multidisciplinară și în rețea în situațiile de violență asupra copilului și de violență în familie și a Metodologiei de intervenție multidisciplinară și interinstituțională privind copiii exploatați și aflați în situații de risc de exploatare prin muncă, copiii victime ale traficului de persoane, precum și copiii români migranți victime ale altor forme de violență pe teritoriul altor state; Hotărârea de Guvern nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligațiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protecția drepturilor copilului în vederea garantării respectării dreptului la imagine și intimitate al copilului aflat în plasament sau încredințare; Ordonanța de Guvern nr. 27/2002 privind activitatea de soluționare a petițiilor; Hotărârea de Guvern nr. 1434/2004, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, republicată; Hotărâre de Guvern nr. 1128/2007 privind indexarea limitelor minime de cheltuieli aferente drepturilor de care beneficiază copiii și tinerii ocrotiți de serviciile publice specializate pentru protecția copilului, mamele protejate în centre matemale, precum și copiii încredințați sau dați în plasament la asistenți matemali 34 profesioniști și a sumelor de bani pentru nevoi personale prevăzute de Legea nr. 326/2003; Ordinul comun al Ministerului Sănătății și Agenției Naționale pentru Protecția Drepturilor Copilului nr. 707/165/2000 privind stabilirea necesarului minim de substanțe nutritive pentru alimentația zilnică a copiilor din unitățile de asistență socială; Ordinul nr. 25/2004 al Autorității Naționale pentru Protecția Copilului și Adopție pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrele de zi pentru copiii cu dizabilități; Hotărârea de Guvern nr. 1437/2004 privind organizarea și metodologia de funcționare a Comisiei pentru protecția copilului; Legea sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată; Ordinul ministrului sănătății nr. 372/2006 privind Normele de aplicare a Legii sănătății mintale și a protecției persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată. Art. 11. - (1) Prezenta MOF, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare (ROF) al DGASPC Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) MOF poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). Art. 12. - (1) Șeful Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentei metodologii de către întregul personal subordonat. (2) însușirea și respectarea Metodologiei de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor MOF nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu DGASPC Bihor. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentei MOF și va semna pentru aceasta. (4) Metodologia își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 13. - Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului MOF revine: șefului Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea; angajaților Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea; - tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea (voluntari, manageri de caz, alte persoane implicate). Art. 14. - (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezenta MOF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. 35 V. ANEXE Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri; Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și destinația acestora; Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor; Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea; Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor. Director Dr. Ec. Szî iad Șef Birou - Biroul management resurse umane Kamel Liana Adriana Șef Serviciu - Serviciul Management de Caz pentru Copil în Sistam ReziBeuțial ;ial Vizat juridic Numele și Prenumele Șef centru Csizmadia Vanda Edit AVIZAT IURIDIC Consilier juridic Niță Stanca-Doina 36 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri CPCD - Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități; PIP - Plan individualizat de protecție; PIS - Program de intervenție specifică; CPC - Comisia pentru Protecția Copilului; DGASPC -Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului; SMO - Standarde minime obligatorii; MOF - Metodologia de organizare și funcționare; NIF - Norme interne de funcționare; SRD - serviciul îngrijire de tip rezidențial pentru copiii cu dizabilități (denumire legala pentru CPCD); SEC - Serviciul de evaluare complexă a copilului; OPA - organism privat acreditat; SPAS - Serviciul public de asistență socială; SMCC - Serviciul management de caz pentru copil; SEOSP - Serviciul de evaluare și orientare școlară și profesională; CJRAE - Centrul județean de resurse și de asistență educațională. 37 Anexa nr. 2 - Lista registrelor deținute de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea și destinația acestora Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul general de evidență a rezidenților a) data admiterii în SRD; b) numele și prenumele copilului; c) data nașterii; d) documentul prin care este stabilită măsura de plasament; e) data ieșirii din SRD; f) documentul în baza căruia încetează măsura de plasament în SRD; g) observații. 2. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și alți specialiști implicați în protecția copilului Se consemnează prezența în CPCD a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția copilului. 3. Registrul de vizite a) vizite ale copilului/tânărului în familia naturală, familia lărgită sau în familia persoanelor importante pentru acesta; b) întâlniri ale copilului/tânărului cu familia naturală, familia lărgită sau persoanele importante pentru acesta desfășurate în cadrul CPCD sau în afara acestuia. 4. Registrul de opinii și sugestii a) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind îmbrăcămintea, încălțămintea și imaginea personală; b) opiniile privind modul de amenajre a spațiilor personale/dormitor; c) opiniile și preferințele beneficiarilor în proiectarea și derularea activităților din timpul liber (activități fizice, culturale, sociale, intelectuale, etc.); d) discuțiile cu beneficiarii și opiniile privind hrana (meniuri preferate, etc.). 5. Registrul de meniuri Conține atât meniurile zilnice cât și neregulile constate în pregătirea, furnizarea hranei, precum și măsurile luate de șeful CPCD nr. 2 Oradea. 6. Registrul de sesizări și reclamații privind serviciile oferite de Centrul de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea a) reclamațiile din partea beneficiarilor sau altor persoane importante pentru ei, cu privire la încălcarea intimității și confidențialității; b) oricare dintre situațiile privind probleme de ordin personal inclusiv situații de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant, nemulțumire, solicitare sau propunere referitoare la viața copiilor în CPCD nr. 2 Oradea; Registrul de sesizări și reclamații cuprinde: a) numărul și data înregistrării; b) persoana care sesizează (date de identificare); c) tipul petiției (cerere, sesizare, reclamație, propunere, adresă, memorii); d) modul de adresare (în scris, verbal, telefonic, e-mail etc.); e) persoana care a înregistrat petiția și, dacă este cazul, în numele cui; f) persoana desemnată să rezolve petiția; g) modul de rezolvare (răspuns favorabil, răspuns nefavorabil, orientare spre altă 38 instituție/autoritate și care, clasare, măsuri luate etc.); h) data la care s-a răspuns. 7. Registrul medical a) numele beneficiarului; b) data; c) ora; d) medicamentul (inclusiv dozajul) sau tratamentul; e) motivul administrării; f) numele, prenumele și semnătura personalului. 8. Registrul de consemnare a absențelor fără permisiune din cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data și ora la care s-a constatat absența beneficiarului; c) numele și prenumele persoanei care a observat absența beneficiarului din CPCD nr. 2 Oradea; d) numele și prenumele persoanei care a anunțat absența copilului/tânărului; e) demersurile realizate după constatarea absenței beneficiarului în vederea readucerii copilului/tânărului în CPCD (anunțarea părintelui, managerului de caz, a DGASPC Bihor, a poliției, etc.); f) data și ora readucerii beneficiarului în CPCD nr. 2 Oradea; g) numele și prenumele persoanei care a readus copilul/tânărul în CPCD; h) motivele absenței; i) măsurilor luate după readucerea beneficiarului în CPCD. 9. Registrul de evenimente deosebite a) decesul unui beneficiar, inclusiv circumstanțele în care s-a produs; b) bolile infecțioase și alte boli, conform normelor sistemului de sănătate; c) o rănire sau vătămare importantă ori accident; d) o boală ce nu poate fi tratată în CPCD nr. 2 Oradea; e) contravenții și infracțiuni; f) orice acuzații privind comportamentul inadecvat al unui membru al personalului; g) orice alt eveniment petrecut în CPCD, care afectează bunăstarea sau siguranța beneficiarilor. 10. Registrul de învoirii a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) data consemnării învoirii; c) durata cât va fi plecat din locația CPCD; d) locul unde poate fi găsit pe perioada învoirii; e) observații. 11. Registrul măsurilor de contenționare aplicate beneficiarilor Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități a) numele și prenumele copilului/tânărului; b) condițiile care au determinat procedura de contenționare; c) data, ora și locul aplicării măsurii de contenționare; d) perioada orară de desfășurare a măsurii de contenționare; e) măsurile luate (imobilizarea unuia dintre brațe, a ambelor brațe, a unei gambe sau a ambelor gambe ori imobilizarea total); f) numele membrilor personalului care au acționat; g) observații cu privire la monitorizarea copilului/tânărului pe perioada aplicării contenționării (nevoile fizice, de confort și siguranță sunt asigurate); h) numele, prenumele și semnătura persoanei autorizate să efectueze înregistrările. 39 Anexa nr. 3 - Organigrama DGASPC Bihor Arai isHaBam». <fa_____________ DțRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROIECȚIA COPILULUI VIZAT. Președscîs C J. Bihor Secretx d jadețalai Cosei Popa Cxmec Schâos] 1 I 1 1 Aswsiți ' l i 1 II - 1 -k- h îî ii i 1 s #* U I 3 1 O » i U 1 a» U 1 5 1 S» 1 1 î+47 1+4.7 0-411 1*12 1*21 2+24 t+u f i+8 i 1, li =4T T IL —T oiW*- ocegaaibnk" r I i l h 1 iî ii II h iii li H *1 ii 1 ir 11 iî ! 1 1 ■s I i â s 1+13 1+4 5 1+12 i+r? • 11700 1K.TW5A CPCD3 Grad» MmUMnoafe CP Ton Modal CÎTMB3Î Modal Sparaata McufaiCaa.Nantra Modal haiducii MwSbJ cSsk»clS Mo<fesl îala CPCD3 ',’îkJbs Modal Stana Napoioi» CXKPK2 MedolDals Modei BsbmiM Modal S£ Xiefes i*lo<4»l AI5»«»i» Medii St Afisboi iiodclFxics <5JWSl Grad» Mofflii/natseis C?CD4 Grada* Modal Cerobea Modal Sjoodswa Modal P»oem Mxaxra C3KPK Otadw Modal TrnttMa Motfal F htariii Modal Mi&aaxu Modal sMBkorfi ro Modal DuaSsaii Modil îîaosbtBg Modal Cnțwrctto c? a<î-i Modal Se-JBrs Modal Fzmam Nr. jswOisn 2 2 Apataaaotd ar. 2 Grad» 1 3 AoEraEaasraî ar. 3&adn 2 " 4 ApațaEMHîai ar. 4 v-raaaa 5 —y— Apasacacnd or. 5 Orad» 3 6 Caia Ssoasa.: 3 7 Casa PnruMsx Gradai ” 8 c UaM«3iWi.ia^Ej 9 CJLXPJi&tri 45 ia C3L83*-g 39 ii CSssa.MOîra^«-£5».«v»ta!£o Bd<a 20 12 CcaCrta <fc Plauraas ar 2 Qradu +7 13 CP.GD. 43 14 CJ.T.O.CadM 27.5 15 C.XKN?a Safire 53 V»trf i*£ 2« v & i i 0 1 ’-O a I § i i 8 S I fi a. 1 a I 1 « 2 Ă I---1 1—11 L Jh 1 TOTAL PERSONAL: 1176 Aparat propria: 153 Fnecțioain pehSa: 17<5 Pers&aal ceBirKTaai; 27 Ccedaca» hMM» C«Mkitee hSKBÎ» Al 150 3 25 Servirii sabcrPoaalt : 973 Personal tsnirartnji 973 Conducere Esecaț» 33 553 40 Anexa nr. 4 - Structura organizatorică a Centrului de plasament pentru copii cu dizabilități nr. 2 Oradea 3. Modul Casa Noastră 4. Modul Ghioceii TOTAL PERSONAL : 48 Din care:- conducere: 1 - execuție : 47 41 Anexa nr. 5 - Extras din Statul de funcții al DGASPC Bihor CENTRU DE PLASAMENT PENTRU COPII CU D ZABILITATI NR. 2 ORADEA nr.crt. funcția si gradul profesional niv.de stud. grad profesional nr. posturi 1 sef centru S II 1 2 asistent social S practicant 1 3 pedagog de recuperare PL 5 4 educator S 9 5 educator PL 2 6 instructor de educație M principal 1 7 instructor de educație M 14 8 ingrijitoare G 2 9 infirmiera G 4 10 asistent medical PL 3 11 contabil M IA 1 12 administrator M I 1 13 munc. calif. G I 1 14 munc. calif. G II 1 15 munc. calif. G IV 2 TOTAL 48 42 Vizat, Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor LOCUINȚA MODERAT PROTEJATĂ CASA ARC mun. Beiuș, str. Burgundia Mare, nr. 77, jud. Bihor Tel/fax: 0259438055 Nr;lV% 04. M). 2815 probat, f/'v Z -5» țv.țsttr.'U* Jlo otU'^V’Dire^tor general Lucian-Călin REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A LOCUINȚEI MODERAT PROTEJATĂ CASA ARC BEIUȘ Art. 1 (1) Locuința Moderat Protejată Casa Arc Beiuș, denumit în continuare (LP Casa Arc), este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) LP Casa Arc asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal găzduire, asistență, pe perioadă nedeterminată. Art. 2 LP Casa Arc se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor, privind înființarea Locuința Moderat Protejată Casa Arc Beiuș, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Locuința Moderat Protejată Casa Arc Beiuș, respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca locuințe protejate pentru persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 2, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. (2) LP Casa Arc este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în municipiul Beiuș, str. Burgundia Mare, nr. 77, jud. Bihor. Art. 4 LP Casa Arc se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. 1 Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în LP Casa Arc sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul LP Casa Arc. Art. 6 - LP Casa Arc îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 LP Casa Arc asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabiîîtăți. Art. 8 (1) LP Casa Arc are o capacitate de 10 locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 - (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în LP Casa Arc se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Locuința Moderat Protejată Casa Arc Beiuș. (2) Admiterea în LP Casa Arc se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică LP Casa Arc, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Beneficiarul admis în LP Casa Arc este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, în baza potențialului și a abilităților pe care le are, a stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, a capacității de comunicare, al relațiilor familiale și sociale, al nivelului de educație, al nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, al riscurilor posibile, al eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, etc), a capacității de muncă, pentru a se stabili activitățile de sprijin/serviciile de suport și nivelul de intevenție, în concordanță cu tipul locuinței protejate. 2 (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal/convențional al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. In cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul furnizorului locuinței protejate să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în locuință se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal ai beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) In funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Locuința Moderat Protejată Casa Arc Beiuș se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 - (1) LP Casa Arc întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: - decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de coordonatorul serviciului de tip locuință protejată(reprezentantul fumizorului/persoana împuternicită) în original; - cartea de identitate și certificatul de naștere al beneficiarului în copie; - cartea de identitatea soțului/soției și/sau a copilului/copiilor adulți ori cartea de identitate a membrului/membrilor de familie supus/supuși obligației de întreținere conform Codului civil, în copie; după caz, carte de identitate a reprezentanului legal în copie; - contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; - documentul care atestă încadrarea în grad de handicap, în copie; - documentele prin care se recomandă îngrijirea și asistarea beneficiarului în regim instituționalizat și/sau orice alte documente care atestă situația beneficiarului și îi conferă dreptul de a fi asistat și îngrijit într-un serviciu social cu cazare (centru locuință protejată, centru rezidențial ), în copie; (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul LP Casa Arc în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor, D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/reprezentantului său legal, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora, după încetarea raporturilor contractuale. (4) LP Casa Arc asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Dosarele personale ale beneficiarilor arhivate și evidența acestora sunt disponibile la sediul furnizorului locuinței protejate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Locuința desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individual de intervenție. (2) LP Casa Arc stabilește, cu consultarea beneficiarului Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. 3 (3) Planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul individual de intervenție; numele responsabilului de caz; activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile ce recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului; semnătura beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; semnăturile persoanelor care au elaborate planul individual de intervenție; semnătura responsabilului de caz. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) LP Casa Arc respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Locuința deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul LP Casa Arc și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilitățiior lor în calitate de beneficiari ai locuinței protejate și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura activitățile într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și dezvolta talentele și abilitățile; q) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; r) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; s) de a practica cultul religios dorit; t) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru locuința protejată, împotriva voinței lor; 4 u) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; v) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de furnizor; w) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile furnizorului și activitățile desfășurate în locuința protejată și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; x) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; y) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; z) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului persona . (4) LP Casa Arc asigură informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii sociale. Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) LP Casa Arc planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) LP Casa Arc deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul LP Casa Arc. (3) LP Casa Arc organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) LP Casa Arc ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) LP Casa Arc utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul LP Casa Arc. (4) LP Casa Arc aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Coordonatorul LP Casa Arc ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul LP Casa Arc. (7) LP Casa Arc organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) LP Casa Arc organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) LP Casa Arc încurajază beneficiarii să-și exprime opinia asupra oricăror aspecte care privesc activiatatea. (2) LP Casa Arc informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. 5 (3) Sesizările/reclamațiile depuse de beneficiari se înregistrează într-un registru de evidență a sesizărilor și reclamațiilor, cu dată și număr. în funcție de natura și complexitatea reclamației/sesizării, furnizorul are obligația de a da un răspuns în scris beneficiarului, în termen de 30 zile de la înregistrare. (4) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul LP Casa Arc. (5) Sesizările și reclamațiile se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul furnizorului locuinței protejate cel puțin 2 ani de la înregistrare. Art. 16 - (1) LP Casa Arc aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Locuința ține un registru de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neanunțată din locuința protejată, agresiuni, furt, alte acte considerate contravenții și infracțiuni, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul LP Casa Arc. (4) LP Casa Arc notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când există suspiciuni asupra decesului beneficiarului, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, LP Casa Arc informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. Art. 17 (1) LP Casa Arc asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Locuința protejată are un amplasament adecvat pentru asigurarea accesului beneficiarilor din și spre comunitate. Locuința protejată este amplasată în comunitate sau în imediata ei apropiere, caz în care are acces la mijloacele de transport în comun (auto, metrou, tren, etc). (3) Locuința dispune de un Plan propriu de dezvoltare care are în vedere îmbunătățirea activității și creșterea calității vieții beneficiarilor. Plan propriu de dezvoltare include și Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambient. (4) Plan propriu de dezvoltare este disponibil la sediul LP Casa Arc. (5) LP Casa Arc asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor, sau de un telefon mobil, precum și de un calculator sau laptop cu acces la internet). Art. 18 (1) LP Casa Arc deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate. (2) încetarea/sistarea serviciilor către beneficiar poate fi pe perioadă determinată sau nedeterminată. Principalele situații în care încetează serviciile sau se impune sistarea lor pot n următoarele: - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea locuinței protejate; 6 - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a locuinței protejate, etc.); la recomandarea furnizorului sau la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solcită beneficiarului să solicite în scris locul de domiciliu/rezidență); - la cererea reprezentantului legal al beneficiarului șiangajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; - în caz de deces al beneficiarului; - când nu se mai respectă clauzele contractuale de către beneficiar. (3) încetarea/sistarea serviciilor acordate beneficiarului în ultima situație menționată mai sus se realizează cu acordul coordonatorului locuinței, managerului de caz, responsabilului de caz și 2 reprezentanți ai beneficiarilor. (4) în cazul încetării serviciilor ca urmare a evoluției favorabile și recomandărilor privind inserția/reinserția în familie sau în comunitate a beneficiarului, LP Casa Arc transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (5) în cazul în care încetează serviciile la cererea reprezentantului legal al beneficiarului, în termen de maxim 48 ore de la ieșire, LP Casa Arc notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru luarea în evidență și facilitarea verificării condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. (6) în situația în care serviciile încetează la cererea beneficiarului, în termen de maxim 15 zile de la ieșire LP Casa Arc notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, pentru ca aceasta să fie luată în evidență și monitorizată. (7) în cazurile de forță majoră LP Casa Arc stabilește, împreună cu beneficiarul și cu serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul furnizorul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (8) în cazul în care nu se mai respectă condițiile contractuale de către beneficiar, LP Casa Arc notifică serviciul public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul/rezidența beneficiarul, în vederea luării în evidență a acestuia. (9) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de LP Casa Arc se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (10) LP Casa Arc deține Registrul de evidență a ieșirilor din locuința protejată în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale L? Casa Arc se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii LP sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoanele fără adăpost. (4) LP Casa Arc dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a LP Apartament 6 corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Coordonatorul locuinței are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. 7 (7) Statul de funcții al LP Casa Arc și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului LP Casa Arc se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului LP Casa Arc se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea LP Casa Arc este asigurată de un coordonator. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen. în condițiile legii. (2) Persoana cu atribuții de conducere trebuie să fie absolventă de învățământ superior, cu diplomă de licență. (3) Coordonatorul LP Casa Arc răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea LP Casa Arc, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în LP Casa Arc; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele LP Casa Arc; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul LP Casa Arc are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Coordonatorul îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care coordonatorul LP Casa Arc se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a coordonatorul LP Casa Arc se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității LP Casa Arc este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. 8 Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor LP Casa Arc se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țara sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Locuinței Moderat Protejată Casa Arc Beiuș se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 2. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al LP Casa Arc și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu coordonatorul LP Casa Arc a și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) coordonatorului LP Casa Arc; b) angajaților LP Casa Arc; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Apartament 6 (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. 9 (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director gen. adj. Numele și Prenumele Dr. ec. SZARKA ARPAD Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA Coordonator Numele și Prenumele Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA io Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - LP Casa Arc - Locuința Moderat Protejată Casa Arc Beiuș; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. li LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE LOCUINȚA MODE RAI PROTEJATĂ CASA ARC BEIUȘ Anexa nr. 2 I Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor i împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de i deplasare, obiectivul controlului, perioada j controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: a) Explicarea Ghidului beneficiarului b) Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului c) Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă d) Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament : degradant 1 3. Registru de evidență a ieșirilor benefîciarilr din centru Datele de identificare ale beneficiarului (nume, < CNP, CI/CP/BI), motivele ieșirii, date de ’ transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială, destinatarii notificările r (denumire, adresă, telefon, email) 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul ; centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată ' din centru, furt, comportament imoral etc.) 6- Registru de evidență privind perfecționarea continuă a Se consemnează abuzurile între beneficiari sau j beneficiari și angajați, după caz. 12 personalului ț 7. Registru de vizite Persoana care este vizitată, persoana care vino în ' vizită. 8. Registrul de intrare/ieșire corespondență Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document 9. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele i beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ; ieșirii din centru, ora revenirii în centru 10. Registru de evidență a vizitelor potențialilor beneficiari Se consemnează vizitele potențialilor ; beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a : activităților/serviciilor. 11. Condică de medicamente și materialelor consumate Numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura persoanei care întocmește condica și acelei care eliberează medicamnetele și materialele. 12. Registru de evidență a sesizărilor/ reclamatiilor beneficiarilor 5 Numele, prenumele beneficiarului, data, termenul de soluționare. 13 Vizat, Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec Com. Tăuteu, sat Ciutelec, nr. 134, jud. Bihor Tel/fax: 0259327850. Nr. 04. MÂI. 2015 Email: complexserviciiciutelec@yahoo.com -1 - 4- ,, 5-', DEASIS’F.HTĂ ° snciAii rr vSIPROTECTl*COPILU" “ n:Pr.CTIA RFNF.RALĂ Aprobat, Director general , Puia Lucian-Călin REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ PENTRU PERSOANE CU HANDICAP CIUTELEC Art. 1 (1) Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec, denumit în continuare (C.I.A.) Ciutelec, este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.I.A. Ciutelec asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare pe o perioadă nedeterminată. Art. 2 C.I.A. Ciutelec se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr.73 din 28.12.2004 privind înființarea Centrului de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale (2) C.I .A. Ciutelec este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în comuna Tăuteu, sat Ciutelec, nr. 134, județul Bihor. 1 Art. 4 Clădirea în care C.I.A. Ciutelec își desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.I.A. Ciutelec sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.I.A. Ciutelec. Art. 6 C.I.A. Ciutelec îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.I.A. Ciutelec asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.I.A. Ciutelec are o capacitate de 50 de locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în C.I.A. Ciutelec se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec. (2) Admiterea în C.I.A. Ciutelec se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.I.A. Ciutelec, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Beneficiarul admis în C.I.A. Ciutelec este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, capacității de comunicare, relațiilor familiale și sociale, nivelului de educație, situației socio-economice, nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, șa), precum și a evaluării vocaționale. 2 (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul centrului să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) în funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.I.A. Ciutelec întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal; decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe certificatul de naștere, de căsătorie sau de deces al aparținătorului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; adeverință de venit; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; documente doveditoare a situației locative; ultimul talon de pensie, dacă este cazul; raportul de anchetă socială; investigații paraclinice; dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care se atestă că acesteia nu i s-au putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.I.A. Ciutelec în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.I.A. Ciutelec asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. 3 Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență și îngrijire/plan individual de intervenție. (2) C.I.A. Ciutelec stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; numele responsabilului de caz; activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.I.A. Ciutelec respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Centrul deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul C.I.A. Ciutelec și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; q) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; r) de a practica cultul religios dorit; 4 s) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; t) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; u) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; v) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; w) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; x) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; y) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali ai acestora cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) C.I ,A. Ciutelec deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.I. A. Ciutelec. (3) C.I.A. Ciutelec organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.I.A. Ciutelec ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.I.A. Ciutelec utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.I.A. Ciutelec. (4) C.I .A. Ciutelec aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Șeful C.I.A. Ciutelec ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul C.I.A. Ciutelec. (7) C.I.A. Ciutelec organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) C.I.A. Ciutelec organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) C.I.A. Ciutelec asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire la 5 aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.I.A. Ciutelec cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.I.A. Ciutelec. Art. 16 (1) C.I.A. Ciutelec aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.I.A. Ciutelec. (4) C.I.A. Ciutelec notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, C.I.A. Ciutelec informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. (6) în caz de forță majoră se vor aplica procedurile legale privind restricționarea libertății de mișcare a beneficiarilor cu tulburări psihice, conform recomandărilor medicului specialist psihiatru; personalul responsabilizat notifică incidentul, iar măsurile sunt consemnate în Registrul privind protecția împotriva abuzurilor și în dosarul beneficiarului. (7) în cazul necesității restrângerii libertății de mișcare a beneficiarului de servicii sociale, în scopul de a împiedica producerea unei vătămări pentru sine sau pentru o altă persoană, trebuie asigurată contenționarea beneficiarului de servicii sociale. Art. 17 (1) C.I.A. Ciutelec asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Centrul este amplasat în comunitate, astfel încât permite accesul beneficiarilor la toate resursele și facilitățile ei: sănătate, educație, muncă, cultură, petrecerea timpului liber, relații sociale. (3) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant. Planul de îmbunătățire și adaptare permanentă a mediului ambiant are în vedere crearea unui mediu de viață cât mai prietenos și apropiat de cel din afara instituției. (4) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul C.I.A. Ciutelec. (5) C.I.A. Ciutelec asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor precum și de un calculator cu acces la internet). (6) Centrul dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. 6 Art. 18 (1) C.I.A. Ciutelec deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec (2) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (3) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.I.A. Ciutelec se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (5) în caz de ieșire a beneficiarului din centru pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. 7 (6) C.I.A. Ciutelec deține Registrul de evidență a ieșirilor din centru în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.I.A. Ciutelec se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.I.A. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizate ca centre rezidențiale destinate personelor adulte cu dizabilități. (4) C.I .A. Ciutelec dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.I.A. Ciutelec corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (7) Statul de funcții al C.I.A. Ciutelec și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului C.I.A. Ciutelec se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.I.A. Ciutelec se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.I.A. Ciutelec este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cel puțin un an vechime în servicii sociale. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.I.A. Ciutelec răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.I.A. Ciutelec, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.I.A. Ciutelec; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.I.A. Ciutelec; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; 8 i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.I.A. Ciutelec are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.I.A. Ciutelec se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.I.A. Ciutelec se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.I.A. Ciutelec este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.I.A. Ciutelec se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și 9 Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 1. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.I.A. Ciutelec și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.I.A. Ciutelec și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.I.A. Ciutelec; b) angajaților C.I.A. Ciutelec; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.I.A. Ciutelec (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director Numele ș Dr. ec. SZA pi. adj. imele AD Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA i Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA (jOW' ’renumele Șef cetitru Numele si COVACI j^ORNEL 10 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - C.I.A. Ciutelec - Centrul de îngrijire și Asistență pentru Persoane cu Handicap Ciutelec; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități. 11 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ PENTRU PERSOANE CU HANDICAP CIUTELEC Anexa nr. 2 Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: > Explicarea Ghidului beneficiarului; > Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului; > Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă; > Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează următoarele informații: - datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI); - motivele ieșirii; - date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială; - destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic); > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității. 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite Se consemnează: - incidentele deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) - alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 6. Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor Se consemnează următoarele: > aspectele și situațiile care nemulțumesc 12 beneficiarii; > opiniile beneficiarilor cu privire la serviciile primite; > propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează sesiunile de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Se menționează: - data și tema instruirii; - numele și semnătura participanților; - numele și semnătura persoanei care a realizat instruirea. 9. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate 10. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare funcțională urmate de beneficiari. 11. Registru de vizite a beneficiarilor Se consemnează beneficiarul care este vizitat, persoana care vine în vizită. 12. Registru de vizite anterior admiterii Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 13. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Informații consemnate: - data și numărul documentului; - de unde provine documentul; - conținutul documentului; - compartimentul; - semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii; - destinatar; - număr registru dosar anexare document. 14. Registru de învoiri Informații consemnate: - data și numărul documentului; - numele beneficiarului învoit; - perioada de învoire; - ora ieșirii din centru; - ora revenirii în centru. 15. Registru privind măsurile de contenționare și izolare pentru instituțiile care oferă servicii sociale pentru persoanele cu handicap Informații consemnate: - numele și prenumele beneficiarului; - condițiile care au determinat procedura de contenționare/izolare; - ora instituirii și de finalizare a aplicării procedurii de contenționare/izolare; - tipul contenționării (ex. imobilizarea unui braț, a unei gambe sau a ambelor gambe etc.); - numele/prenumele persoanei care a aprobat aplicarea procedurii de contenționare/izolare, - persoana responsabilă cu monitorizarea aplicării procedurii de contenționare/izolare; 13 observații cu privire la comportamentul beneficiarului în timpul aplicării procedurii de contenționare/ izolare. 16. Condică de medicamente și materialelor consumate Se consemnează: numele beneficiarilor; cantitatea totală eliberată; perioada de utilizare; data eliberării; semnătura persoanei care întocmește condica; semnătura persoanei care eliberează medicamnetele și materialele. 14 Vizat, Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de îngrijire și Asistență la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap Bihor mun. Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, jud. Bihor Tel/fax: 0259/476371. Nr. 21p_04. MAJ. 2015 REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ LA DOMICILIU PENTRU PERSOANE ADULTE CU HANDICAP Art. 1 (1) Centrul de îngrijire și Asistență la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap, denumit în continuare (C.I.A.D.), este un serviciu social acordat în comunitate organizat ca serviciu de îngrijire la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.I .A.D. asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, asistență socială, îngrijire personală, servicii specializate de recuperare, servicii de integrare socială și participare pe o perioadă determinată. Art. 2 C.I.A.D. se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 124 din 30.07.2010 privind înființarea Centrului de îngrijire și asistență la domiciliu pentru persoane adulte cu handicap, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de îngrijire și Asistență la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile de îngrijiri la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilități - Anexa 4, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. (2) C.I.A.D. este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului. Sediul centrului este în Mun. Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, județul Bihor. îngrijirea beneficiarilor se realizează la domiciliul beneficiarilor. l Art. 4 Clădirea în care C.I.A.D. își are sediul se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.I.A.D. sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.I.A.D. Art. 6 - C.I.A.D. îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare: j) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.I.A.D. asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.I.A.D. are o capacitate de 50 de locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Acordarea serviciilor prin C.I.A.D. se realizează în baza evaluăm nevoilor individuale ale beneficiarilor/situației de dificultate în care aceștia se află, conform Procedurii de evaluare a nevoilor beneficiarului, disponibilă la sediul centrului. (2) Acordarea serviciilor în C.I.A.D. se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.I.A.D., beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului biopsihosocial al beneficiarului. (4) Rezultatele reevaluării se înscriu în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, îi sunt aduse la cunoștința beneficiarului/reprezentantului legal, care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (5) Odată cu încetarea serviciului, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. 2 (6) Acordarea serviciilor în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în trei exemplare orginale: un exemplar se păstrează în cadrul centrului la dosarul personal al beneficiarului, cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului iar al treilea exemplar revine Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (7) Procedura de accesare a serviciului în Centrul de îngrijire și Asistență la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap se află pe suport de hârtie și în format accesibil, la sediul centrului. Arf. 10 (1) C.I.A.D. întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: - cererea de acordare de servicii semnată de beneficiar; cartea de identitate a beneficiarului, în copie; după caz, cartea de identitate a reprezentantului legal și cartea de identitate a persoanei care plătește/persoanelor care plătesc, integral sau parțial, contribuția beneficiarului, în copie; actele/documentele emise în condițiile legii prin care se atestă gradul de dependență al persoanei și gradul de handicap precum și recomandarea îngrijirii la domiciliu, planul individual de servicii, orice alte documente eliberate de serviciile publice de asistență socială, structuri specializate în evaluare complexă, cabinete medicale care evidențiază necesitatea acordării de ajutor pentru efectuarea activităților de bază ale vieții zilnice. - contractul de furnizare servicii, semnat de părți, în original. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.I.A.D. în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului, o copie a dosarului personalului, se pune ia dispoziția acestuia după încetarea raporturilor contractuale. (4) C.I.A.D. asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul ține evidența dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate, pe suport de hârtie sau electronic. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centrul asigură îngrijirea la domiciliu în baza unui plan individual de servicii. (2) C.I.A.D. stabilește, cu consultarea beneficiarului sau a reprezentantului legal, pentru fiecare beneficiar Planul individual de servicii întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individual de servicii se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele complet și vârsta beneficiarului; activitățile planificate și efectuate de îngrijitor, tipul de ajutor acordat, programarea zilnică sau săptămânală, timpul aferent intervenției exprimat în ore/zi sau ore/săptămână, materiale și echipamente necesare activității de îngrijire; termenele de revizuire ale planului; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au realizat planul și semnătura acesteia/acestora; numele complet al responsabilului de caz; numele complet al îngrijitorului; semnătura beneficiarului/reprezentantului legal, semnătura persoanei/persoanelor caie au elaborat planul, semnătura responsabilului de caz, semnătura îngrijitorului. (4) în planul individual de servicii se stabilesc acordarea activităților de îngrijire, altele decât cele care pot fi furnizate de asistentul personal. Se consemnează, de asemenea, modalitatea de implicare a familiei în îngrijirea beneficiarului, precum și cazurile în care lipsește orice formă de support familial. 3 (5) Activitățile de îngrijire înscrise în planul individual de servicii și sunt detaliate în fișele de monitorizare servicii. (6) Beneficiarii primesc ajutor și îngrijire adecvată pentru a-și menține, pe cât posibil, autonomia funcțională și pentru a-și continua viața în propria locuință, în demnitate și respect. (7) Odată cu încetarea serviciilor, planul individual de servicii se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Planul individual de servicii completat conform condițiilor standardului, este disponibil la sediul C.I.A.D. la domiciliu. Art. 12 (1) C.I.A.D. respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Drepturile și obligațiile beneficiarilor sunt consemnate în Contractul de furnizare servicii sociale. (3) Drepturile beneficiarilor sunt, în principal, următoarele: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără nici o discriminare; b) să fie informați cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum și cu privire la situațiile de risc ce pot apare pe parcursul derulării serviciilor; c) să li se comunice drepturile și obligațiile, în calitate de beneficiari ai serviciilor sociale; d) să beneficieze de serviciile prevăzute în contractul de furnizare servicii; e) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale; f) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra datelor personale, informațiilor furnizate și primite; g) să li se garanteze demnitatea și intimitatea; h) să fie protejați împotriva riscului de abuz și neglijare; i) să-și exprime liber opinia cu privire la serviciile primite. (4) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. (5) Centrul măsoară gradul de satisfacție a beneficiarilor cu privire la activitățile desfășurate. în scopul autoevaluării activității proprii, C.I.A.D. aplică un chestionar pentru măsurarea gradului de satisfacție a beneficiarilor cu privire la activitățile derulate. (6) Modelul chestionarului utilizat, pe suport de hârtie și chestionarele completate sunt disponibile la sediul C.I.A.D.. Art. 13 (1) C.I.A.D. deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.I.A.D.. (3) C.I.A.D. organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.I.A.D. ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.I.A.D. utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.I.A.D.. (4) C.I.A.D. aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/insțituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și la toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Responsabilul de centru deține un registru de evidență a cazurilor de abuz săvârșite asupra beneficiarilor, în care se menționează inclusiv instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz este disponibil la sediul C.I.A.D.. 4 (7) C.I.A.D. organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la activitățile de îngrijire acordate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Sesiunile de instruire se organizează cel puțin semestrial și au în vedere, în principal următoarele:- să aplice tehnicile și procedurile de îngrijire adecvate; să acorde serviciile prevăzute în contract, cu respectarea deciziilor și demnității beneficiarilor; - să adopte un comportament adecvat pentru a dezvolta relații de încredere și înțelegere; - să identifice posibilele riscuri de accidente sau de agravare a stării de sănătate a beneficiarului cauzate de mediul ambiental și/sau familial; să administreze medicamentele numai în conformitate cu prescripțiile medicale eliberate de medicii de familie sau cabinetele medicale de specialitate; să respecte normele de igienă, pentru prevenirea și combaterea infecțiilor; să încurajeze beneficiarul să execute, pe cît posibil autonom, acțiuni și activități cotidiene și să ia toate măsurile necesare pentru prevenirea riscurilor. să apeleze la serviciile medicale de urgență în cazul în care situația o impune; să sesizeze familia sau autoritățile locale asupra necesității realizării unor lucrări de adaptare a locuinței care pot facilita menținerea beneficiarului la domiciliul propriu; să identifice și să semnaleze situațiile de abuz și neglijență. (8) Serviciul asigură păstrarea confidențialității asupra datelor personale și informațiilor cuprinse în documentele utilizate; (9) Serviciul facilitează transportul personalului centrului la domiciliul beneficiarului; (10) Serviciul ia toate măsurile necesare pentru a proteja personalul centrului față de riscurile la care este supus în cursul derulării activității. Responsabilul centrului consemnează toate incidentele sesizate de către personalul de îngrijire care au apărut în timpul activității derulate de acesta în relație cu beneficiarul/familia acestuia, inclusiv cazurile de abuz asupra personalului și ia măsurile prevăzute de lege și în contractul de furnizare servicii. Orice sesizare a personalului centrului cu privire la un eventual abuz asupra lui se consemnează într-un Registru de evidență a cazurilor de abuz și se soluționează de angajator în maxim 7 zile de la înregistrarea acesteia. Art. 15 (1) C.I.A.D. încurajează beneficiarii să-și exprime opinia asupra oricăror aspect care privesc activitățile derulate. Art. 16 (1) C.I.A.D. aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.I.A.D.. (3) Incidentele deosebite se notifică familiei beneficiarului/personalului și organelor de specialitate, în funcție de natura acestora (afecțiuni acute care necesită serviciile ambulanței/sau intemarede urgență în spital, accidente, deces, furturi, agresiuni și alte contravenții și infracțiuni, orice alte evenimente care afectează siguranța beneficiarilor și a personalului. (4) Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. Art. 17 (1) Responsabilul de centru facilitează participarea personalului și a beneficiarilor la stabilirea obiectivelor și priorităților de dezvoltare, în vederea creșterii calității serviciilor. (2) Conducerea serviciului/managerul de program încurajează și creează condițiile de implicare activă a personalului și a beneficiarilor în elaborarea Planului propriu de dezvoltare care are în vedere îmbunătățirea activității și creșterea calității vieții beneficiarilor. (3) Planul propriu de dezvoltare al serviciului este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.I.A.D.. Art. 18 (1) C.I.A.D. deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sislare a acordării serviciilor furnizate de Centrul de îngrijire și Asistență la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap. (2) Beneficiarii sunt informați asupra condițiilor/situațiilor de încetare /sistare a serviciului. (3) Informarea va fi înregistrată în Registrul de evidență a informării beneficiari ;or cu semnătura beneficiarului a reprezentantului legal și a celui care a făcut informarea. 5 (4) Procedura de încetare/sistare a acordării serviciilor furnizate de C.I.A.D. se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.I.A.D. se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.I.A.D. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform Standardelor minime de calitate pentru serviciile de îngrijiri la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilități. (4) C.I.A.D. dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.I.A.D. corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Responsabilul de centru are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (7) Statul de funcții al C.I.A.D. și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului C.I.A.D. se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.I.A.D. se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Coordonarea C.I.A.D. este asigurată de un responsabil de centru. Art. 23 (1) Responsabilul de centru este numit prin dispoziție de către directorul general al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor (2) Responsabilul de centru trebuie să fie absolvent de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale sau medicale sau absolvent cu studii post liceale în domeniile menționate sau absolvent de liceu cu diplomă de bacalaureat și competență certificată printr-un curs de formare în domeniul îngrijirilor la domiciliu. (3) Responsabilul de centru răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.I.A.D., stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor. d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.I.A.D.; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.I.A.D.; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale. i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.I.A.D. are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale. 6 Art. 24 Responsabilul de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care responsabilul C.I.A.D. se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a responsabilului C.I.A.D. se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.I.A.D. este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea responsabilului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.I.A.D. se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; c) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare al Centrului de îngrijire și asistență la domiciliu pentru persoane adulte cu handicap Bihor se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap. Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități — Anexa nr. 4. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.I.A.D. și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). 7 (2) Directorul general adjunct, împreună cu responsabilul C.I.A.D. și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) responsabilului C.I.A.D.; b) angajaților C.I.A.D.; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.I.A.D. (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director gen. adj. Numele și Prenumele Dr. ec. SZARKA ARPAD / u__Z Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA Responsabil centru Numele și Prenumele BARNA MIHAIELA 8 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENTĂ LA DOMICILIU PENTRU PERSOANE ADULTE CU HANDICAP Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor 1 împuternicite de a efectua controlul, unitatea , controlată, număr legitimație, documente de ' deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și ■ semnătura, semnătură controlor, act de control ! (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: > Explicarea Ghidului beneficiarului > Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului > Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă > Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant > Informarea beneficiarilor cu privire Ia încetarea/' sistarea acordării serviciilor. > Informarea membrilor de familie a beneficiarilor privind sesiunile de instruire; > Informarea și consilierea beneficiarilor care trăiesc singuri, care se pot deplasa și au capacitatea de discernământ păstrată pentru a se adresa serviciilor publice din comunitate. 3 Registru de evidență a cazurilor de abuz Se consemează următoarele aspecte : > orice formă de abuz (fizic, psihic, , economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată 10 din centru, furt, comportament imoral etc.) > orice sesizare a personalului de îngrijire cu privire la un eventual abuz asupra iui. 4 Registru de evidență a incidentelor deosebite Se consemnează: incidentele deosebite se notifică familiei beneficiarului/personalului și organelor de specialitate, în funcție de natura acestora (accidente, deces, furturi, agresiuni și alte contravenții). 5. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează: > sesiunile de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Se menționează data și tema instruirii, numele și semnătura participanților, numele și semnătura ■ persoanei care a a realizat instruirea. > sesiunile de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. 6 Registru de evidență a materialelor sanitare și echipamentelor utilizate. Se consemnează denumirea și cantitatea ' materialelor sanitare și echipamentelor utilizate. 7 Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor Se consemnează următoarele: > aspectele și situațiile care nemulțumesc beneficiarii; > opiniile beneficiarilor cu privire la serviciile primite, > propuneri privind îmbunătățirea activității i centrului. 8 Registrul de intrare/ieșire corespondență. Se consemnează: data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document 11 Vizat, Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de incluziune socială pentru persoane cu dizabiîități Beiuș mun. Beiuș, str. Garofiței, nr. 14, jud. Bihor Tel/fax: 0359/430100 04. MAI. 2015 Aprobat, Bfr ector general Olt lUUh/J'' [ £ 0!8«™ GEMESÂI.Ă ! O DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ o,si PROTECiiAcopîțpf.inpuig Lueian-Călin ' 8IHOR ,/ REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE INCLUZIUNE SOCIALĂ BEIUȘ Art. 1 (1) Centrul de incluziune socială Beiuș denumit în continuare (C.I.S.) Beiuș, este un serviciu social acordat în comunitate organizat ca centru de zi destinat persoanelor adulte cu dizabiîități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. Centrul de incluziune socială Beiuș este înființat prin Programul Operațional Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013. (2) Centrul de incluziune socială Beiuș oferă servicii integrate de asistență pentru integrarea socială și profesională a persoanelor cu handicap. Obiectivele urmărite în cadrul centrului sunt: informarea și îndrumarea oferită persoanelor cu dizabiîități cu privire la accesarea unui loc de muncă, potrivirea între beneficiar și locul de muncă, integrarea în muncă a persoanelor cu dizabiîități în vederea dezvoltării unei vieți sociale independente, responsabilizarea persoanelor în exercitarea atribuțiilor la locul de muncă și asistență la locul de muncă, dezvoltarea deprinderilor de dobândire a vieții independente. Art. 2 C.I.S Beiuș funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor. Art. 3 (1) Centrul de incluziune socială Beiuș respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale acordate în comunitate, organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte cu dizabiîități - Anexa 3, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabiîități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. (2) C.I.S. Beiuș este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a mun. Beiuș, funcționează în Mun. Beiuș, str. Garofiței nr. 14, județul Bihor. 1 „ .Art- 4 Clădirea în care C.I.S. Beiuș își desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Local Beiuș și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Arf. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.S I Beiuș sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.I.S. Beiuș. Art. 6 - C.I.S. Beiuș îndeplinește următoarele atribuții principale: a) monitorizează și analizează situația persoanelor cu handicap asistate ulterior finalizării proiectelor și programelor de recuperare și integrare profesională sau socială; b) identifică persoanele cu handicap care pot beneficia de programele proprii, întocmesc rapoarte de anchetă psihosocială și asigură includerea acestora în programe și proiecte instructiv-educative, de dezvoltare a abilităților și disponibilităților cognitive, psihomotorii, afectiv-relaționale și social-adaptative; c) asigură îndeplinirea standardelor minime de calitate a serviciilor oferite; d) identifică mediile în care poate fi integrată orice persoană cu handicap beneficiară a programelor centrelor de zi; e) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații neguvemamentale, cu alți reprezentanți ai societății civile, precum și cu unitățile protejate, în vederea integrării în muncă a persoanelor cu handicap și a diversificării serviciilor oferite; f) pun accent pe stimularea autonomiei personale și dezvoltă încrederea în sine a persoanei cu handicap; g) dezvoltă un cod al conduitei cu familia, comunică și întrețin relația permanentă cu aceasta, dezvoltă servicii de consiliere și orientare; h) dezvoltă programe de sensibilizare a comunității cu privire la nevoile specifice ale persoanei cu handicap; i) asigură monitorizarea și evaluarea programelor proprii; j) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; l) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare: m) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; n) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; o) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; q) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; r) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.I.S Beiuș asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.I.S. Beiuș are o capacitate de 20 de locuri. 2 (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Acordarea serviciilor în C.I.S Beiuș se realizează în baza evaluării nevoilor individuale ale beneficiarilor/situației de dificultate în care aceștia se află, conform Procedurii de evaluare a nevoilor beneficiarului, disponibilă la sediul centrului. (2) Admiterea în C.I.S. Beiuș se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.I.S. Beiuș beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale — Compartimentului marginalizare prevenire socială. (3) Reevaluarea se realizează o dată la 3 luni, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului și/sau a situației socio-economice a acestuia. (4) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului/reprezentantului legal care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (5) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (6) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă determinată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predax beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (7) Procedura de admitere în Centrul de incluziune socială Beiuș se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.I.S Beiuș întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal; decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; - contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.I.S. Beiuș în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.I.S. Beiuș asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individual de intervenție. (2) C.I.S. Beiuș stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; 3 jictivitățile/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor acordate: zilnică, săptămânală sau lunară: termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.I.S. Beiuș respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Drepturile și obligațiile beneficiarilor sunt consemnate în Contractul de furnizare servicii sociale. (3) Drepturile beneficiarilor sunt următoarele: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără nici o discriminare: b) să fie informați cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum și cu privire la situațiile de risc ce pot apare pe parcursul derulării serviciilor; c) să li se comunice drepturile și obligațiile, în calitate de beneficiari ai serviciilor sociale; d) să beneficieze de serviciile prevăzute în contractul de furnizare servicii; d) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale; e) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra datelor personale, informațiilor furnizate și primite; g) să li se garanteze demnitatea și intimitatea; h) să fie protejați împotriva riscului de abuz și neglijare; h) să-și exprime liber opinia cu privire la serviciile primite. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali ai acestora cu privire la drepturi odată cu încheierea contractului de furnizare servicii. Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) C.I.S. Beiuș deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru, toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.I.S. Beiuș. (3) C.I.S. Beiuș organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.I.S. Beiuș ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.I.S. Beiuș utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.I.S. Beiuș. (4) C.I.S. Beiuș aplică prevederile legale cu privire ia semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul C.I.S. Beiuș. (6) C.I.S. Beiuș organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (7) C.I.S. Beiuș organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire 3a: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din 4 centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Ari. 15 (1) C.I.S. Beiuș asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un ioc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire ia aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.I.S. Beiuș cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.I.S. Beiuș. Art. 16 - (1) C.I.S. Beiuș aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a cazurilor de abuz și a incidentelor deosebite, care afectează beneficiarii, personalul sau activitatea centrului (afecțiuni acute care necesită serviciile ambulanței și/sau internare de urgență în spital, deces, accidente, furturi, agresiuni, alte infracțiuni sau contravenții, etc.). Incidentele deosebite se comunică imediat familiei beneficiarului și se notifică, în maxim 24 de ore, organelor de specialitate, în funcție de natura acestora (3) Registrul de evidență a cazurilor de abuz și a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.I.S. Beiuș. Art 17 (1) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant cuprins în Planul propriu de dezvoltare și are în vedere îmbunătățirea activității și creșterea calității vieții beneficiarilor. (2) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul C.I.S. Beiuș. Art. 18 (1) C.I.S. Beiuș deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetarea serviciilor acordate, cuprinse în Procedura privind încetarea acordării serviciilor furnizate de Centrul de incluziune socială pentru persoane cu dizabilități Beiuș. (2) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.I.S. Beiuș se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.I.S. Beiuș se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.I.S. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate și administrativ, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale acordate în comunitate, organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte cu dizabilități. (4) C.I.S. Beiuș dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.I.S. Beiuș corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Salarizarea personalului C.I.S. Beiuș se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. 5 (7) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (8) Statul de funcții al C.I.S. Beiuș și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (9) Sancționarea disciplinară a personalului C.I.S. Beiuș se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului, Art. 21 Salarizarea personalului C.I.S. Beiuș se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.I.S. Beiuș este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență sau echivalentă în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cel puțin 1 an vechime în servicii sociale și cu pregătire managerială. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie 3a creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.I.S. Beiuș răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.I.S. Beiuș, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor: d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.I.S. Beiuș; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.I.S. Beiuș; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale: i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică: j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat: k) se asigură că personalul C.I.S. Beiuș are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.I.S. Beiuș se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.I.S. Beiuș se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.I.S. Beiuș este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea 6 șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.Â.S.P.C. Bihor. d Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.I.S. Beiuș se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) din bugetul proiectului pe o perioadă de 24 luni de la începerea proiectului: b) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Beiuș se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale. Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 3. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.I.S. Beiuș și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.I.S. Beiuș și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.I.S. Beiuș; b) angajaților C.I.S. Beiuș; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.I.S. Beiuș (voluntari, manageri de caz, etc.) 7 Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director gen. adj. lumele și Prepumel Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA Coordonator centru Numele și Prenumele MORAR ROXANA FLORINA 8 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - C.I.S. Beiuș - Centrul de zi Beiuș; D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilulu Bihor - A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități 9 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE ZI BEIUȘ Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și ; semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: a) Explicarea Ghidului beneficiarului b) Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului c) Informarea beneficiarilor cu privire la : drepturile înscrise în Cartă d) Informarea beneficiarilor cu privire la j tipurile de abuz, modalitatea de î identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. 3. Registru de evidență a cazurilor de abuz și incidentelor deosebite Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, ; agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată 1 din centru, furt, comportament imoral etc.) 4. Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității > incidente deosebite care afectează io integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care : acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 5. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională, după caz Se consemnează terapiile de ( recuperare/reabilitare funcțională urmate de : beneficiari. 6. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 7. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează abuzurile între beneficiari sau beneficiari și angajați, după caz. 8. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate 9. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează: datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI), motivele ieșirii, date de transmitere a notificărilor către ; serviciile publice de asistență socială, destinatarii i notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 10. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a ! preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document. 11 Vizat, Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte și Familii Oradea mun. Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, jud. Bihor Tel/fax: 0259457885 Email: cprupaforadea@vahoo.com NJ'kfqo 04 MAI. 2015 ■ - /<9 îWeCpA <5;\\ //-? gehepmA >2 DEASisnajV n soc-Ai-fJr Pura Lucian-Călin '' ilPROTECțUCOPILW // ‘ bihor '' ^Aprobat, pctor general REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE PRIMIRE ÎN REGIM DE URGENȚĂ PENTRU PERSOANE ADULTE ȘI FAMILII ORADEA Art. 1 (1) Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte și Familii Oradea este un serviciu social cu cazare pe perioadă determinată organizat ca centru de tip rezidențial pentru persoane adulte și familii fără adăpost, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF 000081/23.04.2014 și licențiat, în condițiile legii. Centrul a fost înființat prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 148/2006 în baza proiectului finanțat de Ministerul Muncii, Protecției Sociale, Familiei și Persoanelor Vârstnice și licențiat ca serviciu social. Centrul este organizat ca serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului. (2) Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte și Familii Oradea asigură pentru persoanele adulte și familiile aflate în dificultate, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, socializare, integrare socio-profesională, pe o perioadă determinată, până la maxim 2 ani. îr funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia. Art. 2 C.P.R.U.P.A.F. Oradea este organizat ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aflata în subordinea Consiliului Județean Bihor. Art. 3 Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte și Familii Oradea, denumit în continuare C.P.R.U.P.A.F. Oradea, s-a înființat și funcționează în temeiul Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială și Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificările și completările ulterioare. (1) C.P.R.U.P.A.F. Oradea funcționează în municipiul Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, județul Bihor. Art. 4 Clădirea centrului se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în centru sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; 1 b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul centrului. Art. 6 C.P.R.U.P.A.F. Oradea îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire, persoanelor adulte și familii aflate în dificultate; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității serviciilor, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) facilitează accesul beneficiarilor la alte servicii oferite în comunitate; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștința atât personalului, cât și beneficarilor a prevederilor din Regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.P.R.U.P.A.F. Oradea asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor fără adăpost, precum și prevenirea și combaterea marginalizării acestora. Art. 8(1) C.P.R.U.P.A.F. Oradea are o capacitate de 50 locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane fără adăpost, care nu au posibilități materiale de asigurare a întreținerii în propria familie, sunt dependenți de servicii sociale și au domiciliul pe raza administrativ-teritorială a județului Bihor. Art. 9 (1) în vederea admiterii în C.P.R.U.P.A.F. Oradea, solicitantul va depune și va înregistra o cerere la D.G.A.S.P.C. Bihor, însoțită de copia actului de identitate. (2) Admiterea beneficiarilor în centru se face la cererea acestora, în urma evaluării inițiale și a îndeplinirii punctajului necesar admiterii, realizată de asistentul social și psihologul din cadrul Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale - Compartimentul prevenire marginalizare socială. Excepție fac cazurile care provin de la UPU Oradea. Persoanele aduse cu salvarea sunt cazate în izolator, iar evaluarea inițială se va realiza în următoarea zi lucrătoare. (3) în termen de 72 de ore de la admitere, C.P.R.U.P.A.F. Oradea, prin specialiștii proprii, va realiza evaluarea complexă a beneficiarilor de servicii sociale, în termen de 3 zile de la întocmirea fișei de evaluare va completa Planul individual de intervenție. (4) Admiterea se face în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor, care se comunica C.P.R.U.P.A.F. Oradea, beneficiarului și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. Art. 10 (1) Conducerea centrului împreună cu Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale — Compartimentul prevenire marginalizare socială din cadrul D.G.A.S.P.C. Bihor asigură încheierea cu toți beneficiarii a contractelor de furnizare servicii sociale în condițiile legii. (2) Contractul de furnizare servicii sociale se încheie pe o perioadă determinată de 6 luni. în baza reevaluărilor efectuate semestrial, în funcție de situația particulară a fiecărui beneficiar și în raport cu nevoile individuale ale acestuia, contractul de furnizare servicii sociale poate fi prelungit prin act adițional. Perioada maximă de ședere este de până la 2 ani. 2 (3) Contractul de furnizare servicii sociale se întocmește în termen de cel mult 7 zile de la înregistrarea persoanei în Registrul de evidență privind admiterea beneficiarilor. (4) Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (5) In funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. Art. 11 (1) C.P.R.U.P.A.F. Oradea stabilește pentru fiecare beneficiar un Pian de intervenție, care stabilește în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, serviciile asigurate acestuia pe perioada rezidenței, precum și personalul implicat. (2) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în planul de intervenție se realizează de responsabilul de caz, numit prin dispoziție de directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor, la propunerea șefului de centru. (3) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție de directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor, la propunerea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. Art. 12 La intrarea în Centru, beneficiarul va fi înscris în Registrul special de evidență privind admiterea beneficiarilor. Registrul este disponibil la sediul C.P.R.U.P.A.F. Oradea. Art. 13 (1) La sistarea serviciilor, C.P.R.U.P.A.F. Oradea întocmește pentru fiecare beneficiar o foaie de încetare/sistare a serviciilor. (2) Situațiile în care centrul încetează/sistează acordarea serviciilor către beneficiari pot fi: - în cazul părăsirii centrului de către beneficiar prin proprie voință, - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicale, - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, - în cazuri de forță majoră, - în caz de deces al beneficiarului, - în cazul în care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibilă găzduire acestuia în centru în condiții de securitate pentru el, pentru ceilalți beneficiari sau pentru personalul centrului, - nerespectarea clauzelor contractuale de către beneficiar. (3) în situația în care beneficiarul care a părăsit centrul s-a reîntors în stradă, centrul notifică serviciul public de asistență socială pe a cărui rază teritorială se presupune că se va afla beneficiarul, în vederea monitorizării situației acestuia. (4) La ieșirea din C.P.R.U.P.A.F. Oradea, beneficiarul va fi înscris în Registrul de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru. Registrul este disponibil la sediul C.P.R.U.P.A.F. Oradea. Art. 14 Pentru fiecare beneficiar, C.P.R.U.P.A.F. Oradea deține un dosar care conține: cererea de admitere, decizia de admitere, cartea de identitate a beneficiarului, contractul de furnizare sen icii sociale semnat de părți. La solicitarea scrisă a beneficiarilor/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. Art. 15 Centrul elaborează și aplică o Cartă a drepturilor și obligațiilor beneficiarilor. Art. 16 Beneficiarii serviciilor sociale au următoarele drepturi: a) de a fi informați asupra drepturilor și obligațiilor lor în calitate de beneficiari ai centrusui și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura activitățile zilnice într-un mediu fizic accesibil, sigur și funcționai; c) de a decide și de a-și asuma riscurile în mod direct, în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opiniile; d) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; e) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; f) de a li se asigura confidențialitatea asupra datelor personale; g) de a nu fi abuzați, neglijați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; h) de a face sugestii și reclamați! fără teamă de consecințe; i) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ^e depășesc taxele convenite pentru servicii; j) de a nu li se impune restricții de natură fizică sau psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; k) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; 3 l) de a beneficia de un spațiu personal pentru cazare; m) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase sexuale conform legii; n) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; o) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare; p) de a practica cultul religios dorit; q) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centru, împotriva voinței lor; r) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; s) de a fi informați despre toate procedurile aplicate în centru; t) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. Art. 17 (1) Beneficiarii au următoarele obligații: a) de a achita contribuția lunară de întreținere (pentru beneficiarii cu venituri proprii), în funcție de veniturile personale lunare, fără a se depăși nivelul contribuției lunare de întreținere aprobată pentru centrul rezidențial, conform actelor normative și administrative în vigoare; b) de a participa activ în procesul de furnizare a serviciilor sociale și la reevaluarea și revizuirea planului de intervenție; c) de a furniza informații corecte cu privire la identitatea și situația familială, medicală, economică și socială și să permită furnizorului de servicii sociale verificarea veridicității acestora; d) de a respecta termenele și clauzele stabilite în cadrul planului individual de intervenție; e) de a anunța orice modificare intervenită în legătură cu situația sa personală pe parcursul acordării serviciilor sociale; f) de a respecta regulamentul de organizare și funcționare și normele interne de funcționare, procedurile de lucru ale furnizorului de servicii sociale; (2) Beneficiarii răspund pentru lipsurile și deteriorările produse bunurilor din cadrul C.P.R.U.P.A.F. Oradea. Stabilirea pagubelor se face de către administrator și șeful de centru, încheindu-se un proces verbal de constatare în care se va menționa ce s-a deteriorat, valoarea și numele celui vinovat. Art. 18 Centrul deține și aplică un Cod propriu de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. Art. 19 (1) Centrul rezidențial informează personalul și beneficiarii/reprezentanț’.i legali despre procedura cu privire la prevenirea, semnalarea, identificarea, evaluarea și soluționarea tentativelor sau a acuzațiilor de abuz/neglijență asupra beneficiarilor. (2) Angajați! centrului care identifică situații de abuz, neglijare sau exploatare a unus beneficiar au obligația de a înștiința imediat conducerea centrului și a D.G.A.S.P.C. Bihor, care aplică legislația în vigoare și anunță, după caz, salvarea, poliția, procuratura. (3) Centrul rezidențial deține registrul privind protecția împotriva abuzurilor și incidentelor deosebite, în care personalul responsabilizat consemnează situațiile de abuz semnalate/incidentele deosebite, instituțiile sesizate precum și măsurile ce au fost luate; acestea sunt consemnate și în dosarul beneficiarului. Art. 20 (1) Structura organizatorică a C.P.R.U.P.A.F. Oradea, numărul de posturi, precum și categoriile de personal se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii centrului sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru ser viciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoanele fără adăpost. (4) C.P.R.U.P.A.F. Oradea dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.P.R.U.P.A.F. Oradea corespunde din punct de vedere a! calificării cu serviciile acordate. (6) Salarizarea personalului C.P.R.U.P.A.F. Oradea se stabilește potrivit legislației apbcacsde personalului contractual din sectorul bugetar. (7) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (8) Statul de funcții al C.P.R.U.P.A.F. Oradea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (9) Sancționarea disciplinară a personalului C.P.R.U.P.A.F. Oradea se face în condițiile legii. 4 Art. 21 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 22 Salarizarea personalului C.P.R.U.P.A.F. Oradea se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 23 Conducerea centrului este asigurată de șeful de centru. Art. 24 (1) Funcțiile de conducere și execuție se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență sau echivalentă. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful de centru răspunde de buna funcționare și administrare a centrului și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) propune autorității administrației publice locale care asigură administrarea și finanțarea instituție: aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; b) elaborează rapoartele generale privind activitatea instituției, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări pe care le prezintă autorității administrației publice locale care asigură administrarea și finanțarea sau, după caz, consiliului consultativ; c) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în instituție; d) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; e) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; f) întocmește raportul anual de activitate; g) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; h) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; i) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; j) se asigură că personalul C.P.R.U.P.A.F. Oradea are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale. Art. 25 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 26 Pe perioada în care șeful C.P.R.U.P.A.F. Oradea se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 27 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 28 Finanțarea cheltuielilor C.P.R.U.P.A.F. Oradea se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 29 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrului de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte și Familii Oradea se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice ce aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificările și completările ulterioare, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 2126/2014 5 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vârstnice, persoanelor fără adăpost, tinerilor care au părăsit sistemul de protecție a copilului și altor categorii de persoane adulte aflate în dificultate, precum și pentru serviciile acordate în comunitate, serviciilor acordate în sistem integrat și cantinelor sociale - Anexa nr. 4. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul adjunct, împreună cu conducătorii compartimentelor și șefii de centre asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: șefului centrului; angajaților centrului; tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu serviciul/centru! (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul Regulament, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director șen. adj» Numele șii Prenumele Dr. ec. Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA r Șef centru Numele și Prenumele GROZA SORIN 6 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - C.P.R.U.P.A.F. Oradea - Centrul de Primire în Regim de Urgență pentru Persoane Adulte Familii; D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. 7 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE PRIMIRE ÎN REGIM DE URGENTĂ PENTRU PERSOANE ADULTE ȘI FAMILII ORADEA Anexa nr. 2 Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Explicarea Ghidului beneficiarului Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile ; înscrise în Cartă Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant 3. Registru special de evidență privind admiterea beneficiarilor Data și ora primirii în centru, numele și prenumele beneficiarului, vârsta beneficiarului, organizația/instituția care l-a referit centrului, după caz 4. Registru de evidență a ieșirilor Datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI), motivele încetării serviciilor, date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială, destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email) , 5. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Cunoașterea în detaliu a procedurilor de lucru utilizate în centru Sesiuni de instruire privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Cartă Sesiuni de instruire privind prevederile Codului de etică Instruirea personalului cu privire la metodele de abordare, comunicare și relaționarea cu beneficiarii, în i funcție de particularitățile psiho-comportamentale ale acestora Sesiuni de informare a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării 8 activităților din centru, modalități de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate 6. Registrul de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite Aspecte menționate în registru: Orice formă de abuz (fizic, psihic, economic); Orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității; Incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) Instituțiile sesizate și după caz măsurile întreprinse. 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență a sesizărilor/reclamațiilorbeneficiarilor Aspecte și situații care nemulțumesc beneficiarii Exprimarea opiniilor cu privire la serviciile primite Propuneri privind îmbunătățirea activității centrului 9. Registru de vizite Persoana care este vizitată, persoana care vine în vizită. 10. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, dosar anexare ' document. 11. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ieșirii din centru, ora revenirii în centru 9 Vizat, Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap 2 Oradea mun. Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, jud. Bihor Nr/Mi 04 MAi. 2015 Aprobat, „o lector general V JF/^uia Lucian-Călin REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP NR. 2 ORADEA Art. 1 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Oradea în componența căruia intră modulele: Casa "încrederea” și Casa "Prietenia”, denumit în continuare (C.R.R.P.H. 2) Oradea, este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.R.R.P.H. 2 Oradea asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare pe o perioadă nedeterminată. Art. 2 C.R.R.P.H. 2 Oradea se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor privind înființarea Centrului de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Oradea, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr, 2 Oradea respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale 1 (2) C.R.R.P.H. 2 Oradea este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în 2 locații diferite sediul principal fiind în municipiul Oradea, str. Traian Lalescu, nr. 3, județul Bihor la Casa încrederea' iar Casa Prietenia are sediul pe strada Biruinței nr. 20. Art. 4 Clădirile în care C.R.R.P.H. 2 Oradea își desfășoară activitatea se află în proprietates Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.R.R.P.H. 2 Oradea sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.R.R.P.H. 2 Oradea. Art. 6 C.R.R.P.H. 2 Oradea îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.R.R.P.H. 2 Oradea asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea are o capacitate de 28 de locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în C.R.R.P.H. 2 Oradea se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii ae admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Oradea. (2) Admiterea în C.R.R.P.H. 2 Oradea se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.R.R.P.H. 2 Oradea, beneficiarului/reprezentantului legal șt Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. 2 (3) Beneficiarul admis în C.R.R.P.H. 2 Oradea este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, capacității de comunicare, relațiilor familiale și sociale, nivelului de educație, situației socio-economice, nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, șa), precum și a evaluării vocaționale, (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul centrului să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) în funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Oradea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal: decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorii. centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe certificatul de naștere, de căsătorie sau de deces al aparținătorului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; adeverință de venit; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; documente doveditoare a situației locative; ultimul talon de pensie, dacă este cazul; raportul de anchetă socială; investigații paraclinice; dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care se atestă că acesteia nu i s-au putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. z Oradea în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. 3 (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.R.R.P.H. 2 Oradea asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență și îngrijire/plan individual de intervenție. (2) C.R.R.P.H. 2 Oradea stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; numele responsabilului de caz; activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Centrul deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul C.R.R.P.H. 2 Oradea și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamați! fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; 4 q) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; r) de a practica cultul religios dorit; s) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; t) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; u) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; v) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; w) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; x) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; y) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali ai acestora cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.R.R.P.H. 2 Oradea. (3) C.R.R.P.H. 2 Oradea organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului simt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.R.R.P.H. 2 Oradea utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități ia sediul C.R.R.P.H. 2 Oradea. (4) C.R.R.P.H. 2 Oradea aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Șeful C.R.R.P.H. 2 Oradea ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediu, C.R.R.P.H. 2 Oradea. (7) C.R.R.P.H. 2 Oradea organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualeloi abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) C.R.R.P.H. 2 Oradea organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la; prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. 5 Art. 15 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe ioc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.R.R.P.H. 2 Oradea cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. 2 Oradea. Art. 16 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.R.R.P.H. 2 Oradea. (4) C.R.R.P.H. 2 Oradea notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, C.R.R.P.H. 2 Oradea informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. (6) în caz de forță majoră se vor aplica procedurile legale privind restricționarea libertății de mișcare a beneficiarilor cu tulburări psihice, conform recomandărilor medicului specialist psihiatru: personalul responsabilizat notifică incidentul, iar măsurile sunt consemnate în Registrul privind protecția împotriva abuzurilor și în dosarul beneficiarului. (7) în cazul necesității restrângerii libertății de mișcare a beneficiarului de servicii sociale, în scopul de a împiedica producerea unei vătămări pentru sine sau pentru o altă persoană, trebuie asigurată contenționarea beneficiarului de servicii sociale. Art. 17 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Centrul este amplasat în comunitate, astfel încât permite accesul beneficiarilor ia toate resursele și facilitățile ei: sănătate, educație, muncă, cultură, petrecerea timpului liber, relații sociale. (3) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant. Planul de îmbunătățire și adaptare permanentă a mediului ambiant are în vedere crearea unui mediu de viață cat mai prietenos și apropiat de cel din afara instituției. (4) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul Cc R.R.P.H. 2 Oradea. 6 (5) C.R.R.P.H. 2 Oradea asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (pos: telefonic fix accesibil beneficiarilor precum și de un calculator cu acces la internet). (6) Centrul dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. Art. 18 (1) C.R.R.P.H. 2 Oradea deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap nr. 2 Oradea. (2) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (3) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioada determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.R.R.P.H. 2 Oradea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (5) în caz de ieșire a beneficiarului din centru pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. 7 (6) C.R.R.P.H. 2 Oradea deține Registrul de evidență a ieșirilor din centru în care se înscriu: datele ~de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.R.R.P.H. 2 Oradea se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.R.R.P.H. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoane cu dizabilități. (4) C.R.R.P.H. 2 Oradea dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.R.R.P.H. 2 Oradea corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Salarizarea personalului C.R.R.P.H. 2 Oradea se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. (7) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (8) Statul de funcții al C.R.R.P.H. 2 Oradea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (9) Sancționarea disciplinară a personalului C.R.R.P.H. 2 Oradea se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.R.R.P.H. 2 Oradea se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.R.R.P.H. 2 Oradea este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cel puțin un an vechime în servicii sociale. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.R.R.P.H. 2 Oradea răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.R.R.P.H. 2 Oradea, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.R.R.P.H. 2 Oradea; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și penecționare, f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoana interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.R.R.P.H. 2 Oradea; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; 8 i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.R.R.P.H. 2 Oradea are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.R.R.P.H. 2 Oradea se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.R.R.P.H. 2 Oradea se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.R.R.P.H. 2 Oradea este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.R.R.P.H. 2 Oradea se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țara sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap 2 Oradea se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 1. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). 9 (3) Statul de funcții al C.R.R.P.H. 2 Oradea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.R.R.P.H. 2 Oradea și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.R.R.P.H. 2 Oradea; b) angajaților C.R.R.P.H. 2 Oradea; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.R.R.P.H. 2 Oradea (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director gen. adj. Numele și Prfcnunieie Dr. ec. SZÂRJ^l ARPAD Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAS ADINA - NICOLETA \J Șef centru Numele și Prenumele 10 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - C.R.R.P.H. 2 Oradea - Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap 2 Oradea; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; - A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități. 11 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP NR. 2 ORADEA Anexa nr. 2 Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în ’ acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor j împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente ele deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legai pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: > Explicarea Ghidului beneficiarului; > Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului; > Informarea beneficiarilor cu privire ia drepturile înscrise în Cartă; > Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor 1 abuzuri sau alte forme de tratament : degradant. 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează următoarele informații: - datele de identificare ale beneficiarului (nume, ș CNP, CI/CP/BI); - motivele ieșirii; - date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială; - destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Se ia în considerare: i > orice formă de abuz (fizic, psihic, , economic); > orice formă de neglijare a persoanei sau i de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității. 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite Se consemnează: - incidentele deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) - alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, i comportament imoral etc.) 6. Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor Se consemnează următoarele: > aspectele și situațiile care nemulțumesc 12 beneficiarii; > opiniile beneficiarilor cu privire la serviciile primite; > propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului — Se consemnează sesiunile de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Se menționează: - data și tema instruirii; - numele și semnătura participanților; - numele și semnătura persoanei care a realizat instruirea. 9. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate 10. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare funcțională urmate de beneficiari. 11. Registru de vizite a beneficiarilor Se consemnează beneficiarul care este vizitat, persoana care vine în vizită. 12. Registru de vizite anterior admiterii Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 13. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Informații consemnate: - data și numărul documentului; - de unde provine documentul; - conținutul documentului; - compartimentul; - semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii; - destinatar; - număr registru dosar anexare document. 14. Registru de învoiri Informații consemnate: - data și numărul documentului; - numele beneficiarului învoit; - perioada de învoire; - ora ieșirii din centru; - ora revenirii în centru. 15. Registru privind măsurile de contenționare și izolare pentru instituțiile care oferă servicii sociale pentru persoanele cu handicap Informații consemnate: - numele și prenumele beneficiarului: - condițiile care au determinat procedura de contenționare/izolare; - ora instituirii și de finalizare a aplicării procedurii de contenționare/izolare; - tipul contenționării (ex. imobilizarea unui braț, a unei gambe sau a ambelor gambe etc.); - numele/prenumele persoanei care a aprobat aplicare; procedurii de contenționare/izolare, - persoana responsabilă cu monitorizarea aplicării procedurii de contenționare/izolare; 13 observații cu privire la comportamentul beneficiarului în timpul aplicării procedurii dc contenționare/ izolare. 16. Condică de medicamente și materialelor consumate Se consemnează: numele beneficiarilor; cantitatea totală eliberată; perioada de utilizare; data eliberării; semnătura persoanei care întocmește condica; semnătura persoanei care eliberează medicamnetele și materialele. 14 Vizat, Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar aî județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap 2 Ținea Com. Ținea, str. Armatei Române, nr. 10, jud. Bihor Tel/fax: 0259.310267 ia Lucian-Căiin •ector general Aprobat, REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP NR. 2 TINCA Art. 1 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Nr. 2 Ținea în componența căruia intră modulele: Casa Dalia, Casa Iuia, Casa Sântul Nicolae și Casa Sfântul Andrei, denumit în continuare (C.R.R.P.H.) Ținea, este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF 000081/23.04.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.R.R.P.H. 2 Ținea asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare pe o perioadă nedeterminată. Art. 2 C.R.R.P.H. 2 Ținea se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor privind înființarea Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Nr. 2 Ținea respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale (2) C.R.R.P.H. 2 Ținea este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în 4 locații diferite, sediul principal fiind în comuna Ținea, str. Armatei Române, nr. 10, la Casa Sfântul Andrei, Casa Dalia, are sediul pe strada str. Mihai Viteazu, nr. 62A, Casa Iulia are sediul pe strada Victoriei, nr. 28, și Casa Sfântul Nicolae are sediul pe str. Armatei Române, nr. 10. 1 r ... a +Cladnie “ Cafe CRRPH- 2 Tinca desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și ui administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C R R P H 2 Tinca sunt următoarele: nuca suni a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.R.R.P.H. 2 Tinca. Art. 6 - C.R.R.P.H. 2 Tinca îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare: d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potri • it politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri: k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.R.R.P.H. 2 Tinca asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.R.R.P.H. 2 Tinca are o capacitate de 44 de locuri. Locurile sunt repartizate astfel: Casa Iulia - 9 locuri, Casa Dalia - 9 locurii, Casa Sfântul Nicolae - 9 locuri și Casa Sfântul Andrei - 1 7 locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în C.R.R.P.H. 2 Tinca se realizează în baza evaluăm nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Nr 2 Tinca. (2) Admiterea în C.R.R.P.H. 2 Tinca se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.R.R.P.H. 2 Tinca, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Beneficiarul admis în C.R.R.P.H. 2 Tinca este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, capacității de comunicare, relațiilor familiale și sociale, nivelului de educație, situației socio-economice, nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, șa), precum și a evaluării vocaționale. (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie 2 informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul centrului să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. 5? Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. ,(6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului care poate solicita informatii/explicatii suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) In funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă Ia plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Nr. 2 Ținea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.R.R.P.H. 2 Ținea întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal; decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrul ui/reprezentanîul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe certificatul de naștere, de căsătorie sau de deces al aparținătorului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; adeverință de venit; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; documente doveditoare a situației locative; ultimul talon de pensie, dacă este cazul; raportul de anchetă socială; investigații paraclinice; dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care se atestă că acesteia nu i s-au putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.R.R.P.H. 2 Ținea asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centru; desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență și îngrijire/plan individual de intervenție. (2) C.R.R.P.H. 2 Ținea stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind; numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; 3 numele responsabilului de caz; actiyitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcționala (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.R.R.P.H. 2 Ținea respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Centrul deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii: m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; q) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; r) de a practica cultul religios dorit; s) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; t) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; u) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; v) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; w) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; x) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; y) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali ai acestora cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii sociale. Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) C.R.R.P.H. 2 Ținea deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. 4 (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea. . „ „ C-R.R.P.H. 2 Ținea organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etica. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continua a personalului. + + ArJ' 14 W C RRP H- 2 Ținea ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.R.R.P.H. 2 Ținea utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea si soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.R R P H 2 Ținea. W C.R.R.P.H. 2 Ținea aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Șeful C.R.R.P.H. 2 Ținea ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea. (7) C.R.R.P.H. 2 Ținea organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) C.R.R.P.H. 2 Ținea organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) C.R.R.P.H. 2 Ținea asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea. Art. 16 (1) C.R.R.P.H. 2 Ținea aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea. (4) C.R.R.P.H. 2 Ținea notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. 5 (5) In situații deosebite, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, C.R.R.P.H. 2 Ținea informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. î? caz de forîă maj°ră se vor aplica procedurile legale privind restricționarea libertății de mișcare a beneficiarilor cu tulburări psihice, conform recomandărilor medicului specialist psihiatru; personalul responsabilizat notifică incidentul, iar măsurile sunt consemnate în Registrul privind protecția împotriva abuzurilor și în dosarul beneficiarului. ^n. cazul necesității restrângerii libertății de mișcare a beneficiarului de servicii sociale, în scopul de a împiedica producerea unei vătămări pentru sine sau pentru o altă persoană, trebuie asigurată contenționarea beneficiarului de servicii sociale. Art. 17 (1) C.R.R.P.H. 2 Ținea asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Centrul este amplasat în comunitate, astfel încât permite accesul beneficiarilor Ia toate resursele și facilitățile ei: sănătate, educație, muncă, cultură, petrecerea timpului liber, relații sociale. (3) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant. Planul de îmbunătățire și adaptare permanentă a mediului ambiant are în vedere crearea unui mediu de viață cât mai prietenos și apropiat de cel din afara instituției. (4) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul C.R.R.P.H. 2 Ținea. (5) C.R.R.P.H. 2 Ținea asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor precum și de un calculator cu acces la internet). (6) Centrul dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. Art. 18 (1) C.R.R.P.H. 2 Ținea deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap 2 Ținea. (2) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical dm serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (3) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedetermmată. precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicita beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de ia ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; 6 - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.R.R.P.H. 2 Ținea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (5) In caz de ieșire a beneficiarului din centru pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (6) C.R.R.P.H. 2 Ținea deține Registrul de evidență a ieșirilor din centru în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.R.R.P.H. 2 Ținea se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.R.R.P.H. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoane cu dizabilități. (4) C.R.R.P.H. 2 Ținea dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.R.R.P.H. corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Salarizarea personalului C.R.R.P.H. 2 Ținea se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. (7) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (8) Statul de funcții al C.R.R.P.H. 2 Ținea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (9) Sancționarea disciplinară a personalului C.R.R.P.H. 2 Ținea se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobata prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.R.R.P.H. 2 Ținea se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.R.R.P.H. 2 Ținea este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. _ . .............. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cel puțin un an vechime în servicii sociale. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.R.R.P.H. 2 Ținea răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.R.R.P.H. 2 Ținea, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor: 7 d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistentă socială în C.R.R.P.H. 2 Ținea; e) propune participarea personalului de specialitate Ia programele de instruire si perfecționare: f> colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.R.R.P.H. 2 Ținea; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale: i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.R.R.P.H. 2 Ținea are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.R.R.P.H. 2 Ținea se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.R.R.P.H. 2 Ținea se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.R.R.P.H. 2 Ținea este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.R.R.P.H. 2 Ținea se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri: c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrului de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Nr. 2 Ținea se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 1. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. 8 (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.R.R.P.H. 2 Ținea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.R.R.P.H. 2 Ținea și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.R.R.P.H. 2 Ținea; b) angajaților C.R.R.P.H. 2 Ținea; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.R.R.P.H. 2 Ținea (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA -^<2--- Director gen. adj. Numele și Prenuinelc Dr. ec. SZARRA ARPAD Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA Șef centru Numele și Prenumele 9 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, C. R.R.P.H. 2 Ținea - Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Nr 2 Ținea; D. G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități 10 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP NR. 2 TINCA Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiiîe cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde; numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de ; deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: a) Explicarea Ghidului beneficiarului b) Informarea beneficiarilor cu privire ia activitatea curentă a centrului c) Informarea beneficiarilor cu privire la ; drepturile înscrise în Cartă d) Informarea beneficiarilor cu privire Ia tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor ; abuzuri sau alte forme de tratament degradant. 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează: datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI), motivele ieșirii, date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială, destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau j de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite Aspecte menționate în registru: > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidenie, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 6. Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor Aspecte menționate în registru: > Aspecte și situații care nemulțumesc 11 1 beneficiarii > Exprimarea opiniilor cu privire la serviciile primite > Propuneri privind îmbunătățirea activității centrului 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează abuzurile între beneficiari sau beneficiari și angajați, după caz. 9. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate 10. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare funcțională urmate de beneficiari. 11. Registru de vizite a beneficiarilor Persoana care este vizitată, persoana care vine în vizită. 12. Registru de vizite anterior admiterii Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 13. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document. 14. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ieșirii din centru, ora revenirii în centru 15. Registru privind măsurile de contenționare și izolare pentru instituțiile care oferă servicii sociale pentru persoanele cu handicap Numele și prenumele beneficiarului, Condițiile care ■ au determinat procedura de contenționare/ izolare, Ora instituirii și de finalizare a aplicării procedurii de contenționare/ izolare, Tipul contenționării (ex. imobilizarea unui braț, a unei gambe sau a ambelor gambe etc.), Numele/ prenumele persoanei care a aprobat aplicarea procedurii de contenționare/ izolare, Persoana responsabilă cu monitorizarea aplicării procedurii de contenționare/ izolare, Observații cu privire la comportamentul beneficiarului în timpul aplicării procedurii de contenționare/ izolare. 16. Condică de medicamente și materialelor consumate Se consemnează numele beneficiarilor, cantitatea : totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura persoanei care întocmește condica și acelei care eliberează medicamneîeie și materialele. 12 Vizat, Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid Com. Ciumeghiu, sat Ghiorac, jud. Bihor Tel/fax: 0259.312607 Email: crrphcighid@yahoo.eom Nr. REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP CIGHID Art. 1 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid, denumit în continuare (C.R.R.P.H.) Cighid, este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.R.R.P.H. Cighid asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare pe o perioadă nedeterminată. Art. 2 C.R.R.P.H. Cighid se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 73 din 28.12.2004 privind înființarea Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și 1 funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale C RRP H. Cighid este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în comuna Ciumeghiu, sat Ghiorac, județul Bihor. Art. 4 Clădirile în care C.R.R.P.H. Cighid își desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.R.R.P.H. Cighid sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.R.R.P.H. Cighid. Art. 6 C.R.R.P.H. Cighid îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate aie societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.R.R.P.H. Cighid asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.R.R.P.H. Cighid are o capacitate de 50 de locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în C.R.R.P.H. Cighid se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid. (2) Admiterea în C.R.R.P.H. Cighid se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.R.R.P.H. Cighid, beneficiarului/reprezentantului legal șî Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. 2 (3) Beneficiarul admis în C.R.R.P.H. Cighid este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, capacității de comunicare, relațiilor familiale și sociale, nivelului de educație, situației socio-economice, nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, șa), precum și a evaluării vocaționale. (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul centrului să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) în funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.R.R.P.H. Cighid întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal: decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe certificatul de naștere, de căsătorie sau de deces al aparținătorului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; adeverință de venit; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; documente doveditoare a situației locative; ultimul talon de pensie, dacă este cazul; raportul de anchetă socială; investigații paraclinice; dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care se atestă că acesteia nu i s-au putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. Cighid în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneîiciarilor. 3 D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.R.R.P.H. Cighid asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență și îngrijire/plan individual de intervenție. (2) C.R.R.P.H. Cighid stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; numele responsabilului de caz: activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.R.R.P.H. Cighid respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Centrul deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul C.R.R.P.H. Cighid și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; 4 o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; q) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; r) de a practica cultul religios dorit; s) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; t) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; u) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; v) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; w) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; x) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; y) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali ai acestora cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) C.R.R.P.H. Cighid deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.R.R.P.H. Cighid. (3) C.R.R.P.H. Cighid organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.R.R.P.H. Cighid ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.R.R.P.H. Cighid utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.R.R.P.H. Cighid. (4) C.R.R.P.H. Cighid aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Șeful C.R.R.P.H. Cighid ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Cighid. (7) C.R.R.P.H. Cighid organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezenîanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) C.R.R.P.H. Cighid organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării 5 activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) C.R.R.P.H. Cighid asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.R.R.P.H. Cighid cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. Cighid. Art. 16 - (1) C.R.R.P.H. Cighid aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Cighid. (4) C.R.R.P.H. Cighid notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, C.R.R.P.H. Cighid informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. (6) în caz de forță majoră se vor aplica procedurile legale privind restricționarea libertății de mișcare a beneficiarilor cu tulburări psihice, conform recomandărilor medicului specialist psihiatru: personalul responsabilizat notifică incidentul, iar măsurile sunt consemnate în Registrul privind protecția împotriva abuzurilor și în dosarul beneficiarului. (7) în cazul necesității restrângerii libertății de mișcare a beneficiarului de servicii sociale, în scopul de a împiedica producerea unei vătămări pentru sine sau pentru o altă persoană, trebuie asigurată contenționarea beneficiarului de servicii sociale. Art. 17 (1) C.R.R.P.H. Cighid asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Centrul este amplasat în comunitate, astfel încât permite accesul beneficiarilor Ia toate resursele și facilitățile ei: sănătate, educație, muncă, cultură, petrecerea timpului liber, relații sociale. 6 (3) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant. Planul de îmbunătățire și adaptare permanentă a mediului ambiant are în vedere crearea unui mediu de viață cât mai prietenos și apropiat de cel din afara instituției. (4) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Cighid. (5) C.R.R.P.H. Cighid asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor precum și de un calculator cu acces la internet). (6) Centrul dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. Art. 18 (1) C.R.R.P.H. Cighid deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid. (2) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (3) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz. a reprezentantului său legal: anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; 7 - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.R.R.P.H. Cighid se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (5) în caz de ieșire a beneficiarului din centru pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (6) C.R.R.P.H. Cighid deține Registrul de evidență a ieșirilor din centru în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.R.R.P.H. Cighid se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.R.R.P.H. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoane cu dizabilități. (4) C.R.R.P.H. Cighid dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.R.R.P.H. corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (7) Statul de funcții al C.R.R.P.H. Cighid și organigrama completă a D.G.A.S.P.C Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului C.R.R.P.H. Cighid se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.R.R.P.H. Cighid se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.R.R.P.H. Cighid este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cei puțin un an vechime în servicii sociale. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.R.R.P.H. Cighid răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.R.R.P.H. Cighid, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.R.R.P.H. Cighid; 8 e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile: g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.R.R.P.H. Cighid; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale: i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică: j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat: k) se asigură că personalul C.R.R.P.H. Cighid are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.R.R.P.H. Cighid se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.R.R.P.H. Cighid se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.R.R.P.H. Cighid este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.R.R.P.H. Cighid se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor: b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; e) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țara sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu dizabilități Cighid se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată. Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și 9 Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilităti - Anexa nr 1 Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.R.R.P.H. Cighid și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.R.R.P.H. Cighid și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.R.R.P.H. Cighid; b) angajaților C.R.R.P.H. Cighid; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.R.R.P.H. Cighid (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director gen. adj. Numele și Prepumele Dr. ec. SZÂRKsA ARPAB Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA Șef centru Numele și Prenumele NISTOR DANIELA M 10 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - C.R.R.P.H. Cighid - Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități 11 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP CIGHID Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiiîe cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor J împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal j pentru control, reprezentantul unității și ; semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: > Explicarea Ghidului beneficiarului > Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului > Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă > Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează: datele de identificare ale j beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI), motivele : ieșirii, date de transmitere a notificărilor către ; serviciile publice de asistență socială, destinatarii 1 notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, î economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite Aspecte menționate în registru: > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral : etc.) 6. Registrul de evidență a sesizărilor și Aspecte menționate în registru: 12 reclamațiilor > Aspecte și situații care nemulțumesc beneficiarii > Exprimarea opiniilor cu privire Ia serviciile primite > Propuneri privind îmbunătățirea activității 1 centrului 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează: > sesiunile de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Se menționează data și i tema instruirii, numele și semnătura participanților, numele și semnătura persoanei care a a realizat instruirea. 9. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate 10. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare j funcțională urmate de beneficiari. 11. Registru de vizite a beneficiarilor Persoana care este vizitată, persoana care vine în vizită. 12. Registru de vizite anterior admiterii Se consemnează vizitele potențialilor j beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 13. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document. 14. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ieșirii din centru, ora revenirii în centru 15. Registru privind măsurile de contenționare și izolare pentru instituțiile care oferă servicii sociale pentru persoanele cu handicap Numele și prenumele beneficiarului, Condițiile care au determinat procedura de contenționare/ izolare, Ora instituirii și de finalizare a aplicării procedurii de i contenționare/ izolare, Tipul contenționării (ex. imobilizarea unui braț, a unei gambe sau a ambelor j gambe etc.), Numele/ prenumele persoanei care a | aprobat aplicarea procedurii de contenționare/ izolare, ș Persoana responsabilă cu monitorizarea aplicării ; procedurii de contenționare/ izolare, Observații cu ; privire la comportamentul beneficiarului în timpul aplicării procedurii de contenționare/ izolare. 16. Condică de medicamente și materialelor consumate Se consemnează numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura persoanei care întocmește ; condica și acelei care eliberează medicamnetele și i materialele. 13 Vizat, Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec Com. Tăuteu, sat Ciutelec, nr. 134, jud. Bihor TeFfax: 0259327850. Email: complexserviciiciutelec@yahoo.com Nr. • /) 04. MAI. 2015 :ctor general .a Lucian-Căli: / REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP CIUTELEC Art. 1 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec, denumit în continuare (C.R.R.P.H.) Ciutelec, este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, fiimizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.R.R.P.H. Ciutelec asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare pe o perioadă nedeterminată. Art. 2 C.R.R.P.H. Ciutelec se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 1 din 21.12.2007 privind înființarea Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale (2) C.R.R.P.H. Ciutelec este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în comuna Tăuteu, sat. Ciutelec, nr. 134, județul Bihor. Art. 4 Clădirea în care C.R.R.P.H. Ciutelec își desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.R.R.P.H. Ciutelec sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; 1 b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.R.R.P.H. Ciutelec. Art. 6 - C.R.R.P.H. Ciutelec îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.R.R.P.H. Ciutelec asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementări; politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec are o capacitate de 30 de locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în C.R.R.P.H. Ciutelec se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec. (2) Admiterea în C.R.R.P.H. Ciutelec se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.R.R.P.H. Ciutelec, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Beneficiarul admis în C.R.R.P.H. Ciutelec este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, capacității de comunicare, relațiilor familiale și sociale, nivelului de educație, situației socio-economice, nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, șa), precum și a evaluării vocaționale. (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau 2 nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul centrului să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. z Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupatia acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarui personal al beneficiarului. (8) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cei de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) In funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal; decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe certificatul de naștere, de căsătorie sau de deces al aparținătorului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; adeverință de venit; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; documente doveditoare a situației locative; ultimul talon de pensie, dacă este cazul; raportul de anchetă socială; investigații paraclinice; dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care se atestă că acesteia nu i s-au putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. Ciutelec în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.R.R.P.H. Ciutelec asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență și îngrijire/plan individual de intervenție. (2) C.R.R.P.H. Ciutelec stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; numele responsabilului de caz; 3 activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare, reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Centrul deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul C.R.R.P.H. Ciutelec și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; q) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; r) de a practica cultul religios dorit; s) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; t) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; u) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; v) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; w) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; x) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii m anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; y) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali ai acestora cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturdoi beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.R.R.P.H. Ciutelec. 4 @) C.R.R.P.H. Ciutelec organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.R.R.P.H. Ciutelec utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.R.R.P.H, Ciutelec. (4) C.R.R.P.H. Ciutelec aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Șeful C.R.R.P.H. Ciutelec ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Ciutelec. (7) C.R.R.P.H. Ciutelec organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) C.R.R.P.H. Ciutelec organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire ia aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.R.R.P.H. Ciutelec cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. Ciutelec. Art. 16 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate comorm legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Ciutelec. (4) C.R.R.P.H. Ciutelec notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au 5 semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, C.R.R.P.H. Ciutelec informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. (6) In caz de forță majoră se vor aplica procedurile legale privind restricționarea libertății de mișcare a beneficiarilor cu tulburări psihice, conform recomandărilor medicului specialist psihiatru; personalul responsabilizat notifică incidentul, iar măsurile sunt consemnate în Registrul privind proiecția împotriva abuzurilor și în dosarul beneficiarului. (7) In cazul necesității restrângerii libertății de mișcare a beneficiarului de servicii sociale, în scopul de a împiedica producerea unei vătămări pentru sine sau pentru o altă persoană, trebuie asigurată contenționarea beneficiarului de servicii sociale. Art. 17 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Centrul este amplasat în comunitate, astfel încât permite accesul beneficiarilor la toate resursele și facilitățile ei: sănătate, educație, muncă, cultură, petrecerea timpului liber, relații sociale. (3) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant. Planul de îmbunătățire și adaptare permanentă a mediului ambiant are în vedere crearea unui mediu de viață cât mai prietenos și apropiat de cel din afara instituției. (4) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul C.R.R.P.H, Ciutelec. (5) C.R.R.P.H. Ciutelec asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor precum și de un calculator cu acces la internet). (6) Centrul dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. Art. 18 (1) C.R.R.P.H. Ciutelec deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec. (2) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (3) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta: 6 - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.R.R.P.H. Ciutelec se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (5) In caz de ieșire a beneficiarului din centru pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (6) C.R.R.P.H. Ciutelec deține Registrul de evidență a ieșirilor din centru în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.R.R.P.H, Ciutelec se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.R.R..P.H. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cr cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoane cu dizabilități. (4) C.R.R.P.H. Ciutelec dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/fiincțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.R.R.P.H. Ciutelec corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Salarizarea personalului C.R.R.P.H. Ciutelec se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. (7) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (8) Statul de funcții al C.R.R.P.H. Ciutelec și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (9) Sancționarea disciplinară a personalului C.R.R.P.H. Ciutelec se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.R.R.P.H. Ciutelec se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.R.R.P.H. Ciutelec este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condiții :e legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cel puțin un an vechime în servicii sociale. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.R.R.P.H. Ciutelec răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.R.R.P.H. Ciutelec, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.R.R.P.H. Ciutelec; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; 7 f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.R.R.P.H. Ciutelec; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.R.R.P.H. Ciutelec are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabiiite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.R.R.P.H. Ciutelec se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.R.R.P.H. Ciutelec se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.R.R.P.H. Ciutelec este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.R.R.P.H. Ciutelec se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu dizabilități Ciutelec se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse in Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărâm Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2O0J privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului. Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale. Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 1. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). 8 (3) Statul de funcții al C.R.R.P.H. Ciutelec și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.R.R.P.H. Ciutelec și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.R.R.P.H. Ciutelec; b) angajaților C.R.R.P.H. Ciutelec; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.R.R.P.H. Ciutelec (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director gen. adj. Numele și Prenumele Dr. ec. :. SZARKA arf ad Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA Șef centru Numele și Prenumele COVACI CORNEL 9 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri: C.R.R.P.H. Ciutelec - Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane eu Handicap Ciutelec; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; - A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități. io LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP CIUTELEC Anexa nr. 2 Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: > Explicarea Ghidului beneficiarului; > Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului; > Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă; > Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează următoarele informații: - datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI); - motivele ieșirii; - date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială; - destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic); > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității. 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite Se consemnează: - incidentele deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) - alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 6. Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor Se consemnează următoarele: > aspectele și situațiile care nemulțumesc 11 ! beneficiarii; > opiniile beneficiarilor cu privire Ia serviciile primite; > propuneri privind îmbunătățirea activități: centrului. 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează sesiunile de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Se menționează: - data și tema instruirii; - numele și semnătura participanților; - numele și semnătura persoanei care a realizat instruirea. 9. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate 10. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare funcțională urmate de beneficiari. 11. Registru de vizite a beneficiarilor Se consemnează beneficiarul care este vizitat, persoana care vine în vizită. 12. Registru de vizite anterior admiterii Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 13. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Informații consemnate: - data și numărul documentului; - de unde provine documentul; - conținutul documentului; - compartimentul; - semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii; - destinatar; - număr registru dosar anexare document. 14. Registru de învoiri Informații consemnate: - data și numărul documentului; - numele beneficiarului învoit; - perioada de învoire; - ora ieșirii din centru; - ora revenirii în centru. 15. Registru privind măsurile de contenționare și izolare pentru instituțiile care oferă servicii sociale pentru persoanele cu handicap Informații consemnate: - numele și prenumele beneficiarului; - condițiile care au determinat procedura de contenționare/izolare; - ora instituirii și de finalizare a aplicării procedurii de contenționare/izolare; - tipul contenționării (ex. imobilizarea unui braț, a unei gambe sau a ambelor gambe etc.); - numele/prenumele persoanei care a aprobat aplicarea procedurii de contenționare/izolare, - persoana responsabilă cu monitorizarea aplicării procedurii de contenționare/izolare; 12 observații cu privire la comportamentul beneficiarului în timpul aplicării procedurii de contenționare/ izolare. 16. Condică de medicamente și materialelor consumate Se consemnează: numele beneficiarilor; cantitatea totală eliberată: - perioada de utilizare; data eliberării: semnătura persoanei care întocmește condica; semnătura persoanei care eliberează medicamnetele și materialele. 13 Vizat, Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea mun. Oradea, str. înfrățirii, nr. 34, jud. Bihor Tel/fax: 0359451536 Email: crrphoradea@vahoo.com REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP ORADEA Art. 1 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea în componența căruia intră modulele: Casa "Trinitata”, Casa "Inimioarelor”, Casa "Hamburg” și Casa "Fluturași", denumit în continuare (C.R.R.P.H.) Oradea, este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.R.R.P.H. Oradea asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare, pe o perioadă nedeterminată. Art. 2 C.R.R.P.H. Oradea se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 124 din 30.07.2010, privind înființarea Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1,007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 559/2003 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. (2) C.R.R.P.H. Oradea este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în 4 locații diferite, sediul principal fiind în municipiul Oradea, str. înfrățirii, nr. 34, județul Bihor la Casa Trinitata, Casa Inimioare are sediul pe 1 strada Bihorului nr. 98C, Casa Fluturași are sediul pe strada Piscului nr. 11B și Casa Hamburg are sediul pe strada Sucevei nr. 42. ~ -1- 1 Clădirile în care C.R.R.P.H. Oradea își desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.R.R.P.H. Oradea sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.R.R.P.H. Oradea. Art. 6 - C.R.R.P.H. Oradea îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.R.R.P.H. Oradea asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.R.R.P.H. Oradea are o capacitate de 50 de locuri. Locurile sunt repartizate astfel: Casa Trinitata — 12 locuri, Casa Inimioarelor - 12 locuri, Casa Hamburg - 14 locuri și Casa Fluturași - 12 locuri (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în C.R.R.P.H. Oradea se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea. (2) Admiterea în C.R.R.P.H. Oradea se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.R.R.P.H. Oradea, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Beneficiarul admis în C.R.R.P.H. Oradea este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, capacității de comunicare, relațiilor familiale și sociale, nivelului de educație, situației socio-economice, nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, șa), precum și a evaluării vocaționale. 2 (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a~ furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul centrului să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) In funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.R.R.P.H. Oradea întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal; decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe certificatul de naștere, de căsătorie sau de deces al aparținătorului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; adeverință de venit; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; documente doveditoare a situației locative; ultimul talon de pensie, dacă este cazul; raportul de anchetă socială; investigații paraclinice; dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care se atestă că acesteia nu i s-au putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. Oradea în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.?.C Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4z6c. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.R.R.P.H. Oradea asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale, centrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență și îngrijire/plan individual de intervenție. (2) C.R.R.P.H. Oradea stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: 3 numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; numele responsabilului de caz; activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.R.R.P.H. Oradea respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Centrul deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul C.R.R.P.H. Oradea și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces ia servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; q) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; r) de a practica cultul religios dorit; s) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; t) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; u) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de centrul rezidențial, v) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; w) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; x) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; y) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali ai acestora cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii sociale. Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. 4 Art. 13 (1) C.R.R.P.H. Oradea deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.R.R.P.H. Oradea. (3) C.R.R.P.H. Oradea organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.R.R.P.H. Oradea ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.R.R.P.H. Oradea utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.R.R.P.H. Oradea. (4) C.R.R.P.H. Oradea aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Șeful C.R.R.P.H. Oradea ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Oradea. (7) C.R.R.P.H. Oradea organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) C.R.R.P.H. Oradea organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) C.R.R.P.H. Oradea asigură condițiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.R.R.P.H. Oradea cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. Oradea. Art. 16 (1) C.R.R.P.H. Oradea aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Oradea. (4) C.R.R.P.H. Oradea notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentanîul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în 5 maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) In situații deosebite, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un iOcar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, C.R.R.P.H. Oradea informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. (6) în caz de forță majoră se vor aplica procedurile legale privind restricționarea libertății de mișcare a beneficiarilor cu tulburări psihice, conform recomandărilor medicului specialist psihiatru; personalul responsabilizat notifică incidentul, iar măsurile sunt consemnate în Registrul privind protecția împotriva abuzurilor și în dosarul beneficiarului. (7) în cazul necesității restrângerii libertății de mișcare a beneficiarului de servicii sociale, în scopul de a împiedica producerea unei vătămări pentru sine sau pentru o altă persoană, trebuie asigurată contenționarea beneficiarului de servicii sociale. Art. 17 (1) C.R.R.P.H. Oradea asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Centrul este amplasat în comunitate, astfel încât permite accesul beneficiarilor la toate resursele și facilitățile ei: sănătate, educație, muncă, cultură, petrecerea timpului liber, relații sociale. (3) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant. Planul de îmbunătățire și adaptare permanentă a mediului ambiant are în vedere crearea unui mediu de viață cât mai prietenos și apropiat de cel din afara instituției. (4) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Oradea. (5) C.R.R.P.H. Oradea asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor precum și de un calculator cu acces la internet). (6) Centrul dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. Art. 18 (1) C.R.R.P.H. Oradea deține și aduce ia cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea. (2) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (3) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedetermmată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentui scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris. 6 serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în -Ocalitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.R.R.P.H. Oradea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (5) In caz de ieșire a beneficiarului din centru pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (6) C.R.R.P.H. Oradea deține Registrul de evidență a ieșirilor din centru în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.R.R.P.H. Oradea se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.R.R.P.H. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoane cu dizabilități. (4) C.R.R.P.H. Oradea dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.R.R.P.H. Oradea corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (7) Statul de funcții al C.R.R.P.H. Oradea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului C.R.R.P.H. Oradea se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.R.R.P.H. Oradea se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.R.R.P.H. Oradea este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cel puțin un an vechime în servicii sociale. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.R.R.P.H. Oradea răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor nnanciare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.R.R.P.H. Oradea, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; 7 d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistentă socială în C.R.R.P.H. Oradea; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.R.R.P.H. Oradea; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.R.R.P.H. Oradea are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.R.R.P.H. Oradea se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.R.R.P.H. Oradea se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.R.R.P.H. Oradea este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, ia recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art 29 Finanțarea cheltuielilor C.R.R.P.H. Oradea se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor: b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrului de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 1. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. 8 (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.R.R.P.H.Oradea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.R.R.P.H.Oradea și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.R.R.P.H.Oradea; b) angajaților C.R.R.P.H.Oradea; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.R.R.P.H.Oradea (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Directoț-gen. adj. Numele șj Prehum'ele Dr. ec. SZARKAARPAD Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA /i Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA r \ A ' Șef centru Numele și Prenumele LUNCA ERIKA 9 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, C.R.R.P.H. Oradea - Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități 10 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP ORADEA Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: a) Explicarea Ghidului beneficiarului b) Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului c) Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă d) Informarea beneficiarilor cu privire la : tipurile de abuz, modalitatea de j identificare și sesizare a eventualelor I abuzuri sau alte forme de tratament ! degradant. 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează: datele de identificare ale ș beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI), motivele ieșirii, date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială, destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau ; de tratament degradant la care poate fi i supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite Aspecte menționate în registru: > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) | 6. Registrul de evidență a sesizărilor și Aspecte menționate în registru: 11 reclamațiilor > Aspecte și situații care nemulțumesc beneficiarii > Exprimarea opiniilor cu privire la serviciile primite > Propuneri privind îmbunătățirea activității centrului 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează abuzurile între beneficiari sau beneficiari și angajați, după caz. 9. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate 10. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare funcțională urmate de beneficiari. 11. Registru de vizite a beneficiarilor Persoana care este vizitată, persoana care vine în vizită. 12. Registru de vizite anterior admiterii Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 13. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, j număr registru dosar anexare document. 14. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ieșirii din centru, ora revenirii în centru 15. Registru privind măsurile de contenționare și izolare pentru instituțiile care oferă servicii sociale pentru persoanele cu handicap Numele și prenumele beneficiarului, Condițiile care au determinat procedura de contenționare/ izolare, Ora instituirii și de finalizare a aplicării procedurii de contenționare/ izolare, Tipul contenționării (ex. i imobilizarea unui braț, a unei gambe sau a ambelor gambe etc.), Numele/ prenumele persoanei care a , aprobat aplicarea procedurii de contenționare/ izolare, Persoana responsabilă cu monitorizarea aplicării j procedurii de contenționare/ izolare, Observații cu privire la comportamentul beneficiarului în timpul aplicării procedurii de contenționare/ izolare. 16. Condică de medicamente și materialelor consumate Se consemnează numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura persoanei care întocmește condica și acelei care eliberează medieamnetele și materialele. 12 Vizat, Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ținea Com. Ținea, str. Republicii, nr. 37, jud. Bihor Tel/fax: 0259.310027 Email: crrphtinca@yahoo.com REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A CENTRULUI DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP TINCA Art. 1 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ținea, denumit în continuare (C.R.R.P.H.) Ținea, este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.R.R.P.H. Ținea asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență medicală, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare pe o perioadă nedeterminată. Art. 2 C.R.R.P.H. Ținea se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 101 din 30.08.2006 privind înființarea Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu handicap, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidențiale destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 1, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvem nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și 1 funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale , _ C.R.R.P.H. Ținea este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în comuna Ținea str. Republicii, nr. 37, județul Bihor. 4 Clădirea în care C.R.R.P.H. Ținea își desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.R.R.P.H. Ținea sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.R.R.P.H. Ținea. Art. 6 C.R.R.P.H. Ținea îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.R.R.P.H. Ținea asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.R.R.P.H. Ținea are o capacitate de 50 de locuri. (2) Beneficiarii simt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în C.R.R.P.H. Ținea se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii tie admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ținea. (2) Admiterea în C.R.R.P.H. Ținea se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.R.R.P.H. Ținea, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. 2 (3) Beneficiarul admis în C.R.R.P.H. Ținea este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocia.1, stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, capacității de comunicare, re ațnlor familiale și sociale, nivelului de educație, situației socio-economice, nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, șa), precum și a evaluării vocaționale. (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul centrului să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal ai beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) în funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ținea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.R.R.P.H. Ținea întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal; decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe certificatul de naștere, de căsătorie sau de deces al aparținătorului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; adeverință de venit; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; documente doveditoare a situației locative; ultimul talon de pensie, dacă este cazul; raportul de anchetă socială; investigații paraclinice; dovada eliberată de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază teritorială își are domiciliul sau reședința persoana cu handicap, prin care se atestă că acesteia nu i s-au putut asigura protecția și îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. Ținea în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. 3 D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal., sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.R.R.P.H. Ținea asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale, .^ențrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență si îngrijire/plan individual de intervenție. (2) C.R.R.P.H. Ținea stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/ acestora; numele responsabilului de caz; activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară: termenele de revizuire ale planului. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individualizat de asistență și îngrijire/planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.R.R.P.H. Ținea respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Centrul deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul C.R.R.P.H. Ținea și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai centrului rezidențial și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura viața într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii: g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamați! fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; 4 o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; q) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; r) de a practica cultul religios dorit; s) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru centrul rezidențial, împotriva voinței lor; t) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; u) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de centrul rezidențial; v) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile aplicate în centrul rezidențial și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; w) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; x) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; y) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal, (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali ai acestora cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) C.R.R.P.H. Ținea deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.R.R.P.H. Ținea. (3) C.R.R.P.H. Ținea organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.R.R.P.H. Ținea ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.R.R.P.H. Ținea utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de aouz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul C.R.R.P.H. Ținea. (4) C.R.R.P.H. Ținea aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Șeful C.R.R.P.H. Ținea ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsuri? e întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Ținea. (7) C.R.R.P.H. Ținea organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) C.R.R.P.H. Ținea organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din 5 centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) C.R.R.P.H. Ținea asigură condițiile necesare pentru exprimarea opinie'? beneficiarilor cu privire la serviciile primite. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.R.R.P.H. Ținea cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.R.R.P.H. 3 Ținea. Art. 16 (1) C.R.R.P.H. Ținea aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Centrul ține un registru special de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.R.R.P.H. Ținea. (4) C.R.R.P.H. Ținea notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantui legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s- au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, C.R.R.P.H. Ținea informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. (6) în caz de forță majoră se vor aplica procedurile legale privind restricționarea libertății de mișcare a beneficiarilor cu tulburări psihice, conform recomandărilor medicului specialist psihiatru: personalul responsabilizat notifică incidentul, iar măsurile sunt consemnate în Registrul privind protecția împotriva abuzurilor și în dosarul beneficiarului, (7) în cazul necesității restrângerii libertății de mișcare a beneficiarului de servicii sociale. în scopul de a împiedica producerea unei vătămări pentru sine sau pentru o altă persoană, trebuie asigurată contenționarea beneficiarului de servicii sociale. Art. 17 (1) C.R.R.P.H. Ținea asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Centrul este amplasat în comunitate, astfel încât permite accesul beneficiarilor la toate resursele și facilitățile ei: sănătate, educație, muncă, cultură, petrecerea timpului liber, relații sociale. 6 (3) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant. Planul de îmbunătățire și adaptare permanentă a mediului ambiant are în vedere crearea unui mediu de viață cât mai prietenos și apropiat de cel din afara instituției. (4) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil In sediul C.R.R.P.H. Ținea. (5) C.R.R.P.H. Ținea asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor precum și de un calculator cu acces la internet). (6) Centrul dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. Art. 18 (1) C.R.R.P.H. Ținea deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ținea. (2) Principalele situații în care centrul poate sista acordarea serviciilor către beneficiar pe o anumită perioadă de timp sunt următoarele: - la cererea motivată a beneficiarului în scopul ieșirii din centru pe o perioadă determinată; se solicită acordul scris al persoanei care îi va asigura găzduirea și îngrijirea necesară, pe perioada respectivă; - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; în cele două situații de mai sus, beneficiarul are toate drepturile care decurg din furnizarea serviciilor medicale, în condițiile contractului-cadru. - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea centrului; se solicită acordul scris al centrului/instituției către care se efectuează transferul beneficiarului; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a centrului, etc.) centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (3) Principalele situații în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție sunt următoarele: - la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); în termen de maxim 5 zile de la ieșirea beneficiarului din centru se notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă cu privire la prezența beneficiarului în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. - după caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernământ și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; în termen de maxim 48 ore de la ieșirea beneficiarului, centrul notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru a facilita verificarea condițiilor de găzduire și îngrijire oferite; - transfer pe perioadă nedeterminată în alt centru de tip rezidențial/altă instituție, la cererea scrisă a beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; anterior ieșirii beneficiarului din centru se verifică acordul centrului/instituției în care se va transfera acesta; - la recomandarea centrului rezidențial care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile corespunzătoare nevoilor beneficiarului sau se închide; cu minim 30 de zile anterior datei când se estimează încetarea serviciilor, centrul stabilește, împreună cu beneficiarul și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului pe a cărui rază teritorială își are sediul centrul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.); - caz de deces al beneficiarului; 7 - în cazul în care beneficiarul nu mai respectă clauzele contractuale, inclusiv din motive imputabile acestuia. (4) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.R.R.P.H. Ținea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (5) In caz de ieșire a beneficiarului din centru pe perioadă nedeterminată, centrul transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (6) C.R.R.P.H. Ținea deține Registrul de evidență a ieșirilor din centru în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.R.R.P.H. Ținea se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.R.R.P.H. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoane cu dizabilităti. (4) C.R.R.P.H. Ținea dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.R.R.P.H. corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (7) Statul de funcții al C.R.R.P.H. Ținea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihcr constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului C.R.R.P.H. Ținea se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului C.R.R.P.H. Ținea se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea C.R.R.P.H. Ținea este asigurată de un șef centru. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență în domeniul asistenței sociale, psihologiei sau medical, cu cel puțin un an vechime în servicii sociale. Conducătorul centrului este capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.R.R.P.H. Ținea răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.R.R.P.H. Ținea, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.R.R.P.H. Ținea; 8 e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.R.R.P.H. Ținea; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.R.R.P.H, Ținea are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care șeful C.R.R.P.H. Ținea se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.R.R.P.H. Ținea se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității C.R.R.P.H. Ținea este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activitățiîor prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, ia recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor C.R.R.P.H. Ținea se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrului de recuperare și reabilitare pentru persoane cu dizabilități Ținea se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale. Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și 9 Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială si protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor dc cost pentru serviciile sociale. Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 1. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.R.R.P.H. Ținea și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.R.R.P.H. Ținea și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.R.R.P.H. Ținea; b) angajaților C.R.R.P.H. Ținea; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.R.R.P.H. Ținea (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Director gen. adj. Numele și Prenumele Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Dr. ec. SZARRAARPAD -- Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA Vizat juridic ... \i Numele și Prenumele T < COCA NICOLETA AURICA Șef centru Numele și Prenumele CRĂCIUN TUDOREL 10 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - C.R.R.P.H. Ținea - Centrul de Recuperare și Reabilitare pentru Persoane eu Handicap Ținea; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor - A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități 11 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE RECUPERARE ȘI REABILITARE PENTRU PERSOANE CU HANDICAP TINCA Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse îr acesta 1. 1 Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și ; cuprinde: numele și prenumele persoanelor i împuternicite de a efectua controlul, unitatea i controlată, număr legitimație, documente de ; deplasare, obiectivul controlului, perioada < controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: > Explicarea Ghidului beneficiarului > Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului > Informarea beneficiarilor cu privire la < drepturile înscrise în Cartă > Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează: datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/Bl), motivele ieșirii, date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială, destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau ; de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite Aspecte menționate în registru: > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 6. Registrul de evidență a sesizărilor și Aspecte menționate în registru: 12 1 reclamațiilor > Aspecte și situații care nemulțumesc ■ beneficiarii > Exprimarea opiniilor cu privire Ia serviciile primite > Propuneri privind îmbunătățirea activității centrului 7. Registrul privind menținerea legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. Se consemnează prezența în centru a managerului de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 8. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează: > sesiunile de instruire a personalului : privind respectarea drepturilor 1 beneficiarilor. Se menționează data și ' tema instruirii, numele și semnătura i participanților, numele și semnătura persoanei care a a realizat instruirea. 9. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale i beneficiarilor arhivate 10. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare î funcțională urmate de beneficiari. 11. Registru de vizite a beneficiarilor Persoana care este vizitată, persoana care vine în vizită. 12. Registru de vizite anterior admiterii Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 13. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document. 14. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ieșirii din centru, ora revenirii în centru 15. Registru privind măsurile de contenționare și izolare pentru instituțiile care oferă servicii sociale pentru persoanele cu handicap Numele și prenumele beneficiarului, Condițiile care au determinat procedura de contenționare/ izolare. Ora instituirii și de finalizare a aplicării procedurii de contenționare/ izolare. Tipul contenționării (ex. imobilizarea unui braț, a unei gambe sau a ambelor gambe etc.), Numele/ prenumele persoanei care a aprobat aplicarea procedurii de contenționare/ izolare, Persoana responsabilă cu monitorizarea aplicării procedurii de contenționare/ izolare, Observații cu ! privire la comportamentul beneficiarului în timpul aplicării procedurii de contenționare/ izolare. 16. Condică de medicamente și materialelor consumate Se consemnează numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura persoanei care întocmește condica și acelei care eliberează medicamentele și materialele. 13 Vizat, Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor LOCUINȚA MODERAT PROTEJATĂ APARTAMENT 6 ORADEA mun. Oradea, Italiană, nr. 37, bl. Z4, et. 3, ap. 33, jud. Bihor REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A LOCUINȚEI MODERAT PROTEJATĂ APARTAMENT 6 ORADEA Art. 1 (1) Locuința Moderat Protejată Apartament 6 Oradea, denumit în continuare (LP Apartament 6), este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizată ca locuință protejată pentru persoane adulte cu dizabilități, aflată în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) LP Apartament 6 asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, găzduire, asistență, pe perioada nedeterminată. Art. 2 LP Apartament 6 se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor, privind înființarea Locuinței Moderat Protejată Apartament 6 Oradea, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Locuința Moderat Protejată Apartament 6 Oradea, respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca locuințe protejate pentru persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 2, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. (2) LP Apartament 6 este organizată ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în municipiul Oradea, str. Italiană, nr. 37, bl. Z4, et. 3, ap. 33, jud. Bihor. Art. 4 LP Apartament 6 se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. I Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în LP Apartament 6 sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul LP Apartament 6. Art. 6 - LP Apartament 6 îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 LP Apartament 6 asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) LP Apartament 6 are o capacitate de 4 locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 - (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în LP Apartament 6 se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Locuința Moderat Protejată Apartament 6 Oradea. (2) Admiterea în LP Apartament 6 se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică LP Apartament 6, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Beneficiarul admis în LP Apartament 6 este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, în baza potențialului și a abilităților pe care le are, a stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, a capacității de comunicare, al relațiilor familiale și sociale, al nivelului de educație, al nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, al riscurilor posibile, al eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, etc), a capacității de muncă, pentru a se stabili activitățile de sprijin/serviciile de suport și nivelul de intevenție, în concordanță cu tipul locuinței protejate. 2 (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal/convențional al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. In cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul furnizorului locuinței protejate să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului tară implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului biopsihosocial al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în locuință se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) în funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Locuința Moderat Protejată Apartament 6 Oradea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 - (1) LP Apartament 6 întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: - decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de coordonatorul serviciului de tip locuință protejată/reprezentantul fumizorului/persoana împuternicită) în original; - cartea de identitate și certificatul de naștere al beneficiarului în copie; - cartea de identitatea soțului/soției și/sau a copilului/copiilor adulți ori cartea de identitate a membrului/membrilor de familie supus/supuși obligației de întreținere conform Codului civil, în copie; după caz, carte de identitate a reprezentanului legal în copie; - contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; - documentul care atestă încadrarea în grad de handicap, în copie; - documentele prin care se recomandă îngrijirea și asistarea beneficiarului în regim instituționalizat și/sau orice alte documente care atestă situația beneficiarului și îi conferă dreptul de a fi asistat și îngrijit într-un serviciu social cu cazare (centru locuință protejată, centru rezidențial), în copie. (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul LP Apartament 6 în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/reprezentantului său legal, o copie a dosarului personal se pune la dispoziția acestuia după încetarea raporturilor contractuale. (4) LP Apartament 6 asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Dosarele personale ale beneficiarilor arhivate și evidența acestora sunt disponibile la sediul furnizorului locuinței protejate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Locuința desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individual de intervenție. (2) LP Apartament 6 stabilește, cu consultarea beneficiarului Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. 3 (3) Planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul individual de intervenție; numele responsabilului de caz; activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului; semnătura beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; semnăturile persoanelor care au elaborate planul individual de intervenție; semnătura responsabilului de caz. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) LP Apartament 6 respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Locuința deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul LP Apartament 6 și conține în principal, următoarele drepturi: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai locuinței protejate și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura activitățile într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și dezvolta talentele și abilitățile; q) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; r) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; s) de a practica cultul religios dorit; t) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru locuința protejată, împotriva voinței lor; 4 u) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; v) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de furnizor; w) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile furnizorului și activitățile desfășurate în locuința protejată și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; x) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; y) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; z) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) LP Apartament 6 asigură informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii sociale. Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) LP Apartament 6 planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) LP Apartament 6 deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul LP Apartament 6. (3) LP Apartament 6 organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) LP Apartament 6 ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) LP Apartament 6 utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul LP Apartament 6. (4) LP Apartament 6 aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Coordonatorul LP Apartament 6 ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul LP Apartament 6. (7) LP Apartament 6 organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) LP Apartament 6 organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) LP Apartament 6 încurajază beneficiarii să-și exprime opinia asupra oricăror aspecte care privesc activiatatea. (2) LP Apartament 6 informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. 5 (3) Sesizările/reclamațiile depuse de beneficiari se înregistrează într-un registru de evidență a sesizărilor și reclamațiilor, cu dată și număr. în funcție de natura și complexitatea reclamației/sesizării, furnizorul are obligația de a da un răspuns în scris beneficiarului, în termen de 30 zile de la înregistrare. (4) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul LP Apartament 6. (5) Sesizările și reclamațiile se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul furnizorului locuinței protejate cel puțin 2 ani de la înregistrare. Art. 16 - (1) LP Apartament 6 aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Locuința ține un registru de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neanunțată din locuința protejată, agresiuni, furt, alte acte considerate contravenții și infracțiuni, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul LP Apartament 6. (4) LP Apartament 6 notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când există suspiciuni asupra decesului beneficiarului, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, LP Apartament 6 informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. Art. 17 (1) LP Apartament 6 asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Locuința protejată are un amplasament adecvat pentru asigurarea accesului beneficiarilor din și spre comunitate. Locuința protejată este amplasată în comunitate sau în imediata ei apropiere, caz în care are acces la mijloacele de transport în comun (auto, metrou, tren, etc). (3) Locuința dispune de un Plan propriu de dezvoltare care are în vedere îmbunătățirea activității și creșterea calității vieții beneficiarilor. Plan propriu de dezvoltare include și Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambient. (4) Plan propriu de dezvoltare este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul LP Apartament 6. (5) LP Apartament 6 asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor, sau de un telefon mobil, precum și de un calculator sau laptop cu acces la internet). Art. 18 (1) LP Apartament 6 deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura proprie de încetare/sistare a serviciilor furnizate. (2) încetarea/sistarea serviciilor către beneficiar poate fi pe perioadă determinată sau nedeterminată. Principalele situații în care încetează serviciile sau se impune sistarea lor pot fi următoarele: - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; 6 - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea locuinței protejate; - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a locuinței protejate, etc.); - la recomadarea furnizorului sau la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solicită beneficiarului să indice în scris locul de domiciliu/rezidență); - la cererea reprezentantului legal al beneficiarului și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; - în caz de deces al beneficiarului; - când nu se mai respectă clauzele contractuale de către beneficiar; încetarea/sistarea serviciilor acordate beneficiarului în ultima situație menționată mai sus se realizează de conducătorul centrului/fumizorului acestuia cu acordul prealabil al consiliului consultativ al centrului sau, în lipsa acestuia, cu acordul unei comisii formate din conducătorul centrului/fumizorului, 2 reprezentanți ai personalului, dintre care unul este responsabilul de caz și 2 reprezentanți ai beneficiarilor. Situațiile în care încetează/se sistează serviciile pe perioadă determinată sau nedeterminată, precum și modalitățile de intervenție se înscriu în procedura de încetare/sistare a serviciilor. - la recomandarea furnizorului sau la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solcită beneficiarului să solicite în scris locul de domiciliu/rezidență); - la cererea reprezentantului legal al beneficiarului și angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; - în caz de deces al beneficiarului; - când nu se mai respectă clauzele contractuale de către beneficiar. (3) încetarea/sistarea serviciilor acordate beneficiarului în ultima situație menționată mai sus se realizează cu acordul coordonatorului locuinței, managerului de caz, responsabilului de caz și 2 reprezentanți ai beneficiarilor. (4) în cazul încetării serviciilor ca urmare a evoluției favorabile și recomandărilor privind inserția/reinserția în familie sau în comunitate a beneficiarului, LP Apartament 6 transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (5) în cazul în care încetează serviciile la cererea reprezentantului legal al beneficiarului, în termen de maxim 48 ore de la ieșire, LP Apartament 6 notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru luarea în evidență și facilitarea verificării condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. (6) în situația în care serviciile încetează la cererea beneficiarului, în termen de maxim 15 zile de la ieșire, LP Apartament 6 notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, pentru ca aceasta să fie luată în evidență și monitorizată. (7) în cazurile de forță majoră LP Apartament 6 stabilește, împreună cu beneficiarul și cu serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul furnizorul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (8) în cazul în care nu se mai respectă condițiile contractuale de către beneficiar, LP Apartament 6 notifică serviciul public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul/rezidența beneficiarul, în vederea luării în evidență a acestuia. (9) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de LP Apartament 6 se află pe suport de hârtie la sediul centrului. 7 (10) LP Apartament 6 deține Registrul de evidență a ieșirilor din locuința protejată în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale LP Apartament 6 se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii LP sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca locuințe protejate pentru persoane cu dizabilităti. (4) LP Apartament 6 dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a LP Apartament 6 corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Coordonatorul locuinței are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (7) Statul de funcții al LP Apartament 6 și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului LP Apartament 6 se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului LP Apartament 6 se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea LP Apartament 6 este asigurată de un coordonator. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Persoana cu atribuții de conducere trebuie să fie absolventă de învățământ superior, cu diplomă de licență. (3) Coordonatorul LP Apartament 6 răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea LP Apartament 6, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în LP Apartament 6; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele LP Apartament 6; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; 8 k) se asigură că personalul LP Apartament 6 are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Coordonatorul îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care coordonatorul LP Apartament 6 se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a coordonatorul LP Apartament 6 se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității LP Apartament 6 este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor LP Apartament 6 se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Locuinței Moderat Protejată Apartament 6 Oradea se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale. Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 2. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al LP Apartament 6 și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. 9 Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu coordonatorul LP Apartament 6 a și șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) coordonatorului LP Apartament 6; b) angajaților LP Apartament 6; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Apartament 6 (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA •^£3-— Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Directoț1 gen. adj. Numele șjPrapdniele Dr. ec. SZAR^A\ARPAD Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAS ADINA - NICOLETA Coordonator LP Numele și Prenumele 10 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, LP Apartament 6 - Locuința Moderat Protejată Apartament 6; D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. 11 Anexa nr. 2 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE LOCUINȚA MODERAT PROTEJATĂ APARTAMENT 6 ORADEA Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: a) Explicarea Ghidului beneficiarului b) Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului c) Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă d) Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilr din centru Datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI), motivele ieșirii, date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială, destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email) 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 12 6. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează abuzurile între beneficiari sau beneficiari și angajați, după caz. 7. Registru de vizite Persoana care este vizitată, persoana care vine în vizită. 8. Registrul de intrare/ieșire corespondență Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document. 9. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ieșirii din centru, ora revenirii în centru 10. Registru de evidență a vizitelor potențialilor beneficiari Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 11. Condică de medicamente și materialelor consumate Numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura persoanei care întocmește condica și acelei care eliberează medicamnetele și materialele. 12. Registru de evidență a sesizărilor/ reclamațiilor beneficiarilor Numele, prenumele beneficiarului, data, termenul de soluționare. 13 Vizat, Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor LOCUINȚA MODERAT PROTEJATĂ DACIA ORADEA în mun. Oradea, str. Mareșal Alexandru Averescu, nr.31, jud. Bihor Tel/fax: 0259430752 04 MAI. 2015 nwțcTi* GENERALĂ o DEASKTENBireel ă SPCJALÂ I V«'PRCTECTlJrOiewiiay ' 3IHOR ' robat, r general ucian-Călin REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A LOCUINȚEI MODERAT PROTEJATĂ DACIA ORADEA Art. 1 (1) Locuința Moderat Protejată Dacia Oradea, denumit în continuare (LP Dacia), este un serviciu social cu cazare pe o perioadă nedeterminată organizat ca centru rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) LP Dacia asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal găzduire, asistență, pe perioadă nedeterminată. Art. 2 LP Dacia se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, Iară personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor, privind înființarea Locuința Moderat Protejată Dacia Oradea, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Locuința Moderat Protejată Dacia Oradea, respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca locuințe protejate pentru persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 2, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. (2) LP Dacia este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în municipiul în mun. Oradea, str. Mareșal Alexandru Averescu, nr.31, jud. Bihor. Art. 4 LP Dacia se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. 1 Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în LP Dacia sunt următoarele: a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul LP Dacia. Art 6 - LP Dacia îndeplinește următoarele atribuții principale: a) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; b) asigură furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar, cu găzduire; c) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; d) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; e) organizează activități de socializare în vederea relaționării beneficiarilor cu mediul exterior centrului; f) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; g) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; h) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații, instituții și orice forme organizate ale societății civile, în condițiile legii, în vederea diversificării serviciilor sociale furnizate; i) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; j) instituie măsuri de prevenire și combatere a traficului și consumului ilicit de droguri; k) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; l) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 LP Dacia asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) LP Dacia are o capacitate de 10 locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 - (1) Asistarea și găzduirea beneficiarilor în LP Dacia se realizează în baza evaluării nevoilor individuale și situației personale a fiecărui beneficiar, conform Procedurii de admitere în Locuința Moderat Protejată Dacia Oradea. (2) Admiterea în LP Dacia se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică LP Dacia, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Beneficiarul admis în LP Dacia este evaluat din punct de vedere al statusului biopsihosocial, în baza potențialului și a abilităților pe care le are, a stării de sănătate și gradului de autonomie păstrată, a capacității de comunicare, al relațiilor familiale și sociale, al nivelului de educație, al nevoilor speciale de tratament și de recuperare/reabilitare, nevoilor educaționale, culturale și spirituale, al riscurilor posibile, al eventualelor dependențe (droguri, alcool, tutun, etc), a capacității de muncă, pentru a se stabili activitățile de sprijin/serviciile de suport și nivelul de intevenție, în concordanță cu tipul locuinței protejate. 2 (4) Beneficiarului i se aduce la cunoștință necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare și de a furniza informații reale evaluatorului/evaluatorilor. în situația în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal/convențional al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. în cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu dorește să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta își exprimă în scris acordul ca personalul furnizorului locuinței protejate să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fără implicarea sa. (5) Reevaluarea se realizează anual, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului. (6) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului. (7) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (8) Admiterea în locuință se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă nedeterminată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (9) în funcție de condițiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participă la plata contribuției din partea beneficiarului, se încheie angajamente de plată cu acestea. Angajamentele de plată fac parte integrantă din contract. (10) Procedura de admitere în Locuința Moderat Protejată Dacia Oradea se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 - (1) LP Dacia întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: - decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de coordonatorul serviciului de tip locuință protejată/reprezentantul fumizorului/persoana împuternicită) în original; - cartea de identitate și certificatul de naștere al beneficiarului în copie; - cartea de identitatea soțului/soției și/sau a copilului/copiilor adulți ori cartea de identitate a membrului/membrilor de familie supus/supuși obligației de întreținere conform Codului civil, în copie; după caz, carte de identitate a reprezentanului legal în copie; - contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; - documentul care atestă încadrarea în grad de handicap, în copie; - documentele prin care se recomandă îngrijirea și asistarea beneficiarului în regim instituționalizat și/sau orice alte documente care atestă situația beneficiarului și îi conferă dreptul de a fi asistat și îngrijit într-un serviciu social cu cazare (centru locuință protejată, centru rezidențial), în copie; (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul LP Dacia în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/reprezentantului său legal, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora după încetarea raporturilor contractuale. (4) LP Dacia asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Dosarele personale ale beneficiarilor arhivate și evidența acestora sunt disponibile la sediul furnizorului locuinței protejate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Locuința desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individualizat de asistență și îngrijire/plan individual de intervenție. (2) LP Dacia stabilește, cu consultarea beneficiarului Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. 3 (3) Planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, în evaluările și recomandările medicale, în documentele emise de alte structuri de specialitate și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul individual de intervenție; numele responsabilului de caz; activitățile derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de îngrijire personală, menținerea și/sau ameliorarea stării de sănătate și a autonomiei fizice și psihice, nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială; programarea activităților și serviciilor: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului; semnătura beneficiarului sau, după caz, a reprezentantului său legal; semnăturile persoanelor care au elaborate planul individual de intervenție; semnătura responsabilului de caz. (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) LP Dacia respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Locuința deține și aplică Carta drepturilor beneficiarilor. (3) Carta drepturilor beneficiarilor este disponibilă, pe suport de hârtie și în format accesibil pentru persoanele cu dizabilități, la sediul LP Dacia și conține următoarele drepturi și obligații: a) de a fi informați, ei și reprezentanții lor, asupra drepturilor și responsabilităților lor în calitate de beneficiari ai locuinței protejate și de a fi consultați cu privire la toate deciziile care îi privesc; b) de a-și desfășura activitățile într-un mediu fizic accesibil, sigur, funcțional și intim; c) de a decide și a-și asuma riscurile în mod direct sau prin reprezentanți legali în toate aspectele vieții lor și de a-și exprima liber opțiunile; d) de a gândi și acționa autonom, cu respectarea drepturilor celorlalți beneficiari, conform potențialului și dorințelor personale; e) de a fi informați cu privire la starea lor de sănătate; f) de a consimți asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii; g) de a beneficia de serviciile menționate în contractul de furnizare servicii; h) de a li se păstra datele personale în siguranță și confidențialitate; i) de a nu fi abuzați, neglijați, abandonați, pedepsiți, hărțuiți sau exploatați; j) de a face sugestii și reclamații fără teamă de consecințe; k) de a nu fi exploatați economic privind banii, proprietățile sau să le fie pretinse sume bănești ce depășesc taxele convenite pentru servicii; l) de a nu li se impune restricții de natură fizică ori psihică, în afara celor stabilite de medic sau alt personal calificat, precum și a celor convenite prin contractul de furnizare servicii; m) de a fi tratați și de a avea acces la servicii, fără discriminare; n) de a beneficia de intimitate; o) de a-și manifesta și exercita liber orientările și interesele culturale, etnice, religioase, sexuale, conform legii; p) de a-și dezvolta talentele și abilitățile; q) de a-și utiliza așa cum doresc lucrurile personale; r) de a-și gestiona așa cum doresc resursele financiare, cu excepția cazurilor de restricție legală sau a acordurilor scrise între locuința protejată și beneficiar/reprezentantul său legal privind gestionarea banilor și bunurilor; s) de a practica cultul religios dorit; t) de a nu desfășura activități lucrative, aducătoare de venituri pentru locuința protejată, împotriva voinței lor; 4 u) de a accesa toate spațiile și echipamentele comune; v) de a avea acces la toate informațiile financiare care îi privesc, deținute de furnizor; w) de a fi informați la zi, în mod complet și accesibil, în format clasic sau adaptat, despre procedurile furnizorului și activitățile desfășurate în locuința protejată și de a-și putea exprima liber opiniile în legătură cu acestea; x) de a fi informați cu privire la toate activitățile desfășurate în centrul rezidențial; y) de a fi consultați cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii în anumite circumstanțe stabilite prin contractul de furnizare servicii; z) de a fi tratați individualizat, pentru o valorizare maximală a potențialului personal. (4) LP Dacia asigură informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă, odată cu încheierea contractului de furnizare servicii Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență pentru informarea beneficiarilor. (5) LP Dacia planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor înscrise în Carta drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 13 (1) LP Dacia deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul LP Dacia. (3) LP Dacia organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) LP Dacia ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) LP Dacia utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în orice alt format accesibil persoanelor cu dizabilități la sediul LP Dacia. (4) LP Dacia aplică prevederile legale cu privire la semnalarea, către organismele/instituțiile competente, a oricărei situații de abuz și neglijare identificată și ia toate măsurile de remediere, în regim de urgență. (5) Coordonatorul LP Dacia ține un registru de evidență a abuzurilor și incidentelor deosebite în care se menționează cazurile de abuz identificate, instituțiile sesizate și, după caz, măsurile întreprinse. (6) Registrul de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare este disponibil la sediul LP Dacia. (7) LP Dacia organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali/convenționali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (8) LP Dacia organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 15 (1) LP Dacia încurajază beneficiarii să-și exprime opinia asupra oricăror aspecte care privesc activiatatea. (2) LP Dacia informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal/convențional se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. 5 (3) Sesizările/reclamațiile depuse de beneficiari se înregistrează într-un registru de evidență a sesizărilor și reclamațiilor, cu dată și număr. în funcție de natura și complexitatea reclamației/sesizării, furnizorul are obligația de a da un răspuns în scris beneficiarului, în termen de 30 zile de la înregistrare. (4) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul LP Dacia. (5) Sesizările și reclamațiile se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul furnizorului locuinței protejate cel puțin 2 ani de la înregistrare. Art. 16 - (1) LP Dacia aplică reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute în procesul de furnizare a serviciilor. (2) Locuința ține un registru de evidență a incidentelor deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neanunțată din locuința protejată, agresiuni, furt, alte acte considerate contravenții și infracțiuni, etc.). în registru se consemnează data producerii incidentului, natura acestuia, consecințele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume și vârstă, data notificării familiei și/sau a instituțiilor competente ce trebuie informate conform legii, măsuri luate. (3) Registrul de evidență a incidentelor deosebite este disponibil la sediul LP Dacia. (4) LP Dacia notifică telefonic, în scris sau prin e-mail familia/reprezentantul legal/convențional al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite care au afectat beneficiarul sau în care acesta a fost implicat. în caz de îmbolnăvire gravă a beneficiarului, notificarea se comunică/transmite în maxim 48 de ore de la producerea acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente și dacă se impune intervenția sau suportul familiei/reprezentantului legal/convențional al beneficiarului, notificarea se efectuează în maxim 72 de ore de la producerea incidentului. (5) în situații deosebite, când există suspiciuni asupra decesului beneficiarului, când s-a produs o vătămare corporală importantă ori accident, a apărut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contravenții sau infracțiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afectează calitatea vieții beneficiarilor, LP Dacia informează organele competente prevăzute de lege (procuratură, poliție, direcție de sănătate publică, etc.) în maxim 24 de ore de la producerea incidentului. Notificările se consemnează în Registrul de evidență a incidentelor deosebite. Art. 17 (1) LP Dacia asigură beneficiarilor un mediu de locuit sigur și adaptat nevoilor acestora. (2) Locuința protejată are un amplasament adecvat pentru asigurarea accesului beneficiarilor din și spre comunitate. Locuința protejată este amplasată în comunitate sau în imediata ei apropiere, caz în care are acces la mijloacele de transport în comun (auto, metrou, tren, etc). (3) Locuința dispune de un Plan propriu de dezvoltare care are în vedere îmbunătățirea activității și creșterea calității vieții beneficiarilor. Plan propriu de dezvoltare include și Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambient. (4) Plan propriu de dezvoltare este disponibil la sediul LP Dacia. (5) LP Dacia asigură mijloacele necesare pentru comunicarea la distanță (post telefonic fix accesibil beneficiarilor, sau de un telefon mobil, precum și de un calculator sau laptop cu acces la internet). (6) Locuința dispune de spații exterioare adaptate și sigure, care nu impietează vizibilitatea în și dinspre locație cu unicul scop de a asigura integritatea bunurilor și a persoanelor. Art. 18 (1) LP Dacia deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetare/sistare a serviciilor acordate, cuprinse în Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate. (2) încetarea/sistarea serviciilor către beneficiar poate fi pe perioadă determinată sau nedeterminată. Principalele situații în care încetează serviciile sau se impune sistarea lor pot fi următoarele: - în caz de internare în spital, în baza recomandărilor medicului curant sau a personalului medical din serviciul de ambulanță; - în caz de transfer într-un alt centru/instituție, în scopul efectuării unor terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcțională sau de integrare/reintegrare socială pe perioadă determinată, în măsura în care aceste servicii nu sunt furnizate în proximitatea locuinței protejate; 6 - în cazuri de forță majoră (cataclisme naturale, incendii, apariția unui focar de infecție, sistarea licenței de funcționare a locuinței protejate, etc.); - la recomandarea furnizorului sau la cererea beneficiarului care are prezervată capacitatea de discernământ, sub semnătură (se solcită beneficiarului să solicite în scris locul de domiciliu/rezidență); - la cererea reprezentantului legal al beneficiarului șiangajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligației de a asigura găzduirea, îngrijirea și întreținerea beneficiarului; - în caz de deces al beneficiarului; - când nu se mai respectă clauzele contractuale de către beneficiar. (3) Incetarea/sistarea serviciilor acordate beneficiarului în ultima situație menționată mai sus se realizează cu acordul coordonatorului locuinței, managerului de caz, responsabilului de caz și 2 reprezentanți ai beneficiarilor. (4) In cazul încetării serviciilor ca urmare a evoluției favorabile și recomandărilor privind inserția/reinserția în familie sau în comunitate a beneficiarului, LP Dacia transmite, în termen de maxim 30 de zile de la ieșire, serviciului public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul sau rezidența beneficiarul, o copie a dosarului personal al beneficiarului. (5) In cazul în care încetează serviciile la cererea reprezentantului legal al beneficiarului, în termen de maxim 48 ore de la ieșire, LP Dacia notifică, telefonic și în scris, serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială va locui beneficiarul despre prezența acestuia în localitate, pentru luarea în evidență și facilitarea verificării condițiilor de găzduire și îngrijire oferite. (6) în situația în care serviciile încetează la cererea beneficiarului, în termen de maxim 15 zile de la ieșire LP Dacia notifică în scris serviciul public de asistență socială de la nivelul primăriei localității pe a cărei rază teritorială va locui persoana respectivă, pentru ca aceasta să fie luată în evidență și monitorizată. (7) în cazurile de forță majoră LP Dacia stabilește, împreună cu beneficiarul și cu serviciul public de asistență socială pe a cărei rază teritorială își are sediul furnizorul, modul de soluționare a situației fiecărui beneficiar (transfer în alt centru, revenire în familie pe perioadă determinată, etc.). (8) în cazul în care nu se mai respectă condițiile contractuale de către beneficiar, LP Dacia notifică serviciul public de asistență socială pe a cărui rază teritorială își are domiciliul/rezidența beneficiarul, în vederea luării în evidență a acestuia. (9) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de LP Dacia se află pe suport de hârtie la sediul centrului. (10) LP Dacia deține Registrul de evidență a ieșirilor din locuința protejată în care se înscriu: datele de identificare ale beneficiarului, motivele încetării serviciilor, datele de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială (după caz, transmiterea dosarului personal), destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, e-mail). Art. 19 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale LP Dacia se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii LP sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate, administrativ și de îngrijire, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadă determinată organizate ca centre rezidențiale pentru persoanele tară adăpost. (4) LP Dacia dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a LP Dacia corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Coordonatorul locuinței are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. 7 (7) Statul de funcții al LP Dacia și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului LP Dacia se face în condițiile legii. Art. 20 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 21 Salarizarea personalului LP Dacia se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 22 Conducerea LP Casa Arc este asigurată de un coordonator. Art. 23 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Persoana cu atribuții de conducere trebuie să fie absolvenă de învățământ superior, cu diplomă de licență. (3) Coordonatorul LP Casa Arc răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea LP Dacia, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în LP Dacia; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele LP Dacia; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul LP Dacia are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 24 Coordonatorul îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 25 Pe perioada în care coordonatorul LP Dacia se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 26 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a coordonatorul LP Dacia se face în condițiile legii. Art. 27 (1) Coordonarea metodologică a activității LP Dacia este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. 8 Art. 28 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 29 Finanțarea cheltuielilor LP Dacia se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) contribuțiile lunare de întreținere datorate de beneficiarii care realizează venituri; c) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; d) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. Art. 30 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 31 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Locuinței Moderat Protejată Dacia Oradea se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 2. Art. 32 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al LP Dacia și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 33 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu coordonatorul LP Dacia și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 34 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) coordonatorului LP Dacia; b) LP Dacia; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu Apartament 6 (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 35 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. 9 (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Director sen. adj. Nume Dr. ec. S urnele ĂRPAD Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAS ADINA - NICOLETA Coordonator Numele și Prenumele Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA 10 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - LP Dacia - Locuința Moderat Protejată Dacia Oradea; - D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. 11 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE LOCUINȚA MODERAT PROTEJATĂ DACIA ORADEA Anexa nr. 2 Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: a) Explicarea Ghidului beneficiarului b) Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului c) Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă d) Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant 3. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilr din centru Datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI), motivele ieșirii, date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială, destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email) 4. Registru de evidență a cazurilor de abuz, neglijare și discriminare Aspecte menționate în registru Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic) > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității 5. Registru de evidență a incidentelor deosebite > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 6. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a Se consemnează abuzurile între beneficiari sau beneficiari și angajați, după caz. 12 personalului 7. Registru de vizite Persoana care este vizitată, persoana care vine în vizită. 8. Registrul de intrare/ieșire corespondență Data, numărul documentului, de unde provine documentul, conținutul documentului, compartimentul, semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii, destinatar, număr registru dosar anexare document. 9. Registru de învoiri Data, numărul documentului, numele beneficiarului învoit, perioada de învoire, ora ieșirii din centru, ora revenirii în centru 10. Registru de evidență a vizitelor potențialilor beneficiari Se consemnează vizitele potențialilor beneficiari/reprezentanților legali pentru a cunoaște condițiile de locuit și de desfășurare a activităților/serviciilor. 11. Condică de medicamente și materialelor consumate Numele beneficiarilor, cantitatea totală eliberată, perioada de utilizare, data eliberării și semnătura persoanei care întocmește condica și acelei care eliberează medicamnetele și materialele. 12. Registru de evidență a sesizărilor/ reclamațiilor beneficiarilor Numele, prenumele beneficiarului, data, termenul de soluționare. 13 Vizat, Anexa nr. Președinte CJ Bihor Popa Cornel Secretar al județului Soltănel Carmen Nr.mgL Consiliul Județean Bihor Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina mun. Oradea, str. Comeliu Coposu, nr. 2, jud. Bihor Tel/fax: 0359/450836 // 04. MAI. 2015 iprobat, JZQ^^frector general Jr. Puia Lucian-Călin REGULAMENT DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE1 A CENTRULUI DE ZI PENTRU PERSOANE CU DIZABILITĂTI WILHELMINA Art. 1 (1) Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina, denumit în continuare (C.Z.) Wilhelmina, este un serviciu social acordat în comunitate organizat ca centru de zi destinat persoanelor adulte cu dizabilități, aflat în structura Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (D.G.A.S.P.C.) Bihor, furnizor public de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000081/23.01.2014 și licențiat, în condițiile legii. (2) C.Z. Wilhelmina asigură pentru persoanele adulte cu dizabilități, în principal, asistență socială, servicii de recuperare, servicii de integrare/reintegrare, socializare pe o perioadă determinată. Art. 2 C.Z. Wilhelmina se organizează și funcționează ca și componentă funcțională, fără personalitate juridică, în structura D.G.A.S.P.C. Bihor în baza Hotărârii Consiliului Județean Bihor privind reorganizarea Centrului cu profil ocupațional pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina în Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina, cu avizul A.N.P.D. Art. 3 (1) Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina respectă prevederile Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale acordate în comunitate, organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa 3, reglementate de Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice nr. 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități și a prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale. (2) C.Z. Wilhelmina este organizat ca și serviciu social de interes județean, adresat beneficiarilor care trăiesc și locuiesc pe raza teritorială a județului, funcționează în Mun. Oradea, str. Comeliu Coposu nr. 2, județul Bihor. Art. 4 Clădirea în care C.Z. Wilhelmina își desfășoară activitatea se află în proprietatea Consiliului Județean Bihor și în administrarea D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 5 - Principiile care stau la baza furnizării serviciilor sociale în C.Z. Wilhelmina sunt următoarele: 1 a) respectarea drepturilor și a demnității omului; b) asigurarea autodeterminării și a intimității persoanelor beneficiare; c) asigurarea dreptului de a alege; d) abordarea individualizată și centrarea pe persoane; e) participarea persoanelor beneficiare; f) cooperarea și parteneriatul; g) recunoașterea valorii fiecărei persoane; h) abordarea comprehensivă, globală și integrată; i) orientarea pe rezultate; j) îmbunătățirea continuă a calității; k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, în cadrul C.Z. Wilhelmina. Art. 6 - C.Z. Wilhelmina îndeplinește următoarele atribuții principale: a) monitorizează și analizează situația persoanelor cu dizabilități asistate ulterior finalizării proiectelor și programelor de recuperare și integrare profesională sau socială; b) identifică persoanele cu dizabilități care pot beneficia de programele proprii, întocmesc rapoarte de anchetă psihosocială și asigură includerea acestora în programe și proiecte instructiv-educative, de dezvoltare a abilităților și disponibilităților cognitive, psihomotorii, afectiv-relaționale și social-adaptative; c) asigură îndeplinirea standardelor minime de calitate a serviciilor oferite; d) identifică mediile în care poate fi integrată orice persoană cu dizabilități beneficiară a programelor centrelor de zi; e) dezvoltă parteneriate și colaborează cu organizații neguvemamentale, cu alți reprezentanți ai societății civile, precum și cu unitățile protejate, în vederea integrării în muncă a persoanelor cu dizabilități și a diversificării serviciilor oferite; f) pun accent pe stimularea autonomiei personale și dezvoltă încrederea în sine a persoanei cu dizabilități; g) dezvoltă un cod al conduitei cu familia, comunică și întrețin relația permanentă cu aceasta, dezvoltă servicii de consiliere și orientare; h) dezvoltă programe de sensibilizare a comunității cu privire la nevoile specifice ale persoanei cu dizabilități; i) asigură monitorizarea și evaluarea programelor proprii; j) asigură furnizarea serviciilor sociale în interesul beneficiarului și în baza contractului încheiat cu acesta; l) asigură întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare; m) întocmește proiecte și programe proprii care să asigure creșterea calității activității, potrivit politicilor și strategiilor naționale, județene și locale; n) acordă sprijin și asistență de specialitate în vederea prevenirii situațiilor care pun în pericol siguranța beneficiarilor; o) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoștință atât personalului, cât și beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare și funcționare; q) asigură informarea continuă a beneficiarilor asupra activităților/serviciilor derulate, procedurilor utilizate, precum și a oricăror aspecte considerate utile; r) îndeplinește orice alte atribuții prevăzute de lege sau stabilite prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. Art. 7 C.Z. Wilhelmina asigură mijloacele umane, materiale și financiare necesare implementării politicilor și strategiilor privind protecția specială a persoanelor cu dizabilități. Art. 8 (1) C.Z. Wilhelmina are o capacitate de 20 de locuri. (2) Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilități. Art. 9 - (1) Acordarea serviciilor în C.Z. Wilhelmina se realizează în baza evaluării nevoilor individuale ale beneficiarilor/situației de dificultate în care aceștia se află, conform Procedurii de evaluare a nevoilor beneficiarului, disponibilă la sediul centrului. 2 (2) Admiterea în C.Z. Wilhelmina se realizează în limita locurilor disponibile și a resurselor alocate, în baza deciziei de admitere dispusă de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap Bihor, care se comunică C.Z. Wilhelmina, beneficiarului/reprezentantului legal și Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (3) Reevaluarea se realizează o dată la 3 luni, precum și atunci când situația o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate și ale statusului funcțional fizic și/sau psihic al beneficiarului și/sau a situației socio-economice a acestuia. (4) Rezultatele evaluării/reevaluării, se consemnează în Fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, care este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupația acestora) și este adusă la cunoștința beneficiarului/reprezentantului legal care poate solicita informații/explicații suplimentare în raport cu rezultatele evaluării. (5) Odată cu încetarea serviciilor, fișa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. (6) Admiterea în centru se realizează cu încheierea unui contract de furnizare servicii sociale. D.G.A.S.P.C. Bihor, în calitate de furnizor de servicii, încheie cu beneficiarul/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii sociale pe o perioadă determinată. Contractul de furnizare servicii sociale este redactat în două exemplare orginale: un exemplar se păstrează la dosarul personal al beneficiarului, iar cel de al doilea exemplar este predat beneficiarului. Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale păstrează un exemplar în fotocopie a contractului de furnizare servicii sociale. (7) Procedura de admitere în Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art. 10 (1) C.Z. Wilhelmina întocmește, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului, care conține cel puțin următoarele documente: cerere de admitere în centru, semnată de beneficiar sau de reprezentantul legal; decizia de admitere, aprobată sau, după caz, avizată de conducătorul centrului/reprezentantul furnizorului, în original; copie de pe actele de identitate ale beneficiarului; copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap; contractul de furnizare servicii semnat de părți, în original; (2) Dosarele personale ale beneficiarilor sunt disponibile la sediul C.Z. Wilhelmina în condiții de siguranță pentru protejarea confidențialității asupra datelor personale ale beneficiarilor. D.G.A.S.P.C. Bihor este înregistrată în Registrul de evidență a prelucrării de date cu caracter personal, sub numărul 4268. (3) La solicitarea scrisă a beneficiarului/organelor abilitate, o copie a dosarului personalului, se pune la dispoziția acestuia/acestora. (4) C.Z. Wilhelmina asigură arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor. Centrul întocmește un Registru de evidență a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate. Art. 11 (1) Fiecare beneficiar primește serviciile necesare, în funcție de nevoile individuale. Centrul desfășoară activități/acordă servicii în baza unui plan individual de intervenție. (2) C.Z. Wilhelmina stabilește, cu consultarea beneficiarului, pentru fiecare beneficiar Planul individual de intervenție întocmit de echipa multidisciplinară. (3) Planul individual de intervenție se elaborează în baza evaluării/reevaluării nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse în documentele emise de structurile specializate în evaluare complexă, și cuprinde informații privind: numele și vârsta beneficiarului și semnătura de luare la cunoștință a acestuia; numele și profesia/ocupația persoanei/persoanelor care au elaborat planul și semnătura acesteia/acestora; activitățile/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de recuperare/reabilitare funcțională (psihică și/sau fizică), nevoile de integrare/reintegrare socială, evaluarea abilităților; programarea activităților și serviciilor acordate: zilnică, săptămânală sau lunară; termenele de revizuire ale planului. 3 (4) Odată cu încetarea serviciilor, planul individual de intervenție se arhivează în dosarul personal al beneficiarului. Art. 12 (1) C.Z. Wilhelmina respectă drepturile beneficiarilor prevăzute de lege. (2) Drepturile și obligațiile beneficiarilor sunt consemnate în Contractul de furnizare servicii sociale. (3) Drepturile beneficiarilor sunt, în principa, următoarele: a) să li se respecte drepturile și libertățile fundamentale, fără nici o discriminare; b) să fie informați cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum și cu privire la situațiile de risc ce pot apare pe parcursul derulării serviciilor; c) să li se comunice drepturile și obligațiile, în calitate de beneficiari ai serviciilor sociale; d) să beneficieze de serviciile prevăzute în contractul de furnizare servicii; d) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale; e) să li se asigure păstrarea confidențialității asupra datelor personale, informațiilor furnizate și primite; g) să li se garanteze demnitatea și intimitatea; h) să fie protejați împotriva riscului de abuz și neglijare; h) să-și exprime liber opinia cu privire la serviciile primite. (4) Centrul asigură informarea beneficiarilor/reprezentanților legali ai acestora cu privire la drepturi odată cu încheierea contractului de furnizare servicii. Informarea beneficiarilor se consemnează în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (5) Centrul planifică și organizează sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Sesiunile de instruire sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art 13 (1) C.Z. Wilhelmina deține și aplică un Cod de etică care cuprinde un set de reguli ce privesc, în principal, asigurarea unui tratament egal pentru toți beneficiarii, fără nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul beneficiarilor și pentru protecția acestora, respectarea eticii profesionale în relația cu beneficiarii. (2) Codul de etică este disponibil, pe suport de hârtie, la sediul C.Z. Wilhelmina. (3) C.Z. Wilhelmina organizează sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etică. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. Art. 14 (1) C.Z. Wilhelmina ia măsuri pentru prevenirea și combaterea oricăror forme de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. (2) C.Z. Wilhelmina utilizează o procedură proprie pentru identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență în rândurile propriilor beneficiari. (3) Procedura privind identificarea, semnalarea și soluționarea cazurilor de abuz și neglijență este disponibilă, pe suport de hârtie, și în format accesibil la sediul C.Z. Wilhelmina. (4) C.Z. Wilhelmina comunică imediat familiei beneficiarului sau centrului de unde provine beneficiarul, incidentele deosebite petrecute în centru și notifică, în maxim 24 de ore, organelor de specialitate, în funcție de natura acestora (afecțiuni acute care necesită serviciile ambulanței și/sau internare de urgență în spital, deces, accidente, furturi, agresiuni, alte infracțiuni sau contravenții, etc.). (5) Registrul de evidență a cazurilor de abuz și a incidentelor deosebite este disponibil la sediul C.Z. Wilhelmina. (6) C.Z. Wilhelmina organizează sesiuni de informare a beneficiarilor/reprezentanților legali cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. Sesiunile de informare se înscriu în Registrul de evidență privind informarea beneficiarilor. (7) C.Z. Wilhelmina organizează sesiuni de instruire a personalului cu privire la: prevenirea și combaterea oricărei forme de abuz în relația cu beneficiarii pe parcursul derulării activităților din centru, modalitățile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care pot fi supuși beneficiarii în comunitate. Sesiunile de instruire a personalului se înscriu în Registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului. 4 Art. 15 (1) C.Z. Wilhelmina încurajează beneficiarii să-și exprime opinia asupra oricăror aspect care privesc activitatea centrului. (2) Centrul pune la dispoziția beneficiarilor un recipient de tip cutie poștală, dispusă într-un loc accesibil tuturor beneficiarilor, în care aceștia pot depune sesizări/reclamații scrise cu privire la aspectele negative constatate, dar și propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. Conținutul cutiei se verifică săptămânal de șeful centrului, în prezența a doi beneficiari și se înregistrează pe loc în Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor. (3) Centrul informează beneficiarii asupra modalității de formulare a eventualelor sesizări/reclamații. Informarea beneficiarilor/reprezentantului legal se realizează în termen de maxim 30 de zile de la admitere. (4) Sesizările/reclamațiile depuse în recipientul cu această destinație se înregistrează în Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor beneficiarilor, cu dată și număr, după care se arhivează într-un dosar și se păstrează la sediul C.Z. Wilhelmina cel puțin 2 ani de la înregistrare. (5) Registrul de evidență a sesizărilor/reclamațiilor beneficiarilor și dosarul în care acestea sunt arhivate sunt disponibile la sediul C.Z. Wilhelmina. Art 16 (1) Centrul dispune de un plan de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant și are în vedere îmbunătățirea activității și creșterea calității vieții beneficiarilor. (2) Planul de îmbunătățire și adaptare a mediului ambiant este disponibil la sediul C.Z. Wilhelmina. Art. 17 (1) C.Z. Wilhelmina deține și aduce la cunoștința beneficiarilor condițiile de încetarea serviciilor acordate, cuprinse în Procedura privind încetarea acordării serviciilor furnizate de Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina. (2) Procedura de încetare/sistare a serviciilor furnizate de C.Z. Wilhelmina se află pe suport de hârtie la sediul centrului. Art 18 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal ale C.Z. Wilhelmina se aprobă de către Consiliul Județean Bihor, la propunerea Colegiului director. (2) Modificarea structurii organizatorice, de personal, schimbarea denumirii C.Z. sau orice alte modificări se vor face prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, conform prevederilor legale în vigoare. (3) Ponderea diferitelor categorii de personal, respectiv personal de conducere, de specialitate și administrativ, se stabilește conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale acordate în comunitate, organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte cu dizabilități. (4) C.Z. Wilhelmina dispune de o structură de personal capabil să asigure activitățile și serviciile acordate, în concordanță cu scopul/funcțiile centrului și cu nevoile beneficiarilor. (5) Structura de personal a C.Z. Wilhelmina corespunde din punct de vedere al calificării cu serviciile acordate. (6) Șeful centrului are obligația de a actualiza prevederile prezentului Regulament corespunzător modificărilor survenite conform alin. 2. (7) Statul de funcții al C.Z. Wilhelmina și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. (8) Sancționarea disciplinară a personalului C.Z. Wilhelmina se face în condițiile legii. Art. 19 Organigrama Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor, aprobată prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor, cuprinde și structura organizatorică a centrului. Art. 20 Salarizarea personalului C.Z. Wilhelmina se stabilește potrivit legislației aplicabile personalului contractual din sectorul bugetar. Art. 21 Conducerea C.Z. Wilhelmina este asigurată de un șef centru. Art. 22 (1) Funcția de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, prin examen, în condițiile legii. (2) Candidații pentru ocuparea funcției de conducere trebuie să fie absolvenți de învățământ superior, cu diplomă de licență sau echivalentă în domeniul asistenței, psihologiei sau medical, cu cel puțin 1 an vechime în servicii sociale și cu pregătire managerială. Conducătorul centrului este 5 capabil să asigure un management eficient și modem, care să contribuie la creșterea permanentă a calității serviciilor acordate în centru. (3) Șeful C.Z. Wilhelmina răspunde de buna funcționare și administrare a acestuia și îndeplinește, în condițiile legii, următoarele atribuții principale: a) cunoaște și aplică normele legale privind gestionarea și administrarea resurselor financiare, materiale și umane ale centrului; b) propune conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor aprobarea structurii organizatorice și a numărului de personal; c) elaborează rapoarte lunare privind activitatea C.Z. Wilhelmina, stadiul implementării obiectivelor și întocmește informări la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C. Bihor; d) elaborează și implementează proiecte care au ca scop îmbunătățirea activității de asistență socială în C.Z. Wilhelmina; e) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire și perfecționare; f) colaborează cu formele organizate ale societății civile la acțiuni care vizează ameliorarea asistenței sociale a grupurilor vulnerabile; g) întocmește raportul anual de activitate și se asigură că beneficiarii și orice persoană interesată, precum și instituțiile publice cu responsabilități în domeniul protecției sociale, cunosc activitatea și performanțele C.Z. Wilhelmina; h) asigură respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale; i) întocmește fișa postului pentru fiecare persoană angajată, pe care o revizuiește anual în luna decembrie, precum și ori de câte ori atribuțiile angajatului se modifică; j) realizează anual evaluarea performanțelor profesionale ale personalului angajat; k) se asigură că personalul C.Z. Wilhelmina are create oportunitățile și condițiile necesare creșterii performanțelor profesionale; Art. 23 Șeful de centru îndeplinește orice alte atribuții stabilite de lege în sarcina sa, sau stabilite de conducerea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor prin fișa postului, în limita competenței. Art. 24 Pe perioada în care șeful C.Z. Wilhelmina se află în incapacitate temporară de muncă sau se află în concediu de odihnă, atribuțiile ce îi revin sunt delegate de către conducerea D.G.A.S.P.C. Bihor unei alte persoane, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. Art. 25 Sancționarea disciplinară sau eliberarea din funcție a șeful C.Z. Wilhelmina se face în condițiile legii. Art. 26 (1) Coordonarea metodologică a activității C.Z. Wilhelmina este asigurată de Serviciul management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale. (2) Coordonarea activităților de asistență socială și protecție specială desfășurate în interesul superior al persoanei asistate revine managerului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. (3) Monitorizarea situației beneficiarului și a realizării serviciilor/activităților prevăzute în Planul individual de intervenție revine responsabilului de caz, numit prin dispoziție, la recomandarea șefului de centru, de către directorul general al D.G.A.S.P.C. Bihor. Art. 27 Structurile de specialitate din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor asigură coordonarea metodologică a centrului pentru îndeplinirea atribuțiilor ce le revin. Art. 28 Finanțarea cheltuielilor C.Z. Wilhelmina se asigură, în condițiile legii, din următoarele surse: a) bugetul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor; b) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară sau străinătate; c) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare. 6 Art. 29 Evenimentele importante, abaterile de la dispozițiile prezentului regulament sunt aduse imediat la cunoștința conducerii Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor. Art. 30 Regulamentul de Organizare și Funcționare a Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina se completează, în lipsa unor dispoziții exprese, cu prevederile cuprinse în Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii) republicată, Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, Hotărârea Guvernului nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de protecție specială a persoanelor cu handicap, Hotărârea Guvernului nr. 1.007/2005 privind modificarea Hotărârii Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului instituțiilor de asistență socială și a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare și funcționare a instituțiilor de asistență socială, precum și a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, Hotărârea Guvernului nr. 1434/2004, republicată, privind atribuțiile și Regulamentul-cadru de organizare și funcționare ale Direcției generale de asistență socială și protecția copilului, Hotărârea Guvernului nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, Ordinul 67/2015 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor persoanelor adulte cu dizabilități - Anexa nr. 3. Art. 31 (1) Prezentul Regulament de Organizare și Funcționare, constituie anexă la Regulamentul de Organizare și Funcționare al D.G.A.S.P.C. Bihor și intră în vigoare după aprobarea acestuia prin hotărâre a Consiliului Județean Bihor. (2) Regulamentul poate fi completat sau modificat ulterior, caz în care va fi supus spre aprobare Consiliului Județean Bihor în condițiile alin. (1). (3) Statul de funcții al C.Z. Wilhelmina și organigrama completă a D.G.A.S.P.C. Bihor constituie anexă și parte componentă a ROF. Art. 32 (1) însușirea și respectarea Regulamentului de Organizare și Funcționare este obligatorie pentru întregul personal, necunoașterea prevederilor regulamentului nefiind opozabilă în raporturile de muncă cu D.G.A.S.P.C. Bihor în condițiile alin. (1). (2) Directorul general adjunct, împreună cu șeful C.Z. Wilhelmina și șeful Serviciului management de caz pentru adulți și monitorizare servicii sociale asigură însușirea și respectarea prevederilor prezentului regulament de către întregul personal subordonat. (3) Fiecare angajat va lua cunoștință, personal, de conținutul prezentului Regulament și va semna pentru aceasta. (4) Regulamentul își produce efectele față de salariați din momentul încunoștințării acestora. Art. 33 Ducerea la îndeplinire și respectarea prevederilor prezentului document revine: a) șefului C.Z. Wilhelmina; b) angajaților C.Z. Wilhelmina; c) tuturor celorlalte persoane care își desfășoară activități în cadrul și în legătură cu C.Z. Wilhelmina (voluntari, manageri de caz, etc.) Art. 34 (1) Nerespectarea dispozițiilor cuprinse în prezentul ROF, constituie abatere disciplinară și atrage răspunderea disciplinară a celor vinovați conform prevederilor legale în vigoare. (2) Salariații răspund patrimonial, în temeiul normelor și principiilor răspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina și în legătură cu munca lor în condițiile Legii nr. 53/2003 Codul muncii, republicată. (3) Răspunderea contravențională și răspunderea penală se angajează și se sancționează pentru faptele prevăzute în Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicată, respectiv pentru infracțiunile prevăzute în Codul muncii. 7 Șef Birou Resurse Umane Numele și Prenumele KAMEL ADRIANA LIANA Directei NumeL Dr. ec. S en. adj. ele ARPAD Vizat juridic Numele și Prenumele COCA NICOLETA AURICA Șef serviciu Numele și Prenumele TAMAȘ ADINA - NICOLETA /Șef centru Numele si Prenumele 8 Anexa nr. 1 - Lista de abrevieri, - C.Z. Wilhelmina - Centrul de zi pentru persoane cu dizabilități Wilhelmina; D.G.A.S.P.C. Bihor - Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Bihor - A.N.P.D. - Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Dizabilități 9 LISTA REGISTRELOR DEȚINUTE DE CENTRUL DE ZI PENTRU PERSOANE CU DIZABILITĂȚI WILHELMINA Anexa nr. 2 Nr. crt. Denumirea registrului Destinația registrului/informațiile cuprinse în acesta 1. Registrul unic de control Destinat controalelor din afara unității și cuprinde: numele și prenumele persoanelor împuternicite de a efectua controlul, unitatea controlată, număr legitimație, documente de deplasare, obiectivul controlului, perioada controlului, perioada controlată, temeiul legal pentru control, reprezentantul unității și semnătura, semnătură controlor, act de control (fel, număr, dată). 2. Registru de evidență privind informarea beneficiarilor Se consemează următoarele informații: > Explicarea Ghidului beneficiarului; > Informarea beneficiarilor cu privire la activitatea curentă a centrului; > Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile înscrise în Cartă; > Informarea beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare și sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant. 3. Registru de evidență a cazurilor de abuz și incidentelor deosebite Se ia în considerare: > orice formă de abuz (fizic, psihic, economic); > orice formă de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de către personalul centrului, alți beneficiari, eventual membri de familie și membrii comunității; > incidente deosebite care afectează integritatea fizică și psihică a beneficiarului (îmbolnăviri, accidente, agresiuni etc) sau alte incidente în care acesta a fost implicat (plecare neautorizată din centru, furt, comportament imoral etc.) 4. Registrul de evidență a sesizărilor și reclamațiilor Se consemnează următoarele: > aspectele și situațiile care nemulțumesc beneficiarii; > opiniile beneficiarilor cu privire la serviciile primite; > propuneri privind îmbunătățirea activității centrului. 5. Registrul de evidență a programelor de recuperare/reabilitare funcțională, după caz Se consemnează terapiile de recuperare/reabilitare funcțională urmate de beneficiari. 6. Registrul privind menținerea Se consemnează prezența în centru a managerului 10 legăturii cu managerul de caz și echipa multidisciplinară. de caz și a altor specialiști implicați în protecția persoanei adulte. 7. Registru de evidență privind perfecționarea continuă a personalului Se consemnează sesiunile de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor. Se menționează: - data și tema instruirii; - numele și semnătura participanților; - numele și semnătura persoanei care a realizat instruirea. 8. Registrul de evidență a dosarelor personale arhivate Se consemnează dosarele personale ale beneficiarilor arhivate. 9. Registru de evidență a ieșirilor beneficiarilor din centru Se consemează următoarele informații: - datele de identificare ale beneficiarului (nume, CNP, CI/CP/BI); - motivele ieșirii; - date de transmitere a notificărilor către serviciile publice de asistență socială; - destinatarii notificărilor (denumire, adresă, telefon, email). 10. Registrul de intrare/ieșire corespondență. Informații consemnate: - data și numărul documentului; - de unde provine documentul; - conținutul documentului; - compartimentul; - semnătura persoanei care a preluat documentul, data expedierii; - destinatar; - număr registru dosar anexare document. 11 R O M Â N I A CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR BIHAR MEGYEI TANÂCS BIHOR COUNTY COUNCIL HOTĂRÂREA NR. 248 din 28 noiembrie 2014 privind aprobarea avizării Planului de Management al Sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău, elaborat de către Universitatea Babeș Bolyai Cluj-Napoca în cadrul proiectului "Evaluarea stării de conservare a biodiversității din cadrul sitului Platoul Vașcău 9 9 (ROSCI 0200) în vederea elaborării planului de management conservativ durabil specific siturilor Natura 2000", finanțat prin POS Mediu, Axa Prioritară 4 Având în vedere: - Expunerea de motive nr.13.975 din 10.10.2014 a Președintelui Consiliului Județean Bihor, Raportul de specialitate nr.13.976 din 10.10.2014 al Consiliului de Exercitare a Custodiei, Raportul de avizare al Comisiei de Studii, Prognoze Economico-Sociale Buget Finanțe și Administrarea Domeniului Public și Privat al județului nr.16.247 din 28.11.2014, Raportul de avizare al Comisiei Pentru Protecția Mediului, Turism și Agricultură nr.16.186 din 28.11.2014, Raportul de avizare al Comisiei Juridice, dezvoltare regională și cooperare transfrontalieră nr.16.191 din 28.11.2014 și Raportul de avizare al Comisiei pentru cultură, culte, învățământ, tineret și sport nr.16.237 din 28.11.2014; Ținând cont de prevederile: - Ordinului Ministrului Mediului și Schimbărilor Climatice nr. 1052/2014; 5 * - Hotărârii Consiliului Județean Bihor nr. 41 / 31.03.2014 privind aprobarea preluării în custodie de către Județul Bihor a siturilor Natura 2000 ROSCI0084 Ferice-Plai, ROSCI0200 Platoul Vașcău, ROSCI0267 Valea Roșie, ROSCI0347 Pajiștea Fegernic, ROSCI0291 Coridorul Munții Bihorului - Codru Moma și asigurarea fondurilor necesare pentru activitățile care vor fi derulate conform convențiilor de custodie; - Convenției de custodie nr. 340 / 03.03.2014 încheiată între Ministerul Mediului și Schimbărilor Climatice în calitate de autoritate responsabilă și Consiliul Județean Bihor în calitate de custode pentru situl Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău; - Dispoziției nr. 606 / 28.10.2013 privind constituirea și componența Consiliului de Exercitare a Custodiei pentru ariile naturale protejate care se întind total sau parțial pe teritoriul județului Bihor și se vor atribui în custodie în cea de-a 5-a sesiune de atribuire conform Ordinului Ministrului Mediului și Schimbărilor Climatice nr. 1470/2013; 5 * - ORDONANȚEI DE URGENȚĂ Nr. 57 din 20 iunie 2007 privind regimul ariilor naturale protejate, conservarea habitatelor naturale, a florei și faunei sălbatice; - Art. 91 alin.(1) lit."c", alin (5) lit. "a" pct. 9 si 10 din Legea nr. 215/2001 a administrației publice locale, republicată, cu modificările și completările ulterioare; În temeiul art. 97 și 98, din Legea nr. 215/2001 privind administrația publică locală, republicată, cu modificările și completările ulterioare, CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR HOTĂRĂȘTE: (unanimitate) Art. 1 Se aprobă avizarea de către Consiliul de Exercitare a Custodiei a Planului de Management al Sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău, elaborat de către Universitatea Babeș Bolyai Cluj-Napoca în cadrul proiectului "Evaluarea stării de conservare a biodiversității din cadrul sitului Platoul Vașcău (ROSCI 0200) în vederea elaborării planului de management conservativ durabil specific siturilor Natura 2000", finanțat prin POS Mediu, Axa Prioritară 4, conform Anexei care face parte integrantă din această hotărâre. Art. 2 Cu ducerea la îndeplinire se încredințează Consiliul de Exercitare a Custodiei. Art. 3 Aducerea la cunoștință publică a prevederilor prezentei hotărâri va fi asigurată de Monitorul Oficial al județului Bihor. Art. 4 Prezenta hotărâre se comunică cu: -Instituția Prefectului- Județul Bihor, -Cabinetului Președintelui Consiliului Județean Bihor, -Compartimentul Relații cu Consilierii, -Membrii Consiliului de Exercitare a Custodiei. PREȘEDINTE, 5 7 Cornel Popa Contrasemnează: SECRETAR AL JUDEȚULUI, Carmen Soltănel 6 ex. UNIUNEA EUROPEANĂ GUVERNUL ROMÂNIEI Instrumente Structurale 2007-2013 Proiect cofinanțat din Fondul European de Dezvoltare Regională “Evaluarea stării de conservare a biodiversității din cadrul sitului Platoul Vașcău (ROSCI 0200), în vederea elaborării planului de management conservativ și durabil specific siturilor Natura 2000” POS MEDIU SMIS-CSNR 36404 ROMÂNIA UNIVERSITATEA BABEȘ-BOLYAI CLUJ-NAPOCA OFICIUL PROGRAMELOR EUROPENE Str. Mihail Kogălniceanu, nr. 1, camera P22, cod 400084 Cluj-Napoca Tel. (00) 40 - 264 - 40.53.00 int. 5116, 5483, 5482 Fax:. (00) 40 - 264 - 40.53.79 E-mail: fondurieuropene@staff.ubbcluj.ro Web: http://centre.ubbcluj.ro/fondurieuropene/ Planul de management al sitului ROSCI 0200 Platoul Vașcău 1. Introducere 1.1. Scurtă descriere a planului de management Obiectivul general al planului de management al sitului ROSCI0200 Platoul Vașcău îl constituie conservarea habitatelor de tip comunitar, a florei și faunei specifice ariei naturale protejate, în scopul dezvoltării durabile a patrimoniului natural, precum și creșterea gradului de conștientizare și informare a populației locale și a factorilor responsabili. Planul de management al sitului ROSCI0200 Platoul Vașcău se constituie într-un instrument de mare utilitate, deoarece: a) furnizează informațiile de bază și descrierea sitului; b) identifică politica de management ce trebuie urmată, obiectivele specifice care trebuie atinse și managementul necesar pentru atingerea lor; c) propune acțiunile necesare pentru a ajunge de la starea actuală la cea dorită, respectiv pentru îndeplinirea obiectivelor; d) implementează politicile și strategiile curente; e) joacă rolul unui ghid și garantează continuitatea unui management eficace; f) este un instrument de comunicare și educație, ce promovează recunoașterea unui set de valori al biodiversității ariei protejate g) are caracter de document oficial, cu rol de reglementare atât pentru persoanele fizice și juridice care dețin sau administrează terenuri sau desfășoară activități în perimetrul ariei protejate, cât și pentru custode, autorități de mediu și turiști. 1.2. Scurtă descriere a ariei naturale protejate ROSCI0200- Platoul Vașcău este declarat sit Natura 2000 deoarece pe suprafața lui există specii și habitate de interes comunitar prioritar citate în OUG 57/2007 completată 1 și modificată prin OUG nr. 154/2008. ROSCI0200- Platoul Vașcău este inclus în Anexa nr.1 (Lista siturilor de importanță comunitară) la Ordinul nr. 776/2007 din 05/05/2007 privind declararea siturilor de importanță comunitară ca parte integrantă a rețelei ecologice europene Natura 2000 în România. Acest ordin este abrogat prin Ordinul nr. 1964/2007 din 13/12/2007 privind instituirea regimului de arie naturală protejată a siturilor de importanță comunitară, ca parte integrantă a rețelei ecologice europene Natura 2000 în România, în care ROSCI0200- Platoul Vașcău este citată în Anexele 1-6 la acest ordin. Motivul declarării Situl Natura 2000 ROSCI 0200 Platoul Vașcău a fost desemnat pentru conservarea a trei tipuri de habitate și șapte specii de faună de importanță comunitară: 8310 - Peșteri în care accesul publicului este interzis 9150 - Păduri medio-europene de fag din Cephalanthero-Fagion 91V0 - Păduri dacice de fag - Symphyto-Fagion Rhinolophus hipposideros- Liliacul mic cu nas potcoavă Rhinolophus ferrumequinum- Liliacul mare cu nas potcoavă Miniopterus schreibersii- Liliac cu aripi lungi Myotis myotis- Liliac comun Triturus cristatus- Tritonul cu creastă Triturus vulgaris ampelensis- Triton comun transilvănean Bombina variegata- Buhai de baltă cu burta galbenă Geolocalizarea și individualitatea geografică a sitului NATURA 2000 Platoul Vașcău Situl Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău (46°25'50'' lat. N; 22°26'49'' long. E) ocupă o suprafata de 4.983 ha, cea mai mare suprafata fiind in judetul Bihor, restul fiind pe teritoriul județului Arad. 2 Platoul Vașcău este intercalat la contactul dintre Muntii Codru-Moma cu Depresiunea Beiușului. Cele 5 unități administrativ teritoriale (UAT) pe teritoriul cărora este situat situl sunt: Vașcău, Cărpinet, Criștiorul de Jos , Dezna, Gurahonț. Privit in ansamblul sau, situl se suprapune peste un relief de podis calcaros a carui altitudine scade treptat dinspre vest, unde altitudinile sunt cele mai mari (altitudinea maxima in Dealul Ursului, 885,6 m), in partea estica altitudinile fiind mai coborate (325500 m). Cea mai mare suprafata a sitului este in cadrul treptei altitudinale 500-800 m. Extensiunea pe suprafete mari a calcarelor, pe seama carora s-a creeat un carst evoluat care include atat forme de suprafata (doline, vai seci etc) cat si de adancime (pesteri etc.). In acest context morfo-litologic, curgerea apei in suprafata este dezorganizata, reteaua hidrografica incluzand atat cursuri de apa temporare cat si permanente. Alaturi de acestea sunt de asemenea prezente lacuri temporare si/sau permanente. O mare parte din apa provenita din precipitatii se infiltreaza si urmeaza trasee de-a lungul unor presupuse cursuri subterane. Cursurile de apa permanente sunt prezente mai ales in afara arealului cu calcare. Paraul Boului cu afluentul Paraul Tarinii dreneaza partea central-sudica a sitului. Partea estica este drenata de Cristiorel, afluent de stanga a Crisului Negru. Habitatul de tip 9150 - Păduri medio-europene de fag din Cephalanthero-Fagion cuprinde păduri de Fagus sylvatica dezvoltate pe soluri calcaroase, adesea superficiale, de obicei pe versanți abrupți, din domeniile medio-european și atlantic ale Europei occidentale și Europei centrale și central-nordice, în general cu subarboret abundent de arbuști și ierburi, caracterizate de rogozuri (C. digitata), orhidee (Cephalanthera spp., Neottia nidus-avis, E. microphylla) și specii termofile, transgresive din Quercetalia pubescenti-petraeae. Stratul arbustiv include câteva specii calcicole (Ligustrum vulgare). Habitatul de tip 91VO - Păduri dacice de fag - Symphyto-Fagion cuprinde păduri de Fagus sylvatica și Fagus sylvatica-Carpinus betula din Carpații românești, ucraineni și din estul Serbiei, și din dealurile subcarpatice, din alianța Symphyto cordati-Fagion, cu specii tipice de Fagetalia, dezvoltate pe substrate neutre, bazice și uneori acide. Habitatul 8310 - Peșteri în care accesul publicului este interzis s-a dezvoltat în rocile calcaroase și servesc ca hibernacule și maternitate pentru speciile de chiroptere de interes comunitar. 3 Relieful carstic de tip dolină permite acumularea apei în regim periodic, facilitând dezvoltarea populațiilor de amfibieni. Activitățile socio-economice întâlnite în cadrul sitului sunt exploatarea forestieră, pășunatul și creșterea animalelor și pe areale restrânse, exploatarea rocilor în cariere. 1.3. Cadrul legal referitor la aria naturală protejată și la elaborarea planului de management Nr Tip act Nr. act An act Denumire Descriere act 1 Legea 5 2000 Privind aprobarea Panului de amenajare a teritoriului național - Secțiunea a III-a -zone protejate Legea evidențiază zonele naturale protejate de interes național și identifică valorile de patrimoniu cultural național, care necesită instituirea de zone protejate pentru asigurarea protecției acestor valori 2 Legea 49 2011 Pentru aprobarea Ordonanței de urgență a Guvernului nr. 57/2007 privind regimul ariilor naturale protejate, conservarea habitatelor naturale, a florei și faunei salbatice Prin această lege se face aprobarea, completarea și modificarea unor articole și paragrafe din OUG 57/2007. 3 Ordonanță de urgență a Guvernului 57 2007 Privind regimul ariilor naturale protejate, conservarea habitatelor naturale, a florei și faunei sălbatice Include speciile și habitatele de interes comunitar, prevederi privind managementul SCI și planurile de management. 4 Nr Tip act Nr. act An act Denumire Descriere act 4 Ordonanță de urgență a Guvernului 154 2008 Pentru modificarea și completarea OUG nr. 57/2007 și a Legii vânătorii și a protecției fondului cinegetic nr. 407/2006 Conține modificări privind speciile și habitatele de interes comunitar 5 Ordinul Ministerului Agriculturii, Pădurilor, Apelor și Mediului 552 2003 Privind aprobarea zonării interioare a parcurilor naționale și a parcurilor naturale, din punct de vedere al necesității de conservare a diversității biologice Se referă la necesitatea zonării interioare pentru conservarea diversității biologice 6 Ordinul Ministerului Mediului și Gospodăririi Apelor 207 2006 Privind aprobarea conținutului Formularului Standard Natura 2000 și a manualului de completare a acestuia Aprobă conținutul Formularului Standard Natura 2000 stabilit de Comisia Europeană prin Decizia 97/266/EC, prevăzut în anexa nr. 1, și manualul de completare a formularului standard, prevăzut în anexa nr. 2 7 Ordinul Ministerului Mediului și Dezvoltării Durabile 1964 2007 Privind instituirea regimului de arie naturală protejată a siturilor de importanță comunitară, ca parte integrantă a rețelei ecologice europene Natura 2000 în Se referă la desemnarea primelor situri Natura 2000 din România în acord cu legislația europeană și internațională 5 Nr Tip act Nr. act An act Denumire Descriere act România 8 Ordinul Ministerului Mediului 979 2009 Privind introducerea de specii alohtone, intervențiile asupra speciilor invazive, precum și reintroducerea speciilor indigene prevăzute în anexele nr. 4A si 4B la Ordonanța de Urgență a Guvernului nr. 57/2007 Se referă la speciile alohtone, invazive și indigene din siturile de interes comunitar 9 Ordinul Ministerului Mediului și Pădurilor 19 2010 Pentru aprobarea Ghidului metodologic privind evaluarea adecvată a efectelor potențiale ale planurilor sau proiectelor asupra ariilor naturale protejate de interes comunitar Aprobă conținutul Ghidului metodologic de evaluare a efectelor potențiale ale planurilor/ proiectelor asupra SCI/SPA 10 Ordinul Ministerului Mediului și Pădurilor 1948 2010 Privind aprobarea Metodologiei de atribuire a administrării ariilor naturale protejate care necesită constituirea de structuri de administrare și a Aprobă conținutul Metodologiei de atribuire a administrării ariilor naturale protejate 6 Nr Tip act Nr. act An act Denumire Descriere act Metodologiei de atribuire a custodiei ariilor naturale protejate care nu necesită constituirea de structuri de administrare 11 Ordinul Ministerului Mediului și Pădurilor 2387 2011 Pentru modificarea Ordinului ministrului mediului și dezvoltării durabile nr. 1.964/2007 privind instituirea regimului de arie naturală protejată a siturilor de importanță comunitară, ca parte integrantă a rețelei ecologice europene Natura 2000 în România Se referă la desemnarea SCI-urilor noi respectiv modificarea celor existente. 12 Hotărâre de Guvern 230 2003 Privind delimitarea rezervațiilor biosferei, parcurilor naționale și parcurilor naturale și constituirea administrațiilor acestora Legiferează limitele ariilor protejate din România și constituirea administrațiilor acestora 13 Hotărâre de Guvern 1076 2004 Privind stabilirea procedurii de realizare a evaluării de mediu Stabilește procedura evaluării de mediu 7 Nr Tip act Nr. act An act Denumire Descriere act pentru planuri și programe 14 Hotărâre de Guvern 1529 2006 Pentru modificarea anexei nr. 1 la Hotărârea Guvernului nr. 230/2003 privind delimitarea rezervațiilor biosferei, parcurilor naționale și parcurilor naturale și constituirea administrațiilor acestora Modifică Anexa 1 la HG 230/2003 15 Directiva Consiliului Uniunii Europene 79/40 9/EE C 1979 Privind conservarea păsărilor sălbatice Se referă la conservarea tuturor speciilor de păsări care se găsesc în stare sălbatică pe teritoriul european al statelor membre pentru care se aplică tratatul. Directiva reglementează protejarea, gestionarea și controlul asupra acestor specii și stabilește normele pentru exploatarea acestora. 16 Directiva Consiliului Uniunii Europene 92/43/ EEC 1992 Privind conservarea habitatelor naturale, precum și a faunei și florei sălbatice In această directivă sunt enumerate habitatele naturale și speciile rare, de plante și animale, majoritatea listelor fiind preluate din convenții 8 Nr Tip act Nr. act An act Denumire Descriere act internaționale, cum ar fi cea de la Berna sau cea de la Bonn. 17 Directiva Consiliului Uniunii Europene 97/49/ EEC 1997 Privind amendarea Directivei EEC 79/409 Conține modificări ale Directivei Păsări din 1979 18 Directiva Consiliului Uniunii Europene 97/62/ EC 1997 Adaptând la progresul technic și științific Directiva 92/43/EEC privind conservarea habitatelor naturale, precum și a faunei și florei sălbatice Textul se referă la modificările aduse Directivei 92/43/EEC 19 Directiva Consiliului Uniunii Europene 105/E C 2006 De adaptare a Directivelor 79/409/EEC, 92/43/EEC, 97/68/EC, 2001/80/EC și 2001/81/EC în domeniul mediului, ca urmare a aderării Bulgariei și a României Textul se referă la modificările aduse Directivelor enumerate anterior, respectiv 79/409/EEC, 92/43/EEC, 97/68/EC, 2001/80/EC și * 5 2001/81/EC în domeniul mediului 1.4. Procesul de elaborare a planului de management Planul de management al ariei protejate ROSCI0200 Platoul Vașcău este realizat conform prevederilor legale din OUG 57/2007 privind regimul ariilor naturale protejate, conservarea habitatelor naturale, a florei și faunei sălbatice, cu completările și modificările ulterioare. Având în vedere faptul că aria protejată ROSCI0200 Platoul Vașcău este Sit de Importanță Comunitară, făcând parte din Rețeaua Natura 2000, este necesar ca cerințele Directivei Habitate să fie integrate în planul de management. Acesta reglementează și 9 planifică acțiunile necesare pentru menținerea sau reconstrucția stării favorabile de conservare a habitatelor naturale și speciilor de floră și faună sălbatică de interes comunitar și național menționate în Formularul Standard. Anterior elaborării planului de management s-a realizat structura acestuia, pe baza Ghidului Solicitantului pentru POS Mediu Axa 4 și a Documentației de atribuire. Structura incipientă a Planului de management a fost avizată atât de către Beneficiar cât și de către Ministerul Mediului și Pădurilor, Direcția Biodiversității. În vederea elaborării planului de management propriu-zis pentru situl Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău au fost parcurse mai multe etape, vizând evaluarea detaliată a biodiversității, evaluarea impactului antropic asupra ariei protejate, stabilirea măsurilor de conservare și modalitățile de implicare a factorilor interesați și a comunităților locale, precum și parcurgerea procedurii de evaluare de mediu conform legislației în vigoare. În scopul evaluării detaliate a biodiversității au fost efectuate atât activități de laborator cât și de teren, efectuându-se deplasări pe teritoriul sitului în perioada aprilie-august. Au fost culese informații relevante în vederea descrierii datelor abiotice aferente sitului, precum și a ecosistemelor prezente în sit. Au fost evaluate calitativ și cantitativ habitatele precum și speciile de interes comunitar/ prioritar pe baza cărora a fost desemnat situl Natura 2000, înregistrându-se dacă a fost cazul și prezența altor habitate/specii de interes comunitar care nu apar listate în formularul standard. S-a evaluat pe teren și starea de conservare a speciilor și habitatelor de interes comunitar din sit. Aceste activități au permis identificarea și localizarea pe teren, precum și cartarea GIS ulterioară, în laborator, a factorilor abiotici, a tipurilor de ecosisteme, a tipurilor de habitate și a speciilor de animale de interes comunitar pentru care a fost declarat situl, a stării de conservare a speciilor și habitatelor de interes comunitar, hărțile respective constituind parte integrantă a planului de management. Pentru evaluarea impactului antropic asupra ariei protejate s-au efectuat observații detaliate pe teren, vizând identificarea și inventarierea surselor de impact, localizarea și intensitatea manifestării acestora, precum și estimarea modului de afectare a habitatelor sau/și speciilor vizate, dar și ierarhizarea acestor surse în funcție de intensitatea lor. 10 În urma culegerii acestor date de teren, inclusiv din rezervația naturală, au fost realizate în laborator hărțile referitoare la sursele de impact antropic asupra speciilor și habitatelor de interes comunitar. În scopul stabilirii măsurilor de conservare necesare pentru menținerea habitatelor și speciilor de interes comunitar din cadrul sitului au fost analizate amenințările actuale și cele potențiale identificate pentru fiecare tip de habitat, respectiv specie de interes comunitar existente în situl Natura 2000 și pe teritoriul rezervației naturale. Măsurile de conservare trebuie stabilite în mod realist, atât ca amploare a acțiunilor cât și din punct de vedere al intervalelor de timp necesare. În acest context trebuie menționat faptul că situl Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău are în prezent o structură proprie de custodie în cadrul Consiliului Județean Bihor. În stabilirea modalităților de implicare a factorilor interesați și a comunităților locale au fost de mare utilitate întâlnirile cu acestea. 2. Descrierea ariei naturale protejate 2.1. Informații Generale 2.1.1. Localizarea ariei naturale protejate Anexa 8.2. Harta 1. Situl Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău (46°25'50'' lat. N; 22°26'49'' long. E) ocupă o suprafata de 4.983 ha, cea mai mare suprafata fiind in judetul Bihor, restul fiind pe teritoriul județului Arad. Platoul Vașcău este intercalat la contactul dintre Muntii Codru-Moma cu Depresiunea Beiușului. Cele 5 unități administrativ teritoriale (UAT) pe teritoriul cărora este situat situl sunt: Vașcău, Cărpinet, Criștiorul de Jos, Dezna, Gurahonț. Privit in ansamblul sau, situl se suprapune peste un relief de podis calcaros a carui altitudine scade treptat dinspre vest, unde altitudinile sunt cele mai mari (altitudinea maxima in Dealul Ursului, 885,6 m), in partea estica altitudinile fiind mai coborate (325-500 m). Cea mai mare suprafata a sitului este in cadrul treptei altitudinale 500-800 m. Extensiunea pe suprafete mari a calcarelor, pe seama carora s-a creeat un carst evoluat care include atat forme de suprafata (doline, vai seci etc) cat si de adancime (pesteri etc.). In acest 11 context morfo-litologic, curgerea apei in suprafata este dezorganizata, reteaua hidrografica incluzand atat cursuri de apa temporare cat si permanente. Alaturi de acestea sunt de asemenea prezente lacuri temporare și permanente. O mare parte din apa provenita din precipitatii se infiltreaza si urmeaza trasee de-a lungul unor presupuse cursuri subterane. Cursurile de apa permanente sunt prezente mai ales in afara arealului cu calcare. Paraul Boului cu afluentul Paraul Tarinii dreneaza partea central-sudica a sitului. Partea estica este drenata de Cristiorel, afluent de stanga a Crisului Negru. 2.1.2. Limitele ariei naturale protejate Harta limitelor ariei naturale protejate Anexa 8.2. Harta 2. 2.1.3. Zonarea internă a ariei naturale protejate Harta zonării interne Anexa 8.2. Harta 3. Descrierea zonării interne Suprafața sitului „Platoul Vașcău” este inclus total în zona de conservare durabilă CMD, conform Ordonanței de Urgență nr. 57 din 20 iunie 2007 privind regimul ariilor naturale protejate, conservarea habitatelor naturale, a florei și faunei sălbatice, cu modificări și completări ulterioare, Art. 4, alin. 28. 2.1.4. Suprapuneri cu alte arii naturale protejate Situl Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău nu se suprapune cu alte arii naturale protejate. 2.2. Mediul Abiotic Aspecte generale privind evoluția paleogeografică Platoul Vașcău este considerat a fi unul dintre cele mai reprezentative areale carstice din România, atât din punct de vedere al caracteristicilor geologice cît și al morfologiei dezvoltate pe depozite de calcar. Literatura de specialitate prezintă trei etape majore în evoluția paleogeografică a regiunii căreia îi aparține și Platoul Vașcău: - etapa de carstificare din Triasicul superior - apar primele formațiuni carbonatice structurate sub forma calcarelor cristaline; 12 - etapa de carstificare din Cretacicul inferior - calcarele Jurasice devin suportul litologic al genezei morfologiei de carst (dolinelor, lapiezuri, avene, peșteri etc.); - etapa de carstificare Neozoică - are loc conturarea liniilor majore ale morfologiei actuale prin declanșarea modelarii subaeriană cu schițarea elementelor exo- și endocarstice. Platoul Vașcău este rezultatul mișcărilor orogenezei alpine, secondate de o îndelungată evoluție subaeriană. La sfârșitul ciclului geotectonic hercinic (aparținător etapei evolutive prealpine) arealul studiat (încadrat din punct de vedere geologic și morfologic Munților Moma) aparținea unui domeniu rigid, format în principal din șisturi cristaline. Odată cu începutul ciclului geotectonic alpin, cea mai mare parte a acestui spațiu a fost acoperită de o mare cu caracter epicontinental. Ca urmare a unui climat cald și arid din perioada Triasicului (Mezozoic inferior) în cadrul acestei mări au luat naștere formațiunile petrografice carbonatice (pachete groase de calcare). Un aspect interesant prezentat de literatura geologică constă în faptul că în Triasicul inferior în partea de sud-vest a Platoului Vașcău s-au depus în special depozite siltitice și dolomite șistoase (Arealul Dealul Ogoarelor - Ponoarele). Evoluția tectonică a arealului s-a caracterizat, în continuare, prin importante evenimente de instabilitate. Astfel, pe intregul areal al Platoului Vașcău s-au format serii de strate înclinate, disecate de falii oblice sau de flexuri (un areal reprezentativ se găsește la est de Valea Seacă). După restabilirea echilibrului tectonic de la sfârșitul Cretacicului arealul Platoului Vașcău a fost din nou acoperit de ape, acesta devenind bazin de acumulare. Depozitele formate în noile condiții alcătuiesc, în structura actuală, învelișul postparoxismal conservat în ariile depresionare. În cadrul campaniilor de teren am observat aceste depozite în cadrul Depresiunii Beiuș, situate în partea de est a arealului. Geneza și evoluția carstului din cadrul Platoului Vașcău este rezultatul interrelației dintre o serie de factori favorizanți precum: formațiuni carbonatice vechi (triasice), o tectonică structurată pe etape și o evoluție complexă paleogeografică. 2.2.1. Geologie • Hartă geologică Anexa 8.2. Harta 4. Caracterizarea geologică și influența geologiei asupra speciilor și habitatelor 13 a) Unități petrografice În cadrul sitului ROSCI 0200 Platoului Vașcău formațiunile petrografice aparțin cu pecădere perioadei Triasice, atunci existând condiții favorabile acumulării depozitelor carbonatice. În continuare vom prezenta o analiză a litologiei Triasice. Triasicul inferior - seria sedimentară depusă în cadrul acestei perioade începe prin depozite de gresii cuarțitice prezente sub formă unei benzi continue localizate în partea de sud-vest (Dâmbul Berbecului) și vest a Platoului Vașcău (depozite psefito-psamitice). Aceste pachete de roci au o extensia spațială redusă (ocupă o suprafață de circa 1,30 ha), nefiind carstificabile. Acestor formațiuni sedimentare li s-au adăugat depozite siltitice și dolomite șistoase care se inserează sub forma unui lob în partea de sud-vest a localității Ponoare. Triasicul mediu - Se desfășoară în continuitate de sedimentare cu depozitele werfeniene, fiind alcătuit exclusiv din depozite carbonatice. Succesiunea petrografică debutează prin dolomite masive atribuite Anisianului inferior și mediu (culoare închisă, mai rar gălbui sau roșiatice), cu o grosime de 200-300 metri(partea centrală a sitului - Dealul Ursului). Peste aceste depozite s-a depus un calcar organogen masiv cu zone dolomitizate. La finalul acestei perioade de sedimentare, în cadrul bazinului marin suprapus arealului actual al platoului Vașcău, s-au instalat condiții favorabile dezvoltării calcarelor recifale (Anisian superior). Astfel sau format importante depozite de calcare roșii și roz cu amoniți și calcare dolomitice și dolomite albe cu dasycladacee (Facies de Steinalm) (arealul Leurdeasa - Dealul Ogoarelor). Triasicul superior -L-am regăsit exclusiv în domeniul Platoului Vașcău, fiind dezvoltat în întregime în facies carbonatic. Caracterul dominant este cel recifal, în această perioadă fiind depuse pachete importante de calcare dolomitice cu crinoide și calcare cenușii roz cu halobiide. Cele două entități petrografice sunt cunoscute în literatura geologică sub denumirea de Formațiunea de Izbuc, fiind localizate în partea central estică a sitului. Grosimea depozitelor carbonatice din cadrul Platoului Vașcău variază semnificativ. Grosimea crește dinspre vest spre est ajungând la valori maxime de aproximativ 2.500 m în dreptul orașului Vașcău (Orășeanu, 1986). În Triasicul mediu seria depozitelor calcaroase debuteaza printr-un un pachet de 200 de metri grosime de dolomite cenușiu-negricioase ce devin stratificate și trec la un pachet distinct de calcare negre. Peste dolomite s-au depus calcare masive cenusiu-albicioase. În partea nordică (arealul Câmp Moți - Chicera Mare), desupra 14 calcarelor albe, urmează un puternic pachet de argile roșii care alternează cu gresii și cu calcare albe și dolomite, grosimea lor variind între 25-200 m. b) Unități geotectonice și structurale Sub aspect lito-tectonic și structural, Platoului Vașcău este alcătuit din trei pânze importante: Pânza de Vașcău apare sub forma unei benzi situate în centrul arealului studiat (arealul Dealul Păltinoasa - Dosul Frăsineilor), alcătuite din calcare dolomitice și dolomite albe cu dasycladacee de vârstă anisiană (Triasic mediu și inferior). Pânza de Vașcău apare sub forma a două areale distincte: unul în partea de vest a Platoului Vașcău (spațiul cuprins între Dealul Ursului, Vf. Iezerului, Vf. Chicera, Dosul Frăsineilor și Vf. Cristesei), iar celălalt în partea de est (localizat între pârâul Criștiorel și Valea Crișului Negru, la est și Valea Țarinii, la vest, între localitățile Carpinet și Izbuc). Pânza de Moma prezintă formațiuni dispuse sub forma unor benzi ce ocupă partea de sud și de sud-vest a Platoului Vașcău (Dealul Văratecu, Dâmbul Măgureana, Ponoraș), aceastea fiind alcătuite predominant din dolomite negre anisiene și depozite carbonatice (calcare cenușii-roz cu halobiide și calcare dolomitice cu crinoide de vârsta Triasicului mediu și superior). Acestea acoperă cea mai mare suprafață în zona Ponorașu - Valea Ponoare -Valea Țarinii, continuate spre est până în arealul localității Ponoarele. Secvențial am mai întâlnit și areale ocupate de depozitele carbonatice care alcătuiesc formațiunea de Izbuc, de vârstă anisian superior-carnian (triasic mediu și superior). Această formațiune este alcătuită din calcarele dolomitice cu crinoide și calcarele cenușii roz cu halobiide localizate între Vf. Sarsauru (la vest) și localitatea Ponoarele (la est). Tot în acest areal se disting calcare recifale de culoare cenușiu deschis cu halobiide și amoniți de vârstă carnian-norian (Triasic superior). Pânza de Colești este formată din roci de vârstă Triasic superior și Jurasic mediu, cele mai importante fiind calcarele recifale cu halobiide și amoniți de vârstă carnian-rhaetian (Triasic superior). Această formațiune formează în partea de nord subasmentul Platoului Vașcău. În partea centrală pânza se dispune sub forma unui lob, care face legătura directă cu pânza de Moma. c) Tectonica Prezența dislocațiilor rupturale este pusă în evidență în special de rețeaua hidrografică permanentă și temporară care s-a grefat peste acestea. În urma tectogenezei neocretacice domeniile de sedimentare au suferit deformări și rearanjări profunde. Cele trei pânze au fost fragmentate de falii și de sistemul pânzelor de șariaj, astfel a rezultat un relief haotic. 15 În Masivul Moma, unitatea superioară careia îi aparține Platoul Vașcău, se remarcă prezența a două linii principale de faliere, dispuse perpendicular unele față de altele, orientate NE - SV și NV - SE. În cadrul acestora au avut loc deplasări ale blocurilor pe verticală, ceea ce a determinat o morfologie de tip horsturi și grabene. Dispoziția tectonică amintită anterior se poate observa foarte bine în teren. Din punct de vedere structural, pachetele de calcare din Platoul Vașcău au o dispoziție tabulară (orizontală) sau slab înclinată (oblică). Acest fapt arată că de la formarea lor (în urmă cu peste 200 milioane ani), de-a lungul fazelor orogenetice nu au suferit decât mișcări de tip orogenetic (de ridicare și coborâre pe verticală), fără a fi afectate de procese de cutare. Totuși, aceste mișcări pe verticală au fost suficiente pentru a determina apariția a numeroase falii, fracturi, diaclaze și fisuri în pachetele de calcare rigide. Sisteme principale de falii și fracturi, secondate de un număr foarte mare de diaclaze și fisuri au constituit deschideri în masivele carstice sau au permis apelor de la suprafață să pătrundă în masivele de calcar și să mărească golurile carstice formând endocarstul Platoului Vașcău (peșteri și avene). Din observațiile în teren s-a constatat că în geneza formațiunilor endocarstice predomină tectonica asupra coroziunii carstice. Numărul mare de avene, cu profile de multe ori verticale, demonstrează dominant proceselor tectonice la geneza cavernamentelor carstice în proporție de 80-90 % față de coroziune. 2.2.2. Relief 2.2.2.1. Unități de relief • Harta unităților de relief Anexa 8.2. Harta 5 • Harta treptelor hipsometrice Anexa 8.2. Harta 6 • Harta puncte de cota si curbe de nivel, detaliată Anexa 8.2. Harta7 • Altitudini În cadrul sitului Platoul Vașcău s-au determinat următoarele altitudini: o Altitudinea minimă- 325 m 16 o Altitudinea maximă- 885.6 m o Altitudinea medie- 600 m • Unitățile majore de relief și procentul de ocupare Nr Unitatea majora de relief Procent ocupare 1 Munte 98% 2 Deal/Podiș 2% • Unitățile de relief și procentul de ocupare Nr Unitatea de relief Procent ocupare 1 M-ții Apuseni 98% 2 Depresiunea Beiuș 2% • Trepte hipsometrice și procentul de ocupare Nr Treapta hipsometrică Procent ocupare 1 sub 400 7,1% 2 400-500 18,5% 3 500-600 26,5% 4 600-700 27,2% 5 700-800 17% 6 peste 800 3,7% • Caracterizarea generală a unităților de relief Platoul Vașcău reprezintă o unitate componentă a Munților Moma, localizată în partea de sud-est a arealului montan. Individualizarea Platoului Vașcău de blocul central al Bihorului se realizează prin curmătura Criștiorului. Liniile de fractură marginale conferă Platoului Vașcău un pronunțat caracter de horst, acesta fiind bine delimitat prin aliniamentele depresionare marginale cu abrupturi de 200-300 m. 17 Originalitatea morfologică și peisagistică a Platoului Vașcău este conferită de varietatea și frecvența mare a formelor exocarstice și endocarstice grefate pe o litologie alcătuită din depizite calcaroare a căror grosime maximă depășește 2.500 m. Interfluviile și versanții arealului de studiu înregistrează aspecte diferite ca urmare a constituției litologice și în special a structurii interne a rocii și a gradul de rezistență al acesteia la acțiunea proceselor de modelare. Totodată, condițiile tectonice și climatice de modelare au avut un rol esențial în configurarea versanților și interfluviilor din arealul studiat. Morfologia caracteristică a Platoului Vașcău este reprezentată de platouri carstice suspendate acoperite de depozite eluviale, separate prin unități carstice subtopografice de tip dolină. În partea de vest si sud-vest a arealului între șiruriile de doline sunt dispuse culmi calcaroase ce depășesc 800 m înălțime (Dl. Ursului = 885m, Vf. Iezerului = 871m, Vf. Cristesei = 861 m, Dl. Păltineasa = 815m etc.) La vest și sud platoul prezintă o salbă de depresiuni închise, fără cursuri de apă, ale căror versanți sunt sculptați de doline. Spre estul Platoului Vașcău altitudinile scad ușor, ajungând ăn partea centrală să se situeze între 500-700m (Vf.Sarsauru, Dl Leurdeasa, Dâmbu Radului etc.). Spre nord, Platoul Vașcău prezintă un abrupt spre valea Briheni, iar altul spre Depresiunea Beiușului. Aspectul accidentat al Platoului Carstic Vașcău se datorează multitudinii dolinelor (am cartat peste 800 de doline), microfaliilor (au favorizat complexitatea rețelei de drenaj subteran) și a martorilor de eroziune. Distribuția spațială a formelor, dimensiunea și frecvența acestora este o consecință directă a modului în care tectonica a imprimat și favorizat apariția lor. Morfologia exocarstică din cadrul sitului este reprezentată de: dolinele (am identificat peste 800 de doline de diferite dimensiuni), uvalele (slab reprezentate, majoritatea fiind doline alungite), sorburi (am cartat circa 62 ponoare active), văi de doline și martori de eroziune carstică. O mare parte a dolinelor adăpostesc ochiuri de apă, numite tăuri, formate ca urmare a impermeabilizării fundurilor acestora cu argila de decalcifiere de o nuanță roșu-violet. Endocarstul Platoului Vașcău este preprezenat de avene (denumite de localnici “coșuri” - am identificat 12 avene) cu diametru redus al intrărilor în subteran, și peșteri cu dimensiuni reduse (am identificat 6 peșteri). Morfologia Platoului Vașcău este rezultatul conlucrării și intercondiționării dintre factorii naturali și elementele induse antropic. Cele două categorii importante de factori se 18 materializează în teritoriu printr-o serie de procese și forme induse, ce își pun amprenta în mod definitoriu asupra morfologiei generale și particulare a acestui areal. În cadrul situluiu Platoul Vașcău substratul geologic participă în mod direct (prin structură, tectonică și petrografie) la designul general al reliefului și indirect, prin favorizarea sau inhibarea unor procese și mecanisme. Astfel, scurgerea de suprafață și cea subterană este condiționată direct de geologie, exocarstul si endocarstul fiind un răspuns la acest factor de control. Dolinele Reprezintă formele exocarstice elementare cu cea mai mare răspândite din cadrul Platoului Vașcău (s-au cartat peste 800 de doline - fig. 3). Dolinele din cadrul Platoul Vașcău sunt rezultatul dizolvării treptate a calcarului în condițiile existenței unei fisurări profunde a pachetelor de roci și a unor sorburi ce determină pătrunderea apelor de suprafață în subteran. În aceste condiții genetice au luat naștere cele trei tipuri clasice de doline: de dizolvare, de subsidență și de prăbușire. Din punct de vedere al formei conturului dolinelor din cadrul sitului Platoul Vașcău se observă o aliniere a acestora pe forme cvazi eliptice sau cvazi circulare. Analiza dolinelor din punct de vedere al morfologiei generale a cuvetei acestora reliefează urmatorele forme: conice, în cupă și cilindrice. Dolinele conice apar sub formă de pâlnii (Foto.2.), în cadrul lor adâncimea fiind mai mare decât diametrul. Acest tip de doline prezintă un sorb în partea lor centrală, prin care se scurge apa meteorică ce este captată de această formă mocrodepresionară. În geneza acestor doline depozitele sedimentare acumulate în interiorul lor au un rol important, acestea cedează umiditate pe întreaga suprafață astfel determinând o mărire treptată în toate direcțiile nu doar în adâncime. Dolinele cilindrice au adâncimea mai mare decât diametrul, astfel în acest caz versanții sunt mai abrupți.Folosind clasificarea morfologică a dolinelor (Bleahu, 1982) în cadrul Platoului Vașcău am identificat 682 de doline conice (83,5%) și 134 de doline cilindrice. Sub aspectul poziționării, dolinele din cadrul Platoului Vașcău se observă faptul că acestea urmează în mod fidel configurașia rețelei de fracturi și fisuri tectonice care afecteaza platoul. Distribuția acestora este sub formă de tablă de șah, principalele fracturi și fisuri fiind dispuse pe direcție 19 nord est - sud-vest și nord-vest - sud-est. Apariția aliniamentelor de doline atât individual, cât și sub forma văilor de doline suprapuse aliniamentelor de fracturare tectonică, a individualizat o serie de martori de eroziune de formă conică, materializați în teritoriu sub forma unor măguri de tip „cornete”: Dl. Ursului (885,6 m), Vf. Cristesei (861 m), Dl. Runcu (cu vârfurile de 663 m și 698 m), Vf. Iezerului (871 m), Vf. Iliei (764 m), Dl. Merișor (772,9 m), Vf. Leurdeasa (636 m), Dl. Păltineasa (815 m), Vf. Ponoarele (553,8 m), etc. Diametrele dolinelor cartate sunt cuprinse între 4 m (cea mai mică dolină cartată are un deametru de 3,7 m și este situată în vestul localității Izbuc) si 500 m (cea mai extinsă dolină este situată la est de Vf. Iezerului). Cea mai adâncă dolină cartată se situează la nord de Vf. Chicera si are 46,8 m. Din punct de vedere al extinderii spațiale, dolinele au suprafețe suprinse între 30 m2 și 70.000 m2. Cele mai impresionante doline sub aspect morfologic sunt cele de la Câmp Moți, Valea Țarinii și Valea Ponor. Prin dimensiuni și prin densitatea lor, dolinele creează un peisaj tipic, care, în profil transversal, apare asemănător unei linii sinusoidale cu amplitudini diferite. Dolinele se aliniază de cele mai multe ori constituind "văi de doline", chiar uluce longitudinale. În teren acestea au forme clare de vale însă albia acestora fiind secționată de pâlnii circulare, este imposibilă curgerea unei ape prin ele. Uvalele și văile dolinare Platoul Vașcău prezintă la limita sa vestică un șir de uvale, dispuse pe direcția NV-SE, ce se întind pe o lungime de 8-10 km. Menționam faptul că acestea fot fi considerate si văi dolinare sau înșiruiri de dolibe. Fie că sunt de disoluție sau complexe, dolinele reprezintă niște forme carstice extraordinare. Ele se grupează în câmpuri sau văi de doline, fiind răspândite pe întreaga suprafață a platoului carstic Vașcău. Variate ca mărime, formă și grad de acoperire cu pădure, văile dolinare se numesc: Ponoarele (sub Vârful Iliei, de 834 m), Pociovaliște, Barișca, Boitoș, Arinda, Sfăraș- 20 Bănișoara-Recea. Cele mai extinse sunt Arinda (prin acesta trece drumul Dezna - Câmp Moți - Câmp - Vașcău) și Sfăraș-Bănișoara-Recea Relieful antropic În ceea ce privește relieful antropic au fost identificate și cartate suprafețe acoperite de agroterase, acestea întâlnindu-se predominant în jurul localităților. Majoritatea acestor terenuri au fost initial ocupate de o vegetație forestieră, după defrișare însă suprafeșele au fost terasate, modificându-se astfel categoria de folosință a terenului. Defrișările din cadrul Platoului Carstic Vașcău se datorează în principal ocupației localnicilor. Arderea calcarului în cuptoarele de var reprezintă un proces ce necesită cantității semnificative de masă lemnoasă. În teren am identificat 18 vărării active și abandonate. În cadrul prezentului studiu au fost cartate și cariere de calcar, gresii si nisipuri. Cea mai semnificativă din punct de vedere al mărimii este cariera de gresii din nord-estul localității Izbuc, ea fiind activă și în prezent. 2.2.2.2. Expoziția versanților • Harta expoziției versanților Anexa 8.2. Harta 8. • Ponderea expoziției versanților Nr Expoziția Procent ocupare 1 N 13,4% 2 NE 13,9% 3 E 15,5% 4 SE 15,2% 5 S 11,9% 6 SV 9,5% 7 V 8,9% 8 NV 11,8% 9 Zonă plată 0% • Influența expozitiei versanților asupra speciilor și habitatelor 21 Analizand parametrul expozitia versantilor (Fig. 9) se remarca repartitia relativ uniforma a tuturor tipurilor de orientare. Poderea cea mai mare in cadrul arealului o au insa vesantii semiînsoriți cu expozitie estică (15.5%) si Sud-Estică (15.2%). Expozitia versantilor influenteaza distributia vegetatiei. Astfel, in cadrul spatiului analizat, orientarea nordica, vestică și nord-vestică, cu o suprafață totală de 16.96 ha a determinat existența unei vegetații majoritar forestiere. 2.2.2.3. Pante • Harta Pantelor Anexa 8.2.Harta 9. • Pante Intervale de pantă Procent ocupare Influența pantelor asupra speciilor și habitatelor Valorile geodeclivității suprafețelor acestui areal sunt într-o strânsă legătură cu litologia, tectonica și procesele geomorfologice. Panta este una dintre cele mai importante variabile în determinarea transformării energiei potențiale în energie cinetică. Valorile acestui parametru au fost reclasificate luând în considerare pragurile care contribuie la declanșarea sau evoluția proceselor geomorofologice.Astfel s-au obținut 5 clase de pantă: 0°-2°, 2,1°-6°, 6,1°-17°, 17°-35°, peste 35°. Desi reprezinta doar 0.9% din suprafata totală, versanții a caror pante depasesc 35° sunt cei mai importanti sub aspect al dinamicii reliefului. Sub aspectul repartiției spațiale, aceștia se întâlnesc de-a lungul văii Țarinii, în cadrul versanților Dosului Frăsinei, în cadrul pereților dolinelor etc. Versantii a caror pante nu 22 depasesc 6° se extind pe circa 4,5 ha (9%) și sunt specifici depresiunilor, fundurilor de dolină și platourilor calcaroase dintre șirurile dolinare. Ponderea cea mai semnificativă este reprezentată de a 3-a clasă de pante cu valori între 6.1° -17°, însemnând 46.4% din suprafața totală a arealului pe o întindere de 23.14 ha. De menționat este faptul că treapta imediat următoare, cu valorile 17.1° și 35°, are o pondere apropiată 43.6%. Această categorie de înclinare a versanților prezintă un potential relativ mare al declanșării proceselor erozionale precum și a alunecărilor de teren dacă condițiile geologice sunt propice. În cadrul Platoului Vașcău deși condițiile de pantă sunt favorabile pentru declanșarea proceselor amintite gradul de dezvoltare al lor este în general redus, datorită în primul rând a litologiei și a covorului vegetal bine închegat. Apar totuși procese de eroziune pe argilele deluviale, acestea prezentând o răspândire mai largă. În ceea ce privește alunecările de teren, chiar dacă condițiile de pantă sunt favorabile, lipsa conditiilor geologice (alternanța straturilor impermeabile/permeabile), dar mai ales prezența mantalei de argilă care nu permite infilitrarea apei face ca ele să nu constituie un fenomen evident. În schimb înmuierea argilei în perioadele de supraumectare favorizează alunecarile de tip solifucțional care au o frecvență relativ largă. 2.2.2.4. Procese geomorfologice Caracterizarea geomorfologică și influența proceselor geomorfologice asupra speciilor și habitatelor Anexa 8.2. Harta 10 Principalele procese geomorfologice active identificate în cadrul Platoului Vașcău sunt reprezentate de diferetiele forme și mecanisme eroziunii. Arealele locuite și cele situate de-a lungul principalelor aliniamente de drumuri forestiere reprezintă principalele zone cu procese erozionale active, fapt explicat prin impactul direct al factorului antropic. Astfel, drumurile comunale și forestiere de pe Valea Țarinii, Valea Sohodoale, Valea Ponor reprezintă principalele aliniamente unde apar procesele de eroziune torențială. Un foarte important aliniament îl reprezintă drumul forestier ce continuă drumul modernizat din localitatea Izbuc și care trece pe lângă Tăul lui Ghib. De-a lungul acestui traseu se pot observa intense procese de ravenație și eroziune în suprafață. Poate cele mai expresive procese de șiroire și ravenație se observă în jurul lacurilor, aici se pot observa în special conurile de dejecție ale organismelor torențiale (Tăul lui Gib, Tău Draghivanului și Lacul Iezer). În aceste cazuri, 23 defrișarea suprafețelor din jurul lacurilor și pășunatul excesiv, la care s-a adăugat prezența nivelului de bază al lacului care a concentrat drenajul înspre acesta, au f Regiunile cu utilizarea agropastorală mai intensă (în jurul orașului Vașcău) și cele cu defrișări recente (Valea Brihenilor, Valea Tarcaița, Valea Izbucului), sunt puternic afectate de procesele erozionale, ajungâdu-se la formarea rigolelor, ravenelor, și chiar a torenșilor. Activitatea de vărărit a avut de asemenea un efect de amplificare a deosebit proceselor de eroziune prin decopertări, crearea unei infrastructuri de transport și impulsionarea defrișărilor pentru obținerea lemnului utilizat la arderea calcarului. Alunecările de teren sunt puțin răspândite, o cauză putându-o constitui grosimea redusă a depozitelor superficiale care nu a permis instalarea unor procese de alunecare majore și lungimea redusă a versanților. Totuși, pe anumite sectoare, versanții văilor au fost afectați de alunecări superficiale. Acestea au fost observate în teren pe Valea Țarinii, Valea Sohodoale, în jurul lacului Tău lui Ghib și în arealele localităților Câmp Moți și Câmp. Cele mai semnificative alunecări de teren se pot observa în sud-estul localității Ponoarele, în valea Pamparul, aici declivitatea fiind cuprinsă între 17.1°-35°. Alunecările de teren de dimensiuni mai mari, de tip lenticular, ocupă suprafețe restrânse, un caz notabil fiind observat în teren pe versantul stâng al văii Sohodoale, aproape de intrarea în localitatea Izbuc. Aici, declanșarea procesului de alunecare a fost favorizată de existența unui depozit superficial cu o grosime mai mare și de suprapunerea unor intervenții de ordin antropic: lucrări agricole și cărări de animale. Acestea au distrus unitatea depozitului de versant și au determinat declanșarea procesului. În toate cazurile de suprafețe afectate de alunecări de teren atât superficiale, în brazdă, cât și mai profunde, lenticulare, au fost observate și fenomene de tip creep. Procesul de creep însoțește și secondează alunecările de teren, dar apare și în areale unde alunecările de teren lipsesc, în special în arealele recent defrișate, din bazinele văilor Țarinii, Sohodoale, de-a lungul drumului forestier ce leagă satul Izbuc de uvalele Ponoare, Ponoroșu, Sfăraș și în arealul satului Câmp Moți. Geomorfologia depozitelor superficiale Depozitele eluviale din cadrul Platoului Carstic Vașcău se întâlnesc în cadrul platourilor carstice înalte, acestea fiind puse în relief de diferitele vârfuri precum: Vf. Moma, Vf. 24 Chiceruța, Vf. Cristesei etc. Aceste depozite se formează prin acumularea materialelor degradate in situ. Depozitele deluviale, ocupă cea mai mare parte din suprafață Platoului Vașcău, acestea acoperind versanții dar și a reliefului de tip dolină. Coluviile sunt datorate existenței ravenelor și torenților, subdezvoltarea lor în cadrul arealului studiat fiind determinată de dimensiunile reduse ale organismelor erozionale, dezorganizarea rețelei hidrografice și pierderii apei și sedimentelor în subteran. Un aspect de unicitate a arealului studiat constă în faptul că uneori conurile de dejectie (coluviile) paraziteaza pereții dolinelor. Depozitele proluviale însoțesc ravenele și torenții, uneori acestea acoperind chiar și suprafața dolinelor. Și acest tip de depozite este slab repartizat în cadrul Platoului Vașcău din cauza dimensiunilor reduse ale rețelei de ravene și torențiavorizat dezvoltarea unor intense procese de eroziune areală și lineară. 2.2.3. Hidrografie • Harta hidrografică incluzând rețeaua hidrografică Anexa 8.2. Harta 11. • Harta bazinelor hidrografice Anexa 8.2. Harta 12. • Harta hidrogeologică Anexa 8.2. Harta 13. • Caracterizarea hidrografică și influența hidrografiei asupra speciilor și habitatelor 25 În cadrul studiului apelor de suprafață pentru Situl Natura 2000 “Platoul Vașcău” (ROSCI0200) s-au utilizat date de la Administrația Bazinală de Apă Crișuri totodată. Arealul studiat fiind alcătuit din roci dure și semidure, slab permeabile, face ca infiltrația să fie redusă, iar apele din precipitații să se scurgă cu ușurință pe versanți, contribuind la alimentarea râurilor, în cadrul arealului studiat însă carstul schimbă tipul și caracteristicile scurgerii. Precipitațiile abundente (700-1000 mm) determină regimul de alimentare de tip carpatic, cu variante regionale și cu predominarea surselor pluvio-nivale (50-60 %), a unei bogate rețele hidrografice. Nivelul maxim de pluviozitate se situează la altitudinile maxime, deși densitatea rețelei hidrografice ar trebui să depășească 0,9-1,1 km/km2 în condițiile unor formațiuni carstice cursurile de ape superficiale sunt organizate rar, majoritatea scurgerii formându-se în subteran. Deși în jurul masivului calcaros densitatea atinge aproape 1 km/kmp în interiorul acestuia ea scade sub 0,6 km/kmp. Caracteristica fundamentală a structurii rețelei hidrografice din cadrul Platoului Carstic Vașcău este reprezentată de aspectul de dezorganizare accentuată a acesteia, ca urmare a captărilor în subteran a apelor, captare realizată prin intermediul unor litoclaze majore sau a unor forme derivate prin procesul de carstificare (ponoare, peșteri, avene). O consecință imediată a dezorganizării rețelei hidrografice de suprafață este cea a individualizării unor rețele endocarstice bine dezvoltate, tocmai în zonele lipsite de o rețea de suprafață propriu-zisă (vestul Platoului Vașcău). Aici se întâlnesc cursuri subterane bine dezvoltate. Apele curgătoare din arealul studiat sunt reprezentate prin afluenți ai râurilor Crișul Negru și Crișul Alb. În cazul de față apele subterane, respectiv dinamica cestora este mult mai importantă decât hidrografia de suprafață. Se observă dezorganizări frecvente ale cursurilor de apă superficiale ele fiind substituite în multe zone de cursuri subterane, apa revenind la suprafață prin izbucuri cu debite apreciabile. 26 Platoul Vașcău are puține ape permanente, toate pierzându-se în ponoare. Numărul mare de pierderi subterane a cursurilor de suprafață prin ponoare(sorburi) nu a permis organizarea unor artere hidrografice permanente, puține fiind cazurile în care în cadrul Platoului Vașcău se întâlnesc cursuri permanente bine individualizate. Ele se găsesc pe margine: in nord valea Cohuri-Ponor, în partea central-sudică, trei văi scurte, cu ape ce izvorăsc din rocile impermeabile ale bordurii paleozoice și care se pierd la contactul cu dolomitele (Ponorașul, Recea și Ponorul), iar mai la sud, singura vale de importanță, ca lungime și debit, Țarina. Aceasta are la început un curs orientat SV-NE: apoi sud-nord și ea folosește pe ultima porțiune o depresiune largă, Țarina, sculptată cândva de apa, dar acum seaca in cea mai mare parte deoarece apa dispare lateral intr-o imensa gura de peșteră, Peștera Câmpenească. Apa, după un parcurs subteran de mai mulți kilometri, iese la zi în puternicul izbuc numit Izvorul din Boiu de lângă Vașcău. Exista pe marginea Platoului Vașcău încă două izbucuri interesante: cel din valea Briheni, situat în fundul unei chei impresionante și cel, cu totul remarcabil, de la Călugări, vestit pe vremuri pentru dubla sa intermitență. Probabil din cauza adâncirii căilor de drenaj subteran mecanismul dublei intermitente s-a dereglat și astăzi asistăm la o simplă intermitență, cu o curgere a apei de circa 3-5 minute, separate de intervale seci de 15-40 minute, în funcție de pluviozitate. Arealul studiat face parte din bazinul hidrografic al Crișului Negru și Crișului Alb, fiind drenat de afluenți acestora, Râul Țarinii și Preotese. Analiza hidrologică s-a realizat cu ajutorul datelor de la stația hidrometrică Șuști de pe râul Crișul Negru, a Administrației Bazinale de Apă Crișuri. În decursul unui an scurgerea medie cea mai însemnată se înregistrează în intervalului februarie-aprilie (37 % din valoarea anuală) iar cea mai mică în perioada august - octombrie cca. 12 %. În ceea ce privește scurgerea medie anuală acesta prezintă perioade cu scurgere mai însemnată și cu valori mai scăzute în conformitate cu variația alimentării, mai ales regimul precipitațiilor. În ceea ce privește regimul scurgeri anuale se observă maxima de primăvară și minima de vară tipică regimului de scurgere carpatic vestic. Trăsătura principală a acestui subtip de regim o constituie începutul relativ timpuriu al apelor mari de primăvară, care durează 1 - 2 luni (martie - aprilie). Urmează apoi viiturile de la începutul verii, care se transformă în ape 27 mari. În succesiunea fazelor hidrice se continuă apele mici de vară și viiturile de toamnă, care au o frecvență de 30 - 45%. Iarna este posibilă formarea unor viituri catastrofale nivo-pluviale, determinate de invaziile de aer cald din Vest. La altitudini mai mari scurgerea minimă se produce iarna, iar în regiunile mai joase, vara și toamna. Regimul termic al apelor este influențat de circuitul subteran al carstului, fără fenomene de îngheț decât pe cursul inferior, iar vara cu temperaturi mai scăzute tot ca urmare a acestor ape din subteran. Se poate spune că fenomenele de iarnă nu reprezintă probleme deosebite în regimul scurgerii, în unele zone podul de gheață lipsește în totalitate și ca urmare a unor pante longitudinale mari. Un aspect de specificitate al arealului studiat îl reprezintă numărul relativ mare de lacuri cantonate în doline (aproximativ 20 în sezonul de primăvară). Lacurile pot fi permanente sau temporare și se dezvoltă în formele carstice negative, de disoluție (doline). Acestea au luat naștere ca urmare a colmatării cu depozite argiloase de diferite grosimi a punctelor de pierdere a apei (ponoruri sau sorburi) situate în doline. Apa din lacuri este de cele mai multe ori meteorică, din cursurile semipermanente sau provine din freaticul învecinat. Suprafața lacurilor variază între 25 și 6000 m2, apa lacurilor este utilizată în principal în scopuri pastorale și, într-o mai mică măsură, pentru pescuitul sportiv. Lacurile temporare formează categoria cea mai răspandită, fiind cantonate, de obicei, în dolinele cu fundul impermeabilizat de depuneri. Dintre lacurile permanente amplasate în carst, cele mai importante sunt: Tăul lui Ghib (în apropierea localității Izbuc), Tăul Ponorului (în apropierea localității Câmp Moți), Tăul Dâmbul Șoimului (în apropierea localității Călugări), Lacul Colești (în centrul localității cu același nume) și Lacul Iezer (în apropierea localității Călugări) (Cocean, 1984). Cele mai însemnate lacuri sunt: • Tăul lui Barna; • Tăul Iezer și lacul Ursului • Tăul Lupului • Tăul Dîmbu Șoimului • Lacul Ponor de la Câmp-Moți • Tăul lui Ghib (între Câmp și Izbuc) • Tăul de la Colești • Tăul Țapului • Lacul antropic de la Marmură - cel mai mare lac din regiunea Vașcăului 28 Fluctuațiile resurselor de apă ale râurilor se desfășoară între două momente extreme, reprezentate prin viituri și secete, ambele se pot regăsi într-o formă mai severă sau mai nu. Considerate riscuri naturale sau hazarde, în funcție de efectul lor, aceste fenomene pot denumi dezastre sau catastrofe (I. Zăvoianu, Ș. Dragomirescu, 1994). Geneza viiturilor este legată în primul rând de precipitații. Regiunii ii sunt caracteristice viiturile se produc ca urmare a unor ploi torențiale sau a topirii bruște a zăpezii (viituri pluvio-nivale). De multe ori, cauza manifestării unor asemenea fenomene este suprapunerea precipitațiilor peste stratul de zăpadă aflat în topire (viituri pluvio-nivale). Producerea viiturilor mai este provocată și de alți factori, regiunile carstice nu au efect de retenție, mai mult sistemele cavernicole ajută la concentrarea și scurgerea unor volume mari de apă. 2.2.4. Clima • Harta temperaturilor - medii multianuale Anexa 8.2. Harta 14 • Harta precipitațiilor - medii multianuale Anexa 8.2. Harta 15 • Caracterizarea climei și influența ei asupra speciilor și habitatelor Pentru analiza principalelor caracteristici și trăsături climatice a teritoriului s-au utilizat datele meteorologice de la stația Stei (1974-2010) aceasta fiind cea mai apropiată stație meteorologică. Totodată s-au utilizat datele puse la dispoziție de către Administrația Națională de Meteorologie prin volumul Clima României, din anul 2008. Regimul climatic general caracteristic climatului temperat de tranziție cu o pronunțată dinamică a maselor de aer reflectă efectele predominante ale maselor de aer dinspre vest și nord-vest. Circulația generală a atmosferei este influențată de patru centri barici care se manifestă pe tot parcursul anului, pe continentul european: Anticiclonul Azorelor, Ciclonul Islandez, Anticiclonul Siberian și Ciclonii mediteraneeni. Alături de aceștia, dar cu o frecvență mai redusă, acționează și centri barici care aduc importante schimbări de vreme deasupra Europei și a țării noastre: Anticiclonii Mobili Polari (AMP), Anticiclonul Groenlandez, Anticiclonul Scandinav, Anticiclonul Nord- African și Ciclonul Arab. Influența activității ciclonice, din direcția Mării Mediterane, determină frecvente procese frontale, care 29 generează adeseori timp umed cu nebulozitate ridicată precipitații și unele încălziri locale persistente. Factorul orografic Relieful contribuie în mod decisiv la distribuția teritorială a temperaturii aerului prin caracteristicile proprii: altitudine, masivitate, formă (convexă, concavă), orientare în raport cu punctele cardinale și cu circulația. Practic, toți parametri climatici își modifică valorile în funcție de altitudine. Astfel se constată diminuarea temperaturii medii anuale a aerului conforma gradientului adiabatic umed (aprox. 0,6 0C/100 m). Precipitațiile atmosferice cresc odată cu altitudinea, datorită convecției dinamice impuse maselor de aer de la 700-800 mm anual în zona joasă la peste 1000 mm în zona înaltă. Munții Codru-Moma formează, în fața transportului vestic de aer oceanic, un baraj ce determină ascensiunea maselor de aer umed și formarea norilor. Acestea au ca efect precipitațiile numeroase și torențiale, ajungând și la 4,6 mm pe minut. Toate aceste caracteristici climatice fac verile umede și calde, iar iernile blânde. Cu creșterea altitudinii influența atmosferei libere devine tot mai semnificativă și se simte și în cadrul variației vitezei vântului, valorile medii anuale crescând de la mai puțin de 3 m/s în zonele joase adăpostite la aproximativ 6 m/s în zonele mai înalte. Factorii radiativi Culmile se găsesc în general deasupra nivelului norilor stratiformi astfel crește insolația în acest areal (durata de strălucire a soarelui depășește 1600 ore anual). În văile și depresiunile intramontane, durata insolației se reduce mult datorită obstacolelor care limitează orizontul și persistenței ceții și nebulozității stratiforme ca urmare a apariției inversiunilor termice. Regimul temperaturilor Arealul studiat făcând parte din etajul munților scunzi îi este specific în general un climat moderat. Temperatura medie anuală este pozitivă având valori cuprinse între 8 0C (la marginea regiunii montane) și 4 0C (în sectoarele cele mai înalte) Temperaturile medii ale lunii ianuarie sunt cuprinse -2 și -4 0C iar ale lunii iulie între 14 și 18 0C. Putem urmării variația regimului termic multianual la stația meteorologică Ștei (Fig. 1), observăm o scădere a valorilor minime trendul linear al șirului de date minime arată o scădere 30 a acestor valori, în cazul datelor medii și maxime trendul nu prezintă o schimbare semnificativă. Culoarele văilor din interiorul regiunii montane se caracterizează printru-n topoclimat cu fenomene frecvente de inversiune termică care afectează mai ales partea inferioară a versanților, culoarele de vale, depresiuni, etc. Totodată, lărgirile din cadrul văilor și anumite sectoare restrânse situate la nivelul treptelor de relief submontan, au topoclimat de adăpost, ferit de influența vânturilor mai reci, a maselor de aer mai umede, lunile de iarnă fiind ceva mai blânde. Particularitățile climatice ale celor doi versanți ai Apusenilor (cei Vestici mai ploioși expuși maselor de aer oceanici și cei Estivi mai secetoși în ”umbra de precipitații”) se resimt și în cadrul regimului anual al temperaturilor, cu temperaturi mai joase pe versantul vestic decât pe cel estic. Orientarea versanților împreună cu celelalte caracteristicii ale reliefului (altitudine, masivitate, fragmentare, etc.) au efect hotărâtor asupra regimului de precipitații și al temperaturilor. Se observă foarte bine că versanți cu un procent cel mai mare sunt cei estici, de aici efectul de fhoen în cadrul acest areal, pe linia externă a lanțului muntos înregistrând precipitații de 800-900 mm iar pe interior, pe versantul estic la aceeași altitudine doar 755 (Vașcău). Variația temperaturilor este caracteristică munților scunzi cu un climat mai blând, temperaturile medii anuale se regăsesc între 4-6 0C în zonele mai înalte și 8-10 0C pe culoarele marilor văi. Climatul se prezintă astfel cu ierni scurte și blânde cu temperaturi între -2 și -4 0C, iar veri cu tot temperaturi moderate între 18 și 20 0C. Precipitațiile Cantitățile de precipitații atmosferice variază între 700 și 800 mm în nord, nord-est iar în sectorul central al regiunii ajung la 1000 mm. În ianuarie cantitățile nu depășesc în general 40-60 mm iar în iulie 100-120 mm. Numărul mediu de zile de ninsoare variază între 20 la periferia muntelui și 60-70 în zona înaltă, frecvența mare a zilelor cu ninsoare fiind în intervalul noiembrie-februarie. Prima ninsoare este în strânsă legătură cu apariția valorilor scăzute de temperatura (sub 4 oC) de la sfârșitul toamnei începutul iernii. 31 Pentru arealul studiat data medie anuală a primei zile cu ninsoare se regăsește între data de 10-15 noiembrie iar în cea ce privește ultima ninsoare aceasta se înregistrează în intervalul de 10-20 aprilie. Anual în medie se înregistrează între 25 și 30 de zile cu ninsoare în arealele mai joase și ajungând până la 40 de zile la altitudinile maxime. Intervalul cu strat de zăpadă prezintă variații însemnate de la un an la altul, ca și valori medii putem semnala ca și data medie de apariție a stratului de zăpadă pentru zonele mai joase 10 -20 noiembrie, iar pe culmi 20-31 octombrie. Data medie de dispariție a ultimului strat de zăpadă se încadrează în intervalul de 31 martie -10 aprilie. În cadrul arealului grosimea maximă a stratului de zăpadă măsurată a atins valorile de 75-100 cm. Numărul mediu anual de zile cu ceață se situează între 40 și 50 de zile pe an. Cea mai ridicată frecvență a ceții din cursul anului se întâlnește în anotimpul rece iar cea mai scăzută în lunile de vară (iunie-august). Regimul eolian Circulația dominantă a aerului către limita superioară a etajului este vestică, nord-vestică cu viteze mari iarna și primăvara. Cu scăderea altitudinii circulația aerului este dirijată conform marilor culoare de vale și scade ca intensitate. Vânturile dominante bat din direcțiile vest și nord-vest, vitezele maxime atingând în lunile de iarnă 20-30 m/s. Frecvența medie anuală a calmului variază teritorial în funcție de caracteristicile fizico-geografice și particularităților circulației generale a atmosferei. În arealul studiat frecvența calmului este mare atingând procente de 50%, caracteristicile orografice realizând un adăpost aerodinamic pentru areal din partea vestică. 2.2.5. Soluri • Harta solurilor Anexa 8.2. Harta 16. Caracterizarea solurilor și influența lor asupra speciilor și habitatelor Conform SISTEMULUI ROMAN DE TAXONOMIE A SOLURILOR (SRTS) elaborat de catre Florea și Munteanu (2003), solurile sunt clasificate pe diferite niveluri, la nivel superior fiind clasele si tipurile de sol. a. Clasa de sol - reuneste totalitatea solurilor caracterizate printr-un anumit stadiu sau mod de diferentiere a profilului de sol determinat de prezenta unui anumit orizont 32 pedogenetic sau proprietate esentiala, considerate elemente diagnostice specifice. In total sunt 12 clase diferite de sol; b. Tipul (genetic) de sol - include soluri asemanatoare, separate in cadrul unei clase de soluri pe baza a unuia sau mai multor elemente diagnostice. Pentru intreg situl Natura 2000 Platoul Vascaului s-a realizat identificarea, cartarea si descrierea caracteristicilor de baza ale solurilor la nivel de clasa si tip. Identificarea si cartarea in teren s-a realizat pe baza urmaririi in profile a unor orizonturi diagnostic indicatoare a diferitelor clase si tipuri de sol prezente in sit. Reprezentarea sub forma de harta a distributiei claselor si tipurilor de sol identificate, precum si descrierea caracteristicilor acestora, a suprafetelor ocupate s-a realizat ulterior, in laborator utilizant tehnici GIS. Tabelul 1 și figura 3 reunesc principalele trasaturi privind distributia spatiala si suprafetele ocupate de fiecare tip de sol din cadrul sitului. 1. Clasa PROTISOLURI (PRO), tipul ALUVIOSOL (AS) Aluviosolurile (AS) sunt prezente in cadrul sitului doar pe partea dreapta a Paraului Tarinii, la est de localitatile Ponoare si Izbuc, extinzandu-se pe fasii inguste la contactul dintre lunca si versanti. Suprafata ocupata de acest tip de sol in cadrul sitului este redusa, de aproximativ 37,13 ha. Acest tip include soluri tinere, neevoluate, avand ca suport depozite aluviale (de luncă). Au o compozitie mineralogică variata, conditionata de compozitia solurilor mai vechi, din care provin unele elemente de sol erodate in bazinul superior al Paraului Tarinii. Factorul climatic joaca un rol mai putin important in formarea acestui tip de sol, putand accelera/intarzia acest proces. Un rol major il are insa factorul hidric prin procesele de oxido-reducere impuse. Aluviosolurile pot evolua in conditii de exces permanent/temporar de apa datorat prezentei panzei freatice la mica adancime sau a inundarii periodice. Inundarea periodica in trecut a condus la ingroparea vechilor soluri sub depozite aluviale de diferite grosimi. Textura grosiera a aluvisolului permite o circulatie rapida a apei, atat dinspre partile laterale ale depozitului aluvial in cazul apei din panza freatica, cat si in sens descendent, in cazul apei din precipitatii. Perioade de evolutie redusa si aportul permanent de materiale nu permit o diferentiere morfologica neta. Profilul general rezultat este de tip A-C, cu orizontul A bioacumulativ de > 20 cm grosime. 33 2. Clasa CAMBISOLURI (CAM), tipurile EUTRICAMBISOL (EC) si DISTRICAMBISOL (DC) Aceste tipuri de soluri sunt specifice pentru terenurile cu panta ridicata din regiunile de dealuri, podisuri si lunci recent scoase de sub influenta inundatiilor. Durata solificarii este in general de redusa, in structura lor nefiind reflectate caracteristicile materialului parental. Ele reprezinta un stadiu intermediar intre solurile slab dezvoltate (precum aluviosolurile din clasa protisolurilor) si cele evoluate (ca de exemplu cele din clasa luvisoluri). Profilul de sol pentru aceasta clasa este de tipul A-Bv-C: un orizont A (molic, ocric, umbric), un orizont subiacent Bv (cambic) si un orizont C rezultat prin alterarea rocilor din baza (calcare, depozite eluviale, deluviale, coluviale remaniate etc.). Au o fertilitate relativ buna care sustine dezvoltarea atat a culturilor agricole cat si a vegetatiei ierboase de pe pasuni, sau a celei forestiere din cadrul sitului. Din totalul suprafetei sitului Natura 2000 Platoul Vascau (4983,24 ha), cambisolurile ocupa suprafetele cele mai extinse (4281,92 ha) din sit. Eutricambisolurile (EC) sunt prezente mai ales in partea centrala a sitului pe 3757,83 ha, pe cand districambisolurile (DS) ocupa suprafete de in jur de 524,09 ha predominant la periferia ariei protejate. 3. Clasa LUVISOLURI (LUV), tipul LUVOSOL (LV) Din aceasta clasa a fost identificata prezenta tipului Luvosol (LV) pe suprafete de aproximativ 664,19 ha, localizate atat de la extremitatile estice, sudice, sud-vestice ale sitului (ocupat cu paduri si pasuni), cat si in partea nord-estica a acestuia unde fertilitatea moderata a lor sustine diverse culturi pe terenurile arabile din sit ce apartin localitatii Izbuc. Suprafetele ocupate cu luvosoluri au declivitate in general redusa, in cazul unor interfluvii secundare, al dolinelor cu dimensiuni mai mari din sudul si sud-vestul sitului, pe versantii Dealului Cornet din estul sitului vailor, precum si pe vaile scurte cu afluentii de stanga ai Paraului Tarinii. Luvosolurile rezinta o diferentiere texturala clara, cu profilul de tipul A - E -E/B - Bt - C. Orizontul A bioacumulativ are grosimi variabile, mai mari fiind in cazul suprafetelor acoperite cu padure. Orizontul E, eluvial, are de obicei o culoare mai deschisa, cu textura mai grosiera, slab structurata. Un orizont de tranzitie E/B poate fi identificat in profil, acesta marcand schimbarile in ceea ce priveste caracterul eluvial (mobilizare) specific orizontului E la cel iluvial (acumulare) din orizontul B. In orizontul Bt (argic) sunt concentrate mineralele argiloase de tipul illitului si montmorillonitului, prezenta lor conferindu-i o permeabilitate relativ redusa, o porozitate mica si o capacitate de retinere a apei mare. Textura acestui 34 orizont este bine dezvoltata, mare (de tip prismatic sau poliedric). Trecerea se face treptat spre orizontul C care contine materialul parental neconsolidat cu rol de suport pentru luvosol. Desi luvosolurile sunt considerate ca prezinta o fertilitare medie/redusa, prin aplicarea unor masuri precum amendamentele cu calcar, ingrasaminte minerale sau organice fertilitatea lor poate creste. In urma luarii acestor masuri agro-tehnice, aceste soluri pot sustine diverse culturi (grau, porumb, cartof etc.). 2.2.6. Elemente de interes conservativ, de tip abiotic Nu este cazul 2.3. Mediul Biotic 2.3.1. Ecosisteme • Harta ecosistemelor Anexa 8.2. Harta 17 • Harta parcelelor de pădure Anexa 8.2. Harta 18 • Descrierea ecosistemelor și prezentarea speciilor și tipurilor de habitate specifice 35 Ecosistemul constituie “un ansamblu format din biotop și biocenoză, în care se stabilesc relații strânse atât între organisme, cât și între acestea și factorii abiotici”, sau “o unitate naturală care include toate organismele vii (biocenoza) și mediul (biotopul) în care trăiesc”. Ecosistemul reprezintă o unitate de clasificare mia largă decât habitatul, deci un tip de ecosistem cuprinde mai multe habitate. În cadrul sitului Natura 2000 Platoul Vașcău, ecosistemul forestier este foarte bine reprezentat ca suprafață. Ecosistemul forestier este format din toate habitatele de pădure existente aici. Din punct de vedere al importanței sale, ecosistemul forestier îndeplinește funcții de bază ale mediului biotic. De exemplu, acesta reglează circuitul apei în natură, protejează solurile contra eroziunilor de versant, oferă mediul de viață pentru speciile de animale etc. Ecosistemul trebuie să se afle într-o stare cât mai favorabilă de conservare pentru îndeplinirea acestor funcții. În linii mari, principalele caracterisitici ale ecosistemului forestier în cadrul sitului sunt: Ecosistemul forestier este reprezentat de păduri nemorale, în care domină fagul (Fagus sylvatica), carpenul (Carpinus betulus), cireșul (Prunus avium), gorunul (Quercus petraea) etc. Dintre speciile de arbori secundari (care nu formează decât rar păduri compacte), putem enumera mesteacănul (Betula pendula), arțarul (Acer platanoides), paltinul de munte (Acer pseudoplatanus), frasinul (Fraxinus excelsior), jugastrul (Acer campestre). Dintre arbuștii care se pot întâlni frecvent în cadrul ecosistemului forestier au funcții foarte importante, cum ar fi participarea la structuri cât mai diversificate ale pădurilor, crearea etajelor/stratelor/sinuziilor. Arbuști întâlniți frecvent în ecosistem sunt socul (Sambucus nigra), Lonicera sp., alunul (Corylus avellana), cornul (Cornus mas). În cadrul păturii ierbacee a pădurilor din cadrul sitului se află specii care sunt importante. Ele constituie parte integrantă a ecosistemului. Dintre speciile tipice ecosistemului forestier din cadrul sitului se pot enumera: Dentaria glandulosa (specifică Carpaților sud-estici), Symphytum cordatum (idem), Asperula odorata (indică soluri bogate), Phyllitus scolopendrium (indică prezența calcarelor), Luzula luzuloides (tipică solurilor acide). În cadrul unui ecosistem sunt importante atât componentele biotice (plante, animale), dar și cele abiotice (tipuri de soluri, regimul hidric etc.). Toate aceste elemente se află în diferite relații, acestea fiind importante pentru perpetuarea/conservarea ecosistemului. Funcționarea ecosistemului reiese din relațiile existente între speciile de flora și fauna care participă la formarea lui, de asemenea și interacțiunile acestora cu factorii abiotici. 36 Habitatele din care este format ecosistemul forestier din Platoul Vașcău sunt următoarele: 91V0, 9130, 9150, 9110, 91Y0, 91E0* (conform clasificării Natura 2000) și a identificării lor pe teren. Dintre cele mai importante funcții ale ecosistemului forestier din cadrul Platoului Vașcău se numără protecția solurilor și reglarea regimului hidric al apelor de suprafață, deci este în strânsă legătură cu mediul subteran, cavernicol. 2.3.2. Habitate în baza cărora a fost declarată aria naturala protejată 2.3.2.1. Habitate Natura 2000 A. Date generale ale tipului de habitat: date care sunt general valabile pentru habitatul respectiv indiferent de locul unde acesta este întâlnit/semnalat - 91V0 Nr Informație/Atribut Descriere 1. Clasificarea tipului de habitat EC 2. Codul unic al tipului de habitat 91V0 3. Denumire habitat Păduri dacice de fag (Symphyto-Fagion) 4. Palaearctic Habitats (PalHab) 41.1123. Dacian neutrophile beech fir forest; 41.1D213 Dacian Leucanthemum beech forest 41.1D211 Dacian Dentaria glandulosa beech forest 41.1D212 Dacian Pulmonaria rubra fir-beech forests (înlocuiește pe PAL.HAB 41.1123. Dacian neutrophile beech fir forest); 41.4641 Dacian Phyllitis beech ravine forest (cu toate că în NATURA 2000 tipului 91V0 îi corespunde PAL.HAB 41.1D2 East Carpathian neutrophile beech forests); 41.1D22 Dacian hairy sedge beech-hornbeam forests (înlocuiește pe 41.1D221 Dacian Galium schultesii beech-hornbeam forest, cu toate că în NATURA 2000 tipului 9130 îi corespunde PAL.HAB 41.131 Medio-European collinar neutrophile beech forests; 41.1D222 Dacian Lathyrus hallersteinii beech hornbeam forests (înlocuiește pe 41.1D61 Moldavian Tilia -Corydalis beech forest, cu toate că în NATURA 2000 tipului 9130 îi corespunde PAL.HAB 41.131 Medio-European collinar neutrophile beech forests; 5. Habitatele din România (HdR) R4101 Păduri sud-est carpatice de molid (Picea ahtes). fag (Fagus sylvatica) și brad (Abies alba) cu Pulmonaria rubra; R4103 Păduri sud-est carpatice de molid (Picea ahies), fag (Fagus sylvatica) și brad (Ahies alha) cu Leucanthemum waldsteinii; R4104 Păduri sud-est carpatice de fag (Fagus sylvatica) și 37 brad (Abies alba) cu Pulmonaria rubra; R4108 Păduri sud-est carpatice de fag (Fagus sylvalica) și brad (Abies alba) cu Leucanthemum waldsteinii; R4109 Păduri sud-est carpatice de fag (Fagus sylvatica) cu Symphytum cordatum; R4116 Păduri sud-est carpatice de fag (Fagus sylvatica) cu Phyllitis scolopendrium 6. Habitatele Natura 2000 Cf. Doniță et al. (2005), la corespondența lui R4119, NATURA 2000: 91V0 Dacian beech forests (Symphyto-Fagion) este înlocuit cu NATURA 2000: 9130 Asperulo-Fagetum beech forests); Cf. Doniță et al. (2005), la corespondența lui R4120, NATURA 2000: 91V0 Dacian beech forests (Symphyto-Fagion) este înlocuit cu NATURA 2000: 9130 Asperulo-Fagetum beech forests) 7. Asociații vegetale (AV) Pulmonario rubrae-Fagetum (Soo 1964) Tauber 1987; Leucanthemo waldsteinii-Fagetum (Soo 1964) Tauber 1987; Symphyto cordati-Fagetum Vida 1959; Phyllitidi-Fagetum Vida (1959) 1963; 8. Tipuri de pădure (TP) 1311 Amestec de rășinoase și fag cu floră de mull; 1312 Amestec de rășinoase și fag cu floră de mull din nordul țării; 1341 Amestec de rășinoase și fag pe soluri schelete (facies cu floră de mull); 1313 Amestec de rășinoase și fag pe soluri gleizate; 1321 Amestec de rășinoase și fag cu Rubus hirtus; 2311 Brădet amestecat (s); 2211 Brădeto - făget normal cu floră de mull; 2212 Brădeto-făget cu floră de mull de productivitate mijlocie; 2213 Brădeto-făget cu floră de rnull, pe soluri schelete; 2221 Brădeto- făget cu Rubus hirtus; 4111 Făget normal cu floră de mull; 4112 Făget sudic de mare altitudine cu floră de mull; 4113 Făget nordic de mare altitudine cu floră de mull; 4114 Făget montan pe soluri schelete cu floră de mull; 4121 Făget montan nud pe soluri brune și brune-gălbui moderat acide; 4131 Făget montan cu Rubus hirtus; 4231 Făget de deal cu Rubus hirtus; 4171 Făget cu Petasites albus. Obs. Aceste tipuri sunt cf. Doniță et. al (1990, 2005). 9. Descrierea generală a tipului de habitat Păduri de Fagus sylvatica, Fagus sylvatica-Abies alba, Fagus sylvatica-Abies alba-Picea abies și Fagus sylvatica-Carpinus betula din Carpații românești, ucraineni și din estul Serbiei, și din dealurile subcarpatice, din alianța Symphyto cordati-Fagion, cu specii tipice de Fagetalia, dezvoltate pe substrate neutre, bazice și uneori acide 10. Specii caracteristice Pulmonaria rubra, Symphytum cordatum, Dentaria glandulosa. Alte specii importante: Actaea spicata, Carex sylvatica, Geranium robertianum, Lamium galebdolon, 38 Mercurialis perennis, Oxalis acetosella, Polygonatum multiflorum, Rubus idaeus, Salvia glutinosa, Sanicula europaea, Senecio nemorensis, Stachys sylvatica; în locuri umede, primăvara: Allium ursinum; vara: Cardamine impatiens, Circaea lutetiana, Carex pendula, Impatiens noli-tangere; pe versanții umbriți și în stațiuni mai umede poate domina Rubus hirtus. 11. Arealul tipului de habitat Carpații românești, ucraineni și din estul Serbiei, și din dealurile subcarpatice 12. Distribuția în Romania În toți Carpații românești, în etajul nemoral, îndeosebi în Carpații Orientali. 13. Suprafața tipului de habitat la nivel național (ha) Cca. 1.115.000 14. Calitatea datelor privind suprafața insuficientă - date insuficiente sau nesigure. 15. Fotografii Anexa 8.3 Foto a.1 B. Date specifice ale tipului de habitat la nivelul ariei naturale protejate: date care sunt caracteristice ale tipului de habitat în cadrul ariei naturale protejate - 91V0 Nr Informație/Atribut Descriere 1. Clasificarea tipului de habitat EC 2. Codul unic al tipului de habitat 91V0 3. Distribuția tipului de habitat [hartă] Anexa 8.2. Harta 19 4. Distribuția tipului de habitat [descriere] În mod obișnuit, suprafețele ocupate se află amplasate pe pe unele văi adânci, în partea de jos a versanților sau pe versanți abrupți, stâncoși, în general cu expoziție nordică. Este foarte probabil ca aceste arii ocupate de făgetele dacice să fie determinate de o umiditate relativă mai ridicată. 5. Statutul de prezență [spațial] izolat 6. Statutul de prezență [management] naturală 7. Suprafața tipului de habitat 39 ha 8. Suprafața din arie pentru tipul de habitat (raportată la suprafața națională) Necunoscută 9. Perioada de colectare a datelor din teren 05/2013, 06/2013, 07/2013, 8/2013 10. Alte informații -Studii teren 2013 39 privind sursele de informații A. Date generale ale tipului de habitat: date care sunt general valabile pentru habitatul respectiv indiferent de locul unde acesta este întâlnit/semnalat - 9150 Nr Informație/Atribut Descriere 1. Clasificarea tipului de habitat EC 2. Codul unic al tipului de habitat 9150 3. Denumire habitat Păduri medio-europene de fag din Cephalanthero-Fagion 4. Palaearctic Habitats (PalHab) 41.1D41 Dacian Epipactis beech forest 5. Habitatele din România (HdR) R4111 Păduri sud-est carpatice de fag (Fagus sylvatica} și brad (Ahies alha) cu Cephalanthera damassonium 6. Habitatele Natura 2000 - 7. Asociații vegetale (AV) Epipactidis - Fagetum Resmeriță 1972; Carpino-Fagetum cephalanteriosum Coldea 1975 8. Tipuri de pădure (TP) 4181 - Făget pe soluri rendzinice de productivitate mijlocie 4182 - Făget pe soluri rendzinice de productivitate inferioară 4213 - Făget de deal pe soluri superficiale cu substrat calcaros 9. Descrierea generală a tipului de habitat 1) Păduri xero-termofile de Fagus sylvatica dezvoltate pe soluri calcaroase, adesea superficiale, de obicei pe versanți abrupți, din domeniile medio-european și atlantic ale Europei occidentale și Europei centrale și central-nordice, în general cu subarboret abundent de arbuști și ierburi, caracterizate de rogozuri (Carex alha, C. flacca, C. montana, C. digitata), graminee (Sesleria alhicans, Brachypodium pinnatum), orhidee (Cephalanthera spp., Neottia nidus-avis, Epipactis leptochila, E. microphylla) și specii termofile, transgresive din Quercetalia puhescenti-petraeae. Stratul arbustiv include câteva specii calcicole (Ligustrum vulgare, Berheris vulgaris), iar Buxus sempervirens poate fi dominant. Subtipuri: 41.161 - Păduri medio-europene de fag pe versanți calcaroși uscați Păduri de fag medio-europene cu rogozuri și orhidee pe versanți cu disponibilitate hidrică redusă. 10. Specii caracteristice Fagus sylvatica, Carex montana, C. digitata, Cephalantera sp., Neottia nidus-avia, Epipactis microphylla 11. Arealul tipului de habitat Domeniile medio-european și atlantic ale Europei occidentale și Europei centrale și central- 40 nordice (Gafta et Mountford 2008) 12. Distribuția în Romania în toți Carpații românești, în etajul nemoral, în regiunea montană și de dealuri înalte, pe roci calcaroase (Bucegi, Piatra Craiului, Vulcan, Cernei, Retezat, Godeanu, Locvei, Codru Muma, Pădurea Craiului etc.). 13. Suprafața tipului de habitat la nivel național (ha) circa 48.000 ha 14. Calitatea datelor privind suprafața insuficientă - date insuficiente sau nesigure. 15. Fotografii Anexa 8.3 Foto a.2 B. Date specifice ale tipului de habitat la nivelul ariei naturale protejate: date care sunt caracteristice ale tipului de habitat în cadrul ariei naturale protejate - 9150 Nr Informație/Atribut Descriere 11. Clasificarea tipului de habitat EC 12. Codul unic al tipului de habitat 9150 13. Distribuția tipului de habitat [hartă] Anexa 8.2. Harta 20 14. Distribuția tipului de habitat [descriere] Acest tip de habitat este mai bine reprezentat în partea nordică, nord-estică a sitului. În această parte se găsesc dealurile ce cea mai mare altitudine (ce ajung constant la peste 750-850 m altitudine), pe substrat calcaros. 15. Statutul de prezență [spațial] izolat 16. Statutul de prezență [management] naturală 17. Suprafața tipului de habitat 163 ha 18. Suprafața din arie pentru tipul de habitat (raportată la suprafața națională) Necunoscută 19. Perioada de colectare a datelor din teren 05/2013, 06/2013, 07/2013, 8/2013 20. Alte informații privind sursele de informații -Studii teren 2013 41 A. Date generale ale tipului de habitat: date care sunt general valabile pentru habitatul respectiv indiferent de locul unde acesta este întâlnit/semnalat - 91Y0 Nr Informație/Atribut Descriere 1. Clasificarea tipului de habitat EC 2. Codul unic al tipului de habitat 91Y0 3. Denumire habitat Păduri dacice de stejar și carpen 4. Palaearctic Habitats (PalHab) 41.2C Oak-hornbeam forests 5. Habitatele din România (HdR) R4124 Păduri dacice de gorun (Quercus petraea), fag (Fagus sylvatica) și carpen (Carpinus betulus) cu Lathyrus hallersteinii R4125 Păduri moldave mixte de gorun (Quercus petraea), fag (Fagus sylvatica), tei (Tilia cordata) cu Carex pillosa R4126 Păduri moldave mixte de gorun (Quercus petraea), fag (Fagus sylvatica) și tei argintiu (Tilia tomentosa) cu Carex brevicollis R4143 Păduri dacice de stejar pedunculat (Quercus robur) cu Melampyrum bihariense R4147 Păduri danubiene mixte de stejar pedunculat (Quercus robur) și tei argintiu (Tilia tomentosa) cu Scutellaria altissima OBS: R4128 Păduri getice - dacice de gorun (Quercus petraea) cu Dentaria bulbifera conform Gafta et Mountford 2008 aparțin la 9170 R4135 Păduri vest-pontice mixte de gorun (Quercus petraea), tei argintiu (Tilia tomentosa) și carpen (Carpinus betulus) cu Carpesium cernuum conform Gafta et Mountford 2008 aparțin la 91Z0 6. Habitatele Natura 2000 - 7. Asociații vegetale (AV) Aro orientalis-Carpinetum (Dobrescu et Kovacs 1973) Tauber 1992; Lathyro hallersteinii-Carpinetum Coldea 1975; Melampyro bihariensis-Carpinetum (Borza 1941) Soo 1964 em. Coldea 1975; Evonymo nanae-Carpinetum (Borza 1937) Seghedin et al. 1977; Galio kitaibeliani-Carpinetum Coldea et Pop 1988; Ornithogalo-Tilio-Quercetum Dihoru 1976; Tilio tomentosae-Quercetum dalechampii Sârbu 1978. 8. Tipuri de pădure (TP) 5321 Goruneto-sleau de productivitate superioara (situatiile fara tei) 5322 Sleau de deal cu gorun de productivitate superioara (situatiile fara tei) 5311 Goruneto-gleau cu fag de productivitate superioara 5313 Goruneto sleau cu fag de productivitate mijlocie 5211 Goruneto faget cu flora de mull 5323 Goruneto-sleau de productivitate mijlocie (situiatie fara tei) 42 5316 Sleau de gorun (tei pucios, carpen) cu Asperula-Asarum-Stellaria 5322 Sleau de deal cu gorun de productivitate superioara 5324 Sleau de deal cu gorun de productivitate mijlocie 5511 Stejareto-goruneto-Sleau de productivitate superioara (faciesul cu tei pucios, local si argintiu) 5512 Sleau de deal cu gorun si stejar pedunculat de productivitate superioara 5513 Stejareto-goruneto-Sleau de productivitate mijlocie 5514 Sleau de deal cu gorun si stejar pedunculat de productivitate mijlocie 6212 Sleau de deal cu stejar pedunculat de productivitate superioara (faciesurile cu carpen si tei argintiu local si pucios) 6111 Stejaret de cimpie inalta (facies cu carpen) 6221 Stejareto-sleau normal de campie (toate faciesurile cu carpen si teiul argintiu) 6222 Sleau normal de campie (toate faciesurile cu carpen si teiul argintiu) 6223 Stejăreto-Sleau de câmpie de productivitate mijlocie 6225 Sleau normal de câmpie 6311 Sleau de luncă din regiunea deluroasă 6313 Sleau de luncă din regiunea deluroasă 6321 Stejăreto-Sleau de luncă 6322 Sleau normal de luncă din regiunea de câmpie 6324 Stejăreto-Sleau de luncă de productivitate mijlocie 6325 Sleau de luncă din regiunea de campie de productivitate mijlocie 9. Descrierea generală a tipului de habitat Păduri de Carpinus betulus și diverse specii de Quercus, de pe versanții și piemonturile Carpaților și din podișurile din vestul Ucrainei; păduri extrazonale, adesea izolate, de stejar și carpen din arealul moesiac a lui Quercion frainetto, din zona de silvostepă est-panonică și vest-pontică și din dealurile pre-pontice din sud-estul Europei. Acestea se caracterizează printr-un amestec despecii submediteraneene de Quercion frainetto și, în est, de specii pontice (euxinice). 10. Specii caracteristice Carpinus betulus, Quercus robur, Q petraea, Q dalechampii, Q. cerris, Q. frainetto, Tilia tomentosa, Pyrus eleagrifolia, Cotinus coggygria, Stellaria holostea, Carex pilosa, C. brevicollis, Carpesium cernuum, Dentaria bulbifera, Galium schultesii, Festuca heterophylla, Ranunculus auricomus, Lathyrus hallersteinii, Melampyrum bihariense, Aposeris foetida, Helleborus odorus. 11. Arealul tipului de habitat Piemonturile Carpaților și podișurile din vestul Ucrainei 12. Distribuția în Romania Dealurile peri- si intracarpatice din vestul si centrul tării, în etajul nemoral, subetajul pădurilor de gorun si de amestec cu gorun 13. Suprafața tipului de habitat la nivel 440.000 43 național (ha) 14. Calitatea datelor privind suprafața insuficientă 15. Fotografii Anexa 8.3 Foto a.3 B. Date specifice ale tipului de habitat la nivelul ariei naturale protejate: date care sunt caracteristice ale tipului de habitat în cadrul ariei naturale protejate - 91Y0 Nr Informație/Atribut Descriere 21. Clasificarea tipului de habitat EC 22. Codul unic al tipului de habitat 91Y0 23. Distribuția tipului de habitat [hartă] Anexa 8.2. Harta 21 24. Distribuția tipului de habitat [descriere] Habitatul 91Y0 este destul bine reprezentat în sit, găsindu-se în partea estică a sitului. Preferă expoziții sudice și vestice, găsindu-se însă și pe fețe nordice, dar la altitudini relativ coborâte (sub 400 m.s.m.). Are un caracter mai termofil. 25. Statutul de prezență [spațial] izolat 26. Statutul de prezență [management] naturală 27. Suprafața tipului de habitat 167 ha 28. Suprafața din arie pentru tipul de habitat (raportată la suprafața națională) Necunoscută 29. Perioada de colectare a datelor din teren 05/2013, 06/2013, 07/2013, 8/2013 30. Alte informații privind sursele de informații -Studii teren 2013 A. Date generale ale tipului de habitat: date care sunt general valabile pentru habitatul respectiv indiferent de locul unde acesta este întâlnit/semnalat - 9130 Nr Informație/Atribut Descriere 1. Clasificarea tipului de habitat EC 2. Codul unic al tipului de habitat 9130 3. Denumire habitat Păduri de fag de tip Asperulo-Fagetum 44 4. Palaearctic Habitats (PalHab) 41.131 Medio-European collinar neutrophile beech forests 5. Habitatele din România (HdR) -R4118 Păduri dacice de fag (Fagus sylvatica) și carpen (Carpinus betulus) cu Dentaria bulbifera - R4119 Păduri dacice de fag (Fagus sylvatica) și carpen (Carpinus betulus) cu Carex pilosa -R4120 Păduri moldave mixte de fag (Fagus sylvatica) și tei argintiu (Tilia tomentosa) cu Carex brevicollis 6. Habitatele Natura 2000 - 7. Asociații vegetale (AV) Carpino-Fagetum Paucă 1941; Galio schultesii-Fagetum (Burduja et al. 1973) Chifu et Ștefan 1994; Lathyro veneti-Fagetum (Dobrescu et Kovacs 1973) Chifu 1995. 8. Tipuri de pădure (TP) 4211 Faget de deal cu flora de mull 4212 Faget de deal pe soluri scheletice cu flora de mull 4311 Fageto carpinet cu flora de mull 4221 Faget cu Carex pilosa 4321 Fageto carpinet cu Carex pilosa 4331 Faget amestecat din regiunea de dealuri 9. Descrierea generală a tipului de habitat Pădurile de Fagus sylvatica și, în munții mai înalți, de Fagus sylvatica-Abies alba sau de Fagus sylvatica-Abies alba-Picea abies dezvoltate pe soluri neutre sau slab acide, cu humus de calitate (mull), din domeniile medio-europene și atlantice ale Europei occidentale și ale Europei centrale și central-nordice, caracterizate printr-o reprezentare masivă a speciilor aparținând grupurilor ecologice ale lui Anemone nemorosa, Lamiastrum (Lamium) galeobdolon, Galium odoratum și Melica uniflora și, la munte, diferitelor specii de Dentaria, formând un strat ierbos mai bogat în specii și mai abundent decât în pădurile de la 9110 și 9120. Subtipuri: 41.131 - Păduri medio-europene colinare și neutrofile de fag Păduri neutrofile sau bazifile de Fagus sylvatica și de Fagus sylvatica-Quercus petraea-Quercus robur, de pe dealurile, munții scunzi și platourile arcului hercinic și din regiunile sale periferice, din Jura, Lorena, bazinul Parisului, Burgundia, piemontul Alpilor, Carpați și câteva localități din Câmpia Baltică - Marea Nordului. 41.133 - Păduri medio-europene montane și neutrofile de fag Păduri neutrofile de Fagus sylvatica, de Fagus sylvatica și Abies alba, de Fagus sylvatica și Picea abies, sau de Fagus sylvatica, Abies alba și Picea abies din etajele montan și montan superior al munților Jura, Alpilor nordici și estici, Carpaților vestici și marelui lanț hercinic. 41.135 - Păduri panonice neutrofile de fag Păduri de fag neutrofile cu afinități medio-europene de pe dealurile Câmpiei Panonice și de la periferia vestică a acesteia. 10. Specii caracteristice Fagus sylvatica, Abies alba, Picea abies, Anemone nemorosa, Lamiastrum (Lamium) galeobdolon, Galium odoratum, G. schultesii, Melica uniflora, Dentaria spp. 11. Arealul tipului de habitat Domeniile medio-europene și atlantice ale Europei occidentale și ale Europei centrale și central-nordice. 45 12. Distribuția în Romania Habitatul are un areal destul de fragmentat, cu o extindere mai mare în dealurile vestice si în Munții Apuseni. Este bine reprezentat si în Carpatii Meridionali si Orientali, mai putin în Podisul Transilvaniei si în Podisul Central Moldovenesc 13. Suprafața tipului de habitat la nivel național (ha) Cca. 770.000 14. Calitatea datelor privind suprafața insuficientă 15. Fotografii Anexa 8.3 Foto a.4 B. Date specifice ale tipului de habitat la nivelul ariei naturale protejate: date care sunt caracteristice ale tipului de habitat în cadrul ariei naturale protejate - 9130 Nr Informație/Atribut Descriere 31. Clasificarea tipului de habitat EC 32. Codul unic al tipului de habitat 9130 33. Distribuția tipului de habitat [hartă] Anexa 8.2. Harta 22 34. Distribuția tipului de habitat [descriere] Acest tip de habitat are o distribuție largă în aria sitului, în special în partea centrală și nordică. În mod obișnuit, suprafețele ocupate se află amplasate pe culmi și pe versanți, la altitudini intermediare (400-650 m). 35. Statutul de prezență [spațial] Larg răspândit 36. Statutul de prezență [management] naturală 37. Suprafața tipului de habitat 705 ha 38. Suprafața din arie pentru tipul de habitat (raportată la suprafața națională) Necunoscută 39. Perioada de colectare a datelor din teren 05/2013, 06/2013, 07/2013, 8/2013, 9/2013 40. Alte informații privind sursele de informații -Studii teren 2013 Nr Informație/Atribut Descriere A. Date generale ale tipului de habitat: date care sunt general valabile pentru habitatul respectiv indiferent de locul unde acesta este întâlnit/semnalat - 9110 46 1. Clasificarea tipului de habitat EC 2. Codul unic al tipului de habitat 9110 3. Denumire habitat Păduri de fag de tip Luzulo-Fagetum 4. Palaearctic Habitats (PalHab) 42.1323. Dacian acidophile beech-fir forest (cu toate că în NATURA 2000 tipului 9110 îi corespunde PAL.HAB 41.1121 Hercyno-Alpine montane woodrush beech forests, care se referă în special la Vestul și Centrul Europei); 41.1D11 Dacian woodrushbeech Forest (cu toate că în NATURA 2000 tipului 9110 îi corespunde PAL.HAB 41.1121 Hercyno-Alpine montane woodrush beech forests, care se referă în special la Vestul și Centrul Europei) ; 41.1D54 South Carpathian Festuca drymeia beech forest (cu toate că în NATURA 2000 tipului 9110 îi corespunde PAL.HAB: 41.1121 Hercyno-Alpine montane woodrush beech forests, care se referă în special la Vestul și Centrul Europei); 41.1D14 Dacian bilberry -beech forest (cu toate că în NATURA 2000 tipului 9110 îi corespunde PAL.HAB 41.1121 Hercyno-Alpine montane woodrush beech forests, care se referă în special la Vestul și Centrul Europei). 5. Habitatele din România (HdR) R4102 Păduri sud-est carpatice de molid (Picea ahies), fag (Fagus sylvatica) și brad (Ahies alha) cu Hieracium rotundatum, R4105 Păduri sud-est carpatice de fag (Fagus sylvatica) și brad (Ahies alha) cu Festuca drymeia R4106 Păduri sud-est carpatice de fag (Fagus sylvatica) și brad (Ahies alha) cu Hieracium rotundatum*; R4107 Păduri sud-est carpatice de fag (Fagus sylvatica) și brad (Ahies alha) cu Vaccinium myrtillus ; R4110 Păduri sud-est carpatice de fag (Fagus sylvatica) cu Festuca drymeia; 6. Habitatele Natura 2000 - 7. Asociații vegetale (AV) Hieracio rotundati -Fagetum (Soo 1962) Tauber 1987; Hieracio rotundati -Fagetum (Vida 1963) Tauber 1987 (Deschampsio flexuosae - Fagetum Soo 1962); Festuco drymeiae -Fagetum Morariu et al. 1968. 8. Tipuri de pădure (TP) 341 Amestec de rășinoase și fag pe soluri schelete facies Luzula - Calamagrostis; 2231 Brădeto- făget cu Festuca silvatica; 2251 Brădeto-făget cu Vaccinium myrtillus și mușchi; 4141 Făget cu Festuca silvatica; 4161 Făget montan cu Vaccinium myrtillus; 4242 Făget de deal cu Vaccinium myrtillus. 9. Descrierea generală a tipului de habitat Păduri de Fagus sylvatica și, în munții mai înalți, de Fagus sylvatica-Ahies alha sau de Fagus sylvatica-Ahies alha-Picea ahies, dezvoltate pe soluri acide din domeniul medio-european al Europei centrale și central-nordice, cu Luzula luzuloides, 47 Polytrichum formosum și adesea, Deschampsia flexuosa, Calamagrostis villosa, Vaccinium myrtillus, Pteridium aquilinum. Subtipuri: 41.111 Păduri medio-europene colinare de fag cu Luzula. Pădurile acidofile de Fagus sylvatica din lanțurile hercinice puțin înalte și Lorena, din etajul colinar al lanțurilor hercinice înalte, din Jura, de la marginea Alpilor, din dealurile sub-panonice occidentale și intra-panonice, însoțite în mică măsură sau deloc de conifere apărute spontan, și în general cu un amestec de Quercus petraea, sau în anumite cazuri, Quercus robur, în coronament. 41.112 Păduri medio-europene montane de fag cu Luzula. Pădurile acidofile de Fagus sylvatica, Fagus sylvatica și Abies alba sau Fagus sylvatica, Abies alba și Picea abies din etajele montan și montan superior ale lanțurilor hercinice înalte, de la Vosgi și Pădurea Neagră la patrulaterul boemian, Jura, Alpi, Carpați și platoul bavarez. 10. Specii caracteristice Fagus sylvatica, Abies alba, Picea abies, Luzula luzuloides, Polytrichum formosum și adesea Deschampsia flexuosa, Calamagrostis villosa, Vaccinium myrtillus, Pteridium aquilinum, Festuca drymeia 11. Arealul tipului de habitat Lanțurile hercinice puțin înalte și Lorena, etajul colinar al lanțurilor hercinice înalte, din Jura, de la marginea Alpilor, din dealurile sub-panonice occidentale și intra-panonice; etajele montan și montan superior ale lanțurilor hercinice înalte, de la Vosgi și Pădurea Neagră la patrulaterul boemian, Jura, Alpi, Carpați și platoul bavarez. 12. Distribuția în Romania În toți Carpații românești, în regiunea de munte și în parte, pe dealurile înalte, în etajul nemoral, în special în munții formați din roci acide (Carpații Meridionali, Carpații Orientali Nordici, Apuseni). 13. Suprafața tipului de habitat la nivel național (ha) 973.000 14. Calitatea datelor privind suprafața insuficientă - date insuficiente sau nesigure. 15. Fotografii Anexa 8.3 Foto a.5 B. Date specifice ale tipului de habitat la nivelul ariei naturale protejate: date care sunt caracteristice ale tipului de habitat în cadrul ariei naturale protejate - 9110 Nr Informație/Atribut Descriere 41. Clasificarea tipului de habitat EC 42. Codul unic al tipului de habitat 9110 43. Distribuția tipului Anexa 8.2. Harta 23 48 de habitat [hartă] 44. Distribuția tipului de habitat [descriere] Acest tip de habitat este larg răspândit în aria sitului, în partea sudică a acestuia, pe substrat acid. Deși puternic afectat de exploatările de lemn, există încă arii importante unde arborii realizează înălțimi mari, pădurea având o structură bună. 45. Statutul de prezență [spațial] Larg răspândit 46. Statutul de prezență [management] naturală 47. Suprafața tipului de habitat 631 ha 48. Suprafața din arie pentru tipul de habitat (raportată la suprafața națională) Necunoscută 49. Perioada de colectare a datelor din teren 05/2013, 06/2013, 07/2013, 8/2013, 9/2013 50. Alte informații privind sursele de informații -Studii teren 2013 A. Date generale ale tipului de habitat: date care sunt general valabile pentru habitatul respectiv indiferent de locul unde acesta este întâlnit/semnalat - 91E0* Nr Informație/Atribut Descriere 1. Clasificarea tipului de habitat EC 2. Codul unic al tipului de habitat 91E0* 3. Denumire habitat Păduri aluviale cu Alnus glutinosa și Fraxinus excelsior (Alno-Padion, Alnion incanae, Salicion albae) 4. Palaearctic Habitats (PalHab) 44.214 Eastern Carpathian grey alder galleries; 44.323 Pre-Carpathian stream ash - alder woods; 44.6612 Western Pontic white - black poplar galleries; 5. Habitatele din România (HdR) R4401 Păduri sud-est carpatice de anin alb (Alnus incana) cu Telekia speciosa; R4402 Păduri dacice - getice de lunci colinare de anin negru (Alnus glutinosa) cu Stellaria nemorum; R4405 Păduri daco-getice de plop negru (Populus nigra) cu Rubus caesius ; Obs. Aceste corespondențe sunt cf. Doniță et. al (2005). Cf. Gafta și Mountford (2008) se mai adaugă R4407 Păduri danubiene de salcie albă (Salix alba) cu Rubus caesius și R4408 Păduri danubiene de salcie albă (Salix alba) cu Lycopus exaltatus. 6. Habitatele Natura 2000 Obs. Cf. Doniță et al. (2005) la corespondența lui R4405 se înlocuiește NATURA 2000: 91E0* Alluvial forests with Alnus glutinosa and Fraxinus excelsior (Alno-Padion, Alnion incanae, 49 Salicion alhae) cu NATURA 2000: 92A0 Salix alba and Populus alha galleries. 7. Asociații vegetale (AV) Telekio speciosae-Alnetum incanae Coldea (1986) 1991; Stellario nemori-Alnetum glutinosae (Kastner 1938) Lohm. 1957; Salicetum alhae-fragilis Issler 1926 em Soo 1957. Obs. Asociațiile sunt cf. Doniță et. al (2005). Cf. Gafta & Mountford (2008) se mai adaugă Carici hrizoidis-Alnetum glutinosae Horvat 1938 em. Oberd. 1953; Carici remotae-Fraxinetum Koch ex Faber 1936; Pruno padi-Fraxinetum Oberdorfer 1953, iar Salicetum alhae-fragilis Issler 1926 em Soo 1957 se separă în Salicetum fragilis Passarge 1957 și Salicetum alhae Issler 1924. Salicetum fragilis corespunde fitocenozelor pure sau dominate de salcie plesnitoare (fără salcie albă), pe lângă care poate apărea destul de frecvent aninul negru (Alnus glutinosa). Salicetum alhae înglobează fitocenoze de salcie albă, pure sau amestecate în proporții diferite cu Salix fragilis și/sau Populus nigra. În timp ce prima asociație se dezvoltă pe soluri aluviale ceva mai evoluate, a doua are un caracter mai pionier datorită viiturilor mai intense și frecvente. Denumirea de Salicetum alhae-fragilis sensu Tuxen 1937 este în prezent considerată un sinonim al lui Salicetum alhae Issler 1924. Salicetum alhae-fragilis sensu Issler 1926 em. Soo 1957 a devenit un nomen ambiguum pentru că a fost prea larg definit și nu mai este preluat în lucrările recente. 8. Tipuri de pădure (TP) 9811 Aniniș cu Oxalis acetosella; 1171 Molidiș cu anin alb; 9821 Anin alb pe aluviuni nisipoase și prundișuri; 9722 Anin negru pur de productivitate superioară din regiunea de dealuri; 9712 Aniniș pe soluri gleizate de productivitate mijlocie; Obs. Aceste tipuri sunt cf. Doniță et. al (1990, 2005). 9. Descrierea generală a tipului de habitat Păduri de luncă de Fraxinus excelsior și Alnus glutinosa ale cursurilor de apă din zona de câmpie și etajul colinar ai Europei temperate și boreale (44.3: Alno-Padion); păduri de luncă de Alnus incana ale râurilor montane și submontane din Alpi și Apeninii de nord (44.2: Alnion incanae); galerii arborescente formate din exemplare înalte de Salix alba, S. fragilis și Populus nigra de-a lungul râurilor medio-europene, în etajul submontan, colinar și zona de câmpie (44.13: Salicion alhae). Toate tipurile apar pe soluri grele (în general bogate în depozite aluviale), inundate periodic de creșterea nivelului râului (sau pârâului) cel puțin o dată pe an, însă altfel bine drenate și aerate în perioada în care debitul apei este scăzut. Stratul ierbos include întotdeauna numeroase specii de talie mare (Filipendula ulmaria, Angelica sylvestris, Cardamine spp., Rumex sanguineus, Carex spp., Cirsium oleraceum) și poate conține diverse geofite vernale, precum Ranunculus ficaria, Anemone nemorosa, A.ranunculoides, Corydalis solida. Subtipuri: 44.31 - Carici remotae-Fraxinetum păduri de frasin și anin ale izvoarelor și râurilor aferente 50 44.32 - Stellario-Alnetum glutinosae păduri de frasin și anin ale râurilor cu curgere rapidă 44.33 - Pruno-Fraxinetum, Ulmo-Fraxinetum păduri de frasin și anin ale râurilor cu curgere lentă 44.21 - Calamagrosti variae-Alnetum incanae Moor 1958 galerii montane de anin alb 44.22 - Equiseto hyemalis-Alnetum incanae Moor 1958 galerii submontane de anin alb 44.13 Salicion albae păduri-galerii de salcie albă. 10. Specii caracteristice stratul arborescent -Alnus glutinosa, Alnus incana, Fraxinus excelsior; Populus nigra, Salix alha, S. fragilis; Ulmus glahra; stratul ierbos - Angelica sylvestris, Cardamine amara, C. pratensis, Carex acutiformis, C. pendula, C. remota, C. strigosa, C. sylvatica, Cirsium oleraceum, Equisetum telmateia, Equisetum spp., Filipendula ulmaria, Geranium sylvaticum, Geum rivale, Lycopus europaeus, Lysimachia nemorum, Rumex sanguineus, Stellaria nemorum 11. Arealul tipului de habitat Cursuri de apă din zona de câmpie și etajul colinar ai Europei temperate și boreale, râuri montane și submontane din Alpi și Apeninii de nord, râuri medio-europene, în etajul submontan, colinar și zona de câmpie 12. Distribuția în Romania In toată țara, în luncile pâraielor de munte și dealuri înalte ; adesea sub formă de fâșii înguste, mai rar în partea de vest a țării. 13. Suprafața tipului de habitat la nivel național (ha) Cca. 13.000 14. Calitatea datelor privind suprafața insuficientă - date insuficiente sau nesigure. 15. Fotografii Anexa 8.3 Foto a.6 B. Date specifice ale tipului de habitat la nivelul ariei naturale protejate: date care sunt caracteristice ale tipului de habitat în cadrul ariei naturale protejate -91E0* Nr Informație/Atribut Descriere 51. Clasificarea tipului de habitat EC 52. Codul unic al tipului de habitat 91E0* 53. Distribuția tipului de habitat [hartă] Anexa 8.2. Harta 24 54. Distribuția tipului de habitat [descriere] Habitatul este răspândit pe teritoriul sitului în mod fragmentar. Este localizat în partea estică a sitului, în apropierea văilor, în fâșii foarte înguste. Distribuția lui este legată în special de Valea Criștioru și unii afluenți ai acesteia. Habitatul coboară până la cele mai joase altitudini din sit. Din punct de vedere structural, habitatul nu realizează o 51 fizionomie tipică din cauza extinerii foarte limitate și a condițiilor improprii. Distribuția fragmentară de datorează tăierilor din trecut. 55. Statutul de prezență [spațial] marginal 56. Statutul de prezență [management] naturală 57. Suprafața tipului de habitat 12 ha 58. Suprafața din arie pentru tipul de habitat (raportată la suprafața națională) Necunoscută 59. Perioada de colectare a datelor din teren 06/2013, 07/2013, 8/2013 60. Alte informații privind sursele de informații -Studii teren 2013 2.3.10 Date generale ale tipului de habitat: date care sunt general valabile pentru habitatul respectiv indiferent de locul unde acesta este întâlnit/semnalat - 8310 Nr Informație/Atribut Descriere 1. Clasificarea tipului de habitat EC 2. Codul unic al tipului de habitat 8310 3. Denumire habitat Peșteri în care accesul publicului este interzis 4. Palaearctic Habitats (PalHab) 65 Peșteri 5. Habitatele din România (HdR) R6501 Peșteri 6. Habitatele Natura 2000 8310 Peșteri în care accesul publicului este interzis 7. Asociații vegetale (AV) Numai specii de mușchi (Schistostega pennata) sau pături de alge de la intrarea în peșteri 8. Fauna (F) Faună cavernicolă foarte specializată, cu un înalt grad de endemicitate și care cuprinde forme relicte subterane de faună, înrudite cu cele de la suprafață unde acestea au un grad mare de diversificare. Această faună cuprinde, în general, specii de nevertebrate care trăiesc exclusiv în cavitățile subterane sau în apele subterane. Nevertebratele terestre subterane sunt în principal reprezentate de coleoptere, în particular specii aparținând familiilor Bathysciinae și Trechinae, care sunt carnivore sau care au o arie de răspandire foarte redusă. Nevertebratele acvatice subterane constituie o faună cu un înalt grad de endemicitate, printre speciile dominante se numără 52 crustaceele (Isopoda, Amphipoda, Syncarida, Copepoda) care conțin numeroase fosile vii. Moluștele acvatice aparținand familiei Hydrobiidae pot fi de asemenea întâlnite. În ceea ce privește vertebratele, peșterile constituie situri de hibernare pentru numeroase specii europeene de lilieci, dintre care multe sunt amenințate (a se vedea Anexa II - Directiva Habitate). Numeroase specii pot trăi împreună în aceeași peșteră. Peșterile pot reprezenta, de asemenea, un adăpost pentru specii rare de amfibieni, ca de exemplu Proteus anguinus și numeroase specii ale genului Speleomantes (a se vedea Anexa II din Directiva Habitate). 9. Descrierea generală a tipului de habitat Habitatul 8310 - Peșteri închise publicului, cuprinde toate cavitățile naturale săpate în diferite tipuri de roci care prin transpunerea în plan vertical a întregii rețele de goluri subterane inclusiv cursurile de apă subterane, și care adăpostesc specii specializate sau specii endemice stricte, sau care au o mare importanță pentru conservarea speciilor cuprinse în Anexa II din Directiva Habitate (ex. lilieci, amfibieni, etc.). 10. Specii caracteristice Floră: datorită absenței luminii flora prezentă în peșteri este foarte puțin diversificată comparativ cu fauna cavernicolă. Totuși au fost identificate diferite alge (Geitleria calcarea Friedmann, Fam.Cyanophyceae - singura algă troglobiontă de la noi din țară), licheni și mușchi. Faună: Acest tip de habitat este caracterizat de prezența unor specii de nevertebrate înalt specializate și cu un grad mare de endemicitate (uneori fiind prezente numai într-o singură peșteră), care trăiesc exclusiv în mediul subteran, acvatic sau terestru, anoftalme sau microftalme, depigmentate, cu un grad mic de reproductivitate, cu un metabolism încetinit și fără a prezenta ritmului nictemeral (ritm zinoapte). Aceste specii (troglobionte/stigobionte) sunt de multe ori rare, foarte vulnerabile influențelor exterioare fiind de cele mai multe ori fosile vii. Existența fosilelor vii în interiorul peșterilor este explicată de menținerea condițiilor microclimatice dominante pentru o perioadă foarte mare de timp în interiorul rețelei carstice, fără a putea fi influențate de factorii climatici în continuă schimbare de la exterior. Astfel acest tip de habitat a servit drept refugiu pentru speciile dispărute la exterior atunci când condițiile climatice externe au avut un rol esențial în competiția interspecifică. Aceste fosile vii au evoluat foarte puțin față de momentul apariției lor și totodată independent față de rudele lor de la exterior. Pe lângă fosilele vii, se pot întâlni și specii nou intrate în mediul subteran (neotroglobionte/neostigobionte) și care au evoluat din specii existente și în prezent la exterior, adaptandu-se condițiilor de viață din mediul subteran. Neotroglobiontele/neostigobiontele, comparativ cu speciile înrudite de la exterior, păstrează o mare parte din caracterele părinților comuni de la suprafață, dar și o serie de caracteristici specifice troglobiontelor/stigobiontelor. Pe lângă această categorie de nevertebrate, se pot intalni și diferite alte nevertebrate (Lepidoptera, Thrichoptera, Diptera, etc.) sau 53 vertebrate (Chiroptera) care depind de prezența peșterilor pentru desfășurarea unei parți a cilului lor vital (toglofile/stigofile). Ele caută condițiile climatice din mediul subteran pentru perioada de repaus estival (repaus pe timpul verii) sau hibernal (repaus pe timpul iernii), pentru aclupare sau maternitate. Fauna subterană troglobiontă este caracterizată în România de prezența a peste 250 de taxoni, cu un grad foarte mare de endemicitate (aprox. 84% dintre speciile troglobionte populează 1 sau 3 peșteri, foarte rar aceeași specie poate fi întâlnită în mai multe peșteri; dintre acestea 57% sunt cunoscute numai dintr-o singură peșteră). Datorită condițiilor climatice, în Carpați Meridionali și în Munții Banatului speciile troglobionte sunt mai frecvente decât în Munții Apuseni. Peșterile în care se întâlnesc cel mai frecvent specii troglobionte sunt situate între 300 - 750 m în Carpații Meridionali și Munții Banatului și între 300 - 1300 m în Munții Apuseni. Nevertebratele terestre sunt dominate de specii de Coleoptera (gândaci) cu 149 specii troglobionte și neotroglobionte (un total de 60% din taxonii troglobionți) aparținând în special familiilor Bathysciinae (86 taxoni) și Trechinae (59). Alți taxoni troglobionți aparțin Ord. Araneae (păianjeni) cu 29 specii, Clasei Diplopoda (Diplopoda) cu 23 de specii, Ord. Collembola (colembole) cu 11 specii, Ord. Isopoda (izopode) cu 10 specii, Ord. Pseudoscorpines (pseudoscorpioni) cu 8 specii, Ord. Gastropoda (melci) cu 6 specii, Clas. Chilopoda (chilopode) cu 8 specii, Ord. Palpigrada, Ord. Acarina și Ord. Diplura (fiecare cu cate 3 specii). Fauna acvatică stigobiontă este caracterizată în țara noastră de prezența a 193 de taxoni (cu un grad mai mic de endemicitate (60%) față de cel al faunei terestre (90%)). Cel mai numeros grup acvatic reprezentat în peșteri este cel al acarienilor acvatici (Hydracarina) cu aprox. 64 specii troglobionte (dintre care 17 sunt endemice). Acest grup este urmat de Ord. Amphipoda (amfipode) cu 37 specii (26 endemice), Ord. Copepoda cu 35 de specii (19 sunt endemice), și Ord. Tricladida cu 20 specii (cu 19 specii endemice), Ord. Ostracoda și Ord. Isopoda cu câte 9 specii fiecare (toate speciile sunt endemice). Liliecii (Ord. Chiroptera) reprezintă singurele vertebrate ai căror reprezentanți care populează peșterile fie în permanență, fie numai în anumite perioade (pentru maternitate și hibernare), însă nici o specie nu este troglobiontă. Șapte specii de lilieci sunt cele mai frecvente în zonele carstice din Romania: - Rhinolophus ferrumequinum (Schreber) care formează în toată țara colonii de maternitate și hibernare, și chiar colonii permanente. - Rhinolophus hipposideros (Bechstein) întalnit în general în toate zonele carstice din România fără a forma colonii. - Rhinolophus mehelyi (Matschie) răspandit numai în Dobrogea. - Rhinolophus euryale (Blasius), care formează în timpul 54 verii colonii (remarcandu-se cea din Peștera lui Adam de la Băile Herculane). - Myotis myotis (Borkhausen) este prezent în toate zonele țării, formând colonii de maternitate și de hibernare foarte numeroase. - Myotis schreibersi (Kuhl), prezent în toată țara și formează colonii de maternitate, hibernare și - chiar colonii permanente. - Pipistrellus pipistrellus (Schreber) este răspandit numai în cateva peșteri din Munții Apuseni și în Carpații Meridionali (în Peștera Șura Mare din Hunedoara formează o imensă colonie). 11. Arealul tipului de habitat Condițiile staționale: Habitatul 8310 este caracterizat de o rețea 5 5 » simplă sau complexă, accesibilă omului (reprezentaă de peșteri și avene) și o rețea de fisuri inaccesibile omului de la nivelul rocii mame. Acest ansamblu reprezintă mediul de viață pentru animalele cavernicole strict specializate. Condiții climatice specifice: habitatul 8310 este caracterizat de obscuritate totală, umiditate relativă ridicată în aer (85-100%), temperatură aproape constantă în rețeaua de fisuri a rocilor sau în profunzimea peșterii, sau foarte puțin variabilă în galeriile ventilate. Temperatura medie anuală este, în general, egală cu media anuală caracteristică pentru zona în care este săpată peștera. Resurse alimentare scăzute, compuse din materie organică provenită din resturi vegetale și animale provenite de la nivelul covorului vegetal și al păturii de sol de la exterior și aduse în peșteră prin apa de percolație sau cursurile subterane de apă. Uneori poate exista un supliment local de hrană reprezentat de depozitele de guano în peșterile unde există colonii de lilieci sau de nevertebrate care migrează sezonier spre și dinspre suprafață și care la randul lor pot constitui sursă de hrană pentru nevertebratele carnivore. Habitatul este prezent în toate etajele de vegetație și la toate altitudinile. Variabilitate: Considerat în ansamblu, teritoriul țării noastre este caracterizat de un climat temperat continental, cuprins între izotermele de 11°C la sud și cea de 8°C la nord și prezintă o medie a precipitațiilor de 640 mm/am. Nuanțele sud-mediteraneene întâlnite în Banat și cele litorale din Dobrogea, ca urmare a apropierii spre SV de Marea Adriatică și vecinătatea spre SE a Mării Neagră, a dus la creșterea temperaturilor medii anuale și la scăderea precipitațiilor din aceste două zone. Influențele mediteraneene se resimt pană la nivelul culoarelor Timiș și a Crișului Alb, la nord de acestea resimțindu-se efectele maselor de aer atlantic care devin dominante. Temperatura înregistrată în peșteri poate astfel să varieze, însă se remarcă ca o regulă generală că ea este egală cu media anulă termică externă corespunzătoare punctului geografic unde se află o anumită peșteră, cu o abatere de 1-2°C (față de această 55 temperatură regională) și făcând abstracție de peșterile cu ventilație bidirecțională unde este impus un regim termic particular. În Romania valoarea termică medie anuală în peșteri este de 8°C, cu un interval de variație de 7-8°C. Spre exmplu: în Peștera Ghețarul de la Scărișoara (Munții Bihorului) temperatura înregistrată este de 4,5-6,5°C, în Peștera de la Limanu (Dobrogea) de 13,5°C, Peștera lui Adam de la Băile Herculane de până la 37-40°C. 12. Distribuția în Romania În prezent în România au fost descoperite peste 12.000 de peșteri de pe teritoriul Munților Carpați Orientali, Meridionali (și Munții Banatului) și Occidentali și în Dobrogea. Din totalul peșterilor descoperite până în prezent 75% sunt cavități inactive hidrologic (fără curs subteran de apă) și 25% sunt active (prezintă în interior un curs subteran de apă care poate străbate sau nu peștera pe toată lungimea ei). Din totalul de 12.000 de peșteri descoperite, aproximativ 1% sunt peșteri amenajate total sau parțial în scop turistic (Peștera Meziad, Peștera Urșilor de la Chișcău, Peștera Dambovicioara, Peștera Comarnic, Peștera Muierii de la Baia de Fier, Peștera Polovragi, Peștera Valea Cetății, Peștera cu Cristale de la Mina Farcu etc). Peșterile sunt săpate pe teritoriul Romaniei în diferite tipuri de roci: calcare (majoritatea peșterilor), sare (Peștera 6S de la Manzălești-Meledic), loess. La nivelul întregii țări se remarcă o densitate de aproximativ 1,52 peșteri/km2. Aproximativ jumătate din peșterile descoperite sunt localizate în Carpatii Meridionali, acest fapt fiind datorat densități mari de forme endocarstice (1,92 peșteri/km2). În Munții Apuseni se remarcă o densitate de aprox. 2,32 peșteri/km2, între care se detașează Munții Bihorului cu o densitate a formelor endocarstice de aprox. 4,85 peșteri/km2. Această densitate coboară până la 1,22 peșteri/km2 în Carpații Orientali și la 0,09 peșteri/km2 în Dobrogea. Dacă ne referim la densitatea rețelei subterane, ierarhia marilor regiuni carstice ale României este următoarea: Munții Apuseni - 260,6 m/km2, Carpații Meridionali și Munții Banatului - 155,8 m/km2, Carpații Orientali - 76,1 m/km2 și Dobrogea - 5,9 m/km2. Pe de altă parte peșterile sunt distribuite în România la toate nivelele altitudinale: de la deschideri aflate la 25 m deasupra nivelului mării în Dobrogea (Peștera Limanu) și până la 2424 m în Munții Făgărașului (Peștera Mare din Ciortea). Statistic s-a observat că există trei nivele altitudinale importante unde se remarcă creșterea densității cavităților naturale fosile: între 300 și 800 m (cel mai important nivel), între 900 - 1100 m și între 1250 - 1500 m, cu remarca faptului că în Munții Apuseni (și în special în Munții Bihor) peșterile se deschid la un nivel altitudinal mai ridicat față de cel din Carpații Meridionali și Munții Banatului. 13. Suprafața tipului de habitat la nivel național (ha) Cca. 51912 ha 14. Calitatea datelor privind suprafața insuficientă - date insuficiente sau nesigure. 56 15. Fotografii Anexa 8.3 Foto a.7 2.3.11 Date specifice ale tipului de habitat la nivelul ariei naturale protejate: date care sunt caracteristice ale tipului de habitat în cadrul ariei naturale protejate - 8310 Nr Informație/Atribut Descriere 51. Clasificarea tipului de habitat EC 52. Codul unic al tipului de habitat 8310 53. Distribuția tipului de habitat [hartă] Anexa 8.2. Harta 25 54. Distribuția tipului de habitat [descriere] Peștera Ponor - reprezintă cel mai dezvoltat fenomen carstic din Platoul Vașcău. Este localizată în partea de vest a platoului, în cadrul bazinului hidrografic al Văii Ponoare. Peștera se găsește la o distanța de circa 3.5 km de satul Izbuc. Avenul Iliei - este localizat pe versantul stâng al Văii Ponoare, perpendicular deasupra peșterii Ponor, la o altitudine relativă de circa 90 de metri față de aceasta și o distanță reală în teren de circa 400 de metri. Avenul din Varful Pîrlitu - se află situat în extremitatea vestică a Platoului Vașcău, pe versantul sud-estic al Dealului Pîrlitu (757 m). Din punct de vedere hidrologic versantul pe care se află localizat avenul se include zonei endoreice reprezentată de uvala Ponorosu. Avenul Dîmbul Boianului - se găsește pe versantul sud-vestic al dealului cu același nume, deal care închide spre N și NE uvala Ponorosu. Avenul Coșul Dracului - se găsește pe versantul sud-vestic al Dealului Păltineasa, în apropiere de extremitatea sud-estică a uvalei Ponorosu. Avenul Hîrtopul lui Topor - se găsește pe versantul sudic al dealului Vârfu Iezerului (871 m) situat în partea vestică a Platoului Vașcău. Peștera Hîrtopul de sub Piatră - este localizată în extremitatea nord-estică a arealului în studiu din Platoul Vașcău, la o distanță aproximativă de 550 metri față de satul Câmp, în partea de sud-vest a acestuia Peștera Toplița - este localizată în partea de sud-vest a 57 Platoului Vașcău, în partea superioară a bazinului hidrografic al văii Căsoaia, afluent de stânga al Pârâului Criștiorel. 55. Statutul de prezență [spațial] izolat 56. Statutul de prezență [management] naturală 57. Suprafața tipului de habitat 192.076 ha 58. Suprafața din arie pentru tipul de habitat (raportată la suprafața națională) Suprafața habitatului 8310 din aria naturală reprezintă 3,85 % din sit ceea ce reprezintă 0,37 % din totalul național de acest tip de habitat. 59. Perioada de colectare a datelor din teren 10/2012, 11/2012, 12/2012 60. Alte informații privind sursele de informații -Studii teren 2012 2.3.2.2. Habitate dupa clasificarea naționala În cadrul sitului Platoul Vașcău, sunt prezente următoarele habitate după clasificarea națională, deși corespondența dintre acestea și cele Natura 2000 nu este mereu satisfăcătoare. Prin urmare, recomandăm utilizarea în scopuri de management doar a celor Natura 2000. Habitatele de interes comunitar Natura 2000 din România Sistemul românesc de clasificare al habitatelor Cod Prioritar Denumire Cod Denumire 91V0 Păduri dacice de fag (Symphyto-Fagion) R4109 Păduri sud-est carpatice de fag (Fagus sylvatica) cu Symphytum cordatum R4116 Păduri sud-est carpatice de fag (Fagus sylvatica) cu Phyllitis scolopendrium 9150 Păduri medio-europene de fag din Cephalanthero-Fagion R4111 Păduri sud-est carpatice de fag (Fagus sylvatica) și brad (Abies alba) cu Cephalanthera damassonium 91Y0 Păduri dacice de stejar și carpen R4128 Păduri getice - dacice de gorun (Quercus petraea) cu Dentaria bulbifera 9130 Păduri de fag de tip Asperulo-Fagetum R4118 Păduri dacice de fag (Fagus sylvatica) și carpen (Carpinus betulus) cu Dentaria bulbifera 58 R4119 Păduri dacice de fag (Fagus sylvatica) și carpen (Carpinus betulus) cu Carex pilosa 9110 Păduri de fag de tip Luzulo-Fagetum R4110 Păduri sud-est carpatice de fag (Fagus sylvatica) cu Festuca drymeia 91E0* DA Păduri aluviale cu Alnus glutinosa și Fraxinus excelsior (Alno-Padion, Alnion incanae, Salicion albae) R4402 Păduri dacice - getice de lunci colinare de anin negru (Alnus glutinosa) cu Stellaria nemorum; 8310 Peșteri în care accesul publicului este interzis R6501 Peșteri 2.3.2.3. Hărțile de distribuție a tipurilor de habitate Anexa 8.2. Hărțile 19 - 25. 2.3.3. Specii de floră și faună pentru care a fost declarată aria naturală protejată În cadrul sitului Platoul Vașcău, nu au existat specii de floră pentru care a fost declarată aria naturală protejată. 2.3.3.1 Plante inferioare 2.3.3.2. Plante superioare 2.3.3.3 Nevertebrate 2.3.3.4. Ihtiofaună 2.3.3.5. Herpetofaună A.Date generale ale speciei Nr Informație/ Atribut Descriere 1 Cod Specie - EUNIS / Natura2000 638 / 1193 2 Denumirea științifică Bombina variegata 3 Denumirea populară Buhai de baltă (izvoraș) cu burta galbenă (Foto b.1) 59 4 Statutul de conservare în România Preocupare minimă (IUCN) Aproape amenințată (Cartea roșie a vertebratelor din România) 5 Descrierea speciei Amfibian de talie mică, având lungimea între 3 și 4,5 cm. Corpul este îndesat și aplatizat, capul mai mult lat decât lung, botul rotunjit, timpanul invizibil, iar pupila cordiformă. Pe partea dorsală a corpului există numeroase verucozități prevăzute fiecare în vârf cu un spin cornos, negru, înconjurat de numeroși spini mici și ascuțiți. Dorsal culoarea este cenușie, de la nuanțe deschise până la brun-cenușiu sau măsliniu. Ventral predominant este galbenul, cu pete cenușii. Vârful degetelor este de culoare galbenă. La masculi apar calozități nupțiale pe membrele anterioare. Se întâlnește din regiunea de deal până la munte, între 2001800 m altitudine, în păduri decidue și mixte, tufărișuri și pajiști și lunci. Specia este activă atât ziua cît și noaptea. Primăvara intră în apă în aprilie, pentru reproducere, iar prima pontă este depusă în mai. Poate depune chiar 2-3 ponte pe an, până în luna august. În condiții de secetă, se ascunde în mâl până la venirea ploilor. Hibernează din octombrie până în aprilie, pe uscat, în fisuri sau sub pietre. 6 Perioade critice Lunile de primăvară și vară în care are loc reproducerea și metamorfoza. 7 Cerințe de habitat Specie pronunțat acvatică, euritopă, trăiește în ape stătătoare mari sau mici, lacuri, iazuri, șanțuri, urme de tractor pline cu apă, băltoace permanente sau temporare, cu sau fără vegetație, chiar și în ape curgătoare, izvoare, mlaștini. Habitatele de reproducere sunt de regulă acumulări de apă temporare, neumbrite, aflate în pădure sau în imediata apropiere a pădurii. 8 Arealul speciei Specia este răspândită în Europa centrală și de sud, din centrul Franței și până în peninsula Balcanică și munții Carpați. Introdusă în Marea Britanie. 9 Distribuția în România În regiunile de deal și munte, munții Carpați, Moldova și podișul Transilvaniei. 10 Populația națională Milioane de indivizi (Cartea roșie a vertebratelor din România) 11 Calitatea datelor privind populația națională Slabă B. Date specifice speciei la nivelul ariei naturale protejate Nr Informație/Atribut Descriere 1. Specia Bombina variegata 2. Informații specifice speciei Specie prezentă în bălți temporare, șanțuri cu apă, urme de vehicule, zone mlăștinoase și lacuri pe toată suprafața sitului. În cursul studiului au fost capturați 865 indivizi. 3. Distribuția speciei [harta distribuției] Anexa 8.2. Harta 26 4. Distribuția speciei [interpretare] Specia Bomhina variegata a fost localizată în puncte distribuite pe toată suprafața sitului. Pe versanții dealului Runcu, versanții vestici ai dealului Merișor. Aici clasele populaționale se încadrează în clasele mici și medii de indivizi. Un alt claster de 60 de indivizi s-a localizat pe valea Peșterii și valea Ponoare, unde s-a localizat punctul cu cea mai mare clasă populațională, situat pe valea Ponoare. Al treilea claster important de indivizi este localizat în sudul sitului pe pârâul Preotesei și pe flancul nordic al văii cu acelși nume, în apropierea teritoriului mănăstirii. Alte puncte unde au fost identificați indivizi din această specie sunt localizate pe pârâul Boului și pe pârâul Criștiorel 5. Statutul de prezență [temporal] o rezidentă 6. Statutul de prezență [spațial] o larg răspândită 7. Statutul de prezență [management] o nativă 8. Abundență o comună 9. Perioada de colectare a datelor din teren martie-iunie 2013 10. Alte informații privind sursele de informații Ghira, I., Venczel, M., Covaciu-Marcov, D.S., Mara, Gy, Ghila P., Hartel, T., Torok, Z., Farkas, L., Racz, T., Farkas, Z., Brad, T., 2002. Mapping of Transylvanian Herpetofauna, Nymphaea, XXIX, 145-203. A.Date generale ale speciei Nr Informație/ Atribut Descriere 1 Cod Specie - EUNIS / Natura 2000 814 / 1166 2 Denumirea științifică Triturus cristatus 3 Denumirea populară Tritonul cu creastă, sălămâzdră cu creastă ( Foto b.2) 4 Statutul de conservare în România Preocupare minimă (IUCN) Vulnerabilă (Cartea roșie a vertebratelor din România) 5 Descrierea speciei Triturus cristatus (triton cu creastă): este cea mai mare specie de triton de la noi din țară, având lungimea de 14-16 cm, cu tegumentul rugos. Unele femele pot atinge excepțional chiar 18 cm. Dorsal culoarea este maro închis sau aproape negru cu puncte negre, iar de-a lungul flancurilor există puncte albe. Partea ventrală este galbenă sau portocalie, cu pete negre. Dimorfismul sexual este prezent. În perioada de reproducere la masculi se formează o creastă dorsală înaltă și dințată, care începe între ochi și este separată de creasta caudală printr-o adâncitură profundă. Pe coadă apare o dungă longitudinală albăstruie. Femelele nu au creastă dorsală ci un șanț medio-dorsal. 6 Perioade critice Lunile de primăvară și vară în care are loc reproducerea și metamorfoza 7 Cerințe de habitat Trăiește în păduri de conifere, mixte și decidue, tufărișuri și pajiști, situate la altitudini între 100-1000 m. Habitatele acvatice preferate sunt apele stagnante mai mari, în general permanente, dar si temporare, cu vegetație bogată: lacuri, 61 iazuri, bălți, canale. Preferă apele lipsite de pești. În perioada terestră, tritonul cu creastă are de asemenea preferințe de habitat, având nevoie de adăpost și zone de hrănire, fiind deci foarte importantă prezența pietrelor, crăpăturilor și a lemnului mort în apropierea habitatelor de reproducere, cu atât mai mult cu cât capacitatea de dispersie este redusă, fiind de maxim 11,3 km. 8 Arealul speciei La nivel global specia este răspândită în nordul și centrul Europei, din Marea Britanie până în Ucraina și Rusia, ajungând până în vestul Siberiei. Specia lipsește din Irlanda și din cea mai mare parte a peninsulei Scandinave, fiind prezentă doar în partea ei sudică. 9 Distribuția în România În România specia este răspândită în cea mai mare parte a țării, cu excepția Dobrogei și a deltei și luncii Dunării. Are o distribuție sporadică, putând fi numeroasă local, dar fără a deveni abundentă nicăieri. 10 Populația națională Zeci de mii de indivizi (Cartea Roșie a Vertebratelor din România) 11 Calitatea datelor privind populația națională Slabă B. Date specifice speciei la nivelul ariei naturale protejate Nr Informație/Atribut Descriere 1. Specia Triturus cristatus 2. Informații specifice speciei Specia este prezentă în bălți și ochiuri de apă din vecinătatea văilor mari. În cursul studiilor au fosr capturați 11 indivizi. 3. Distribuția speciei [harta distribuției] Anexa 8.2. Harta 27 4. Distribuția speciei [interpretare] Specia Triturus cristatus a fost localizată pe versanții vestici ai dealului Merișor și pe versanții sudici ai dealului Runcu. Clasificați după numărul de indivizi, această specie este încadrată în prima clasă populațională (0-10 indivizi) Alte puncte de localizare a specie sunt pe valea Peșterii și pe valea Preotesei 5. Statutul de prezență [temporal] o rezidentă 6. Statutul de prezență [spațial] o izolată 7. Statutul de prezență [management] o nativă 8. Abundență o rară 9. Perioada de colectare a datelor din teren martie - iunie 2013 10. Alte informații privind sursele de informații Nu există informații bibliografice anterioare, referitoare la distribuție specie în sit. A.Date generale ale speciei 62 Nr Informație/ Atribut Descriere 1 Cod Specie - EUNIS / Natura 2000 17205 / 4008 2 Denumirea științifică Triturus vulgaris ampelensis 3 Denumirea populară Triton comun transilvănean (Foto b.3) 4 Statutul de conservare în România Vulnerabilă (Cartea roșie a vertebratelor din România) 5 Descrierea speciei Este o specie cu dimorfism sexual. Masculii au lungimea corpului cuprinsă între 64-81mm iar femelele între 60-76mm. Masculul în rut are creastă dorsală. Aceasta este însă în general scundă, între 2-4 mm, cu marginea dreaptă sau ușor vălurită, respectiv festonată. Creasta dorsală crește treptat în înălțime în sens antero-posterior atingând înălțimea maximă deasupra cloacei. Pe laturile spatelui muchiile tegumentare sunt evidente. Coada se termină cu un filament, iar degetele picioarelor posterioare ale mascululilor în rut, au palmură evidentă pe ambele laturi ale falangelor. Masculii au o culoare de fond gălbuie, uneori, cafenie cu pete negre rotunde, foarte intense pe spate și pe flancuri. Pe cap sunt evidente 7 dungi negre. Pe abdomenul masculilor există pete negre, rotunde de regulă fiind prezentă și o dungă mediană de culoare portocalie-roșie intens. Femelele au o culoare galben deschisă cu muchii laterale pe spate și cu o tivitură median-dorsală. Pe spate și pe flancuri există punte negre mici. Femelele au adesea gușa și abdomenul nepătate, de culoare galben-roz 6 Perioade critice Lunile de primăvară și vară în care are loc reproducerea și metamorfoza 7 Cerințe de habitat Trăiește în bălți stagnante spre deosebire de subspecia nominată, mai ales în băltoace limpezi limnocrene la altitudini cuprinde între 300-1100m. Preferă apele lipsite de pești. 8 Arealul speciei Este o subspecie endemică pentru România. 9 Distribuția în România În România, distribuția acestei subspecii endemice este limitată la Munții Apuseni și brâul deluros al acestora, în restul țării fiind prezentă subspecia Triturus (Lissotriton) vulgaris vulgaris 10 Populația națională Probabil mii sau chiar zeci de mii de indivizi (Cartea Roșie a Vertebratelor din România) 11 Calitatea datelor privind populația națională Slabă B. Date specifice speciei la nivelul ariei naturale protejate Nr Informație/Atribut Descriere 1 Specia Triturus vulgaris ampelensis 2. Informații specifice speciei Specia este prezentă în bălți și ochiuri de apă din vecinătatea văilor mari. În cursul studiilor au fosr capturați 69 indivizi. 3. Distribuția speciei Anexa 8.2. Harta 28 63 [harta distribuției] 4. Distribuția speciei [interpretare] Specia Triturus vulgaris ampelensis a fost localizată pe versanții sudici ai dealului Runcu și cei vestici ai dealului Merișor. Aici au fost localizate clase mici de indivizi (0-10 indivizi).Clase ce cuprind între 10 și 50 de indivizi au fost localizate pe valea pârâului Boului și pe valea Preotesei în sudul sitului. 5. Statutul de prezență [temporal] o rezidentă 6. Statutul de prezență [spațial] o Izolată 7. Statutul de prezență [management] o nativă 8. Abundență o Relativ comun 9. Perioada de colectare a datelor din teren martie - iunie 2013 10. Alte informații privind sursele de informații Nu există informații bibliografice anterioare referitoare la distribuție specie în sit. 2.3.4.4. Avifaună Nu este cazul 2.3.4.5. Mamifere A.Date generale ale speciei Nr Informație/ Atribut Descriere 1 Cod Specie - EUNIS / Natura 2000 1544 / 1304 2 Denumirea științifică Rhinolophus ferrumequinum 3 Denumirea populară Liliac mare cu potcoavă (Foto b. 4) 4 Statutul de conservare în România Preocupare minimă (IUCN) Vulnerabilă (Cartea roșie a vertebratelor din România) 5 Descrierea speciei Este cel mai mare dintre speciile europene de lilieci cu potcoavă cu o lungime de 92-114 mm. Blana este mătăsoasă, de culoare brună sau gri-fumurie pe partea dorsală, iar ventral are culoare gri-albicioasă. Văzut din profil, apendicele superior al șeii este rotunjit și proeminent, iar cel inferior este mic și ascuțit. Greutatea corpului este cuprinsă între 17-35 g. Maturitatea sexuală este atinsă la vârsta de 3-4 ani. Acuplarea are loc în perioada toamnă-primăvară. Gestația durează circa două luni. Femelele fată un singur pui, în perioada iunie-iulie. Coloniile de maternitate, de sute de femele, sunt cantonate în cavități subterane mari sau în clădiri.Puii devin independenți la vârsta de 3-4 săptămâni. Hibernează în colonii laxe de câteva zeci sau uneori sute de indivizi, în intervalul noiembrie -martie. 64 6 Perioade critice noiembrie - martie și iunie-august: atât hibernaculele cât și maternitățile pot fi expuse disturbării antropogene. 7 Cerințe de habitat Este o specie predominant troglofilă, populează zone calde semi-împădurite cu ape stătătoare sau curgătoare până la circa 800 m altitudine. Hibernează exclusiv în subteran la o temperatură cuprinsă între 7-11°C și cu umiditate crescută de circa 94%. În timpul hibernării, poate părăsi și schimba adăpostul în căutarea unor condiții optime. Este un vânător solitar care nu se îndepărtează de regulă de ecotonul pădurii. Vânează odată cu lăsarea nopții, zburând lent la o înălțime de până la 3 m în zone semideschise și la liziere de pădure. Se hrănește cu insecte mari, în special fluturi și gândaci. Teritoriul de vânătoare al unui individ se întinde pe o suprafață cu raza de circa 10 kmp. 8 Arealul speciei este râspândită în centrul și sudul Europei, pe longitudine din Marea Britanie până la Marea Neagră. 9 Distribuția în România este prezentă în special în zone carstice din Carpații Occidentali și Meridionali și în mai mică măsură în Orientali. Este de asemenea, prezent în Dobrogea. 10 Populația națională Considerat a fi sub 14 mii indivizi (estimare în Cartea Roșie a vertebratelor din România) 11 Calitatea datelor privind populația națională Slabă B. Date specifice speciei la nivelul ariei naturale protejate Nr Informație/Atribut Descriere 1 Specia Rhinolophus ferrumequinum 2. Informații specifice speciei Este o specie cu efective reduse în sit. În cursul studiilor au fost identificați 17 indivizi. 3. Distribuția speciei [harta distribuției] Anexa 8.2. Harta 29 4. Distribuția speciei [interpretare] Specia Rhinolophus ferrumequinum a fost localizată în pădurile situate pe valea pârâului Criștiorel, pe valea pârâului Boului și valea pârâului Lespezi. Alte puncte de identificare mai sunt localizate pe versanții sudici ai dealului Ponoraș și în nord, în proximitatea sudică a localității Câmp-Moți. În habitatele subterane din cadrul sitului, această specie a fost localizată în avenele Vârful Pârlitu, Dâmbul Boianului, Hârtopul lui Topor, Iliei și în peșterile Toplița și Ponor. 5. Statutul de prezență [temporal] o rezident 6. Statutul de prezență [spațial] o marginală 7. Statutul de prezență [management] o nativă 8. Abundență o rară 9. Perioada de colectare ianuarie - decembrie 2013 65 a datelor din teren 10. Alte informații privind sursele de informații Nu există informații bibliografice anterioare referitoare la distribuție specie în sit. A.Date generale ale speciei Nr Informație/ Atribut Descriere 1 Cod Specie - EUNIS / Natura 2000 1545/1303 2 Denumirea științifică Rhinolophus hipposideros 3 Denumirea populară Liliacul mic cu potcoavă ( Foto b.5) 4 Statutul de conservare în România Preocupare minimă (IUCN) Vulnerabilă (Cartea roșie a vertebratelor din România) 5 Descrierea speciei Este un rinolof de talie mică cu o lungime de 58-80 mm. Blana are culoare brun-fumurie pe partea dorsală, iar ventral este gri-albicioasă. Plagiopatagiul este inserat la călcâi. Este singura specie de rinolof care în repaus își înfășoară complet corpul cu aripile. Maturitatea sexuală este atinsă la vârsta de 1-2 ani. Acuplarea are loc toamnă și continuă uneori chiar și iarna. Gestația durează circa două luni. Femelele fată câte doi pui, în perioada iunie-iulie. Coloniile de maternitate, de sute de femele, sunt cantonate în cavități subterane mari sau în clădiri.Puii devin independenți la vârsat de 6-7 săptămâni. Hibernează izolat sau în grupuri laxe de câteva zeci de indivizi, în intervalul octombrie - aprilie. 6 Perioade critice octombrie - aprilie și iunie-august: atât hibernaculele cât și maternitățile pot fi expuse disturbării antropogene. 7 Cerințe de habitat Este o specie predominant troglofilă, populează zone calde calcaroase de la poalele munților.â și până la circa 200 m altitudine Hibernează exclusiv în subteran, în peșteri sau galerii de mină, la o temperatură cuprinsă între 6-9°C și cu umiditate crescută de peste 94%. Vânează odată cu lăsarea nopții, are un zbor cu bătăi rapide la înălțime de până la 5m. Vânează la liziere de pădure. Poate captura prada atâd din zbor cât și de pe substrat. Se hrănește cu insecte, în special muște, fluturi, ploșnițe și trihoptere. 8 Arealul speciei Este râspândit în centrul și sudul Europei, pe longitudine din Marea Britanie până la Marea Neagră. 9 Distribuția în România Este prezent în tot arcul carpatic, în zonele carstice dar și în Dobrogea. 10 Populația națională Este estimată la circa 10 mii de indivizi (Cartea roșie a vertebratelor din România) 11 Calitatea datelor privind populația națională Slabă B. Date specifice speciei la nivelul ariei naturale protejate 66 Nr Informație/Atribut Descriere 1 Specia Rhinolophus hipposideros 2. Informații specifice speciei Este o specie cu efective reduse în sit. În cursul studiilor au fost identificați 16 indivizi. 3. Distribuția speciei [harta distribuției] Anexa 8.2. Harta 30 4. Distribuția speciei [interpretare] Specia Rhinolophus hipposideros a fost localizată în pădurile de pe văile Criștiorel și Lespezi și în habitatele subterane din cadrul sitului: Hârtopul de sub Piatră, Peștera Toplița, Avenul Dâmbul Boianului, Avenul Hârtopul lui Topor, Avenul Coșul Dracului, Avenul Vârful Pârlitu, Peștera Ponor și Avenul Iliei. 5. Statutul de prezență [temporal] o rezidentă 6. Statutul de prezență [spațial] o izolată 7. Statutul de prezență [management] o nativă 8. Abundență o rară 9. Perioada de colectare a datelor din teren ianuarie - decembrie 2013 10. Alte informații privind sursele de informații Nu există informații bibliografice anterioare referitoare la distribuție specie în sit. A.Date generale ale speciei Nr Informație/ Atribut Descriere 1 Cod Specie - EUNIS / Natura 2000 1486 / 1324 2 Denumirea științifică Myotis myotis (Borkhausen, 1797) 3 Denumirea populară Liliac comun mare, liliac mare cu urechi de șoarece (Foto b.6) 4 Statutul de conservare în România Preocupare minimă (IUCN) Periclitată (Cartea roșie a vertebratelor din România) 5 Descrierea speciei Este o specie de talie relativ mare - L: 112-140 mm, asemănătoare morfologic cu M. blythii. Are urechi lungi și late - 9,9 - 13 mm cu 7-8 pliuri transversale. Marginea lor anterioară este convexă și cu extremitate largă iar tragusul este larg la bază și aproape cât jumătate din înălțimea urechii. Blana este deasă și are culoare gri-brună, uneori chiar roșcată pe partea dorsală și albă sau cenușiu deschis pe partea ventrală. Botul, urechile și patagiul au culoare gri-brună. Plagiopatagiul este inserat la baza degetelor, pintenul are un reboird îngust de piele și este egal cu jumătatea lungimii marginii uropatagiului. Greutatea corpului este cuprinsă între 28-41 g. Este, de asemenea, o specie gregară. Maturitatea sexuală este atinsă încă din primul an de viață. Acuplarea are loc începând cu luna august, iar masculii sunt poligam-poligini având haremuri de până la 5 femele. Gestația durează între 50-70 zile 67 zile. Femelele fată un singur pui la mijlocul lunii Iunie sau începutul lunii Iulie. Coloniile de maternitate sunt cantonate în poduri de case și turle de biserici, sunt vulnerabile la distugere antropică. „Maternitățile” sunt în general mari, fiind formate adesea din mii de femele. Puii devin independenți la vârsta de 5-6 săptămâni. Perioada de hibernare - intervalul noiembrie - martie. 6 Perioade critice noiembrie - martie și iunie-august: atât hibernaculele cât și maternitățile pot fi expuse disturbării antropogene. 7 Cerințe de habitat Este o specie termofilă, antropofil-sinantropă, adăposturile de înnoptat fiind situate în diverse clădiri și scorburi de arbori. Hibernaculele sunt localizate de regulă în cavități subterane cu temperaturi între 7-12°C și umiditate crecută. Hibernează împreună cu M. blythii, Miniopterus schreibersii sau cu alte specii. Începe să vâneze odată cu lăsarea nopții, preferând pentru aceasta pădurile de foioase sau mixte, cu tufărișuri rare, și parcurile, dar și terenurile deschise. Are un zbor lent și vânează în special la sol. Hrana este reprezentată de insecte din grupele colepterelor, dipterelor tipulide, lepidoptere și ortoptere dar și altele. Vânează în general prin „ascultare pasivă” orientându-se după zgomotul emis de pradă. Teritoriul de vânătoare al unui individ se întinde pe o suprafață cu raza de circa 10 km. 8 Arealul speciei Este o specie proprie părții de vest a Palearcticii, râspândită pe longitudine, din sudul Marii Britanii în vest și până în Asia Mică și Levant în estm iar pe latitudine și în sudul Peninsulei Scandinave, până la Marea Mediterană. 9 Distribuția în România Este cea mai frecventă specie a genului Myotis, fiind identificată până în prezent în peste 80 localități, în principal în regiunile muntoase din țară, inclusiv în Dobrogea, dar și în Transilvania, Câmpia de Vest, Câmpia Română și Podișul Moldovei. 10 Populația națională Nu există evaluări oficiale ele efectivului populațional național al speciei. Circa 5000 indivizi (evaluare a efectivului în Cartea Roșie a Vertebratelor din România) 11 Calitatea datelor privind populația națională Slaba. B. Date specifice speciei la nivelul ariei naturale protejate Nr Informație/Atribut Descriere 1 Specia Myotis myotis 2. Informații specifice speciei Este o specia dominantă în cadrul comunităților de chiroptere din sit. . În cursul studiilor au fost identificați 85 indivizi. 3. Distribuția speciei [harta distribuției] Anexa 8.2. Harta 31 4. Distribuția speciei Specia Myotis myotis a fost localizată în puncte distribuite pe 68 [interpretare] toată suprafața sitului. Specia a fost localizată în habitatele subterane Vârful Pârlitu din extrema vestică a sitului, avenele Dâmbul Boianului și Hârtopul lui Topor de pe versanții Vârfului Iezer. În avenul Coșul Dracului situat pe versantul vestic al dealului Păltineasa și în habitatele subtereane de pe valea Ponoare numite avenul Iliei și peștera Ponor. În partea estică a sitului, această specie a fost întâlnită în peștera Toplița, în pădurile de pe valea Criștiorel. În sudul sitului s-au înregistrat indivizi din această specie pe valea Boului și pe versanții sudici ai dealului Ponoraș.În nordul sitului, indivizii acestei specii au fost localizați pe versanții situați la sud de localitatea Câmp Moți. 5. Statutul de prezență [temporal] o rezidentă 6. Statutul de prezență [spațial] o larg răspândită 7. Statutul de prezență [management] o nativă 8. Abundență o prezență certă 9. Perioada de colectare a datelor din teren ianuarie - decembrie 2013 10. Alte informații privind sursele de informații Nu există informații bibliografice anterioare referitoare la distribuție specie în sit. A.Date generale ale speciei Nr Informație/ Atribut Descriere 1 Cod Specie - EUNIS / Natura 2000 1452 / 1310 2 Denumirea științifică Miniopterus schreibersii 3 Denumirea populară Liliac cu aripi lungi (Foto b.7) 4 Statutul de conservare în România Preocupare minimă (IUCN) Vulnerabilă (Cartea roșie a vertebratelor din România) 5 Descrierea speciei Este o specie de talie relativ mare cu o lungime cuprinsă între 106-126 mm. Botul este scurt, urechile sunt triunghiulare, scurte și rotunjite și cu 4-5 pliuri transversale. Tragusul este scurt de forma unei banane. Blana este lungă pe spate, scurtă și culcată pe cap. Pe partea dorsală are culoare gri-brună, iar ventral gri albicios. Tragusul este alb-gălbui. Coada este inclusă complet în uropatagiu iar plagiopatagiul este inserat pe călcâi. Maturitatea sexuală este atinsă la vârsta de 2 ani. Acuplarea, ovulația și fecundația au loc toamnă Gestația durează circa 8-9 luni. Femelele fată un pui, mai rar doi, în luna iunie. Coloniile de maternitate, formate din mii de femele și numeroși masculi sunt cantonate în zone calde ale cavităților subterane cu temperaturi cuprinse între 16-22°C .Puii devin independenți la vârsat de 6-7 săptămâni. Hibernează în colonii de mii de 69 indivizi, în intervalul octombrie - martie. 6 Perioade critice octombrie - martie și iunie-august: atât hibernaculele cât și maternitățile pot fi expuse disturbării antropogene. 7 Cerințe de habitat Este o specie troglofilă complet dependentă de mediul cavernicol. Este prezentă între 40-1000 m altitudine și preferă zonele carstice. Flosește în general peșterile mari active. Este una dintre cele mai gregare specii de lilieci din Europa.vânează odată cu apusul soarelui la crepuscul,, de-a lungul culoarelor forestiere și lizierelor. Zboară la înălțimi cuprinse între 10-20 m. se hrănește cu fluturi, muște, gândaci și păianjeni. 8 Arealul speciei Trăiește în sudul și centrul Europei, respectiv în penisulele Iberică, Italică și în Balcani, precum și în insulele din Marea Mediterană. 9 Distribuția în România Este raspândit în special în carpații Occidentali și în mai mică măsură în piemontul Orientalilor 10 Populația națională Este estimată la circa 15 mii de indivizi (Cartea roșie a vertebratelor din România) 11 Calitatea datelor privind populația națională Slabă C. Date specifice speciei la nivelul ariei naturale protejate Nr Informație/Atribut Descriere 1 Specia Miniopterus schreibersii 2 Informații specifice speciei Este o specie foarte rară în sit 3. Distribuția speciei [harta distribuției] Anexa 8.2. Harta 32 4. Distribuția speciei [interpretare] Specia Minioterus schreibersii a fost localizată preponderent pe jumătatea sudică a sitului. În peștera Toplița, pe versanții văilor Criștiorel, Boului, Lespezi și Ponoare și pe văile nordice ale dealului Dâmbul Măgureana 5. Statutul de prezență [temporal] o rezidentă 6. Statutul de prezență [spațial] o izolată 7. Statutul de prezență [management] o nativă 8. Abundență o foarte rară 9. Perioada de colectare a datelor din teren ianuarie - decembrie 2013 10. Alte informații privind sursele de informații Nu există informații bibliografice anterioare referitoare la distribuție specie în sit. 70 2.3.3.6. Avifaună 2.3.3.7. Mamifere 2.3.3.8 Hărțile de distribuție ale speciilor 2.3.3.8.1 Hărțile de distribuție ale speciilor ca poligon Nu este cazul. 2.3.3.8.2 Hărțile de distribuție ale speciilor ca punct Anexa 8.2. Hărțile 26 - 32 2.3.4. Alte specii de floră și faună relevante pentru aria naturală protejată Nu este cazul 2.3.4.1 Plante inferioare 2.3.4.2. Plante superioare 2.3.4.3 Nevertebrate 2.3.4.4. Ihtiofaună 2.3.4.5. Herpetofaună 2.3.4.6. Avifaună 2.3.4.7. Mamifere 2.4. Informatii socio-economice și culturale 2.4.1. Comunitățile locale si factorii interesați A. Comunități locale • Harta unităților administrativ teritoriale Anexa 8.2. Harta 33 Lista unităților administrativ-teritoriale 71 Județ UAT Procent din UAT Procent din ANP Bihor Vașcău 20,2 15,53 Bihor Cărpinet 54,26 75,94 Bihor Criștiorul de Jos 1,5 3,2 Arad Dezna 0,38 0,64 Arad Gurahonț 0,004 0,01 • Caracterizarea unităților administrativ-teritoriale Una din ocupațiile locuitorilor, păstrată peste veacuri (datorită prezenței calcarului în acest areal), este producerea varului, în numeroasele cuptoare de ars calcarul (varnițe), din satele Izbuc și Câmp - Moți. Cea mai importantă localitate a platoului carstic este orașul Vășcău, de la care a împrumutat și numele, un oraș pe teritoriul căruia s-au găsit urme de locuire umană încă din paleolitic. Prima atestare documentară a orașului datează de la 1552, sub denumirea de Nagyhko (Cuptorul Mare), denumire legată de resursele subsolului din această zonă, în special minereuri de fier și marmură. Odată cu declinul industrial locuitorii Vașcăului s-au reprofilat către industria artizanală, una dintre cele mai substanțiale pârghii de bună-stare materială intrinsec legate de dinamica activităților turistice. UAT Vașcău - (până în secolul XIX Craiva, după 1850 Vaskoho - vas „fier” și koho „furnal” - în maghiară și Eisenstein în germană) este un oraș din județul Bihor cu o populație de 2.315 locuitori (2011) și o suprafață a teritoriului administrativ de 6.504 hectare (0,88 % din teritoriul județului). În imediata vecinătate a acestuia se găsesc alte două orașe ale județului: Nucet - în Est; Ștei la 7 km spre Nord. Așezat în partea de sud-est a județului (în culoarul Depresiunii Beiușului, la întrepătrunderea dintre Munții Apuseni și Câmpia de Vest), pe DN 79, pe cursul superior al râului Crișul Negru, fiind limitat de Munții Bihorului la răsărit și Munții Codru - Moma spre apus, orașul Vașcău și localitățile aparținătoare se suprapune uneia dintre cele mai pitorești zone ale județului, parte componentă a „Țării Beiușului”. În componența orașului Vașcău intră următoarele localități: Câmp; Câmp-Moți; Colești; Vărzarii de Jos; Vărzarii de Sus. Conform recensământului efectuat în 2011, populația orașului Vașcău se ridică la 2.315 locuitori, în scădere față de recensământul anterior din 2002, când se înregistraseră 72 2.854 de locuitori. Majoritatea locuitorilor sunt români (94,9 %), cu o minoritate de romi (2,89 %). Din punct de vedere confesional, majoritatea locuitorilor sunt ortodocși (94,69 %), dar există și minorități de baptiști (1,38 %) și penticostali (1,25 %). Scurt istoric - Începuturile vieții omenești în zona orașului Vașcău sunt atestate arheologic încă din paleolitic. Codițiile bio-pedo-hidro-climatice au creat premise pentru concentarea așezărilor omenești în acest areal. Cea mai veche mențiune documentară care indică o atestare certă a localității Vașcău este cea din Conscrierea porților „Liber regius”, întocmită în anul 1552 de fiscul regal, unde Vașcăul apare menționat sub denumirea de Nagykoh(o) („Cuptorul Mare”); în același timp apar menționate și localitățile Vărzari de Sus și Vărzari de Jos, împreună cu alte două localități, dispărute ulterior. Începând cu sec. al XVIII-lea, respectiv anul 1851 denumirea orașului va ilustra principala bogăție: Vaskoh -nume provenit din limba maghiară și format din două cuvinte: vas „fier” și koho „cuptor de topit, furnal”. Dintre cele mai vechi și mai importante îndeletniciri ale locuitorilor se pot aminti: cultura cartofului și creșterea vitelor, prelucrarea fierului, olăritul, cioplitul în piatră de marmură, etc. Până în secolul XIX Vașcăul a făcut parte din Ținutul Beiușului; în 1886 Vașcăul apare ca plasă independentă de Beiuș, având 42 de localități. Populația localității Vașcău era de aproximativ 70 de persoane în 1600, ajungând la 472 persoane în 1784 și la 1264 locuitori în 1910. În anul 1956 localitatea Vașcău este ridicată la rangul de oraș, de care aparțin și cele 5 sate componente, menționate mai sus. Aspecte economice - conform informațiilor disponibile pe adresa http://www.firme.info/bihor/vascau.html, în arealul administrativ al UAT Vașcău figurază ca fiind înregistrate un număr de 47 de firme. Specifice acestui areal sunt activitățile legate de extracția pietrei ornamentale și a pietrei pentru construcții, extracția pietrei calcaroase, ghipsului, cretei și a ardeziei, tăierea, fasonarea și finisarea pietrei. UAT Cărpinet - (în maghiară: Kerpenyed) este o comună din județul Bihor. Are în componență patru sate: Cărpinet (reședință), Călugări, Izbuc și Leheceni. Comuna Cărpinet se află situată în sudul județului Bihor, la limita cu județul Arad, la poalele Munților Codru-Moma. Se află la 90 km distanță față de Municipiul Oradea, pe DN 76. Activitățile economice principale sunt cele care valorifică specificul resurselor locale, detașându-se: exploatarea lutului, a calcarului, a rocilor ornamentale. Conform recensământului efectuat în 2011, populația comunei Cărpinet se ridică la 1.932 de locuitori, în scădere față de recensământul anterior din 2002, când se înregistraseră 2.264 de 73 locuitori. Majoritatea locuitorilor sunt români (95,65 %), cu o minoritate de romi (2,12 %). Din punct de vedere confesional, majoritatea locuitorilor sunt ortodocși (93,48 %), dar există și minorități de penticostali (2,12 %) și baptiști (1,4 %). Scurt isoric - prima atestare documentară a comunei Cărpinet, datează din anul 1588. Ocupațiile tradiționale care punctează viața rurală se situează la granița dintre profesie și meșteșug, articolele de ceramică distingându-se prin eleganța formelor și prin ornamentație. Satul Leheceni este o nestemată a ceramicii populare românești. În Carpinet există cea mai pură cariera de calcar din Europa și unul dintre puținele locuri în care localnicii încă mai fac var în varnițe tradiționale. Vararii din satele de pe cursul superior al Crișului Negru au fost deseori pomeniți în documentele feudale, mai ales cei din Cărpinet și Ponoarele (azi Călugări). La 1733 se preciza că în apropierea acestor așezări există piatră bună, din care se arde varul (“...pro exurendo calce lapides habet...”), iar la 1778 se pomenea despre extragerea calcarului, pentru arderea varului la Vașcău. UAT Dezna - (în maghiară: Dezna) este o comună situată în partea de nord-est a județului Arad, în Depresiunea Ineu-Gurahonț, la poalele Munților Codru-Moma, la confluența râului Moneasa cu râul Sebiș, într-o zonă deosebit de frumoasă și variată. Teritoriul administrativ al comunei Dezna are o suprafață de 8.350 ha și în afara localității de reședință Dezna (situată la 8 km de la localitatea Moneasa, 11 km de orașul Sebiș și o distanță de 92 km față de municipiul Arad), comuna mai are și patru sate aparținătoare : Buhani, Slatina de Criș, Neagra, Laz. Localitatea Dezna este așezată la poalele Munților Codru Moma, zonă piemontană a depresiunii Zarandului, într-un bazinet depresionar al râului cu același nume, care delimitează Dealurile Momei, de origine tectonică, aflate între Munții Codru Moma și masivul andezitic al Sebișului. Economia este una predominant agrară, principalele ocupații ale localnicilor fiind cultivarea pământului, creșterea animalelor și prelucrarea lemnului. Turismul este ramura economică ce înregistrează în prezent o evoluție ascendentă. Pe lângă tabăra școlară și complexul turistic “Floria-Tour” au început să se se dezvolte și forme de organizare aparținând turismului rural. În comună funcționează un Spital de Recuperare Neuromotorie cunoscut în întreaga regiune. Potențialul turistic al comunei Dezna este unul de excepție. Coordonatele majore ale economiei locale, tributare în mod evident resurselor disponibile, sunt calate pe următoarele domenii de activitate: Prelucrarea marmurei; Gatere și atelier de mobilă; 74 Fabrica de prelucrare a laptelui de vacă (SC Dezna-Lact SRL); Fabrica de prelucrare a laptelui de bivoliță (SC Octavian Impex SRL - în construcție). Conform recensământului efectuat în 2011, populația comunei Dezna se ridică la 1.198 de locuitori, în scădere față de recensământul anterior din 2002, când se înregistraseră 1.523 de locuitori. Majoritatea locuitorilor sunt români (97,91 %). Din punct de vedere confesional, majoritatea locuitorilor sunt ortodocși (84,97 %), dar există și minorități debaptiști (7,93 %) și penticostali (4,51 %). Scurt istoric - Teritoriul ocupat în prezent de comuna Dezna a fost locuit din cele mai vechi timpuri, în zona Văii Crișului Alb și a piemonturilor Munților Codru Moma descoperindu-se urme de activitate umană neîntreruptă încă din neolitic. Prima mențiune a comunei datează încă din anul 1261. Trecutul localității este strâns legat de cel al cetății care i-a dat numele - cetatea Dezna. Prima mențiune documentară despre Dezna o găsim în anul 1261, între posesiunile ecleziei de Agria, reconfirmate de către regele Bela al IV-lea, unde apare sub numele de DESMA, apoi apare în 1318 în Dicționarul localităților din Transilvania, unde apar primele mențiuni și despre Cetatea Deznei, ca cetate existentă împreună cu domeniul său. Prima structură administrativă atestată documentar este voivodatul Deznei, menționat în anul 1439, împreună cu satele aparținătoare. În secolele XV-XVI, de domeniul cetății Dezna aparțineau toate satele de pe malul de nord al Crișului Alb. Evoluția așezărilor a fost influențată de evenimentele care au precedat iar odată cu ocupația austriacă începe un nou proces de concentrare a cătunelor în așezări cu planuri sistematizate și așezate în zone accesibile, în scopul asigurării unei administrări eficiente. Actualele vetre ale localităților și configurația lor spațială datează din secolele XVIII - XIX , legate de exploatările forestiere din zonă, formându-se satele Zugău și Rășchirata, ultimul dispărut. Trecutul localității este strâns legat de cel al cetății care i-a dat numele. Potrivit unei legende, denumirea ar deriva din numele regelui dac Decebal. Inima unui cnezat românesc din secolului al XIII-lea, cetatea Deznei a făcut parte în secolului al XVI-lea din sistemul de apărare a vestului Transilvaniei.După stăpânirea otomanilor (între anii 1574-1596), intră în posesia lui Gaspar Kornis, susținător al lui Mihai Viteazul, între anii 1599-1601. Ulterior este donată de către principele Gabriel Bethlen, lui Marcu-Cercel Vodă în anul 1619, pentru a fi recucerită de către otomani în 1658. O legendă povestește despre o tănără fată, care destinată fiind haremului unui șef militar, a ales să dea foc depozitului de pulbere. Satul Buhani este atestat documentar în anul 1441, satul Laz între 1553-1561 și satele Neagra și Slatina de Criș în anul 1553. 75 UAT Criștioru de Jos - (în maghiară: Biharkristyor) este o comună din județul Bihor, situată în sudul acestuia, pe DN 76, la 100 km de Oradea și 100 km de Deva, fiind învecinată cu: la N și N-V cu comuna Cărpinet județul Bihor; la E cu orașul Nucet, județul Bihor; la S-E cu comuna Avram-Iancu, județul Alba; la S cu comuna Vârfurile, județul Arad. Este o zonă pitorească existând case nelocuite construite în stilul vechi: cu “cerdac”. Comuna se întinde pe o suprafață de 10.171 ha și are în componență 5 sate: Criștioru de Jos (centru de comună), Bâlc, Criștioru de Sus (sat format din mai multe cătune dispersate pe dealuri), Poiana și Săliște de Vașcău (sate compacte așezate de o parte și alta a Crișului Negru). Satele sunt dispuse astfel: Poiana și Săliște de Vașcău, de o parte si alta a Crișului Negru; legătura între sate și centrul comunei se realizează prin intermediul mijloacelor de transport în comun sau proprietate personală pe DC 261, drum pietruit și parțial asfaltat, si pe DC 144 - DN 76; Cristioru de Sus, format din 11 cătune dispersate pe dealuri, cu o continuă și acerbă depopulare, fiind locuite aproape în totalitate de persoane vârstnice. Legătura cu centrul comunei - DC 263, drum pietruit, sau pe diverse poteci; satul Bâlc, situat pe un vârf de deal unde se poate ajunge pe șosea prin județul Arad, fiind la o distanță de 24 km de centrul comunei. Actualmente mai are cca. 17 locuitori; de cele mai multe ori aceștia aleg potecile de munte pentru a ajunge în centrul comunei. La poala dealului pe care este situat satul Bâlc, există o tabară de sezon (vara) pentru copii, în special pentru cei cu dizabilități sau venituri reduse; Toate satele sunt electrificate dar nu dispun de alimentare cu apă în sistem centralizat (cu excepții în localitățile Poiana, Săliște de Vașcău și Criștioru de Jos). Economie - Activitățile predominante sunt cele specifice sectorului primar: creșterea animalelor și agricultura (cea mai importantă cultură fiind cultura cartofului). Resurse naturale relevante: păduri (foioase, conifere); pășuni alpine; argilă, caolin, minereuri complexe: molibden, uraniu, crom, bismut; fructe de pădure; plante medicinale;mciuperci; Conform recensământului efectuat în 2011, populația comunei Criștioru de Jos se ridică la 1.354 de locuitori, în scădere față de recensământul anterior din 2002, când se înregistraseră 1.642 de locuitori. Majoritatea locuitorilor sunt români (96,53 %), cu o minoritate de romi (2,14 %). Din punct de vedere confesional, majoritatea locuitorilor sunt ortodocși (95,13 %), cu o minoritate de penticostali (3,4 %). 76 UAT Gurahonț - (în maghiară: Gurahonc, Honcto) este o comună din județul Arad, fiind situată în partea de est a acestuia. Etimologia denumirii se poate interpreta ca “poartă”, “intrare” într-o depresiune, vale, regiune etc. Se învecinează cu teritoriile comunelor Brazii, Pleșcuța, Almaș și Dieci. Distanța până la municipiul județului, Arad, este de 100 km. Are în componență 10 sate: Gurahonț (reședință, localitate așezată pe traseul șoselei Arad-Brad prin localitatea Ineu), Bomțești, Dulcele, Feniș, Honțișor, Iosaș, Mustești, Pesari, Valea Mare și Zimbru. Potențialul economic al comunei este unul însemnat, comuna dispunând de o varietate mare de resurse. Resursele comunei Gurahonț constau în rezerve de piatră de construcție granit, andezit), resurse energetice, mai precis hidro-energetice, cum este microcentrla de pe Valea Zimbrului cu o putere instalată de 132 kw., resurse nemetalifere cum sunt minereurile complexe de pe Valea Zimbrului, momentan exploatarea fiind sistată. În economia comunei sunt bine reprezentate industria materialelor de construcții, industria alimentară, industria prelucrării lemnului, mica industrie, agricultura și nu în ultimul rând turismul. Cea mai mare parte a unităților economice din comună au parcurs deja un proces de reorganizare și restructurare, unele dintre ele schimbându-și profilul de activitate. În funcție de mărimea lor, unitățile economice au un număr de angajați după cum urmează: - până la 10 lucrători - 83 unități - între 10 și 50 lurători - 3 unități - între 30 și 100 lucrători - 2 unități - peste 100 lucrători - 1 unitate: SC „Agrozooindustriala” SRL care exploatează lemn, crește animale, cultivă 40 ha. pământ și reprezintă o perspectivă de luat în seamă pentru comună. - persoane fizice autorizate - 85 care lucrează în tâmplării, croitorii, frizerii, pielării, prestări servicii în agricultură, diferite reparații, etc. Conform recensământului efectuat în 2011, populația comunei Gurahonț se ridică la 3.973 de locuitori, în scădere față de recensământul anterior din 2002, când se înregistraseră 4.506 locuitori. Majoritatea locuitorilor sunt români (95,77 %), cu o minoritate de romi (1,36 %). Din punct de vedere confesional, majoritatea locuitorilor sunt ortodocși (75,33 %), dar există și minorități de penticostali (14,55 %) și baptiști (7,1 %). Scurt istoric - Atestarea documentară a localitații Gurahonț datează din 1386. Denumirea și atestarea documentară a satelor aparținătoare comunei Gurahonț sunt: - Sat Bonțești atestat documentar 1441; - Sat Dulcele atestat documentar 1561; 77 - Sat Feniș atestat documentar 1553; - Sat Honțișor atestat documentar 1441; - Sat Iosaș atestat documentar 1486; - Sat Mustești atestat documentar 1439; - Sat Pescari atestat documentar 1553; - Sat Valea Mare atestat documentar 1439; - Sat Zimbru atestat documentar 1553; - Sat Iosășel atestat documentar 1553, în prezent este strada Iosășel a localității Gurahonț; - cătunul Brusturescu este inclus actualmente în componența satului Zimbru și este atestat documentar în 1597. 78 B. Factori interesați Rezultatele generale oferă puține posibilități de interpretare, omogenitatea răspunsurilor oferind o imagine foarte clară asupra aspectelor investigate. Astfel, gradul de conștientizare al populației locale asupra existenței ariei naturale este scăzut către inexistent. Doar 37% din populație cunoaște faptul că în zonă există o arie naturală protejată. Nici unul dintre respondenți nu poate însă să numească corect aria naturală la care facem referire. Doar 1,8% cunosc faptul că în vecinătate există un sit Natura 2000, fără să poată să-l numească corect -Platoul Vașcău. Situația este oarecum de înțeles, ca urmare a faptului că Platoul Vașcău a fost declarat arie protejată relativ recent, noul statut nefiind promovat la nivel local. Majoritatea celor care au dat totuși un răspuns au făcut referire la alte zone naturale din vecinătate: situl de interes național Dosul Laurului (corect menționat de unii locuitori din zona comunei Gurahonț); defileul Crișul Alb (se află, într-adevăr, într-o zonă specială protejată ROSPA, dar care nu se suprapune pe teritoriul comunelor studiate); Codru Moma (este un sit Natura 2000 învecinat, corect menționat de unii locuitori din Dezna); situl de interes național Baltele Gurahonț. Cei care cunosc existența unor arii naturale protejate în vecinătate constituie, însă, o minoritate, niciunul dintre aceștia neputând numi neasistat denumirea sitului Natura 2000 -Platoul Vașcău. Din acest motiv considerăm că situl Platoul Vașcău se află într-un dezavantaj de imagine în comparație cu celelalte arii protejate din zonă. Dintre răspunsurile neasistate la întrebarea ”Ce specii de plante și arbori specifice zonei cunoașteți?”, cel mai des menționate au fost: foioasele (fag, stejar, carpen, ulm, frasin, alun, mesteacăn, cer, salcie, tei, castan); coniferele (brad, molid, pin, larice, jneapăn), pomii fructiferi (meri, peri, pruni, vișini, cireși); arbuștii (zmeur, măceș), precum și plantele medicinale (menta, coada șoricelului, sunătoare, mușețel, gălbenele, tătăneasă, soc). Dintre acestea frecvent menționate au fost fagul, stejarul, carpenul, mesteacănul și bradul. Putem afirma că din acest punct de vedere, locuitorii sunt relativ bine informați, fagul făcând parte din habitatele pentru care Platoul Vașcău a fost declarat sit Natura 2000. În ceea ce privește identificarea speciilor de animale caracteristice zonei, persoanle chestionate au oferit răspunsuri ce ne-au permis clasificarea acestora în două categorii: • specii domestice comune, în niciun fel specifice zonei (ovine, bovine, porcine, cabaline); 79 • specii de animale sălbatice, a căror prezență în cadrul sitului ar putea merita să fie investigată, dar care, în același timp, nu se regăsesc pe lista speciilor protejate din Platoul Vașcău: lup, vulpe, mistret, căprioară, cerb, jder, iepure, fazan. Prin umare, „recall”-ul (numirea neasistată) speciilor de chiroptere și amfibieni este 0. Așa cum era de așteptat, există un procentaj relativ bun pentru habitate: în jur de 30-35% grad de recunoaștere. Însă pentru speciile de animale, nivelele de recunoaștere sunt sub 4%, cu excepția liliacului cu aripi lungi, recunoscut de 15,6% din populație. Oricum, și acest procent este destul de scăzut și poate fi crescut prin campaniile de informare și conștientizare. Un alt aspect al cercetării vizează atitudinea locuitorilor, în general, față de prezența ariei naturale. Din diagrama de mai jos reiese că această atitudine este absolut favorabilă: 74% din populație consideră că este foarte important ca natura să fie protejată, în timp ce doar 2,4% consideră că este puțin sau deloc important. Este adevărat, însă, că răspunsul dat poate fi unul dezirabil. Acest lucru ne arată că o campanie de informare nu trebuie să insiste prea mult pe schimbarea de atitudini, ci mai degrabă pe nivelul de cunoștințe și pe modificarea de comportamente. Pentru a determina comportamentele cu impact negativ asupra mediului, au fost folosite o serie de scale Likert, cu trepte de la 1 la 5, unde treapta maximă reprezintă acordul 80 maxim exprimat față de existența comportamentului respectiv în comunitate. Din analiză reiese că cele mai mari probleme de mediu în comunitățile locale sunt cele legate de modul în care locuitorii debarasează gunoiul menajer, precum și de tăierile ilegale de copaci. Remarcăm însă lipsa de coerență a răspunsurilor celor intervievați. În mod intenționat, unele variabile au aici și situația contrară supusă evaluării. Cea mai evidentă contradicție este cea legată de faptul că populația este în mare măsură de acord că se debarasează gunoaiele pe apă sau în alte locuri din natură, dar în același timp peste 45% dintre locuitori cred că sistemul de colectare a gunoaielor funcționează mai degrabă bine. Prin urmare cel mai important comportament de remediat în cadrul campaniei de informare, respectiv modul de debarasare a gunoaielor menajere, este și cel mai dificil de atins, dacă unii locuitori se vor justifica prin faptul că nu există alterantive de debarasare a acestuia. Pășunatul în locuri nepermise și vânatul extensiv nu par să fie probleme la fel de prprezente în proximitatea sitului: 54,6% din populația studiată nu este de acord cu afirmația că animalele pășunează unde nu ar avea voie, iar 15,8% sunt indeciși în această privință. Doar 27,8% consideră că se vânează peste măsură. 2.4.2. Utilizarea terenului Harta utilizării terenului Anexa 8.2. Harta 34 Harta utilizării terenului, detaliată Anexa 8.2. Harta 35 • Lista tipurilor de utilizări ale terenului Nr. Clasă CLC Suprafață totală ocupată [ha] Ponderea din suprafața sitului [%] 1. Zone de extracție minereurilor 15.15 0,3 2. Terenuri arabile neirigate 641,42 12,87 3. Livezi 69,17 1,38 4. Pășuni secundare 2085,23 41,84 5. Pășuni împădurite 1233.68 24,75 6. Păduri de foioase 559,9 11,23 7. Păduri de conifere 71,95 1,44 8. Păduri mixte 231,08 4,63 9. Zone de tranziție cu arbuști 75,62 1,51 10. Construcții 1,87 0,03 11. Drumuri 54,57 1,1 81 Lista tipurilor de utilizări ale terenului la nivel de unitate adminstrativ teritorială Nr. UAT Clasă CLC Suprafață totală ocupată în UAT [ha] Ponderea din suprafața UAT [%] 1. Vașcău Terenuri arabile neirigate 34,41 0,53 2. Livezi 1,05 0,01 3. Pășuni secundare 506,95 7,82 4. Pășuni împădurite 244,08 3,76 5. Păduri de foioase 190,72 2,94 6. Păduri mixte 24,76 0,38 7. Zone de tranziție cu arbuști 4,84 0,07 8. Construcții 0,59 0,009 9. Drumuri 9 0.13 Nr. UAT Clasă CLC Suprafață totală ocupată în UAT [ha] Ponderea din suprafața UAT [%] 1. Cărpinet Zone de extracție a minereurilor 15.15 0,21 2. Terenuri arabile neirigate 524,35 7,51 3. Livezi 68,13 0,97 4. Pășuni secundare 1543,19 22,12 5. Pășuni împădurite 927.1 13,29 6. Păduri de foioase 369,17 5,29 7. Păduri de conifere 71,95 1,03 8. Păduri mixte 206,08 2,95 9. Zone de tranziție cu arbuști 61,23 0,87 10. Construcții 0,89 0,01 11. Drumuri 43,6 0,62 Nr. UAT Clasă CLC Suprafață totală ocupată în UAT [ha] Ponderea din suprafața UAT [%] 1. Crișiorul de Jos Terenuri arabile neirigate 82,66 0,78 2. Pășuni secundare 2,84 0,02 3. Pășuni împădurite 64,46 0,61 4. Păduri mixte 0,22 0,002 5. Zone de tranziție cu arbuști 9,55 0,09 6. Construcții 0,39 0,003 7. Drumuri 1,46 0,01 Nr. UAT Clasă CLC Suprafață totală ocupată în UAT [ha] Ponderea din suprafața UAT [%] 1. Dezna | Pășuni secundare | 32,25 0,38 Caracterizarea utilizării terenurilor Analiza geospațială a datelor cartografice prelucrate cu tehnologia GIS are ca rezultat un set de date cantitative ce descriu situația utilizării terenurilor. Spațialitatea datelor a fost structurată și analizată la nivel de unitate administrativ teritorială (Tab. 10, 11, 12, 13) Vașcău 9 82 Terenurile arabile sunt grupate în vecinătatea locuințelor din cătunul Merișor. Acestea sunt cultivate cu cereale și legume. Ele au o pondere de 0,69 % din suprafața totală a sitului. Livezile sunt localizate pe versantul sudic al dealului Chicera Mare, în apropierea locuințelor din cătunul Merișor și au o pondere de 0.02% din suprafața totală a sitului. Pășunile sunt distribuite pe tot teritoriul unității administrative aferent sitului. Acestea sunt împărțite pe două clase după tipul de folosință: păscutul animalelor și exploatare forestieră. Pășunile secundare, utilizate pentru hrănirea animalelor ocupă o suprafață cu o pondere de 10,17% din aria sitului. Pășunile împădurite sunt exploatate pentru lemn sau sunt protejate pentru dezvoltarea fondului forestier privat. Acestea au o pondere de 4,9 % din suprafața sitului. Pădurile de foioase sunt localizate la limita nordică a sitului, pe versanții vestici ai dealului Runcul, pe versanții nordici ai dealurilor Merișor, Dosul Frăsineilor, Dealul Cristesei și Ursului. Aceste păduri au rol multifuncțional de protecție a apelor și versanților dar și funcție social-economică pentru exploatarea de cherestea, vânat, fructe de pădure, ciuperci sau plante medicinale. Pădurile din această clasă sunt întreținute prin lucrări de amenajament pentru un rezultat optim în raport cu obiectivele pe care trebuie să le îndeplinească. Arealele cu păduri preponderent de foioase (peste 75 %) ocupă suprafața sitului într-o pondere de 3.82% din totalul sitului. Pădurile mixte au în compoziție specii de răsinoase și specii tari de arbori amestecate într-o pondere aleatorie. Tipul acesta de pădure este localizat în parte superioară a dealului Dosul Frăsineilor și pe versanții estici ai acestuia. În mare parte, acestă pădure este sub protecție, gestionată de Direcția silvică Bihor și ocupă 0.49 % din sit. Zona de tranziție cu arbuști are o pondere de 0,09 % și este localizată în estul teritoriului. Reprezintă un areal defrișat pe care s-a dezvoltat vegetația arbustivă. Construcțiile sunt localizate în cătunul Merișor și reprezintă locuințe permanente. Curțile aferente acestor locuințe nu sunt limitate fizic în teren. Ponderea suprafețelor construite în cadrul sitului este de 0,01% din suprafața acestuia. Drumurile sunt destinate exploatării fondului funciar: agricol și forestier. Drumurile însumează o lungime de 30 de km, ocupând 0,18% din suprafața sitului. Din această sumă, drumurile forestiere au o lungime de 2,5 km. Cărpinet Zonele de extracție a minereurilor sunt localizate pe versantul nordic al Dealului Moteștilor, la confluența văilor Rodului cu Lespezi și pe valea Preoteasa în extremitatea sudică a sitului. Cariera de pe dealul Moteștilor reprezintă o exploatare de pietriș, nisipuri și argile. Pe văile 83 Rodului și Preotesei se extrag roci grezoase valorificate ca roci ornamentale. Aceste cariere au o pondere de 0,3% din suprafața sitului. Terenurile arabile sunt localizate pe versanții și culmile dealurilor ce împrejmuiesc localitățile Izbuc și Călugări. Terenurile sunt cultivate cu cereale și legume. Acestea au o pondere teritorială de 10,52 % din suprafața sitului. Livezile sunt localizate în mare parte în sudul sitului, prezența lor pe suprafața sitului fiind sporadică și pe suprafețe mici. Acestea ocupă o pondere de 1,36 % din suprafața sitului. Pășunile au ponderea teritorială cea mai mare ocupând 49,67 % din suprafața sitului. Pășunile secundare provenite din areale despădurite dețin o pondere de 30,96 % din sit iar pășunile aflate în proces de împădurire au o pondere de 18,7 % din sit. Pășunile sunt distribuite spațial pe tot cuprinsul sitului. Pădurile de foioase sunt localizate în bazinul pârâului Tâlniciorii, pe versanții nordici ai dealului Chicera. Pădurile au funcție economică de exploatare și valorificare de cherestea. Aceste păduri ocupă o pondere de 7,4% din suprafața sitului. Pădurile de conifere au o suprafață relativ restrânsă ocupând doar 1,44 % din suprafața sitului. Acestea sunt localizate în mare parte pe versanții vestici ai dealului Dâmbul Radului și dealului Chicera. Pădurile mixte sunt localizate pe versanții sudici ai dealului Ursului și dealului Dosul Frăsineilor. Ponderea ocupată de aceste păduri este de 4,13 % din suprafața sitului. Zonele cu arbuști ce provin din areale defrișate se găsesc pe versanții vestici ai dealului Ponorosul localizat în vestul extrem al sitului, pe versanții sudici ai dealului Ponoraș și pe versanții nordici ai dealului Cornet. Aceste zone ocupă suprafața sitului în pondere de 1,22 %. Construcțiile sunt localizate pe valea pârâului Criștiorel și reprezintă locuințe cu câteva excepții. Pe valea Criștiorel se găsește o proprietate ce are rol de păstrăvărie și aparține Direcției Silvice Bihor. De asemenea, pe culmea dealului Dâmbul Măgureana se găsește o construcție ce este folosită în mod sezonier. Pe dealul Mălăiște este amplasat un bazin pentru distribuția apei potabile.Construcțiile ocupă o pondere de 0,01 % din sit. Drumurile sunt distribuite pe tot cuprinsul sitului ocupând 0,87 % din suprafața sitului. Acestea sunt împărțite în trei categorii: comunale, forestiere și agricole. Drumurile forestiere au o lungime de 12,3 km și sunt localizate pe valea Tâlniciorii, ce face acces de la localitatea Călugări până pe valea Țarinii și al doilea face acces de la localitatea Izbuc prin sudul dealului Dosul Frăsineilor, pe la nord de dealul Chicera, Până pe valea Ponoare. Drumurile comunale traversează situl pe direcția est-vest făcând legătura între localiățile Izbuc și 84 Călugări și localitățile din județul Arad, peste munții Codru Moma. Drumurile utilizate pentru exploatare agricolă a teritoriului au o lungime de 145,5 km. Criștiorul de Jos 9 Terenurile arabile sunt localizate pe versanții sudici ai dealului Moteștilor și ocupă o suprafață în podere de 1,65 % din sit. Pășunile utilizate pentru păscutul animalelor au o pondere de 0,05 % din sit și sunt localizate pe dealul Moteștilor și pe valea pârâului Criștiorel. Pășunile împădurite sunt localizate pe versantii dealului Moteștilor și ocupă o suprafață cu o pondere de 1,29 % din sit. Zone cu arbuști sunt localizate pe versanții nordici ai delului Dâmbul Tomnaticului cu o suprafață în pondere de 0,19 % din sit. Pădurile mixte sunt localizate pe versanții nordici ai dealului Dâmbul Tomnaticului cu o extindere spațială mică având 0,004 % din sit. Construcțiile sunt reprezentate de locuințe rezidențiale localizate pe dealul Moteștilor cu o suprafață reprezentând 0,007 % din sit. Drumurile au o lungime de 4,8 km și deservesc accesul în zonele locuite și către teritoriul aflat în exploatare agricolă. Drumurile ocupă o pondere de 0,03 din suprafașa totală a sitului. Dezna Pășunile acoperă întreaga suprafață din sit administrată de comuna Dezna. Acestea au o pondere de 0,64 % din suprafața totală a sitului. 2.4.3. Situatia juridica a terenurilor • Harta juridica a terenurilor Anexa 8.2. Harta 36 Centralizarea situației juridice a terenurilor Domeniu Procent din suprafața ANP [%] Domeniul Public domeniul public al statului (DS) 6,5 domeniul privat al statului (DPS) - domeniul public al unităților administrativ-teritoriale (DAT) - domeniul privat al unităților administrativ-teritoriale (DPT) 47,86 Total domeniul public (DP) 54,36 Proprietate Privată proprietatea privată a persoanelor fizice (PF) 45,64 85 proprietatea privată a persoanelor juridice (PJ) - Total proprietate privată (PP) 45,64 Proprietate necunoscută Total procent pentru care nu se cunoaște încadrarea în domeniul public sau privat (XX) - • Caracterizarea situației juridice a terenurilor Analizată la nivel de unitate administrativ teritorială, situația proprietăților poate fi redată conform extinderii spațiale a fiecărui teritoriu administrat de primăriile Dezna, Vașcău, Cărpinet și Cristioru de Jos. Unitatea administrativ teritorială Vașcău 9 Partea nordică a sitului este inclusă teritorial în cadrul UAT Vașcău. Analiza geostatistică relevă faptul că aria teritoriului din cadrul sitului, aferentă UAT Vașcău este de 1006,81 ha, reprezentând 20,2 procente din aria sitului „Platoul Vașcău” și 15,53 procente din aria unității administrativ teritoriale Vașcău. Pe teritoriul UAT Vașcău s-au identificat toate cele trei forme de proprietate conform tabelului : Domeniu Procent din suprafața UAT Vașcău aferentă sitului [%] Domeniul Public domeniul public al statului (DS) 2,93 domeniul privat al statului (DPS) - domeniul public al unităților administrativ-teritoriale (DAT) - domeniul privat al unităților administrativ-teritoriale (DPT) 60,35 Total domeniul public (DP) 63,28 Proprietate Privată proprietatea privată a persoanelor fizice (PF) 36,78 proprietatea privată a persoanelor juridice (PJ) - Total proprietate privată (PP) 36,78 Proprietate necunoscută Total procent pentru care nu se cunoaște încadrarea în domeniul public sau privat (XX) - În domeniul statului intră terenurile acoperite de pădure aflate pe partea nordică a dealului Dosul Frăsineilor și în vestul Dealului Runcului și are o arie de 29,54 ha. Domeniul privat al unităților administrativ teritoriale este distribuit pe toată suprafața sectorului în discuție și este 86 acoperit cu păduri, pășuni și pășuni împădurite. Aria cu acest regim de proprietate este de 607,21 ha. Domeniul privat este ocupat de construcții, curți și terenuri agricole. Aria totală a domeniului privat în acest sector este de 370,06 ha. Unitatea administrativ teritorială Cărpinet O mare parte a suprafeței sitului este inclusă teritorial în comuna Cărpinet. Suprafața sitului aferentă UAT Cărpinet are o arie de 3784,41 ha, reprezentând 54,26 procente din aria totală a comunei și 75,94 procente din aria totală a situlu „Platoul Vașcău”. Pe suprafața sitului, aferentă comunei Cărpinet, s-au identificat trei forme de proprietate conform tabelului: Domeniu Procent din suprafața UAT Cărpinet aferentă sitului [%] Domeniul Public domeniul public al statului (DS) 7,77 domeniul privat al statului (DPS) - domeniul public al unităților administrativ-teritoriale (DAT) - domeniul privat al unităților administrativ-teritoriale (DPT) 44,58 Total domeniul public (DP) 52,35 Proprietate Privată proprietatea privată a persoanelor fizice (PF) 47,65 proprietatea privată a persoanelor juridice (PJ) - Total proprietate privată (PP) 47,65 Proprietate necunoscută Total procent pentru care nu se cunoaște încadrarea în domeniul public sau privat (XX) - În sectorul de sit aferent UAT Cărpinet s-au identificat proprietăți aparținând domeniului statului cu o arie totală de 293.93 ha acoperite cu păduri. Domeniul statului a fost localizat pe versantul sudic al dealului Dosul Frăsineilor, versanții vestici și nordici ai dealului Chicera. De asemenea, în proprietatea statului se mai află și pădurile din bazinul pârâului Tâlniciorii, cele de pe versantul estic al dealului Dâmbul Radului și pe valea pârâului Criștiorel. Domeniul privat al unităților administrativ teritoriale are o arie de 1687,2 ha și este ocupat în general de pășuni și pășuni împădurite. Proprietatea privată, destinată terenurilor agricole, curților și construcțiilor, ocupă o arie de 1803,24 ha și este distribuită pe toată suprafața sitului. 87 Unitatea administrativ teritorială Criștiorul de Jos 9 Comuna Criștiorul de jos ocupă o suprafață din sit cu aria de 159, 76 ha. Aceasta reprezintă 1,5 procente din suprafața UAT Criștiorul de Jos și 3,2 procente din suprafața totală a sitului. Pe suprafața sitului, aferentă comunei Criștiorul de Jos, s-au identificat două forme de proprietate conform tabelului : Domeniu Procent din suprafața UAT Criștiorul de Jos aferentă sitului [%] Domeniul Public domeniul public al statului (DS) - domeniul privat al statului (DPS) - domeniul public al unităților administrativ-teritoriale (DAT) - domeniul privat al unităților administrativ-teritoriale (DPT) 36,5 Total domeniul public (DP) 36,5 Proprietate Privată proprietatea privată a persoanelor fizice (PF) 63,5 proprietatea privată a persoanelor juridice (PJ) - Total proprietate privată (PP) 63,5 Proprietate necunoscută Total procent pentru care nu se cunoaște încadrarea în domeniul public sau privat (XX) - Pe suprafața acestei comune nu s-au identificat proprietăți aparținând domeniului statului. Domeniul public al unității aministrativ-teritoriale ocupă o arie de 58,35 ha și este destinat pășunatului sau împăduririi. Proprietatea privată este reprezentată de terenurile agricole și ocupă o arie de 101,41 ha. Unitatea administrativ teritorială Dezna Comunei Dezna îi revine o suprafață cu aria de 32,25 ha, reprezentând 0,64 procente din aria sitului și 0,38 procente din aria din aria comunei. Acestă suprafață a fost identificată ca fiind domeniul privat al UAT în proporție de 100 %. Acest sector este situat în partea nord-vestică a sitului pe versanții nordici ai dealului Ponorosul. Domeniu Procent din suprafața UAT Dezna aferentă sitului [%] Domeniul Public domeniul public al statului (DS) - domeniul privat al statului (DPS) - domeniul public al unităților administrativ-teritoriale (DAT) - 88 domeniul privat al unităților administrativ-teritoriale (DPT) 100 Total domeniul public (DP) 100 Proprietate Privată proprietatea privată a persoanelor fizice (PF) - proprietatea privată a persoanelor juridice (PJ) - Total proprietate privată (PP) - Proprietate necunoscută Total procent pentru care nu se cunoaște încadrarea în domeniul public sau privat (XX) - 2.4.4. Administratori, gestionari și utilizatori Domeniul public al statului din sit este reprezentat în totalitate de fondul forestier. Acesta, conform legilor în vigoare, este administrat de Regia Națională a Pădurilor (RNP) care funcționează sub autoritatea Ministerului Mediului și Schimbărilor Climatice. Romsilva administrează și gestionează fondul forestier prin intermediul direcțiilor silvice. Direcțiile silvice Arad și Bihor au rol administrativ asupra fondului forestier aflat în domeniul public, în cadrul sitului „Platoul Vașcău”. Direcțiile silvice operează în teren prin intermediul ocoalelor silvice (Harta 2). Ocoalele silvice cu rol administrativ în cadrul sitului „Platoul Vașcău” sunt: Ocolul silvic Sudrigiu (Bihor) - 4081,96 ha din suprafața sitului Ocolul silvic Hălmagiu (Arad) - 424,66 ha din suprafața sitului Ocolul silvic Gurahonț (Arad) - 476,6 ha din suprafața sitului. Domeniul privat al unităților administrativ teritoriale este administrat de primăriile aferente UAT. Excepție făcând fondul forestier care se află în gestiunea ocoalelor silvice. Domeniul privat al UAT este reprezentat de suprafețele care au facut parte din fostele islazuri comunale sau terenuri aparținând persoanelor fizice ce nu au intrat încă în procesul de retrocedare. Proprietatea privată reprezintă terenurile aflate în circuitul civil sub administrarea persoanelor fizice. Pe suprafața sitului s-au localizat terenuri ce au proprietari în comunele Criștiorul de Jos, Cărpinet și din cadrul UAT Vașcău. Anexa 8.2. Harta 37 Tabelele prezintă situația regimului de administrare a terenurilor din sit în raport cu suprafața sitului. Terenuri din cadrul sitului ce aparțin UAT Vașcău 89 Nr. Adminstrator /Gestionar Suprafață totală [ha] Procent din suprafața sitului % Detalii 1. Statul Român/RNP 29,54 0,59 Fond forestier 2. Primăria Vașcău/Ocolul silvic Sudrigiu 185,94 3,73 Fond forestier 3. Primăria Vașcău 421,27 8,45 Terenuri agricole (pășuni) 4. Persoane fizice 370,06 7,42 Terenuri agricole, Curți, Construcții Terenuri din cadrul sitului ce aparțin UAT Cărpinet Nr. Adminstrator /Gestionar Suprafață totală [ha] Procent din suprafața sitului % Detalii i. Statul Român/RNP 293,93 5,9 Fond forestier 2. Primăria Cărpinet/Ocolul silvic Sudrigiu 575,31 11,54 Fond forestier 3. Primăria Cărpinet/Ocolul silvic Hălmagiu 71,89 1,44 Fond forestier 4. Primăria Vașcău 1040 20,87 Terenuri agricole (pășuni) 5. Persoane fizice 1803.24 36,18 Terenuri agricole, Curți, Construcții Terenuri din cadrul sitului ce aparțin UAT Criștiorul de Jos Nr. Adminstrator /Gestionar Suprafață totală [ha] Procent din suprafața sitului % Detalii 1. Primăria Criștiorul de Jos 58,35 1,17 Terenuri agricole (pășuni) 2. Persoane fizice 101,41 2,03 Terenuri agricole Terenuri din cadrul sitului ce aparțin UAT Dezna Nr. Adminstrator /Gestionar Suprafață totală [ha] Procent din suprafața sitului % Detalii rr Primăria Dezna \ 32,25 064 | Terenuri agricole (pășuni) 2.4.5. Infrastructură și construcții • Harta infrastructurii, detaliată Anexa 8.2. Harta 38 90 • Harta privind perimetru construit al localităților Anexa 8.2. Harta 39 • Harta construcțiilor Anexa 8.2. Harta 40 • Descrierea infrastructurii și construcțiilor În cuprinsul sitului există clasificate doar drumuri de tip județean (DJ), drumuri forestiere și poteci de acces. Lungimea totală a infrastructurii rutiere de transport este de 257, 58 km din care doar 45,98 km sunt drumuri județene. Singurele drumuri care au fost cartografiate sunt cele care mijlocesc accesul în perimetrul forestier, fie drumuri de exploatare fie drumuri agricole. Spațiile construite sunt cele aferente trupurilor izolate de vatră, fără reverberații în plan turistic sau de altă factură. Construcțiile inventariate în cuprinsul sitului sunt cele integrate habitării dispersate, fiind reprezentate cartografic sub forma unor poligoane. Suprafața ocupată de construcții este de 43 de hectare, ceea ce reprezintă 0,86 % din suprafața sitului. 2.4.6. Patrimoniu cultural • Harta bunurilor culturale clasate în patrimoniul cultural național Anexa 8.2. Harta 41 • Descrierea bunurilor culturale clasate în patrimoniul cultural Un inventar exhaustiv al patrimoniului cultural a fost realizat în cuprinsul descrierii coordonatelor turistice ale unităților administrativ-teritoriale. Marea majoritate a obiectivelor de patrimoniu cultural sunt reprezentate de biserici vechi, unele listate LMI, altele nu. Celelalte obiective specifice patrimoniului cultural sunt fie rezultatul activităților umane legate de exploatarea resurselor, fie construcții zidite în urma respectului oamenilor locului față de “darul” locurilor. 2.4.7. Peisajul Unitățile de peisaj dintr-o anumită regiune se identifică pe baza unei fizionomii relativ omogene și rezultă din combinarea factorilor geografici (naturali si antropici). Discontinuitățile existente în cadrul distribuției spatio-temporale a acestor componente reprezintă criteriul după care se realizează delimitarea fiecărei unități de peisaj dintr-un anumit areal (Drăguț, 2000). 91 În studiul peisajelor, anumitor componene fizico-geografici li se pot atribui un rol determinant în crearea unor unități de peisaj cu trăsături specifice (Dincă, 2004, Crăciun, 2012). Din analiza documentelor existente referitoare la peisajele regiunii, (materiale bibliografice, hărți topografice 1/25000, ortofotoplanuri - misiunea 2004, hărți ale amenajamentelor silvice împreună cu textele descriptive aferente, hărți ale utilizării terenului din baza de date Corine Land Cover 2006) precum si în urma campaniilor de teren efectuate reiese faptul ca-n cazul teritoriului pe care se suprapune situl Natura 2000 Platoul Vașcăului, componentele relief, vegetație și activitate antropică sunt cele care se combină într-un mod original, generând tipuri de peisaje cu fizionomii aparte. Pe baza celor 3 componente menționate s-a realizat clasificarea unitatilor de peisaje din cadrul sitului Natura 2000 Platoul Vascau. Așa cum s-a menționat anterior, în stabilirea tipologiei unităților de peisaj la scara sitului Natura 2000 Platoul Vascau au fost luate în considerare atât componentele fizico-geografice, relief și vegetație, cât și cea antropică prin activitățile desfășurate. Prin combinarea lor rezulta varietatea de peisaje ce pot fi identificate în prezent în cadrul sitului. Conform acestor criterii de diferențiere se pot distinge unitățile de peisaj descrise mai jos. a. Peisaje al căror element dominant este relieful Figura reda extensiunea spatiala a tipurilor de peisaj in care elementul dominant este relieful. Anexa 8.2. Harta 42 a.1. Peisaj de interfluviu - este specific unor suprafete de culmi izolate relativ plane sau convexe, de extensiune redusa, in cadrul lor fiind incluse principalele varfuri din sit (Dealul Ursului, 885 m; Dealul Paltinului, 858 m; Dealul Merisor, 772 m; Dealul Cornet, 553 m etc.); o lungime mai mare si chiar o anumita interconexiune a culmilor se poate observa in cazul celor prezente in partea sudica a sitului; a.2. Peisaj de versant - are extensiunea cea mai mare si include suprafetele inclinate, delimitate de interfluvii la partea superioara respectiv fund de vale/doline la partea inferioara; a.3. Peisaj de fund de vale - este mai evident mai ales in partea central-sudica si cea estica a sitului, unde principalele vai (Preoteasa, Pamparul, Pietrile si Cheia, Zacatori, Lespezi, Crisciorel etc.) au reusit sa se adanceasca suficient incat sa creeze culoare relativ adanci si astfel sa impuna discontinuitati in suprafata platoului; anumite depresiuni alungite de tipul 92 vailor exista in cazul aliniamentelor de doline din partea central-vestica si nordica a platoulul calcaros; a.4. Peisaj exocarstic (platou cu doline) - acest tip de peisaj este conditionat de prezenta calcarului care favorizeaza geneza formelor carstice de suprafata, intre acestea mai importante fiind depresiunile de tipul dolinelor; peisajul unor doline care prezinta acumulari la baza lor de materiale partial impermeabile de tipul argilelor de decalcifiere poate sa varieze in timpul anului, in sezoanele cu precipitatii lichide sau cu exces de apa rezultata din topirea zapezii existand conditii favorabile de formare a unor lacuri temporare. b. Peisaje al căror element dominant este vegetația Figura reda extensiunea spatiala a tipurilor de peisaj conditionate de vegetatie. Anexa 8.2. Harta 43 b.1. Peisaj de pădure compactă - prezenta vegetatiei forestiere compacte pe suprafete de versant sau de interfluviu permite delimitarea unui tip de peisaj de padure dominat de foioase, in unele areale foioase cu coniferele in amestec; areale forestiere compacte mai extinse exista atat in partea sudica a sitului (in cadrul bazinelor hidrografice ale cursurilor Pamparul si Preoteasa) cat si-n partea nordica (dealul Tiena Mare), centrala (dealurile Frasinului, Porcesti), vestica (Dealul Ursului, Cristesi) sau estica a acestuia (versantii Dealului Cornet dinspre localitatile Ponoare si Izbuc ; b.2. Peisaj de pădure discontinuă - aceste peisaje forestiere au rezultat fie in urma defrisarii de pe suprafetele ocupate de paduri compacte, fie prin colonizarea progresiva a terenurilor agricole abandonate cu specii de arbori si arbusti; caracteristica pentru acest tip de peisaje este combinarea diverselor specii arboricole si arbustive cu cele ierboase, care creeaza un aspect de varietate a vegetatiei; arealele cele mai extinse cu acest tip de peisaj sunt intercalate intre padurile compacte si suprafetele cu vegetatie ierboasa, uneori cu vegetatie cultivata (pomi fructiferi); b.3. Peisaj de vegetație ierboasă - este prezent la periferia suprafetelor cu vegetatie forestiera si a celor cu vegetatie cultivata din cadrul sitului; specifica este prezenta unor specii de plante ierboase de talie mica-medie care se dezvolta fie in competitie cu cele arbustive sau arboricole, fie sub influenta valorificarii agricole prin pasunat sau cosit, mai rar exploatari in cariera si vararit (in cazul carierei de materiale argiloase de pe dealul Cornet); discontinuitatile in peisajul vegetatiei ierboase sunt creeate antropic, in principal de amenajarea drumurilor de acces spre exploatarile forestiere, agricole sau cele ale unor 93 resurse minerale; suprafete mai extinse corespunzatoare acestui tip de peisaj exista intre dealurile Ticera cu Corni si Merisor, in partea vestica a sitului, pe dealul Chicera, la sud de dealul Ponoarele si in delul Cornet; b.4. Peisaj de vegetație cultivată - este specific suprafetelor agricole cultivate cu cereale, plante tehnice, pomi fructiferi etc; principalele areale cu acest tip de peisaj sunt alungite de-o parte si de alta a satelor Ponoare si Izbuc, pe versantii terasati cu inclinari mai reduse. c. Peisaje al căror element dominant este activitatea antropică In figura sunt prezentate arealele in care activitatea antropica se impune in fizionomia peisajelor. Anexa 8.2. Harta 44 c.1. Peisajul agricol - sunt incluse la acest tip de peisaj arealele valorificate prin diverse activitati agricole (culturi agricole, pasuni si fanete naturale). Peisajul terenurilor agricole cultivate - in cadrul sitului acesta este present indeosebi in imediata vecinatate a localitatilor Ponoare si Izbuc; caracteristica este alternanta unor culturi in principal de talie redusa (plante furajere, cartof, legume etc.) cu cele de talie mai mare (porumb, pomi fructiferi); Peisaj agro-pastoral (pășuni și fânețe naturale) - include acele areale intercalate intre parcelele forestiere si cele arabile care sustin dezvoltarea plantelor ierboase destinate pasunatului; acest tip de peisaj este caracterizat prin alternanta unor parcele ocupate cu plante ierboase cu palcuri izolate de arbusti sau perdele forestiere dispuse pe aliniamentul vechilor limite de parcele; anumite areale prezinta indicii evidente de abandon al utilizarii pentru cultivare; c.2. Peisajul așezărilor rurale - este prezent in cadrul sitului pe areale restranse acolo unde sunt prezente grupuri de constructii (case, ferme etc.) atasate satelor Izbuc si Ponoare Peisajul căilor de transport rutier - acest tip de peisaj este conditionat de prezenta discontinuitatilor datorate amplasarii retelei de drumuri de diferite categorii Peisajul căilor modernizate de transport rutier (șosele asfaltate, drumuri pietruite) - este prezent pe suprafete reduse doar in partea estica (drumul modernizat peste 94 Dealul Cornet) si cea sudica a sitului (drumul asfaltat care leaga localitatea Ponoarele de complexul monastic de la Calugari; Peisajul căilor de transport rutier nemodernizate (drumuri de acces la terenul agricol, drumuri forestiere, poteci) - acesta corespunde cu suprafetele destinate accesului in cadrul sitului spre terenurile agricole, parcelele forestiere sau pasunile si pajistile naturale. c.3. Peisajul exploatării in cariere (argila, calcar) si prelucrarii locale a resurselor minerale (vararii active sau abandonate) - acest tip de peisaj este prezent doar pe areale restranse afectate de tipul de activitate antropica mentionat (cariera de argila din partea SE a Dealului Corni; varariile amplasate de-a lungul unor vai precum Valea Pamparului, Valea Boului, Valea Neagra); se caracterizeaza prin alterarea semnificativa a celorlalte componente naturale ale peisajului (relieful, vegetatia etc.) datorita exploatarii argilei sau a calcarului si prelucrarii acestuia din urma in scopul obtinerii pietrei de var. 2.4.8. Obiective turistice • Harta obiectivelor turistice și punctelor de belvedere Anexa 8.2. Harta 45 Descrierea obiectivelor turistice Obiectivele turistice sunt cele din rândul elementelor de patrimoniu cultural mai sus menționate și a celor de patrimoniu natural, extrem de bine reprezentate în cuprinsul unităților administrativ-teritoriale aferente sitului “Platoul Vașcău”. Marea majoritate a elementelor care poartă intrinsec vocație turistică nu sunt cele care se suprapun neaparat sitului; important este faptul că în proximitatea sitului, în cuprinsul administrativ al comunelor, există o diversitate de elemente care susțin practicarea unui turism complex, calat pe recuperarea unui sistem de valori tradițional și pe explorarea unui context peisagistic de mare însemnătate. VASCĂU - sunt reprezentate atât de elemente din sfera patrimoniului cultural (cu precădere lăcașuri de cult și unele monumente de arhitectură populară), cât și de către elemente specifice patrimoniului natural. Există în localitatea Vașcău două biserici ce datează de la sfârșitul sec. al XIII-lea, una ortodoxă și alta romano-catolică. Din păcate nu sunt disponibile informații din acea perioadă. • Biserica romano-catolică din Vașcău, construită pe locul celei vechi, pe dealul Calvaria, acolo unde funcționa odinioară topitoria de fier a fost sfințită în anul 1744. 95 Altarul și coloanele de o mare frumusețe sunt executate din marmură de Câmp și Colești, în mai multe culori. • Biserica ortodoxă din Vașcău este cunoscută începând cu anul 1716, dar în urma unor disensiuni între credincioși ea a fost ruinată în anul 1874. Începând cu anul 1880, ca urmare a stingerii conflictului dintre enoriași, ea a fost renovată. • Biserica ortodoxă din Câmp finalizată în anul 1861 cu hramul “Sfinții Arhangheli Mihail și Gavril”; • Biserica ortodoxă din Vărzari de Jos este construită de către credincioși în anul 1857, având hramul “Adormirea Maicii Domnului”; • Biserica ortodoxă din Vărzarii de Sus a fost construită în anul 1859, din piatră și acoperită cu șindrilă, având hramul “Înălțarea Sfintei Cruci”; • Biserica ortodoxă din Colești, menționată încă din anul 1752, este singura de pe teritoriul Vașcăului care a fost construită din lemn, fiind un monument arhitectonic de valoare istorică și una dintre cele mai vechi biserici din sudul Bihorului; • Peștera de la Câmpeneasca (Izbuc). Avenul de la Câmpeneasca se află la o distanță de 3,5 km de orașul Vașcău, situată la cca. 100-150 m de ultima casă din Izbuc. Peștera este situată într-o adâncitură a depresiunii Țarina, între pădurile Curpiniș (N-V) și Fața Dealului (N-NE), traseul fiind accesibil cu mașina până la un anumit punct. Apele Râului Țarinii (denumit si Valea Pampărului), după ce vin de la Călugări și străbat satul Izbuc, cotesc brusc și se prăvălesc de la o înălțime de 35 m spre imensa gură a peșterii, fiind parcă înghițite de peșteră. Dar după ce străbat o distanță de 2 km prin peșteră, apele Pampărului ies la lumina zilei la Vașcău la o distanță de 500 m de oraș, formând un „izbuc” puternic numit Izvorul Boiului. În ceea ce privește numele Peșterii Câmpeneasca se spune că acesta s-ar trage de la numele depresiunii Țarina, unde se află peștera și care, având aspectul unui câmp și fiind vechi loc de pășunat pentru animalele oamenilor din zonă, ar fi determinat alegarea acestui nume. Datorită faptului că, în timp, acest câmp a fost locul unde oamenii își aduceau și țineau boii pentru mai mult timp, oamenii i-au dat locului numele de „Bouriște”, adică locul de pășunat al boilor; acest nume s-a păstrat în paralele cu cel de „Peștera Câmpeneasca”; • Izvorul Boiu. Situat la 500 m de centrul orașului Vașcău, are un puternic debit de apă care nu îngheață niciodată (temperatura apei este constantă pe toată perioada anului). Utilizând apele acestui izvor, în anul 1937 ia ființă în orașul Vașcău crescătoria de 96 păstrăvi al lui Partenie Coroi. Cercetările au dovedit că apele Pampărului, care intră în Peștera Câmpeneasca, după ce străbat adâncurile pământului, ies la lumina zilei la Vașcău. De aici se trage și numele izvorului, izvor a cărui ape pleacă din locul numit și Bouriște, iar la Vașcău i s-a dat numele de Izvorul Boiu. Numele acestui izvor a dat și numele unei localități străvechi de pe vatra de azi a Vașcăului, care figura în documentele din anul 1600 cu numele de satul Boiui și care ulterior s-a contopit cu localitatea Vașcău. • Un alt punct de atracție al zonei îl constituie satul Călugări, localitate componentă a comunei Cărpinet, sat renumit datorită Izbucului de la Călugări. • Izbucul de la Călugări. Este vorba de un fenomen carstic, apa izvorului izbucnind la suprafață și apoi retrăgându-se (mecanismul de golire se produce pe baza sifonării unui bazin carstic), ciclu repetându-se la un interval de 15-40 de minute, în funcție de debitul apelor izvorului. Crezând în proprietățile miraculoase ale apelor izvorului, aici a fost înființată o mănăstire, Mănăstirea de la Izbuc, care a devenit un atractiv punct turistic vizitat de foarte multă lume. Pelerinajele au loc aici în fiecare an, la sărbătoarea de „Sfânta Maria Mare”, în data de 15 august, și la sărbătoarea „Înălțarea Domnului”, în data de 8 septembrie. UAT Cărpinet - Obiectivele turistice sunt reprezentate atât de elemente din sfera patrimoniului cultural, cât și de către elemente specifice patrimoniului natural. • Biserica ortodoxă din satul Izbuc, construcție 1859; • Rezervația naturală „Izbucul intermitent de la Călugări” (14,40 ha), monument al naturii. Este o arie protejată de interes național ce corespunde categoriei a III-a IUCN (rezervație naturală de tip geologic), situată la limita sudică a județului Bihor, pe teritoriul administrativ al comunei Cărpinet. Rezervația naturală aflată în partea estică a Munților Codru-Moma, are o suprafață de 14,40 ha, reprezintă o arie în teritoriul căreia se află un izbuc intermitent (izvor puternic datorat infiltrațiilor de apă în rocile sedimentare de dolomit și calcare, formând bazine de acumulare și galerii de evacuare), fenomenul carstic producându-se cu intermitență odată ce apa trece nivelul superior al galeriei de evacuare, prin sifonare golind încăperea, urmând ca fenomenul să se repete după pauza de umplere a bazinului de acumulare. • Satul Leheceni este un renumit centru de ceramică populară românească în care se confecționează și în zilele noastre un mare număr de piese ceramice, mai ales farfurii bogat și rafinat decorate. În atelierele olarilor se pot urmări fazele de lucru ale 97 meșteșugului, modul în care aceștia preiau, păstrează și îmbogățesc tradiția locală. Din marea diversitate de piese ceramice se remarcă, în primul rând, blidele de Leheceni, ale căror ornamente - spirala, roata și creasta - sunt de veche tradiție. Vărarii din satele de pe cursul superior al Crișului Negru au fost deseori pomeniți în documentele feudale, mai ales cei din Cărpinet și Ponoarele (azi Călugari). La 1733 se preciza ca în apropierea acestor așezări exista piatră bună, din care se arde varul (“...pro exurendo calce lapides habet...”), iar la 1778 se pomenea despre extragerea calcarului, pentru arderea varului la Vașcau. Mențiuni despre cunoașterea tainelor acestui meșteșug și practicarea sa de către locuitorii din zonă apar și mai târziu, în 1838, referitor la iobagul Hoza Flora din Cărpinet care era plătit cu o “cabla” (80 kg) de grâu și 6 “creițari” pentru fiecare cabla de var arsă, ca vărar domenial în localitatea Fânațe. Și astăzi cuptoarele se ridică în panta dealului pentru ca bolovanii să poată fi clădiți și aduși mai ușor. Au formă cilindrică sau tronconică cu pereți de chirpici, cărămidă sau piatră. Sunt cuptoare fie de suprafață, fie săpate în panta dealului. Bulgării de calcar se clădesc în cuptor după reguli foarte precise, încât focul să nu fie înăbușit, iar curenții de aer să circule liber. • În anul 1924, savantul Simion Mehedinți, împreună cu un grup de studenți și cercetători de la Universitatea București, în peregrinările lor științifice prin Apuseni, au ajuns și în căldarea carstică de la Izbuc, în care misticul izvor de la Călugări își destăinuia faimoasa apariție. Conștient și convins de valoarea sacră, unică, a acestor locuri de la Izbuc, propune pentru prima dată Episcopului Roman Ciorogariu (primul episcop ortodox al Oradiei după 1918), întemeierea unei mănăstiri în acest colț de țară românească. Ideea este îmbrățișată cu entuziasm de către Episcopul de Oradea, care hotărăște construirea la Izbuc a unei biserici și a mănăstirii. Biserica de lemn ridicată în acel an, cu Hramul Adormirea Maicii Domnului, devine loc de pelerinaj pentru credincioși, mai ales de sărbătoarea Sfânta Maria Mare. Întregul așezământ monahal cunoaște o perioadă înfloritoare sub păstoria episcopului Ciorogariu, trecând apoi prin grele încercări și vicisitudini cauzate de rigorile războiului, cât și de noul regim instaurat de dictatura comunistă. Astăzi așezământul este declarat monument istoric. • Tăul lui Ghib este un lac dolinar situat pe Platoul carstic Vascău, la 3 km de satul Izbuc. Lacul are o lungime de aproximativ 60 m și o lățime de 20 m. Acest lac este o raritate în peisajul calcaros din țară, deoarece argila roșie de pe malurile sale intră în contrast cu verdele vegetației și pietrele albe ce ies din loc in loc din apa. 98 UAT Dezna - Dintre obiectivele turistice ale comunei fac parte ruinele cetății Dezna (sec. al XIII-lea -XVII-lea), biserica ortodoxă din satul Dezna ce poartă hramul “Pogorârea Sfântului Duh”- menționată pentru prima oară în anul 1318, urmele unei cetăți de piatră datate din secolul al XIII-lea, situate pe dealul Ozoiu, un castel neoclasic datând din secolul al XlXlea, cele doua troițe, ruinele topitoriei de fier de la Răschirata și nu în ultimul rând Valea Zugăului, Vf. Măgura Diecilor, Vf. Lacul Tăului și malul cu melci din satul Laz. Comuna Dezna se află înscrisă în lista monumentelor istorice ale județului Arad cu următoarele monumente istorice de interes național și local: • Cetatea Deznei, situată pe dealul Osoiu; • Biserica Ortodoxă cu hramul „Pogorârea Duhului Sfânt”construită pe fundamentul unei clădiri romanice. Potrivit tradiției populare biserica a servit în trecut ca și pulberărie turcească, pictura iconostasului datând din secolele XVII-lea și al XVIII-lea; • Pe Valea Zugăului se află urme ale vechiului sat Dezna și cuptoarele pentru topit fier care s-au păstrat într-o stare foarte bună, în apropierea lor găsindu-se și un izvor cu apă plată care are un debit foarte mare. Pe raza localității se mai află izvoare cu apă plată la ieșirea din satul Neagra și izvoare cu apă termală în localitatea Laz și în Dezna, în apropierea spitalului; • Ca specific al zonei în ce privește arta populară se remarcă frumoasele broderii făcute în special de către femeile din localitatea Slatina de Criș, broderii pe care acestea le fac la fețe de masă sau alte obiecte folosite în casă și la costumele populare. Printre meșteșugurile specifice zonei putem aminti și prelucrarea lemnului și marmurei. În comuna Dezna există posibilitatea petrecerii unei vacanțe atât pe timp de iarnă cât și vara, în acest sens existând posibilități de cazare, după cum urmează : • Motel S.C.Floria Tour - se asigură cazare în camere de două și trei locuri dar și la căsuțe din lemn; există posibilitatea servirii mesei și a petrecerii timpului liber la ștrandul din incintă și făcând sport pe terenul de tenis. o cazare în vilă cu 22 camere; o camping cu 8 căsuțe; o teren de sport; o bazin de înot cu apă termală; 99 • Hanul Dezna - situat la ieșirea din Dezna pe drumul spre Moneasa, cu un cadru natural deosebit, în apropierea Văii Moneasa și a pădurii , cu posibilități de cazare (74 locuri) și organizare de mese festive tot timpul anului. • S.C. Conac SRL - aici există posibilitatea organizării unor tabere pentru tineret, locația fiind situată în locul fostei tabere școlare. Tabăra de copii dispunea de 114 locuri din care 45 permanente în camere de 2,3,4,5 locuri, loc pentru corturi, cantină modernă cu o capacitate de 100 locuri; • Cabana Silvică Căptălanu - la 15 Km de Dezna, cazarea facându-se doar cu rezervare la Direcția Silvică Arad. Pe lângă tabăra școlară și complexul turistic “Floria-Tour” au început să se se dezvolte și forme de organizare aparținând turismului rural, existând posibilitatea cazării turiștilor la gospodăriile din localitatea Dezna. UAT Criștioru de Jos - Fiind o zonă de munte, situată la poalele Vf. Bihorul, cel mai important obiectiv turistic îl constituie muntele. Există mai multe locuri deosebite, dintre care amintim: Tăul Negru; Piatra Grăitoare (la limita cu jud. Alba); Cascadele Tisei; Casele Lotrilor; Vegetația alpină și ținuturi deosebite prin simplitatea, sălbăticia și naturalețea lor. Stâna de oi de la Poiana, unde se păstrează vechea tradiție în prelucrarea laptelui; Troița “La Izvorul lui Horea”; Monumentul Eroilor din I și al II - lea Război Mondial. În ceea ce privește capacitățile de primire-cazare, exista 2 cabane turistice construite de Ocolul Silvic Vașcău, modern amenajate, la care se poate ajunge cu mijloace auto de teren. UAT Gurahonț - Potențialul turistic al comunei este unul de excepție: • Biserica Ortodoxă “Buna Vestire” din Gurahonț; • Capela din Gurahonț; • Castelul Gurahonț, construcție secolul al XIX-lea; • Parcul dendrologic „Arboretumul Sylva” din Gurahonț. Este așezat pe malul stâng al Crișului Alb în localitatea Gurahonț și este un parc dendrologic cu specii de arbori și arbuști aduși de pe tot globul pământesc, are o suprafață de 12,8 ha. și este traversat de Valea Honțișorului. Merită să ne oprim puțin asupra acestui obiectiv din comună întrucât este un parc unicat în Europa prin speciile care-l populează iar atenția vizitatorului este reținută prin frum oasa lui așezare peisagistică dar și prin arborii autohtoni și exotici viguroși și bine dezvoltați. Acest parc a luat ființă în 100 1965 prin grija ing. Ștefan Eusebiu. Totuși la origini stă „Grădina lui Boroșbey” fostul proprietar al acestui domeniu și a frumoasei clădiri în care se află sediul parcului. S-a găsit și un „Jurnal de grădină” care vorbește despre un parc în perioada 18921898 care menționează primele plantări încă din 1750. Actualul parc are și un mic lac cu bărcuțe pentru agrementul celor care-l vizitează; • Cuptorul de topit fierul din satul Zimbru, construcție secolul al XIX-lea; • Rezervația naturală “Dosul Laurului” (32,20 ha). Rezervația are o suprafață propriu-zisă de 0,8 ha. Rezervația este adăpostită într-un lu miniș cu o suprafață de aproximativ 300 mp înconjurată de o pădure de fag bine înche gată și umedă care împreună cu masivele din jur ferește rezervația de vânturi păstrând un climat blând cu temperaturi ce iarna nu coboară cu mult sub10 grade C, iar vara est e răcoroasă și umedă. În România este singura rezervație de laur. Ea a fost menționată la sfârșitul sec XIX de botanistul Simonkai care vorbește de câteva grupe răzlețe. A f ost declarată monument al naturii și pusă sub protecția legii prin Jurnalul Consiliului d e Miniștrii nr. 645/1938 • Rezervația naturală “Baltele Gurahonț” (rezervație floristică). Rezervația se găsește pe pășunea comunei Gurahonț. Suprafața ocrotită de cca 2 ha. nu este delimitată cu precizie. Această rezervație botanică s-a constituit datorită prezenței speciei ierbacee rare Centaurea Simonkaiana unicat în județ. A fost pusă sub ocrotire oficială prin Hotărârea nr.1/1995 a Comisiei Administrative -Prefectura județului Arad. Cuptorul de topit fierul din satul Zimbru datat de la mijlocul secolului al XIX-lea și troița lui Ioan Buteanu din Iosaș. 101 2.5. Activități cu potențial impact (presiuni și amenințări) 2.5.1 Lista activităților cu potențial impact 2.5.1.1 Lista presiunilor actuale cu impact la nivelul ariei naturale protejate Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală B02 Gestionarea și utilizarea pădurii și plantației A.2 Detalii Este o presiune care se exercită asupra tuturor arboretelor din teritoriul sitului, în special asupra acelora care se află în fondul forestier național. A.3 Presiune actuală B02.01.02 Replantarea pădurii (arbori nenativi) A.4 Detalii Este reprezentată de plantațiile de rășinoase din afara arealului natural. A. 5 Presiune actuală B03 Exploatare forestieră fără replantare sau refaceree naturală A.6 Detalii Este exercitată în unele parcele care au fost acoperite de arbori de obicei ajunși la vărsta exploatabilității. A.7 Presiune actuală C01.07 Minerit si activități de extragere la care nu se referă mai sus A. 8 Detalii Sunt prezente în estul sitului, unde există extrageri de roci calcaroase sau alte roci sedimentare acide. A.9 Presiune actuală D01 Drumuri, poteci și căi ferate A.10 Detalii Sunt prezente în special în zonele în apropierea localităților. A.11 Presiune actuală D02.01.01 Linii electrice și de telefon suspendate A.12 Detalii Se regăsesc doar în zona de Est a sitului, între satul Izbuc -Ponoarele și Leheceni A.13 Presiune actuală E01.03 Habitare dispersata (locuințe risipite, disperse) A.14 Detalii Pe multe din zonele sitului, în special în partea nordică, centrală și estică. A.15 Presiune actuală E03.01 Depozitarea deșeurilor menajere/deșeuri provenite din baze de agrement A.16 Detalii În unele puncte restrânse ca suprafață, în apropierea drumurilor forestiere. A.19 Presiune actuală H07 Alte forme de poluare A.20 Detalii În partea de est a sitului, scurgeri provenite de la un cazan de țuică. A.21 Presiune actuală I01 Specii invazive non-native (alogene) A.22 Detalii Pete (plantații) cu salcăm în marginea sau în interiorul pădurilor. A.23 Presiune actuală J01.01 Incendii A.24 Detalii Izolate, pe unele porțiuni din sit. A.25 Presiune actuală K01.01 Eroziune A.26 Detalii Apar pe tot cuprinsul sitului, în special ca urmare a dezvoltării rețelei de drumuri pentru exploatările forestiere și a tăierilor rase. Periferic sitului se găsesc cariere deschise, însă fără impact semnificativ asupra habitatelor din sit. A.27 Presiune actuală D01 Drumuri, poteci și căi ferate 102 A.28 Detalii Se exercită în special asupra Peșterii Ponor, Avenul Iliei, Peșterii Hârtopul de sub Piatră și Peșterii Toplița ca urmare a apropierii de drumurile mai circulate A.29 Presiune actuală G01.04.02 Speologie A.30 Detalii Apare mai pregnantă doar in cazul a 2 peșteri (Peștera Toplița și Peștera Ponoare) din cauza elementelor mai spectaculoase prezente. A.31 Presiune actuală H02.02Poluarea apelor subterane cu scurgeri provenite din zone în care sunt depozitate deșeuri A.32 Detalii Apare la majoritatea cavităților ca urmare a depozitării depozitelor de gunoaie în cadrul văilor A.33 Presiune actuală H05.01 Gunoiul și deșeurile solide A.34 Detalii Se exercită pregnant în cadrul Peșterii Ponor, Peșterii Hârtopul de sub Piatră și Peșterii Toplița ca urmare a depozitării de gunoaie în cadrul sau în imediata vecinătate A.35 Presiune actuală A04. Pășunatul A.36 Detalii În apropierea zonelor locuite și în terenuri deschise A.37 Presiune actuală B02. Gestionarea și utilizarea pădurii și plantațiilor A.38 Detalii Practicile silvice și-au pus amprenta asupra structurii fitocenozelor forestiere. Pădurea este în prezent exploatată la o intensitate medie, având loc atât procese de extragere a diferitelor esențe pentru atingerea unei structuri conforme cu amenajamentele silvice, cât și exploatarea în parchet, de obicei urmată de regenerarea naturală, uneori și de plantarea de arbori. A.39 Presiune actuală B02.02. Curățarea pădurii A.40 Detalii Practică răspândită pe teritoriul ROSCI0200, de strângere a întregii cantități de lemn. A.41 Presiune actuală B02.04. Îndepărtarea arborilor uscați sau în curs de uscare A.42 Detalii Practică răspândită pe teritoriul ROSCI0200, poate afecta diferite specii de lilieci sau insecte A.43 Presiune actuală G01.03.01. Conducerea obișnuită a vehiculelor motorizate A.44 Detalii Situarea ariei protejate în apropierea orașului Ștei facilitează pătrunderea cu vehicule motorizate - motociclete, ATV-uri, în special pe drumurile forestiere. A.45 Presiune actuală G01.04.02. Speologie A.46 Detalii Peșterile sunt accesibile turiștilor. Avenele nu pot fi abordate decât de speologi profesioniști exclusiv în interes științific. A.47 Presiune actuală H01. Poluarea apelor de suprafață - limnice, terestre, marine și salmastre A.48 Detalii Gunoaie aruncate pe văi. Scurgerile de carburant de la utilajele folosite la exploatarea lemnului A.49 Presiune actuală K01.03. Secare A.50 Detalii Multe dintre sursele de apă din aria protejată sunt secate în perioada de vară, ceea ce poate afecta speciile de amfibieni și unele specii de insecte. Taul Iezer seacă adesea vara, fenomen observat în anul 2013. A.51 Presiune actuală M01.02. Secete și precipitații reduse A.52 Detalii Fenomen prezent în anul 2013; poate afecta nociv mai ales speciile de amfibieni prezente în pădure, dar și unele specii de insecte. 103 2.5.1.2 Lista amenințărilor viitoare cu potențial impact la nivelul ariei naturale protejate Cod Parametru Descriere B.1 Amenințare viitoare B02 Gestionarea și utilizarea pădurii și plantației B.2 Detalii Este foarte probabil să se exercite asupra tuturor arboretelor din teritoriul sitului, în special asupra acelora care se află în fondul forestier național. B.3 Amenințare viitoare B03 Exploatare forestieră fără replantare sau refaceree naturală B.4 Detalii Este foarte probabil ca pe viitor să se aplice asupra unor arborete cu vărste ridicate în prezent, asupra celor care au ajuns sau vor ajunge imediat la vârsta exploatabilității. B.5 Amenințare viitoare C01.07 - Minerit si activități de extragere la care nu se referă mai sus B.6 Detalii Probabil că punctele de extragere sau carierele se vor extinde. B.9 Amenințare viitoare I01 - Specii invazive non-native (alogene) B.10 Detalii Este foarte probabil ca salcâmul să se extindă pe viitor. B.11 Amenințare viitoare K01.01 Eroziune B.12 Detalii În zonele de exploatare forestieră intensă se poate continua și accentua eroziunea solului B.13 Amenințare viitoare K01.02 Colmatare B.14 Detalii Reprezintă o amenințare reală ca urmare a colmatării galeriilor subterane în cazul viiturilor. B.15 Amenințare viitoare K01.04 Inundare B.16 Detalii Ca urmare a existentei unor ravene și torenți în vecinătatea intrarilor în peșteri B.17 Amenințare viitoare B02. Gestionarea și utilizarea pădurii și plantației B.18 Detalii Practicile silvice de exploatare ar putea amenința populațiile de triton în timpul vieții terestre. În același timp însă folosirea utilajelor pentru exploatare creează habitate pentru viața acvatică a acestora, dar și a broaștelor, majoritatea habitatelor identificate fiind localizate în urme de TAF-uri și/sau tractoare. B.19 Amenințare viitoare E01.01. Urbanizare continuă B.20 Detalii Sunt posibile solicitări de extindere a intravilanului unor comune. B.21 Amenințare viitoare J03.02. Reducerea conectivității de habitat, din cauze antropice B.22 Detalii Din cauza exploatărilor forestiere B.23 Amenințare viitoare M01.02. Secete și precipitații reduse 104 B.24 Detalii Intensificarea acestui fenomen amenință speciile de amfibieni B.25 Amenințare viitoare K01.03. Secare B.26 Detalii Intensificarea acestui fenomen amenință speciile de amfibieni 2.5.2 Hărțile activităților cu potențial impact 2.5.2.1 Harta presiunilor actuale și a intensității acestora la nivelul ariei naturale protejate Cod Parametru Descriere A.1. Presiune actuală B03 - Exploatare forestieră fără replantare sau refacere naturală C.1. Localizarea presiunii actuale [geometrie] Anexa 8.2. Harta 46 C.2. Localizarea presiunii actuale [descriere] În întreg situl, cu intesitate diferită în diversele corpuri de pădure C.3. Intensitatea presiunii actuale Medie (M) - Scăzută (S) C.4 Detalii Aceste practici se observă în diverse corpuri de pădure, unde există exploatare la ras. În multe cazuri, tăierea completă a pădurii este cuplată și cu fenomene de eroziune a solului. Se crează în acest fel premizele unei succesiuni ulterioare anevoioase. Cod Parametru Descriere A.1. Presiune actuală C01.07 - Minerit si activități de extragere la care nu se referă mai sus C.1. Localizarea presiunii actuale [geometrie] Anexa 8.2. Harta 47 C.2. Localizarea presiunii actuale [descriere] În special în partea S-SE a sitului, în apropierea localității Călugări (Ponoarele) și sudul sitului. C.3. Intensitatea presiunii actuale Scăzută (S) -Medie (M)-Ridicată (R) C.4 Detalii Aceste practici se observă în în apropierea localității Călugări, unde o bună parte a populației se ocupă cu exploatarea unor materiale de construcții (gresii și calcare cu valoare ornamentală). Carierele sunt în general de mici dimensiuni, dar au impact negativ prin decopertări ale solului, fenomene de eroziune etc. Cod Parametru Descriere A.1. Presiune actuală D01 - Drumuri, poteci și căi ferate | 105 C.1. Localizarea presiunii actuale [geometrie] Anexa 8.2. Harta 48 C.2. Localizarea presiunii actuale [descriere] Dispersate în întreg situl C.3. Intensitatea presiunii actuale Medie (M) C.4 Detalii Singurul drum public din sit este reprezentat de DJ764E, care leagă satul Călugări de Mănăstirea Izbuc (cca. 3 km). Restul rețelelor de comunicații sunt reprezentate doar de drumuri forestiere și poteci, mai putin circulate. Cod Parametru Descriere A.1. Presiune actuală E01.03 - Habitare dispersata (locuințe risipite, disperse) C.1. Localizarea presiunii actuale [geometrie] Anexa 8.2. Harta 49 C.2. Localizarea presiunii actuale [descriere] În special în partea de N și E a sitului C.3. Intensitatea presiunii actuale Scăzută (S) C.4 Detalii Case în interioriul sitului, depărtate una de alta. Cod Parametru Descriere A.1. Presiune actuală J01.01 - Incendii C.1. Localizarea presiunii actuale [geometrie] Anexa 8.2. harta 50 C.2. Localizarea presiunii actuale [descriere] Localizat în partea centrală a sitului, și la periferie. C.3. Intensitatea presiunii actuale Medie (M)- Ridicat (R) C.4 Detalii În marginea sitului, lângă Valea Ponoarele, pădurea a fost recent incediată, fiind afectată pe o suprafață importantă. De asemenea și în zona centrală a sitului. Cod Parametru Descriere A.1. Presiune actuală K01.01- Eroziune C.1. Localizarea presiunii actuale [geometrie] Anexa 8.2. Harta 51 C.2. Localizarea presiunii actuale [descriere] Dispersat în întreg situl C.3. Intensitatea presiunii actuale Scăzută (S) - Medie (M) C.4 Detalii Se suprapune în cele mai multe cazuri cu drumurile forestiere exploatate necorespunzător, îndeosebi pe versantii abrupți. Cod Parametru Descriere | A.1. Presiune actuală D01 -Drumuri, poteci și căi ferate | 106 C.1. Localizarea presiunii actuale [geometrie] Anexa 8.2. Harta 52 C.2. Localizarea presiunii actuale [descriere] Dispersat în întreg situl C.3. Intensitatea presiunii actuale Scăzută (S) - Medie (M)-Ridicată (R) C.4 Detalii Se exercită în special asupra Peșterii Ponor, Avenul Iliei, Peșterii Hârtopul de sub Piatră și Peșterii Toplița ca urmare a apropierii de drumurile mai circulate Cod Parametru Descriere A.1. Presiune actuală G01.04.02 -Speologie C.1. Localizarea presiunii actuale [geometrie] Anexa 8.2 Harta 53 C.2. Localizarea presiunii actuale [descriere] Dispersat în întreg situl C.3. Intensitatea presiunii actuale Scăzută (S) - Medie (M)-Ridicată (R) C.4 Detalii Apare mai pregnantă doar in cazul a 2 peșteri (Peștera Toplița și Peștera Ponoare) din cauza elementelor mai spectaculoase prezente. Cod Parametru Descriere A.1. Presiune actuală H02.02 -Poluarea apelor subterane cu scurgeri provenite din zone în care sunt depozitate deșeuri C.1. Localizarea presiunii actuale [geometrie] Anexa 8.2 Harta 54 C.2. Localizarea presiunii actuale [descriere] Dispersat în întreg situl C.3. Intensitatea presiunii actuale Scăzută (S) - Medie (M)-Ridicată (R) C.4 Detalii Apare la majoritatea cavităților carstice subterane ca urmare a depozitării depozitelor de gunoaie în cadrul văilor Cod Parametru Descriere A.1. Presiune actuală H05.01- Gunoiul și deșeurile solide C.1. Localizarea presiunii actuale [geometrie] Anexa 8.2 Harta 55 C.2. Localizarea presiunii actuale [descriere] Dispersat în întreg situl C.3. Intensitatea presiunii actuale Scăzută (S) - Medie (M)-Ridicată (R) C.4 Detalii Se exercită pregnant în cadrul Peșterii Ponor, Peșterii Hârtopul de sub Piatră și Peșterii Toplița ca urmare a depozitării de gunoaie în cadrul sau în imediata vecinătate 107 2.5.2.2 Harta amenințărilor viitoare și a intensității acestora la nivelul ariei naturale protejate Cod Parametru Descriere B.1 Amenințare viitoare C01.07 - Minerit si activități de extragere la care nu se referă mai sus D.1. Localizarea amenințării viitoare [geometrie] Anexa 8.2 Harta 56 D.2. Localizarea amenințării viitoare [descriere] Partea de est și de sud a sitului D.3. Intensitatea amenințării viitoare Scăzută (S) - Medie (M) - Ridicată (R) D.4 Detalii Existența unor cariere de exploatare a unor tipuri de roci în imediata apropierea sitului crează premisele unor impacturi negative și asupra ecosistemelor forestiere din sit. De asemenea, având în vedere că cererea de piatră decorativă pentru construcții poate crește în viitor, și faptul că o bună parte din localnicii satului Călugări se ocupă cu extracția ei, există pericolul apariției unor noi cariere de piatră în vecinătatea satului. Cod Parametru Descriere B.1 Amenințare viitoare K01.01- Eroziune D.1. Localizarea amenințării viitoare [geometrie] Anexa 8.2 Harta 57 D.2. Localizarea amenințării viitoare [descriere] Fenomen dispersat pe întreaga suprafață a sitului, localizat în special în zonele de exploatare forestieră (de-a lungul rețelei de drumuri forestiere și în zonele defrișate) și de extragere a materialelor de construcții (cariere). D.3. Intensitatea amenințării viitoare Scăzută (S) - Medie (M)-Ridicată (R) D.4 Detalii Continuarea exploatărilor forestiere la aceeași intensitate, cât mai ales extinderea acestora poate prezenta un risc de extindere a zonelor erodate. Mărirea suprafețelor de extragere a materialelor de construcții va accentua eroziunea versanților și poate afecta negativ habitatele forestiere din zonele expuse. Cod Parametru Descriere B.1 Amenințare viitoare K01.02 -Colmatare D.1. Localizarea amenințării viitoare [geometrie] Anexa 8.2 Harta 58 D.2. Localizarea amenințării viitoare [descriere] Fenomen dispersat pe întreaga suprafață a sitului 108 D.3. Intensitatea amenințării viitoare Scăzută (S) - Medie (M)-Ridicată (R) D.4 Detalii Reprezintă o amenințare reală ca urmare a trecerii apelor de suprafață în cadrul cavităților carstice Cod Parametru Descriere B.1 Amenințare viitoare K01.04 -Inundare D.1. Localizarea amenințării viitoare [geometrie] Anexa 8.2 Harta 59 D.2. Localizarea amenințării viitoare [descriere] Fenomen dispersat pe întreaga suprafață a sitului D.3. Intensitatea amenințării viitoare Scăzută (S) - Medie (M)-Ridicată (R) D.4 Detalii Ca urmare a existentei unor ravene și torenți în vecinătatea intrarilor în peșteri 2.5.3 Evaluarea impacturilor asupra speciilor 2.5.3.1 Evaluarea impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciilor Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală A04. Pășunatul A.2 Specia Bombina variegata A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 60 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] Se manifestă în toate zonele în care a fost identificată specia A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală A04. Pășunatul A.2 Specia Triturus cristatus A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei Anexa 8.2 Harta 61 109 Cod Parametru Descriere [geometrie] A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] Se manifestă în toate zonele în care a fost identificată specia A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală A04. Pășunatul A.2 Specia Triturus vulgaris ampelensis A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 62 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] Se manifestă în toate zonele în care a fost identificată specia A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală G01.03.01. Conducerea obișnuită a vehiculelor motorizate A.2 Specia Bombina variegata A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 63 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] Drumurile forestiere din sit A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere rAi Presiune actuală G01.03.01. Conducerea obișnuită a vehiculelor 110 Cod Parametru Descriere motorizate A.2 Specia Triturus cristatus A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 64 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] Drumurile forestiere din sit A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală G01.03.01. Conducerea obișnuită a vehiculelor motorizate A.2 Specia Triturus vulgaris ampelensis A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 65 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] Drumurile forestiere din sit A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală H01. Poluarea apelor de suprafață - limnice, terestre, marine și salmastre A.2 Specia Bombina variegata A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 66 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] În 9 dintre zonele umede în care a fost identificată specia impactul acestei presiuni este mediu. În toate celelalte este scăzut. A. 5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de S (Scăzută) spre M (Medie) 111 Cod Parametru Descriere presiunile actuale asupra speciei A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală H01. Poluarea apelor de suprafață - limnice, terestre, marine și salmastre A.2 Specia Triturus cristatus A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 67 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] În unadintre zonele umede în care a fost identificată specia impactul acestei presiuni este mediu. În toate celelalte este scăzut. A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală H01. Poluarea apelor de suprafață - limnice, terestre, marine și salmastre A.2 Specia Triturus vulgaris ampelensis A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 68 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] În una dintre zonele umede în care a fost identificată specia impactul acestei presiuni este mediu. În toate celelalte este scăzut. A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală K01.03. Secare A.2 Specia Bombina variegata A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 69 A.4 Localizarea impacturilor Această presiune are impact asupra majorității 112 Cod Parametru Descriere cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] habitatelor ocupate de specie A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei M (Medie) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală K01.03. Secare A.2 Specia Triturus cristatus A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 70 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] Această presiune are impact asupra majorității habitatelor ocupate de specie A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei M (Medie) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală K01.03. Secare A.2 Specia Triturus vulgaris ampelensis A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 71 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] Această presiune are impact asupra majorității habitatelor ocupate de specie A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei M (Medie) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală M01.02. Secete și precipitații reduse A.2 Specia Bombina variegata A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile Anexa 8.2 Harta 72 113 Cod Parametru Descriere actualeasupra speciei [geometrie] A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] Majoritatea habitatelor ocupare de specie sunt habitate temporare. Seceta pe termen lung este o presiune care poate afecta succesul reproductiv al speciei A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală M01.02. Secete și precipitații reduse A.2 Specia Triturus cristatus A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 73 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] Majoritatea habitatelor ocupare de specie sunt habitate temporare. Seceta pe termen lung este o presiune care poate afecta succesul reproductiv al speciei A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală M01.02. Secete și precipitații reduse A.2 Specia Triturus vulgaris ampelensis A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 74 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] Majoritatea habitatelor ocupare de specie sunt habitate temporare. Seceta pe termen lung este o presiune care poate afecta succesul reproductiv al speciei A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere rAT Presiune actuală B02. Gestionarea și utilizarea pădurii și plantațiilor 114 Cod Parametru Descriere A.2 Specia Rhinolophus . ferrumequinum A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 75 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] În habitatele forestiere din sit A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) spre M (Medie) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală B02. Gestionarea și utilizarea pădurii și plantațiilor A.2 Specia Rhinolophus hipposideros A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 76 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] În habitatele forestiere din sit A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) spre M (Medie) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală B02. Gestionarea și utilizarea pădurii și plantațiilor A.2 Specia Myotis myotis A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 77 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] În habitatele forestiere din sit A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) spre M (Medie) A.6 Confidențialitate P (informații publice) 115 Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală B02. Gestionarea și utilizarea pădurii și plantațiilor A.2 Specia Miniopterus schreibersii A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 78 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] În habitatele forestiere din sit A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) spre M (Medie) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală B02.02. Curățarea pădurii A.2 Specia Rhinolophus . ferrumequinum A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 79 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] În habitatele forestiere din sit A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală B02.02. Curățarea pădurii A.2 Specia Rhinolophus hipposideros A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 80 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] În habitatele forestiere din sit A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra S (Scăzută) 116 Cod Parametru Descriere speciei A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală B02.02. Curățarea pădurii A.2 Specia Myotis myotis A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 81 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] În habitatele forestiere din sit A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală B02.02. Curățarea pădurii A.2 Specia Miniopterus schreibersii A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 82 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] În habitatele forestiere din sit A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală B02.04. Îndepărtarea arborilor uscați sau în curs de uscare A.2 Specia Rhinolophus . ferrumequinum A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 83 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei În habitatele forestiere din sit 117 Cod Parametru Descriere [descriere] A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) spre M (medie) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală B02.04. Îndepărtarea arborilor uscați sau în curs de uscare A.2 Specia Rhinolophus hipposideros A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 84 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] În habitatele forestiere din sit A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) spre M (medie) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală B02.04. Îndepărtarea arborilor uscați sau în curs de uscare A.2 Specia Myotis myotis A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 85 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] În habitatele forestiere din sit A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) spre M (medie) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală B02.04. Îndepărtarea arborilor uscați sau în curs de uscare A.2 Specia Miniopterus schreibersii A.3 Localizarea impacturilor Anexa 8.2 Harta 86 118 Cod Parametru Descriere cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] În habitatele forestiere din sit A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) spre M (medie) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală G01.04.02. Speologie A.2 Specia Rhinolophus . ferrumequinum A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 87 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] În peșterile Ponor, Hârtopul de sub Piatră și Toplița și în mai mică măsură în avenele Iliei, Varful Pîrlitu, Dîmbul Boianului, Coșul Dracului și Hîrtopul lui Topor, în acestea din urmă neputându-se practica decât speologia sțiințifică. A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) spre M (medie) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală G01.04.02. Speologie A.2 Specia Rhinolophus hipposideros A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 88 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] În peșterile Ponor, Hârtopul de sub Piatră și Toplița și în mai mică măsură în avenele Iliei, Varful Pîrlitu, Dîmbul Boianului, Coșul Dracului și Hîrtopul lui Topor, în acestea din urmă neputându-se practica decât speologia sțiințifică. A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) spre M (medie) A.6 Confidențialitate P (informații publice) 119 Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală G01.04.02. Speologie A.2 Specia Myotis myotis A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 89 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] În peșterile Ponor, Hârtopul de sub Piatră și Toplița și în mai mică măsură în avenele Iliei, Varful Pîrlitu, Dîmbul Boianului, Coșul Dracului și Hîrtopul lui Topor, în acestea din urmă neputându-se practica decât speologia sțiințifică. A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) spre M (medie) A.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală G01.04.02. Speologie A.2 Specia Miniopterus schreibersii A.3 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 90 A.4 Localizarea impacturilor cauzate de presiunile actualeasupra speciei [descriere] În peșterile Ponor, Hârtopul de sub Piatră și Toplița și în mai mică măsură în avenele Iliei, Varful Pîrlitu, Dîmbul Boianului, Coșul Dracului și Hîrtopul lui Topor, în acestea din urmă neputându-se practica decât speologia sțiințifică. A.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra speciei S (Scăzută) spre M (medie) A.6 Confidențialitate P (informații publice) 2.5.3.2 Evaluarea impacturilor cauzate de amenințările viitoare asupra speciilor Cod Parametru Descriere B.1 Amenințare viitoare E01.01. Urbanizare continuă B.2 Specia Bombina variegata B.3 Localizarea impacturilor cauzate de amenințările viitoare supra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 91 120 Cod Parametru Descriere B.4 Localizarea impacturilor cauzate de amenințările viitoare asupra speciei [descriere] În vecinătatea UAT-urilor pe al căror teritoriu se întinde situl B.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de amenințările viitoare asupra speciei S (Scăzută) B.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere B.1 Amenințare viitoare E01.01. Urbanizare continuă B.2 Specia Triturus cristatus B.3 Localizarea impacturilor cauzate de amenințările viitoare supra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 92 B.4 Localizarea impacturilor cauzate de amenințările viitoare asupra speciei [descriere] În vecinătatea UAT-urilor pe al căror teritoriu se întinde situl B.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de amenințările viitoare asupra speciei S (Scăzută) B.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere B.1 Amenințare viitoare E01.01. Urbanizare continuă B.2 Specia Triturus vulgaris ampelensis B.3 Localizarea impacturilor cauzate de amenințările viitoare supra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 93 B.4 Localizarea impacturilor cauzate de amenințările viitoare asupra speciei [descriere] În vecinătatea UAT-urilor pe al căror teritoriu se întinde situl B.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de amenințările viitoare asupra speciei S (Scăzută) B.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere B.1 Amenințare viitoare M01.02. Secete și precipitații reduse B.2 Specia Bombina variegata B.3 Localizarea impacturilor Anexa 8.2 Harta 94 121 Cod Parametru Descriere cauzate de amenințările viitoare supra speciei [geometrie] B.4 Localizarea impacturilor cauzate de amenințările viitoare asupra speciei [descriere] Majoritatea habitatelor folosite de amfibieni sunt habitate temporare. Seceta accentuată poate astfel afecta negativ succesul reproductiv al speciei. Astfel în habitatele temporare succesul reproductiv poate fi anulat iar în cele permanente redus drastic. B.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de amenințările viitoare asupra speciei R (Ridicat) B.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere B.1 Amenințare viitoare M01.02. Secete și precipitații reduse B.2 Specia Triturus cristatus B.3 Localizarea impacturilor cauzate de amenințările viitoare supra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 95 B.4 Localizarea impacturilor cauzate de amenințările viitoare asupra speciei [descriere] Majoritatea habitatelor folosite de amfibieni sunt habitate temporare. Seceta accentuată poate astfel afecta negativ succesul reproductiv al speciei. Astfel în habitatele temporare succesul reproductiv poate fi anulat iar în cele permanente redus drastic. B.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de amenințările viitoare asupra speciei R (Ridicat) B.6 Confidențialitate P (informații publice) Cod Parametru Descriere B.1 Amenințare viitoare M01.02. Secete și precipitații reduse B.2 Specia Triturus vulgaris ampelensis B.3 Localizarea impacturilor cauzate de amenințările viitoare supra speciei [geometrie] Anexa 8.2 Harta 96 B.4 Localizarea impacturilor cauzate de amenințările viitoare asupra speciei [descriere] Majoritatea habitatelor folosite de amfibieni sunt habitate temporare. Seceta accentuată poate astfel afecta negativ succesul reproductiv al speciei. Astfel în habitatele temporare succesul reproductiv poate fi anulat iar în cele permanente redus drastic. B.5 Intensitatea localizată a impacturilor cauzate de amenințările viitoare asupra speciei R (Ridicat) 122 Cod Parametru Descriere | B.6 Confidențialitate P (informații publice) 2.5.4 Evaluarea impacturilor asupra tipurilor de habitate 2.5.4.1 Evaluarea impacturilor cauzate de presiunile actuale asupra tipurilor de habitate Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală B03 - Exploatare forestieră fără replantare sau refacere naturală G.1 Clasificarea tipului de habitat Habitate de importanță comunitară G.2 Codul unic al tipului de habitat 9110 - Păduri de fag de tip Luzulo-Fagetum 9130 - Păduri de fag de tip Asperulo-Fagetum 9150 - Păduri medio-europene de fag din Cephalanthero-Fagion 91V0 - Păduri dacice de fag (Symphyto-Fagion) 91Y0 - Păduri dacice de stejar și carpen 91E0* Păduri aluviale cu Alnus glutinosa și Fraxinus excelsior (Alno-Padion, Alnion incanae, Salicion albae) G.3 Localizarea impactului cauzat de presiunile actuale asupra tipului de habitat [geometrie] Anexa 8.2 Harta 97-102 G.4 Localizarea impactului cauzat de presiunile actuale asupra tipului de habitat [descriere] În interiorul ROSCI0200, în habitale menționate la G.2. G.5 Intensitatea localizata a impactului cauzat de presiunile actuale asupra tipului de habitat Medie (M) - Ridicată (R) G.6 Confidențialitate Publice G.7 Detalii Practicile silvice și-au pus puternic amprenta asupra structurii fitocenozelor forestiere, ele fiind în unele cazuri puternic afectate. Cod Parametru Descriere 123 B.1 Presiune actuală C01.07 - Minerit si activități de extragere la care nu se referă mai sus G.1 Clasificarea tipului de habitat Habitate de importanță comunitară G.2 Codul unic al tipului de habitat 9110 - Păduri de fag de tip Luzulo-Fagetum 91Y0 - Păduri dacice de stejar și carpen G.3 Localizarea impactului cauzat de amenințările viitoare asupra tipului de habitat [geometrie] Anexa 8.2 Harta 103-104 G.4 Localizarea impactului cauzat de amenințările viitoare asupra tipului de habitat [descriere] În partea de est si sud a sitului G.5 Intensitatea localizata a impactului cauzat de amenințările viitoare asupra tipului de habitat Scăzută (S) G.6 Confidențialitate Publice G.7 Detalii Este posibilă extinderea în viitor a suprafețelor carierelor deja existente sau deschiderea unora noi. Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală E01.03 - Habitare dispersată (locuințe risipite, disperse) G.1 Clasificarea tipului de habitat Habitate de importanță comunitară G.2 Codul unic al tipului de habitat 9110 - Păduri de fag de tip Luzulo-Fagetum 9130 - Păduri de fag de tip Asperulo-Fagetum 9150 - Păduri medio-europene de fag din Cephalanthero-Fagion 91Y0 - Păduri dacice de stejar și carpen 91E0* - Păduri aluviale cu Alnus glutinosa și Fraxinus excelsior (Alno-Padion, Alnion incanae, Salicion albae) G.3 Localizarea impactului cauzat de presiunile actuale asupra tipului de habitat [geometrie] Anexa 8.2 Harta 105-109 G.4 Localizarea impactului cauzat de presiunile actuale asupra tipului de habitat [descriere] În interiorul ROSCI0200, în habitale menționate la G.2. 124 G.5 Intensitatea localizata a impactului cauzat de presiunile actuale asupra tipului de habitat Scăzută (S) G.6 Confidențialitate Publice G.7 Detalii Această presiune se manifestă prin activitățile umane desfășurate pe terenurile din proximitatea locuințelor. Schimbarea spontatnă a utilizării terenurilor și exploatarea masei lemnoase sunt două activități frecvent întâlnite Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală K01.01- Eroziune G.1 Clasificarea tipului de habitat Habitate de importanță comunitară G.2 Codul unic al tipului de habitat 9110 - Păduri de fag de tip Luzulo-Fagetum 9130 - Păduri de fag de tip Asperulo-Fagetum 9150 - Păduri medio-europene de fag din Cephalanthero-Fagion 91Y0 - Păduri dacice de stejar și carpen 91V0 - Păduri dacice de fag (Symphyto-Fagion) 91E0* Păduri aluviale cu Alnus glutinosa și Fraxinus excelsior (Alno-Padion, Alnion incanae, Salicion albae) G.3 Localizarea impactului cauzat de presiunile actuale asupra tipului de habitat [geometrie] Anexa 8.2 Harta 110-115 G.4 Localizarea impactului cauzat de presiunile actuale asupra tipului de habitat [descriere] În interiorul ROSCI0200, în habitale menționate la G.2. G.5 Intensitatea localizata a impactului cauzat de presiunile actuale asupra tipului de habitat Scăzută (S) G.6 Confidențialitate Publice G.7 Detalii Se manifestă în special de-a lungul rețelei de drumuri forestiere, în funcție de densitatea acesteia, și în zonele unde au avut loc tăieri rase. De asemenea, apare ca rezultat al extragerii de materiale de construcții din cariere. Afectează toate habitatele forestiere de importanță comunitară din sit. 125 Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală D01 - Drumuri,poteci și căi ferate G.1 Clasificarea tipului de habitat Habitate de importanță comunitară G.2 Codul unic al tipului de habitat 9110 - Păduri de fag de tip Luzulo-Fagetum 9130 - Păduri de fag de tip Asperulo-Fagetum 9150 - Păduri medio-europene de fag din Cephalanthero-Fagion 91Y0 - Păduri dacice de stejar și carpen 91V0 - Păduri dacice de fag (Symphyto-Fagion) 91E0* Păduri aluviale cu Alnus glutinosa și Fraxinus excelsior (Alno-Padion, Alnion incanae, Salicion albae) G.3 Localizarea impactului cauzat de presiunile actuale asupra tipului de habitat [geometrie] Anexa 8.2 Harta 116-121 G.4 Localizarea impactului cauzat de presiunile actuale asupra tipului de habitat [descriere] În interiorul ROSCI0200, în habitale menționate la G.2. G.5 Intensitatea localizata a impactului cauzat de presiunile actuale asupra tipului de habitat Medie (M) G.6 Confidențialitate Publice G.7 Detalii Afectează toate habitatele forestiere de importanță comunitară din sit. Cod Parametru Descriere A.1 Presiune actuală J01.01- Incendii G.1 Clasificarea tipului de habitat Habitate de importanță comunitară G.2 Codul unic al tipului de habitat 9130 - Păduri de fag de tip Asperulo-Fagetum 91Y0 - Păduri dacice de stejar și carpen 91E0* Păduri aluviale cu Alnus glutinosa și Fraxinus excelsior (Alno-Padion, Alnion incanae, Salicion albae) G.3 Localizarea impactului cauzat de presiunile actuale asupra tipului de habitat [geometrie] Anexa 8.2 Harta 122-124 126 G.4 Localizarea impactului cauzat de presiunile În interiorul ROSCI0200, în habitale menționate la G.2. actuale tipului de [descriere] asupra habitat G.5 Intensitatea localizata a impactului cauzat de presiunile actuale asupra tipului de habitat Medie (M)-Ridicată(R) G.6 Confidențialitate Publice G.7 Detalii În marginea sitului, lângă Valea Ponoarele, pădurea a fost recent incediată, fiind afectată pe o suprafață importantă. De asemenea și în zona centrală a sitului 2.5.4.2 Evaluarea impactului cauzat de amenințările viitoare asupra tipurilor de habitate Cod Parametru Descriere B.1 Amenințare viitoare C01.07 - Minerit si activități de extragere la care nu se referă mai sus H.1 Clasificarea tipului de habitat Habitate de importanță comunitară H.2 Codul unic al tipului de habitat 9110 - Păduri de fag de tip Luzulo-Fagetum 91Y0 - Păduri dacice de stejar și carpen 91E0* Păduri aluviale cu Alnus glutinosa și Fraxinus excelsior (Alno-Padion, Alnion incanae, Salicion albae) H.3 Localizarea impactului cauzat de amenințările viitoare asupra tipului de habitat [geometrie] Anexa 8.2 Harta 125-127 H.4 Localizarea impactului cauzat de amenințările viitoare asupra tipului de habitat [descriere] În partea de est si sud a sitului H.5 Intensitatea localizata a impactului cauzat de amenințările viitoare asupra tipului de habitat Scăzută (S) 127 H.6 Confidențialitate Publice H.7 Detalii Este posibilă extinderea în viitor a suprafețelor carierelor deja existente sau deschiderea unora noi. Cod Parametru Descriere B.1 Amenințare viitoare K01.01- Eroziune H.1 Clasificarea tipului de habitat Habitate de importanță comunitară H.2 Codul unic al tipului de habitat 9110 - Păduri de fag de tip Luzulo-Fagetum 91Y0 - Păduri dacice de stejar și carpen 9130 - Păduri de fag de tip Asperulo-Fagetum 9150 - Păduri medio-europene de fag din Cephalanthero-Fagion 91E0* - Păduri aluviale cu Alnus glutinosa și Fraxinus excelsior (Alno-Padion, Alnion incanae, Salicion albae) 91V0 - Păduri dacice de fag (Symphyto-Fagion) H.3 Localizarea impactului cauzat de amenințările viitoare asupra tipului de habitat [geometrie] Anexa 8.2 Harta 128-133 H.4 Localizarea impactului cauzat de amenințările viitoare asupra tipului de habitat [descriere] Apare dispersat pe întreg cuprinsul sitului, afectând toate habitatele forestiere. H.5 Intensitatea localizata a impactului cauzat de amenințările viitoare asupra tipului de habitat Medie (M) H.6 Confidențialitate Publice H.7 Detalii Eroziunea va fi accentuată prin extinderea activităților de exploatare forestieră și de extragere de materiale de construcții 3. Evaluarea stării de conservare a speciilor și tipurilor de habitate 3.1. Evaluarea starii de conservare a fiecarei specii de interes conservativ 3.1.1 Evaluarea stării de conservare a speciei din punctul de vedere al populației speciei Nr Atribut Descriere 128 A.1. SPECIA Bombina variegata A.2. Codul EUNIS al speciei 638 A.3. Tipul populației speciei în aria Populație permanentă (sedentară/rezidentă) naturală protejată A.4. Populația speciei în aria naturală protejată 1000 - 2000 indivizi A.5. Calitatea datelor pentru populația din aria naturală protejată bună A.6. Raportul dintre populația speciei în aria naturală protejată și populația națională 0-2 % corespunzătoare valorii „C” din formularul standard Natura 2000 A.7. Reevaluarea populației estimate în planul de management anterior Nu este cazul A.8. Populația de referință favorabilă din aria naturală protejată Nu este cazul A.9. Tendința actuală a populației speciei nu există informații cantitative anterioare, care să poată fi folosite ca repere în evaluarea tendinței actuale a populației speciei în ROSCI 0200 A.10. Calitatea datelor privind tendința populației speciei Insuficientă - datele obținute în cursul acestui studiu vor fi folosite ca reper pentru evaluarea în viitor a tendinței efectivului populațional al speciei în ROSCI 0200 A.11. Magnitudinea tendinței populației speciei exprimată prin calificative Necunoscută în prezent A.12. Structura populației speciei structura pe vârste, mortalitatea și natalitatea nu deviază de la normal; A.13. Starea de conservare din punct de vedere al populației speciei ”FV” - favorabilă Nr Atribut Descriere 1. SPECIA Triturus cristatus 2 Codul EUNIS al speciei 814 3 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 4 Populația speciei în aria naturală protejată 10 - 50 indivizi 5 Calitatea datelor pentru populația din aria naturală protejată bună 6 Raportul dintre populația speciei în aria naturală protejată și populația națională 0-2 % corespunzătoare valorii „C” din formularul standard Natura 2000 129 7 Reevaluarea populației estimate în planul de management anterior Nu este cazul 8 Populația de referință favorabilă din aria naturală protejată Nu este cazul 9 Tendința actuală a populației speciei nu există informații cantitative anterioare, care să poată fi folosite ca repere în evaluarea tendinței actuale a populației speciei în ROSCI 0200 10 Calitatea datelor privind tendința populației speciei Insuficientă - datele obținute în cursul acestui studiu vor fi folosite ca reper pentru evaluarea în viitor a tendinței efectivului populațional al speciei în ROSCI 0200 11 Magnitudinea tendinței populației speciei exprimată prin calificative Necunoscută în prezent 12 Structura populației speciei structura pe vârste, mortalitatea și natalitatea nu deviază de la normal; 13 Starea de conservare din punct de vedere al populației speciei ”FV” - favorabilă Nr Atribut Descriere 1 SPECIA Triturus vulgaris ampelensis 2 Codul EUNIS al speciei 17205 3 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 4 Populația speciei în aria naturală protejată 50 -100 indivizi 5 Calitatea datelor pentru populația din aria naturală protejată bună 6 Raportul dintre populația speciei în aria naturală protejată și populația națională 0-2 % corespunzătoare valorii „C” din formularul standard Natura 2000 7 Reevaluarea populației estimate în planul de management anterior Nu este cazul 8 Populația de referință favorabilă din aria naturală protejată Nu este cazul 9 Tendința actuală a populației speciei nu există informații cantitative anterioare, care să poată fi folosite ca repere în evaluarea tendinței actuale a populației speciei în ROSCI 0200 10 Calitatea datelor privind tendința populației speciei Insuficientă - datele obținute în cursul acestui studiu vor fi folosite ca reper pentru evaluarea în viitor a tendinței efectivului populațional al speciei în ROSCI 0200 130 11 Magnitudinea tendinței populației speciei exprimată prin calificative Necunoscută în prezent 12 Structura populației speciei structura pe vârste, mortalitatea și natalitatea nu deviază de la normal; 13 Starea de conservare din punct de vedere al populației speciei ”FV” - favorabilă Nr Atribut Descriere 1 SPECIA Rhinolophus ferrumequinum 2 Codul EUNIS al speciei 1544 3 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 4 Populația speciei în aria naturală protejată 10 - 50 indivizi 5 Calitatea datelor pentru populația din aria naturală protejată Medie 6 Raportul dintre populația speciei în aria naturală protejată și populația națională 0-2 % corespunzătoare valorii „C” din formularul standard Natura 2000 7 Reevaluarea populației estimate în planul de management anterior Nu este cazul 8 Populația de referință favorabilă din aria naturală protejată Nu este cazul 9 Tendința actuală a populației speciei nu există informații cantitative anterioare, care să poată fi folosite ca repere în evaluarea tendinței actuale a populației speciei în ROSCI 0200 10 Calitatea datelor privind tendința populației speciei Insuficientă - datele obținute în cursul acestui studiu vor fi folosite ca reper pentru evaluarea în viitor a tendinței efectivului populațional al speciei în ROSCI 0200 11 Magnitudinea tendinței populației speciei exprimată prin calificative Necunoscută în prezent 12 Structura populației speciei structura pe vârste, mortalitatea și natalitatea nu deviază de la normal; 13 Starea de conservare din punct de vedere al populației speciei ”FV” - favorabilă Nr Atribut Descriere 1 SPECIA Rhinolophus hipposideros 2 Codul EUNIS al speciei 1545 131 3 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 4 Populația speciei în aria naturală protejată 10 - 50 indivizi 5 Calitatea datelor pentru populația din aria naturală protejată Medie 6 Raportul dintre populația speciei în aria naturală protejată și populația națională 0-2 % corespunzătoare valorii „C” din formularul standard Natura 2000 7 Reevaluarea populației estimate în planul de management anterior Nu este cazul 8 Populația de referință favorabilă din aria naturală protejată Nu este cazul 9 Tendința actuală a populației speciei nu există informații cantitative anterioare, care să poată fi folosite ca repere în evaluarea tendinței actuale a populației speciei în ROSCI 0200 10 Calitatea datelor privind tendința populației speciei Insuficientă - datele obținute în cursul acestui studiu vor fi folosite ca reper pentru evaluarea în viitor a tendinței efectivului populațional al speciei în ROSCI 0200 11 Magnitudinea tendinței populației speciei exprimată prin calificative Necunoscută în prezent 12 Structura populației speciei structura pe vârste, mortalitatea și natalitatea nu deviază de la normal; 13 Starea de conservare din punct de vedere al populației speciei ”FV” - favorabilă Nr Atribut Descriere 1 SPECIA Myotis myotis 2 Codul EUNIS al speciei 1486 3 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 4 Populația speciei în aria naturală protejată 100- 500 indivizi 05 Calitatea datelor pentru populația din aria naturală protejată medie 6 Raportul dintre populația speciei în aria naturală protejată și populația națională 0-2 % corespunzătoare valorii „C” din formularul standard Natura 2000 132 7 Reevaluarea populației estimate în planul de management anterior Nu este cazul 8 Populația de referință favorabilă din aria naturală protejată Nu este cazul 9 Tendința actuală a populației speciei nu există informații cantitative anterioare, care să poată fi folosite ca repere în evaluarea tendinței actuale a populației speciei în ROSCI 0200 10 Calitatea datelor privind tendința populației speciei Insuficientă - datele obținute în cursul acestui studiu vor fi folosite ca reper pentru evaluarea în viitor a tendinței efectivului populațional al speciei în ROSCI 0200 11 Magnitudinea tendinței populației speciei exprimată prin calificative Necunoscută în prezent 12 Structura populației speciei structura pe vârste, mortalitatea și natalitatea nu deviază de la normal; 13 Starea de conservare din punct de vedere al populației speciei ”FV” - favorabilă Nr Atribut Descriere 1 SPECIA Miniopterus schreibersii 2 Codul EUNIS al speciei 1452 3 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 4 Populația speciei în aria naturală protejată 10 - 50 indivizi 5 Calitatea datelor pentru populația din aria naturală protejată Medie 6 Raportul dintre populația speciei în aria naturală protejată și populația națională 0-2 % corespunzătoare valorii „C” din formularul standard Natura 2000 7 Reevaluarea populației estimate în planul de management anterior Nu este cazul 8 Populația de referință favorabilă din aria naturală protejată Nu este cazul 9 Tendința actuală a populației speciei nu există informații cantitative anterioare, care să poată fi folosite ca repere în evaluarea tendinței actuale a populației speciei în ROSCI 0200 10 Calitatea datelor privind tendința populației speciei Insuficientă - datele obținute în cursul acestui studiu vor fi folosite ca reper pentru evaluarea în viitor a tendinței efectivului populațional al speciei în ROSCI 0200 133 11 Magnitudinea tendinței populației speciei exprimată prin calificative Necunoscută în prezent 12 Structura populației speciei structura pe vârste, mortalitatea și natalitatea nu deviază de la normal; 13 Starea de conservare din punct de vedere al populației speciei ”FV” - favorabilă 3.1.2 Evaluarea stării de conservare a speciei din punctul de vedere al habitatului speciei Nr Parametri Descriere 1 Specia Bombina bombina 2 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 3 Suprafața habitatului speciei în aria naturală protejată pentru reproducere: 1 - 2 ha zone umede 4 Calitatea datelor pentru suprafața habitatului speciei bună 5 Suprafața reevaluată a habitatului speciei din planul de management anterior Nu este cazul 6 Suprafața adecvată a habitatului speciei în aria naturală protejată Circa 1.5 ha 7 Metodologia de apreciere a suprafeței adecvate a habitatului speciei în aria naturală protejată Nu poate fi apreciată, în prezent, suprafața adecvată a habitatului speciei. Au fost măsurați parametri metrici ale tuturor habitatelor reale, în care a fost identificată specia, precum și a celor potențiale. Sunt necesare studii ulterioare asupra dinamicii în timp al acestor habitate. 8 Raportul dintre suprafața adecvată a habitatului speciei și suprafața actuală a habitatului speciei ”x” - necunoscut 9 Tendința actuală a suprafeței habitatului speciei Necunoscută 10 Calitatea datelor privind tendința actuală a suprafeței habitatului speciei slabă 11 Calitatea habitatului speciei în aria naturală protejată bună 12 Tendința actuală a calității habitatului speciei necunoscută 13 Calitatea datelor privind tendința actuală a calității habitatului speciei slabă 14 Tendința actuală globală a habitatului speciei funcție de tendința suprafeței și de tendința calității necunoscută 134 habitatului speciei 15 Starea de conservare din punct de vedere al habitatului speciei FV - favorabilă 16 Tendința stării de conservare din punct de vedere al habitatului speciei ”x” - este necunoscută 17 Starea de conservare necunoscută din punct de vedere al habitatului speciei ”XX” - nu există date suficiente pentru a putea stabili că starea de conservare din punct de vedere al habitatului speciei nu este în nici într-un caz favorabilă. Nr Parametri Descriere 1 Specia Triturus cristatus 2 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 3 Suprafața habitatului speciei în aria naturală protejată Pentru reproducere: 1 - 2 ha 4 Calitatea datelor pentru suprafața habitatului speciei bună 5 Suprafața reevaluată a habitatului speciei din planul de management anterior Nu este cazul 6 Suprafața adecvată a habitatului speciei în aria naturală protejată Circa 1.5 ha 7 Metodologia de apreciere a suprafeței adecvate a habitatului speciei în aria naturală protejată Nu poate fi apreciată, în prezent, suprafața adecvată a habitatului speciei. Au fost măsurați parametri metrici ale tuturor habitatelor reale, în care a fost identificată specia, precum și a celor potențiale. Sunt necesare studii ulterioare asupra dinamicii în timp al acestor habitate. 8 Raportul dintre suprafața adecvată a habitatului speciei și suprafața actuală a habitatului speciei ”x” - necunoscut 9 Tendința actuală a suprafeței habitatului speciei Necunoscută 10 Calitatea datelor privind tendința actuală a suprafeței habitatului speciei slabă 11 Calitatea habitatului speciei în aria naturală protejată bună 12 Tendința actuală a calității habitatului speciei necunoscută 13 Calitatea datelor privind tendința actuală a calității habitatului speciei slabă 14 Tendința actuală globală a habitatului speciei funcție de tendința suprafeței și de tendința calității habitatului speciei necunoscută 15 Starea de conservare din punct de vedere al habitatului speciei FV - favorabilă 135 16 Tendința stării de conservare din punct de vedere al habitatului speciei ”x” - este necunoscută 17 Starea de conservare necunoscută din punct de vedere al habitatului speciei ”XX” - nu există date suficiente pentru a putea stabili că starea de conservare din punct de vedere al habitatului speciei nu este în nici într-un caz favorabilă. Nr Parametri Descriere 1 Specia Triturus vulgaris ampelensis 2 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 3 Suprafața habitatului speciei în aria naturală protejată Pentru reproducere: 1 - 2 ha 4 Calitatea datelor pentru suprafața habitatului speciei bună 5 Suprafața reevaluată a habitatului speciei din planul de management anterior Nu este cazul 6 Suprafața adecvată a habitatului speciei în aria naturală protejată Circa 1.5 ha 7 Metodologia de apreciere a suprafeței adecvate a habitatului speciei în aria naturală protejată Nu poate fi apreciată, în prezent, suprafața adecvată a habitatului speciei. Au fost măsurați parametri metrici ale tuturor habitatelor reale, în care a fost identificată specia, precum și a celor potențiale. Sunt necesare studii ulterioare asupra dinamicii în timp al acestor habitate. 8 Raportul dintre suprafața adecvată a habitatului speciei și suprafața actuală a habitatului speciei ”x” - necunoscut 9 Tendința actuală a suprafeței habitatului speciei Necunoscută 10 Calitatea datelor privind tendința actuală a suprafeței habitatului speciei slabă 11 Calitatea habitatului speciei în aria naturală protejată bună 12 Tendința actuală a calității habitatului speciei necunoscută 13 Calitatea datelor privind tendința actuală a calității habitatului speciei slabă 14 Tendința actuală globală a habitatului speciei funcție de tendința suprafeței și de tendința calității habitatului speciei necunoscută 15 Starea de conservare din punct de vedere al habitatului speciei FV - favorabilă 16 Tendința stării de conservare din punct de vedere al habitatului speciei ”x” - este necunoscută 17 Starea de conservare necunoscută din punct de vedere al habitatului speciei ”XX” - nu există date suficiente pentru a putea stabili că starea de conservare din punct de vedere al 136 habitatului speciei nu este în nici într-un caz favorabilă. Nr Parametri Descriere 1 Specia Rhinolophus ferrumequinum 2 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 3 Suprafața habitatului speciei în aria naturală protejată necunoscută 4 Calitatea datelor pentru suprafața habitatului speciei insuficientă 5 Suprafața reevaluată a habitatului speciei din planul de management anterior Nu este cazul 6 Suprafața adecvată a habitatului speciei în aria naturală protejată Necunoscută în prezent 7 Metodologia de apreciere a suprafeței adecvate a habitatului speciei în aria naturală protejată Nu poate fi apreciată, în prezent, suprafața adecvată a habitatului speciei. 8 Raportul dintre suprafața adecvată a habitatului speciei și suprafața actuală a habitatului speciei ”x” - necunoscut 9 Tendința actuală a suprafeței habitatului speciei Necunoscută 10 Calitatea datelor privind tendința actuală a suprafeței habitatului speciei slabă 11 Calitatea habitatului speciei în aria naturală protejată bună 12 Tendința actuală a calității habitatului speciei necunoscută 13 Calitatea datelor privind tendința actuală a calității habitatului speciei slabă 14 Tendința actuală globală a habitatului speciei funcție de tendința suprafeței și de tendința calității habitatului speciei necunoscută 15 Starea de conservare din punct de vedere al habitatului speciei FV - favorabilă 16 Tendința stării de conservare din punct de vedere al habitatului speciei ”x” - este necunoscută 17 Starea de conservare necunoscută din punct de vedere al habitatului speciei ”XX” - nu există date suficiente pentru a putea stabili că starea de conservare din punct de vedere al habitatului speciei nu este în nici într-un caz favorabilă. Nr Parametri Descriere 1 Specia Rhinolophus hipposideros 2 Tipul populației speciei în aria natural protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 137 3 Suprafața habitatului speciei în aria naturală protejată necunoscută 4 Calitatea datelor pentru suprafața habitatului speciei bună 5 Suprafața reevaluată a habitatului speciei din planul de management anterior Nu este cazul 6 Suprafața adecvată a habitatului speciei în aria naturală protejată Necunoscută în prezent 7 Metodologia de apreciere a suprafeței adecvate a habitatului speciei în aria naturală protejată Nu poate fi apreciată, în prezent, suprafața adecvată a habitatului speciei. 8 Raportul dintre suprafața adecvată a habitatului speciei și suprafața actuală a habitatului speciei ”x” - necunoscut 9 Tendința actuală a suprafeței habitatului speciei Necunoscută 10 Calitatea datelor privind tendința actuală a suprafeței habitatului speciei slabă 11 Calitatea habitatului speciei în aria naturală protejată bună 12 Tendința actuală a calității habitatului speciei necunoscută 13 Calitatea datelor privind tendința actuală a calității habitatului speciei slabă 14 Tendința actuală globală a habitatului speciei funcție de tendința suprafeței ș de tendința calității habitatului speciei necunoscută 15 Starea de conservare din punct de vedere al habitatului speciei FV - favorabilă 16 Tendința stării de conservare din punc de vedere al habitatului speciei ”x” - este necunoscută 17 Starea de conservare necunoscută din punct de vedere al habitatului speciei ”XX” - nu există date suficiente pentru a putea stabili că starea de conservare din punct de vedere al habitatului speciei nu este în nici într-un caz favorabilă. Nr Parametri Descriere 1 Specia Myotis myotis 2 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 3 Suprafața habitatului speciei în aria naturală protejată necunoscută 4 Calitatea datelor pentru suprafața habitatului speciei insuficientă 5 Suprafața reevaluată a habitatului speciei din planul de management anterior Nu este cazul 138 6 Suprafața adecvată a habitatului speciei în aria naturală protejată Necunoscută în prezent 7 Metodologia de apreciere a suprafeței adecvate a habitatului speciei în aria naturală protejată Nu poate fi apreciată, în prezent, suprafața adecvată a habitatului speciei. 8 Raportul dintre suprafața adecvată a habitatului speciei și suprafața actuală a habitatului speciei ”x” - necunoscut 9 Tendința actuală a suprafeței habitatului speciei Necunoscută 10 Calitatea datelor privind tendința actuală a suprafeței habitatului speciei slabă 11 Calitatea habitatului speciei în aria naturală protejată bună 12 Tendința actuală a calității habitatului speciei necunoscută 13 Calitatea datelor privind tendința actuală a calității habitatului speciei slabă 14 Tendința actuală globală a habitatului speciei funcție de tendința suprafeței și de tendința calității habitatului speciei necunoscută 15 Starea de conservare din punct de vedere al habitatului speciei FV - favorabilă 16 Tendința stării de conservare din punct de vedere al habitatului speciei ”x” - este necunoscută 17 Starea de conservare necunoscută din punct de vedere al habitatului speciei ”XX” - nu există date suficiente pentru a putea stabili că starea de conservare din punct de vedere al habitatului speciei nu este în nici într-un caz favorabilă. Nr Parametri Descriere 1 Specia Miniopterus schreibersii 2 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 3 Suprafața habitatului speciei în aria naturală protejată necunoscută 4 Calitatea datelor pentru suprafața habitatului speciei insuficientă 5 Suprafața reevaluată a habitatului speciei din planul de management anterior Nu este cazul 6 Suprafața adecvată a habitatului speciei în aria naturală protejată Necunoscută în prezent 7 Metodologia de apreciere a suprafeței adecvate a habitatului speciei în aria naturală protejată Nu poate fi apreciată, în prezent, suprafața adecvată a habitatului speciei. 8 Raportul dintre suprafața adecvată a habitatului speciei și suprafața actuală ”x” - necunoscut 139 a habitatului speciei 9 Tendința actuală a suprafeței habitatului speciei Necunoscută 10 Calitatea datelor privind tendința actuală a suprafeței habitatului speciei slabă 11 Calitatea habitatului speciei în aria naturală protejată bună 12 Tendința actuală a calității habitatului speciei necunoscută 13 Calitatea datelor privind tendința actuală a calității habitatului speciei slabă 14 Tendința actuală globală a habitatului speciei funcție de tendința suprafeței și de tendința calității habitatului speciei necunoscută 15 Starea de conservare din punct de vedere al habitatului speciei FV - favorabilă 16 Tendința stării de conservare din punct de vedere al habitatului speciei ”x” - este necunoscută 17 Starea de conservare necunoscută din punct de vedere al habitatului speciei ”XX” - nu există date suficiente pentru a putea stabili că starea de conservare din punct de vedere al habitatului speciei nu este în nici într-un caz favorabilă. 3.1.3 Evaluarea stării de conservare a speciei din punctul de vedere al perspectivelor speciei N r Parametru Descriere 1 Specia Bombina variegata 2 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 3 Tendința viitoare a mărimii populației ”0” - probabil stabilă, 5 Perspectivele speciei din punct de vedere al populației FV - perspective favorabile 6 Tendința viitoare a suprafeței habitatului speciei ”0” - probabil stabilă 8 Perspectivele speciei din punct de vedere al habitatului speciei FV - perspective favorabile 9 Perspectivele speciei în viitor FV - perspective favorabile 10 Efectul cumulat al impacturilor asupra speciei în viitor Mediu spre slab 11 Intensitatea presiunilor actuale asupra speciei Scăzută: A04 Pășunatul G01.03.01. Conducerea obișnuită a vehiculelor motorizate H01. Poluarea apelor de suprafață - limnice, terestre, marine și salmastre K01.03. Secare 140 M01.02. Secete și precipitații reduse 12 Intensitatea amenințărilor viitoare asupra speciei Scăzută 13 Viabilitatea pe termen lung a speciei ”FV” - favorabilă, 14 Starea de conservare din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor ”FV” - favorabilă, 15 Tendința stării de conservare din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor ”x” - este necunoscută 16 Starea de conservare necunoscută din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor „XX” - nu există date suficiente pentru a putea stabili că starea de conservare din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor nu este în nici într-un caz favorabilă. N r Parametru Descriere 1 Specia Triturus cristatus 2 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 3 Tendința viitoare a mărimii populației ”0” - probabil stabilă, 5 Perspectivele speciei din punct de vedere al populației FV - perspective favorabile 6 Tendința viitoare a suprafeței habitatului speciei ”0” - probabil stabilă 8 Perspectivele speciei din punct de vedere al habitatului speciei FV - perspective favorabile 9 Perspectivele speciei în viitor FV - perspective favorabile 10 Efectul cumulat al impacturilor asupra speciei în viitor Mediu spre slab 11 Intensitatea presiunilor actuale asupra speciei Scăzută: A04 Pășunatul G01.03.01. Conducerea obișnuită a vehiculelor motorizate H01. Poluarea apelor de suprafață - limnice, terestre, marine și salmastre K01.03. Secare M01.02. Secete și precipitații reduse 12 Intensitatea amenințărilor viitoare asupra speciei Scăzută 13 Viabilitatea pe termen lung a speciei ”FV” - favorabilă, 14 Starea de conservare din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor ”FV” - favorabilă, 15 Tendința stării de conservare din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor ”x” - este necunoscută 16 Starea de conservare necunoscută din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor „XX” - nu există date suficiente pentru a putea stabili că starea de conservare din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor nu este în nici într-un caz favorabilă. 141 N r Parametru Descriere 1 Specia Triturus vulgaris ampelensis 2 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 3 Tendința viitoare a mărimii populației ”0” - probabil stabilă, 5 Perspectivele speciei din punct de vedere al populației FV - perspective favorabile 6 Tendința viitoare a suprafeței habitatului speciei ”0” - probabil stabilă 8 Perspectivele speciei din punct de vedere al habitatului speciei FV - perspective favorabile 9 Perspectivele speciei în viitor FV - perspective favorabile 10 Efectul cumulat al impacturilor asupra speciei în viitor Mediu spre slab 11 Intensitatea presiunilor actuale asupra speciei Scăzută: A04 Pășunatul G01.03.01. Conducerea obișnuită a vehiculelor motorizate H01. Poluarea apelor de suprafață - limnice, terestre, marine și salmastre K01.03. Secare M01.02. Secete și precipitații reduse 12 Intensitatea amenințărilor viitoare asupra speciei Scăzută 13 Viabilitatea pe termen lung a speciei ”FV” - favorabilă, 14 Starea de conservare din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor ”FV” - favorabilă, 15 Tendința stării de conservare din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor ”x” - este necunoscută 16 Starea de conservare necunoscută din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor „XX” - nu există date suficiente pentru a putea stabili că starea de conservare din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor nu este în nici într-un caz favorabilă. N r Parametru Descriere 1 Specia Rhinolophus ferrumequinum 2 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 3 Tendința viitoare a mărimii populației necunoscută 5 Perspectivele speciei din punct de vedere al populației FV - perspective favorabile 6 Tendința viitoare a suprafeței habitatului speciei necunoscută 8 Perspectivele speciei din punct de vedere al habitatului speciei FV - perspective favorabile 142 9 Perspectivele speciei în viitor FV - perspective favorabile 10 Efectul cumulat al impacturilor asupra speciei în viitor Mediu spre slab 11 Intensitatea presiunilor actuale asupra speciei Scăzută spre medie: B02. Gestionarea și utilizarea pădurii și plantațiilor B02.02. Curățarea pădurii B02.04. Îndepărtarea arborilor uscați sau în curs de uscare G01.04.02. Speologie 12 Intensitatea amenințărilor viitoare asupra speciei Scăzută 13 Viabilitatea pe termen lung a speciei ”FV” - favorabilă, 14 Starea de conservare din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor ”FV” - favorabilă, 15 Tendința stării de conservare din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor ”x” - este necunoscută 16 Starea de conservare necunoscută din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor „XX” - nu există date suficiente pentru a putea stabili că starea de conservare din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor nu este în nici într-un caz favorabilă. N r Parametru Descriere 1 Specia Rhinolophus hipposideros 2 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 3 Tendința viitoare a mărimii populației necunoscută 5 Perspectivele speciei din punct de vedere al populației FV - perspective favorabile 6 Tendința viitoare a suprafeței habitatului speciei necunoscută 8 Perspectivele speciei din punct de vedere al habitatului speciei FV - perspective favorabile 9 Perspectivele speciei în viitor FV - perspective favorabile 10 Efectul cumulat al impacturilor asupra speciei în viitor Mediu spre slab 11 Intensitatea presiunilor actuale asupra speciei Scăzută spre medie: B02. Gestionarea și utilizarea pădurii și plantațiilor B02.02. Curățarea pădurii B02.04. Îndepărtarea arborilor uscați sau în curs de uscare G01.04.02. Speologie 12 Intensitatea amenințărilor viitoare asupra speciei Scăzută 13 Viabilitatea pe termen lung a speciei ”FV” - favorabilă, 14 Starea de conservare din punct de vedere ”FV” - favorabilă, 143 al perspectivelor speciei în viitor 15 Tendința stării de conservare din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor ”x” - este necunoscută 16 Starea de conservare necunoscută din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor „XX” - nu există date suficiente pentru a putea stabili că starea de conservare din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor nu este în nici într-un caz favorabilă. N r Parametru Descriere 1 Specia Myotis myotis 2 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 3 Tendința viitoare a mărimii populației necunoscută 5 Perspectivele speciei din punct de vedere al populației FV - perspective favorabile 6 Tendința viitoare a suprafeței habitatului speciei necunoscută 8 Perspectivele speciei din punct de vedere al habitatului speciei FV - perspective favorabile 9 Perspectivele speciei în viitor FV - perspective favorabile 10 Efectul cumulat al impacturilor asupra speciei în viitor Mediu spre slab 11 Intensitatea presiunilor actuale asupra speciei Scăzută spre medie: B02. Gestionarea și utilizarea pădurii și plantațiilor B02.02. Curățarea pădurii B02.04. Îndepărtarea arborilor uscați sau în curs de uscare G01.04.02. Speologie 12 Intensitatea amenințărilor viitoare asupra speciei Scăzută 13 Viabilitatea pe termen lung a speciei ”FV” - favorabilă, 14 Starea de conservare din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor ”FV” - favorabilă, 15 Tendința stării de conservare din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor ”x” - este necunoscută 16 Starea de conservare necunoscută din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor „XX” - nu există date suficiente pentru a putea stabili că starea de conservare din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor nu este în nici într-un caz favorabilă. N r Parametru Descriere 1 Specia Miniopterus schreibersi 2 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 3 Tendința viitoare a mărimii populației necunoscută 144 5 Perspectivele speciei din punct de vedere al populației FV - perspective favorabile 6 Tendința viitoare a suprafeței habitatului speciei necunoscută 8 Perspectivele speciei din punct de vedere al habitatului speciei FV - perspective favorabile 9 Perspectivele speciei în viitor FV - perspective favorabile 10 Efectul cumulat al impacturilor asupra speciei în viitor Mediu spre slab 11 Intensitatea presiunilor actuale asupra speciei Scăzută spre medie: B02. Gestionarea și utilizarea pădurii și plantațiilor B02.02. Curățarea pădurii B02.04. Îndepărtarea arborilor uscați sau în curs de uscare G01.04.02. Speologie 12 Intensitatea amenințărilor viitoare asupra speciei Scăzută 13 Viabilitatea pe termen lung a speciei ”FV” - favorabilă, 14 Starea de conservare din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor ”FV” - favorabilă, 15 Tendința stării de conservare din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor ”x” - este necunoscută 16 Starea de conservare necunoscută din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor „XX” - nu există date suficiente pentru a putea stabili că starea de conservare din punct de vedere al perspectivelor speciei în viitor nu este în nici într-un caz favorabilă. 3.1.4 Evaluarea globala a speciei Nr Parametru Descriere 1 Specia Bombina bombina 2 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 3 Starea globală de conservare a speciei ”FV” - favorabilă, 4 Tendința stării globale de conservare a speciei ”x” - este necunoscută 5 Starea globală de conservare necunoscută ”XX” - nu există date pentru a putea stabili că starea globală de conservare nu este în nici într-un caz favorabilă. Nr Parametru Descriere 1 Specia Triturus cristatus 2 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 3 Starea globală de conservare a speciei ”FV” - favorabilă, 4 Tendința stării globale de conservare a speciei ”x” - este necunoscută 145 5 Starea globală de conservare necunoscută ”XX” - nu există date pentru a putea stabili că starea globală de conservare nu este în nici într-un caz favorabilă. Nr Parametru Descriere 1 Specia Triturus vulgaris ampelensis 2 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 3 Starea globală de conservare a speciei ”FV” - favorabilă, 4 Tendința stării globale de conservare a speciei ”x” - este necunoscută 5 Starea globală de conservare necunoscută ”XX” - nu există date pentru a putea stabili că starea globală de conservare nu este în nici într-un caz favorabilă. Nr Parametru Descriere 1 Specia Myotis myotis 2 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 3 Starea globală de conservare a speciei ”FV” - favorabilă 4 Tendința stării globale de conservare a speciei ”x” - este necunoscută 5 Starea globală de conservare necunoscută ”XX” - nu există date pentru a putea stabili că starea globală de conservare nu este în nici într-un caz favorabilă. Nr Parametru Descriere 1 Specia Miniopterus schreibersi 2 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 3 Starea globală de conservare a speciei ”FV” - favorabilă, 4 Tendința stării globale de conservare a speciei ”x” - este necunoscută 5 Starea globală de conservare necunoscută ”XX” - nu există date pentru a putea stabili că starea globală de conservare nu este în nici într-un caz favorabilă. Nr Parametru Descriere 1 Specia Rhinolophus ferrumequinum 2 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 3 Starea globală de conservare a speciei ”FV” - favorabilă, 4 Tendința stării globale de conservare a speciei ”x” - este necunoscută 5 Starea globală de conservare necunoscută ”XX” - nu există date pentru a putea stabili că starea globală de conservare nu este în nici într-un caz favorabilă. Nr Parametru Descriere 146 1 Specia Rhinolophus hipposideros 2 Tipul populației speciei în aria naturală protejată Populație permanentă (sedentară/rezidentă) 3 Starea globală de conservare a speciei ”FV” - favorabilă, 4 Tendința stării globale de conservare a speciei ”x” - este necunoscută 5 Starea globală de conservare necunoscută ”XX” - nu există date pentru a putea stabili că starea globală de conservare nu este în nici într-un caz favorabilă. 3.2. Evaluarea starii de conservare a fiecarui tip de habitat de interes conservativ 3.2.1 Evaluarea stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al suprafeței acoperite de către tipul de habitat Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 91V0 E.3. Suprafața ocupată de tipul de habitat în aria naturală protejată 39 ha E.4. Calitatea datelor pentru suprafața ocupată de tipul de habitat în aria naturală protejată bună E.5. Raportul dintre suprafața ocupată de tipul de habitat în aria naturală protejată și suprafața ocupată de acesta la nivel național 0-2 %, corespunzător clasei C E.6. Suprafața reevaluată ocupată de tipul de habitat estimată în planul de management anterior Prima evaluare E.7. Suprafața de referință pentru starea favorabilă a tipului de habitat în aria naturală protejată Nu exista date E.8. Metodologia de apreciere a suprafeței de referință pentru starea favorabilă a tipului de habitat din aria naturală protejată Nu e cazul E.9. Raportul dintre suprafața de referință pentru starea favorabilă a tipului de habitat și suprafața actuală ocupată ”x” E.10 Tendința actuală a suprafeței tipului de habitat ”x” E.11 Reducerea suprafeței tipului de habitat se datorează restaurării altui tip de habitat nu E.12 Explicații asupra motivului descreșterii suprafeței tipului de habitat - E.13 Calitatea datelor privind tendința actuală a suprafeței tipului de habitat slabă E.14 Magnitudinea tendinței actuale a suprafeței tipului de habitat - 147 E.15 Magnitudinea tendinței actuale a suprafeței tipului de habitat exprimată prin calificative nu există suficiente informații pentru a putea aprecia magnitudinea tendinței actuale a suprafeței tipului de habitat. E.16 Schimbări în tiparul de distribuție a suprafețelor tipului de habitat nu există date suficiente privind schimbările tiparului de distribuție al suprafețelor tipului de habitat în cadrul ariei naturale protejate. E.17 Starea de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al suprafeței ocupate ”X” E.18 Tendința stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al suprafeței ocupate nu există suficiente informații E.19 Detalii asupra stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al suprafeței ocupate ”XX” Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 9150 E.3. Suprafața ocupată de tipul de habitat în aria naturală protejată 163 ha E.4. Calitatea datelor pentru suprafața ocupată de tipul de habitat în aria naturală protejată bună E.5. Raportul dintre suprafața ocupată de tipul de habitat în aria naturală protejată și suprafața ocupată de acesta la nivel național 0-2 %, corespunzător clasei C E.6. Suprafața reevaluată ocupată de tipul de habitat estimată în planul de management anterior Prima evaluare E.7. Suprafața de referință pentru starea favorabilă a tipului de habitat în aria naturală protejată Nu exista date E.8. Metodologia de apreciere a suprafeței de referință pentru starea favorabilă a tipului de habitat din aria naturală protejată Nu e cazul E.9. Raportul dintre suprafața de referință pentru starea favorabilă a tipului de habitat și suprafața actuală ocupată ”x” E.10. Tendința actuală a suprafeței tipului de habitat ”x” E.11. Reducerea suprafeței tipului de habitat se datorează restaurării altui tip de habitat nu E.12. Explicații asupra motivului descreșterii suprafeței tipului de habitat - E.13. Calitatea datelor privind tendința actuală a suprafeței tipului de habitat slabă E.14. Magnitudinea tendinței actuale a suprafeței tipului de habitat - E.15. Magnitudinea tendinței actuale a suprafeței tipului de habitat exprimată prin calificative nu există suficiente informații pentru a putea aprecia magnitudinea tendinței actuale a 148 suprafeței tipului de habitat. E.16. Schimbări în tiparul de distribuție a suprafețelor tipului de habitat nu există date suficiente privind schimbările tiparului de distribuție al suprafețelor tipului de habitat în cadrul ariei naturale protejate. E.17. Starea de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al suprafeței ocupate ”X” E.18. Tendința stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al suprafeței ocupate nu există suficiente informații E.19. Detalii asupra stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al suprafeței ocupate ”XX” Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 91Y0 E.3. Suprafața ocupată de tipul de habitat în aria naturală protejată 167 ha E.4. Calitatea datelor pentru suprafața ocupată de tipul de habitat în aria naturală protejată bună E.5. Raportul dintre suprafața ocupată de tipul de habitat în aria naturală protejată și suprafața ocupată de acesta la nivel național 0-2 %, corespunzător clasei C E.6. Suprafața reevaluată ocupată de tipul de habitat estimată în planul de management anterior Prima evaluare E.7. Suprafața de referință pentru starea favorabilă a tipului de habitat în aria naturală protejată Nu exista date E.8. Metodologia de apreciere a suprafeței de referință pentru starea favorabilă a tipului de habitat din aria naturală protejată Nu e cazul E.9. Raportul dintre suprafața de referință pentru starea favorabilă a tipului de habitat și suprafața actuală ocupată ”x” E.10. Tendința actuală a suprafeței tipului de habitat ”x” E.11. Reducerea suprafeței tipului de habitat se datorează restaurării altui tip de habitat nu E.12. Explicații asupra motivului descreșterii suprafeței tipului de habitat - E.13. Calitatea datelor privind tendința actuală a suprafeței tipului de habitat slabă E.14. Magnitudinea tendinței actuale a suprafeței tipului de habitat - E.15. Magnitudinea tendinței actuale a suprafeței tipului de habitat exprimată prin calificative nu există suficiente informații pentru a putea aprecia magnitudinea tendinței actuale a suprafeței tipului de habitat. E.16. Schimbări în tiparul de distribuție a suprafețelor tipului de habitat nu există date suficiente privind schimbările tiparului de distribuție al suprafețelor tipului 149 de habitat în cadrul ariei naturale protejate. E.17. Starea de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al suprafeței ocupate ”X” E.18. Tendința stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al suprafeței ocupate nu există suficiente informații E.19. Detalii asupra stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al suprafeței ocupate ”XX” Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 9130 E.3. Suprafața ocupată de tipul de habitat în aria naturală protejată 705 ha E.4. Calitatea datelor pentru suprafața ocupată de tipul de habitat în aria naturală protejată bună E.5. Raportul dintre suprafața ocupată de tipul de habitat în aria naturală protejată și suprafața ocupată de acesta la nivel național 0-2 %, corespunzător clasei C E.6. Suprafața reevaluată ocupată de tipul de habitat estimată în planul de management anterior Prima evaluare E.7. Suprafața de referință pentru starea favorabilă a tipului de habitat în aria naturală protejată Nu exista date E.8. Metodologia de apreciere a suprafeței de referință pentru starea favorabilă a tipului de habitat din aria naturală protejată Nu e cazul E.9. Raportul dintre suprafața de referință pentru starea favorabilă a tipului de habitat și suprafața actuală ocupată ”x” E.10. Tendința actuală a suprafeței tipului de habitat ”x” E.11. Reducerea suprafeței tipului de habitat se datorează restaurării altui tip de habitat nu E.12 Explicații asupra motivului descreșterii suprafeței tipului de habitat - E.13 Calitatea datelor privind tendința actuală a suprafeței tipului de habitat slabă E.14 Magnitudinea tendinței actuale a suprafeței tipului de habitat - E.15 Magnitudinea tendinței actuale a suprafeței tipului de habitat exprimată prin calificative nu există suficiente informații pentru a putea aprecia magnitudinea tendinței actuale a suprafeței tipului de habitat. E.16 Schimbări în tiparul de distribuție a suprafețelor tipului de habitat nu există date suficiente privind schimbările tiparului de distribuție al suprafețelor tipului de habitat în cadrul ariei naturale protejate. E.17 Starea de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al suprafeței ocupate ”X” 150 E.18 Tendința stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al suprafeței ocupate nu există suficiente informații E.19 Detalii asupra stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al suprafeței ocupate ”XX” Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 9110 E.3. Suprafața ocupată de tipul de habitat în aria naturală protejată 631 ha E.4. Calitatea datelor pentru suprafața ocupată de tipul de habitat în aria naturală protejată bună E.5. Raportul dintre suprafața ocupată de tipul de habitat în aria naturală protejată și suprafața ocupată de acesta la nivel național 0-2 %, corespunzător clasei C E.6. Suprafața reevaluată ocupată de tipul de habitat estimată în planul de management anterior Prima evaluare E.7. Suprafața de referință pentru starea favorabilă a tipului de habitat în aria naturală protejată Nu exista date E.8. Metodologia de apreciere a suprafeței de referință pentru starea favorabilă a tipului de habitat din aria naturală protejată Nu e cazul E.9. Raportul dintre suprafața de referință pentru starea favorabilă a tipului de habitat și suprafața actuală ocupată ”x” E.10. Tendința actuală a suprafeței tipului de habitat ”x” E.11 Reducerea suprafeței tipului de habitat se datorează restaurării altui tip de habitat nu E.12. Explicații asupra motivului descreșterii suprafeței tipului de habitat - E.13. Calitatea datelor privind tendința actuală a suprafeței tipului de habitat slabă E.14. Magnitudinea tendinței actuale a suprafeței tipului de habitat - E.15. Magnitudinea tendinței actuale a suprafeței tipului de habitat exprimată prin calificative nu există suficiente informații pentru a putea aprecia magnitudinea tendinței actuale a suprafeței tipului de habitat. E.16. Schimbări în tiparul de distribuție a suprafețelor tipului de habitat nu există date suficiente privind schimbările tiparului de distribuție al suprafețelor tipului de habitat în cadrul ariei naturale protejate. E.17. Starea de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al suprafeței ocupate ”X” E.18. Tendința stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al suprafeței ocupate nu există suficiente informații E.19. Detalii asupra stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al suprafeței ocupate ”XX” 151 Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 91E0* E.3. Suprafața ocupată de tipul de habitat în aria naturală protejată 12 ha E.4. Calitatea datelor pentru suprafața ocupată de tipul de habitat în aria naturală protejată bună E.5. Raportul dintre suprafața ocupată de tipul de habitat în aria naturală protejată și suprafața ocupată de acesta la nivel național 0-2 %, corespunzător clasei C E.6. Suprafața reevaluată ocupată de tipul de habitat estimată în planul de management anterior Prima evaluare E.7. Suprafața de referință pentru starea favorabilă a tipului de habitat în aria naturală protejată Nu exista date E.8. Metodologia de apreciere a suprafeței de referință pentru starea favorabilă a tipului de habitat din aria naturală protejată Nu e cazul E.9. Raportul dintre suprafața de referință pentru starea favorabilă a tipului de habitat și suprafața actuală ocupată ”x” E.10. Tendința actuală a suprafeței tipului de habitat ”x” E.11. Reducerea suprafeței tipului de habitat se datorează restaurării altui tip de habitat nu E.12. Explicații asupra motivului descreșterii suprafeței tipului de habitat - E.13. Calitatea datelor privind tendința actuală a suprafeței tipului de habitat slabă E.14. Magnitudinea tendinței actuale a suprafeței tipului de habitat - E.15. Magnitudinea tendinței actuale a suprafeței tipului de habitat exprimată prin calificative nu există suficiente informații pentru a putea aprecia magnitudinea tendinței actuale a suprafeței tipului de habitat. E.16. Schimbări în tiparul de distribuție a suprafețelor tipului de habitat nu există date suficiente privind schimbările tiparului de distribuție al suprafețelor tipului de habitat în cadrul ariei naturale protejate. E.17. Starea de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al suprafeței ocupate ”X” E.18. Tendința stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al suprafeței ocupate nu există suficiente informații E.19. Detalii asupra stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al suprafeței ocupate ”XX” Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 8130 152 E.3. Suprafața ocupată de tipul de habitat în aria naturală protejată 192 ha E.4. Calitatea datelor pentru suprafața ocupată de tipul de habitat în aria naturală protejată medie E.5. Raportul dintre suprafața ocupată de tipul de habitat în aria naturală protejată și suprafața ocupată de acesta la nivel național Suprafața habitatului din aria naturală reprezintă 3,85 % cea ce reprezintă 0,37 % din totalul național de acest tip de habitat. E.6. Suprafața reevaluată ocupată de tipul de habitat estimată în planul de management anterior Prima evaluare E.7. Suprafața de referință pentru starea favorabilă a tipului de habitat în aria naturală protejată Nu exista date E.8. Metodologia de apreciere a suprafeței de referință pentru starea favorabilă a tipului de habitat din aria naturală protejată Nu e cazul E.9. Raportul dintre suprafața de referință pentru starea favorabilă a tipului de habitat și suprafața actuală ocupată ”x” E.10. Tendința actuală a suprafeței tipului de habitat ”0” - stabilă E.11. Reducerea suprafeței tipului de habitat se datorează restaurării altui tip de habitat Nu este cazul E.12. Explicații asupra motivului descreșterii suprafeței tipului de habitat Nu este cazul E.13. Calitatea datelor privind tendința actuală a suprafeței tipului de habitat bună E.14. Magnitudinea tendinței actuale a suprafeței tipului de habitat Nu este cazul E.15. Magnitudinea tendinței actuale a suprafeței tipului de habitat exprimată prin calificative Nu este cazul E.16. Schimbări în tiparul de distribuție a suprafețelor tipului de habitat nu există schimbări în tiparul de distribuție al suprafețelor tipului de habitat în cadrul ariei naturale protejate sau acestea sunt nesemnificative E.17. Starea de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al suprafeței ocupate Peștera Ponor - ”FV” Avenul Iliei - ”FV” Avenul din Varful Pîrlitu - ”FV” Avenul Dîmbul Boianului -”FV”. Avenul Coșul Dracului - ”U1” Avenul Hârtopul lui Topor -”FV” Peștera Hârtopul de sub Piatră -”FV” Peștera Toplița - ”FV” E.18. Tendința stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al suprafeței ocupate ”0” - este stabilă E.19. Detalii asupra stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al suprafeței ocupate - 153 3.2.2 Evaluarea stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al structurii și funcțiilor specifice tipului de habitat Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 91V0 F.3. Structura și funcțiile tipului de habitat structura și funcțiile tipului de habitat, incluzând și speciile sale tipice se află în condiții bune, fără deteriorări semnificative; F.4. Starea de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al structurii și al funcțiilor specifice ”FV” F.5. Tendința stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al structurii și al funcțiilor specifice Nu este cazul F.6. Detalii asupra stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al structurii și al funcțiilor specifice - Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 9150 F. 3 Structura și funcțiile tipului de habitat structura și funcțiile tipului de habitat, incluzând și speciile sale tipice nu se află în condiții bune, dar nici mai mult de 25% din suprafața tipului de habitat nu este deteriorată în ceea ce privește structura și funcțiile sale (incluzând și speciile sale tipice); F.4. Starea de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al structurii și al funcțiilor specifice ”U1” F.5. Tendința stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al structurii și al funcțiilor specifice x F.6. Detalii asupra stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al structurii și al funcțiilor specifice - Nr Parametru Descriere 154 E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 91Y0 F.3. Structura și funcțiile tipului de habitat structura și funcțiile tipului de habitat, incluzând și speciile sale tipice se află în condiții bune, fără deteriorări semnificative; F.4. Starea de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al structurii și al funcțiilor specifice ”FV” F.5. Tendința stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al structurii și al funcțiilor specifice Nu este cazul F.6. Detalii asupra stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al structurii și al funcțiilor specifice - Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 9130 F.3. Structura și funcțiile tipului de habitat structura și funcțiile tipului de habitat, incluzând și speciile sale tipice nu se află în condiții bune, dar nici mai mult de 25% din suprafața tipului de habitat nu este deteriorată în ceea ce privește structura și funcțiile sale (incluzând și speciile sale tipice); F.4. Starea de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al structurii și al funcțiilor specifice ”U1” F.5. Tendința stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al structurii și al funcțiilor specifice x F.6. Detalii asupra stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al structurii și al funcțiilor specifice - Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 9110 F.3. Structura și funcțiile tipului de habitat structura și funcțiile tipului de habitat, incluzând și speciile sale tipice nu se află în condiții bune, dar nici mai mult de 25% din suprafața tipului de habitat nu este deteriorată în ceea ce privește structura și funcțiile sale (incluzând și speciile sale tipice); F.4. Starea de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al structurii și al funcțiilor specifice ”U1” 155 F.5. Tendința stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al structurii și al funcțiilor specifice x F.6. Detalii asupra stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al structurii și al funcțiilor specifice - Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 91E0* F.3. Structura și funcțiile tipului de habitat mai mult de 25% din suprafața tipului de habitat în aria naturală protejată este deteriorată în ceea ce privește structura și funcțiile habitatului (incluzând și speciile sale tipice) F.4. Starea de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al structurii și al funcțiilor specifice ”U2” F.5. Tendința stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al structurii și al funcțiilor specifice x F.6. Detalii asupra stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al structurii și al funcțiilor specifice - Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 8310 F.3. Structura și funcțiile tipului de habitat structura și funcțiile tipului de habitat, incluzând și speciile sale tipice se află în condiții bune, fără deteriorări semnificative F.4. Starea de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al structurii și al funcțiilor specifice ”FV” - favorabilă F.5. Tendința stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al structurii și al funcțiilor specifice ”0” - este stabilă F.6. Detalii asupra stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al structurii și al funcțiilor specifice - 156 3.2.3 Evaluarea stării de conservare a tipului de habitat din punct de vedere al perspectivelor tipului de habitat în viitor Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 91V0 G.3. Tendința viitoare a suprafeței tipului de habitat ”0” G.4. Raportul dintre suprafața de referință pentru starea favorabilă și suprafața tipului de habitat în viitor ”x” G.5. Perspectivele tipului de habitat în viitor X G.6. Efectul cumulat al impacturilor asupra tipului de habitat în viitor scăzut G.7. Viabilitatea pe termen lung a tipului de habitat viabilitatea pe termen lung a tipului de habitat este asigurată G.8. Intensitatea presiunilor actuale asupra tipului de habitat scăzut G.9. Intensitatea amenințărilor viitoare asupra tipului de habitat Scăzut G.10 Starea de conservare a tipului de habitatul din punct de vedere al perspectivelor sale viitoare ”FV” G.11 Tendința stării de conservare a tipului de habitatul din punct de vedere al perspectivelor sale viitoare Nu este cazul G.12 Detalii asupra stării de conservare a tipului de habitatul din punct de vedere al perspectivelor sale viitoare - Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 9150 G Tendința viitoare a suprafeței tipului de habitat ”0” G.4. Raportul dintre suprafața de referință pentru starea favorabilă și suprafața tipului de habitat în viitor ”x” G.5. Perspectivele tipului de habitat în viitor X G.6. Efectul cumulat al impacturilor asupra tipului de habitat în viitor scăzut G.7. Viabilitatea pe termen lung a tipului de habitat viabilitatea pe termen lung a tipului de habitat este asigurată G.8. Intensitatea presiunilor actuale asupra tipului de habitat scăzut 157 G.9. Intensitatea amenințărilor viitoare asupra tipului de habitat Scăzut G.10 Starea de conservare a tipului de habitatul din punct de vedere al perspectivelor sale viitoare ”FV” G.11 Tendința stării de conservare a tipului de habitatul din punct de vedere al perspectivelor sale viitoare Nu este cazul G.12 Detalii asupra stării de conservare a tipului de habitatul din punct de vedere al perspectivelor sale viitoare - Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 91Y0 G.3. Tendința viitoare a suprafeței tipului de habitat ”0” G.4. Raportul dintre suprafața de referință pentru starea favorabilă și suprafața tipului de habitat în viitor ”x” G.5. Perspectivele tipului de habitat în viitor X G.6. Efectul cumulat al impacturilor asupra tipului de habitat în viitor mediu G.7. Viabilitatea pe termen lung a tipului de habitat viabilitatea pe termen lung a tipului de habitat este asigurată G.8. Intensitatea presiunilor actuale asupra tipului de habitat mediu G.9. Intensitatea amenințărilor viitoare asupra tipului de habitat mediu G.10 Starea de conservare a tipului de habitatul din punct de vedere al perspectivelor sale viitoare ”U1” G.11 Tendința stării de conservare a tipului de habitatul din punct de vedere al perspectivelor sale viitoare x G.12 Detalii asupra stării de conservare a tipului de habitatul din punct de vedere al perspectivelor sale viitoare - Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 9130 G.3. Tendința viitoare a suprafeței tipului de habitat ”+” G.4. Raportul dintre suprafața de referință pentru starea favorabilă și suprafața tipului de habitat în viitor ”x” G.5. Perspectivele tipului de habitat în viitor X G.6. Efectul cumulat al impacturilor asupra Mediu 158 tipului de habitat în viitor G.7. Viabilitatea pe termen lung a tipului de habitat viabilitatea pe termen lung a tipului de habitat este asigurată G.8. Intensitatea presiunilor actuale asupra tipului de habitat Mediu G.9. Intensitatea amenințărilor viitoare asupra tipului de habitat mediu G.1 0 Starea de conservare a tipului de habitatul din punct de vedere al perspectivelor sale viitoare ”U1” G.1 1 Tendința stării de conservare a tipului de habitatul din punct de vedere al perspectivelor sale viitoare X G.1 2 Detalii asupra stării de conservare a tipului de habitatul din punct de vedere al perspectivelor sale viitoare - Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 9110 G.3. Tendința viitoare a suprafeței tipului de habitat ”+” G.4 Raportul dintre suprafața de referință pentru starea favorabilă și suprafața tipului de habitat în viitor ”x” G.5. Perspectivele tipului de habitat în viitor X G.6. Efectul cumulat al impacturilor asupra tipului de habitat în viitor Mediu G.7. Viabilitatea pe termen lung a tipului de habitat viabilitatea pe termen lung a tipului de habitat este asigurată G.8. Intensitatea presiunilor actuale asupra tipului de habitat Mediu G.9. Intensitatea amenințărilor viitoare asupra tipului de habitat mediu G.1 0 Starea de conservare a tipului de habitatul din punct de vedere al perspectivelor sale viitoare ”U1” G.1 1 Tendința stării de conservare a tipului de habitatul din punct de vedere al perspectivelor sale viitoare X G.1 2 Detalii asupra stării de conservare a tipului de habitatul din punct de vedere al perspectivelor sale viitoare - Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 91E0* G.3. Tendința viitoare a suprafeței tipului ”x” de habitat 159 G.4. Raportul dintre suprafața de referință pentru starea favorabilă și suprafața tipului de habitat în viitor ”x” G.5. Perspectivele tipului de habitat în viitor X G.6. Efectul cumulat al impacturilor asupra tipului de habitat în viitor Ridicat G.7. Viabilitatea pe termen lung a tipului de habitat viabilitatea pe termen lung a tipului de habitat ar putea fi asigurată G.8. Intensitatea presiunilor actuale asupra tipului de habitat Ridicat G.9. Intensitatea amenințărilor viitoare asupra tipului de habitat Ridicată G.10 Starea de conservare a tipului de habitatul din punct de vedere al perspectivelor sale viitoare ”U1” G.11 Tendința stării de conservare a tipului de habitatul din punct de vedere al perspectivelor sale viitoare X G.12 Detalii asupra stării de conservare a tipului de habitatul din punct de vedere al perspectivelor sale viitoare - Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 8310 G.3. Tendința viitoare a suprafeței tipului de habitat ”0” - stabilă G.4. Raportul dintre suprafața de referință pentru starea favorabilă și suprafața tipului de habitat în viitor ”~” - aproximativ egal G.5. Perspectivele tipului de habitat în viitor FV - perspective bune G.6. Efectul cumulat al impacturilor asupra tipului de habitat în viitor Scăzut - impacturile, respectiv presiunile actuale și amenințările viitoare, vor avea un efect cumulat scăzut sau nesemnificativ asupra tipului de habitat, neafectând semnificativ viabilitatea pe termen lung a tipului de habitat; G.7. Viabilitatea pe termen lung a tipului de habitat viabilitatea pe termen lung a tipului de habitat este asigurată G.8. Intensitatea presiunilor actuale asupra tipului de habitat Peștera Ponor - ”Mediu” Avenul Iliei - ”Scăzut” Avenul din Varful Pîrlitu - Scăzut” Avenul Dîmbul Boianului - ”Scăzut”. Avenul Coșul Dracului - ” Scăzut” Avenul Hârtopul lui Topor - ”Scăzut” 160 Peștera Hârtopul de sub Piatră -”Mediu” Peștera Toplița - ”Mediu” G.9. Intensitatea amenințărilor viitoare asupra tipului de habitat Peștera Ponor - ”Mediu” Avenul Iliei - ”Scăzut” Avenul din Varful Pîrlitu - Scăzut” Avenul Dîmbul Boianului - ”Scăzut”. Avenul Coșul Dracului - ” Scăzut” Avenul Hârtopul lui Topor - ”Scăzut” Peștera Hârtopul de sub Piatră -”Scăzut” Peștera Toplița - ”Mediu” G.10 Starea de conservare a tipului de habitatul din punct de vedere al perspectivelor sale viitoare Peștera Ponor - ”FV” Avenul Iliei - ”FV” Avenul din Varful Pîrlitu - ”FV” Avenul Dîmbul Boianului - ”FV”. Avenul Coșul Dracului - ”U1” Avenul Hârtopul lui Topor - ”FV” Peștera Hârtopul de sub Piatră - ”FV” Peștera Toplița - ”FV” G.11 Tendința stării de conservare a tipului de habitatul din punct de vedere al perspectivelor sale viitoare ”0” - este stabilă G.12 Detalii asupra stării de conservare a tipului de habitatul din punct de vedere al perspectivelor sale viitoare - 3.2.4 Evaluarea globala a stării de conservare a tipului de habitat Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 91V0 H.3. Starea globală de conservare a tipului de habitat ”FV” H.4. Tendința stării globale de conservare a tipului de habitat Nu este cazul H.5. Detalii asupra stării globale de conservare a tipului de habitat necunoscute - H.6. Descrierea stării globale de conservare a tipului de habitat în aria naturală protejată Habitatul ocupă doar o mică porțiune din sit, în special pe unele văi mai umbrite, de multe ori și pe versanți stâncoși, abrupți, cu expoziție îndeosebi nordică, nord-vestică. În cadrul cercetărilor de teren, nu s-au remarcat acțiuni care să afecteze în mod semnificativ starea de conservare, cu excepția acelora care s-au realizat conform amenajamentelor silvice. Se întâlnesc 161 porțiuni în care sunt corpuri de pădure cu arbori bătrâni, în stare bună de conservare. Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 9150 H.7. Starea globală de conservare a tipului de habitat ”U1” H.8. Tendința stării globale de conservare a tipului de habitat x H.9. Detalii asupra stării globale de conservare a tipului de habitat necunoscute - H.10 Descrierea stării globale de conservare a tipului de habitat în aria naturală protejată Acest tip de habitat este mai bine reprezentat în partea nordică, nord-estică a sitului. În această parte se găsesc dealurile ce cea mai mare altitudine (ce ajung constant la peste 750-850 m altitudine), pe substrat calcaros. În unele corpuri de pădure starea de conservare este favorabilă. Se întâlnesc arbori și chiar arborete, cu vârste apreciabile. Din păcate, în tot mai multe porțiuni se observă exploatări recente, extrăgându-se cu predilecție fagii maturi. În ce privesc tendințele pe viitor, acestea nu sunt cunoscute. Pe terenurile greu accesibile, este foarte probabil ca pe viitor, structura pădurii să se mențină constantă. Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 91Y0 H.3. Starea globală de conservare a tipului de habitat ”U1” H.4. Tendința stării globale de conservare a tipului de habitat x H.5. Detalii asupra stării globale de conservare a tipului de habitat necunoscute - H.6. Descrierea stării globale de conservare a tipului de habitat în aria naturală protejată Acest tip de habitat este mai bine reprezentat în partea estică a sitului. În această parte se găsesc altitudinile cele mai reduse, care în general se păstrează sub 400 m. Apropierea față de localități (Cărpinet, Criștioru de Jos) și de unele habitate disparate, precum și existența unor căi de acces bune în sit fac ca impactul antropic să fie important (tăieri de arbori, dar și depozitare de deșeuri). În ce privesc tendințele pe viitor, acestea nu sunt cunoscute. 162 Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 9130 H.3. Starea globală de conservare a tipului de habitat ”U1” H.4. Tendința stării globale de conservare a tipului de habitat x H.5. Detalii asupra stării globale de conservare a tipului de habitat necunoscute - H.6. Descrierea stării globale de conservare a tipului de habitat în aria naturală protejată Pădurile de fag de tip Asperulo-Fagetum ocupă o importantă suprafață din sit, în partea nordică și toată partea centrală a acestuia. Sunt afectate îndeosebi de tăieri, multe suprafețe găsidu-se în stadii de arboret tânăr. Au fost afectate puternic și menținute în acest stadiu îndeosebi datorită existenței unui număr important de cuptoare de var în sit și în imediata apropiere a sitului. Având în vedere că această activitate este în declin (în sit nu mai sunt cuptoare de de var active, ci doar un număr limitat în localitățile periferice), este posibil ca starea de conservare a acestor ecosisteme să se îmbunătățească. Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 9110 H.11. Starea globală de conservare a tipului de habitat ”U1” H.12. Tendința stării globale de conservare a tipului de habitat x H.13. Detalii asupra stării globale de conservare a tipului de habitat necunoscute - H.14. Descrierea stării globale de conservare a tipului de habitat în aria naturală protejată Pădurile de luncă se păstrează pe mici suprafețe, îndeposebi în vecinătatea pârâului Criștioru și a afluenților lui. În prezent habitatul este într-o stare globală de conservare nefavorabilă, atât d.p.d.v. al suprafeței cât și al funcțiilor eco-protective. În viitor tendința stării globale de conservare este incertă. Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 91E0* H.15 Starea globală de conservare a tipului de habitat ”U2” 163 H.16 Tendința stării globale de conservare a tipului de habitat x H.17 Detalii asupra stării globale de conservare a tipului de habitat necunoscute - H.18 Descrierea stării globale de conservare a tipului de habitat în aria naturală protejată Pădurile acidofile de fag se găsesc localizate în partea de sud a sitului. În special în partea superioară a văii Tâlniciorii și la SE de satul Ponoarele, se întâlnesc arbori și chiar arborete pe arii mari, cu vârste apreciabile, care indică un impact antropic redus. Pe de altă parte, în partea de sud a sitului suprafețe importante sunt puternic afectate de tăieri recente. Nr Parametru Descriere E.1. Clasificarea tipului de habitat EC E.2. Codul unic al tipului de habitat 8310 H.3. Starea globală de conservare a tipului de habitat Peștera Ponor - ”FV” Avenul Iliei - ”FV” Avenul din Varful Pîrlitu - ”FV” Avenul Dîmbul Boianului - ”FV”. Avenul Coșul Dracului - ”U1” Avenul Hârtopul lui Topor - ”FV” Peștera Hârtopul de sub Piatră - ”FV” Peștera Toplița - ”FV” H.4. Tendința stării globale de conservare a tipului de habitat ”0” - este stabilă H.5. Detalii asupra stării globale de conservare a tipului de habitat necunoscute - H.6. Descrierea stării globale de conservare a tipului de habitat în aria naturală protejată În cazul tuturor cavităților se remarcă existența unor presiuni antropice și procese naturale cu efecte pe termen scurt, mediu și lung asupra stării mediului spelean care afectează în special habitatele și speciile de interes cu o mare valoare conservaționistă națională și comunitară. Activitățile tradiționale (exploatarea masei lemnoase, pășunatul) împreună cu managementul forestier general, drumurile de acces, depozitarea necontrolată și ilegală a deșeurilor menajere și agro-zootehnice, evacuările de ape uzate menajere în apele de suprafață, degradarea terenurilor și a solurilor, focurile în locurile nepermise și incendierea vegetației, accesul neîngrădit al publicului în segmentele cavernamentelor, reprezintă surse reale de disfuncționalități la nivelul habitatelor și speciilor de interes comunitar. Astfel, starea generală de conservare a habitatelor subterane din situl 164 analizat este una relativ bună, cu tendințe de fragilitate progresivă. 4. Scopul si obiectivele Planului de Management 4.1 Scopul planului de management pentru aria naturală protejată A fost luat în considerare faptul că scopul este o afirmare a unei stări viitoare ideale pentru întregul Sit Natura 2000 pe termen lung, ce înglobează nu numai o stare viitoare dar și atitudini și experiențe legate de viitor. Totodată a fost evidențiat în cadrul dezbaterilor că Directivele UE prevăd un obiectiv comun pentru siturile Natura 2000: ”de a menține sau reface habitatele și speciile la un nivel favorabil de conservare” prin măsuri care ”să țină seama de cerințele economice, sociale și culturale, precum și de caracteristicile regionale și locale”. De asemenea a fost subliniat că Situl Natura 2000 trebuie să aibă un scop mai larg, care să nu se limiteze doar la conservarea speciilor și habitatelor, ci să cuprindă întreaga problematică a dezvoltării durabile a comunităților locale de care depinde menținerea stării de conservare speciilor și habitatelor. Prin armonizarea acestor două direcții s-a stabilit următoarea formulare a scopului Planului de management: Menținerea stării de conservare favorabilă a speciilor și habitatelor acestora, pentru care a fost declarat Situl Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău, în contextul dezvoltării durabile a comunităților locale ce se găsesc pe teritoriul Sitului. Această formulare poate suferi însă modificări ulterioare dacă, în cadrul procesului de elaborare a planului de management se identifică noi aspecte care ar trebui evidențiate în obiectivul general al planului. 4.2 Obiective generale, măsuri generale, măsuri specifice / management și activități 4.2.1 OG: Asigurarea conservării speciilor și habitatelor pentru care a fost declarat situl, în sensul menținerii stării de conservare favorabilă a acestora 4.2.1.1 MG: Asigurarea conservării speciei Bombina variegata, în sensul atingerii stării de conservare favorabilă a acesteia Cod Titlu Descriere 165 MS 1.1.1 A. Monitorizarea întinderii și suprafeței acumulărilor temporare și permanente de apă din sit. Seceta și precipitațiile reduse pot duce în timp la scăderea numărului și reducerea suprafeței actuale ocupate de habitate acvatice de reproducere pentru specie. Acestea vor fi monitorizate pentru a putea identifica eventuale modificări și propune măsuri de contracarare. 1.1.2 A. Crearea de noi habitate acvatice de reproducere în sit Crearea de noi bălți cu suprafețe variabile (1-3mp) prin săparea unor gropi cu adâncime de până la 0,5 m, în puncte unde este favorizată acumularea naturală de apă, atât în habitate deschise cât și în habitate forestiere, în afara drumurilor de exploatare. Implementarea acestei măsuri poate asigura pe termen lung starea de conservare favorabilă a speciei în sit. 1.1.3 R. Reglementarea, limitarea și/sau interzicerea oricăror activități susceptibile să ducă la reducerea suprafețelor ocupate de habitate acvatice permanente și temporare din sit Vor fi interzise activități de drenare, desecare, canalizare, regularizare maluri, schimbarea destinației terenului etc. care ar putea duce imediat sau în timp la scăderea suprafeței și adâncimii habitatul acvatic. 1.1.4 R. Interzicerea poluării zonelor umede Interzicerea deversării oricăror substanțe poluante în ape sau apropierea acestora, inclusiv în bălți și șanțuri. Interzicerea depozitării deșeurilor de orice fel în ape, pe malul apelor , în bălți și șanțuri, inclusiv a materialului vegetal. 1.1.5 R. Interzicerea/limitarea spațială a adăpării și scăldatului vitelor în lacurile, tăurile și bălțile din sit. Prin intrarea turmelor de vite în apă se distrug habitatele de reproducere aflate la marginea apei. Pontele și larvele pot fi distruse, iar adulții omorâți. 1.1.6 R. Interzicerea/limitarea temporară a circulației motorizate în scop de agrement pe drumurile forestiere și drumurile de pământ, precum și în afara drumurilor, în perioada de reproducere a speciei. Specia se reproduce în bălți, șanțuri și ogașe formate pe drumuri de pamânt și în afara lor. Mașinile și motocicletele de teren, ATV-urile etc. pot distruge pontele și omorî adulții. Nu va fi permis accesul acestor vehicule în perioada de reproducere (aprilie-iunie) 166 4.2.1.2 MG: Asigurarea conservării speciei Triturus cristatus, în sensul atingerii stării de conservare favorabilă a acesteia Cod MS Titlu Descriere 1.2.1 A. Monitorizarea întinderii și suprafeței acumulărilor temporare și permanente de apă din sit. Seceta și precipitațiile reduse pot duce în timp la scăderea numărului și reducerea suprafeței actuale ocupate de habitate acvatice de reproducere pentru specie. Acestea vor fi monitorizate pentru a putea identifica eventuale modificări și propune măsuri de contracarare. 1.2.2 A. Crearea de noi habitate acvatice de reproducere în sit Crearea de noi bălți cu suprafețe variabile (1-3mp) prin săparea unor gropi cu adâncime de până la 0,5 m, în puncte unde este favorizată acumularea naturală de apă, atât în habitate deschise cât și în habitate forestiere, în afara drumurilor de exploatare. Implementarea acestei măsuri poate asigura pe termen lung starea de conservare favorabilă a speciei în sit. 1.2.3 R. Reglementarea, limitarea și/sau interzicerea oricăror activități susceptibile să ducă la reducerea suprafețelor ocupate de habitate acvatice permanente și temporare din sit Vor fi interzise activități de drenare, desecare, canalizare, regularizare maluri, schimbarea destinației terenului etc. care ar putea duce imediat sau în timp la scăderea suprafeței și adâncimii habitatul acvatic. 1.2.4 R. Interzicerea poluării zonelor umede Interzicerea deversării oricăror substanțe poluante în ape sau apropierea acestora, inclusiv în bălți și șanțuri. Interzicerea depozitării deșeurilor de orice fel în ape, pe malul apelor , în bălți și șanțuri, inclusiv a materialului vegetal. 1.2.5 R. Interzicerea/limitarea spațială a adăpării și scăldatului vitelor în lacurile, tăurile și bălțile din sit. Prin intrarea turmelor de vite în apă se distrug habitatele de reproducere aflate la marginea apei. Pontele și larvele pot fi distruse, iar adulții omorâți. 1.2.6 R. Interzicerea/limitarea temporară a circulației motorizate în scop de agrement pe drumurile forestiere și drumurile de pământ, precum și în afara drumurilor, în perioada de reproducere a speciei. Specia se reproduce în bălți, șanțuri și ogașe formate pe drumuri de pamânt și în afara lor. Mașinile și motocicletele de teren, ATV-urile etc. pot distruge pontele și omorî adulții. Nu va fi permis accesul acestor vehicule în perioada de reproducere 167 (aprilie-iunie) 4.2.1.3 MG: Asigurarea conservării speciei Triturus vulgaris ampelensis, în sensul atingerii stării de conservare favorabilă a acesteia Cod MS Titlu Descriere 1.3.1 A. Monitorizarea întinderii și suprafeței acumulărilor temporare și permanente de apă din sit. Seceta și precipitațiile reduse pot duce în timp la scăderea numărului și reducerea suprafeței actuale ocupate de habitate acvatice de reproducere pentru specie. Acestea vor fi monitorizate pentru a putea identifica eventuale modificări și propune măsuri de contracarare. 1.3.2 A. Crearea de noi habitate acvatice de reproducere în sit Crearea de noi bălți cu suprafețe variabile (1-3mp) prin săparea unor gropi cu adâncime de până la 0,5 m, în puncte unde este favorizată acumularea naturală de apă, atât în habitate deschise cât și în habitate forestiere, în afara drumurilor de exploatare. Implementarea acestei măsuri poate asigura pe termen lung starea de conservare favorabilă a speciei în sit. 1.3.3 R. Reglementarea, limitarea și/sau interzicerea oricăror activități susceptibile să ducă la reducerea suprafețelor ocupate de habitate acvatice permanente și temporare din sit Vor fi interzise activități de drenare, desecare, canalizare, regularizare maluri, schimbarea destinației terenului etc. care ar putea duce imediat sau în timp la scăderea suprafeței și adâncimii habitatul acvatic. 1.3.4 R. Interzicerea poluării zonelor umede Interzicerea deversării oricăror substanțe poluante în ape sau apropierea acestora, inclusiv în bălți și șanțuri. Interzicerea depozitării deșeurilor de orice fel în ape, pe malul apelor , în bălți și șanțuri, inclusiv a materialului vegetal. 1.3.5 R. Interzicerea/limitarea spațială a adăpării și scăldatului vitelor în lacurile, tăurile și bălțile din sit. Prin intrarea turmelor de vite în apă se distrug habitatele de reproducere aflate la marginea apei. Pontele și larvele pot fi distruse, iar adulții omorâți. 1.3.6 R. Interzicerea/limitarea temporară a circulației motorizate în scop de agrement pe drumurile forestiere și drumurile de pământ, precum și în Specia se reproduce în bălți, șanțuri și ogașe formate pe drumuri de pamânt și în afara lor. Mașinile și motocicletele de teren, ATV-urile etc. pot distruge pontele și 168 afara drumurilor, în perioada de reproducere a speciei. omorî adulții. Nu va fi permis accesul acestor vehicule în perioada de reproducere (aprilie-iunie) 4.2.1.4 MG: Asigurarea conservării speciei Rhinolophus ferrumequinum, în sensul atingerii stării de conservare favorabilă a acesteia Cod MS Titlu Descriere 1.4.1 A. Menținerea în pădure a minim 5% -dintre arborii parțial uscați, bătrâni sau rupți Conform studiilor din ultimul deceniu, lemnul mort - buturugile de diferite dimensiuni, crengile căzute, copacii bătrâni, copacii căzuți - joacă un rol important în ecosistemul de pădure, cu efecte pozitive directe asupra speciilor de licheni, mușchi, ciuperci, plante, insecte - hrană pentru speciile de lilieci. În cazul în care pădurile de foioase nu ar fi curățate, volumul de lemn mort ar fi de cca. 75-250 mc/ha. Astfel de păduri neîntreținute ar prezenta pericol de apariție sau înmulțire a speciilor de insecte dăunătoare, care pot să provoace pagube habitatelor forestiere - de interes comunitar. Menținerea unui procent de cca. 5-10% dintre arborii parțial uscați, bătrâni sau rupți - inclusiv crengi căzute - reprezintă un compromis între cele două probleme de management, fiind o practică comună în prezent în managementul diversității pădurilor din Europa. Lemnul mort poate avea o distribuție neuniformă în unitatea de management forestier - unele zone pot fi sub medie, iar altele peste medie. Măsura nu se aplică în cazul arboretelor tinere. 1.4.2 A. Asigurarea existenței habitatelor de hrănire Zonele de hrănire pentru această specie sunt reprezentate de poieni, pajiști și pășuni, până la câțiva kilometri distanță de pădure. Se recomandă evitarea folosirii de insecticide în aceste habitate, și în vecinătatea lor. Conflicte de management: această măsură poate duce la apariția sau înmulțirea 169 speciilor de insecte dăunătoare care să provoace pagube habitatelor forestiere - de interes comunitar. În anumite situații, tratamentele cu insecticide se pot impune, dar acestea trebuie să fie efectuate punctual, după necesități, ținând cont de nevoile de hrănire a speciilor de lilieci. 1.4.3 A. Suplimentarea ofertei de reproducere prin amplasarea de căsuțe artificial. Menținerea stării favorabile de conservare si/sau îmbunătățirea ei, presupune în cazul speciilor de chiroptere existența atât a locurilor propice în care să se instaleze hibernaculele (locurile în care liliecii se adună pentru a hiberna), cât și a locurilor propice în care are loc reproducerea și creșterea puilor (așa numitele maternități) Adesea un anume loc poate funcționa atât ca hibernaculă cât și ca maternitate.În cazul sitului ROSCI0200 este necesară însă suplimentarea ofertei de reproducere prin instalarea de căsuțe artificial. Acestea se confecționează din lemn și se instalează în arbori inainte de ieșirea liliecilor din hibernare. Pentru situl ROSCI0200, instalarea a circa 50-60 asemenea căsuțe artificial, poate asigura condițiile optime de reproducere pentru specie pe termen relative lung. Implementarea acestei activități presupune însă și verificarea periodic-anuală a căsuteșor instalate, respective curățarea și repararea lor dacă este cazul. 1.4.4 A. Sensibilizarea populației locale față de problemele chiropterelor în general și ale speciei Rh. ferrumequinum în special Ca urmare a faptului că speciile de lilieci se hrănesc și / sau se reproduce în habitate aflate până la câțiva kilometri distanță de situl Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău, este necesară introducerea în pliantele de conștientizare a populației a unor aspecte legate de viața liliecilor. Se recomandă explicarea rolului lor pozitiv al speciei asupra ecosistemelor și a serviciilor oferite omului, prin consumarea insectelor. De asemenea, se recomandă și demontarea miturilor referitoare la această specie, și 170 explicarea impactului produs de perturbarea coloniilor de lilieci în perioadele de hibernare și reproducere, precum și al folosirii insecticidelor asupra surselor de hrană ale acestora. 1.4.5 R. Interzicerea/limitarea accesului la peșterile din sit. Perturbările de către om ale coloniilor de hibernare și reproducere sunt unul dintre principalii factori de declin la nivel global a speciilor de lilieci. Pătrunderea necontrolată a oamenilor în peșteri în perioada de iernat în special poate provoca trezirea liliecilor din hibernare, asociată cu pierderi de energie de către lilieci, care le-ar asigura hibernarea pentru o perioadă de 2-3 săptămâni. Prin urmare, perturbarea repetată a coloniilor în perioada de hibernare poate duce la un deficit major de energie, liliecii riscând să moară înainte de sosirea primăverii, datorită lipsei rezervelor de energie. În perioada de reproducere accesul necontrolat în peșteri poate cauza pierderi directe, respective mortalitate în rândul juvenililor. 1.4.6 R. Interzicerea vătămării, capturării -cu excepția celei avizate în scop științific, deținerii, comercializării speciei. Se vor realiza patrule o dată sau de două ori pe an, în perioadele critice pentru specie din vară și iarnă în colaborare cu Garda de Mediu, Agenția pentru Protecția Mediului. Interdicțiile vor fi mediatizate prin afișarea pe panouri și prin alte metode de conștientizare a publicului. Capturarea în scop științific se va face cu acordul custodelui și în conformitate cu legislația în vigoare. Specia nu prezintă interes general de recoltare, dar poate fi în pericol de vătămare mai ales prin perturbarea coloniilor din peșteri, podurile caselor, turle de biserici, sau cășuțe - adăpost, în special în perioadele de reproducere și hibernare -perioada noiembrie - iunie. În perioada de reproducere, perturbările din partea omului pot duce la abandonarea sau chiar moartea prin cădere pe sol a puilor ce nu au 171 abilitatea de zbor formată. 4.2.1.5 MG: Asigurarea conservării speciei Rhinolophus hipposideros, în sensul atingerii stării de conservare favorabilă a acesteia Cod MS Titlu Descriere 1.5.1 A. Menținerea în pădure a minim 5% -dintre arborii parțial uscați, bătrâni sau rupți Conform studiilor din ultimul deceniu, lemnul mort - buturugile de diferite dimensiuni, crengile căzute, copacii bătrâni, copacii căzuți - joacă un rol important în ecosistemul de pădure, cu efecte pozitive directe asupra speciilor de licheni, mușchi, ciuperci, plante, insecte - hrană pentru speciile de lilieci. În cazul în care pădurile de foioase nu ar fi curățate, volumul de lemn mort ar fi de cca. 75-250 mc/ha. Astfel de păduri neîntreținute ar prezenta pericol de apariție sau înmulțire a speciilor de insecte dăunătoare, care pot să provoace pagube habitatelor forestiere - de interes comunitar. Menținerea unui procent de cca. 5-10% dintre arborii parțial uscați, bătrâni sau rupți - inclusiv crengi căzute - reprezintă un compromis între cele două probleme de management, fiind o practică comună în prezent în managementul diversității pădurilor din Europa. Lemnul mort poate avea o distribuție neuniformă în unitatea de management forestier - unele zone pot fi sub medie, iar altele peste medie. Măsura nu se aplică în cazul arboretelor tinere. 1.5.2 A. Asigurarea existenței habitatelor de hrănire Zonele de hrănire pentru această specie sunt reprezentate de poieni, pajiști și pășuni, până la câțiva kilometri distanță de pădure. Se recomandă evitarea folosirii de insecticide în aceste habitate, și în vecinătatea lor. Conflicte de management: această măsură poate duce la apariția sau înmulțirea speciilor de insecte dăunătoare care să provoace pagube habitatelor forestiere - de 172 interes comunitar. În anumite situații, tratamentele cu insecticide se pot impune, dar acestea trebuie să fie efectuate punctual, după necesități, ținând cont de nevoile de hrănire a speciilor de lilieci. 1.5.3 A. Suplimentarea ofertei de reproducere prin amplasarea de căsuțe artificial. Menținerea stării favorabile de conservare si/sau îmbunătățirea ei, presupune în cazul speciilor de chiroptere existența atât a locurilor propice în care să se instaleze hibernaculele (locurile în care liliecii se adună pentru a hiberna), cât și a locurilor propice în care are loc reproducerea și creșterea puilor (așa numitele maternități). Adesea un anume loc poate funcționa atât ca hibernaculă cât și ca maternitate.În cazul sitului ROSCI0200 este necesară însă suplimentarea ofertei de reproducere prin instalarea de căsuțe artificial. Acestea se confecționează din lemn și se instalează în arbori inainte de ieșirea liliecilor din hibernare. Pentru situl ROSCI0200, instalarea a circa 50-60 asemenea căsuțe artificial, poate asigura condițiile optime de reproducere pentru specie pe termen relative lung. Implementarea acestei activități presupune însă și verificarea periodic-anuală a căsuteșor instalate, respective curățarea și repararea lor dacă este cazul. 1.5.4 A. Sensibilizarea populației locale față de problemele chiropterelor în general și ale speciei Rh. Hipposideros în special Ca urmare a faptului că speciile de lilieci se hrănesc și / sau se reproduce în habitate aflate până la câțiva kilometri distanță de situl Natura 2000 ROSCI0200 Platpul Vașcău, este necesară introducerea în pliantele de conștientizare a populației a unor aspecte legate de viața liliecilor. Se recomandă explicarea rolului lor pozitiv al speciei asupra ecosistemelor și a serviciilor oferite omului, prin consumarea insectelor. De asemenea, se recomandă și demontarea miturilor referitoare la această specie, și explicarea impactului produs de perturbarea coloniilor de lilieci în perioadele de 173 hibernare și reproducere, precum și al folosirii insecticidelor asupra surselor de hrană ale acestora. 1.5.5 R. Interzicerea/limitarea accesului la peșterile din sit. Perturbările de către om ale coloniilor de hibernare și reproducere sunt unul dintre principalii factori de declin la nivel global a speciilor de lilieci. Pătrunderea necontrolată a oamenilor în peșteri în perioada de iernat în special poate provoca trezirea liliecilor din hibernare, asociată cu pierderi de energie de către lilieci, care le-ar asigura hibernarea pentru o perioadă de 2-3 săptămâni. Prin urmare, perturbarea repetată a coloniilor în perioada de hibernare poate duce la un deficit major de energie, liliecii riscând să moară înainte de sosirea primăverii, datorită lipsei rezervelor de energie. În perioada de reproducere accesul necontrolat în peșteri poate cauza pierderi directe, respective mortalitate în rândul juvenililor. 1.5.6 R. Interzicerea vătămării, capturării -cu excepția celei avizate în scop științific, deținerii, comercializării speciei. Se vor realiza patrule o dată sau de două ori pe an, în perioadele critice pentru specie din vară și iarnă în colaborare cu Garda de Mediu, Agenția pentru Protecția Mediului. Interdicțiile vor fi mediatizate prin afișarea pe panouri și prin alte metode de conștientizare a publicului. Capturarea în scop științific se va face cu acordul custodelui și în conformitate cu legislația în vigoare. Specia nu prezintă interes general de recoltare, dar poate fi în pericol de vătămare mai ales prin perturbarea coloniilor din peșteri, podurile caselor, turle de biserici, sau cășuțe - adăpost, în special în perioadele de reproducere și hibernare -perioada noiembrie - iunie. În perioada de reproducere, perturbările din partea omului pot duce la abandonarea sau chiar moartea prin cădere pe sol a puilor ce nu au abilitatea de zbor formată. 174 4.2.1.6 MG: Asigurarea conservării speciei Myotis myotis, în sensul atingerii stării de conservare favorabilă a acesteia Cod MS Titlu Descriere 1.6.1 A. Menținerea în pădure a minim 5% -dintre arborii parțial uscați, bătrâni sau rupți Conform studiilor din ultimul deceniu, lemnul mort - buturugile de diferite dimensiuni, crengile căzute, copacii bătrâni, copacii căzuți - joacă un rol important în ecosistemul de pădure, cu efecte pozitive directe asupra speciilor de licheni, mușchi, ciuperci, plante, insecte - hrană pentru speciile de lilieci. În cazul în care pădurile de foioase nu ar fi curățate, volumul de lemn mort ar fi de cca. 75-250 mc/ha. Astfel de păduri neîntreținute ar prezenta pericol de apariție sau înmulțire a speciilor de insecte dăunătoare, care pot să provoace pagube habitatelor forestiere - de interes comunitar. Menținerea unui procent de cca. 5-10% dintre arborii parțial uscați, bătrâni sau rupți - inclusiv crengi căzute - reprezintă un compromis între cele două probleme de management, fiind o practică comună în prezent în managementul diversității pădurilor din Europa. Lemnul mort poate avea o distribuție neuniformă în unitatea de management forestier - unele zone pot fi sub medie, iar altele peste medie. Măsura nu se aplică în cazul arboretelor tinere. 1.6.2 A. Asigurarea existenței habitatelor de hrănire Zonele de hrănire pentru această specie sunt reprezentate de poieni, pajiști și pășuni, până la câțiva kilometri distanță de pădure. Se recomandă evitarea folosirii de insecticide în aceste habitate, și în vecinătatea lor. Conflicte de management: această măsură poate duce la apariția sau înmulțirea speciilor de insecte dăunătoare care să provoace pagube habitatelor forestiere - de interes comunitar. În anumite situații, tratamentele cu insecticide se pot impune, 175 dar acestea trebuie să fie efectuate punctual, după necesități, ținând cont de nevoile de hrănire a speciilor de lilieci. 1.6.3 A. Suplimentarea ofertei de reproducere prin amplasarea de căsuțe artificial. Menținerea stării favorabile de conservare si/sau îmbunătățirea ei, presupune în cazul speciilor de chiroptere existența atât a locurilor propice în care să se instaleze hibernaculele (locurile în care liliecii se adună pentru a hiberna), cât și a locurilor propice în care are loc reproducerea și creșterea puilor (așa numitele maternități) Adesea un anume loc poate funcționa atât ca hibernaculă cât și ca maternitate.În cazul sitului ROSCI0200 este necesară însă suplimentarea ofertei de reproducere prin instalarea de căsuțe artificial. Acestea se confecționează din lemn și se instalează în arbori inainte de ieșirea liliecilor din hibernare. Pentru situl ROSCI0200, instalarea a circa 50-60 asemenea căsuțe artificial, poate asigura condițiile optime de reproducere pentru specie pe termen relative lung. Implementarea acestei activități presupune însă și verificarea periodic-anuală a căsuteșor instalate, respective curățarea și repararea lor dacă este cazul. 1.6.4 A. Sensibilizarea populației locale față de problemele chiropterelor în general și ale specieiMyotis myotis în special Ca urmare a faptului că speciile de lilieci se hrănesc și / sau se reproduce în habitate aflate până la câțiva kilometri distanță de situl Natura 2000 ROSCI0200 Platpul Vașcău, este necesară introducerea în pliantele de conștientizare a populației a unor aspecte legate de viața liliecilor. Se recomandă explicarea rolului lor pozitiv al speciei asupra ecosistemelor și a serviciilor oferite omului, prin consumarea insectelor. De asemenea, se recomandă și demontarea miturilor referitoare la această specie, și explicarea impactului produs de perturbarea coloniilor de lilieci în perioadele de hibernare și reproducere, precum și al folosirii insecticidelor asupra surselor de 176 hrană ale acestora. 1.6.5 R. Interzicerea/limitarea accesului la peșterile din sit. Perturbările de către om ale coloniilor de hibernare și reproducere sunt unul dintre principalii factori de declin la nivel global a speciilor de lilieci. Pătrunderea necontrolată a oamenilor în peșteri în perioada de iernat în special poate provoca trezirea liliecilor din hibernare, asociată cu pierderi de energie de către lilieci, care le-ar asigura hibernarea pentru o perioadă de 2-3 săptămâni. Prin urmare, perturbarea repetată a coloniilor în perioada de hibernare poate duce la un deficit major de energie, liliecii riscând să moară înainte de sosirea primăverii, datorită lipsei rezervelor de energie. În perioada de reproducere accesul necontrolat în peșteri poate cauza pierderi directe, respective mortalitate în rândul juvenililor. 1.6.6 R. Interzicerea vătămării, capturării -cu excepția celei avizate în scop științific, deținerii, comercializării speciei. Se vor realiza patrule o dată sau de două ori pe an, în perioadele critice pentru specie din vară și iarnă în colaborare cu Garda de Mediu, Agenția pentru Protecția Mediului. Interdicțiile vor fi mediatizate prin afișarea pe panouri și prin alte metode de conștientizare a publicului. Capturarea în scop științific se va face cu acordul custodelui și în conformitate cu legislația în vigoare. Specia nu prezintă interes general de recoltare, dar poate fi în pericol de vătămare mai ales prin perturbarea coloniilor din peșteri, podurile caselor, turle de biserici, sau cășuțe - adăpost, în special în perioadele de reproducere și hibernare -perioada noiembrie - iunie. În perioada de reproducere, perturbările din partea omului pot duce la abandonarea sau chiar moartea prin cădere pe sol a puilor ce nu au abilitatea de zbor formată. 4.2.1.7 MG: Asigurarea conservării speciei Miniopterus schreibersii, în sensul atingerii stării de conservare favorabilă a acesteia 177 Cod MS Titlu Descriere 1.7.1 A. Menținerea în pădure a minim 5% -dintre arborii parțial uscați, bătrâni sau rupți Conform studiilor din ultimul deceniu, lemnul mort - buturugile de diferite dimensiuni, crengile căzute, copacii bătrâni, copacii căzuți - joacă un rol important în ecosistemul de pădure, cu efecte pozitive directe asupra speciilor de licheni, mușchi, ciuperci, plante, insecte - hrană pentru speciile de lilieci. În cazul în care pădurile de foioase nu ar fi curățate, volumul de lemn mort ar fi de cca. 75-250 mc/ha. Astfel de păduri neîntreținute ar prezenta pericol de apariție sau înmulțire a speciilor de insecte dăunătoare, care pot să provoace pagube habitatelor forestiere - de interes comunitar. Menținerea unui procent de cca. 5-10% dintre arborii parțial uscați, bătrâni sau rupți - inclusiv crengi căzute - reprezintă un compromis între cele două probleme de management, fiind o practică comună în prezent în managementul diversității pădurilor din Europa. Lemnul mort poate avea o distribuție neuniformă în unitatea de management forestier - unele zone pot fi sub medie, iar altele peste medie. Măsura nu se aplică în cazul arboretelor tinere. 1.7.2 A. Asigurarea existenței habitatelor de hrănire Zonele de hrănire pentru această specie sunt reprezentate de poieni, pajiști și pășuni, până la câțiva kilometri distanță de pădure. Se recomandă evitarea folosirii de insecticide în aceste habitate, și în vecinătatea lor. Conflicte de management: această măsură poate duce la apariția sau înmulțirea speciilor de insecte dăunătoare care să provoace pagube habitatelor forestiere - de interes comunitar. În anumite situații, tratamentele cu insecticide se pot impune, dar acestea trebuie să fie efectuate punctual, după necesități, ținând cont de nevoile de 178 hrănire a speciilor de lilieci. 1.7.3 A. Suplimentarea ofertei de reproducere prin amplasarea de căsuțe artificial. Menținerea stării favorabile de conservare si/sau îmbunătățirea ei, presupune în cazul speciilor de chiroptere existența atât a locurilor propice în care să se instaleze hibernaculele (locurile în care liliecii se adună pentru a hiberna), cât și a locurilor propice în care are loc reproducerea și creșterea puilor (așa numitele maternități). Adesea un anume loc poate funcționa atât ca hibernaculă cât și ca maternitate. În cazul sitului ROSCI0200 este necesară însă suplimentarea ofertei de reproducere prin instalarea de căsuțe artificial. Acestea se confecționează din lemn și se instalează în arbori inainte de ieșirea liliecilor din hibernare. Pentru situl ROSCI0200, instalarea a circa 50-60 asemenea căsuțe artificial, poate asigura condițiile optime de reproducere pentru specie pe termen relative lung. Implementarea acestei activități presupune însă și verificarea periodic-anuală a căsuteșor instalate, respective curățarea și repararea lor dacă este cazul. 1.7.4 A. Sensibilizarea populației locale față de problemele chiropterelor în general și ale speciei Miniopterus schreibersii în special Ca urmare a faptului că speciile de lilieci se hrănesc și / sau se reproduce în habitate aflate până la câțiva kilometri distanță de situl Natura 2000 ROSCI0200 Platpul Vașcău, este necesară introducerea în pliantele de conștientizare a populației a unor aspecte legate de viața liliecilor. Se recomandă explicarea rolului lor pozitiv al speciei asupra ecosistemelor și a serviciilor oferite omului, prin consumarea insectelor. De asemenea, se recomandă și demontarea miturilor referitoare la această specie, și explicarea impactului produs de perturbarea coloniilor de lilieci în perioadele de hibernare și reproducere, precum și al folosirii insecticidelor asupra surselor de hrană ale acestora. 1.7.5 R. Interzicerea/limitarea accesului la Perturbările de către om ale coloniilor de 179 peșterile din sit. hibernare și reproducere sunt unul dintre principalii factori de declin la nivel global a speciilor de lilieci. Pătrunderea necontrolată a oamenilor în peșteri în perioada de iernat în special poate provoca trezirea liliecilor din hibernare, asociată cu pierderi de energie de către lilieci, care le-ar asigura hibernarea pentru o perioadă de 2-3 săptămâni. Prin urmare, perturbarea repetată a coloniilor în perioada de hibernare poate duce la un deficit major de energie, liliecii riscând să moară înainte de sosirea primăverii, datorită lipsei rezervelor de energie. În perioada de reproducere accesul necontrolat în peșteri poate cauza pierderi directe, respective mortalitate în rândul juvenililor. 1.7.6 R. Interzicerea vătămării, capturării -cu excepția celei avizate în scop științific, deținerii, comercializării speciei. Se vor realiza patrule o dată sau de două ori pe an, în perioadele critice pentru specie din vară și iarnă în colaborare cu Garda de Mediu, Agenția pentru Protecția Mediului. Interdicțiile vor fi mediatizate prin afișarea pe panouri și prin alte metode de conștientizare a publicului. Capturarea în scop științific se va face cu acordul custodelui și în conformitate cu legislația în vigoare. Specia nu prezintă interes general de recoltare, dar poate fi în pericol de vătămare mai ales prin perturbarea coloniilor din peșteri, podurile caselor, turle de biserici, sau cășuțe - adăpost, în special în perioadele de reproducere și hibernare -perioada noiembrie - iunie. În perioada de reproducere, perturbările din partea omului pot duce la abandonarea sau chiar moartea prin cădere pe sol a puilor ce nu au abilitatea de zbor formată. 4.2.1.8 MG: Asigurarea conservării habitatului, în sensul menținerii stării de conservare favorabilă a habitatului (9150) Cod MS Titlu Descriere 180 1.8.1 A. Păstrarea suprafețelor actuale ale habitatului 9150 din ROSCI0200 Acest tip de habitat este reprezentativ pentru o zonă calcaroasă precum cea a Platoului Vașcău, de aceea este importantă menținerea sau chiar extinderea acestor făgete cu orhidee. Activitatea reprezintă o prioritate permanentă și se realizează prin menținerea sub control a factorilor perturbatori care pot duce la restrângerea habitatului in regiune. 1.8.2 R. Interzicerea construcțiilor (drumuri, cabane, case particulare etc.) în perimetrul habitatului 9150 din sit Construcțiile noi pe suprafețele ocupate cu pădure, în special cele particulare, vor fi interzise cu desavârșire. Acestea pot afecta atat prin restrângerea habitatului în spațiul ocupat de acestea, dar și prin acțiunile efectele pe care le generează aceste construcții (poluare de diverse tipuri, acces motorizat, introducerea unor specii alohtone etc.) 1.8.3 R. Interzicerea/limitarea activităților cu potențial impact negativ (precum:off road cu automobile sau motociclete, pășunat etc.) asupra stării de conservare a habitatului 9150 din sit Activitățile tip off-road, atât cu automobile de teren, cât și cu motociclete, în scopuri de agrement dăunează seminificativ starea de conservare a habitatului forestier prin dislocarea stratului de sol, afectarea arbuștilor, a regenerării naturale, dar și a florei specifice mediului forestier. De asemenea, accesul motorizat cu aceste tipuri de vehicule poate fi o sursa ridicată de poluare (scurgeri uleiuri, degajare de noxe). 1.8.4 R. Interzicerea/limitarea schimbării destinației terenurilor în imediata apropiere/vecinătate a limitelor de distribuție a habitatului în sit (rază de 100 m) Se va urmări limitarea pe cât posibil a conversiei pajiștilor în terenuri arabile, care conțin în special culturi intensive, sau construibile, deoarece acestea pot constitui o sursa pentru unele specii alohtone sau pot afecta semnificativ, indirect, mediul forestier. Efectul de margine este cunoscut în ecologie. 1.8.5 R. Interzicerea schimbării modului de utilizare a terenului Se va urmări interzirea defrișării pădurii și instalarea unor alte tipuri de ecosisteme, cum ar fi cele agricole, construibile, de exploatare diferite resurse minerale etc. 181 1.8.6 A. Efectuarea lucrărilor de îngrijire și conducere a arboretelor tinere conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare, cu dirijarea compoziției arboretelor înspre tipul natural fundamental de pădure și înspre structuri (orizontale și verticale) cât mai diversificate Conservarea habitatului în mod sustenabil se va realiza în timp ținând cont de prevederile amenajamentului silvic. Se va urmări, în măsura disponibilităților financiare și ale nevoilor comunităților locale ca arboretele să fie păstrate sau chiar dirijate (unde este cazul) câtre un tip fundamental de pădure. În acest caz, speciile de arbori fundamentale sunt Fagus sylvatica și Carpinus betulus, cu speciile de amestec specifice zonei. Se va evita conversia spre specii din afara arealului natural (exemplu molid, pin) sau celor alohtone (salcâm). 1.8.7 A. Menținerea, respectiv refacerea unor structuri orizontale și verticale ale arboretelor cât mai diversificate prin aplicarea tratamentelor silvotehnice (tăieri de regenerare ale arboretelor) conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare Lucrările silviculturale vor urmări păstrarea sau promovarea nu numai a arborilor masivi, din speciile fundamentale, dar și pe cei secundari, ca de exemplu Acer platanoides, A. pseudoplatanus, Fraxinus excelsior, Prunus avium etc., nativi regiunii. În plus, se va urmări și păstrarea unui strat arbustiv cât mai divers în specii. 1.8.8 A. Menținerea arborilor parțial uscați, bătrâni sau rupți în procent de cca. 5-10% din numărul total de arbori la hectar. În pădurile mature, 5% din arbori/ha se traduce în circa 20 de arbori uscați/ha Arborii doborâți în mod natural sunt importanți pentru menținerea unor specii de insecte, dar și de alte specii de faună. În acest sens, se va urmări ca amenajamentul să nu urmărească lucrări de igienizare într-o măsură prea ridicată, deci limitarea acestei acțiuni. 1.8.9 R. Interzicerea reîmpăduririlor și a completărilor utilizând specii străine (alohtone), necaracteristice tipului natural fundamental de pădure, precum și controlul reîmpăduririlor utilizând o singură specie În cazul în care se vor efectua lucrări de împădurire sau completări, se va interzice cu desăvârșire introducerea speciilor de conifere sau a alte elemente alohtone, cum ar fi salcâmul. Conservarea biodiversității trebuie să se realizeze prin promovarea elementelor autohtone, specifice habitatului din care fac parte. De asemenea, se va urmări ca în cazul plantărilor, să se introducă și specii secundare, precum platinul de munte, arțarul, frasinul etc. Provenineța materialului vegetal este indicată a fi dintr-o regiune cât mai apropiată. 1.8.10 R. Interzicerea pășunatului în pădure, în zonele cu regenerare sau unde se urmărește instalarea regenerării naturale Pășunatul cu animale domestice, vaci, oi sau capre reprezintă o amenințare serioasă la adresa ecosistemului forestier. Se vor organiza acțiuni care să împiedice pătrunderea acestor animale în pădure. 182 1.8.11 R. Interzicerea arderii resturilor vegetale în vecinătatea habitatelor forestiere Deoarece multe sectoare ale Platoului Vașcău prezintă o uscăciune ridicată pe timpul verii datorită prezenței calcarelor, unele margini de păduri sau chiar arborete întregi au fost incendiate. Se va urmări astfel ca pășunile din jurul habitatului forestier să nu fie arse de către localnici în diferite scopuri. 1.8.12 A.Reabilitarea structurală a arboretelor și controlul proporției arbuștilor în arborete prin extragerea acestora, stimularea fructificației speciilor arborescente (caracteristice tipului natural fundamental de pădure) și diversificarea structurii arboretelor Pădurile care prezintă structuri cu o consistență scăzută, cu stratul arbustiv excesiv, necesită o reabilitare structurală prin îndepărtarea acestora. Se va urmări prin proceduri silvice să fie stimulate speciile de arbori fundamentali. În cazul în care exemplare ale acestor specii lipsesc, se va proceda la intervenții silviculturale (completări). 1.8.13 R.Interzicerea depozitării deșeurilor menajere Se va interzice depozitarea resturilor menajere în pădurile de pe teritoriul sitului care aparțin habitatului 9150. 4.2.1.9 MG: Asigurarea conservării habitatului, în sensul menținerii stării de conservare favorabilă a habitatului (91V0) Cod MS Titlu Descriere 1.9.1 A. Păstrarea suprafețelor actuale ale habitatului 91V0 din ROSCI0200 Acest tip de habitat este reprezentativ pentru regiunea Carpaților de Sud-Est (habitatul poartă denumirea de făgete dacice) de aceea este importantă menținerea sau chiar extinderea acestor făgete tipice. Activitatea reprezintă o prioritate permanentă și se realizează prin menținerea sub control a factorilor perturbatori care pot duce la restrângerea habitatului in regiune. 1.9.2 R. Interzicerea construcțiilor (drumuri, cabane, case particulare, stâne, etc.) în perimetrul habitatului 91V0 din sit La fel ca în cayul celorlalte habitate din sit, construcțiile noi pe suprafețele ocupate cu pădure, în special cele particulare, vor fi total interzise. Acestea pot afecta atat prin restrângerea habitatului în spațiul ocupat de acestea, dar și prin acțiunile efectele pe care le generează aceste construcții (poluare de diverse tipuri, acces motorizat, introducerea unor specii alohtone etc.). Construcțiile aduc cu sine procese de ruderalizare, eutrofizare și alterare a compoziției specifice. 183 1.9.3 R. Interzicerea/limitarea activităților cu potențial impact negativ (off road cu automobile sau motociclete, pășunat etc.) asupra stării de conservare a habitatului 91V0 din sit Activitățile tip off-road, atât cu automobile de teren, cât și cu motociclete, în scopuri de agrement dăunează seminificativ starea de conservare a habitatului forestier prin dislocarea stratului de sol, afectarea arbuștilor, a regenerării naturale, dar și a florei specifice mediului forestier. De asemenea, accesul motorizat cu aceste tipuri de vehicule poate fi o sursă ridicată de poluare (scurgeri uleiuri, degajare de noxe). 1.9.4 R. Interzicerea/limitarea schimbării destinației terenurilor în imediata apropiere/vecinătate a limitelor de distribuție a habitatului în sit (rază de 200 m) Se va urmări limitarea pe cât posibil a conversiei pădurilor din habitatul 91V0 în terenuri arabile, care conțin în special culturi intensive, sau construibile, deoarece acestea pot constitui o sursă pentru unele specii alohtone sau pot afecta semnificativ, indirect, mediul forestier. Efectul de margine este cunoscut în ecologie. 1.9.5 R. Interzicerea schimbării modului de utilizare a terenului Se va urmări interzirea defrișării pădurii și instalarea unor alte tipuri de ecosisteme, cum ar fi cele agricole, suprafețelor construibile, de exploatare diferite resurse minerale etc. 1.9.6 A. Efectuarea lucrărilor de îngrijire și conducere a arboretelor tinere conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare, cu dirijarea compoziției arboretelor înspre tipul natural fundamental de pădure și înspre structuri (orizontale și verticale) cât mai diversificate Conservarea habitatului în mod sustenabil se va realiza în timp ținând cont de prevederile amenajamentului silvic. Se va urmări, în măsura disponibilităților financiare și ale nevoilor comunităților locale ca arboretele să fie păstrate sau chiar dirijate (unde este cazul) câtre un tip fundamental de pădure. În acest caz, speciile de arbori fundamentale sunt Fagus sylvatica, cu speciile de amestec specifice zonelor montane. Se va evita conversia pădurii spre specii din afara arealului natural (exemplu molid, pin) sau celor alohtone (salcâm). 1.9.7 A. Menținerea, respectiv refacerea unor structuri orizontale și verticale ale arboretelor cât mai diversificate prin aplicarea tratamentelor silvotehnice (tăieri de regenerare ale arboretelor) conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare Lucrările silviculturale vor urmări păstrarea sau promovarea nu numai a arborilor masivi, din speciile fundamentale, în special fag, dar și a altora aparținînd speciilor secundare. În plus, se va urmări și păstrarea unui strat arbustiv cât mai divers în specii. 184 1.9.8 A. Menținerea arborilor parțial uscați, bătrâni sau rupți în procent de cca. 5-10% din numărul total de arbori la hectar. În pădurile mature, 5% din arbori/ha se traduce în circa 20 de arbori uscați/ha Arborii doborâți în mod natural sunt importanți pentru menținerea unor specii de insecte, dar și de alte specii de faună. În acest sens, se va urmări ca amenajamentul să nu urmărească lucrări de igienizare într-o măsură prea ridicată, deci limitarea acestei acțiuni. 1.9.9 R. Interzicerea reîmpăduririlor și a completărilor utilizând specii străine (alohtone), necaracteristice tipului natural fundamental de pădure, precum și controlul reîmpăduririlor utilizând o singură specie În cazul în care se vor efectua lucrări de împădurire sau completări, se va interzice cu desăvârșire introducerea speciilor de conifere sau a alte elemente alohtone, cum ar fi salcâmul. Conservarea biodiversității trebuie să se realizeze prin promovarea elementelor autohtone, specifice habitatului din care fac parte. De asemenea, se va urmări ca în cazul plantărilor, să se introducă și specii secundare, precum platinul de munte, arțarul, frasinul etc. Provenineța materialului vegetal este indicată a fi dintr-o regiune cât mai apropiată. 1.9.10 R. Interzicerea pășunatului în pădure, în zonele cu regenerare sau unde se urmărește instalarea regenerării naturale Pășunatul cu animale domestice, vaci, oi sau capre reprezintă o amenințare serioasă la adresa ecosistemului forestier, prin eutrofizare și distrugere a semințișului existent mai ales în ochiurile forestiere. Se vor organiza acțiuni care să împiedice pătrunderea acestor animale în pădure. 1.9.11 R. Interzicerea arderii resturilor vegetale în vecinătatea habitatelor forestiere Se va urmări ca pajiștile din jurul habitatului forestier să nu fie arse de către localnici în diferite scopuri. 1.9.12 A.Reabilitarea structurală a arboretelor și controlul proporției arbuștilor în arborete prin extragerea acestora, stimularea fructificației speciilor arborescente (caracteristice tipului natural fundamental de pădure) și diversificarea structurii arboretelor Pădurile care prezintă structuri cu o consistență scăzută, cu stratul arbustiv excesiv, necesită o reabilitare structurală prin îndepărtarea acestora. Se va urmări prin proceduri silvice să fie stimulate speciile de arbori fundamentali (în special a fagului). În cazul în care exemplare ale acestor specii lipsesc, se va proceda la intervenții silviculturale (completări). 1.9.13 R.Interzicerea depozitării deșeurilor menajere Se va interzice depozitarea resturilor menajere în pădurile de pe teritoriul sitului care aparțin habitatului 91V0. 185 4.2.1.10 MG: Asigurarea conservării habitatului, în sensul menținerii stării de conservare favorabilă a habitatului (91Y0) Cod MS Titlu Descriere 1.10.1 A. Păstrarea suprafețelor actuale ale habitatului 91Y0 din ROSCI0200 Acest tip de habitat se află într-o proporție mai redusă în cadrului sitului. Activitatea reprezintă o prioritate permanentă și se realizează prin menținerea sub control a factorilor perturbatori care pot duce la restrângerea habitatului in regiune. 1.10.2 R. Interzicerea construcțiilor (drumuri, cabane, case particulare, stâne, etc.) în perimetrul habitatului 91Y0 din sit Construcțiile noi pe suprafețele ocupate cu pădure, în special cele particulare, vor fi interzise cu desavârșire. Acestea pot afecta atat prin restrângerea habitatului în spațiul ocupat de acestea, dar și prin acțiunile efectele pe care le generează aceste construcții (poluare de diverse tipuri, acces motorizat, introducerea unor specii alohtone etc.). Construcțiile aduc cu sine procese de ruderalizare, eutrofizare și alterare a compoziției specifice. 1.10.3 R. Interzicerea/limitarea activităților cu potențial impact negativ (off road cu automobile sau motociclete, pășunat etc.) asupra stării de conservare a habitatului 91Y0 din sit Activitățile tip off-road, atât cu automobile de teren, cât și cu motociclete, în scopuri de agrement dăunează seminificativ starea de conservare a habitatului forestier prin dislocarea stratului de sol, afectarea arbuștilor, a regenerării naturale, dar și a florei specifice mediului forestier. De asemenea, accesul motorizat cu aceste tipuri de vehicule poate fi o sursa ridicată de poluare (scurgeri uleiuri, degajare de noxe). 1.10.4 R. Interzicerea/limitarea schimbării destinației terenurilor în imediata apropiere/vecinătate a limitelor de distribuție a habitatului în sit (rază de 200 m) Se va urmări limitarea pe cât posibil a conversiei pajiștilor în terenuri arabile, care conțin în special culturi intensive, sau construibile, deoarece acestea pot constitui o sursa pentru unele specii alohtone sau pot afecta semnificativ, indirect, mediul forestier. Efectul de margine este cunoscut în ecologie. 1.10.5 R. Interzicerea schimbării modului de utilizare a terenului Se va urmări interzirea defrișării pădurii și instalarea unor alte tipuri de ecosisteme, cum ar fi cele praticole, agricole, construibile, de exploatare diferite resurse minerale etc. 186 1.10.6 A. Efectuarea lucrărilor de îngrijire și conducere a arboretelor tinere conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare, cu dirijarea compoziției arboretelor înspre tipul natural fundamental de pădure și înspre structuri (orizontale și verticale) cât mai diversificate În prezent habitatul este format pe teritoriului sitului predominant din arbori tineri. Conservarea habitatului în mod sustenabil se va realiza în timp ținând cont de prevederile amenajamentului silvic. Se va urmări, în măsura disponibilităților financiare și ale nevoilor comunităților locale ca arboretele să fie păstrate sau chiar dirijate (unde este cazul) câtre un tip fundamental de pădure, cu arbori cât mia bătrâni. În acest caz, speciile de arbori fundamentale sunt Quercus petraea și Carpinus betulus, cu speciile de amestec specifice zonei. Se va evita conversia spre specii din afara arealului natural (exemplu molid, pin) sau celor alohtone (salcâm). 1.10.7 A. Menținerea, respectiv refacerea unor structuri orizontale și verticale ale arboretelor cât mai diversificate prin aplicarea tratamentelor silvotehnice (tăieri de regenerare ale arboretelor) conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare Lucrările silviculturale vor urmări păstrarea sau promovarea nu numai a arborilor masivi, din speciile fundamentale, dar și pe cei secundari, ca de exemplu Acer platanoides, Fraxinus excelsior, Prunus avium etc., nativi regiunii. În plus, se va urmări și păstrarea unui strat arbustiv cât mai divers în specii. 1.10.8 A. Menținerea arborilor parțial uscați, bătrâni sau rupți în procent de cca. 5-10% din numărul total de arbori la hectar. În pădurile mature, 5% din arbori/ha se traduce în circa 20 de arbori uscați/ha Arborii doborâți în mod natural sunt importanți pentru menținerea unor specii de insecte, dar și de alte specii de faună. În acest sens, se va urmări ca amenajamentul să nu urmărească lucrări de igienizare într-o măsură prea ridicată, deci limitarea acestei acțiuni. 1.10.9 R. Interzicerea reîmpăduririlor și a completărilor utilizând specii străine (alohtone), necaracteristice tipului natural fundamental de pădure, precum și controlul reîmpăduririlor utilizând o singură specie În cazul în care se vor efectua lucrări de împădurire sau completări, se va interzice cu desăvârșire introducerea speciilor de conifere sau a alte elemente alohtone, cum ar fi salcâmul. Conservarea biodiversității trebuie să se realizeze prin promovarea elementelor autohtone, specifice habitatului din care fac parte. De asemenea, se va urmări ca în cazul plantărilor, să se introducă și specii secundare, precum arțarul, frasinul etc. Provenineța materialului vegetal este indicată a fi dintr-o regiune cât mai apropiată. 187 1.10.10 R. Interzicerea pășunatului în pădure, în zonele cu regenerare sau unde se urmărește instalarea regenerării naturale Pășunatul cu animale domestice, vaci, oi sau capre reprezintă o amenințare serioasă la adresa ecosistemului forestier, prin eutrofizare și distrugere a semințișului existent mai ales în ochiurile forestiere. Se vor organiza acțiuni care să împiedice pătrunderea acestor animale în pădure. 1.10.11 R. Interzicerea arderii resturilor vegetale în vecinătatea habitatelor forestiere Se va urmări astfel ca pășunile din jurul habitatului forestier, pe o distanță cât mai mare, să nu fie arse de către localnici în diferite scopuri. 1.10.12 A.Reabilitarea structurală a arboretelor și controlul proporției arbuștilor în arborete prin extragerea acestora, stimularea fructificației speciilor arborescente (caracteristice tipului natural fundamental de pădure) și diversificarea structurii arboretelor Pădurile care prezintă structuri cu o consistență scăzută, cu stratul arbustiv excesiv, necesită o reabilitare structurală prin îndepărtarea acestora. Se va urmări prin proceduri silvice să fie stimulate speciile de arbori fundamentali. În cazul în care exemplare ale acestor specii lipsesc, se va proceda la intervenții silviculturale (completări). Multe păduri care aparțin acestui habitat sunt tinere, deci se va căuta să se conducă spre vârste cât înaintate. 1.10.13 R.Interzicerea depozitării deșeurilor menajere Se va interzice depozitarea resturilor menajere în pădurile de pe teritoriul sitului care aparțin habitatului 91Y0. 4.2.1.11 MG: Asigurarea conservării habitatului, în sensul menținerii stării de conservare favorabilă a habitatului (9130) Cod MS Titlu Descriere 1.11.1 A. Păstrarea suprafețelor actuale ale habitatului 9130 din ROSCI0200 Acest tip de habitat este reprezentativ pentru zonele cu soluri mai bogate, de aceea este importantă menținerea sau chiar extinderea acestor făgete. Activitatea reprezintă o prioritate permanentă și se realizează prin menținerea sub control a factorilor perturbatori care pot duce la restrângerea habitatului in regiune. 1.11.2 R. Interzicerea construcțiilor (drumuri, cabane, case particulare, stâne, etc.) în perimetrul habitatului 9130 din sit Construcțiile noi pe suprafețele ocupate cu pădure, în special cele particulare, vor fi interzise cu desavârșire. Acestea pot afecta atat prin restrângerea habitatului în spațiul ocupat de acestea, dar și prin acțiunile efectele pe care le generează aceste construcții (poluare de diverse tipuri, acces motorizat, introducerea unor specii alohtone etc.). Construcțiile aduc cu sine procese de ruderalizare, eutrofizare și alterare a compoziției specifice. 188 1.11.3 R. Interzicerea/limitarea activităților cu potențial impact negativ (off road cu automobile sau motociclete, pășunat etc.) asupra stării de conservare a habitatului 9130 din sit Activitățile tip off-road, atât cu automobile de teren, cât și cu motociclete, în scopuri de agrement dăunează seminificativ starea de conservare a habitatului forestier prin dislocarea stratului de sol, afectarea arbuștilor, a regenerării naturale, dar și a florei specifice mediului forestier. De asemenea, accesul motorizat cu aceste tipuri de vehicule poate fi o sursa ridicată de poluare (scurgeri uleiuri, degajare de noxe). 1.11.4 R. Interzicerea/limitarea schimbării destinației terenurilor în imediata apropiere/vecinătate a limitelor de distribuție a habitatului în sit (rază de 200 m) Se va urmări limitarea pe cât posibil a conversiei pajiștilor în terenuri arabile, care conțin în special culturi intensive, sau construibile, deoarece acestea pot constitui o sursa pentru unele specii alohtone sau pot afecta semnificativ, indirect, mediul forestier. Efectul de margine este cunoscut în ecologie. 1.11.5 R. Interzicerea schimbării modului de utilizare a terenului Se va urmări interzirea defrișării pădurii și instalarea unor alte tipuri de ecosisteme, cum ar fi cele agricole, construibile, de exploatare diferite resurse minerale etc. 1.11.6 A. Efectuarea lucrărilor de îngrijire și conducere a arboretelor tinere conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare, cu dirijarea compoziției arboretelor înspre tipul natural fundamental de pădure și înspre structuri (orizontale și verticale) cât mai diversificate Conservarea habitatului în mod sustenabil se va realiza în timp ținând cont de prevederile amenajamentului silvic. Se va urmări, în măsura disponibilităților financiare și ale nevoilor comunităților locale ca arboretele să fie păstrate sau chiar dirijate (unde este cazul) câtre un tip fundamental de pădure. În acest caz, speciile de arbori fundamentale sunt Fagus sylvatica și Carpinus betulus, cu speciile de amestec specifice zonei. Se va evita conversia spre specii din afara arealului natural (exemplu molid, pin) sau celor alohtone (salcâm). 1.11.7 A. Menținerea, respectiv refacerea unor structuri orizontale și verticale ale arboretelor cât mai diversificate prin aplicarea tratamentelor silvotehnice (tăieri de regenerare ale arboretelor) conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare Lucrările silviculturale vor urmări păstrarea sau promovarea nu numai a arborilor masivi, din speciile fundamentale, dar și pe cei secundari, ca de exemplu Acer platanoides, A. pseudoplatanus, Fraxinus excelsior, dar mai ales Prunus avium etc., nativi regiunii. În plus, se va urmări și păstrarea unui strat arbustiv cât mai divers în specii. 189 1.11.8 A. Menținerea arborilor parțial uscați, bătrâni sau rupți în procent de cca. 5-10% din numărul total de arbori la hectar. În pădurile mature, 5% din arbori/ha se traduce în circa 20 de arbori uscați/ha Arborii doborâți în mod natural sunt importanți pentru menținerea unor specii de insecte, dar și de alte specii de faună. În acest sens, se va urmări ca amenajamentul să nu urmărească lucrări de igienizare într-o măsură prea ridicată, deci limitarea acestei acțiuni. 1.11.9 R. Interzicerea reîmpăduririlor și a completărilor utilizând specii străine (alohtone), necaracteristice tipului natural fundamental de pădure, precum și controlul reîmpăduririlor utilizând o singură specie În cazul în care se vor efectua lucrări de împădurire sau completări, se va interzice cu desăvârșire introducerea speciilor de conifere sau a alte elemente alohtone, cum ar fi salcâmul. Conservarea biodiversității trebuie să se realizeze prin promovarea elementelor autohtone, specifice habitatului din care fac parte. De asemenea, se va urmări ca în cazul plantărilor, să se introducă și specii secundare, precum arțarul, frasinul etc. Provenineța materialului vegetal este indicată a fi dintr-o regiune cât mai apropiată. 1.11.10 R. Interzicerea pășunatului în pădure, în zonele cu regenerare sau unde se urmărește instalarea regenerării naturale Pășunatul cu animale domestice, vaci, oi sau capre reprezintă o amenințare serioasă la adresa ecosistemului forestier, prin eutrofizare și distrugere a semințișului existent mai ales în ochiurile forestiere. Se vor organiza acțiuni care să împiedice pătrunderea acestor animale în pădure. 1.11.11 R. Interzicerea arderii resturilor vegetale în vecinătatea habitatelor forestiere Deoarece multe sectoare ale Platoului Vașcău prezintă o uscăciune ridicată pe timpul verii datorită prezenței calcarelor, unele margini de păduri sau chiar arborete întregi au fost incendiate. Se va urmări astfel ca pășunile din jurul habitatului forestier să nu fie arse de către localnici în diferite scopuri. Multe suprafețe ale acestui habitat se află pe calcare. 1.11.12 A.Reabilitarea structurală a arboretelor și controlul proporției arbuștilor în arborete prin extragerea acestora, stimularea fructificației speciilor arborescente (caracteristice tipului natural fundamental de pădure) și diversificarea structurii arboretelor Pădurile care prezintă structuri cu o consistență scăzută, cu stratul arbustiv excesiv, necesită o reabilitare structurală prin îndepărtarea acestora. Se va urmări prin proceduri silvice să fie stimulate speciile de arbori fundamentali. În cazul în care exemplare ale acestor specii lipsesc, se va proceda la intervenții silviculturale (completări). 1.11.13 R.Interzicerea depozitării deșeurilor menajere Se va interzice depozitarea resturilor menajere în pădurile de pe teritoriul sitului care aparțin habitatului 9130. 190 4.2.1.12 MG: Asigurarea conservării habitatului, în sensul menținerii stării de conservare favorabilă a habitatului (9110) Cod MS Titlu Descriere 1.12.1 A. Păstrarea suprafețelor actuale ale habitatului 9110 din ROSCI0200 Acest tip de habitat este reprezentativ pentru porțiunile cu substrat relativ acid, spre deosebire de celelalte din sit, pe substrat bazic (pe calcare), de aceea este importantă menținerea sau chiar extinderea acestor făgete tipice. Activitatea reprezintă o prioritate permanentă și se realizează prin menținerea sub control a factorilor perturbatori care pot duce la restrângerea habitatului in regiune (plantări cu alte specii, conversia terenurilor împădurite). 1.12.2 R. Interzicerea construcțiilor (drumuri, cabane, case particulare, stâne, etc.) în perimetrul habitatului 9110 din sit Construcțiile noi pe suprafețele ocupate cu pădure, în special cele particulare, vor fi interzise cu desavârșire. Acestea pot afecta atat prin restrângerea habitatului în spațiul ocupat de acestea, dar și prin acțiunile efectele pe care le generează aceste construcții (poluare de diverse tipuri, acces motorizat, introducerea unor specii alohtone etc.). Construcțiile aduc cu sine procese de ruderalizare, eutrofizare și alterare a compoziției specifice. 1.12.3 R. Interzicerea/limitarea activităților cu potențial impact negativ (off road cu automobile sau motociclete, pășunat etc.) asupra stării de conservare a habitatului 9110 din sit Activitățile tip off-road, atât cu automobile de teren, cât și cu motociclete, în scopuri de agrement dăunează seminificativ starea de conservare a habitatului forestier prin dislocarea stratului de sol, afectarea arbuștilor, a regenerării naturale, dar și a florei specifice mediului forestier. De asemenea, accesul motorizat cu aceste tipuri de vehicule poate fi o sursa ridicată de poluare (scurgeri uleiuri, degajare de noxe). 1.12.4 R. Interzicerea/limitarea schimbării destinației terenurilor în imediata apropiere/vecinătate a limitelor de distribuție a habitatului în sit (rază de 200 m) Se va urmări limitarea pe cât posibil a conversiei pajiștilor în terenuri arabile, care conțin în special culturi intensive, sau construibile, deoarece acestea pot constitui o sursa pentru unele specii alohtone sau pot afecta semnificativ, indirect, mediul forestier. Efectul de margine este cunoscut în ecologie. 1.12.5 R. Interzicerea schimbării modului de utilizare a terenului Se va urmări interzirea defrișării pădurii și instalarea unor alte tipuri de ecosisteme, cum ar fi cele agricole, construibile, de exploatare diferite resurse minerale etc. 191 1.12.6 A. Efectuarea lucrărilor de îngrijire și conducere a arboretelor tinere conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare, cu dirijarea compoziției arboretelor înspre tipul natural fundamental de pădure și înspre structuri (orizontale și verticale) cât mai diversificate Conservarea habitatului în mod sustenabil se va realiza în timp ținând cont de prevederile amenajamentului silvic. Se va urmări, în măsura disponibilităților financiare și ale nevoilor comunităților locale ca arboretele să fie păstrate sau chiar dirijate (unde este cazul) câtre un tip fundamental de pădure. În acest caz, speciile de arbori fundamentale sunt Fagus sylvatica și Carpinus betulus, cu speciile de amestec specifice zonei. Se va evita conversia spre specii din afara arealului natural (exemplu molid, pin) sau celor alohtone (salcâm). 1.12.7 A. Menținerea, respectiv refacerea unor structuri orizontale și verticale ale arboretelor cât mai diversificate prin aplicarea tratamentelor silvotehnice (tăieri de regenerare ale arboretelor) conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare Lucrările silviculturale vor urmări păstrarea sau promovarea nu numai a arborilor masivi, din speciile fundamentale, dar și pe cei secundari, ca de exemplu Acer platanoides, Betula pendula, Acer campestre etc., nativi regiunii. În plus, se va urmări și păstrarea unui strat arbustiv cât mai divers în specii. 1.12.8 A. Menținerea arborilor parțial uscați, bătrâni sau rupți în procent de cca. 5-10% din numărul total de arbori la hectar. În pădurile mature, 5% din arbori/ha se traduce în circa 20 de arbori uscați/ha Arborii doborâți în mod natural sunt importanți pentru menținerea unor specii de insecte, dar și de alte specii de faună. În acest sens, se va urmări ca amenajamentul să nu urmărească lucrări de igienizare într-o măsură prea ridicată, deci limitarea acestei acțiuni. 1.12.9 R. Interzicerea reîmpăduririlor și a completărilor utilizând specii străine (alohtone), necaracteristice tipului natural fundamental de pădure, precum și controlul reîmpăduririlor utilizând o singură specie În cazul în care se vor efectua lucrări de împădurire sau completări, se va interzice cu desăvârșire introducerea speciilor de conifere sau a alte elemente alohtone, cum ar fi salcâmul. Conservarea biodiversității trebuie să se realizeze prin promovarea elementelor autohtone, specifice habitatului din care fac parte. De asemenea, se va urmări ca în cazul plantărilor, să se introducă și specii secundare, precum platinul de munte, arțarul, frasinul etc. Provenineța materialului vegetal este indicată a fi dintr-o regiune cât mai apropiată. 1.12.10 R. Interzicerea pășunatului în pădure, în zonele cu regenerare sau unde se urmărește instalarea regenerării naturale Pășunatul cu animale domestice, vaci, oi sau capre reprezintă o amenințare serioasă la adresa ecosistemului forestier, prin eutrofizare și distrugere a semințișului existent mai ales în ochiurile forestiere. Se vor organiza acțiuni care să împiedice pătrunderea acestor animale în pădure. 192 1.12.11 R. Interzicerea arderii resturilor vegetale în vecinătatea habitatelor forestiere Se va urmări astfel ca pășunile din jurul habitatului forestier să nu fie arse de către localnici în diferite scopuri. 1.12.12 A.Reabilitarea structurală a arboretelor și controlul proporției arbuștilor în arborete prin extragerea acestora, stimularea fructificației speciilor arborescente (caracteristice tipului natural fundamental de pădure) și diversificarea structurii arboretelor Pădurile care prezintă structuri cu o consistență scăzută, cu stratul arbustiv excesiv, necesită o reabilitare structurală prin îndepărtarea acestora. Se va urmări prin proceduri silvice să fie stimulate speciile de arbori fundamentali. În cazul în care exemplare ale acestor specii lipsesc, se va proceda la intervenții silviculturale (completări). 1.12.13 R.Interzicerea depozitării deșeurilor menajere Se va interzice depozitarea resturilor menajere în pădurile de pe teritoriul sitului care aparțin habitatului 9110. 4.2.1.13 MG: Asigurarea conservării habitatului, în sensul menținerii stării de conservare favorabilă a habitatului (91E0*) Cod MS Titlu Descriere 1.13.1 A. Păstrarea suprafețelor actuale ale habitatului 91E0* din ROSCI0200 Acest tip de habitat este reprezentativ pentru porțiunile umede, de la marginea apelor curgătoare, de aceea este importantă menținerea sau chiar extinderea acestor aninișuri din sit. Activitatea reprezintă o prioritate permanentă și se realizează prin menținerea sub control a factorilor perturbatori care pot duce la restrângerea habitatului in regiune, cum ar fi eliminarea aninului sau a sălciilor. 1.13.2 R. Interzicerea/limitarea activităților cu potențial impact negativ (off road cu automobile sau motociclete, pășunat etc.) asupra stării de conservare a habitatului 91E0* din sit De asemenea, accesul motorizat cu aceste tipuri de vehicule poate fi o sursa ridicată de poluare (scurgeri uleiuri, degajare de noxe) în albii. 1.13.3 R. Interzicerea/limitarea schimbării destinației terenurilor în imediata apropiere/vecinătate a limitelor de distribuție a habitatului în sit (rază de 200 m) Se va urmări limitarea pe cât posibil a conversiei pajiștilor în terenuri arabile, care conțin în special culturi intensive, sau construibile, deoarece acestea pot constitui o sursa pentru unele specii alohtone sau pot afecta semnificativ, indirect, mediul format din anini și sălcii. Acest habitat este cunoscut ca fiind mai sensibil la aceste specii, unele chiar invazive (ex. Impatiens balsamina, incă neidentificat în cadrul sitului). 193 1.13.4 R. Interzicerea schimbării modului de utilizare a terenului Se va urmări interzirea tăierii arborilor și instalarea unor alte tipuri de ecosisteme, cum ar fi cele praticole, construibile etc. 1.13.5 A. Efectuarea lucrărilor de îngrijire și conducere a arboretelor tinere conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare, cu dirijarea compoziției arboretelor înspre tipul natural fundamental de pădure și înspre structuri (orizontale și verticale) cât mai diversificate Dacă amenajamentul silvic include aceste benzi de păduri formate din anini și sălcii, se va urmări conservarea acestora ținând cont de prevederile amenajamentului silvic. Se vor promova speciile de sălcii și anin negru. 1.13.6 A. Menținerea, respectiv refacerea unor structuri orizontale și verticale ale arboretelor cât mai diversificate prin aplicarea tratamentelor silvotehnice (tăieri de regenerare ale arboretelor) conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare Lucrările silviculturale, dacă vor avea loc aici, vor urmări păstrarea sau promovarea nu numai a arborilor masivi. În plus, se va urmări și păstrarea unui strat arbustiv cât mai divers în specii, cum ar fi Sambucus nigra. 1.13.7 A. Menținerea arborilor parțial uscați, bătrâni sau rupți. Arborii doborâți în mod natural sunt importanți pentru menținerea unor specii de insecte, dar și de alte specii de faună, mai ales pe cursul apelor curgătoare. În acest sens, se va urmări ca amenajamentul să nu urmărească lucrări de igienizare. Se vor lăsa toți arborii doborâți în mod natural la fața locului. 1.13.8 R. Interzicerea reîmpăduririlor și a completărilor utilizând specii străine (alohtone), necaracteristice tipului natural fundamental de pădure În cazul în care se vor efectua lucrări de împădurire sau completări, se va interzice cu desăvârșire introducerea altor specii. Conservarea biodiversității trebuie să se realizeze prin promovarea elementelor autohtone, specifice habitatului din care fac parte, prin urmare diverse specii de salcie și anin negru. 1.13.9 R. Interzicerea pășunatului în pădure, în zonele cu regenerare sau unde se urmărește instalarea regenerării naturale Pășunatul cu animale domestice, vaci, oi sau capre reprezintă o amenințare serioasă la adresa ecosistemului forestier, prin eutrofizare și distrugere a semințișului existent mai ales în ochiurile forestiere. Se vor organiza acțiuni care să împiedice pătrunderea acestor animale în pădure. 194 1.13.10 R. Interzicerea arderii resturilor vegetale în vecinătatea habitatelor forestiere Deoarece pe multe sectoare au fost observate incendieri, se va urmări astfel ca pășunile din jurul habitatului forestier să nu fie arse de către localnici în diferite scopuri 1.13.11 A.Reabilitarea structurală a arboretelor și controlul proporției arbuștilor în arborete prin extragerea acestora, stimularea fructificației speciilor arborescente (caracteristice tipului natural fundamental de pădure) și diversificarea structurii arboretelor Dacă amenajamentul silvic include benzile de anin din lungul cursurilor de apă, se va urmări prin proceduri silvice să fie stimulate speciile de arbori fundamentali. În cazul în care exemplare ale acestor specii lipsesc, se va proceda la intervenții silviculturale (completări). 1.13.12 R.Interzicerea depozitării deșeurilor menajere Se va interzice depozitarea resturilor menajere în habitatul 91E0*. De asemenea, se vor interzice și surse de poluare, cum ar fi cazanul de țuică situat în cadrul sitului pe cursul unei văi. 4.2.1.14 MG: Asigurarea conservării habitatului, în sensul menținerii stării de conservare favorabilă a habitatului (8310) Cod MS Titlu Descriere 1.14.1 Menținerea numărului actual de cavități care reprezintă habitatul 8310 din ROSCI0200 Acest tip de habitat este de interes comunitar și este specific pentru zona calcaroasă a Platoului Vașcău. Activitatea de menținere a numărului actual de cavități va reprezenta o prioritate continuă și se va realiza prin menținerea sub control a exploatărilor de calcar în carieră, care pot duce la restrângerea habitatului. 1.14.2 Reducerea presiunii speologice asupra habitatului 8310. Această măsură se va realiza prin mutarea presiunii activităților de speologie în cavități aflate în afara sitului și reducerea vizitelor. Accesul în subteran se va realiza doar în urma primirii autorizație din partea Comisiei Patrimoniului Speologic și avizul custodelui. 4.2.2 OG: Asigurarea bazei de informații/date referitoare la speciile și habitatele pentru care a fost declarat situl - inclusiv starea de conservare a acestora - cu scopul de a oferi suportul necesar pentru managementul conservării biodiversității și evaluarea eficienței managementului. 4.2.2.1 MG Realizarea/actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată - pentru speciile de interes conservativ 195 Cod MS Titlu Descriere 2.1.1 A. Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a speciei Myotis myotis Pentru a se realiza suportul necesar pentru managementul conservării biodiversității și evaluarea eficienței managementului acestei specii este necesară actualizarea inventarelor și evaluarea detaliată a stării de conservare la un interval de maxim 3 ani. Activitatea trebuie efectuată pe toată suprafața ROSCI0200. 2.1.2 A. Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a speciei Rhinolophus ferrumequinum Pentru a se realiza suportul necesar pentru managementul conservării biodiversității și evaluarea eficienței managementului acestei specii este necesară actualizarea inventarelor și evaluarea detaliată a stării de conservare la un interval de maxim 3 ani. Activitatea trebuie efectuată pe toată suprafața ROSCI0200. 2.1.3 A. Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a speciei Rhinolophus hipposideros Pentru a se realiza suportul necesar pentru managementul conservării biodiversității și evaluarea eficienței managementului acestei specii este necesară actualizarea inventarelor și evaluarea detaliată a stării de conservare la un interval de maxim 3 ani. Activitatea trebuie efectuată pe toată suprafața ROSCI0200. 2.1.4 A. Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a speciei Miniopterus schreibersii Pentru a se realiza suportul necesar pentru managementul conservării biodiversității și evaluarea eficienței managementului acestei specii este necesară actualizarea inventarelor și evaluarea detaliată a stării de conservare la un interval de maxim 3 ani. Activitatea trebuie efectuată pe toată suprafața ROSCI0200. 2.1.5 A. Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a speciei Bombina variegata Pentru a se realiza suportul necesar pentru managementul conservării biodiversității și evaluarea eficienței managementului acestei specii este necesară actualizarea inventarelor și evaluarea detaliată a stării de conservare la un interval de maxim 3 ani. Activitatea trebuie efectuată pe toată suprafața ROSCI0200. 196 2.1.6 A. Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a speciei Triturus cristatus Pentru a se realiza suportul necesar pentru managementul conservării biodiversității și evaluarea eficienței managementului acestei specii este necesară actualizarea inventarelor și evaluarea detaliată a stării de conservare la un interval de maxim 3 ani. Activitatea trebuie efectuată pe toată suprafața ROSCI0200. 2.1.7 A. Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a speciei Triturus vulgaris ampelensis Pentru a se realiza suportul necesar pentru managementul conservării biodiversității și evaluarea eficienței managementului acestei specii este necesară actualizarea inventarelor și evaluarea detaliată a stării de conservare la un interval de maxim 3 ani. Activitatea trebuie efectuată pe toată suprafața ROSCI0200. 4.2.2.2 MG Realizarea/actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată - pentru habitatele de interes conservativ Cod MS Titlu Descriere 2.2.1 2A.Adoptarea certificării forestiere (FSC) . pentru habitatul forestier 9150 Este importantă gestionarea durabilă a pădurilor din regiune, pe criterii sociale, economice și mai ales ecologice. Certificarea managementului acestui habitat este un act voluntar, derulat numai la solicitarea proprietarului, dar ținând cont de delimitarea sitului Natura 2000, acest act trebuie să fie cât mai promovat. 2.2.2 2A. Adoptarea certificării forestiere (FSC) . pentru habitatul forestier 91V0 Este importantă gestionarea durabilă a pădurilor din regiune, pe criterii sociale, economice și mai ales ecologice. Certificarea managementului acestui habitat este un act voluntar, derulat numai la solicitarea proprietarului, dar ținând cont de delimitarea sitului Natura 2000, acest act trebuie să fie cât mai promovat. 2.2.3 A. Adoptarea certificării forestiere (FSC) pentru habitatul forestier 91Y0 Este importantă gestionarea durabilă a pădurilor din regiune, pe criterii sociale, economice și mai ales ecologice. Certificarea managementului acestui habitat este un act voluntar, derulat numai la solicitarea proprietarului, dar ținând cont de delimitarea sitului Natura 2000, acest act trebuie să fie cât mai promovat. 197 2.2.4 A. Adoptarea certificării forestiere (FSC) pentru habitatul forestier 9130 Este importantă gestionarea durabilă a pădurilor din regiune, pe criterii sociale, economice și mai ales ecologice. Certificarea managementului acestui habitat este un act voluntar, derulat numai la solicitarea proprietarului, dar ținând cont de delimitarea sitului Natura 2000, acest act trebuie să fie cât mai promovat. 2.2.5 A. Adoptarea certificării forestiere (FSC) pentru habitatul forestier 9110 Este importantă gestionarea durabilă a pădurilor din regiune, pe criterii sociale, economice și mai ales ecologice. Certificarea managementului acestui habitat este un act voluntar, derulat numai la solicitarea proprietarului, dar ținând cont de delimitarea sitului Natura 2000, acest act trebuie să fie cât mai promovat. 2.2.6 A. Adoptarea certificării forestiere (FSC) pentru habitatul forestier 91E0* Este importantă gestionarea durabilă a pădurilor din regiune, pe criterii sociale, economice și mai ales ecologice. Certificarea managementului acestui habitat este un act voluntar, derulat numai la solicitarea proprietarului, dar ținând cont de delimitarea sitului Natura 2000, acest act trebuie să fie cât mai promovat. 2.2.7 A.Includerea prevederilor Planului de management al ariei naturale protejate (măsurile referitoare la habitatele forestiere) în amenajamentul silvic Ținând cont că suprafața sitului cuprinde păduri care au fost încadrate la habitate forestiere de interes comunitar, informațiile de interes conservativ prevăzute în planul de management trebuie introduse și în amenajamentul silvic. 2.2.8 A.Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a habitatului 9150 Actualizarea inventarierilor habitatului 9150 trebuie să se facă în permanență deoarece este importantă urmărirea evoluției în timp a stării de conservare. 2.2.9 A. Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a habitatului 91V0 Actualizarea inventarierilor habitatului 91V0 trebuie să se facă în permanență deoarece este importantă urmărirea evoluției în timp a stării de conservare. 2.2.10 A. Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a habitatului 9110 Actualizarea inventarierilor habitatului 9110 trebuie să se facă în permanență deoarece este importantă urmărirea evoluției în timp a stării de conservare. 2.2.11 A. Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a habitatului 9130 Actualizarea inventarierilor habitatului 9130 trebuie să se facă în permanență deoarece este importantă urmărirea evoluției în timp a stării de conservare. 2.2.12 A. Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a habitatului 91E0* Actualizarea inventarierilor habitatului 91E0* trebuie să se facă în permanență deoarece este importantă urmărirea evoluției în timp a stării de conservare. 198 2.2.13 A. Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a habitatului 91Y0 Actualizarea inventarierilor habitatului 91Y0 trebuie să se facă în permanență deoarece este importantă urmărirea evoluției în timp a stării de conservare. 2.2.14 A.Inventarierea de noi cavități de pe teritorului sitului ROSCI0200 Această activitate este necesară pentru completarea imagii de ansamblu a golurilor subterane existente în Paltoul Vașcău. În urma explorărilor speologice va exista intotdeauna oportunității de identificare a unor noi goluri subterane sau a unor noi galerii în cavitățile deja cunoscute. 2.2.15 A.Inventarierea tuturor ponoarelor și izbucurilor permanente sau temporare. Impornanța cunoașterii tuturor surselor de pierdere a apelor în subteran cât și locului în care apa apare la suprafață sub forma unui izbuc este esențială pentru un management eficient al tuturor surselor de apă potabilă, precum și a calității habitatului 8310, deoarece apa poate reprezenta o sursă de poluare. 2.2.16 Inventarierea faunei de vertebrate și nevertebrate din habitatul 8310 de pe teritoriul ROSCI0200 Este necesară inventarierea continuă a speciilor de vertebrate (chiroptere) din habitatul 8310, având în vedere ca acestea sunt considerate specii de interes comunitar și necesită o cunoastere corectă a numărului și speciilor care de aici. Totodată, va fi inventariată în întregime fauna de nevertebrate având în vedere că diversitatea acesteia este foarte mare și necesită un număr variat de specialiști în faună subterană. 4.2.2.3 MG Realizarea/actualizarea inventarelor privind condițiile abiotice și de peisaj Cod MS Titlu Descriere 2.3.1 A.Actualizarea inventarelor privind condițiile abiotice prin achiziționarea și interpretarea hărților geologice, hidrologice și altitudinale. În scopul realizării suportului necesar pentru managementul conservării diversității avifaunei și de asemenea, în scopul evaluării eficienței managementului aplicat, este necesară actualizarea inventarelor privind condițiile abiotice esențiale de care depind speciile de conservativ. Astfel prin achiziționarea de hărții actualizate și la o scară de cel puțin 1: 25000, se poate realiza o bază de informații privind aceste condiții abiotice. Referitor la informațiile altitudinale, 199 trebuie achiziționate și interpretate DTM și DSM (la o rezoluție de cel puțin 10 m). Pe baza acestor informații brute se pot estima și interpreta o serie de parametrii abiotici precum expoziția versanților, panta, relieful, umbrirea versanților, biomasa vegetală, parametrii foarte importanți în evaluarea stării de conservare a speciilor de interes conservativ și a habitatelor lor. 2.3.2 A.Actualizarea inventarelor privind condițiile de habitat ale speciilor de amfibieni Pentru actualizarea inventarelor în ceea ce privește suprafețele habitatelor speciilor de amfibieni criteriu pentru sit, precum și pentru monitorizarea modului de utilizare a terenului pe întreaga suprafață a sitului este necesară achiziționarea și interpretarea imaginilor multispectrale temporale de mare rezoluție (1 m). Imaginile achiziționate trebuie sa surprindă serii temporale de 5 ani. 2.3.3 A.Actualizarea inventarelor privind condițiile de habitat ale speciilor de chiroptere Pentru actualizarea inventarelor în ceea ce privește suprafețele habitatelor speciilor de amfibieni criteriu pentru sit, precum și pentru monitorizarea modului de utilizare a terenului pe întreaga suprafață a sitului este necesară achiziționarea și interpretarea imaginilor multispectrale temporale de mare rezoluție (1 m). Imaginile achiziționate trebuie sa surprindă serii temporale de 5 ani. 2.3.4 A.Modificarea formularului standard și a bazei de date naționale Registrul Național Integrat al speciilor de floră, faună sălbatică și al habitatelor naturale de interes conservativ în vederea completării acestora cu habitatul 91Y0 și toate datele aferente Este obligatorie actualizarea formularului standard cu habitatele nou identificatre și datele aferente acestora, precum și includerea lor in baza de date Registrul Național Integrat al speciilor de floră, faună sălbatică și al habitatelor naturale de interes conservativ găzduită la pagina http://ibis.anpm.ro/ 200 2.3.5 A.Modificarea formularului standard și a bazei de date naționale Registrul Național Integrat al speciilor de floră, faună sălbatică și al habitatelor naturale de interes conservativ în vederea completării acestora cu habitatul 9130 și toate datele aferente Este obligatorie actualizarea formularului standard cu habitatele nou identificatre și datele aferente acestora, precum și includerea lor in baza de date Registrul Național Integrat al speciilor de floră, faună sălbatică și al habitatelor naturale de interes conservativ găzduită la pagina http://ibis.anpm.ro/ 2.3.6 A.Modificarea formularului standard și a bazei de date naționale Registrul Național Integrat al speciilor de floră, faună sălbatică și al habitatelor naturale de interes conservativ în vederea completării acestora cu habitatul 9110 și toate datele aferente Este obligatorie actualizarea formularului standard cu habitatele nou identificatre și datele aferente acestora, precum și includerea lor in baza de date Registrul Național Integrat al speciilor de floră, faună sălbatică și al habitatelor naturale de interes conservativ găzduită la pagina http://ibis.anpm.ro/ 2.3.7 A.Modificarea formularului standard și a bazei de date naționale Registrul Național Integrat al speciilor de floră, faună sălbatică și al habitatelor naturale de interes conservativ în vederea completării acestora cu habitatul 91E0* și toate datele aferente Este obligatorie actualizarea formularului standard cu habitatele nou identificatre și datele aferente acestora, precum și includerea lor in baza de date Registrul Național Integrat al speciilor de floră, faună sălbatică și al habitatelor naturale de interes conservativ găzduită la pagina http://ibis.anpm.ro/ 4.2.2.4 MG Realizarea monitorizării stării de conservare a habitatelor de interes conservativ Cod MS Titlu Descriere 2.4.1 A.Realizarea monitorizării (conform protocolului de monitorizare) pentru habitatul 9150 Monitorizarea urmărește evoluția în timp a elementelor specifice habitatului 9150, de structură și de compoziție. 2.4.2 A.Realizarea monitorizării (conform protocolului de monitorizare) pentru habitatul 91V0 Monitorizarea urmărește evoluția în timp a elementelor specifice habitatului 91V0, de structură și de compoziție. 2.4.3 A.Realizarea monitorizării (conform protocolului de monitorizare) pentru habitatul 91Y0 Monitorizarea urmărește evoluția în timp a elementelor specifice habitatului 91Y0, de structură și de compoziție. 201 2.4.4 A.Realizarea monitorizării (conform protocolului de monitorizare) pentru habitatul 9130 Monitorizarea urmărește evoluția în timp a elementelor specifice habitatului 9130, de structură și de compoziție. 2.4.5 A.Realizarea monitorizării (conform protocolului de monitorizare) pentru habitatul 9110 Monitorizarea urmărește evoluția în timp a elementelor specifice habitatului 9110, de structură și de compoziție. 2.4.6 A.Realizarea monitorizării (conform protocolului de monitorizare) pentru habitatul 91E0* Monitorizarea urmărește evoluția în timp a elementelor specifice habitatului 91E0*, de structură și de compoziție. 2.4.7 A.Realizarea de patrule periodice pe teritoriul ariei naturale protejate Patrularea zonei ocupate de habitatele forestiere de interes comunitar trebuie să se realizeze periodic deoarece prezența unor organe administrative în zonă contribuie la conștientizarea importanței conservării mediului, iar în cazul apariției unor noi puncte de impact asupra habitatelor forestiere, măsurile trebuie luate cât mai repede. 2.4.8 A.Monitorizarea instalării unor specii indicatoare ale degradării habitatului 9150 Se va urmări cel puțin odată la 5 ani dacă în cadrul habitatului forestier 9150 se instalează (sau sunt introduse) specii alohtone sau indicatoare ale degradării compoziției specifice, ca de exemplu Robinia pseudacacia, Ailanthus altissima, Gleditsia triacanthos, dar mai ales a speciilor de Pinus sau Picea abies, Abies alba. În cazul semnalării unor astfel de specii, se impune eliminarea acestora prin tăiere/extragere. Este interzisă combaterea lor prin mijloace chimice sau biologice. 2.4.9 A.Monitorizarea instalării unor specii indicatoare ale degradării habitatului 91V0 Se va urmări cel puțin odata la 5 ani dacă în cadrul habitatului forestier 91V0 se instalează (sau sunt introduse) specii alohtone sau indicatoare ale degradării compoziției specifice, ca de exemplu Robinia pseudacacia, Ailanthus altissima, Gleditsia triacanthos, dar mai ales a speciilor de Pinus sau Picea abies, Abies alba. În cazul semnalării unor astfel de specii, se impune eliminarea acestora prin tăiere/extragere. Este interzisă combaterea lor prin mijloace chimice sau biologice. 202 2.4.10 A.Monitorizarea instalării unor specii indicatoare ale degradării habitatului 91Y0 Se va urmări cel puțin odata la 5 ani dacă în cadrul habitatului forestier 91Y0 se instalează (sau sunt introduse) specii alohtone sau indicatoare ale degradării compoziției specifice, ca de exemplu Robinia pseudacacia, Ailanthus altissima, Gleditsia triacanthos, dar mai ales a speciilor de Pinus sau Picea abies, Abies alba. În cazul semnalării unor astfel de specii, se impune eliminarea acestora prin tăiere/extragere. Este interzisă combaterea lor prin mijloace chimice sau biologice. 2.4.11 A.Monitorizarea instalării unor specii indicatoare ale degradării habitatului 9130 Se va urmări cel puțin odata la 5 ani dacă în cadrul habitatului forestier 9130 se instalează (sau sunt introduse) specii alohtone sau indicatoare ale degradării compoziției specifice, ca de exemplu Robinia pseudacacia, Ailanthus altissima, Gleditsia triacanthos, dar mai ales a speciilor de Pinus sau Picea abies, Abies alba. În cazul semnalării unor astfel de specii, se impune eliminarea acestora prin tăiere/extragere. Este interzisă combaterea lor prin mijloace chimice sau biologice. 2.4.12 A.Monitorizarea instalării unor specii indicatoare ale degradării habitatului 9110 Se va urmări cel puțin odata la 5 ani dacă în cadrul habitatului forestier 9110 se instalează (sau sunt introduse) specii alohtone sau indicatoare ale degradării compoziției specifice, ca de exemplu Robinia pseudacacia, Ailanthus altissima, Gleditsia triacanthos, dar mai ales a speciilor de Pinus sau Picea abies, Abies alba. În cazul semnalării unor astfel de specii, se impune eliminarea acestora prin tăiere/extragere. Este interzisă combaterea lor prin mijloace chimice sau biologice. 203 2.4.13 A.Monitorizarea instalării unor specii indicatoare ale degradării habitatului 91E0* Se va urmări cel puțin odata la 5 ani dacă în cadrul habitatului forestier 91E0* se instalează (sau sunt introduse) specii alohtone sau indicatoare ale degradării compoziției specifice, ca de exemplu Robinia pseudacacia, Ailanthus altissima, Gleditsia triacanthos, dar mai ales a speciilor de Pinus sau Picea abies, Abies alba. În cazul semnalării unor astfel de specii, se impune eliminarea acestora prin tăiere/extragere. Este interzisă combaterea lor prin mijloace chimice sau biologice. 2.4.14 Monitorizare habitatului 8310 Monitorizarea habitatului 8310 va urmării evoluția în timp a parametrilor microclimatici (temperatură, umiditate, ventilație) a elementelor morfohidrografice (morfologia golului, umplutura golului, regimul hidrologic), riscului ambiental (natural și antropic) și riscul subteran (natural și antropic). 2.4.15 Monitorizarea continuă a faunei subterane din habitatul 8310 Această măsură trebuie să reprezinte o prioritate din aprtea custodelui deoarece fauna subterană vertebrate si nevertebrate reprezentă un criteriu definitoriu al calității habitatului 8310. 4.2.3 OG: Asigurarea managementului eficient al sitului cu scopul menținerii stării de conservare favorabilă a speciilor și a habitatelor de interes conservativ . 4.2.3.1 MG Materializarea limitelor pe teren și menținerea acestora Cod MS Titlu Descriere 3.1.1 A. Realizarea și montarea panourilor indicatoare, panourilor de avertizare și a panourilor informative pentru evidențierea limitelor sitului Se vor instala panouri indicatoare, panouri de avertizare și panouri informative pentru evidențierea sitului, a obiectivelor de conservare din sit și a celor mai importante restricții, la drumurile publice prin care se asigură accesul în sit. 3.1.2 A. Întreținerea mijloacelor de semnalizare a sitului Mijloacele de semnalizare vor fi întreținute pentru a asigura funcționarea lor pe o perioadă cât mai îndelungată. 4.2.3.2 MG Urmărirea respectării regulamentului și a prevederilor planului de management Cod MS Titlu Descriere 204 3.2.1 A. Realizarea de patrule periodice pe teritoriul sitului Efectuarea de patrule periodice formate din câte două persoane de câte patru ori pe lună, pe teritoriul sitului, în vederea asigurării respectării regulamentului și a prevederilor planului de management. 3.2.2 A. Evaluarea impactului pentru proiectele, planurile și programele care se realizează pe teritoriul sitului și acordarea de avize - negative/pozitive/cu restricții Proiectele, planurile, și programele vor fi analizate din punctul de vedere al impactului potențial asupra speciilor criteriu și asupra habitatului acestora. Se va urmări acordarea de avize pozitive doar acelor proiecte și planuri sau programe, de orice tip, care sunt în conformitate cu prevederile regulamentului și ale planului de management, și care nu vor avea un impact negativ asupra speciilor și habitatelor. 3.2.3 A. Realizarea de patrule periodice pe teritoriul sitului Efectuarea de patrule periodice în zonele unde sunt prezente habitatele forestiere de interes comunitar 9150, 91V0, 91Y0, 9130, 9110 și 91E0*, în vederea asigurării respectării regulamentului și a prevederilor planului de management. 3.2.4 A. Evaluarea impactului pentru proiectele, planurile și programele care se realizează pe teritoriul sitului și acordarea de avize -negative/pozitive/cu restricții Proiectele, planurile, și programele vor fi analizate din punctul de vedere al impactului potențial asupra habitatelor forestiere din interiorul sitului (91V0, 9150, 9130, 91Y0, 9110, 91E0*). Se va urmări acordarea de avize pozitive doar acelor proiecte și planuri sau programe, de orice tip, care sunt în conformitate cu prevederile legislative pentru siturile Natura 2000, planului de management și amenajamentului silvic, și care nu vor avea un impact negativ asupra habitatelor. 3.2.5 A.Realizarea de patrule periodice pe teritoriul sitului Efectuarea de patrule periodice în zonele unde se întâlnește habitatul 8310, în vederea asigurării respectării regulamentului și a prevederilor planului de management. 205 4.2.3.3 MG Asigurarea finanțării/bugetului necesar pentru implementarea planului de management Cod MS Titlu Descriere 3.3.1 A. Identificarea de surse de finanțare Custodele va urmări identificarea de surse de finanțare în vederea asigurării bugetului necesar pentru implementarea planului de management. 3.3.2 A. Elaborarea de cereri de finanțare pentru diferite fonduri și programe de finanțare. Custodele va depune cereri de finanțare pentru diferite fonduri și programe de finanțare în vederea asigurării bugetului necesar pentru implementarea planului de management 3.3.3 A. Perceperea de taxe pentru evaluarea documentațiilor în vederea acordării avizelor. Custodele va asigura parțial finanțarea bugetului necesar pentru implementarea planului de management prin perceperea de taxe pentru evaluarea documentațiilor aferente cererilor de avize 4.2.3.4 MG Asigurarea logisticii necesare pentru implementarea planului de management Cod MS Titlu Descriere 3.4.1 A. Ajustarea/modificarea indicatorilor în funcție de modificarea implementării planului de management Se va monitoriza implementarea planului de management și se vor efectua ajustări/modificări ale indicatorilor în funcție de modificarea implementării planului de management 3.4.2. Asigurarea logisticii necesare pentru implementarea planului de management Actualizare/îmbunătățire baza de date GIS; achiziții calculatoare; achiziție detector de lilieci tip time-expansion, achiziții echipamente de teren pentru monitorizări; achiziții vehicule pentru patrulare și pentru monitorizare; birotică. 4.2.3.5 MG Dezvoltarea capacității personalului implicat în administrarea/managementul sitului (custode) Cod MS Titlu Descriere 3.5.1 A. Evaluarea nevoilor de formare a personalului implicat în managementul sitului. Se va urmări asigurarea mijloacelor logistice și financiare necesare dezvoltării profesionale pentru personalul/voluntarii implicați în managementul sitului. 206 3.5.2 A. Desfășurarea și participarea la cursuri de instruire necesare În funcție de rezultatele obținute în cadrul evaluării nevoilor de formare a personalului implicat în managementul sitului, se va organiza/participa la cursurile necesare de instruire. 3.5.3 A. Participarea la conferinte de specialitate În cadrul acestor conferințe personalul implicat va acumula cunostințe de specialitate de ultimă oră, cu aplicabilitate practică imediată. 4.2.3.6 MG Realizarea raportărilor necesare către autorități - Garda de Mediu, Ministerul Mediului, Agenția Națională pentru Protecția Mediului, și altele asemenea Cod MS Titlu Descriere 3.6.1 A. Elaborarea rapoartelor de activitate și financiare Custodele va realiza rapoartele de activitate și financiare necesare 3.6.2 A. Trimiterea și completarea rapoartelor în funcție de solicitările autorităților Custodele va răspunde solicitărilor autorităților - Garda de Mediu, Ministerul Mediului, Agenția Națională pentru Protecția Mediului - pentru trimiterea rapoartelor de activitate și financiare. 4.2.4 OG: Creșterea nivelului de conștientizare - îmbunătățirea cunoștințelor și schimbarea atitudinii și comportamentului - pentru grupurile interesate care au impact asupra conservării biodiversității 4.2.4.1 MG Realizarea și implementarea Planului de acțiune privind conștientizarea publicului Cod MS Titlu Descriere 4.1.1 A. Realizarea planului de acțiune Se realiza un plan de acțiune privind conștientizarea factorilor interesați. 4.1.2 A. Realizarea de materiale informative referitoare la sit - broșuri, pliante, postere, cărți și alte modalități de informare Se va asigura baza materială pentru realizarea de materiale informative referitoare la sit - broșuri, pliante, postere, cărți și alte modalități de informare 4.1.3 A. Actualizarea site-ului web al sitului Se realiza actualizarea site-ului web de prezentare a sitului 4.1.4 A. Realizarea de panouri informative Se va asigura baza materială pentru realizarea de panouri informative 4.1.5 A. Realizarea de întâlniri cu periodice cu factorii interesati Custodele va organiza întâlniri periodice cu instituții/organizații având atribuții referitoare la conservarea biodiversității în sit, cu scopul de a discuta problemele legate de implementarea planului de management 207 4.1.6 Organizarea de evenimente locale Custodele va organiza evenimente pentru promovarea diversității culturale, etnice și lingvistice locale și a tradițiilor 4.1.7 Organizarea de activitati educative cu copii si tineri Custodele va organiza acțiuni de educare cu copii și tineri din zona sitului Natura 2000. 4.2.5 OG: Menținerea și promovarea activităților durabile de exploatare a resurselor naturale în zonele desemnate acestor activități și reducerea celor nedurabile 4.2.5.1 MG Promovarea utilizării durabile a resurselor forestiere Cod MS Titlu Descriere 5.1.1 A. Includerea prevederilor Planului de management al sitului - măsurile referitoare la speciile de animale din habitatele forestiere - în amenajamentul silvic Se va urmări optimizarea acordului între măsurile planului de management vizând speciile de animale din habitatele forestiere și planurile de amenajamente silvice, pentru o uniformizare a acțiunilor de management durabil a resurselor. 5.1.2 A. Promovarea includerii prevederilor Planului de management al sitului -măsurile referitoare la habitatele forestiere - în amenajamentul silvic Se va urmări optimizarea acordului între măsurile planului de management vizând habitatele forestiere și planurile de amenajamente silvice, pentru o uniformizare a acțiunilor de management durabil a resurselor. 5.1.3 Promovarea importanței habitatului 8310 în beneficiul comunităților locale. Se va urmări diseminarea informațiilor și conștientizarea populației locale privind rolului carstului în menținerea calității apelor subterane respectiv, modul rapid de transmitere a unui poluant prin intermediul apelor subterane. De asemenea, va fi urmărită prezentarea rolului speciilor de lilieci în menținearea biodiversității și rolul acestora în lanțul trofic. 4.2.5.2 MG Promovarea utilizării durabile a terenurilor deschise - pajiștilor - pășunilor, fânețelor și tufărișurilor Cod MS Titlu Descriere 5.2.1 A. Includerea măsurilor și regulilor de gestionare durabilă a pajiștilor în contractele de închiriere a suprafețelor de pajiște Se va proceda la această activitate dacă există contracte de închiriere a suprafețelor de pajiște 208 5.2.2 A. Luarea de măsuri de informare/conștientizare asupra măsurilor și regulilor de gestionare durabilă a pajiștilor pentru deținătorii și/sau utilizatorii acestora. Se va proceda la această activitate pentru deținătorii/utilizatorii/gestionarii suprafețelor din sit care au această categorie de folosință . 4.2.5.3 MG Promovarea utilizării durabile a terenurilor agricole Cod MS Titlu Descriere 5.3.1 A. Promovarea Ghidului privind cele mai bune practici agricole și a Codului pentru bune condiții agricole si de mediu - GAEC - în rândul agricultorilor de pe teritoriul sitului Realizarea demersurilor pentru promovarea Ghidului privind cele mai bune practici agricole și a Codului pentru bune condiții agricole și de mediu - GAEC - în rândul agricultorilor de pe teritoriul sitului. 4.2.5.4 MG Promovarea utilizării durabile a zonelor umede Cod MS Titlu Descriere 5.4.1 A. Includerea măsurilor și regulilor de gestionare durabilă a zonelor umede în contractele de închiriere/gestionare a terenurilor pe care se află acestea Se va proceda la această activitate pentru deținătorii/utilizatorii/gestionarii suprafețelor din sit care corespund ecosistemelor de zone umede: iazuri, mlaștini, bălți și băltoace, ape curgătoare, pădure aluvială. 5.4.2 A. Luarea de măsuri de informare/conștientizare asupra măsurilor și regulilor de gestionare durabilă a zonelor umede pentru deținătorii și/sau utilizatorii acestora. Se va proceda la această activitate pentru deținătorii/utilizatorii/gestionarii suprafețelor din sit care corespund ecosistemelor de zone umede iazuri, mlaștini, bălți și băltoace, ape curgătoare, pădure aluvială. 4.2.5.5 MG Promovarea unei dezvoltări urbane durabile a localităților aflate pe teritoriul sau în vecinătatea sitului Cod MS Titlu Descriere 5.5.1 A. Luarea în considerare a prevederilor Planului de Management în procesul de elaborare a planurilor de urbanism - PUG, PUZ Asigurarea uniformității între zonările planului de management și ale planurilor de urbanism - PUG, PUZ aparținând localităților incluse sau adiacente sitului 4.2.5.6 MG Promovarea realizării și comercializării de produse tradiționale, etichitate cu sigla sitului Cod MS Titlu Descriere 209 5.6.1 A. Conceperea și distribuirea siglei sitului către producătorii locali de produse tradiționale Se va asigura baza materială și se vor face demersurile necesare pentru conceperea și distribuirea siglei sitului către producătorii locali de produse tradiționale 5.6.2 A. Prezentarea produselor tradiționale locale etichetate cu sigla sitului pe paginile web existente. Sigla realizată și produsele ce o vor avea încorporată vor fi promovate și în mediul online prin intermediul paginii web existente 4.2.6 OG: Crearea de oportunități pentru desfășurarea unui turism durabil - prin intermediul valorilor naturale și culturale - cu scopul limitării impactului asupra mediului 4.2.6.1 MG Implementarea Strategiei de management a vizitatorilor Cod MS Titlu Descriere 6.1.1 A. Realizarea unei Strategii de management a vizitatorilor În vederea realizării unui turism durabil este necesară realizarea și ulterior implementarea unei strategii de management al vizitatorilor 6.1.2 A.Crearea unor trasee ecoturistice în sit Crearea unor trasee ecoturistice va constribui la promovarea ariei ca destinație turistică. 6.1.3 Instalarea de panouri și indicatoare în principalele puncte de interes Instalarea de panouri și indicatoare va crește vizibilitatea ariei și gradul de conștientizare în rândul localnicilor și turiștilor. 6.1.4 Elaborarea de ghiduri și materiale promoționale (cărți poștale, pliante, broșuri etc.) Se vor realiza publicații de promovare a valorilor naturale și culturale din sit - broșuri, pliante, postere, cărți și alte materiale de promovare. 6.1.5 Dezvoltarea de parteneriate cu persoane și instituții relevante Dezvoltarea parteneriatului comunitar cu autoritățile și factorii interesați cheie pentru administrarea și promovarea destinației ecoturistice Platoul Vașcău. 6.1.6 Monitorizarea impactului turismului asupra starii de conservare a speciilor si habitatelor Prin monitorizarea impactului se va asigura conservarea biodiversității prin propunerea de măsuri care să contracareze eventualele efecte negative. 6.1.7 Evaluare procese de dezvoltare locală și impact asupra mediului Se va realiza monitorizarea proceselor de dezvoltare socio-economică și impactul pe care acestea îl au asupra mediului. 6.1.8 Implementarea unui program de turism speologic specializat. Activitățile de turism speologic specializat (speoturism) se vor realiza doar doar în urma deținerii unei autorizații din partea Comisiei Patrimoniului Speologic și avizul custodelui. 210 5. Planul de activitati A. Planificarea temporală a activităților Nr Activitate Anul 1 Anul 2 Anul 3 Anul Anul 5 Prio rita te Re sP on sa bil Pa rte ne r T 1 T 2 T 3 1 4 T 1 T 2 T 3 T 4 T 1 T 2 T 3 T 4 T 1 T 2 T 3 T 4 T 1 T 2 T 3 T 4 4.2.1 Asigurarea conservării speciilor și habitatelor pentru care a ost d eclarat situl, în sensul menținerii stării de conservare favorabilă a acestora 4.2.1.1 Asigurarea conservării speciei Bombina variegata conservare . favorabilă a acesteia , în sensul atingerii stării de 1.1.1 Monitorizarea întinderii și suprafeței acumulărilor temporare și permanente de apă din sit. 1.1.2 Crearea de noi habitate acvatice de reproducere în sit 1.1.3 Reglementarea, limitarea și/sau interzicerea oricăror activități susceptibile să ducă la reducerea suprafețelor ocupate de habitate acvatice permanente și temporare din sit 1.1.4 Interzicerea poluării zonelor umede 1.1.5 Interzicerea/limitarea spațială a adăpării și scăldatului vitelor în lacurile, tăurile și bălțile din sit. 1.1.6 Interzicerea/limitarea temporară a circulației motorizate în scop de agrement pe drumurile forestiere și drumurile de pământ, precum și în afara drumurilor, în perioada de reproducere a speciei. 4.2.1.2 Asigurarea conservării speciei Triturus cristatus conservare . favorabilă a acesteia , în sensul atingerii stării de 1.2.1 Monitorizarea întinderii și suprafeței acumulărilor temporare și permanente de apă din sit 1.2.2 Crearea de noi habitate acvatice de reproducere în sit 1.2.3 Reglementarea, limitarea și/sau interzicerea oricăror activități susceptibile să ducă la reducerea suprafețelor ocupate de habitate acvatice permanente și temporare din 211 sit 1.2.4 Interzicerea poluării zonelor umede 1.2.5 Interzicerea/limitarea spațială a adăpării și scăldatului vitelor în lacurile, tăurile și bălțile din sit 1.2.6 Interzicerea/limitarea temporară a circulației motorizate în scop de agrement pe drumurile forestiere și drumurile de pământ, precum și în afara drumurilor, în perioada de reproducere a speciei. 4.2.1.3 Asigurarea conservării speciei Triturus vulgaris ampelensis, de conservare . favorabilă a acesteia în sensul atingerii stării 1.3.1 Monitorizarea întinderii și suprafeței acumulărilor temporare și permanente de apă din sit 1.3.2 Crearea de noi habitate acvatice de reproducere în sit 1.3.3 Reglementarea, limitarea și/sau interzicerea oricăror activități susceptibile să ducă la reducerea suprafețelor ocupate de habitate acvatice permanente și temporare din sit 1.3.4 Interzicerea poluării zonelor umede 1.3.5 Interzicerea/limitarea spațială a adăpării și scăldatului vitelor în lacurile, tăurile și bălțile din sit 1.3.6 Interzicerea/limitarea temporară a circulației motorizate în scop de agrement pe drumurile forestiere și drumurile de pământ, precum și în afara drumurilor, în perioada de reproducere a speciei 4.2.1.4 Asigurarea conservării speciei Rhinolophus ferrumequinum, de conservare . favorabilă a acesteia în sensul atingerii stării 1.4.1 Menținerea în pădure a minim 5% - dintre arborii parțial uscați, bătrâni sau rupți 1.4.2 Asigurarea existenței habitatelor de hrănire 1.4.3 Suplimentarea ofertei de reproducere prin amplasarea de căsuțe artificial 1.4.4 Sensibilizarea populației locale față de problemele chiropterelor în general și ale speciei Rh. ferrumequinum în 212 special 1.4.5 Interzicerea/limitarea accesului la peșterile din sit 1.4.6 Interzicerea vătămării, capturării - cu excepția celei avizate în scop științific, deținerii, comercializării speciei 4.2.1.5 Asigurarea conservării speciei Rhinolophus hipposideros conservare . favorabilă a acesteia în sensul atingerii stării de 1.5.1 Menținerea în pădure a minim 5% -dintre arborii parțial uscați, bătrâni sau rupți 1.5.2 Asigurarea existenței habitatelor de hrănire 1.5.3 Suplimentarea ofertei de reproducere prin amplasarea de căsuțe artificial 1.5.4 Sensibilizarea populației locale față de problemele chiropterelor în general și ale speciei Rh. Hipposideros în special 1.5.5 Interzicerea/limitarea accesului la peșterile din sit 1.5.6 Interzicerea vătămării, capturării - cu excepția celei avizate în scop științific, deținerii, comercializării speciei 4.2.1.6 Asigurarea conservării speciei Myotis myotis favorabilă a acesteia , în sensul atingerii stării de conservare 1.6.1 Menținerea în pădure a minim 5% -dintre arborii parțial uscați, bătrâni sau rupți 1.6.2 Asigurarea existenței habitatelor de hrănire 1.6.3 Suplimentarea ofertei de reproducere prin amplasarea de căsuțe artificial 1.6.4 Sensibilizarea populației locale față de problemele chiropterelor în general și ale specieiMyotis myotis în special 1.6.5 Interzicerea/limitarea accesului la peșterile din sit 1.6.6 Interzicerea vătămării, capturării - cu excepția celei avizate în scop științific, deținerii, comercializării speciei 4.2.1.7 Asigurarea conservării speciei Miniopterus schreibersii, în sensul atingerii stării de conservare favorabilă a acesteia 1.7.1 Menținerea în pădure a minim 5% -dintre arborii parțial uscați, bătrâni sau rupți 1.7.2 Asigurarea existenței habitatelor de hrănire 213 1.7.3 Suplimentarea ofertei de reproducere prin amplasarea de căsuțe artificial. 1.7.4 Sensibilizarea populației locale față de problemele chiropterelor în general și ale speciei Miniopterus schreibersii în special 1.7.5 Interzicerea/limitarea accesului la peșterile din sit 1.7.6 Interzicerea vătămării, capturării - cu excepția celei avizate în scop științific, deținerii, comercializării speciei 4.2.1.8 Asigurarea conservării habitatului, în sensul menținerii stării de a habitatului (9150) conservare favorabilă 1.8.1 Păstrarea suprafețelor actuale ale habitatului 9150 din ROSCI0200 1.8.2 Interzicerea construcțiilor (drumuri, cabane, case particulare etc.) în perimetrul habitatului 9150 din sit 1.8.3 Interzicerea/limitarea activităților cu potențial impact negativ (precum:off road cu automobile sau motociclete, pășunat etc.) asupra stării de conservare a habitatului 9150 din sit 1.8.4 Interzicerea/limitarea schimbării destinației terenurilor în imediata apropiere/vecinătate a limitelor de distribuție a habitatului în sit (rază de 100 m) 1.8.5 Interzicerea schimbării modului de utilizare a terenului 1.8.6 Efectuarea lucrărilor de îngrijire și conducere a arboretelor tinere conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare, cu dirijarea compoziției arboretelor înspre tipul natural fundamental de pădure și înspre structuri (orizontale și verticale) cât mai diversificate 1.8.7 Menținerea, respectiv refacerea unor structuri orizontale și verticale ale arboretelor cât mai diversificate prin aplicarea tratamentelor silvotehnice (tăieri de regenerare ale arboretelor) conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare 1.8.8 Menținerea arborilor parțial uscați, bătrâni sau rupți în procent de cca. 5- 214 10% din numărul total de arbori la hectar. În pădurile mature, 5% din arbori/ha se traduce în circa 20 de arbori uscați/ha 1.8.9 Interzicerea reîmpăduririlor și a completărilor utilizând specii străine (alohtone), necaracteristice tipului natural fundamental de pădure, precum și controlul reîmpăduririlor utilizând o singură specie 1.8.10 Interzicerea pășunatului în pădure, în zonele cu regenerare sau unde se urmărește instalarea regenerării naturale 1.8.11 Interzicerea arderii resturilor vegetale în vecinătatea habitatelor forestiere 1.8.12 Reabilitarea structurală a arboretelor și controlul proporției arbuștilor în arborete prin extragerea acestora, stimularea fructificației speciilor arborescente (caracteristice tipului natural fundamental de pădure) și diversificarea structurii arboretelor 1.8.13 Interzicerea depozitării deșeurilor menajere 4.2.1.9 Asigurarea conservării habitatului, în sensul menținerii stării de conservare favorabilă a habitatului (91V0) 1.9.1 Păstrarea suprafețelor actuale ale habitatului 91V0 din ROSCI0200 1.9.2 Interzicerea construcțiilor (drumuri, cabane, case particulare, stâne, etc.) în perimetrul habitatului 91V0 din sit 1.9.3 Interzicerea/limitarea activităților cu potențial impact negativ (off road cu automobile sau motociclete, pășunat etc.) asupra stării de conservare a habitatului 91V0 din sit 1.9.4 Interzicerea/limitarea schimbării destinației terenurilor în imediata apropiere/vecinătate a limitelor de distribuție a habitatului în sit (rază de 200 m) 1.9.5 Interzicerea schimbării modului de utilizare a terenului 1.9.6 Efectuarea lucrărilor de îngrijire și conducere a arboretelor tinere conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare, cu dirijarea 215 compoziției arboretelor înspre tipul natural fundamental de pădure și înspre structuri (orizontale și verticale) cât mai diversificate 1.9.7 Menținerea, respectiv refacerea unor structuri orizontale și verticale ale arboretelor cât mai diversificate prin aplicarea tratamentelor silvotehnice (tăieri de regenerare ale arboretelor) conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare 1.9.8 Menținerea arborilor parțial uscați, bătrâni sau rupți în procent de cca. 5-10% din numărul total de arbori la hectar. În pădurile mature, 5% din arbori/ha se traduce în circa 20 de arbori uscați/ha 1.9.9 Interzicerea reîmpăduririlor și a completărilor utilizând specii străine (alohtone), necaracteristice tipului natural fundamental de pădure, precum și controlul reîmpăduririlor utilizând o singură specie 1.9.10 Interzicerea pășunatului în pădure, în zonele cu regenerare sau unde se urmărește instalarea regenerării naturale 1.9.11 Interzicerea arderii resturilor vegetale în vecinătatea habitatelor forestiere 1.9.12 Reabilitarea structurală a arboretelor și controlul proporției arbuștilor în arborete prin extragerea acestora, stimularea fructificației speciilor arborescente (caracteristice tipului natural fundamental de pădure) și diversificarea structurii arboretelor 1.9.13 Interzicerea depozitării deșeurilor menajere 4.2.1.10 Asigurarea conservării habitatului, în sensul menținerii stării de conservare favorabilă a habitatului (91Y0) 1.10.1 Păstrarea suprafețelor actuale ale habitatului 91Y0 din ROSCI0200 1.10.2 Interzicerea construcțiilor (drumuri, cabane, case particulare, stâne, etc.) în perimetrul habitatului 91Y0 din sit 1.10.3 Interzicerea/limitarea activităților cu potențial impact negativ (off road cu automobile sau motociclete, pășunat 216 etc.) asupra stării de conservare a habitatului 91Y0 din sit 1.10.4 Interzicerea/limitarea schimbării destinației terenurilor în imediata apropiere/vecinătate a limitelor de distribuție a habitatului în sit (rază de 200 m) 1.10.5 Interzicerea schimbării modului de utilizare a terenului 1.10.6 Efectuarea lucrărilor de îngrijire și conducere a arboretelor tinere conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare, cu dirijarea compoziției arboretelor înspre tipul natural fundamental de pădure și înspre structuri (orizontale și verticale) cât mai diversificate 1.10.7 Menținerea, respectiv refacerea unor structuri orizontale și verticale ale arboretelor cât mai diversificate prin aplicarea tratamentelor silvotehnice (tăieri de regenerare ale arboretelor) conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare 1.10.8 Menținerea arborilor parțial uscați, bătrâni sau rupți în procent de cca. 5-10% din numărul total de arbori la hectar. În pădurile mature, 5% din arbori/ha se traduce în circa 20 de arbori uscați/ha 1.10.9 Interzicerea reîmpăduririlor și a completărilor utilizând specii străine (alohtone), necaracteristice tipului natural fundamental de pădure, precum și controlul reîmpăduririlor utilizând o singură specie 1.10.10 Interzicerea pășunatului în pădure, în zonele cu regenerare sau unde se urmărește instalarea regenerării naturale 1.10.11 Interzicerea arderii resturilor vegetale în vecinătatea habitatelor forestiere 1.10.12 Reabilitarea structurală a arboretelor și controlul proporției arbuștilor în arborete prin extragerea acestora, stimularea fructificației speciilor arborescente (caracteristice tipului natural fundamental de pădure) și 217 diversificarea structurii arboretelor 1.10.13 Interzicerea depozitării deșeurilor menajere 4.2.1.11 Asigurarea conservării habitatului, în sensul menținerii stării de conservare favorabilă a habitatului (9130) 1.11.1 Păstrarea suprafețelor actuale ale habitatului 9130 din ROSCI0200 1.11.2 Interzicerea construcțiilor (drumuri, cabane, case particulare, stâne, etc.) în perimetrul habitatului 9130 din sit 1.11.3 Interzicerea/limitarea activităților cu potențial impact negativ (off road cu automobile sau motociclete, pășunat etc.) asupra stării de conservare a habitatului 9130 din sit 1.11.4 Interzicerea/limitarea schimbării destinației terenurilor în imediata apropiere/vecinătate a limitelor de distribuție a habitatului în sit (rază de 200 m) 1.11.5 Interzicerea schimbării modului de utilizare a terenului 1.11.6 Efectuarea lucrărilor de îngrijire și conducere a arboretelor tinere conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare, cu dirijarea compoziției arboretelor înspre tipul natural fundamental de pădure și înspre structuri (orizontale și verticale) cât mai diversificate 1.11.7 Menținerea, respectiv refacerea unor structuri orizontale și verticale ale arboretelor cât mai diversificate prin aplicarea tratamentelor silvotehnice (tăieri de regenerare ale arboretelor) conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare 1.11.8 Menținerea arborilor parțial uscați, bătrâni sau rupți în procent de cca. 5-10% din numărul total de arbori la hectar. În pădurile mature, 5% din arbori/ha se traduce în circa 20 de arbori uscați/ha 1.11.9 Interzicerea reîmpăduririlor și a completărilor utilizând specii străine (alohtone), necaracteristice tipului 218 natural fundamental de pădure, precum și controlul reîmpăduririlor utilizând o singură specie 1.11.10 Interzicerea pășunatului în pădure, în zonele cu regenerare sau unde se urmărește instalarea regenerării naturale 1.11.11 Interzicerea arderii resturilor vegetale în vecinătatea habitatelor forestiere 1.11.12 Reabilitarea structurală a arboretelor și controlul proporției arbuștilor în arborete prin extragerea acestora, stimularea fructificației speciilor arborescente (caracteristice tipului natural fundamental de pădure) și diversificarea structurii arboretelor 1.11.13 Interzicerea depozitării deșeurilor menajere 4.2.1.12 Asigurarea conservării habitatului, în sensul menținerii stării de conservare favorabilă a habitatului (9110) 1.12.1 Păstrarea suprafețelor actuale ale habitatului 9110 din ROSCI0200 1.12.2 Interzicerea construcțiilor (drumuri, cabane, case particulare, stâne, etc.) în perimetrul habitatului 9110 din sit 1.12.3 Interzicerea/limitarea activităților cu potențial impact negativ (off road cu automobile sau motociclete, pășunat etc.) asupra stării de conservare a habitatului 9110 din sit 1.12.4 Interzicerea/limitarea schimbării destinației terenurilor în imediata apropiere/vecinătate a limitelor de distribuție a habitatului în sit (rază de 200 m) 1.12.5 Interzicerea schimbării modului de utilizare a terenului 1.12.6 Efectuarea lucrărilor de îngrijire și conducere a arboretelor tinere conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare, cu dirijarea compoziției arboretelor înspre tipul natural fundamental de pădure și înspre structuri (orizontale și verticale) cât mai diversificate 1.12.7 Menținerea, respectiv refacerea unor structuri orizontale și verticale ale arboretelor cât mai diversificate prin 219 aplicarea tratamentelor silvotehnice (tăieri de regenerare ale arboretelor) conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare 1.12.8 Menținerea arborilor parțial uscați, bătrâni sau rupți în procent de cca. 5-10% din numărul total de arbori la hectar. În pădurile mature, 5% din arbori/ha se traduce în circa 20 de arbori uscați/ha 1.12.9 Interzicerea reîmpăduririlor și a completărilor utilizând specii străine (alohtone), necaracteristice tipului natural fundamental de pădure, precum și controlul reîmpăduririlor utilizând o singură specie 1.12.10 Interzicerea pășunatului în pădure, în zonele cu regenerare sau unde se urmărește instalarea regenerării naturale 1.12.11 Interzicerea arderii resturilor vegetale în vecinătatea habitatelor forestiere 1.12.12 Reabilitarea structurală a arboretelor și controlul proporției arbuștilor în arborete prin extragerea acestora, stimularea fructificației speciilor arborescente (caracteristice tipului natural fundamental de pădure) și diversificarea structurii arboretelor 1.12.13 Interzicerea depozitării deșeurilor menajere 4.2.1.13 Asigurarea conservării habitatului, în sensul menținerii stării de conservare favorabilă a habitatului (91E0*) 1.13.1 Păstrarea suprafețelor actuale ale habitatului 91E0* din ROSCI0200 1.13.2 Interzicerea/limitarea activităților cu potențial impact negativ (off road cu automobile sau motociclete, pășunat etc.) asupra stării de conservare a habitatului 91E0* din sit 1.13.3 Interzicerea/limitarea schimbării destinației terenurilor în imediata apropiere/vecinătate a limitelor de distribuție a habitatului în sit (rază de 200 m) 1.13.4 Interzicerea schimbării modului de utilizare a terenului 220 1.13.5 Efectuarea lucrărilor de îngrijire și conducere a arboretelor tinere conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare, cu dirijarea compoziției arboretelor înspre tipul natural fundamental de pădure și înspre structuri (orizontale și verticale) cât mai diversificate 1.13.6 Menținerea, respectiv refacerea unor structuri orizontale și verticale ale arboretelor cât mai diversificate prin aplicarea tratamentelor silvotehnice (tăieri de regenerare ale arboretelor) conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare 1.13.7 Menținerea arborilor parțial uscați, bătrâni sau rupți 1.13.8 Interzicerea reîmpăduririlor și a completărilor utilizând specii străine (alohtone), necaracteristice tipului natural fundamental de pădure 1.13.9 Interzicerea pășunatului în pădure, în zonele cu regenerare sau unde se urmărește instalarea regenerării naturale 1.13.10 Interzicerea arderii resturilor vegetale în vecinătatea habitatelor forestiere 1.13.11 Reabilitarea structurală a arboretelor și controlul proporției arbuștilor în arborete prin extragerea acestora, stimularea fructificației speciilor arborescente (caracteristice tipului natural fundamental de pădure) și diversificarea structurii arboretelor 1.13.12 Interzicerea depozitării deșeurilor menajere 4.2.1.14 Asigurarea conservării habitatului, în sensul menținerii stării de a habitatului (8310) conservare favorabilă 1.14.1 Menținerea numărului actual de cavități care reprezintă habitatul 8310 din ROSCI0200 1.14.2 Reducerea presiunii speologice asupra habitatului 8310 Asigurarea bazei de informații/date re! ’eritoare la specii e și habitatele pentru care 4.2.2 a fost declarat situl - inclusiv starea de conservare a acestora - cu scopul de a oferi suportul necesar pentru managementul conservării biodiversității și evaluarea eficienței managementului 221 4.2.2.1 Realizarea/actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată conservativ pentru speciile de interes 2.1.1 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a speciei Myotis myotis 2.1.2 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a speciei Rhinolophus ferrumequinum 2.1.3 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a speciei Rhinolophus hipposideros 2.1.4 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a speciei Miniopterus schreibersii 2.1.5 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a speciei Bombina variegata 2.1.6 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a speciei Triturus cristatus 2.1.7 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a speciei Triturus vulgaris ampelensis 4.2.2.2 Realizarea/actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată interes conservativ pentru habitatele de 2.2.1 Adoptarea certificării forestiere (FSC) pentru habitatul forestier 9150 2.2.2 Adoptarea certificării forestiere (FSC) pentru habitatul forestier 91V0 2.2.3 Adoptarea certificării forestiere (FSC) pentru habitatul forestier 91Y0 2.2.4 Adoptarea certificării forestiere (FSC) pentru habitatul forestier 9130 2.2.5 Adoptarea certificării forestiere (FSC) pentru habitatul forestier 9110 2.2.6 Adoptarea certificării forestiere (FSC) pentru habitatul forestier 91E0* 2.2.7 Includerea prevederilor Planului de management al ariei naturale protejate (măsurile referitoare la habitatele forestiere) în amenajamentul silvic 2.2.8 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a habitatului 9150 222 22.9 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a habitatului 91V0 2.2.10 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a habitatului 9110 2.2.11 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a habitatului 9130 2.2.12 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a habitatului 91E0* 2.2.13 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a habitatului 91Y0 2.2.14 Inventarierea de noi cavități de pe teritorului sitului ROSCI0200 2.2.15 Inventarierea tuturor ponoarelor și izbucurilor permanente sau temporare. 2.2.16 Inventarierea faunei de vertebrate și nevertebrate din habitatul 8310 de pe teritoriul ROSCI0200 4.2.2.3 Realizarea/actualizarea inventarelor privind condițiile abiotice și de peisaj 2.3.1 Actualizarea inventarelor privind condițiile abiotice prin achiziționarea și interpretarea hărților geologice, hidrologice și altitudinale. 2.3.2 Actualizarea inventarelor privind condițiile de habitat ale speciilor de amfibieni 2.3.3 Actualizarea inventarelor privind condițiile de habitat ale speciilor de chiroptere 2.3.4 Modificarea formularului standard și a bazei de date naționale Registrul Național Integrat al speciilor de floră, faună sălbatică și al habitatelor naturale de interes conservativ în vederea completării acestora cu habitatul 91Y0 și toate datele aferente 2.3.5 Modificarea formularului standard și a bazei de date naționale Registrul Național Integrat al speciilor de floră, faună sălbatică și al habitatelor naturale de interes conservativ în vederea completării acestora cu habitatul 9130 și toate datele aferente 2.3.6 Modificarea formularului standard și a bazei de date naționale Registrul 223 Național Integrat al speciilor de floră, faună sălbatică și al habitatelor naturale de interes conservativ în vederea completării acestora cu habitatul 9110 și toate datele aferente 2.3.7 Modificarea formularului standard și a bazei de date naționale Registrul Național Integrat al speciilor de floră, faună sălbatică și al habitatelor naturale de interes conservativ în vederea completării acestora cu habitatul 91E0* și toate datele aferente 4.2.2.4 Realizarea monitorizării stării de conservare a habitatelor de interes conservativ 2.4.1 Realizarea monitorizării (conform protocolului de monitorizare) pentru habitatul 9150 2.4.2 Realizarea monitorizării (conform protocolului de monitorizare) pentru habitatul 91V0 2.4.3 Realizarea monitorizării (conform protocolului de monitorizare) pentru habitatul 91Y0 2.4.4 Realizarea monitorizării (conform protocolului de monitorizare) pentru habitatul 9130 2.4.5 Realizarea monitorizării (conform protocolului de monitorizare) pentru habitatul 9110 2.4.6 Realizarea monitorizării (conform protocolului de monitorizare) pentru habitatul 91E0* 2.4.7 Realizarea de patrule periodice pe teritoriul ariei naturale protejate 2.4.8 Monitorizarea instalării unor specii indicatoare ale degradării habitatului 9150 2.4.9 Monitorizarea instalării unor specii indicatoare ale degradării habitatului 91V0 2.4.10 Monitorizarea instalării unor specii indicatoare ale degradării habitatului 91Y0 2.4.11 Monitorizarea instalării unor specii indicatoare ale degradării habitatului 9130 2.4.12 Monitorizarea instalării unor specii indicatoare ale degradării habitatului 9110 224 2.4.13 Monitorizarea instalării unor specii indicatoare ale degradării habitatului 91E0* 2.4.14 Monitorizare habitatului 8310 2.4.15 Monitorizarea continuă a faunei subterane din habitatul 8310 4.2.3 Asigurarea managementului eficient al sitului cu scopul menținerii stării de conservare favorabilă a speciilor și a habitatelor de interes conservativ 4.2.3.1 Materializarea limitelor pe teren și menținerea acestora 3.1.1 Realizarea și montarea panourilor indicatoare, panourilor de avertizare și a panourilor informative pentru evidențierea limitelor sitului 3.1.2 Întreținerea mijloacelor de semnalizare a sitului 4.2.3.2 Urmărirea respectării regulamentului ș i a prevederilor planului de management 3.2.1 Realizarea de patrule periodice pe teritoriul sitului 3.2.2 Evaluarea impactului pentru proiectele, planurile și programele care se realizează pe teritoriul sitului și acordarea de avize - negative/pozitive/cu restricții 3.2.3 Realizarea de patrule periodice pe teritoriul sitului 3.2.4 Evaluarea impactului pentru proiectele, planurile și programele care se realizează pe teritoriul sitului și acordarea de avize - negative/pozitive/cu restricții 3.2.5 Realizarea de patrule periodice pe teritoriul sitului 4.2.3.3 Asigurarea finanțării/bugetului necesar pentru implementarea planului de management 3.3.1 Identificarea de surse de finanțare 3.3.2 Elaborarea de cereri de finanțare pentru diferite fonduri și programe de finanțare. 3.3.3 Perceperea de taxe pentru evaluarea documentațiilor în vederea acordării avizelor 4.2.3.4 Asigurarea logisticii necesare pentru implementarea planului de management 3.4.1 Ajustarea/modificarea indicatorilor în funcție de modificarea implementării planului de management 3.4.2 Asigurarea logisticii necesare pentru implementarea planului de 225 management 4.2.3.5 Dezvoltarea capacității personalului implicat în administrarea/managementul sitului (custode) 3.5.1 Evaluarea nevoilor de formare a personalului implicat în managementul sitului 3.5.2 Desfășurarea și participarea la cursuri de instruire necesare 3.5.3 Participarea la conferinte de specialitate 4.2.3.6 Realizarea raportărilor necesare către autorități - Garda de Mediu, Ministerul Mediului, Agenția Națională pentru Protecția Mediului, și altele asemenea 3.6.1 Elaborarea rapoartelor de activitate și financiare 3.6.2 Trimiterea și completarea rapoartelor în funcție de solicitările autorităților Creșterea nivelului de conștientizare îmbunătățirea cunoștințe or și schim barea 4.2.4 atitudinii și comportamentului - pentru grupurile interesate care au impact asupra conservării biodiversității 4.2.4.1 Realizarea și implementarea Planului de acțiune privind conștientizarea publicului 4.1.1 Realizarea planului de acțiune 4.1.2 Realizarea de materiale informative referitoare la sit - broșuri, pliante, postere, cărți și alte modalități de informare 4.1.3 Actualizarea site-ului web al sitului 4.1.4 Realizarea de panouri informative 4.1.5 Realizarea de întâlniri cu periodice cu factorii interesati 4.1.6 Organizarea de evenimente locale 4.1.7 Organizarea de activitati educative cu copii si tineri Creșterea nivelului de conștientizare îmbunătățirea cunoștințe or și schim barea 4.2.5 atitudinii și comportamentului - pentru grupurile interesate care au impact asupra conservării biodiversității 4.2.5.1 Promovarea utilizării durabile a resurselor forestiere 5.1.1 Includerea prevederilor Planului de management al sitului - măsurile referitoare la speciile de animale din habitatele forestiere - în amenajamentul silvic 5.1.2 Promovarea includerii prevederilor Planului de management al sitului - 226 măsurile referitoare la habitatele forestiere - în amenajamentul silvic 5.1.3 Promovarea importanței habitatului 8310 în beneficiul comunităților locale. 4.2.5.2 Promovarea utilizării durabile a terenurilor deschise și tufărișurilor - pajiștilor - pășunilor, fânețelor 5.2.1 Includerea măsurilor și regulilor de gestionare durabilă a pajiștilor în contractele de închiriere a suprafețelor de pajiște 5.2.2 Luarea de măsuri de informare/conștientizare asupra măsurilor și regulilor de gestionare durabilă a pajiștilor pentru deținătorii și/sau utilizatorii acestora. 4.2.5.3 Promovarea utilizării durabile a terenurilor agricole 5.3.1 Promovarea Ghidului privind cele mai bune practici agricole și a Codului pentru bune condiții agricole si de mediu - GAEC - în rândul agricultorilor de pe teritoriul sitului 4.2.5.4 Promovarea utilizării durabile a zonelor umede 5.4.1 Includerea măsurilor și regulilor de gestionare durabilă a zonelor umede în contractele de închiriere/gestionare a terenurilor pe care se află acestea 5.4.2 Luarea de măsuri de informare/conștientizare asupra măsurilor și regulilor de gestionare durabilă a zonelor umede pentru deținătorii și/sau utilizatorii acestora 4.2.5.5 Promovarea unei dezvoltări urbane durabile a localităților aflate pe teritoriul sau în vecinătatea sitului 5.5.1 Luarea în considerare a prevederilor Planului de Management în procesul de elaborare a planurilor de urbanism - PUG, PUZ 4.2.5.6 Promovarea realizării și comercializării de produse tradiționale, etichitate sitului cu sigla 5.6.1 Conceperea și distribuirea siglei sitului către producătorii locali de produse tradiționale 5.6.2 Prezentarea produselor tradiționale locale etichetate cu sigla sitului pe paginile web existente 4.2.6 Crearea de oportunități pentru desfășurarea unui turism t urabil - prin intermediul valorilor naturale și culturale - cu scopul limitării impactului asupra 227 mediului 4.2.6.1 Implementarea Strategiei de management a vizitatorilor 6.1.1 Realizarea unei Strategii de management a vizitatorilor 6.1.2 Crearea unor trasee ecoturistice în sit 6.1.3 Instalarea de panouri și indicatoare în principalele puncte de interes 6.1.4 Elaborarea de ghiduri și materiale promoționale (cărți poștale, pliante, broșuri etc.) 6.1.5 Dezvoltarea de parteneriate cu persoane și instituții relevante 6.1.6 Monitorizarea impactului turismului asupra starii de conservare a speciilor si habitatelor 6.1.7 Evaluare procese de dezvoltare locală și impact asupra mediului 6.1.8 Implementarea unui program de turism speologic specializat B. Estimarea resurselor umane, resurse materiale. Resursele umane și materiale sunt centralizate în tabelul următor și reprezintă estimări necesare pentru implementarea și monitorizarea planului de management. Aceste resurse pot fi modificate în funcție de necesitățile reale ale fiecărei activități. 228 Nr Activitate Resurse Umane Resurse Materiale (altele decat cele necesare dotarii permanente a custodelui) Resurse financia estimate Total (zile/om) Denu mire UM Cantitat e Total (moneda) Sur fond sa uri 4.2.1 Asigurarea conservării speciilor și habitatelor pentru care a fost declarat situl, în sensul menținerii stării de conservare favorabilă a acestora 4.2.1.1 Asigurarea conservării speciei Bombina variegata, în sensul atingerii stării de conservare favorabilă a acesteia 1.1.1 Monitorizarea întinderii și suprafeței acumulărilor temporare și permanente de apă din sit. 2 pers x 25 zile x 720 lei comb ustibil l 20 l x 25 zile x 6.5 lei 39250 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.1.2 Crearea de noi habitate acvatice de reproducere în sit 2 pers x 25 zile x 720 lei comb ustibil l 20 l x 25 zile x 6.5 lei 39250 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.1.3 Reglementarea, limitarea și/sau interzicerea oricăror activități susceptibile să ducă la reducerea suprafețelor ocupate de habitate acvatice permanente și temporare din sit Inclus la 4.2.3.2.1 1.1.4 Interzicerea poluării zonelor umede Inclus la 4.2.3.2.1 1.1.5 Interzicerea/limitarea spațială a adăpării și scăldatului vitelor în Incluse la activitat 229 lacurile, tăurile și bălțile din sit ea 4.2.3.2.1 1.1.6 Interzicerea/limitarea temporară a circulației motorizate în scop de agrement pe drumurile forestiere și drumurile de pământ, precum și în afara drumurilor, în perioada de reproducere a speciei Inclus la 4.2.3.2.1 Total masura generala 4.2.1.1 n/a 78500 n/a 4.2.1.2 Asigurarea conservării speciei Triturus cristatus, în sensul atingerii stării de conservare favorabilă a acesteia 1.2.1 Monitorizarea întinderii și suprafeței acumulărilor temporare și permanente de apă din sit. Inclus la 4.2.1.2.1 1.2.2 Crearea de noi habitate acvatice de reproducere în sit Inclus la 4.2.1.2.2 1.2.3 Reglementarea, limitarea și/sau interzicerea oricăror activități susceptibile să ducă la reducerea suprafețelor ocupate de habitate acvatice permanente și temporare din sit Inclus la 4.2.3.2.1 1.2.4 Interzicerea poluării zonelor umede Inclus la 4.2.3.2.1 1.2.5 Interzicerea/limitarea spațială a adăpării și scăldatului vitelor în lacurile, tăurile și bălțile din sit. Incluse la activitat ea 4.2.3.2.1 1.2.6 Interzicerea/limitarea temporară a circulației motorizate în scop de agrement pe drumurile forestiere și drumurile de pământ, precum și în afara drumurilor, în perioada de reproducere a speciei Inclus la 4.2.3.2.1 Total masura generala 4.2.1.2 n/a n/a 4.2.1.3 Asigurarea conservării speciei Triturus vulgaris ampelensis, în sensul atingerii stării de conservare favorabilă a acesteia 230 1.3.1 Monitorizarea întinderii și suprafeței acumulărilor temporare și permanente de apă din sit. Inclus la 4.2.1.2.1 1.3.2 Crearea de noi habitate acvatice de reproducere în sit Inclus la 4.2.1.2.2 1.3.3 Reglementarea, limitarea și/sau interzicerea oricăror activități susceptibile să ducă la reducerea suprafețelor ocupate de habitate acvatice permanente și temporare din sit Inclus la 4.2.3.2.1 1.3.4 Interzicerea poluării zonelor umede Inclus la 4.2.3.2.1 1.3.5 Interzicerea/limitarea spațială a adăpării și scăldatului vitelor în lacurile, tăurile și bălțile din sit. Incluse la activitat ea 4.2.3.2.1 1.3.6 Interzicerea/limitarea temporară a circulației motorizate în scop de agrement pe drumurile forestiere și drumurile de pământ, precum și în afara drumurilor, în perioada de reproducere a speciei. Inclus la 4.2.3.2.1 Total masura generala 4.2.1.3 n/a n/a 4.2.1.4 Asigurarea conservării speciei Rhinolophus ferrumequinum, în sensul atingerii stării de conservare favorabilă a acesteia 1.4.1 Menținerea în pădure a minim 5% - dintre arborii parțial uscați, bătrâni sau rupți Conform amenaj. silvice 1.4.2 Asigurarea existenței habitatelor de hrănire Inclus la 4.2.3.2.2 1.4.3 Suplimentarea ofertei de reproducere prin amplasarea de căsuțe artificial. 3 pers x 5 zile x 720 lei Comb ustibil căsuțe L, buc 5x 20 l x 6.5 lei, 200 buc. x 50 lei 21450 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, 231 donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.4.4 Sensibilizarea populației locale față de problemele chiropterelor în general și ale speciei Rh. ferrumequinum în special Inclus la 4.2.5 1.4.5 Interzicerea/limitarea accesului la peșterile din sit. Inclus la 4.2.3.2.5 1.4.6 Interzicerea vătămării, capturării - cu excepția celei avizate în scop științific, deținerii, comercializării speciei. Inclus la 4.2.3.2.1 Total masura generala 4.2.1.4 n/a 21450 lei n/a 4.2.1.5 Asigurarea conservării speciei Rhinolophus hipposideros, favorabilă a acesteia în sensul atingerii stării de conservare 1.5.1 Menținerea în pădure a minim 5% - dintre arborii parțial uscați, bătrâni sau rupți Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice - primării 1.5.2 Asigurarea existenței habitatelor de hrănire Inclus la 4.2.3.2.2 1.5.3 Suplimentarea ofertei de reproducere prin amplasarea de căsuțe artificial. Inclus la 4.2.1.4.3 1.5.4 Sensibilizarea populației locale față de problemele chiropterelor în general și ale speciei Rh. ferrumequinum în special Inclus la 4.2.5 1.5.5 Interzicerea/limitarea accesului la peșterile din sit. Inclus la 4.2.3.2.5 232 1.5.6 Interzicerea vătămării, capturării - cu excepția celei avizate în scop științific, deținerii, comercializării speciei. Inclus la 4.2.3.2.1 Total masura generala 4.2.1.5 n/a n/a 4.2.1.6 Asigurarea conservării speciei Myotis myotis, în sensul atingerii stării de conservare favorabilă acesteia a 1.6.1 Menținerea în pădure a minim 5% - dintre arborii parțial uscați, bătrâni sau rupți Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice - primării 1.6.2 Asigurarea existenței habitatelor de hrănire Inclus la 4.2.3.2.2 1.6.3 Suplimentarea ofertei de reproducere prin amplasarea de căsuțe artificial. Inclus la 4.2.1.4.3 1.6.4 Sensibilizarea populației locale față de problemele chiropterelor în general și ale speciei Rh. ferrumequinum în special Inclus la 4.2.5 1.6.5 Interzicerea/limitarea accesului la peșterile din sit. Inclus la 4.2.3.2.5 1.6.6 Interzicerea vătămării, capturării - cu excepția celei avizate în scop științific, deținerii, comercializării speciei. Inclus la 4.2.3.2.1 Total masura generala 4.2.1.6 n/a n/a 4.2.1.7 Asigurarea conservării speciei Miniopterus schreibersii, în sensul atingerii stării de favorabilă a acesteia conservare 1.7.1 Menținerea în pădure a minim 5% - dintre arborii parțial uscați, bătrâni sau rupți Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, 233 fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice - primării 1.7.2 Asigurarea existenței habitatelor de hrănire Inclus la 4.2.3.2.2 1.7.3 Suplimentarea ofertei de reproducere prin amplasarea de căsuțe artificial. Inclus la 4.2.1.4.3 1.7.4 Sensibilizarea populației locale față de problemele chiropterelor în general și ale speciei Rh. ferrumequinum în special Inclus la 4.2.5 1.7.5 Interzicerea/limitarea accesului la peșterile din sit. Inclus la 4.2.3.2.5 1.7.6 Interzicerea vătămării, capturării - cu excepția celei avizate în scop științific, deținerii, comercializării speciei. Inclus la 4.2.3.2.1 Total masura generala 4.2.1.7 n/a n/a 4.2.1.8 Asigurarea conservării habitatului, în sensul menținerii stării de conservare favorabilă a habitatului (9150) 1.8.1 Păstrarea suprafețelor actuale ale habitatului 9150 din ROSCI0200 Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.8.2 Interzicerea construcțiilor (drumuri, cabane, case particulare etc.) în habitatul 9150 din sit Inclus la 4.2.3.2.4 234 1.8.3 Interzicerea/limitarea activităților cu potențial impact negativ (precum:off road cu automobile sau motociclete, pășunat etc.) asupra stării de conservare a habitatului 9150 din sit Inclus la 4.2.3.2.4 1.8.4 Interzicerea/limitarea schimbării destinației terenurilor în imediata apropiere/vecinătate a limitelor de distribuție a habitatului în sit (rază de 100 m) Inclus la 4.2.3.2.4 1.8.5 Interzicerea schimbării modului de utilizare a terenului Inclus la 4.2.3.2.4 1.8.6 Efectuarea lucrărilor de îngrijire și conducere a arboretelor tinere conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare, cu dirijarea compoziției arboretelor înspre tipul natural fundamental de pădure și înspre structuri (orizontale și verticale) cât mai diversificate Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.8.7 Menținerea, respectiv refacerea unor structuri orizontale și verticale ale arboretelor cât mai diversificate prin aplicarea tratamentelor silvotehnice (tăieri de regenerare ale arboretelor) conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.8.8 Menținerea arborilor parțial uscați, bătrâni sau rupți în procent de cca. 5-10% din numărul total de Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, 235 arbori la hectar. În pădurile mature, 5% din arbori/ha se traduce în circa 20 de arbori uscați/ha fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.8.9 Interzicerea reîmpăduririlor și a completărilor utilizând specii străine (alohtone), necaracteristice tipului natural fundamental de pădure, precum și controlul reîmpăduririlor utilizând o singură specie Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.8.10 Interzicerea pășunatului în pădure, în zonele cu regenerare sau unde se urmărește instalarea regenerării naturale Inclus la 4.2.3.2.3 1.8.11 Interzicerea arderii resturilor vegetale în vecinătatea habitatelor forestiere Inclus la 4.2.3.2.3 1.8.12 Reabilitarea structurală a arboretelor și controlul proporției arbuștilor în arborete prin extragerea acestora, stimularea fructificației speciilor arborescente (caracteristice tipului natural fundamental de pădure) și diversificarea structurii arboretelor Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.8.13 Interzicerea depozitării deșeurilor menajere Inclus la 4.2.3.2.3 Total masura generala 4.2.1.8 n/a n/a 4.2.1.9 Asigurarea conservării habitatului, în sensul menținerii stării de conservare . favorabilă a habitatului (91V0) 236 1.9.1 Păstrarea suprafețelor actuale ale habitatului 91V0 din ROSCI0200 Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.9.2 Interzicerea construcțiilor (drumuri, cabane, case particulare etc.) în perimetrul habitatului 91V0 din sit Inclus la 4.2.3.2.4 1.9.3 Interzicerea/limitarea activităților cu potențial impact negativ (precum:off road cu automobile sau motociclete, pășunat etc.) asupra stării de conservare a habitatului 91V0 din sit Inclus la 4.2.3.2.4 1.9.4 Interzicerea/limitarea schimbării destinației terenurilor în imediata apropiere/vecinătate a limitelor de distribuție a habitatului în sit (rază de 200 m) Inclus la 4.2.3.2.4 1.9.5 Interzicerea schimbării modului de utilizare a terenului Inclus la 4.2.3.2.4 1.9.6 Efectuarea lucrărilor de îngrijire și conducere a arboretelor tinere conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare, cu dirijarea compoziției arboretelor înspre tipul natural fundamental de pădure și înspre structuri Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice - 237 (orizontale și verticale) cât mai diversificate primării 1.9.7 Menținerea, respectiv refacerea unor structuri orizontale și verticale ale arboretelor cât mai diversificate prin aplicarea tratamentelor silvotehnice (tăieri de regenerare ale arboretelor) conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.9.8 Menținerea arborilor parțial uscați, bătrâni sau rupți în procent de cca. 5-10% din numărul total de arbori la hectar. În pădurile mature, 5% din arbori/ha se traduce în circa 20 de arbori uscați/ha Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.9.9 Interzicerea reîmpăduririlor și a completărilor utilizând specii străine (alohtone), necaracteristice tipului natural fundamental de pădure, precum și controlul reîmpăduririlor utilizând o singură specie Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.9.10 Interzicerea pășunatului în pădure, în zonele cu regenerare sau unde se urmărește instalarea regenerării naturale Inclus la 4.2.3.2.3 1.9.11 Interzicerea arderii resturilor vegetale în vecinătatea habitatelor forestiere Inclus la 4.2.3.2.3 238 1.9.12 Reabilitarea structurală a arboretelor și controlul proporției arbuștilor în arborete prin extragerea acestora, stimularea fructificației speciilor arborescente (caracteristice tipului natural fundamental de pădure) și diversificarea structurii arboretelor Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.9.13 Interzicerea depozitării deșeurilor menajere Inclus la 4.2.3.2.3 Total masura generala 4.2.1.9 n/a n/a 4.2.1.10 Asigurarea conservării habitatului, în sensul menținerii stării de conservare favorabilă a habitatului (91Y0) 1.10.1 Păstrarea suprafețelor actuale ale habitatului 91Y0 din ROSCI0200 Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.10.2 Interzicerea construcțiilor (drumuri, cabane, case particulare etc.) în perimetrul habitatului 91Y0 din sit Inclus la 4.2.3.2.4 1.10.3 Interzicerea/limitarea activităților cu potențial impact negativ (precum:off road cu automobile sau motociclete, pășunat etc.) asupra stării de conservare a habitatului 91Y0 din sit Inclus la 4.2.3.2.4 1.10.4 Interzicerea/limitarea schimbării destinației terenurilor în imediata Inclus la 4.2.3.2.4 239 apropiere/vecinătate a limitelor de distribuție a habitatului în sit (rază de 200 m) 1.10.5 Interzicerea schimbării modului de utilizare a terenului Inclus la 4.2.3.2.4 1.10.6 Efectuarea lucrărilor de îngrijire și conducere a arboretelor tinere conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare, cu dirijarea compoziției arboretelor înspre tipul natural fundamental de pădure și înspre structuri (orizontale și verticale) cât mai diversificate Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.10.7 Menținerea, respectiv refacerea unor structuri orizontale și verticale ale arboretelor cât mai diversificate prin aplicarea tratamentelor silvotehnice (tăieri de regenerare ale arboretelor) conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.10.8 Menținerea arborilor parțial uscați, bătrâni sau rupți în procent de cca. 5-10% din numărul total de arbori la hectar. În pădurile mature, 5% din arbori/ha se traduce în circa 20 de arbori uscați/ha Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.10.9 Interzicerea reîmpăduririlor și a completărilor utilizând Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta 240 specii străine (alohtone), necaracteristice tipului natural fundamental de pădure, precum și controlul reîmpăduririlor utilizând o singură specie ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.10.10 Interzicerea pășunatului în pădure, în zonele cu regenerare sau unde se urmărește instalarea regenerării naturale Inclus la 4.2.3.2.3 1.10.11 Interzicerea arderii resturilor vegetale în vecinătatea habitatelor forestiere Inclus la 4.2.3.2.3 1.10.12 Reabilitarea structurală a arboretelor și controlul proporției arbuștilor în arborete prin extragerea acestora, stimularea fructificației speciilor arborescente (caracteristice tipului natural fundamental de pădure) și diversificarea structurii arboretelor Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.10.13 Interzicerea depozitării deșeurilor menajere Inclus la 4.2.3.2.3 Total masura generala 4.2.1.10 n/a n/a 4.2.1.11 Asigurarea conservării habitatului, în sensul menținerii stării de conservare favorabilă a habitatului (9130) 1.11.1 Păstrarea suprafețelor actuale ale habitatului 9130 din ROSCI0200 Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice - 241 primării 1.11.2 Interzicerea construcțiilor (drumuri, cabane, case particulare etc.) în perimetrul habitatului 9130 din sit Inclus la 4.2.3.2.4 1.11.3 Interzicerea/limitarea activităților cu potențial impact negativ (precum:off road cu automobile sau motociclete, pășunat etc.) asupra stării de conservare a habitatului 9130 din sit Inclus la 4.2.3.2.4 1.11.4 Interzicerea/limitarea schimbării destinației terenurilor în imediata apropiere/vecinătate a limitelor de distribuție a habitatului în sit (rază de 200 m) Inclus la 4.2.3.2.4 1.11.5 Interzicerea schimbării modului de utilizare a terenului Inclus la 4.2.3.2.4 1.11.6 Efectuarea lucrărilor de îngrijire și conducere a arboretelor tinere conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare, cu dirijarea compoziției arboretelor înspre tipul natural fundamental de pădure și înspre structuri (orizontale și verticale) cât mai diversificate Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.11.7 Menținerea, respectiv refacerea unor structuri orizontale și verticale ale arboretelor cât mai diversificate prin aplicarea tratamentelor silvotehnice (tăieri de regenerare ale arboretelor) conform planurilor prevăzute în Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, 242 amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare fonduri publice -primării 1.11.8 Menținerea arborilor parțial uscați, bătrâni sau rupți în procent de cca. 5-10% din numărul total de arbori la hectar. În pădurile mature, 5% din arbori/ha se traduce în circa 20 de arbori uscați/ha Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.11.9 Interzicerea reîmpăduririlor și a completărilor utilizând specii străine (alohtone), necaracteristice tipului natural fundamental de pădure, precum și controlul reîmpăduririlor utilizând o singură specie Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.11.10 Interzicerea pășunatului în pădure, în zonele cu regenerare sau unde se urmărește instalarea regenerării naturale Inclus la 4.2.3.2.3 1.11.11 Interzicerea arderii resturilor vegetale în vecinătatea habitatelor forestiere Inclus la 4.2.3.2.3 1.11.12 Reabilitarea structurală a arboretelor și controlul proporției arbuștilor în arborete prin extragerea acestora, stimularea fructificației speciilor arborescente (caracteristice tipului natural fundamental de pădure) și diversificarea structurii arboretelor Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice - 243 primării 1.11.13 Interzicerea depozitării deșeurilor menajere Inclus la 4.2.3.2.3 Total masura generala 4.2.1.11 n/a n/a 4.2.1.12 1.13.1 Asigurarea conservării habitatului, în sensul menținerii stării de conservare favorabilă a habitatului (9110) Păstrarea suprafețelor actuale ale habitatului 9110 din ROSCI0200 Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.13.2 Interzicerea construcțiilor (drumuri, cabane, case particulare etc.) în perimetrul habitatului 9110 din sit Inclus la 4.2.3.2.4 1.13.3 Interzicerea/limitarea activităților cu potențial impact negativ (precum:off road cu automobile sau motociclete, pășunat etc.) asupra stării de conservare a habitatului 9110 din sit Inclus la 4.2.3.2.4 1.13.4 Interzicerea/limitarea schimbării destinației terenurilor în imediata apropiere/vecinătate a limitelor de distribuție a habitatului în sit (rază de 200 m) Inclus la 4.2.3.2.4 1.13.5 Interzicerea schimbării modului de utilizare a terenului Inclus la 4.2.3.2.4 1.13.6 Efectuarea lucrărilor de îngrijire și conducere a arboretelor tinere conform planurilor prevăzute în Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri 244 amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare, cu dirijarea compoziției arboretelor înspre tipul natural fundamental de pădure și înspre structuri (orizontale și verticale) cât mai diversificate europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.13.7 Menținerea, respectiv refacerea unor structuri orizontale și verticale ale arboretelor cât mai diversificate prin aplicarea tratamentelor silvotehnice (tăieri de regenerare ale arboretelor) conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.13.8 Menținerea arborilor parțial uscați, bătrâni sau rupți în procent de cca. 5-10% din numărul total de arbori la hectar. În pădurile mature, 5% din arbori/ha se traduce în circa 20 de arbori uscați/ha Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.13.9 Interzicerea reîmpăduririlor și a completărilor utilizând specii străine (alohtone), necaracteristice tipului natural fundamental de pădure, precum și controlul reîmpăduririlor utilizând o singură specie Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.13.10 Interzicerea pășunatului în pădure, în zonele cu Inclus la 4.2.3.2.3 245 regenerare sau unde se urmărește instalarea regenerării naturale 1.13.11 Interzicerea arderii resturilor vegetale în vecinătatea habitatelor forestiere Inclus la 4.2.3.2.3 1.13.12 Reabilitarea structurală a arboretelor și controlul proporției arbuștilor în arborete prin extragerea acestora, stimularea fructificației speciilor arborescente (caracteristice tipului natural fundamental de pădure) și diversificarea structurii arboretelor Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.13.13 Interzicerea depozitării deșeurilor menajere Inclus la 4.2.3.2.3 Total masura generala 4.2.1.12 n/a n/a 4.2.1.13 Asigurarea conservării habitatului, în sensul menținerii stării de conservare favorabilă a habitatului (91E0*) 1.13.1 Păstrarea suprafețelor actuale ale habitatului 91E0*din ROSCI0200 Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.13.2 Interzicerea construcțiilor (drumuri, cabane, case particulare etc.) în perimetrul habitatului 91E0* din sit Inclus la 4.2.3.2.4 1.13.3 Interzicerea/limitarea activităților cu potențial impact negativ (precum:off road cu automobile sau Inclus la 4.2.3.2.4 246 motociclete, pășunat etc.) asupra stării de conservare a habitatului 91E0* din sit 1.13.4 Interzicerea/limitarea schimbării destinației terenurilor în imediata apropiere/vecinătate a limitelor de distribuție a habitatului în sit (rază de 200 m) Inclus la 4.2.3.2.4 1.13.5 Interzicerea schimbării modului de utilizare a terenului Inclus la 4.2.3.2.4 1.13.6 Efectuarea lucrărilor de îngrijire și conducere a arboretelor tinere conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare, cu dirijarea compoziției arboretelor înspre tipul natural fundamental de pădure și înspre structuri (orizontale și verticale) cât mai diversificate Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.13.7 Menținerea, respectiv refacerea unor structuri orizontale și verticale ale arboretelor cât mai diversificate prin aplicarea tratamentelor silvotehnice (tăieri de regenerare ale arboretelor) conform planurilor prevăzute în amenajamentele silvice aprobate și aflate în vigoare Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.13.8 Menținerea arborilor parțial uscați, bătrâni sau rupți în procent de cca. 5-10% din numărul total de arbori la hectar. În pădurile mature, 5% din arbori/ha se traduce în circa 20 de arbori uscați/ha Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, 247 sponsori, fonduri publice -primării 1.13.9 Interzicerea reîmpăduririlor și a completărilor utilizând specii străine (alohtone), necaracteristice tipului natural fundamental de pădure, precum și controlul reîmpăduririlor utilizând o singură specie Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.13.10 Interzicerea pășunatului în pădure, în zonele cu regenerare sau unde se urmărește instalarea regenerării naturale Inclus la 4.2.3.2.3 1.13.11 Interzicerea arderii resturilor vegetale în vecinătatea habitatelor forestiere Inclus la 4.2.3.2.3 1.13.12 Reabilitarea structurală a arboretelor și controlul proporției arbuștilor în arborete prin extragerea acestora, stimularea fructificației speciilor arborescente (caracteristice tipului natural fundamental de pădure) și diversificarea structurii arboretelor Conform amenaj. silvice Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 1.13.13 Interzicerea depozitării deșeurilor menajere Inclus la 4.2.3.2.3 Total masura generala 4.2.1.13 n/a n/a 4.2.1.14 Asigurarea conservării habitatului, în sensul menținerii stării de conservare favorabilă a habitatului (8310) 1.14.1 Menținerea numărului actual de cavități care reprezintă habitatul 8310 din ROSCI0200 Inclus la 4.2.3.2.2 1.14.2 Reducerea presiunii Inclus la 248 speologice asupra habitatului 8310. 4.2.3.2.5 249 Total masura generala 4.2.1.14 n/a 99950 lei n/a Total obiectiv general 4.2.1 n/a 199900 n/a 4.2.2 Asigurarea bazei de informații/date referitoare la speciile și habitatele pentru care a fost declarat situl - inclusiv starea de conservare a acestora - cu scopul de a oferi suportul necesar pentru managementul conservării biodiversității și evaluarea eficienței managementului. 4.2.2.1 2.1.1 Realizarea/actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată - pentru speciile de interes conservativ Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată ș i monitorizarea stării de conservare a speciei Myotis myotis 2 pers x 25 zile x 720 lei comb ustibil l 25 zile x 20 l x 6.5 lei 39250 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.1.2 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată ș i monitorizarea stării de conservare a speciei Rhinolophus ferrumequinum 2 pers x 25 zile x 720 lei comb ustibil l 25 zile x 20 l x 6.5 lei 39250 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.1.3 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată ș i monitorizarea stării de conservare a speciei Rhinolophus hipposideros 2 pers x 25 zile x 720 lei comb ustibil l 25 zile x 20 l x 6.5 lei 39250 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.1.4 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată ș i 2 pers x 25 zile x comb ustibil l 25 zile x 20 l x 39250 lei Fonduri DS, OS, 250 monitorizarea stării de conservare a speciei Miniopterus schreibersii 720 lei 6.5 lei proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.1.5 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a speciei Bombina variegata 2 pers x 25 zile x 720 lei comb ustibil l 25 zile x 20 l x 6.5 lei 39250 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.1.6 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a speciei Triturus cristatus 2 pers x 25 zile x 720 lei comb ustibil l 25 zile x 20 l x 6.5 lei 39250 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.1.7 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a speciei Triturus vulgaris ampelensis 2 pers x 25 zile x 720 lei comb ustibil l 25 zile x 20 l x 6.5 lei 39250 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 251 Total masura generala 4.2.2.1 n/a 274750 lei n/a 4.2.2.2 Realizarea/actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată - pentru habitatele de interes conservativ 2.2.1 Adoptarea certificării forestiere (FSC) pentru habitatul forestier 9150 3 pers x 60 zile x 720 lei comb ustibil l 60 zile x 20 l x 6.5 lei 137400 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.2.2 Adoptarea certificării forestiere (FSC) pentru habitatul forestier 91V0 3 pers x 60 zile x 720 lei comb ustibil l 60 zile x 20 l x 6.5 lei 137400 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.2.3 Adoptarea certificării forestiere (FSC) pentru habitatul forestier 91Y0 3 pers x 60 zile x 720 lei comb ustibil l 60 zile x 20 l x 6.5 lei 137400 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.2.4 Adoptarea certificării forestiere (FSC) pentru habitatul forestier 9130 3 pers x 60 zile x 720 lei comb ustibil l 60 zile x 20 l x 6.5 lei 137400 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, 252 donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.2.5 Adoptarea certificării forestiere (FSC) pentru habitatul forestier 9110 3 pers x 60 zile x 720 lei comb ustibil l 60 zile x 20 l x 6.5 lei 137400 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.2.6 Adoptarea certificării forestiere (FSC) pentru habitatul forestier 91E0* 3 pers x 60 zile x 720 lei comb ustibil l 60 zile x 20 l x 6.5 lei 137400 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.2.7 Includerea prevederilor Planului de management al ariei naturale protejate (măsurile referitoare la habitatele forestiere) în amenajamentul silvic 1 pers x 12 zile x 720 lei 8640 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.2.8 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a habitatului 9150 2 pers x 25 zile x 720 lei comb ustibil l 25 zile x 20 l x 6.5 lei 39250 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene 253 , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.2.9 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a habitatului 91V0 2 pers x 25 zile x 720 lei comb ustibil l 25 zile x 20 l x 6.5 lei 39250 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.2.10 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a habitatului 9110 2 pers x 25 zile x 720 lei comb ustibil l 25 zile x 20 l x 6.5 lei 39250 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.2.11 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a habitatului 9130 2 pers x 25 zile x 720 lei comb ustibil l 25 zile x 20 l x 6.5 lei 39250 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.2.12 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a habitatului 2 pers x 25 zile x 720 lei comb ustibil l 25 zile x 20 l x 6.5 lei 39250 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, 254 91E0* fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.2.13 Actualizarea inventarelor - evaluarea detaliată și monitorizarea stării de conservare a habitatului 91Y0 2 pers x 25 zile x 720 lei comb ustibil l 25 zile x 20 l x 6.5 lei 39250 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.2.14 Inventarierea de noi cavități de pe teritorului sitului ROSCI0200 3 pers x 10 zile x 720 lei comb ustibil l 10 zile x 20 l x 6.5 lei 22900 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.2.15 Inventarierea tuturor ponoarelor și izbucurilor permanente sau temporare 3 pers x 10 zile x 720 lei comb ustibil l 10 zile x 20 l x 6.5 lei 22900 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.2.16 Inventarierea faunei de vertebrate și nevertebrate 3 pers x 20 zile x comb ustibil l 20 zile x 20 l x 24200 lei Fonduri DS, OS, 255 din habitatul 8310 de pe teritoriul ROSCI0200 720 lei 6.5 lei proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării Total masura generala 4.2.2.2 n/a 1001140 lei n/a 4.2.2.3 2.3.1 Realizarea/actualizarea inventarelor privind condițiile abiotice și de peisaj Actualizarea inventarelor privind condițiile abiotice prin achiziționarea și interpretarea hărților geologice, hidrologice și altitudinale 2 pers x 80 zile x 720 lei date cartog rafice buc 100000 lei 215200 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.3.2 Actualizarea inventarelor privind condițiile de habitat ale speciilor de amfibieni 1 pers x 60 zile x 720 lei 43200 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.3.3 Actualizarea inventarelor privind condițiile de habitat ale speciilor de chiroptere 1 pers x 60 zile x 720 lei 43200 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, 256 fonduri publice -primării Total masura generala 4.2.2.3 n/a 301600 lei n/a 42.2.4 2.4.1 Realizarea monitorizării stării de conservare a habitatelor de interes conservativ Realizarea monitorizării (conform protocolului de monitorizare) pentru habitatul 9150 1 pers x 60 zile x 720 lei Comb ustibil l 60 zile x 20 l x 6.5 lei 51000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.4.2 Realizarea monitorizării (conform protocolului de monitorizare) pentru habitatul 91V0 1 pers x 60 zile x 720 lei Comb ustibil l 60 zile x 20 l x 6.5 lei 51000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.4.3 Realizarea monitorizării (conform protocolului de monitorizare) pentru habitatul 91Y0 1 pers x 60 zile x 720 lei Comb ustibil l 60 zile x 20 l x 6.5 lei 51000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.4.4 Realizarea monitorizării (conform protocolului de monitorizare) pentru habitatul 9130 1 pers x 60 zile x 720 lei Comb ustibil l 60 zile x 20 l x 6.5 lei 51000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri 257 europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.4.5 Realizarea monitorizării (conform protocolului de monitorizare) pentru habitatul 9110 1 pers x 60 zile x 720 lei Comb ustibil l 60 zile x 20 l x 6.5 lei 51000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.4.6 Realizarea monitorizării (conform protocolului de monitorizare) pentru habitatul 91E0* 1 pers x 60 zile x 720 lei Comb ustibil l 60 zile x 20 l x 6.5 lei 51000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.4.7 Realizarea de patrule periodice pe teritoriul ariei naturale protejate Inclus la 4.2.3.2.1 2.4.8 Monitorizarea instalării unor specii indicatoare ale degradării habitatului 9150 Inclus la 4.2.2.4.1 2.4.9 Monitorizarea instalării unor specii indicatoare ale degradării habitatului 91V0 Inclus la 4.2.2.4.2 2.4.10 Monitorizarea instalării unor specii indicatoare ale degradării habitatului 91Y0 Inclus la 4.2.2.4.3 2.4.11 Monitorizarea instalării Inclus la 258 unor specii indicatoare ale degradării habitatului 9130 4.2.2.4.4 2.4.12 Monitorizarea instalării unor specii indicatoare ale degradării habitatului 9110 Inclus la 4.2.2.4.5 2.4.13 Monitorizarea instalării unor specii indicatoare ale degradării habitatului 91E0* Inclus la 4.2.2.4.6 2.4.14 Monitorizare habitatului 8310 1 pers x 60 zile x 720 lei Comb ustibil l 60 zile x 20 l x 6.5 lei 51000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 2.4.15 Monitorizarea continuă a faunei subterane din habitatul 8310 Inclus la 4.2.3.2.1 4 Total masura generala 4.2.2.4 n/a 357000 lei n/a Total obiectiv general 4.2.2 n/a 1934490 n/a 4.2.3 Asigurarea managementului eficient al sitului cu scopul menținerii stării de conservare favorabilă a speciilor si a habitatelor de interes conservativ 4.2.3.1 3.1.1 Materializarea limitelor pe teren și menținerea acestora Realizarea și montarea panourilor indicatoare, panourilor de avertizare și a panourilor informative pentru evidențierea limitelor sitului 2 pers. x 20 zile x 720 lei Comb ustibil 5 panou ri l, buc 5 zile x 20 lx 6.5 lei, 50 buc x 2000 129450 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 3.1.2 Întreținerea mijloacelor de semnalizare a sitului 2 pers x 10 zile x comb ustibil l 10 zile x 20 l x 15700 lei Fonduri DS, OS, 259 720 lei 6.5 lei proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării Total masura generala 4.2.3.1 n/a 145150 lei n/a 4.2.3.2 3.2.1 Urmărirea respectării regulamentului și a prevederilor planului de management Realizarea de patrule periodice pe teritoriul sitului 2 pers x 520 zile x 200 lei comb ustibil l 520 zile x 20 l x 6.5 lei 275600 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 3.2.2 Evaluarea impactului pentru proiectele, planurile și programele care se realizează pe teritoriul sitului și acordarea de avize -negative/pozitive/cu restricții 1 pers x 60 zile x 720 lei 43200 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 3.2.3 Realizarea de patrule periodice pe teritoriul sitului Inclus la 4.2.3.2.1 3.2.4 Evaluarea impactului pentru proiectele, planurile și programele care se realizează pe teritoriul sitului și acordarea de avize -negative/pozitive/cu 1 pers x 60 zile x 720 lei 43200 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS 260 restricții Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 3.2.5 Realizarea de patrule periodice pe teritoriul sitului 3 pers x 50 zile x 720 lei comb ustibil l 50 zile x 20 l x 6.5 lei 114500 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării Total masura generala 4.2.3.2 n/a 476500 lei n/a 4.2.3.3 3.3.1 Asigurarea finanțării/bugetului necesar pentru implementarea planului de management Identificarea de surse de finanțare 1 pers x 100 zile x 720 lei 72000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 3.3.2 Elaborarea de cereri de finanțare pentru diferite fonduri și programe de finanțare. 1 pers x 400 zile x 720 lei 288000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 3.3.3 Perceperea de taxe pentru evaluarea documentațiilor Inclus la 4.2.3.2 261 în vederea acordării avizelor Total masura generala 4.2.3.3 n/a 360000 lei n/a 4.2.3.4 3.5.1 Asigurarea logisticii necesare pentru implementarea planului de management Ajustarea/modificarea indicatorilor în funcție de modificarea implementării planului de management 1 pers x 50 zile x 720 lei 36000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 3.5.2 Asigurarea logisticii necesare pentru implementarea planului de management. 1 Baza de date GIS, 10 Calculatoare de teren, 60 chirie sediu, birotica, 2 Vehicule pentru patrule, 2 vehicule pentru monitorizare 895000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării Total masura generala 4.2.3.4 n/a 931000 lei n/a 4.2.3.5 3.5.1 Dezvoltarea capacității personalului implicat în administrarea/managementul sitului (custode) Evaluarea nevoilor de formare a personalului implicat în managementul sitului 1 pres x 20 zile x 720 lei 14400 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 3.5.2 Desfășurarea și participarea la cursuri de 4 cursuri 36000 lei Fonduri DS, OS, 262 instruire necesare proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 3.5.3 Participarea la conferinte de specialitate 4 conferințe 36000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării Total masura generala 4.2.3.5 n/a 86400 lei n/a 4.2.3.6 3.6.1 Realizarea raportărilor necesare către autorități - Garda de Mediu, Ministerul Mediului, Agenția Națională pentru Protecția Mediului, și altele asemenea Elaborarea rapoartelor de activitate și financiare 1 pers x 30 zile x 720 lei 19200 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 3.6.2 Trimiterea și completarea rapoartelor în funcție de solicitările autorităților 1 pers x 50 zile 720 lei 32000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, 263 sponsori, fonduri publice -primării Total masura generala 4.2.3.6 n/a 51200 lei n/a Total obiectiv general 4.2.3 n/a 2050250 lei n/a 4.2.4 Creșterea nivelului de conștientizare - îmbunătățirea cunoștințelor si schimbarea atitudinii si comportamentului - pentru grupurile interesate care au impact asupra conservării biodiversității 4.2.4.1 4.1.1 Realizarea și implementarea Planului de acțiune privind conștientizarea publicului Realizarea planului de acțiune 1 pers x 100 zile x 720 lei 72000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 4.1.2 Realizarea de materiale informative referitoare la sit - broșuri, pliante, postere, cărți și alte modalități de informare 1 pers x 250 zile x 720 lei Pliant e, broșur i, afișe, calend are, agend e, bener e, obiect e promo buc 21406 lei 201406 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 4.1.3 Actualizarea site-ului web al sitului 1 pers x 150 zile x 720 lei 108000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, 264 fonduri publice -primării 4.1.4 Realizarea de panouri informative Inclus la 4.3.2.1.1 4.1.5 Realizarea de întâlniri periodice cu factorii interesati 1 pers x 200 zile x 720 lei Comb ustibil 5 consu mabil e, resurs e înt aln ire 20 x 400 lei 152000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 4.1.6 Organizarea de evenimente locale 1 pers x 100 zile x 720 lei eve ni me nt 5 x 20000 172000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 4.1.7 Organizarea de activitati educative cu copii si tineri 1 pers x 300 zile x 720 lei Atelie re, concu rsuri buc 15 x 1000 lei , 5 x 5000 lei 256000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării Total masura generala 4.2.4.1 n/a 961406 lei n/a Total obiectiv general 4.2.4 n/a 961406 lei n/a 4.2.5 Creșterea nivelului de conștientizare - îmbunătățirea cunoștințelor și schimbarea atitudinii și 265 comportamentului - pentru grupurile interesate care au impact asupra conservării biodiversității 4.2.5.1 5.1.1 Promovarea utilizării durabile a resurselor forestiere Includerea prevederilor Planului de management al sitului - măsurile referitoare la speciile de animale din habitatele forestiere - în amenajamentul silvic 1 pers x 50 zile x 720 lei 36000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 5.1.2 Promovarea includerii prevederilor Planului de management al sitului -măsurile referitoare la habitatele forestiere - în amenajamentul silvic Inclus la 4.2.2.2.7 5.1.3 Promovarea importanței habitatului 8310 în beneficiul comunităților locale. 1 pers x 50 zile x 720 lei 36000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării Total masura generala 4.2.5.1 n/a 72 000 lei n/a 4.2.5.2 5.2.1 Promovarea utilizării durabile a terenurilor deschise - pajiștilor - pășunilor, fânețelor și tufărișurilor Includerea măsurilor și regulilor de gestionare durabilă a pajiștilor în contractele de închiriere a suprafețelor de pajiște 1 pers x 50 zile x 720 lei 36000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice - 266 primării 5.2.2 Luarea de măsuri de informare/conștientizare asupra măsurilor și regulilor de gestionare durabilă a pajiștilor pentru deținătorii și/sau utilizatorii acestora. Inclus la 4.2.4.1.5 Total masura generala 4.2.5.2 n/a 36000 lei n/a 4.2.5.3 Promovarea utilizării durabile a terenurilor agricole 5.3.1 Promovarea Ghidului privind cele mai bune practici agricole și a Codului pentru bune condiții agricole si de mediu - GAEC - în rândul agricultorilor de pe teritoriul sitului Inclus la 4.2.4.1.5 Total masura generala 4.2.5.3 n/a n/a 4.2.5.4 Promovarea utilizării durabile a zonelor umede 5.4.1 Includerea măsurilor și regulilor de gestionare durabilă a zonelor umede în contractele de închiriere/gestionare a terenurilor pe care se află acestea 1 pers x 50 zile x 720 lei 36000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 5.4.2 Luarea de măsuri de informare/conștientizare asupra măsurilor și regulilor de gestionare durabilă a zonelor umede pentru deținătorii și/sau utilizatorii acestora Inclus la 4.2.4.1.5 Total masura generala 4.2.5.4 n/a 36000 lei n/a 4.2.5.5 Promovarea unei dezvoltări urbane durabile a localităților aflate pe teritoriul sau în vecinătatea sitului 5.5.1 Luarea în considerare a prevederilor Planului de Management în procesul 1 pers x 50 zile x 720 lei 36000 lei Fonduri DS, OS, proprieta 267 de elaborare a planurilor de urbanism - PUG, PUZ ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării Total masura generala 4.2.5.5 n/a 36000 lei n/a 4.2.5.6 5.6.1 Promovarea realizării și comercializării de produse, tradiționale, etichitate cu sigla, sitului Conceperea și distribuirea siglei sitului către producătorii locali de produse tradiționale 1 pers x 8 zile x 720 lei Desig n, consul tari, distrib uire 12000 lei 17760 lei 5.6.2 Prezentarea produselor tradiționale locale etichetate cu sigla sitului pe paginile web existente 1 pers x Actua 12 zile x lizare 720 lei a web site Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 4.2.6 4.2.6.1 6.1.1 Total masura generala 4.2.5.6 Total obiectiv general 4.2.5 n/a n/a 8000 lei 16640 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 34400 lei 214400 lei n/a n/a Crearea de oportunități pentru desfășurarea unui turism durabil - prin intermediul valorilor naturale și culturale - cu scopul limitării impactului asupra mediului Implementarea Strategiei de management, a vizitatorilor Realizarea unei Strategii de management a vizitatorilor 2 pers x 20 zile x 720 lei 28800 lei Fonduri DS, OS, proprieta 268 ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 6.1.2 Crearea unor trasee ecoturistice în sit 2 pers x 100 zile x 720 lei Lucra ri de amena jare 150000 lei 222000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 6.1.3 Instalarea de panouri și indicatoare în principalele puncte de interes Inclus la 4.2.3.1.1 6.1.4 Elaborarea de ghiduri și materiale promoționale (cărți poștale, pliante, broșuri etc.) 1 pers x 100 zile x 720 lei Desig n ș i tipărir e, 60000 lei 132000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri publice -primării 6.1.5 Dezvoltarea de parteneriate cu persoane și instituții relevante 1 pers x 100 zile x 720 lei 72000 lei Fonduri DS, OS, proprieta ri paduri, fonduri europene , POS Mediu, donatii, sponsori, fonduri 269 publice -primării 6.1.6 Monitorizarea impactului turismului asupra starii de conservare a speciilor si habitatelor Inclus la 4.2.3.2 6.1.7 Evaluare procese de dezvoltare locală și impact asupra mediului Inclus la 4.2.3.2 6.1.8 Implementarea unui program de turism speologic specializat Inclus la 4.2.6.1.1 Total masura generala 4.2.6.1 n/a 454800 lei n/a Total obiectiv general 4.2.6 n/a 454800 lei n/a TOTAL n/a n/a n/a 5815246 lei n/a n/ a 6. Planul de monitorizare a activităților 9 Planul de monitorizare a activităților se implementează după aprobarea planului de management al sitului. Monitorizarea activităților planificate se poate realiza folosind următoarele instrumente: 6.1 Raportări periodice 6.2 Urmărirea activităților planificate 6.3 Indicarea activităților realizate 6.1 Raportări periodice Nr Denumire Moment raportare An Trimestru Activitati incluse in raportare 1 Raportare anul 1 1 Activitatea 1.1.1, Activitatea 1.1.2 2 Raportare intermediara din anul 2 1 2 toate(1) - prin toate întelegem toate activitățile prevăzute în planificarea și care se află în derulare sau au fost încheiate la un moment de timp anterior acestei raportări respective 270 6.2 Urmărirea activităților planificate Resurse Umane Resurse Materiale Resurse financiare estimate C b Nr Activitate Cheltuieli Cheltuieli Total (moneda) Sursa fonduri Procent indeplinire Rezultate s e r v a ț 1 Obiectiv general 1.1 Masură generală/Obiectiv specific 1.1. 1 Activitatea 1.1.1 1.1. 2 Activitatea 1.1.2 1.1. n Activitatea 1.1 .N Total masura generala 1.1 n/a n/a 1.2 Masură generală/Obiectiv specific 1.2. 1 Activitatea 1.2.1 1.2. 2 Activitatea 1.2.2 1.2. n Activitatea 1.2.N Total masura generala 1.2 n/a n/a Total obiectiv general 1 n/a n/a 2 Obiectiv general 2.1 Masură generală/Obiectiv specific 2.1. 1 Activitatea 2.1.1 TOTAL n/a n/a 6.3 Indicarea activităților realizate Activitate Anul 1 Anul 2 Anul 3 .... Anul N T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 Activitatea 1.1.1 x x x Activitatea 1.1.2 x x 271 Activitatea 1.1.3 Activitatea 1.1.n 7. Bibliografie și referințe Berindei I. O., (1969), Depresiunea Crișului Negru: studiu geomorfologic, Cluj-Napoca. Berindei I. O., (1977), Câmpia Crișurilor - Crișul Repede - Țara Beiușului: cercetări în geografia României, Editura Științifică și Enciclopedică, Bucuresti. Bleahu M., (1974), Morfologia carstică : condiționarea geologică și geografică a procesului de carstificare, Editura Științifică, București. Bleahu M., (1978), Munții Codru-Moma: Ghid turistic, Editura Sport-Turism, București Bleahu M., (1982), Relieful carstic, Editura Albatros, București. Buz V., (1980), Munții Codru-Moma : studiu fizico-geografic, Cluj-Napoca. Cocean P., (1980), Carstul Munțiilor Apuseni : studiu de geografie aplicată, Cluj-Napoca. Cocean P., (1988), Chei și defilee din Munții Apuseni, Editura Academiei Republicii Socialiste România, București. Cocean P., (2000), Munții Apuseni : procese și forme carstice, Editura Academiei Române, București Cocean, P., (1984), Potențialul economic al carstului din Munții Apuseni, Ed. Academiei R.S.R., București. Dincă I., 2004. Apa și peisajele din Munții Călimani. Editura Universității din Oradea, 162 p.; Doniță, N., Chiriță, C., Stănescu, V. (coord.), (1990), Tipuri de ecosisteme forestiere din România, ICAS, Seria II. Doniță, N., Comănescu-Paucă, M., Biriș, I.A., Budu, E.C., Gheorghe, I.F., (2005), Habitatele din România, Ed. Tehnică Silvică, București. Drăguț L., 2000. Geografia peisajului. Presa Universitară Clujeană, Cluj-Napoca, 119 p.; Florea N., Munteanu I., 2003. Sistemul Roman de Taxonomie a Solurilor (STRS). Editura ESFALIA, București; Fisher, P., Comber, A. J., & Wadsworth, R. (2005). Land use and Land cover: Contradiction or Complement. Re-presenting GIS, 85-98 Heymann, Y., Steenmans, C., Croisille, G., & Bossard, M. (1994). CORINE Land Cover Project-Technical Guide. European Comission, Directorate General Environment, Nuclear Safety and Civil Protections, ECSC-EEC-EAEC, Brussels-Luxembourg. 272 Ianoș Gh., 2004. Geografia solurilor cu noțiuni speciale de pedologie. Editura MIRTON, Timisoara, 318 p.; Ianovici V., Borcoș M., Bleahu M., Patrulius D., Lupu M., Dimitrescu R., Savu H., (1976), Geologia Munților Apuseni, Ed. Academiei R.S.R., București. Oarcea, Z., (1984), Studiu de sistematizare și amenajare peisagistică a zonei Stațiunii Moneasa, I.C.A.S. București. Onac B.P., (2000), Geologia regiunilor carstice, Editura Didactică și Pedagogică, București Orășeanu, I., (1985), Consideration on the hydrogeology of Vașcău Plateau (Codru Moma Mountains), Theoretical and Applied Karstology, 2. Paucă, A., (1941), Studiu fitosociologic în Munții Codru Moma, Imprimeria Națională. București. Racoviță Gh., (2002), Monografia carstului din Munții Pădurea Craiului, Presa Universitară Clujeană, Cluj-Napoca. Sanda, V., Popescu, A., Barabaș, N., (1997), Cenotaxonomia și caracterizarea grupărilor vegetale din România, Ed. „I. Borcea”. Bacău. Simionescu, I., (1930), Flora României, București. Legea nr. 54 din 1998 privind circulația juridică a terenurilor. Monitorul Oficial nr. 102/4 martie 1998. Legea nr. 7 din 1996 privind cadastrul și publicitatea imobiliară. Monitorul Oficial nr. 61/26 martie 199 Legea nr. 213 din 1998 privind proprietatea publică și regimul juridic al acesteia. Monitorul Oficial nr 448/ 24 noiembrie 1998 Legea nr 18 din 1991 privind fondul funciar. Monitorul Oficial nr 37/20 februarie 1991 Legea nr 69 din 1991 privind administrația publică locală. Monitorul Oficial nr. 238/28 noiembrie 1991 EEA -www.eea.europa.eu Gafta, D., Mountford, J. O., 2008, Manual de intrepretare a habitatelor Natura 2000 din România, Ed. Risoprint, Cluj-Napoca. Doniță et al., 2005, Habitatele din România, Ed. Tehnică și Silvică, București. Borza, A., Boșcaiu, N., 1965, Introducere în studiul covorului vegetal, Ed. Acad. R.P.R., București. Coldea, G., Negrean, G., Sârbu I., Sârbu, A., 2001, Ghid pentru Identificarea și Inventarierea Pajiștilor Seminaturale din România, Ed. Alo, București, Bucuresti. 273 Cristea, V., Gafta, G., Pedrotti, F., 2004, Fitosociologie, Ed. Presa Universitară Clujeană, Cluj-Napoca. Sârbu, A., Sârbu, I., Oprea, A., et al., 2007, Arii Speciale pentru Protecția și Conservarea Plantelor în România, Ed. Victor B. Victor, București. Decizia de punere în aplicare a Comisiei, din 11 iulie 2011, privind formularul-tip pentru siturile NATURA 2000, [notificată cu numărul C(2011) 4892], (2011/484/UE) Directiva 92/43/CEE a Consiliului, din 21 mai 1992, privind conservarea habitatelor naturale și a speciilor de faună și floră sălbatică (JO L 206, 22.7.1992, p. 7). Ordonanța de Urgență nr. 57 din 20 iunie 2007, privind regimul ariilor naturale protejate, conservarea habitatelor naturale, a florei și faunei sălbatice, Monitorul Oficial nr. 442 din 29 iunie 2007. Ahlen, I., Baag0e H.J., 1999. Use of ultrasound detectors for bat studies in Europe: experiences from field indentification, surveys and monitoring. Acta Chiropterologica 1(2): 137-150. Cogălniceanu, D., 1997. Metode și tehnici în studiul ecologiei amfibienilor. Ed. Univ. București, 122 pp. Decu, V., Murariu, D., Gheorghiu, V.,2003. Chiroptere din România. Ghid instructiv și educativ. Acad. Rom. I.S.E.R., București, 520 pp. Fuhn, I., 1960. Fauna RPR, Vol. IX, Amphibia, Ed. Acad. RPR, 288 p. Ghira, I., Venczel, M., Covaciu-Marcov, D.S., Mara, Gy, Ghila P., Hartel, T., Torok, Z., Farkas, L., Racz, T., Farkas, Z., Brad, T., 2002. Mapping of Transylvanian Herpetofauna, Nymphaea, XXIX, 145-203. Nagy Z. L., Barti L., Doczy A., Csaba J., Postawa L., Szanto L., Szodoray-Paradi A. & Szodoray-Paradi F., 2005. Survey of Romanian's underground bat habitats. Status and distribution of cave dwelling bats. Report for BP Conservation Programme, pp. 1-44. Valenciuc, N., 2002. Fauna României. Mammalia. Fascicula 3. Chiroptera. Ed. Acad. Rom., București, 167 pp. http://www.anpm.ro/-/structura-plan-de-management-date-geospatiale-nomenclatoare-sincron 8. Anexe 8.1 Regulamentul ariei naturale protejate Nu este cazul. 274 8.2 Hărți Această anexă conține hărțile din cadrul Planului de management 8.3 Fotografii Această anexă conține fotografii din cadrul Planului de management 8.4 Formularul standard Natura 2000 / documentația de constituire a ariei naturale protejate / fișa ariei naturale protejate 275 sistem de coordonate: Stereo 70 vașcău V Proiecție: Dublu Stereograftcă Dalum: Dealul Piscului 1070 Dalum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri <T. 'Câmp Moți' Legendă C3 Limita sitului „Platoul Vașcău Localități Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă \ Rețea hidrografică \ Vârfuri S<B803^ 550BA30M sscMia^; S52«a™ Trijtidrul de jos Unităti Administrativ Teritoriale Denumire (Județ) Vașcău (BH) Criștioru de Jos (BH) Cărpinet(BH) Dezna (AR) Gurahonț (AR) 7. CC. . Harta 1. Localizarea sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău Vașcâu Câmp Moți' (Cârpind Lehcccni CâlugârL Crișliorut de jos : ? • Sislem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu StereosmNcâ DjsTlliii: IHmWI Piscului ]970 Calam vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri Km 0 0 25 0 5 Legenda fLimita sitului r, Platoul Vașcău" Localități Lacuri Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Rețea hidrografică Vârfuri 3? aîcfr Harta 2. Limitele ariei Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău Câmp Moți' Ctihil Mcrtfcr Leheccnt Călugări 2979M "W 297 WS*™ 307M9J*» Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stercogralică Zonarea internă a sitului Dalum Dealul Piscului 1Q70 Dalum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri Zonă de Conservare Durabilă 0 0.25 0.5 1 Cristiorul de jos Legenda Ș Limita sitului „Platoul Vașcău" Drum Național Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri Rețea hidrografică Vârfuri Harta 3. Zonarea internă a sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău Legenda | Limita ROSCI 0200 - Platoul Vascau I Aluviuni actuale si subactuale Loferite no*rt> cr<-wo no-nti an2*3 cr2*no an3-c<: an3-ct qp2*qp3 Kilometri <q2)p [ _ I Argile marnoase, argile siltice I I Argile marnoase, argile siltice Argilite negre cu lentile de calcare encrinitice Bazalte, anamesite, dolerite spilitice VZĂ Calcare albe si roz Calcare cenușii si negre □ Calcare cenusii-roz cu halobiide Calcare dolomitice cu crinoide 3 Calcare dolomitice, dolomite albe L J, 1 Calcare negre cu silicifieri Calcare recifale cenușiu deschis Calcare roșu si roz Calcare roz si verzui Cinerite cu lave Conglomerate, filite Conglomerate, gresii, sisturi argiloase Depozite deluviale Depozite coluviale: alunecări de teren Depozitele deluvial-eluviale(argile) Depozite de terasa Dolomite negre Gresii cuartitice □ Marnocalcare, gresii, siltite Piroclastite andezitice Riolite □ Siltite, gresii cuartitice Șisturi argiloase, gresii Harta 4. Geologia sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 290701 294701 298701 302701 306701 310701 314701 546381 550381 554381 558381 Munții Codru Dealu rile tr Legenda C3 Limita sitului a Vârfuri + BP nrihoni 4JQb Podișul Padesului Dealurile Tarcaitei <"6o Dealul Merișor Vârful Chicera A 't. Masivul Moma Rețea hidrografică Unităti de relief Dealurile Momei Depresiunea Beiușului Dealuri e Nucetului Dealul Cornet Masivul Bihor (Culmea Bihariei) 4 Km Munții Misesului Depresiunea Hălmagi Muntele Găina 542381 546381 550381 554381 558381 Harta 5. Unitățile de relief în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 297999 Câmp Moți fCArpInot Uheceni LCufEltfl ’Crlștlorul de |os 297999 «o 3059S93®0 3079^9 ** Clase hipsometrice Slslem de coordonate: Stereo 70 Protecție: Dublii StercograficA Dalum: Dealul Piscului 1970 <400 IJatum vertical: Marea Neagra UiHiAțile UrtU: Metri 400-500 Km 500 - 600 600-700 >800 'VJrhilChiQrrB Legendă Q3 Limita sitului „Platoul Vașcău'’ Drum National Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Lacur Rețea hidrografică Vârfuri 299999^ J ■ Harta 6. Treptele hipsometrice în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău Câmp Moți' fcărpinet Lehecenl Călugări 'Crlflloru? de jos 297SMM0 23?9ț9’ Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Slereograficâ Dntum: Dealul Piscului 1970 s Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri Km I>j]ul Mrnțnr 777,9 ■ ufjlul.Uryului r.-,i .'li j;.. Vlriid Cincera Legenda (03 Limita sitului „Platoul Vașcău Localități Lacuri Drum National Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Rețea hidrografică Vai furi W399&™ Harta 7. Puncte de cotă și curbe de nivel în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 299 5»9 3LH999-":1-: 3059fl9»n 307959 ‘••’ Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Siereograncâ Datum: Dealul Piscului 1970 550KHM* 552804 554B( Î9799 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri Legendă QXj situliii „Platoul Vașcău” Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Câmp Moți CAlufțĂH XOTH 'Criștiorul de (os Expoziția versanților Nord-est Sud-est Sud-vest Vest Nord-vest Nord 54fl®ll4«* wssi**’ 550bI>4 552sl>4 Harta 8. Expoziția versanților în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău Cflmp MpțP [C5rplncl Uheccni Crlșt torul dc jos 3CW99 29 7M9«n 301989^'- Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereogratica Dalum: Dealul Piscului 1970 Dalum vertical; Marea Neagra Unitățile hărții: Metri 0 0 25 0.5 P’torryflr, \ » * < 4>- Jql tirtll ?'4 +' Z* * < /• \- >*£ l'r <■ t£Z- o V </ /' ** a-o <£*£ -n: i & * * Clase de panta Legenda (grade) QXj Limita sitului „Platoul Vașcău" Localități Lacuri 5-10 Rețea hidrografică 10-20 Drum Național ] 20-30 Drum Comunal 30-50 Drum de exploatare agricolă Vârfuri >50 397999 »o 307999 ?« 299999 j Harta 9. Declivitatea versanților în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău Legendă Limita ROSCI 0200 Platoul Vascau Depozite Depozite aluvîale Depozite coluviale Depozite deluvial-eluviale Depozite deluviale Depozite eluviale Depozite proluviale Dolina Pestera/Aven Alunecare de teren Abrupt -- Interfluviu Areal lacustru Agroterase Cariera de calcar Vararii Rețea hidrografica Harta 10. Geomorfologia sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 552804 •« Vașcău [Cărpinet Izbuc Or jiul Cornet. Călugări Crișt torul de ,os 297999 307909 Sistem de coordonate Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereograficâ Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri LSmp Moți Legendă Limita sitului „Platoul Vașcău” Hidrograna Drum Național Curs permanent Drum Comunal Curs temporar Localități Lacuri Drum de exploatare agricolă Vârfuri 546M4 ’<* 548864 550864 Harta 11. Hidrografia în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 297999 Vașcău Orplnet [îzbuc Leheceni «l\ * ■Câlugâri 3079W** $Mt»m dc coordonate: Stereo 70 Bazine hidrografice Proiecție: Dublu Stereografică Datum: Dealul Piscului 1970 Pârâul Criștlorel Datum vertical: Marea Neagrâ Unitățile hârții: Metri Pârâul Boului Pârâul Țarinii P.iriul I u/lSflc I Pârâul Zimbru * 1 'f, ■â '•r X r Crlștiorul de Jos Legendă Limita situiui „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum National r- Drum Comunal * 'ă Vârfuri Harta 12. Bazinele hidrografice în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău Legendă J Limita ROSCI 0200 - Platoul Vascau -----Limita litologica Limita geologica Limita formațiuni cuaternare - Arie carstificata Panza de sariaj • Intrare cavitate subterana Sorb/ponor Izvor carstic Izvor carstic intermitent Izvor termal Kilometetri Harta 13. Hidrogeologia în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău rti KJS09S T ' Vajciu Că mp Moți ftărpirtct Lehecenl Călugări Crlștlorul de jos Temperatura (C) 297M9»0 3C5M9»» Legendă CX3 Limita sitului „Platoul Vașcău" ------ Drum National T Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri Rețea hidrografică Vârfuri Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Slereograflcă Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri •ifc’jliil ursului Harta 14. Distribuția spațială a temperaturilor medii multianuale în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău Câmp Moți' țCărpinel Călugări Crlșllorul dc Jos . "■■■ 299999 M7«9^ Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecte: Dublu Slvreogniflcă Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Uni Li ți le hărții: Metri O Legendă CXj> limita sitului „Platoul Vașcău" Drum Național Precipitații (mm) Drum Comuna 730 Localități 750 Drum de exploatare agricolă 800 Lacuri Rețea hidrografică Vârfuri 9Cu 950 297999 ™ 309999?' W79M** HeM|W« ,.fol HjftEfrS Harta 15. Distribuția spațială a precipitațiilor medii multianuale în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 297510 301510 305510 309510 Dealul Ursulu 2 Km Dealul * vârful Chicera Dealul Comei Legenda C3 Limita sitului a Vârfuri Rețea hidrografică < Clase de soluri 297510 Luvisoluri Eutricambisoluri Aluvisoluri 30151(1 305510 309510 546675 550675 554675 Harta 16. Clasele de soluri în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău izbuc Criștioru de Jos Legenda ± Vârfuri Localitâț DN □ Limită Vașcău Câmp-Moți Habitate forestiere 9110 9130 9150 91E0 91V0 91Y0 Harta 17. Ecosistemele forestiere din cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 552804 *• 554804 Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereo grafică Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitâțile hârțli: Metri [Cârpind Ixhecenl Vidul ChKVrT Călugări Crlștiorul de |os Legendă C^3 Limita sltulul „Platoul Vașcău' Localități Distribuția pădurilor Alte tipuri de terenuri Tipuri de pădure Păduri de conifere Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Păduri de foioase Păduri mixte Pășuni împădurite —xWjOOW ■ ■ ■ mwyw Harta 18. Parcelele de pădure din cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 297999 »° 299999»° 301999»° Vașcău Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereografică Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metn (Cărpinet Lehcceni Dealul Cornet Călugări Criștiorul de jos Legendă Limita sitului „Platoul Vașcău' Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Habitat Harta 19. Distribuția spațială a habitatului 91V0 în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 7979 9™ 299999 ™ 301999 Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereogralkâ D.itum Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagr.i Vașcâu prpinet Lcheccni Oralul Cornet 299999™ 303999* 307999™ Unitițile hArțn: Metri Lriștiorul de jos Legenda 00 Limita sitului „Platoul Vașcău” Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Habitat 9150 Harta 20. Distribuția spațială a habitatului 9150 în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 297999 303999 •' Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu StereograficA Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marca Neagra Vașcâu (Cârpinet izbuc Lcheccni Dealul Cornel Calugăn Criștiorul de jos 301999» Unitățile harțn: Metri Legenda CX3 limita sitului „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricola Vârfuri Habitat 91Y0 Harta 21. Distribuția spațială a habitatului 91Y0 în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 299999-' ■ Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stercograficâ Datum Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagrâ Lehcceni Criștiorul dc jos Unitățile harții: Metri Legenda CX3 Limita sitului „Platoul Vașcău Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Habitat 9130 Harta 22. Distribuția spațială a habitatului 9130 în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 297999-’ 299999 305999 307999 Sistem ile coordonate Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereogralkă Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hârtii: Metri Legenda CXj Limita sitului „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Habitat 9110 Câmp r" Vașcâu (Cârpind Leheceni \ Călugări Criștiorul de jos 307999 Harta 23. Distribuția spațială a habitatului 9110 în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău VașcAu Leheceni Ikjlul Cornrt CAlugAri Criștiorul de jos Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu StereograficA Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marca NeagrA UnitAțile nArții: Metri Legenda CX3 Limita sitului „Platoul Vașcău Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum National Drum Comuna Drum de exploatare agricolă Vârfuri Li bitul 91E0 Harta 24. Distribuția spațială a habitatului 91E0* în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău Legenda Harta distribuției habitatului 8310 Peșteri in care accesul publicului este interzis Aven CÂMP MOȚI. rPe\icra-l fir/ofțul J det\uh /’nf/’țjz VtftrÎM’fMor Avenul din Vârful Pîrlitu Avenul >•- Dimbul Boianului Avenul Coșul Dracului Peștera Toplița Avenul Hirtopul lui Topor Limita sit Platoul Vașcău (ROSCI 0200) * S Peșteră Rețea hidrografica Localități 1.25 CARRINET Peștera Hirtopul de sub Piatră Peștera Ponor Avenul lliei Harta 25. Distribuția spațială a habitatului 8130 în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 547804 548604 549804 550804 551804 552804 553804 554804 297999 îheceni 299999 301999 303999 305999 307999 S* Harta localizam speciei Bombina variegata S in cadrul sitului Platoul Vașcau Clase de mărime a populației Câmp Moți 1-10 indivizi 10-50 indivizi A 50-100 indivizi v 100-500 indivizi Legenda Limita sitului „Platoul Vașcău Localități Rețea hidrografică Rețea drumuri Național Comunal Agricol 297999 299999 301999 303999 305999 307999 548604 547804 548604 549804 550804 551604 552804 553604 554804 Harta 26. Distribuția spațială a speciei Bombina variegata în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 547804 548804 549804 550804 551804 552804 553804 554804 297999 Cărpinet •heceni 301999 303999 305999 307999 299999 Harta localizam speciei Triturus cristatus in cadrul sitului Platoul Vascau ✓ Clase de mărime a populației Câmp Moți 1-10 indivizi Legendă Limita sitului „Platoul Vașcău Localități Rețea hidrografică Rețea drumuri r' Național Comunal Agricol ■—.— □. 297999 299999 301999 303999 305999 307999 546804 547804 548804 549804 550804 551804 552804 553804 554804 Harta 27. Distribuția spațială a speciei Triturus cristatus în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 297999 299999 301999 303999 305999 307999 547804 548804 549804 550804 551804 552804 553804 554804 Legendă 297999 Câmp Moți Limita sitului „Platoul Vașcău Localități Rețea hidrografică Rețea drumuri National Comunal Agricol 299999 301999 303999 Harta localizam speciei Triturus vulgaris ampelensis in cadrul sitului Platoul Vascau x\ Clase de mărime a populației 1-10 indivizi 10-50 indivizi îheceni 305999 307999 546804 547804 548804 549804 550804 551804 552804 553804 554804 Harta 28. Distribuția spațială a speciei Triturus vulgaris ampelensis în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 547804 548804 549804 550804 551804 552804 553804 554804 297999 Câmp Moți 1-10 indivizi Cărpinet Deheceni 299999 301999 303999 305999 307999 Harta localizam speciei Rhinolophus ferrumequinum in cadrul sitului Platoul Vașcau r~ Legenda Limita sitului „Platoul Vașcău Localități Rețea hidrografică Rețea drumuri Comunal Național Agricol 297999 299999 301999 303999 305999 307999 546804 547804 546804 549804 550804 551804 552804 553804 554804 Harta 29. Distribuția spațială a speciei Rhinolophus ferrumequinum în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 547804 548804 549804 550804 551804 552804 553804 554804 297999 LVheceni 299999 301999 303999 305999 307999 Harta localizam speciei Rhinolophus hipposideros in cadrul sitului Platoul Vascău Clasa de mărime a populației ' Câmp Moț 1-10 indivizi Legenda Limita sitului „Platoul vașcău Localități Rețea hidrografică Rețea drumuri Național Comunal Agricol 297999 299999 301999 303999 305999 307999 546804 547B04 548004 549804 550804 551804 552804 553804 554004 Harta 30. Distribuția spațială a speciei Rhinolophus hipposideros în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 547804 548804 549804 550804 551804 552804 553804 554804 297999 10-50 indivizi A 50-100 indivizi îhecebi 303999 299999 301999 305999 307999 Harta localizării speciei Myotis myotis in cadrul sitului Platoul Vascău WA /- Clase de mărime a populației 1-10 indivizi J Legenda Limita sitului „Platoul Vascâu’’ Localități Rețea hidrografică Rețea drumuri Național Comunal — Agricol —1----1---1----1--- 297999 299999 301999 303999 305999 307999 546804 547804 548804 549804 550804 551804 552804 553804 554804 Harta 31. Distribuția spațială a speciei Myotis myotis în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 547804 540804 549804 550804 551804 552804 553804 554804 297998 . -Cârpii heceni 299998 301998 303998 305996 30799H Harta localizam speciei Mimopterus schreibersn în cadrul sitului Platoul Vascău Clasa de mărime a populației Câmp MoțJ 0 -10 indivizi Legenda Limita sitului „Platoul Vașcău Localități Rețea hidrografică Rețea drumuri Național Comunal Agricol 4 Km 297998 299998 301998 303998 305998 307998 M6S04 547804 548804 549804 550804 551804 552804 553804 554804 Harta 32. Distribuția spațială a speciei Minioterus schreibersii în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău Harta 33. Unitățile administrativ teritoriale din cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 547804 548804 549804 550804 551804 552804 553804 554804 297999 Izbuc Călugări Legendă ] Limita sitului „Platoul Vașcău' Localități 297999 299999 301999 307999 303999 305999 Tipuri de folosința a terenurilor Păduri de foioase Pășuni secundare Spațu rural Terenuri arabile neirigate Terenuri predominant agricole in amestec cu vegetație naturală Zone cu culturi complexe Zone de extracție a minereunlor Zone de tranziție cu arbuști Lehecem Criștiorul de jos 303999 305999 307999 299999 301999 Extras din Harta acoperirii terenurilor CORINE LC 2006 „Platoul Vașcău A Z " A Câmp Mnti Moți * 546804 547804 548804 549804 550804 551804 552804 553804 554804 Harta 34. Acoprirea terenurilor din cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău Harta utilizam terenurilor Vașcău, 297999 I 299999 1 301999 I 303999 305999 307999 547304 543804 549804 550804 551804 552804 553304 554804 in cadrul sitului Platoul Vascau Legenda Limita sitului .Platoul Vașcâu Localități Rețea hidrografică Călugări ] Km Drumuri Drum Național Comunal Drumuri forestiere Drumuri de exploatare agricolă Lehecem ‘Criștiorul de jos Tipuri de folosință a terenurilor | Construcții | Păduri de conifere Păduri de foioase | Păduri mixte | Pășuni împădurite Zone de tranziție cu arbuști Pășuni secundare Livezi Terenuri arabile neirigate | Zone de extracție a minereurilor 546604 547604 546604 549804 550604 551804 552804 553604 554604 Harta 35. Utilizarea terenurilor din cadrul sitului Natura 2000 ROSCIO200 Platoul Vașcău 548809 550809 552809 554809 297739 z Drumuri Câmp Moți Cărpinet Mascau Leheceni Călugări Criștiorul de jos JSristiorurde Jos 299739 301739 303739 305739 307739 309739 ( VascăurxC Harta formelor de proprietate a terenurilor din situl „Platoul Vascău C3 Limita sitului Limita UAT Localități DN Forme de proprietate Domeniul pubilc al statului Domeniul privat al UAT 2 Km Proprietate pnvatâ a persoanelor fizice 297739 299739 301739 303739 305739 307739 309739 546809 548809 550809 552809 554809 Legenda Harta 36. Situația juridică a terenurilor din cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 548809 550809 552809 554809 Câmp Cărpinet Vascău Leheceni .Cărpinet Călugări Criștiorul de jos .Cristioru'de Jos 297739 299739 301739 303739 305739 307739 309739 ascău \\ ' Harta regimului de administrare a terenurilor din cadrul sitului ..Platoul Vascău” Legenda C3 Limita sitului Localităț Drumuri National Comunal Administratori teritoriali Tentonu administrat de primam Teritoriu administrat de direcțiile silvice Teritoriu administrat de persoanele fizice 2Km Q' S Limita UAT 297739 299739 301739 303739 305739 307739 309739 546809 548809 550809 552809 554809 Harta 37. Administratorii și gestionarii terenurilor din cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 552804 Câmp Moți' (cărpinet Lehecenl Călugări Crlștlorul de Jos 2979 >9 - 2999^9 301999 3079^9 Sistem de coordonate Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereografică Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri Legendă CX3 Limita sitului „Platoul Vașcău* Construcții Drum Național Construcți Drum Comunal Intravilan localități Drum de exploatare agricolă Vârfuri 307999 297999 * Harta 38. Infrastructura din cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău Vașcău (Cârpind Călugări Criștiorul de jos 307999 Sistem de coordonate Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereograticâ Datum Dea u Piscului *>70 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri Legenda \ \ Limita sitului „Platoul Vașcău" Drum Național Construcții Drum Comunal Intravilan localități Drum de exploatare agricola Vârfuri 299999 303999 Harta 39. Perimetrul construit al localităților din cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 550f 307999'*° 305999 Sistem de coordonate Stereo 70 Proiezțic: Dublu Stereograiicâ Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagra Unitățile hârtii: Metri Sm Legenda CXS Limita sitului „Platoul Vașcău Drum Național Construcții Drum Comunal Construcții Drum de exploatare agricolă Vârfuri 546864™ 548804“'’ 550804 ™ 552864™ Harta 40. Construcțiile din cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău Harta 41. Bunurile culturale din zona sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău Tiena Mare 1 Dealul Merișon 772 Cristesj <858*rnJ Dealul Ursului 885 Porcești ^778 m i Bamsor 834 m • Dealu Frasinului ’wfe722 nr«^ Ticera 592 m Dealu Paltinului Chicera * 544 ml Ronoarele1 553 m Ticera Uzului Dealul Cornet 553 m Legenda curs de apâ permanent E3 curs de apă temporar [ | limita ariei protejate interfluviu versant vale exocarst (dolină) Harta 42. Peisaje condiționate de relief în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău iTiena Mare 658 n? Ticera cu Corni 621 m ' Enstesr 858 rr? Dealul Ursului, [gorcesti] 1773/nl Banisor, Dea Iu Frasinului E^722*rrT a Dealul Cornet 553 Dealu paltinului < *858 m’*. 'Ticera1 592 m Chicera Ticera 5 > 617 m Ponoare le H§53'm$ Ticera Uzului * Legenda vârf □ limita sitului vegetație forestieră compactă |/;»\»| vegetație forestieră discontinuă ] vegetație ierboasă * O * .V * Harta 43. Peisaje condiționate de vegetație în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău Cnstesi6 1858 m/3 A [DeaIul Merișor'^ Dealul Ursului ’v *885 m V Porcești -x 778*^5 Dealu Frasinului [Dealul Cornet Mff553,rn&. Legenda \9', Dealu paltinului \>C .XNkZÎS $,'-A «Chicera <544 m" | A 1 Vârf □ limita sitului B drum nemodernizat drum modernizat pădure conservată (TiceraJJzului ^7jlTrnUi 'y/% pădure afectată de defrișări | ] pășune și fâneață naturale teren agncol cultivat așezare rurală canerâ și vârârie Harta 44. Peisaje condiționate de activitatea antropică în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău U4ȘCĂU CRIȘTIORU DE JOS CĂRPINET DEZNA GURAHi Castel sec. XIX Centru al artei populare Centru de ceramică populară Mănăstire monument istoric Stână de oi tradițională Troița "La izvorul lui Horea" Troița lui loan Buteanu Cuptoare pentru topit fier pe Valea Cuptor pentru topit fier Monumentul eroilor din I și II RM Legendă Izbucul de la Călugări CX,. Izvorul Boiu Malul cu melci Parc dendrologic Peștera de la Câmpeneasca (Izbuc) Rezervație naturală Tâul lui Ghib Patrimoniu antropic Ruinele Cetății Dezna Biserică sec. XVII-XVIII Biserică sec. XVIII-XIX u * A * O O Limita sitului ( 1 Limte_UAT Zugâului ■ Oraș ★ Localitate urbană Centru de comună • Sat A Vârfuri - Râuri Harta 45. Obiective turistice din zona sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău Sistem de coordonate: Stereo 70 Vașcău" Proiecție: Dublu Stereografic.i Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri Km 0 0.25 0.5 1 M.i. Cărpinet l.elieceni r.Mh,rritjț Legenda CXS Limitasitului„Platouîvașcău Crișiiorul de jos Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Distribuția presiunii actuale B.03 Clase de intensitate Medie Scăzută 299998» 303998» 307998» Harta 46. Distribuția spațială a presiunii actuale B.03. în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 7 7 ■ Sistem «Ir . nnrilnil.lte Stri... II Proiecție: Dublu Stcreografică Datum. Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagra 305999 î*> 307999*° Vașcâu Cărpinet Leheceni Izbuc Călugări Criștiorul de jos Distribuția presiunii actuale COI.07 Clase de intensitate Ridicată Unitățile hârții: Metri Medie Scăzută Legenda ( , > Limita sitului „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricola Vârfuri W9 303999*° Harta 47. Distribuția spațială a presiunii actuale C.01.07. în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău icss-ac- • Vașcău Câmp Moți' Cărpinet Călugări Criștiorul dc jos . •• •• Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereogratică Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri 0 0.25 0.5 1 Legenda 2X3 limita sitului „Platoul Vașcău Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Distribuția presiunii actuale DOI z Clasa de intensitate Medie 299999j 3079992 Harta 48. Distribuția spațială a presiunii actuale D.01. în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău Sistem de < (Kirdoii.itv Stereo Vașcău Proiecție: Dublu Stereografici Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagra Unitățile hârț"; Metri Izbuc 307999 Cărpinet I.ehen-ni OcjIuI Cornet Legenda Limita sitului „Platoul Vașcău Criștiorul de jos Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Distribuția presiunii actuale E01.03 Clasa de intensitate Scăzută 297999»° 299999™ 301999 J*> 303999»° 305999»° Harta 49. Distribuția spațială a presiunii actuale E.01.03. în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 299909^ SGtW&iw Vașcău Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu StcreografRA Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri Cărpinet Legendă Limita sitului „Platourvașcău” Localități Lacuri Rețea hidrografică ■ 1 Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Distribuția presiunii actuale JOI.01 Clasa de intensitate Ridicată Călugări Criștiorul de jos Medie 297999*» 303999-’» 305999*» Harta 50. Distribuția spațială a presiunii actuale J.01.01. în cadrul sitului Natura2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 3079» Vașcău ul Mertțor Cărpinct Lchcceni Izbuc «Ului ChlrtoT Criștiorul de jos Ponoare! 3059» 3079»-'*’ 2999»- 3039» 3039»-<- Sistem de coordonate: Stereo 0 Proiecție: Dublu StereografîcA Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagra Unitățile hărții: Metri Legenda (22) limita sitului „PlatourVașcăiT Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Distribuția presiunii actuale K01.01 Clase de intensitate Medie Scăzută Harta 51. Distribuția spațială a presiunii actuale K.01.01. în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău Legenda Harta intensității presiunilor actuale D01-Drumuri Limita sit Platoul Vașcau (ROSCI 0200) Intensitate Ridicat Mediu Scăzut Avenul Hîrtopul lui Topor Avenul Dîmbul Boianului CÂMPMOTk Avenul din Vârful Pîrlitu *IZBUC Peștera Toplița Avenul Coșul Dracului Rețea hidrografică Drumuri / Poteci Localități Aven Peșteră 1.25 de sub Piatră CARRINET Peștera Ponor N A 0 Avenul lliei 10 — 1 20 Zy B111 Peștera Hîrtopul Harta 52. Distribuția spațială a presiunii actuale D.01. în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău Avenul Hîrtopul lui Topor Legenda Harta intensității presiunilor actuale G01 04.02-Speologie □ Limita sit Platoul Vașcău (ROSCI 0200) Intensitate '\jf Avenul Dimbul Boianului Rețea hidrografică Ridicat Localități Mediu Aven Scăzut ® Peșteră CÂMP MOn. 1.25 2.5 Avenul din Vârful Pîrlitu CARPINET 'POWOAfetE Avenul Coșul Dracului Peștera Hîrtopul de sub Piatra Peștera Ponor Avenul lliei Peștera Toplița Harta 53. Distribuția spațială a presiunii actuale G.01.04.02. în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău Legenda Harta intensitatn presiunilor actuale H02.02 poluarea apelor subterane cu scurgeri provenite Avenul Hîrtopul lui Topor Avenul Dîmbul Boianului CÂMP MOȚI. '.IZBUC Avenul din N Vârful Pîrlitu din zone in care sunt depozitate deșeuri | | Limita sit Platoul Vașcău (ROSCI0200) Intensitate Ridicat Rețea hidrografică Mediu Localități o.w» Aven Scăzut H Peșteră 1.25 2.5 CARPINET Peștera Hîrtopul de sub Piatră Peștera Ponor Avenul lliei Peștera Toplița Avenul Coșul Dracului Harta 54. Distribuția spațială a presiunii actuale H.02.02. în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău Legenda Harta intensității presiunilor actuale Ridicat Mediu Scăzut Avenul Hîrtopul lui Topor 1J Avenul Dîmbul Boianului CÂMPMOÎj, Avenul din Vârful Pîrlitu [bqnoapele Avenul Coșul Dracului Peștera Toplița H05.01 -Gunoiul și deșeurile solide Limita sit Platoul Vașcău (ROSCI 0200) Intensitate Rețea hidrografică Localități >- Aven 3 Peșteră 1.25 CARRINET de sub Piatra Peștera Ponor Avenul lliei Peștera Hîrtopul Harta 55. Distribuția spațială a presiunii actuale H.05.01. în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău - ■ 7009002» 305999»: Vașcău Cărpinet Leheceni Criștiorul de jos 303999™ 307909™ Sistem de coordonate: Stereo 70 Distribuția amenințam viitoare C01.07 Proiecție: Dublu Stereografîcâ Datum: Dealul Piscului 1970 Clase de intensitate Datum vertical: Marea Neagra Unitățile harții: Metri Ridicata Km 0 0.25 0.5 Medie Scăzută Dealul Ursului * >■ ".V7 Legenda ( _ S Limita sitului „Platoul Vașcău Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricola Vârfuri 299999 ■' ■ 307999™ Harta 56. Distribuția spațială a amenințării viitoare C.01.07. în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău 297999™ 305999 Vașcău Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereograftcă Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri Câmp Moți7 -i! J ... Cârpind Leheceni Legendă Călugări Criștiorul de jos Ș Limita sitului „PlatoulVașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Distribuția amenințării viitoare KOI.01 Clase de intensitate Ridicată Medie 296999™ 297969™ 307996™ Harta 57. Distribuția spațială a amenințării viitoare K.01.01. în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău Legenda Harta intensității amenințării viitoare K01.02 - Colmatare Limita sit Platoul Vașcău (ROSCI 0200) Intensitate CÂMP MOȚI. Avenul din Vârful Pîrlîtu Peștera Toplița Avenul Hirtopul lui Topor Avenul Dimbu Boianu ui Avenul Coșul Dracului Ridicat Localități Mediu Rețea hidrografică Aven Scăzut S Peșteră 1.25 CARPINET Peștera Ponor Avenul lliei Peștera Hirtopul de sub Piatra Harta 58. Distribuția spațială a amenințării viitoare K.01.02. în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI0200 Platoul Vașcău Legenda Harta intensității amenințam viitoare K01.04-lnundare Limita sit Platoul Vașcău (ROSCI 0200) Intensitate CÂMP MOȚI. Avenul din Vârful Pîrlitu § \ Ave SVgf Dîmbul E Avenul Coșul Dracului Peștera Toplița Avenul Hirtopul lui Topor Ridicat Localități Mediu Rețea hidrografică Aven Scăzut S Peșteră 1.25 2.5 CARRINET Peștera Hîrtopul de sub Piatră Peștera Ponor Avenul Iii ei Harta 59. Distribuția spațială a amenințării viitoare K.01.04. în cadrul sitului Natura 2000 ROSCI020O Platoul Vașcău Câmp VjțUu [Cârpi ort Lchecena Câlujcân MMM MMM s . •■ . on.ru n. «• S , . ■ Pruictțw Dublu Mrrcograliiâ DmMPMM l‘>70 [blum Datam vertical M : | MMM IN» IM Metri Dl2H O 5 i MM Legenda Limitasitului„Platoulvașcău Drum Național Drum Comunal Locahtâți Drum de exploatare agricolă Lacuri Rețea hidrografică Vârfuri Puncte de observație a speciei Bombina variegata Intensitatea impactului cauzat de presiunea A04 Scăzută C? Fără impact mmm 2WW 1 5WM4*»* Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului A04 asupra speciei Bombina variegata Harta 60. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea A.04. asupra speciei Bombina variegata în cadrul sitului Platoul Vașcău □mp SWOQ*™ Ix'hctcfll Sivtem de coordonate: Stereo 70 PruinVr Dublu Stereogr atică Djtum Dealul Pnrulul 1970 Djtum vertical Marea Neagră Unitățile Mrtii Metri 0 0 25 0 5 sz WmJ Legenda - 03 Lim*to sitului .Platoutvașcău Drum Național < Drum Comunal l.Ot.lIllățl Drum de exploatare agricolă Lacuri Rețea hidrografică Vârfuri s Puncte de observație a speciei Triturus cristatus Intensitatea impactului cauzat de presiunea A04 Scăzută MI«S* Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului A04 asupra speciei Triturus cristatus OIțltfjful dCK* Harta 61. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea A.04. asupra speciei Triturus cristatus în cadrul sitului Platoul Vașcău LOfpirwi Sistem de (.oonîonjtc Stcrro 70 Pru.cKVv Dublu SureogrjfKJ Dcilul |47C Djcuri Djtum vertical HwwN«KrJ UmUtiJc hârțn Ktn 0 26 06 f- * ii Legenda tr i)borul dc ps CCS Limita sitului .Platoul Drum Național Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricola Lacuri s Puncte de observație a speciei Triturus vulgaris ampelens Rețea hidrografică Vârfuri Intensitatea impactului cauzat dc presiunea A04 <s^ Scăzută d?* Fără impact KMft» Mim Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului A04 asupra speciei Triturus vulgaris ampelensis Harta 62. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea A.04. asupra speciei Triturus vulgaris ampelensis în cadrul sitului Platoul Vașcău Si\trm de coordonate: Stereo 70 Vlțclw Proiecție; Dublu Stereo^raluă Patum Dealul Pucului 1970 Datum vertical Marea Neagră Umttțle h&rțu: Metri 0 0 25 0 5 1 1 5 CJmp Moț? \Clrpinei Leheceni MMM» Legenda Cnțtrtrul 4e |o* 0^3 Limita sitului .PlatomVașcâu —? Drum Național Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri Rețea hidrografică Vârfuri Puncte de observație a speciei Bombina variegata Intensitatea impactului cauzat de presiunea G01.03.01 <? Scăzută <? Fără impact ?wrt9» 3Q1W9» NtiM M6«*» MMM» Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului G01.03.01 asupra speciei Bombina variegata Harta 63. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea G01.03.01. asupra speciei Bombina variegata în cadrul sitului Platoul Vașcău (Cârpi net Crrytiorul de km STMl :vzzz> • MM" y Sntrt» <Je coordonate Stereo 70 Proiecție: Dublu Stercogrufkâ Dat un Dealul PhcuIuI 1970 Dat un vertical Marea Neu/j .1 Unitățile hărții Metri 0 0 25 0 5 Legenda 0^3 Limita sitului .Platou Drum Național Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri Rețea hidrografică Vârfuri Puncte de observație a speciei Triturus cristatus Intensitatea impactului cauzat de presiunea G01.03.01 4? Scăzută 4? Fără impact Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului GOI.03.01 asupra speciei Triturus cristatus Harta 64. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea G01.03.01. asupra speciei Triturus cristatus în cadrul sitului Platoul Vașcău Va>cAu iCirpinct .•7W»* hmo* Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului GOI.03.01 asupra speciei Triturus vulgaris ampelensis Sntcm de coordonate: Stereo 70 Pn.icxție Dublu Stereogramei Datum Dealul Piscului 1970 Datum vertical Marea Nea>;r.l Unitățile hârțu Metn 0 0 25 0 5 Legenda Limita sitului .Platoul Drum Național Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri y Puncte de observație a speciei Triturus vulgaris ampclens Rețea hidrografică Varturi Intensitatea impactului cauzat de presiunea G01.03.01 <s? Scăzută dZ Fără impact -46864-* M8864-* 540064« 542864»* Harta 65. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea G01.03.01. asupra speciei Triturus vulgaris ampelensis în cadrul sitului Platoul Vașcău Sntcm de coordonate: Stereo 70 Pn.io4.c-: Dubiu SterroRîaJu .1 Djium Dealul Pucului 1970 MOKM*" 5SWMJ« SMSW** Djlum vertxal Marea Nej£r.i Unitățile hirțU: Metr» 0 0 25 0 5 lOrpmrt leriornj Legenda Ulu^n 03 Limita sitului .Platou Drum Național Drum Comunal Localități Drum do exploatare agricolă bacuri Rețea hidrografică Vârfuri Puncte de observație a speciei Bombina variegata Intensitatea impactului cauzat de presiunea H01 <? Medie C? Scăzută Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului H01 asupra speciei Bombina variegata Harta 66. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea H 01. asupra speciei Bombina variegata în cadrul sitului Platoul Vașcău Stttt m de cooraoaMB Stereo 70 uCJrptftrt Proiecție: Dublu Mercurul i<. 3 Djtum Dealul hwului 1970 Daturi) vertical Marea Neagra UmUplehirțuMctn 0 0 25 0 5 r Legendă Cr <)t>orul de Kn C- \ S Limita sitului .PlatoufVașcău Drum National Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Li< un Rețea hidrografică Vârfuri Puncte de observație a speciei Triturus cristatus Intensitatea impactului cauzat de presiunea H01 Medie Scăzută »<«*> OT9M 1 * 1 Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului H01 asupra speciei Triturus cristatus Harta 67. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea H 01. asupra speciei Triturus cristatus în cadrul sitului Platoul Vașcău □mp Mot< Z9VQM M1W 309MV »TW Sistem de coordonate: Stereo 70 t’f”xxt.e. Dubiți Stereosr j'k.1 Ojlun, Dratut Paulul W70 Duium vertical: Marea Neagrâ UmUțikhlrțU: Metrt 0 0 25 0 5 LdjHM Legendă CnțiHfful de jos CX3 Limita sitului „Platoul Drum Național Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Licuri S Puncte de observație a speciei Triturus vulgaris ampelens Rețea hidrografică Vârfuri Intensitatea impactului cauzat de presiunea H01 Medic d? Scăzută »»» * Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului H01 asupra speciei Triturus vulgaris ampelensis Harta 68. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea H 01. asupra speciei Triturus vulgaris ampelensis în cadrul sitului Platoul Vașcău Cimp Moli WW>> »HW" 9tteMw -j 307999** 799990 » 303099“* 307999 "* StetcmdccoordtoMc Stereo 70 Proiecție Dublu Stercojjrjlik3 Djtum Dealul Piuului 1970 bitum vcrtkal Marea Ncj/.r.^ UnlUpk hirți» Metr» Km 0 0 25 0 5 £• •c» Legenda Cri>t torul de >os Limita sitului .Platou r <? Drum Național Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri Rețea hidrografică Vârfuri Puncte de observație a speciei Bombina variegata Intensitatea impactului cauzat de presiunea K01.03 ep Medie Sr.izut.1 5SMM*" Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului K02.03 asupra speciei Bombina variegata Harta 69. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea K01.03. asupra speciei Bombina variegata în cadrul sitului Platoul Vașcău M4004** 29 W95** Sistem de coordonate; Stereo 70 Proiecție Dublu StereoerjfkJ Djtum Dealul Plicului 1970 Daturi) vertical Marea Neagra Unitățile hArțu Metrt 0 0 25 0 5 l^he^rni Legenda C^3 Limita silului .Platou Drum Național Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri Rețea hidrografică vârfuri Puncte de observație a speciei Triturus cristatus Intensitatea impactului cauzat de presiunea K01.03 * Medie Scăzută 29 ÎV/ÎVÎ soro» Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului K01.03 asupra speciei Triturus cristatus Harta 70. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea K01.03. asupra speciei Triturus cristatus în cadrul sitului Platoul Vașcău Cltnp Mop tClrpmct Lrhccrni Legendă ,tys^‘K---> 03 Limita sitului .PlatoulWșcău" ■1 Drum Național L_ Drum Comunal x-Jt Localități Drum de exploatare agricolă c Lacuri / - s Puncte de observație a speciei Triturus vulgaris ampelen: Rețea hidrografică Vârfuri Intensitatea impactului cauzat de presiunea K01.03 a? Medie 4? Scăzută 3039^9* JOTUft»»* Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului K01.03 asupra speciei Triturus vulgaris ampelensis Cnțlxwul iJc io* Harta 71. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea K01.03. asupra speciei Triturus vulgaris ampelensis în cadrul sitului Platoul Vașcău Stvtrmde coordonate: Stere 70 QmpMoli ’Cnytwrul de p* ?wrt»î* 3OT&tf5 -* Proiecție: Dublu Stereogramă Datum Dealul Pucului 1970 Datum vertical Marea Neagră UttiULikUfțit Metn 0 0 25 0 5 1 1 5 <? C/ * Lehecem Legendă ' J; Limita sitului „Platoiuvașcău Drum Național < Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri Rețea hidrografică Vârfuri < Puncte de observație a speciei Bombina variegata Intensitatea impactului cauzat de presiunea MO 1.02 C? Scăzută 54Î«M* 1 Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului M01.02 asupra speciei Bombina variegata Harta 72. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea M 01.02. asupra speciei Bombina variegata în cadrul sitului Platoul Vașcău CrițtMXul de h*s ; zz/z, 3O1M0M 3O3Mtw . ZZZZ» ■ MB ' Sivtcm de coordonate: Stern» 70 Rro.c.Vc Dublu Mercojnificâ DjIuih Dealul Piuului 1970 Datun vertical Marea Neagra Unitățile hârtii Metn KM 0 0 25 0 5 1 ' Legenda CXj Limitasitului„Platoutvașcâu Drum Național Drum Comunal Localități Drum dc exploatare agricolă Lacuri Rețea hidrografică Vârfuri Puncte de observație a speciei Triturus cristatus Intensitatea impactului cauzat de presiunea M01.02 (SP* Scăzută Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului M01.02 asupra speciei Triturus cristatus Harta 73. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea M 01.02. asupra speciei Triturus cristatus în cadrul sitului Platoul Vașcău Clrap Mop lOrpinrt Cftyttoml de k» XJ1W V5W . -'<>?> Yjk«i Siitem de coordoiute: Stern, 70 Proiecție: SMfNmflcl Ofjlul PlM.ului 1470 ftatun MRKU Mjrra Neagră ItaRMc Ural Ml tn 0 25 06 r 1 |.T7 Pk*. i,-n i * *'■ Legenda 0C3 Limita sitului .Platoul Drum Național x* Drum Comunal Locahtâți Drum de exploatare agricola Lacuri y Puncte de observație a speciei Triturus vulgaris ampelens Rețea hidrografica Variurl Intensitatea impactului cauzat de presiunea M01.02 scăzută W7U»* Harta localizării in cadrul sitului „Platoul Vașcau a impactului M01.02 asupra speciei Triturus vulgaris ampelensis Harta 74. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea M 01.02. asupra speciei Triturus vulgaris ampelensis în cadrul sitului Platoul Vașcău Vațcău Sfpînrt îtTfiOT» MM*»» 30t®U» XtSOto» M56M» Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului B02 asupra speciei Rhinolophus ferrumequinum Mim» wnvo Sivtrm dc coordonate: Stereo 70 Piiiuxt.v Dublu Strrrografid [)j!um Dealul Pucului 1970 Datum vertical Marea Neagrâ Umtițik Wrțu Mrtn 0 0 25 0 5 Legendă Cr «Miorul de ios C^3 Limita sitului .Platoul Drum Național Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri Puncte de observație a speciei Rhinolophus ferrumequ Rețea hidrografică < Văii uri (5J Intensitatea impactului cauzat de presiunea B02 £3 Medie GP Scăzută Harta 75. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea B02. asupra speciei Rhinolophus ferrumequinum în cadrul sitului Platoul Vașcău Sntern <k coordonate: Stereo 70 Pn.wttw Dublu StrrrOKrjfK.} Datum Dealul Piuului 1970 Daturi! vertical Marea Nra/j.1 Unitățile Mrțn. Metri Km 0 0 25 0 5 * (C-irpinr e ca r, ; 1/boc \ Lchck e m tttfaW1*» Lr~d ii Legendă 03 Urnitasitului.Platoulvișcău Drum Național Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri *•* Puncte de observație a speciei Rhinolophus hipposideros Rețea hidrograficei Vai furi Intensitatea impactului cauzat de presiunea BOZ Ga Med iv CT Scăzută / az c CrițtMKul de iot JOT9&S Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului B02 asupra speciei Rhinolophus hipposideros Harta 76. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea B02. asupra speciei Rhinolophus hipposideros în cadrul sitului Platoul Vașcău UTOt** rwto’* X»»* »W* MOvM »rW 2-HW9 Uinp Sistem de cooraocutrt Stereo 70 ProKxpe: Dublu Stercogruftcl lbti.tr Ovulul Piuului 197n Datutn vertical: Marea Nraerâ Unitățile bâițu Metrt Km 0 0 25 0 5 i ;nnp Legenda Crtytiorul de ios ■? \ 5 Limita sitului .Platoul Drum Național Drum Comuna Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri Rețea hidrografică Vârfuri Puncte de observație a speciei Myotis myotis Intensitatea impactului cauzat de presiunea B02 Medie » Scăzută W-«6* Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului B02 asupra speciei Myotis myotis Harta 77. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea B02. asupra speciei Myotis myotis în cadrul sitului Platoul Vașcău Om p Hop [Clrpinrt Cn>t»rul dc pt 30WH » îțrato’** 3OT&tf5 -* zvTwv3*’ <• • v> VW -. :■ V - nrw9 i .llf.p Sistrmde coordonate: Stere 70 Proiecție: Dublu Stereogralk,! Djtum Dealul Pucului 1970 Djtum vertical Marea Neagra UnHJpkhirp*: Metn 0 0 25 0 5 1 1 5 r - ț IZ -3* Lehccem Legendă Q^3 Limita sitului .Platoul Drum Național Drum Comunal Localităp Drum dc exploatare agricolă Lacuri Rețea hidrografică Vârfuri *•* Puncte de observație a speciei Miniopterus schreibersii Intensitatea impactului cauzat dc presiunea BOZ o Medie ca Scâ/.utâ «oe6*» «î#m* Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului B02 asupra speciei Miniopterus schreibersii Harta 78. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea B02. asupra speciei Miniopterus schreibersii în cadrul sitului Platoul Vașcău Vjh^u MB" Si'tem de coordonate: Sțerro 70 Protecție: Dublu SlrrcogroficJ Duium Dealul Piscului 1970 Duium vertical: Marea Nca^M Unitățile hărții Metri 0 0 2505 1 Lrbrt rfll ■ CP Legendă Croitorul de |« 7 03 Limita sitului .Platoul Drum Național Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri Puncte de observație a speciei Rhinolophus ferrumequ Rețea hidrografică Vârfuri Intensitatea impactului cauzat de presiunea B02.02 CP Scăzută CP Fără impact 3MM * Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău” a impactului B02.02 asupra speciei Rhinolophus ferrumequinum Harta 79. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea B02.02. asupra speciei Rhinolophus ferrumequinum în cadrul sitului Platoul Vașcău 5** WW* VO)<3u Omp Mo0J kor*n »TW*" Stetemdc cMraoute Stereo 70 Proiecție; Dublu StereogroficJ Datum Dealul Pucului 1970 Datum vertical Marea Neagra UflttMite tOrții: Hetrl !■;■■: 0 0 25 0 5 '■ Legendă Crivtiorul 4e iot CX3 Limita sitului .Platoul Drum Național Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri *• Puncte de observație a speciei Rhinolophus hipposideros Rețea hidrografică Var Juri Intensitatea impactului cauzat de presiunea B02.02 CP Scăzută «xa Fără impact . • ?/?> ■: j m Harta localizării in cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului B02.02 asupra speciei Rhinolophus hipposideros Harta 80. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea B02.02. asupra speciei Rhinolophus hipposideros în cadrul sitului Platoul Vașcău MW M 3 »9 iama Sntem de coordonate: Stereo 70 V*}£Ju Pruivtpe DuNu Stefrojcrj!ii..1 Patum Dealul Pucului 1970 Patum vertical Marea Neagră Unită pic hirp», Metri 0 0 25 0 5 2 W4KH-* [Urplnrt - T Legenda CnvtKWul de »ot CX3 limita sitului .Platoul Drum Național Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri Rețea hidrografică Vârfuri ** Puncte de observație a speciei Myotis myotis Intensitatea impactului cauzat de presiunea B02.02 » Scăzută CT Fără impact Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului B02.02 asupra speciei Myotis myotis Harta 81. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea B02.02. asupra speciei Myotis myotis în cadrul sitului Platoul Vașcău Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului B02.02 asupra speciei Miniopterus schreibersii 50^»* vj >?) ■■ »1 w Sivtem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereografkă Datum Dealul Pucului 1970 Djlum vertical Marea Neagră Unități te hărții; Mctn 0 0 25 0 5 Câmp Moțj * i ieșit.-' * vf * Legenda Cr»>t>orulde tot ? Limita sitului .Platoul Drum Național Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Lit un Rețea hidrografică Vârfuri *•* Puncte de observație a speciei Miniopterus schreibersii Intensitatea impactului cauzat de presiunea B02.02 £3 Scăzută ca Fără impact Harta 82. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea B02.02. asupra speciei Miniopterus schreibersii în cadrul sitului Platoul Vașcău 7*79*9 IMOT 30*9*9~ 3079*9* Snțrm de cooraonMr: Stereo 70 Pn wd.e Dubiu Sterrogrjfu3 Djtum Dealul Pixului 19/0 Djtum vertical Moreu Ncj/i J Umtâțile hârtii Metr» HI iCHpinet Legendă Limita sitului .Platoul Drum Național Drum Comuna Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri Puncte de observație a speciei Khinolophus lerrumequ Rețea hidrografică Vârfuri Intensitatea impactului cauzat de presiunea B02.04 Medic Ga Scăzută 7979*9 3019*9 3039*9 " 30M**»* 3079*9 Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului B02.04 asupra speciei Rhinolophus ferrumequinum Harta 83. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea B02.04. asupra speciei Rhinolophus ferrumequinum în cadrul sitului Platoul Vașcău Vjjtău Clmp Moți lUrpinn Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu StercografnA Datum Dealul PKculul 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile nlrțtt: Metri 0 0 25 0 5 x» <5J j Legenda Cnytwxul de >os CX3 Limita sitului .Platoul Drum Național Drum Comunal Localitâți Drum de exploatare agricolă Lacuri ** Puncte de observație a speciei Rhinolophus hipposideros Rețea hidrografică Vârfuri X oa Intensitatea impactului cauzat de presiunea B02.04 ca Medie G3 Scăzută Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului B02.04 asupra speciei Rhinolophus hipposideros •Altom Harta 84. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea B02.04. asupra speciei Rhinolophus hipposideros în cadrul sitului Platoul Vașcău 1/blK 2WS&9™ soiflta» 303969 Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereogr atu3 [).itum DcjIuI Pucului 1970 Qjtum vcrtkJl Murea Neagră Unitățile hărții Metri 0 0 25 0 5 * Legenda Cnytmrul de K* fui ue ><»c ~-'2. CX3 limitasitului.Platoulroșcău Drum Național Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri Rețea hidrografică K? i Vârfuri — Puncte de observație a speciei Myotis myotis Intensitatea impactului cauzat de presiunea B02.04 Medie Scăzută W-WM-'’* Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului B02.04 asupra speciei Myotis myotis Harta 85. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea B02.04. asupra speciei Myotis myotis în cadrul sitului Platoul Vașcău Sistem dr coordonate: Stereo 70 lCJ fpi ort Proiecție: Dublu Retcografn-l Datum Dealul focului 1970 Datum vertical: Marea .Nea^r a Unitățile hârțu Metri 0 0 2S 0 S WWCHT & Legendă Limita sitului .Platoul Drum Național Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri Rețea hidrografică Văi hi n Puncte de observație a speciei Miniopterus schreibersii Intensitatea impactului cauzat de presiunea B02.04 Medie Ga Scăzulă MOTO** MITO M7TO* Harta localizam in cadrul sitului „Platoul Vașcău a impactului B02.04 asupra speciei Miniopterus schreibersii Harta 86. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea B02.04. asupra speciei Miniopterus schreibersii în cadrul sitului Platoul Vașcău VJKiy1 □mp Moți (prunci SBtem de coordorute: Stereo 70 Dublu Strrcojț» j(k.1 Dutum DcjIuI Plicului 1970 Duium vertical Mjtcj Xcj£r.i UmQțtk hirțu Metri 0 02505 1 15 & Legenda Croitorul de |<« CX3 Limita sitului .Platoul Drum Național Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri *•* Puncte de observație a speciei Rhinolophus ferrumequ Rețea hidrografică Vârfuri Intensitatea impactului cauzat de presiunea G01.04.02 CZ3 Medic Ca Fără impact 30 287*6^ 28»» M 3018» Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului GOI.04.02 asupra speciei Rhinolophus ferrumequinum Harta 87. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea G 01.04.02. asupra speciei Rhinolophus ferrumeqiiinum în cadrul sitului Platoul Vașcău M3W9 Si\!cm de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dubiu Stereogramei Datum Deahil PHcului 1970 Djtum vrrtkal: Marea Neaeri Unitățile hirțn Metn Km 0 0 25 0 5 Leheteni MT3 r * * ■ Legenda 0C3 Limita silului .Platoul Vașcău Drum Național Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri Lii £// IF \ i 1 » CmtMxuJ de ** Puncte de observație a speciei Rhinolophus hipposideros Rețea hidrografică Vâ ii uri Intensitatea impactului cauzat de presiunea G01.04.02 Medic Pară impact aoisto*9 »»»** 30^** Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului G01.04.02 asupra speciei Rhinolophus hipposideros Harta 88. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea G 01.04.02. asupra speciei Rhinolophus hipposideros în cadrul sitului Platoul Vașcău VâH^u intern de coordonate: Stern» 70 Proiecție Dubiu StereofrolKă Duturn Dealul Ptorului 1970 Djtum vertical Marea Neagr Unitățile hArt» Metri A ‘ k ■ A 0 0 25 0 5 CI mp Moți .Clrpmet M6âb4-* M«64 •'*' SMeCX--* VAHtA' Legendă QCj limita sitului .Platoul Cnțtiorul de p* Drum Național Drum Comuna Localități Drum de exploatare agricolă Lacuii Rețea hidrografică Vârfuri *** Puncte de observație a speciei Myotis myotis Intensitatea impactului cauzat de presiunea G01.04.02 » Medie O Fără impact w*»* rWW* xoew» roeto*» Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului GOI.04.02 asupra speciei Myotis myotis Harta 89. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea G 01.04.02. asupra speciei Myotis myotis în cadrul sitului Platoul Vașcău 2»7W»> Kt*»: »TW* Sntrm de coordonate: Stereo 70 Prviettw Dublu Sterco|tra/ici O-itum Dealul Riuului 1970 Djtum vertical Marea Nea^a Unitățile hărții Mctn U 0 0 25 0 5 i MM *•' - Legenda C3 Limita sitului .Platoul Vașcău Drum National Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri Rețea hidrografică Vârfuri ** Puncte de observație a speciei Mimopterus schreibersii Intensitatea impactului cauzat de presiunea G01.04.02 7'f » Medie bâră impact Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău” a impactului GOI.04.02 asupra speciei Miniopierus schreibersii Harta 90. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea G 01.04.02. asupra speciei Miniopterus schreibersii în cadrul sitului Platoul Vașcău Vașcău Câmp Moți’ I MfWor [Cârpinet *0MluiC«rnrt Călugări Criștiorul de Jos 307999 •'« 297909 «e 299999 Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereograficâ Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri Kn 0 0.25 0.5 1 1 5 Legenda Limita sitului „Platoul Drum Național Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricola Lacuri Rețea hidrografică Vârfuri Puncte de observație a speciei Bombina variegata Intensitatea impactului cauzat de amenințarea E01.01 C? Scăzută Fără impact 297999 299969 «o 303999î» Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului E01.01 asupra speciei Bombina variegata Harta 91. Distribuția spațială a impactului cauzat de amenințarea E01.01. asupra speciei Bombina variegata în cadrul sitului Platoul Vașcău Vașcău Câmp Moți' [Cârpind Călugări \ Criștiorul de jos Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție; Dublu Stercografică Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri 0 0.25 0.5 1 1.5 Legenda (2X3 Limita sitului „Platou ■r Drum Național Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri Rețea hidrografică Vârfuri •** Puncte de observație a speciei Triturus cristatus Intensitatea impactului cauzat de amenințarea E01.01 Scăzută Fără impact fn.:. 299969 301999 303999 307999 Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău” a impactului E01.01 asupra speciei Triturus cristatus Harta 92. Distribuția spațială a impactului cauzat de amenințarea E01.01. asupra speciei Triturus cristatus în cadrul sitului Platoul Vașcău M7Sfc9 289000 M7999 Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereografică Datuni: Dealul Riscului 1970 Datuirt vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri Km 0 0.25 0.5 1 1.5 ricnțer fCârpinet. £ vârful Legendă Olugărl Criștiorul de jos i, .... Ș Limita sitului „Platou ■ C- Drum Național Drum Comuna Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri Puncte de observație a speciei Triturus vulgaris Rețea hidrografică Vârfuri Intensitatea impactului cauzat de amenințarea EOi.Oi <& Scăzută <s? Fără impact 297959îm ?.P^- 3C7W9 Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului E01.01 asupra speciei Triturus vulgaris ampelensis Harta 93. Distribuția spațială a impactului cauzat de amenințarea E01.01. asupra speciei Triturus vulgaris ampelensis în cadrul sitului Platoul Vașcău 30?9^a2» Vașcău Câmp Moți' (Cârpinet *OtrHi]țlUnrn<! Călugări . Criștiorul de (os 297999 «« 301999 240 303999 305999*» Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereogmfkâ Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri 0 0.25 0.5 Legenda QTj Limitasitului„Platouîvașcău Drum Național Drum Comuna Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri Rețea hidrografică Vârfuri Puncte de observație a speciei Bombina variegata Intensitatea impactului cauzat de amenințarea MOI.02 ♦ Ridicată 307999 Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului MOI.02 asupra speciei Bombina variegata Harta 94. Distribuția spațială a impactului cauzat de amenințarea M01.02. asupra speciei Bombina variegata în cadrul sitului Platoul Vașcău 297M9™ 299999^ -.■TvDC- ■■ Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stcrcograficâ Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagra Unitățile hărții: Metri 0 0 25 0 5 1 1.5 Câmp Moți (Cârpinet Lehwenf VJfM Cbb( & fjun forrifyț *Dratall>rnf[ Legenda Călugări QCS Limita sitului „Platou Crlștiurul de jos Drum National Drum Comunal Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri Rețea hidrografica Vârfuri Puncte de observație a speciei Triturus cristatus Intensitatea impactului cauzat de amenințarea MOI.02 Ridicată Z9799B™ 299999" 303999" 307999"“ Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului MOI.02 asupra speciei Triturus cristatus Harta 95. Distribuția spațială a impactului cauzat de amenințarea M01.02. asupra speciei Triturus cristatus în cadrul sitului Platoul Vașcău Vațcăti Câmp Moț] [Cărpinet, Lchcccni MkflluUurnci Călugări Criștiorul de jos 3019^9’1C 3079^9 Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stcreografică D.itum: Dealul Piscului 1070 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri 0 0.25 0.5 < ah '.M'ciStn- Legendă !. .. 5 Limita sitului „Platou Drum National Drum Comuna Localități Drum de exploatare agricolă Lacuri Puncte de observație a speciei Triturus vulgaris ampe Rețea hidrografică Vârfuri Intensitatea impactului cauzat de amenințarea MOI.02 tr Ridicată 297999**° 301999-*° 307999-*° Harta localizării în cadrul sitului „Platoul Vașcău" a impactului MOI.02 asupra speciei Triturus vulgaris ampelensis Harta 96. Distribuția spațială a impactului cauzat de amenințarea M01.02. asupra speciei Triturus vulgaris ampelensis în cadrul sitului Platoul Vașcău 548804 550804 5521 Câmp Moți Cărpinet Leheceni Izbuc Călugări Criștiorul de jos 307999»° 303999 301999»° 303999»® 3079£9»° 299999»° 299999 Sistem de cooxlonate: Stereo 70 Proiecție Dublu Stereografică Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagrâ Unitățile hârț": Metri Legenda limita sitului „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comuna Drum de exploatare agricolă Vârfuri Presiunea actuala B03 asupra habitatului 9110 Harta 97. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea B03. asupra habitatului 9110 în cadrul sitului Platoul Vașcău Vașcău Câmp Moți' Cârpi net /i=*r 297999 »° ;9?sp9 •• •••:■. j.C-79-Dj-' 237999 Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stcreografică Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagrâ Unitățile hărții: Metri Km 0 0.25 0.5 Criștioru) de jos Legenda QC3 Limita sitului „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Presiunea actuală B03 asupra habitatului 9130 307999 Harta 98. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea B03. asupra habitatului 9130 în cadrul sitului Platoul Vașcău ----* - V- 7 Vașcău Câmp Moți Cărpinet Călugări 297999 • Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stcrcograhcâ Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagra Unitățile hărții: Metri 0 0.25 0.5 * £ Lriștiorul de jos Legenda 0^3 Limita sitului „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum National Drum Comunal Drum de exploatare agricola Vârfuri Presiunea actuală B03 asupra habitatului 9150 307999™ 297999 «D 303999™ Harta 99. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea B03. asupra habitatului 9150 în cadrul sitului Platoul Vașcău Km Câmp Moți] Cărpinct Leheceni Izbuc 305999 mo £979» 2E4 299999™ 305999™ 307999™ Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereografkâ Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marca Neagră Unitățile hărții: Metri 0 0,25 0,5 Cnștiorul do jos Legenda (2X3 Limita sitului „Platoul Vașcău” Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Presiunea actuală B03 asupra habitatului 91V0 Harta 100. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea B03. asupra habitatului 91V0 în cadrul sitului Platoul Vașcău 297909™ Câmp Moți Cărpinet Leheceni Izbuc Călugări Criștiorul de jos 307999»® 301999»® 303909»® 307909»® 299999»® 305999»® 299999 Sistem de cooxlonate: Stereo 70 Proiecție Dublu Stereografică Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagrâ Unitățile hârț": Metri Legenda limita sitului „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comuna Drum de exploatare agricolă Vârfuri Presiunea actuala B03 asupra habitatului 91Y0 Harta 101. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea B03. asupra habitatului 91Y0 în cadrul sitului Platoul Vașcău j'j • ' 299999 Sistem de coordonate: Stereo 70 Vașcău Proiecție: Dublu StereograficA Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hârtii: Metri Câmp Moți Cărpinet Vârful □il4ra r li. : 'r • Legendă ...............■■ Criștiorul de jos \ ''i Limita situluî „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Presiunea actuală B03 asupra habitatului 91EO* & 301999 *4 307999 Harta 102. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea B03. asupra habitatului 91E0* în cadrul sitului Platoul Vașcău Vașcău Câmp Moți1 Cârpinet Lehcceni Izbite Călugări Criștioriil de jos 3079 W*» . j.-y jy - . tj-B ■ 3Q19&9™ •• • •■■■■■■ Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Sterengrahcâ Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră unitățile hărții: Metri Legenda (2X3 limita sitului „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricola Vârfuri Presiunea actuala C01.07 asupra habitatului 9110 i BWM ■' 3O7MVM Harta 103. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea C01.07. asupra habitatului 9110 în cadrul sitului Platoul Vașcău Vașcău pA Câmp Moți Cârpinct Leheceni Izbuc ■«»./ lart Călugări Criștiorul de jos 297999»° 297999»° 303999 •' 307999 Sistem dc coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereograhcă Datum Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metr» Legenda QCj Limita sitului „Platoul Vașcău Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Nationa Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Presiunea actuala C01.07 asupra habitatului 91Y0 Harta 104. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea C01.07. asupra habitatului 91Y0 în cadrul sitului Platoul Vașcău Vașcău Cărpinet Leheceni Izbuc Călugări 297998 299999*" 303999=^ 2j7vii?- 301999™ 30 7099-IL : jjj? :■ ■. ■ Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereogramă D.uum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagra Unitățile harții: Metri 0 0.25 0.5 * * 4 i/wZi V.|J: Cnșdorul de jos Legenda 03 Lirnita sitului „Platoul Vașcău Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă * * Vârfuri Presiunea actuala L01.03 asupra habitatului 9110 546B0J * Harta 105. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea E01.03. asupra habitatului 9110 în cadrul sitului Platoul Vașcău SSOPjX1'» ______________ SaSjM-1"1 __________,__________55400^22 Vațcâu Câmp Moli Cârpinet Jzbuc EJtjIcI Cenwi Criștiorul de jos 297SW*» 3M&9S-*» 307909*® . j’r ' Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu StereograhGS Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagra Unitățile harții: Metri Legenda CXj Limita sitului „Platoul Vașcău Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum National Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Presiunea actuală E01.03 asupra habitatului 9130 Harta 106. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea E01.03. asupra habitatului 9130 în cadrul sitului Platoul Vașcău Vașcău Zj Câmp Moți Cărpinet Călugări ij." Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stcreograhcâ Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagra Unitățile hărții: Metri 0 0.25 0.5 ■ *■ * Chldtiîf Lriștiorul de jos Legenda ' L CXS Limita sitului „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum National Drum Comunal Drum de exploatare agricola Vârfuri Presiunea actuală E01.03 asupra habitatului 9150 2999993“ 297999«D 303999™ 30T999™ Harta 107. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea E01.03. asupra habitatului 9150 în cadrul sitului Platoul Vașcău s c; Vașcăif MȘBjM**1 ______________ SSOCfHw ___________,______| gggy-w ,_________________ 554gjM Câmp Moți Cârpi net Lehecenî Izbite Călugări 3O39SS 307S8&J» Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu StcreograficA Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagra Unitățile harții: Metri ■ 0 0.25 0.5 Criștiorul de jos Legenda C3 Limita sitului „Platoul Vașcău Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comuna Drum de exploatare agricolă Vârfuri Presiunea actuala L0L03 asupra habitatului 91Y0 299sbsw MÎB&S 546BO4 101 Harta 108. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea E01 .03. asupra habitatului 91Y0 în cadrul sitului Platoul Vașcău Vașcău Câmp Moți1 Cărpinet < tzhuc Călugări Mieps-îw 2STS&gi« 30lBksJ« 3O3S9SJ« 3-j 7 ;.£■? SisUmii de L fionlofr! tt: Slei-L-I» /Q Proiecție: Dublu Stcrcugratk^ Dat iun. Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagra Unitățile hărții: Metri CrișLiorul de jos Legenda 03 Limita sitului „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Presiunea actuală E01.03 asupra habitatului 91 £0* Harta 109. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea E01.03. asupra habitatului 91E0* în cadrul sitului Platoul Vașcău ,______| ssoap* w '____________________5Say.w _________________' 554SțM 297999 Vașcău Câmp Moți1 Cărpinet Leheceni Izbuc Călugări 299999*’"- 305999-îM 301999* 303999 ■ ■ Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereograficâ Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Ncagrâ Unitățile hârtii; Metri îit'.irui rjiniu s / EuU v.iii ,1 * Legenda QX3 Limita sitului „Platoul Vașcău Localități Lacun Rețea hidrografica Drum National Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Presiunea actuală KOI.01 asupra habitatului 9110 297999 299999 301999*» 303999M 307999 0 0.25 0.5 Criștioml de jos Harta 110. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea K01.01. asupra habitatului 9110 în cadrul sitului Platoul Vașcău 550604 Vașcău Câmp Moți Cărpinet Leheceni Izbuc Călugări 399990 3CW995® 303999^ 3059902*? 3019^9;«? 30T9W =» Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereografic.l Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagra Unitățile harț»: Metri I7hX f: Vidul CrîșttoruJ de jos I Legendă / •< 03 Limita sitului „Platoul Vașcău” Localități Lacuri Rețea hidrografica Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Presiunea actuală K01.01 asupra habitatului 9130 303999^ Harta 111. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea K01.01. asupra habitatului 9130 în cadrul sitului Platoul Vașcău Vașcău Câmp Moți Cărpihet Izhuc Călugări 301999™ 3Q3W9ÎW 307999™ WMOT™ Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție; Dublu Stcreogralică Duium: Dealul Piscului 1970 Duium vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri <11 0 0,25 0.5 1 Criștiorul dc jos Legendă Q33 Limita sitului „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă vârfuri Presiunea actuala K01.01 asupra habitatului 9150 3039B9™ Harta 112. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea K01.01. asupra habitatului 9150 în cadrul sitului Platoul Vașcău 297999-''' 288968 303909-■ 307989 ' Sistem de coordonate: Stereo 70 Vașcău Proiecție. Dublu Stereografîcâ Datum: Dealul Piscului 1970 5S0fljH.w ______________ ssayp» ____________________ 554SjM Datum vertical: Marea Ncagrâ Unități le harții: Metri 0 0.25 0.5 Legenda Km Câmp Moți1 * Izbite Cărpinet Leheceni ... ■ a ws tiitiat Călugări Cnștiorul de jos 546MM’” S50MH’« 554^4'’ 0X3 limita sitului „Platoul Vașcău Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Presiunea actuală KOI.01 asupra habitatului 91Y0 MMM™ 301999-,e4 '■ 33 7 999'- Harta 113. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea K01.01. asupra habitatului 91Y0 în cadrul sitului Platoul Vașcău VașriSu Câmp Moți Cărpihet Izhuc Călugări "j:999-' ?V'J 2W98&2*’ 302999-•>- 207999 Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție; Dublu Stcreogralică Duium: Dealul Piscului 1970 Duium vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri <u 0 0,25 0.5 Crișdorul dc jos Legendă Q33 Limita sitului „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă vârfuri Presiunea actuala K01.01 asupra habitatului 91V0 »TW8 ■ Harta 114. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea K01.01.asupra habitatului 91V0 în cadrul sitului Platoul Vașcău Câmp Moți Cărpinet tffjtiit Cornet. Călugări 297999 2999OT™ Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereogralkâ Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri 0 0,25 0,5 ** Legenda v C3 Limita sitului „Platoul Vașcău" Localități Laturi Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Presiunea actuală K01.01 asupra habitatului 91E0 303999 .., • ,■... 299999 307999 • Criștiorul de joș Harta 115. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea K01.01.asupra habitatului 91E0* în cadrul sitului Platoul Vașcău Vașcâu Câmp Moți Cărpinct Lcheccni Fzbuc ;î. • 3O79&9 Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereograficâ Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagra Unitățile harții: Metri Km 0 0.25 0P5 Criștiorul de jos Legenda (2X3 Limita sitului „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Presiunea actuală D01 asupra habitatului 9110 2M4S3» Harta 116. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea D01. asupra habitatului 9110 în cadrul sitului Platoul Vașcău 397999 ™ 299999200 301999™ 307999 Sistem de coordonate: Stereo 70 Vașcău Proiecție: Dublu Stereografică Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri Câmp Moți Cârpinet Leheceni l'l. [7 buc 7 Câlugări Legenda 03 limita sitului „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum National Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri * Presiunea actuală DOI asupra habitatului 9130 397999™ 299999™ 3019&9™ 303999™ 307999™ triștiorul de |os 546sta1»' 5488CM1»' 55O8ta Harta 117. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea D01. asupra habitatului 9130 în cadrul sitului Platoul Vașcău 297999 Joo 90BBBB ■■ Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Slereograficâ Vașcău Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri 0 0,25 0,5 1 1.5 Câmp Mo0 Cărpihet Leheceni Jzbuc 54BHM i»1 550804 Călugări Legenda 03 Limita sitului „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Presiunea actuală DOI asupra habitatului 9150 29799920a 299999 301999?» 3959693» 3379692» Criștiorul de jos jhsbU’k Harta 118. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea D01. asupra habitatului 9150 în cadrul sitului Platoul Vașcău S48W4W__________________ BBOSjMW __________________ «Mp*-** ._____________ S54BjM1IM 297999 Vașcău Cărpinet Leheceni Călugări Criștiorul de jos 3D7989 Sitfem ilc kk: Steivn 70 Pi diuLiiu: Dublu Stercogralică Datam: Dealul Pisc li Im 1970 Datam vertical: Harta Neagrj Unitățile harții; Metri & * te •’..'h ,' l£ VlrtulChl Legenda Q^3 limita sitului „Platoul Vașcău" Locantă ți Lacuri Rețea hidrografică Drum Nationa Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Presiunea actuală DOI asupra habitatului 91Y0 50ÎM9 MTSm-W 3D1M9-60 303999 • Harta 119. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea D01. asupra habitatului 91Y0 în cadrul sitului Platoul Vașcău Vașcău Câmp Moți Cărpihet Leheceni fzbuc Călugări ;î. • Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereograficâ Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagra Unitățile harții: Metri Km 0 0.25 0P5 Crișdorul de jos Legenda (2X3 Limita sitului „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Presiunea actuala DOI asupra habitatului 91V0 2M4S3» ::v- !</■■■■ Harta 120. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea D01. asupra habitatului 91V0 în cadrul sitului Platoul Vașcău Vașcău Câmp Moți1 Cărpinet kehuc Călugări 307999** 297999 3019^9» 303999 29799B»o 2999971 ■ rnaoa» 3-j 7 ;.£■? Sish‘in de L fionlofr! tt: Slei-L-I» /Q Proiecție: Dublu Stercugratk^ Dat iun. Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagra Unitățile hărții: Metri CrișLiorul de jos Legenda 03 Limita sitului „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Presiunea actuală DOI asupra habitatului 91ED* Harta 121. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea D01. asupra habitatului 91E0* în cadrul sitului Platoul Vașcău Vașcău Câmp Moți1 Cărpinet Leheceni Izbite Călugări 303999-’*’ 307909 Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție. Dublu Stereografîcâ Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Ncagrâ Unități le harții: Metri 0 0.25 0.5 >' ... ■ Pii7 itsi a Cnștiorul de jos Legenda 0X3 limita sitului „Platoul Vașcău Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Presiunea actuală J01.01 asupra habitatului 9130 MM»3* 301999-'*4 '■ 3079'59-'- 554fl(H 5S0fljH.w ______________ ssayp» ____________________ 554SjM Harta 122. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea J01.01. asupra habitatului 9130 în cadrul sitului Platoul Vașcău Vașcău Câmp Moți Cărpinet Lehecenî Izlwc Călugări 297999 393999™ 3Q799&2W 299999 J Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereogramă Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hârtii: Metri 0 0.25 0.5 1 1.5 r..,, :,7 7 Cnștiorul de jos Legenda Q33 limita sitului „Platoul Vașcău Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Presiunea actuala |01.01 asupra habitatului 91Y0 Harta 123. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea J01.01.asupra habitatului 91Y0 în cadrul sitului Platoul Vașcău 209989*» 30 305909 Sistem de coordonate: Stereo 70 Vașcău Proiei ție: Dublu Stereogralică Datuin: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagrâ Unitățile hîlrtii: Meni 0 G.Z5 0.5 Câmp Moți Cărpinet calul Onulul Legendă 4 Călugări Criștiorul de jos Q33 limita sitului „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Presiunea actuală J0L01 asupra habitatului 91E0* 6468^4'»• Harta 124. Distribuția spațială a impactului cauzat de presiunea J01.01. asupra habitatului 91E0* în cadrul sitului Platoul Vașcău 554BM i’i Vașcău Câmp Moți1 Cârpi net Leheceni Jzbuc DcjitiJ Cornel Călugări fttncurJ 297999™ 299999™ 30 3905-•••-' 3079^9 Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereografică Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagra Unitățile hărții: Metri ’™lul JCJ I» I A W & VjflMl t |1‘ ar> •wf- 1,1 l't-.-,- Crîștiorul de jos Legendă CXj Limita sitului „Platoul Vașcâu" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Varru ri Amenințarea viitoare C01.07 asupra habitatului 9110 299999^ ?97999 ™ 303999 Harta 125. Distribuția spațială a impactului cauzat de amenințarea C01.07. asupra habitatului 9110 în cadrul sitului Platoul Vașcău Vașcău Cărpinet Dealul Umtlut Leheceni Izbuc tffjtiit Cornet. Călugări 299999™ 301999* 303999™ 307999* 299900™ 307999 Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereogralkâ Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri 0 0,25 0,5 f* Cnșhorul de jos Legenda C3 Urnita sitului „Platoul Vașcău" Localități Laturi Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Amenințarea viitoare C01.07 asupra habitatului 91Y0 . ., • ... Harta 126. Distribuția spațială a impactului cauzat de amenințarea C01.07. asupra habitatului 91Y0 în cadrul sitului Platoul Vașcău 548804 297999*° 299999 Câmp Moți Cârpinet Călugări Criștiorul de jos 305999*° 299999*° 303999*° 303999* Sistem de coo*donate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereografică Datum; Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hârțe Metri Legenda CX3 limita sitului „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comuna Drum de exploatare agricolă vârfuri Amenințarea viitoare C01.07 asupra habitatului 91E0* Harta 127. Distribuția spațială a impactului cauzat de amenințarea C01.07. asupra habitatului 91E0* în cadrul sitului Platoul Vașcău Vașcău Cârpi net Leheceni Izbuc Dealul Cornet Călugări 301999»» 299999■« 2979993» 299999 280 3039M aw 3Q79yy » Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereografiuă Damm: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri Cnștiorul de jos Legenda CX3 Limita sitului „Platoul Vașcău” Localități Lacuri Rețea hidrografica Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Amenințarea viitoare K0L01 asupra habitatului 9110 Harta 128. Distribuția spațială a impactului cauzat de amenințarea K01.01. asupra habitatului 9110 în cadrul sitului Platoul Vașcău MftflțU-m_______________ SSOfljfriH ________________ 3Sg9fH3» __________________ «46^™ 29 7&&0 Vașcău Câmp Moți Cârpinet Lchtceni Iz buc 2S9W9J" 3C 1&P9 ■•-•• 303999' 307999 Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Steretigralică Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri 0 0 25 0 5 i'.m <. Criștiorul de jos Legenda CX3 Limita sitului „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Dr um de exploatare agricolă Vârfuri Amenințarea viitoare K01.01 asupra habitatului 91Y0 299999» 301999 303999 •«> Z9798 Harta 129. Distribuția spațială a impactului cauzat de amenințarea K01.01. asupra habitatului 91Y0 în cadrul sitului Platoul Vașcău Vașcău Câmp Moți1 Cărpinet Leheeem Călugări Criștiorul de jos 301959200 303999™ 307999™ 297999™ 297999™ 299999™ Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stereografică Datum: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagra Unitățile hărții: Metri Km 0 0.25 0.5 - < I r.hireni V. Vârful Legenda QCS Limita sitului „Platoul Vașcău” Localității Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Amenințarea viitoare K01.01 asupra habitatului 9130 Harta 130. Distribuția spațială a impactului cauzat de amenințarea K01.01. asupra habitatului 9130 în cadrul sitului Platoul Vașcău 297999 299999** 303999 305999190 397999 MO Sistem de coordonate: Stereo 70 Proiecție: Dublu Stcreograficâ D.itum: Dealul Piscului 1970 MgSfH w_____________________55Q8jH ______________ SMfljH1"1 ___________,______ 55*8p4 Datum vertical: Marea Neagra Unitățile hărții: Metri Dealul Uralul , Legendă limita sitului „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comuna Drum de exploatare agricolă Vârfuri 297999 mo Câmp Moți Amenințarea viitoare KOI.01 asupra habitatului 9150 299999 Cârpinet 303999 Călugări Criștiorul de jos 307999 im £ 1 5 Harta 131. Distribuția spațială a impactului cauzat de amenințarea K01.01. asupra habitatului 9150 în cadrul sitului Platoul Vașcău Vașcâu 548804 550804 552804 554804 Sistem de (.«ordonate: Stereo 70 Proiecție. Dublu Stcrcografică Datum: Deau Piscului 1970 Datum vertical: Marca Neagra Cărpinct Lcheceni Izbuc Dealul Cornet Călugări Criștiorul de jos Unitățile hărții. Metri Legenda CXj limită sitului „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum Național Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri Amenințarea viitoare KOI.01 asupra habitatului 91 EO* 546804’*’ 548804’»’ 550864552804’*’ 554864’»’ Harta 132. Distribuția spațială a impactului cauzat de amenințarea K01.01. asupra habitatului 91E0* în cadrul sitului Platoul Vașcău 301BB&™ 307909 Sistem de coordonate: Stereo 70 Vașcău Proiecție: Dublu Stercografică Dat uni: Dealul Piscului 1970 Datum vertical: Marea Neagră Unitățile hărții: Metri Km 0 0.25 0.5 1 Câmp Moți1 Cărpinet Izbite Legenda * V * £ Călugări Criștiorul de jos CX3 Limita situiui „Platoul Vașcău" Localități Lacuri Rețea hidrografică Drum National Drum Comunal Drum de exploatare agricolă Vârfuri > Amenințarea viitoare K01.01 asupra habitatului 91V0 $4eeU«i Harta 133. Distribuția spațială a impactului cauzat de amenințarea K01.01. asupra habitatului 91V0 în cadrul sitului Platoul Vașcău Anexa 8.3 Fotografii a) Fotografii cu habitatele din aria naturala protejata b) Fotografii cu speciile de interes conservativ c) Fotografii cu impacturi din aria naturala protejata d) Alte fotografii relevante pentru aria naturala protejata Foto a.1. 91V0-Făget dacic. Se remarcă în stratul herbaceu prezența speciei Symphytum cordatum. Foto: Vasile Cristea Foto a.2 9150-Făget cu floră de mull, pe calcare, specifică habitatului 9150. Foto: Pavel Dan Turtureanu Foto a.3 91Y0-Pădure de amestec de gorun cu carpen, în partea de est a sitului Platoul Vașcău. Foto: Pavel Dan Turtureanu Foto a.4 9130-Pădure de fag cu carpen, cu floră bogată în elemente precum Asperula odorata. Foto: Pavel Dan Turtureanu Foto a.5 9110-Făget pe substrat acidofil. Se evidențiază acoperirea destul de ridicată a speciei Festuca drymeja. Foto: Mihai Pușcaș Foto a.6 91E0*-Aniniș tânăr, cu Alnus glutinosa. Se remarcă prezența și a altor specii de arbori, printre care Salix sp., Rhamnus frangula. Foto: Mihai Pușcaș Foto a.7 8310 Peșteri în care accesul publicului este interzis ( Avenul Coșul Dracului). Foto: SC Topomascat SRL Foto b.1 Bombina variegata. Foto: Alin David Foto b.2. Triturus cristatus.Foto: Alin David Foto b.3. Triturus vulgaris ampelensis.Foto: Alin David Foto b. 4 Rhinolophus ferrumequinum.Foto: Alin David Foto b. 5 Rhinolophus hipposideros. Foto: Alin David Foto b.6 Myotis myotis Foto: Alin David Foto b.7 Minioterus schreibersii Foto: Alin David Foto c.1. Impactul B03 Exploatare forestieră fără replantare sau refacere naturală.Foto Pavel Dan Turtureanu Foto c.2. Impactul C01.07 Minerit si activități de extragere la care nu se referă mai sus: cuptoare de var și depozite de material pietros. Foto Pavel Dan Turtureanu Foto c.3. Impactul K01.01 Eroziune Foto: Pavel Dan Turtureanu. FORMULARUL STANDARD NATURA 2000 1. IDENTIFICAREA SITULUI 1.3 Data 1.4 Data 1.8 Datele indicării și desemnării/clasificării sitului Data propunerii Data confirmării Data confirmării Data desemnării 1.1 Tip 1.2 Codul sitului completării actualizări ca sit SCI ca sit SCI ca sit SPA: ca sit SAC B ROSCI0200 200612 201101 200706 200812 1.6 Responsabili Grupul de lucru Natura2000 1.7 NUMELE SITULUI : Platoul Vașcău 2. LOCALIZAREA SITULUI 2.1. Coordonatele sitului 2.2. Suprafața 2.3. Lungimea 2.4. Altitudine (m) Latitudine Longitudine sitului (ha) sitului (km) Min. Max. Med. N 46° 25' 52'' E 22° 26' 50'' 4.983 331 892 595 2.5 Regiunile administrative NUTS % Numele județului RO061 100 Bihor 3.1. Tipuri de habitate prezente în sit și evaluarea sitului în ceea ce le privește Cod Denumire habitat 8310 Peșteri în care accesul publicului este interzis 91V0 Păduri dacice de fag (Symphyto-Fagion) 9150 Păduri medio-europene de fag din Cephalanthero-Fagion 2.6. Regiunea biogeografică Alpină Continentală Panonică Stepică Pontică X % Reprez. 4,2 B 15 B 15 B Supr. rel. Conserv.Global C B B C B B C B B 3.2.c. Specii de mamifere enumerate în anexa II a Directivei Consiliului 92/43/CEE Cod Specie Populație: Rezidentă Reproducere Iernat Pasaj Sit Pop. Conserv. Izolare Global 1324 Myotis myotis P BA C A 1304 Rhinolophus ferrumequinum P BB C B 1303 Rhinolophus hipposideros P CB C B 1310 Miniopterus schreibersi P BB C B 3.2.d. Specii de amfibieni și reptile enumerate în anexa II a Directivei Consiliului 92/43/CEE Cod Specie Populație: Rezidentă Reproducere Iernat Pasaj Sit Pop. Conserv. Izolare Global 1166 Triturus cristatus P C B C B 1193 Bombina variegata P C B C B 4008 Triturus vulgaris ampelensis P B B A B 3.3. Alte specii importante de floră și faună Cat. Specia Populație Motiv A Rana ridibunda P A M Felis silvestris P A 4. DESCRIEREA SITULUI 4.1. Caracteristici generale ale sitului Cod % CLC Clase de habitate N14 36 231 Pășuni N15 16 242, 243 Alte terenuri arabile N16 48 311 Păduri de foioase Alte caracteristici ale sitului: Platoul Vașcău-Briheni - Câmp Moț Cuprinde:2.161 Izbucul Intermitent de la Călugări: este situat la obârșia pârâului Tomnatecul. Izbuc intermitent, care debitează la un interval scurt de cca.20 minute și unul lung de cca.1 oră, datorită a două camere subterane care se umplu alternativ cu apă. Peștera Ponor - microfaună cavernicolă. 2.164. Avenul Câmpeneasa cu Izbucul Boiu: Peșteră activă cu o lungime de 1314 m - râul care străbate peștera apare în izbucul Boiu. Intrarea în Avenul Câmpeneasa este posibilă numai speologilor, prin două grote succesive: I-a de 5 m, în I-a treaptă și a II -a de cca. 8 - 10 m. În a II-a treaptă, foarte greu accesibile. Avenul Câmpeneasa este format de apele pârâului Izbuc, care după ce străbat localitățile Ponoare și Izbuc, intră în subteran prin acest aven. - Apele Pârâului Izbuc, intrate în subteran prin Avenul Câmpeneasa, străbat culmea muntoasă ce desparte localitatea Izbuc de orașul Vașcău și ies la suprafață după un traseu necunoscut prin Izbucul Boiu, aflat la capătul Străzii Cerbului din orașul Vașcău. La ieșire, resurgența_apelor din peșteră este amplasată într-o zonă greu accesibilă, datorită vegetației, apa ieșind la lumină la baza unui con de grohotiș. În continuare, pe cursul Pârâului, la cca. 1,5 km. în aval, este amplasată o priză cu prag de fund, care alimentează Păstrăvăria Vașcău.- Cascadă subterană de 54 m înălțime, accesibilă numai echipelor de speologi dotați cu echipament de alpinism subteran 4.2. Calitate și importanță: sit foarte important din punct de vedere al habitatelor și speciilor menționate inclusiv la lista cu alte specii 4.3. Vulnerabilitate: tăieri ilegale, abandonarea de deșeuri 4.4. Desemnarea sitului (vezi observațiile privind datele cantitative mai jos): 2,161 Izbucul Intermitent de la Călugări: Decizie nr. 261/1971, HCJ nr. 19/1995, Legea nr. 5/20O0 2.164. Avenul Câmpeneasa cu Izbucul Boiu: Decizie nr. 251/1981, HCJ nr. 19/1995, Legea nr. 5/2000 4.5. Tip de proprietate: în curs de clarificare 4.6 Documentație: amenajamente silvice, I.Ghira, M.Venczel, S.Covaciu-Marcov, G.Mara, P.Ghile, T.Hartel, Z.Torok, L.Farkas, T.Racz, Z.Farkas, T.Brad, 2002, Mapping of Transilvanian Herpetofauna, In: Nymphaea. Folia naturae Bihariae XXIX, p. 145-201, Oradea, evaluările anuale de spceii strict protejate 4.7. Istoric (se va completa de către Comisie) Data Câmpul modificat Descriere 5. STATUTUL DE PROTECȚIE AL SITULUI ȘI LEGĂTURA CU SITURILE CORINE BIOTOPE 5.1. Clasificare la nivel național și regional 6. ACTIVITĂȚILE ANTROPICE ȘI EFECTELE LOR ÎN SIT ȘI ÎN VECINĂTATE 6.1. Activități antropice, consecințele lor generale și suprafața din sit afectată - Activități și consecințe în interiorul sitului Cod Activitate Intensitate % Infl. 160 Managementul forestier general C 5 0 190 Activitati Pasunat agricole si silvice care nu se C 50 refera la cele de mai sus 160 Managementul forestier general B 40 0 230 Vanatoare B 50 - 243 Braconaj, otravire, capcane B 50 - 501 Poteci,trasee, trasee pentru ciclism B 30 - 502 Drumuri, drumuri auto B 10 - 530 Imbunatatirea accesului la zona B 50 - 622 Plimbare,calarie si vehicule nemotorizate B 20 0 623 Vehicule motorizate B 30 - 967 Antagonism cu animalele domestice B 40 - 608 Locuri de campare si zone de parcare pentru C 20 - rulote - Activități și consecințe în jurul sitului Cod Activitate Intensitate % Infl. 160 Managementul forestier general B 50 0 160 Managementul forestier general C 50 230 Vanatoare B 50 - 243 Braconaj, otravire, capcane A 60 - 501 Poteci,trasee, trasee pentru ciclism C 10 - 502 Drumuri, drumuri auto B 10 - 530 Imbunatatirea accesului la zona B 10 - 622 Plimbare,calarie si vehicule nemotorizate C 50 623 Vehicule motorizate B 25 - 967 Antagonism cu animalele domestice B 25 - 6.2. Managementul sitului Organismul responsabil pentru managementul sitului: nu este desemnat administrator/custode Planuri de management ale sitului: nu este alcătuit plan de management 7. HARTA SITULUI Harta fizică, Scara, Proiecție : Harta digitală a României (raster și vector), 1:50.000, Stereo 1970 Specificați dacă limitele sunt disponibile în format digital: Da, în format digital ESRI .shp, în proiecție națională Stereo 1970 Specificați dacă se includ fotografii aeriene: Nu se includ aerofotograme 8. FOTOGRAFII Denumirea fișierului Persoana care a furnizat fișierul ROSCI0200_47_Avenul.campeneasa.radovet.jpg Moise Silvia - ANPM ROSCI0200_47_Avenul_Campaneasa._radovet.jpg Moise Silvia - ANPM ROSCI0200_47_Vedere_Vascau._radovet.jpg Moise Silvia - ANPM J we are powering your business Ofcxtcf™ Sistem el o management Integrat al deșeurilor aollde In Județul Bihor BflIWI*CJ-BI1IcfcP rt1 ConsIIIul Județean Bihor Contract; 8600/2009 Denumite cenliKl Demmwe oemtmeni Contract nrfl600/200&- Slatem de management Integrat al deșeurilor tolide In județul Bihor Raport privind i mac tul asupra mediului Completări - Raport privind impactul asupra mediului {naltului da Stfikdb |)t ProlKtli I CiWQwUț• 3A uhl dt HflMUSUA txW L hU Toinr 1J. C P *155. OîfllTl Ht (W1 Mfl JI75 tai dîl îlfl », IrtilltuluJ <1# StudH p f’ffiifrf.iiti i fwfQfliic* £ A cod dt kvo4*i4wo ROMMSIS b du< L«CJ Tot nr > 5. C P » 13. {lucutrțli KNM71„ Naninta W HTl Î10 fl) JO l*< Oii 210 » 20, aAccfJtx* «>. ™ ' i ' Obiectiv: Slatom de management Integrat al deșeurilor solide In Județul Bihor Beneficiar/Client. Consiliul Județean Bihor Denumire con!raci Contract nr.6600/2009 - Sistem do management integrat at deșeurilor solide în Județul Bihor Denumire lucrare" Raport privind impactul asupra mediului Denumire document: Coordonator tehnic: Completări Raport privind impactul asupra mediului Director dtvizie. Sef proiect judelui Bihor August 2012 dr. Ing/Constantin Carmenclta i^lî' 1 'WftO't ing. Ruso Valentin Ing Moțlu Comei f Cod document Revizie: 0 Pag 1 Denumire document Completări Raport privind impactul asupra mediului Data elaborării August 2012 Speculele Captai Re »pont*thiir«ie - — Semnaturi îndrumat» CTE tnB&cfșM VeiAcal narociw Med-u * Ing^rComrt Ing Mm Mirt»* ”— — f — - Ing Simofa Irene Ing Iomauo CUudu j2& Y NOTA Lvok>t>} tfocwmeniului «le CoirtQfi/»l* pitn revizia ia, marcat* pe frecam pagml Qocunenlt^ nou ore Blocul 4 levtiu 0 HfcPHOtXJCfRFA WnUKajTAflEA SMJ LXI’tJht Kt A ACESTUI OOCUMtHf. PHLCuM $1 lHAMSHItîfttA NFGRMA ImQ* COrenJTE E3TT f FțRMSAMLMUMCCWnqftESIPULATtlH CONTRACT UT« IZ ARI A FXTRACOMtKAC tUALA RE CF SITA ACORDUL SCRIS Al iSPE S A »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 2 Cuprins Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 1. INFORMAȚII GENERALE...........................................................4 1.1. Informații despre titularul proiectului...................................6 1.2. Informații despre autorul studiului și a raportului.......................7 1.3. DENuMIREA pRoIECTuLuI .................................................... 7 1.4. DEsCRiEREA pRoiECTuLui ...................................................7 1.5. DuRATA ETApEi DE REALiZARE/EXpLoATARE A pRoiECTuLui ......................39 1.6. iNFoRMAȚii pRiViND pRoDuCȚiA CARE sE VA REALiZA și REsuRsELE FoLosiTE ÎN sCopuL AsiGuRĂRii pRoDuCȚiEi .........................................................42 1.7. iNFoRMAȚiiLE DEspRE MATERiiLE pRiME, suBsTANȚELE sAu pREpARATELE CHiMiCE .45 1.8. iNFoRMAȚii DEspRE poLuANȚii FiZiCi și BioLoGiCi CARE AFECTEAZĂ MEDiuL, GENERAȚi DE ACTiViTATEA pRopusĂ............................................................52 1.9. DEsCRiEREA pRiNCipALELoR ALTERNATiVE sTuDiATE DE TiTuLARuL pRoiECTuLui și iNDiCAREA MoTiVELoR ALEGERii uNEiA DiNTRE ELE ...........................................54 1.10. LoCALiZAREA GEoGRAFiCĂ și ADMiNisTRATiVĂ ................................61 1.11. pENTRu FiECARE ALTERNATiVĂ: iNFoRMAȚii DEspRE uTiLiZARE CuRENTĂ A TERENuLui, iNFRAsTRuCTuRA EXisTENTĂ, VALoRi NATuRALE, isToRiCE, CuLTuRALE, ARHEoLoGiCE, ARii NATuRALE pRoTEJATE/ZoNE pRoTEJATE, ZoNE DE pRoTECȚiE sANiTARĂ, ETC. .........70 1.12. iNFoRMAȚii DEspRE DoCuMENTELE/REGLEMENTĂRiLE EXisTENTE pRiViND pLANiFiCAREA/AMENAJAREA TERiToRiALĂ ÎN ZoNA AMpLAsAMENTuLui pRoiECTuLui........71 1.13. iNFoRMAȚii DEspRE MoDALiTĂȚiLE pRopusE pENTRu CoNECTAREA LA iNFRAsTRuCTuRA EXisTENTĂ .....................................................................72 2. pRoCEsE TEHNoLoGiCE ........................................................74 2.1. pRoCEsELE TEHNoLoGiCE DE pRoDuCȚiE......................................74 2.2. VALoRiLE LiMiTĂ ALE pARAMETRiLoR RELEVANȚi ATiNși pRiN TEHNiCiLE pRopusE și pRiN CELE MAi BuNE TEHNiCi DispoNiBiLE ..................................................126 2.3. ACTiViTĂȚi DE DEZAFECTARE..............................................129 3. DEșEuRi ...................................................................131 3.1. DEșEuRi REZuLTATE DE LA NoiLE oBiECTiVE ...............................131 4. iMpACTuL poTENȚiAL, iNCLusiV CEL TRANsFRoNTiERĂ, AsupRA CoMpoNENTELoR MEDiuLui și MĂsuRi DE REDuCERE A ACEsToRA ......................140 4.1. ApA ......................................................................140 4.2. AERuL ....................................................................150 4.3. pRoTECȚiA soLuLui și suBsoLuLui ..........................................158 4.4. pRoTECȚiA ÎMpoTRiVA ZGoMoTuLui și ViBRAȚiiLoR ............................161 4.5. BioDiVERsiTATEA ..........................................................162 4.6. pEisAJuL .................................................................171 4.7. MEDiuL soCiAL și ECoNoMiC..............................................173 4.8. CoNDiȚii CuLTuRALE și ETNiCE, pATRiMoNiuL CuLTuRAL ....................174 5. ANALiZA ALTERNATiVELoR.....................................................175 5.1. CoLECTAREA DEșEuRiLoR ....................................................175 5.2. TRANspoRTuL DEșEuRiLoR soLiDE ...........................................181 5.3. RECiCLAREA DEșEuRiLoR ...................................................184 5.4. TRATAREA DEșEuRiLoR BioDEGRADABiLE.......................................192 5.5 opȚiuNi DE GEsTioNARE A NĂMoLuLui ........................................195 5.5. DEpoZiTAREA DEșEuRiLoR .....................................................198 5.5. CoMpATiBiLiTATEA opȚiuNiLoR ALEsE pENTRu sisTEMuL iNTEGRAT DE GEsTioNARE A DEșEuRiLoR ...............................................................................198 5.7. CENTRALiZAREA ALTERNATiVELoR ANALiZATE...................................199 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 3 5.8. ANALIZA ALTERNATIVEI ALESE DIN PUNCTUL DE VEDERE AL IMPACTULUI ASUPRA MEDIULUI ... 201 6. MONITORIZAREA..................................................................207 6.1 MONITORIZAREA ÎN EXPLOATARE .............................................. 207 6.2 MONITORIZAREA MEDIULUI ................................................... 208 6.3 MONITORIZAREA POST-ÎNCHIDERE...............................................209 7. SITUAȚII DE RISC...............................................................213 7.1 RISCURI NATURALE ......................................................... 214 7.2 ACCIDENTE POTENȚIALE.......................................................214 7.3 ANALIZA POSIBILITĂȚII DE APARIȚIE A UNOR ACCIDENTE INDUSTRIALE CU IMPACT SEMNIFICATIV ASUPRA MEDIULUI.................................................................215 7.4 PLANUL PENTRU SITUAȚII DE RISC ........................................... 216 7.5 MASURI DE PREVENIRE A ACCIDENTELOR.........................................217 7.6 Masuri de prevenirea și reducerea impactului asupra mediului..............219 8. DESCRIEREA DIFICULTĂȚILOR......................................................220 9. REZuMAT FĂRĂ cARAcTER TEHNic ..................................................221 9.1. DEScRiEREA AcTiViTĂȚii ................................................... 22 1 9.2. METODOLOGiiLE uTiLiZATE ÎN EVALuAREA iMpAcTuLui ASupRA MEDiuLui și, DAcĂ EXiSTĂ , iNcERTiTuDiNi SEMNiFicATiVE DESpRE pROiEcT și EFEcTELE SALE ASupRA MEDiuLui....223 9.3. iMpAcTuL pROGNOZAT ASupRA MEDiuLui........................................224 9.4. iDENTiFicAREA și DEScRiEREA ZONEi ÎN cARE SE RESiMTE iMpAcTuL ............ 224 9.5. MĂSuRiLE DE DiMiNuARE A iMpAcTuLui DE cOMpONENTE DE MEDiu ................ 225 9.6. pRiNcipALELE cONcLuZii cARE REZuLTĂ DiN EVALuAREA iMpAcTuLui ASupRA MEDiuLui 226 9.7. pROGNOZA ASupRA cALiTĂȚii ViEȚii/STANDARDuLui DE ViAȚĂ și ASupRA cONDiȚiiLOR SOciALE ÎN cOMuNiTĂȚiLE AFEcTATE DE iMpAcT................................................227 9.8. LiSTA ALTOR AcORDuRi și AuTORiZAȚii OBȚiNuTE ............................. 227 ANEXE Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Anexa A - Înregistrare SC ISPE SA registrul național al elaboratorilor de studii pentru protecția mediului Anexa B - Certificat de urbanism nr. 191 din 20.06.2011 Anexa C - Aviz gospodărire ape nr. C82/22.06.2012 Anexa D - Cantități deșeuri care vor fi depozitate Anexa E - Harta Natura 2000 Anexa F - Aviz sanitar nr. 272/20.04.2012. Anexa G - Levigat produs depozite neconforme Anexa H - Biogaz produs depozite neconforme Anexa I - Amplasare puțuri pentru depozitul Oradea Anexa J - Amplasare puțuri pentru depozitele neconforme Aleșd, Salonta, Beiuș, Marghita, Săcueni, Stei și Valea lui Mihai Anexa K - Plan general Stație transfer si stație sortare Beiuș Anexa L - Plan general Stație transfer si stație sortare Marghita Anexa M - Plan general Stație transfer si stație sortare Salonta Anexa N - Plan general Platforma stocare temporară Ștei Anexa O - Plan general Stație transfer Săcueni Anexa P - Plan general TMB Oradea Anexa Q - Pod bascula TMB Oradea Anexa R - Împrejmuire și poartă acces TMB Oradea Anexa S - Detaliu Clădire sortare manuală pentru Beiuș, Marghita și Salonta. Anexa T - Detaliul privind acoperirea finală a depozitelor neconforme »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 4 1. INFoRMAȚII GENERALE Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 În urma analizei efectuate de autoritatea de mediu - Agenția Regională Protecția Mediului Cluj, acest proiect se încadrează în Anexa nr. 2, pct. 11 b - Instalații pentru eliminarea deșeurilor, altele decât cele prevăzute în Anexa nr. 1 a H.G. nr. 445/2009 privind evaluarea impactului anumitor proiecte publice și private asupra mediului. Proiectul se va supune evaluării impactului asupra mediului. Raportul privind impactul asupra mediului este întocmit conform cerințelor reglementărilor în vigoare - Ordinul nr. 863/2002 privind Aprobarea ghidurilor metodologice aplicabile etapelor procedurii cadru de evaluare a impactului asupra mediului. Lucrările privind proiectul Sistem de management integrat al deșeurilor solide în județul Bihor, au debutat în anul 2009. Proiectul se realizează în România în cadrul Programului Operațional Sectorial Mediu (POS MEDIU) 2007-2013, Axa prioritară 2 - Sector managementul deșeurilor, care continuă în cadrul asistenței de preaderare (PHARE și AFM). Acest proiect se elaborează având în vedere metodologia pusă la dispoziție de Ministerul Mediului și Pădurilor. Așa cum este menționat chiar în titlul proiectului, acesta se referă, din punct de vedere geografic, la tot județul Bihor, cuprinzând mediul rural și mediul urban. Proiectul ține seama de elementele de bază ale planificării din domeniul gestionării deșeurilor stabilite în prezent la nivel național, regional, județean. Conform cerințelor legislației UE, documentele strategice naționale de gestionare a deșeurilor cuprind două componente principale și anume: • Strategia de Gestionare a Deșeurilor - cadrul care stabilește obiectivele României în domeniul gestionării deșeurilor; • Planul Național de Gestionare a Deșeurilor - planul de implementare a strategiei și conține detalii referitoare la acțiunile ce trebuie întreprinse pentru îndeplinirea obiectivelor strategiei, la modul de desfășurare a acestor acțiuni, inclusiv termene și responsabilități. Modalitățile de abordare pentru elaborarea acestor documente pot fi în forma „tradițională” sau „integrată”. Experiența europeană a demonstrat că, deși necesită timp și costuri mai mari pentru elaborare, planurile de gestionare a deșeurilor bazate pe abordarea „integrată” sunt mult mai realiste, mai ușor de pus în aplicare și deci mai eficiente. Factori responsabili din România au considerat că pentru situația concretă din țară modul de abordare „integrat” corespunde cel mai bine cerințelor. Așa cum s-a menționat, la baza tuturor activităților ce se întreprind în țară în domeniul gestionării deșeurilor se află Strategia Națională de Gestionare a Deșeurilor. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 5 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Elaborarea strategiei a avut ca obiectiv general crearea cadrului necesar pentru dezvoltarea și implementarea unui sistem integrat de gestionare a deșeurilor, eficient din punct de vedere al sănătății populației, protecției mediului și economic. Unul dintre tipurile de deșeuri abordate de Strategia de gestionare a deșeurilor este acela al deșeurilor municipale. Ca trăsături definitorii ale gestionării deșeurilor (care sunt prevăzute de strategie și de care ține seama și acest proiect) menționăm: • organizarea activităților de colectare, transport și eliminare a deșeurilor municipale este una din obligațiile administrațiilor publice locale; • în mediul urban, gestionarea deșeurilor municipale este realizată în mod organizat, prin intermediul serviciilor proprii specializate ale primăriilor sau ale firmelor de salubritate. Acestea lucrează pe bază de contract cu generatorii individuali, sistemul acoperind până la 95% din totalul generatorilor de deșeuri municipale din mediul urban; • în mediul rural, în general nu există servicii organizate pentru gestionarea deșeurilor, transportul la locurile de depozitare fiind făcut în mod individual de către generatori. Numai o mică parte din localitățile rurale aflate în proximitatea centrelor urbane sunt deservite de servicii organizate pentru gestionarea deșeurilor.. Planul Național privind protecția mediului urmărește concomitent și Planul Național de gestionare a deșeurilor și Strategia națională de gestionare e a deșeurilor, cu scopul de a stabilii ordinea măsurilor necesare diminuării poluării locale asupra mediului sau poluări care poate afecta sănătatea populației. Stabilirea obiectivelor și țintelor pentru județul Bihor precum și strategia județului în domeniul gestionarii deșeurilor s-a realizat pe baza situației din județ, a prevederilor legislative și a prevederilor următoarelor documente de planificare: • Strategia Națională de Gestionare a Deșeurilor și Planul Național de Gestionare a Deșeurilor; • Programul Operațional Sectorial de Mediu; • Planul Regional de Gestionare a Deșeurilor pentru Regiunea 6 Nord Vest aprobat prin Ordinul comun nr. 1364/1499 din 2006 al Ministrului Mediului și Gospodăririi Apelor și al Ministrului Integrării Europene de aprobare a planurilor regionale de gestionare a deșeurilor; • Planul Județean de Gestionare a Deșeurilor elaborat în conformitate cu metodologia aprobată prin Ordinul ministrului mediului și dezvoltării durabile nr. 951/2007 și adoptat după supunerea spre consultare publică, prin Hotărârea Consiliului Județean Bihor nr. 3/30.01.2009. În plus, strategia de gestionare a deșeurilor la nivel județean ține seama de prevederile din: »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 6 • Strategia și Planul Național de Gestionare a Deșeurilor pentru perioada 2008 - 2013, documente aflate în procedura de evaluare de mediu; • Directiva Cadru UE privind deșeurile (2008/98/EC) care trebuie implementată de Statele Membre; • Strategiile Tematice ale UE de prevenire a producerii deșeurilor și de utilizare durabilă a resurselor naturale, • alte politici ale UE cum sunt Politica Integrată privind produsele (IPP) și achizițiile publice ecologice. Directiva Cadru privind deșeurile dispune, printre altele, prevederi în domeniul prevenirii (de ex. adoptarea de indicatori pentru monitorizarea prevenirii, adoptarea unei politici de ecodesign, stabilirea de obiective de prevenire prin aplicarea celor mai bune practici, etc.) și în domeniul reciclării (de ex. organizarea de sisteme de colectare separată pentru hârtie, metal, plastic, sticlă până în 2015, ținte de refolosire / reciclare: 50% din deșeurile municipale și asimilabile până în 2020, 70% din masa deșeurilor provenite din activitățile de construire și demolare). Strategiile tematice ale UE de reducere a emisiilor de gaze cu efect de seră și de promovare a producerii de energie din surse regenerabile prevăd: • reducerea emisiilor de gaze cu efect de seră cu 20% până în 2025 (exprimate în CO2 echivalent); cca. 10% din această cantitate poate fi asigurată de un sistem modern de management al deșeurilor municipale; • promovarea producerii de energie electrică din surse regenerabile (obiectiv - 20% din energia necesară să fie obținută din surse regenerabile până în anul 2020). Această orientare a UE demonstrează hotărârea în favorizarea opțiunilor aflate pe treptele superioare ale ierarhiei deșeurilor și, în cazul României, impune adoptarea de măsuri energice în acest sens, în condițiile în care opțiunea folosită aproape exclusiv în țara noastră, în prezent, este depozitarea deșeurilor. 1.1. Informații despre titularul proiectului Titularul proiectului este Consiliu Județean Bihor. Adresa poștală Strada Traian, nr. 5, Oradea, Județul Bihor, Date de contact: Telefon: 0259-437484, Fax: 0259-468180 e-mail: presedinte@cjbihor.ro; mediu@cjbihor.ro. Persoană de contact: Președinte Cornel Popa Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 7 1.2. Informații despre autorul studiului și a raportului Autorul atestat al studiului de evaluare a impactului asupra mediului și al raportului la studiu este Institutul de Studii și Proiectări Energetice - ISPE SA, Divizia Energie & Mediu - Secția Ingineria Mediului Adresa poștală: București, Bd. Lacul Tei, nr. 1-3, C.P. 30-33, București 020371, România Telefon: 021/2061328 Fax: 021/2103430 Persoane de contact: Claudia TOMESCU - Șef Colectiv SCHIMBĂRI CLIMATICE, S.C. ISPE S.A. București S.C. ISPE S.A. București este autorizată să elaboreze studii pentru protecția mediului, fiind înregistrată în Registrul național al Elaboratorilor de Studii pentru Protecția mediului, la poziția 38. Certificatul de înregistrare este prezentat în Anexa A. 1.3. Denumirea proiectului Sistem de Management integrat al Deșeurilor Solide în Județul Bihor - Raport la studiul de evaluare a impactului asupra mediului. 1.4. Descrierea proiectului 1.4.1. prezentarea Generală a proiectului Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Managementul deșeurilor din județul Bihor, este cuprinsă în Planul regional de gestiune a deșeurilor, Regiunea 6 Nord Vest. Acest plan abordează coerent și efectiv, problemele privind deșeurile din regiune. Planul a fost dezvoltat și îmbunătățit nu numai de către specialiștii ARPM, dar și cu ajutorul multor comentarii pertinente venite în urma consultării publicului, asistenței de la Uniunea Europeană, Programelor PHARE și Aquis-ului comunitar privind managementul deșeurilor. Acest plan marchează eforturile deosebite depuse pentru gestionarea deșeurilor din regiune. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 8 Planul regional a fost completat sub procedura din Strategia Națională de Mediu și este în concordanță cu Strategia Națională și cu Planul Național de Gestiune a Deșeurilor, aprobate cu HG nr. 1470/2004, cu modificările și completările ulterioare. În cadrul județului Bihor a fost elaborat Planul Județean de Gestionare a Deșeurilor - PJGD -care este parte integrantă a planul regional mai sus amintit. Scopul acestui plan este de a stabili cadrul pentru asigurarea unui sistem durabil de gestionare a deșeurilor care să asigure îndeplinirea obiectivelor și țintelor naționale. Deșeurile care fac obiectul PJGD sunt deșeurile municipale nepericuloase și periculoase din deșeurile municipale (deșeurile menajere și deșeurile asimilabile din comerț, industrie și instituții), la care se adaugă câteva fluxuri speciale de deșeuri: deșeuri din ambalaje, deșeuri din construcții și demolări, nămoluri provenite de la epurarea apelor uzate, vehicule scoase din uz, deșeuri de echipamente electrice și electronice. În cadrul acestui capitol de prezentare generală precizăm și contextul în care proiectul își va desfășura lucrările. Proiectul face parte din Programul Operațional Sectorial de MEDIU 2007 -2013, ca o continuare a programelor de dezvoltare a infrastructurii de mediu la nivel național, care au fost inițiate în cadrul asistentei tehnice de pre-aderare, în principal PHARE. Proiectele din domeniul gestionării deșeurilor, care beneficiază de finanțare prin POS Mediu, vor consta în crearea unor sisteme noi de management de tip ”integrat” la nivel județean. Aceste sisteme trebuie să asigure îndeplinirea tuturor obiectivelor și țintelor pe care Romania s-a angajat să le respecte prin Tratatul de Aderare la Uniunea Europeană, precum și respectarea în totalitate a prevederilor legislative în vigoare. Pentru elaborarea și justificarea aplicațiilor prezentate în cadrul proiectului Studiului de Fezabilitate, au fost derulate studii geologice și geotehnice. Pentru instalațiile de prelucrare și tratare a deșeurilor, s-au elaborat studii tehnico-economice care au inclus aspecte precum: descrierea zonei proiectului, descrierea tehnică a stațiilor, descrierea tehnică a infrastructurii și a echipamentelor auxiliare, programul de control și monitorizare a parametrilor de calitate ai mediului, organizarea și exploatarea instalațiilor, analiza economică a investiției. Scopul final al prezentului proiect este de a fi dezvoltat până la stadiul în care poate fi prezentat Comisiei UE pentru a beneficia de cofinanțare din Fondul European de Dezvoltare Regională. 1.4.2. Situația existentă 9 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 În cadrul lucrărilor de începere a proiectului, s-a elaborat Planul de Investiții pe Termen Lung pentru sistemul de management integrat al deșeurilor solide în județul Bihor. Acest Plan include prezentări și ipoteze legate de tipurile de deșeuri în cadrul practicilor actuale de gestionare a deșeurilor. De asemenea, include și estimări ale evoluției cantităților de deșeuri ce urmează a fi generate în viitori ani. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 9 Cantitățile de deșeuri menajere, asimilabile cu cele menajere, deșeurile din parcuri, grădini și piețe, menționate în proiect, provin din rapoartele operatorilor de salubritate. Cantitățile de deșeuri generate și necolectate, s-au determinat pe baza numărului de locuitori neracordați la serviciile de salubritate (în zonele rurale și urbane) și se bazează pe indicatorii de generare acceptați la nivel național. Cantitatea de nămol generată de stațiile de tratare apă uzată, cantitățile de deșeuri electrice și electronice (DEEE) și vehicule scoase din uz, rezultă din Planul Județean de Gestionare a Deșeurilor și din datele oficiale prezentate de operatorul regional de apă. Pentru a evalua cantitatea deșeurilor municipale generate, sunt utilizate datele privind proiecția evoluției populației. Pentru perioada de planificare, s-a efectuat o evaluare medie atât pentru zonele urbane cât și cele rurale, conform prevederilor din PRGD, Planul de Investiții pe Termen Lung și Metodologia de elaborarea a planurilor de gestionare județene și regionale. Trebuie menționat faptul că proiectarea infrastructurii și a echipamentelor se face pe baza cantităților de deșeuri previzionate pentru anul 2016, din moment ce investițiile ce se vor finanța prin POS Mediu, vor acoperi lucrările, dotările și serviciile implementate în această perioadă. Sistemul actual de gestionare a deșeurilor în județul Bihor constă în principal în colectarea, valorificarea parțială a reciclabilelor și tratarea materiei organice, precum și eliminarea deșeurilor. Majoritatea cantității de deșeuri municipale colectate este eliminată în depozitul conform existent în Oradea. În orice caz, practicile curente de gestionare a deșeurilor nu respectă cerințele reglementărilor în vigoare din domeniu, generând astfel potențiale riscuri asupra mediului și a sănătății populației. Colectarea deșeurilor reziduale se realizează în prezent în principal din poartă-în-poartă atât în mediul urban la gospodăriile individuale, cât și în mediul rural. În mediul urban în zona blocurilor, 3 colectarea deșeurilor reziduale se realizează în containere de 1,1 m3. În prezent, în județ funcționează două stații de sortare a deșeurilor (în Oradea și în zona Aleșd). Depozitarea deșeurilor colectate se realizează în 5 depozite neconforme (Săcueni, Stei și Marghita care au trebuit să sisteze activitatea de depozitare în 2009 și 2010, respectiv Valea lui Mihai și Salonta care trebuie sa sisteze activitatea de depozitare în 2017) și 1 depozit conform (Oradea). Pe lângă aceste depozite, în județ mai există un depozit neconform la Oradea, care a sistat activitatea de depozitare în 2005, și depozitele neconforme de la Beiuș și Aleșd, care au sistat activitatea de depozitare în 2009, conform prevederilor Hotărârii de Guvern nr. 349/2005 privind depozitarea deșeurilor. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Cantitatea anuală estimată a fi eliminată în depozitul de deșeuri conform de la Oradea va fi 130 3 800 t/an (125 000 t/an de deșeuri municipale solide) sau volumul de 151 900 m3/an. De 3 asemenea, în plus, 9 500 t/an (sau 11 457 m3/an) produs similar compostului - PSC (Compost Like Output - CLO) poate fi utilizată ca material de acoperire pentru depozitele de deșeuri. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 10 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Aproximativ 217 000 de tone de deșeuri municipale au fost generate în județ (în 2011), din care aproximativ 147 700 de tone sunt deșeuri menajere (amestecate și colectate separat), 55 900 de tone sunt deșeuri similare cu deșeurilor menajere și aproximativ 13 200 tone sunt deșeuri din parcuri și grădini, deșeuri din piețe și stradale. În prezent, toate deșeurile generate sunt colectate. În județul Bihor, serviciul de colectare a deșeurilor este asigurat de un număr de 16 operatori de salubritate, dintre care doi nu dețin licență de funcționare de la ANRSCUP (Autoritatea Națională de Reglementare a Serviciilor comunitare de utilități publice). În 2010, serviciile sanitare au acoperit mai mult de 95% din județ. Deși serviciile sanitare acoperă o parte foarte mare din județ (cu mult peste media națională), aceste servicii nu respectă pe deplin cu legislația în vigoare, în prezent deșeurile menajere fiind colectate numai amestecat. Deși majoritatea localităților au acces la serviciile de salubritate, există încă dificultăți și deficiențe în ceea ce privește gestionarea deșeurilor. Principalele probleme sunt legate în primul rând de transportul deșeurilor, lipsa stațiilor de transfer în cadrul județului și odata cu închiderea depozitelor de deșeuri neconforme problemele se pot agrava ca urmare a creșterii distanței transportului deșeurilor până la singurul depozit de deșeuri conform din județul Bihor, în Oradea. Operatorii de salubritate se confruntă cu lipsa de resurse financiare pentru investiții având dificultăți în colectarea taxelor de salubrizare. În județul Bihor exista o serie de proiecte de gestionare a deșeurilor, finanțate atât prin PHARE CES, cat și prin Fondul pentru Mediu: • PHARE CES - Sistem integrat de gestionare a deșeurilor în zona rurală din Zona Metropolitana Oradea; • Proiect Fondul pentru Mediu - Stație de sortare și stație de compostare S.C. ECO BIHOR S.R.L; • PHARE CES 2006 - Dezvoltarea colectării selective a deșeurilor în Municipiul Beiuș; • PHARE CES 2004 - Colectare selectivă și transportul deșeurilor municipale în zona Marghita; • Proiect Fondul pentru Mediu - Stație de sortare și transfer deșeuri Aleșd; • PHARE CES - Reciclare ecologică în Valea lui Mihai și localitățile partenere - stație de sortare și stație de compostare; • PHARE CES - Sistem integrat de gestionare a deșeurilor în comuna Girisu de Cris -colectare deșeuri. Sistem integrat de gestionare a deșeurilor în zona rurală din Zona Metropolitană Oradea Consiliului Local Borș, ca beneficiar, împreună cu parteneri reprezentați de consiliile locale ale comunelor: Biharia, Cetariu, Nojorid, Osorhei, Paleu, Sânmartin, Santandrei au realizat un »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 11 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 proiect de gestionare a deșeurilor în aceste localități, în conformitate cu normele europene în vigoare. Investiția a fost de 1 015 300 de euro și a fost finanțată din surse europene. Proiectul a fost finalizat la 30 august 2008, iar rezultatele au fost următoarele: • parc auto compus din: o un camion cu șasiu patru roți o trei camioane, cu șasiu; o autobasculantă; o un încărcător cu cupa și lama; • sistem dual de colectare în instituțiile publice, la blocuri și în apropierea zonelor de trafic, constând din: o 250 containere cu o capacitate de 1100 litri, grupate câte două; o 136 containere cu o capacitate de 120 litri, grupate câte două. • sistem de colectare separată de la case și zonele rezidențiale formate din: o 11302 pubelele cu o capacitate de 120 de litri amplasate pe domeniul comunelor publice, lângă fiecare gospodărie, permițând accesul facil al locuitorilor; o seturi de cinci pungi de plastic pentru fiecare gospodărie, cu cod de culoare, fiecare reprezentând tipul de deșeuri reciclabile și care vor fi colectate în conformitate cu graficul; o realizarea de 120 de panouri de identitate vizuală, în conformitate cu manualul de identitate vizuală; o o campanie de informare a publicului; o un program de instruire complex pentru angajații operatorului REOSAL (relațiile tehnice și cu consumatorii și cursuri de ). Servicii de procesare a deșeurilor - Depozit ecologic de deșeuri de la Oradea -Administrația Fondului pentru Mediu Etapa 2 Proiectul finanțat prin Administrația Fondului de Mediu implementat în municipiul Oradea, beneficiar fiind SC ECO Bihor SRL Oradea, constă în extinderea depozitului ecologic de deșeuri Județean pentru deșeuri nepericuloase la Oradea - etapa a doua. Perioada de execuție a fost de 30 de luni. În data de 28 octombrie 2008, a avut loc la punctul de lucru al SC ECO BIHOR SRL (Oradea, str. Matei Corvin nr. 327) inaugurarea festivă a două obiective de investiții din cadrul depozitului ecologic de deșeuri nepericuloase, finalizate în 2008, respectiv stația de epurare a levigatului »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 12 realizata cu finanțare 40% de la administrația fondului de mediu (AFM) + 60% fonduri proprii și extinderea depozitului etapa I/B cu o suprafață de 1,9 ha. fonduri proprii 100%. Conducerea depozitului a prezentat sistemul performant de tratare a apelor poluate (levigat) din depozit. Astfel, apele poluate ce se scurg din depozitul de deșeuri sunt drenate cu ajutorul sistemului de izolație și drenaj al depozitului și sunt înmagazinate intr-un bazin etanș, Apa infestata din bazinul de stocare trece prin stație și este epurată astfel ea sa poată fi reintrodusă în circuitul natural a apei. Prin punerea în funcțiune a stației de epurare a levigatului, s-a finalizat prima parte a investiției privind Depozitul Ecologic de Deșeuri Oradea administrat de S.C. ECO BIHOR SRL, în valoare totală de cca 5 000 000 euro, urmând ca în etapa a II a sa se realizeze o investiție de 7 600 000 euro, care include o stație de sortare deșeuri, o stație de compostare deșeuri vegetale, un sistem de captare și tratare biogaz, o instalație de concasare a deșeurilor din construcții și extinderea depozitului cu încă 3,8 ha. Acest proiect a fost derulat în cursul anului 2009-2010 și a fost finanțat în proporție de 50% de Administrația Fondului pentru Mediu. Investiția prezentată mai jos este finanțată 62% din surse proprii ale SC Bihor Eco SRL + 38% credite și surse de la bugetul de stat prin contractul de finanțare nerambursabilă nr. 232/M din data de 29.09.2008 - finanțare nerambursabilă de 12 321 190 lei - aceasta reprezentând 50% din valoarea cheltuielilor eligibile ale proiectului. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Stația de compostare 2 În prima etapă, pe o suprafață de 5.400 m2 folosind tehnologia de ventilație, poate fi compostată o cantitate de 5.000 tone an de deșeuri. 2 În a doua etapă, stația de compost a fost extinsă cu o suprafața de 4.500 m2, stația de 2 compostare atingând o suprafață totală de 9.500 m2, care va asigura o cantitate de compostare 3 de 52.000 m3/an folosind tehnologia de membrană. Autorizația de mediu revizuită obținută de SC Eco Bihor SRL prevede o capacitate maximă de aproximativ de 20.000 de tone/an de deșeuri care pot fi compostate. Stația de compostare este amplasată în partea stângă a podului basculă. Stația de compostare a deșeurilor biodegradabile se compune din: • platforma de compostare S=9500 m2, din care: spațiu de pregătire 2 500 m2, spațiu de 22 compostare 3 200 m2, spațiu de maturare 3 300 m2; • sistem de captare levigat (recirculare) 170 m; • bazin de levigat V= 1 200 m3; • hală de utilaje și instrumente S=366 m2. Bazinul de colectare levigat din compost este impermeabilizat, sistemul de izolație al acestuia fiind următorul: »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 13 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 • dale de beton 50x50x8; • pietriș sort 15/30 în grosime de 20 cm; 2 • geotextil pentru protecție mecanică 1200 g/m2; • geomembrană HDPE 2,5 mm grosime; • sistem monitoring geoelectric; -11 • strat de bentonită (Bentofix), cu permeabilitatea k< 5x10 1 m/s. Stația de compostare are în dotare următoarele utilaje folosite pentru tratarea deșeurilor bidegradabile: • tocător PEZZOLATO S7000; • utilaj de învârtire a prismei BACKHUS 16.36; • ciur rotativ PEZZOLATO L9000. Spațiul total disponibil pentru compostare este de 9000 m2. Etapele procesului de compostare sunt următoarele: 1. Pregătirea Deșeurile biodegradabile trebuie selectate și mărunțite. Mărunțirea este necesară pentru a obține o granulație a materiei compostabile cât mai mică și uniformă. 2. Așezarea materialelor compostabile După mărunțire, materialele compostabile se așează în prisme de 3-3,2 m lățime, 1,4-1,8 m înălțime și 45-50 m lungime cu încărcătorul frontal BOBCAT T3571. Pentru formarea unor prisme uniforme se face prima învârtire a prismei cu utilajul BACKHUS 16.36. 3. Învârtirea prismelor cu utilajul BACKHUS În prima etapă - aerobă - a procesului de compostare prismele trebuie învârtite la 3-5 zile pentru aerisire, iar când temperatura interioară ajunge la 65°C și procesul anaerob începe, ajunge învârtirea prismelor o dată pe săptămână. 4. Extracția, ciuruirea, stocarea 4.1 Verificarea maturării Etapa de maturare se poate stabili pe baza temperaturilor măsurate. Temperatura prismelor - la o săptămână de la începerea compostării - trebuie să ajungă la 55 °C, și trebuie să urce peste la 60 °C timp de 10-14 zile pentru distrugerea microorganismelor patogene din compost. Durata de maturarea compostului este de minim 1,5 luni. Măsurarea temperaturii prismelor se efectuează în fiecare zi la același oră. În a 4-a săptămână se pot observa semnele procesului de compostare, materialul își schimbă culoarea și capătă o structură mai fină. 4.2 Ciuruire »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 14 Pentru asigurarea unei granulații de diferite mărimi, la nevoie, compostul se poate trece printr-un ciur rotativ (PEZZOLATO L9000), astfel se vor obține 2-3 fracții diferite cu granulații uniforme. Această operație nu este obligatorie și reprezintă un cost suplimentar energetic. 4.3 Stocare Compostul maturat se transferă la locul de stocare cu încărcătorul frontal. Se înregistrează cantitatea acestuia în Registrul de Compost. 5. Gestiunea compostului generat Compostul rezultat în urma tratamentului se transferă pe spațiul de stocare, până la utilizare sau valorificare. În Registrul de Compost se înregistrează: data, cantitatea primită la stocare (tone), cantitatea emisă spre vânzare sau utilizare (tone, date de identificare a clientului), stocurile acumulate (tone) și semnătura persoanei responsabile. Compostul de categorie inferioară se utilizează ca material în stratul de acoperire a depozitului de deșeuri nepericuloase. Lista deșeurilor rezultate după compostare este următoarea: • 19 05 01 fracție necompostată din deșeuri municipale și asimilabile • 19 05 02 fracție necompostată din deșeuri vegetale • 19 05 03 compost de calitate inferioară. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Stația de sortare Tipurile de deșeuri pre-selectate pe diferite fracțiuni (sticlă, hârtie, plastic) sunt cântărite la intrarea în depozitul de deșeuri și descărcate, în stația de sortare, pe platforma de beton izolată corespunzător. Prin construcția stației de sortare sunt realizate următoarele: • hala de sortare a deșeurilor, echipată cu tehnologia de sortare și balotare; • drumuri; • rețele de apă pentru stingere a incendiilor și apa pluvială. Linia de sortare a deșeurilor este situată într-o hală închisă cu dimensiunea de 25x90 m. Hala este închisă pe toate cele patru laturi și acoperită. La capătul halei este construită o hală de depozitare cu o parte deschisă pentru depozitarea baloților. Transportul deșeurilor la hala de sortare și valorificarea materialelor secundare generate se face prin porți industriale. Linia de sortare realizează sortarea deșeurilor colectate de la populație și agenți din zona industrială și are o capacitate maximă de 39.000 de tone/an cu modul de lucru în două »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 15 schimburi. Capacitatea stației poate fi redusă la unul sau două schimburi, atunci când va începe punerea în aplicare a sistemului de colectare selectivă a deșeurilor. În stația de sortare lucrează 14 persoane pe tură. Deșeurile colectate în saci de plastic pot fi sortate în timpul procesului de sortare manuală pe următoarele fracții: 1. flacoane PET; 2. polipropilenă; 3. folie PE; 4. flacoane de plastic de la detergenți; 5. plastic spumos; 6. Materiale sintetice multistrat (Tetrapack). Depozitul ecologic de deșeuri S.C. ECO Bihor SRL operează și administrează depozitul ecologic de deșeuri prin intermediul Parteneriatului Public privat local Consiliului, împreună cu Primăria Municipiului Oradea. Contractul de parteneriat public privat a fost semnat de către Consiliul Local și de Keviep Ltd. Debrecen, la 23 decembrie 2003 și prevede, printre altele, concesiunea terenului cu suprafața de 719.880 m2, situat pe strada Matei Corvin 327. Depozitul ecologic Oradea Casă cântar și platformă pentru cântărire Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 16 Stație de epurare levigat Poartă acces Dezvoltarea colectării selective a deșeurilor în Municipiul Beiuș - PHARE CES 2006 Municipiul Beiuș are aproximativ 11699 de locuitori. Pentru municipiul Beiuș au fost achiziționate/realizate următoarele: • un compactor mecanic; • 3600 containere de 120 l; • 140 containere de 1,1 m3; • 18 puncte stradale de colectare (platforme de beton închise). Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Punct stradal colectare deșeuri Colectarea selectivă și transportul deșeurilor municipale în zona Marghita - PHARE CES 2004 Prin intermediul proiectului au fost efectuate următoarele investiții: »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 17 • hala pentru depozitarea temporară a deșeurilor reciclabile, în imediata apropiere a depozitului de deșeuri, 3 • vehicul de compactare 16 m3, • presă balotat deșeuri și perforator pentru PET-uri, 33 • containere metalice de 1,1 m3 - 145 bucăți și pubele de plastic de 1,1 m3 pentru deșeuri reciclabile - 80 buc; • pubele de 120 de litri pentru populație - 600 buc; • încărcător multifuncțional cu accesorii. Hala pentru depozitare temporară Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Astfel, obiectivele specifice ale proiectului au fost atinse prin: • crearea de 23 de platforme de depozitare a deșeurilor, • achiziționarea unui vehicul de transport pentru deșeurile menajere, prevăzut cu compactor, • amplasarea a două containere pentru colectarea separată a hârtiei și a PET-urilor în cadrul platformelor, în plus față de containere pentru colectarea deșeurilor menajere, • furnizarea de 600 de pubele pentru gospodăriile din Marghita, • construcția, lângă depozitul de deșeuri, a unei magazii pentru depozitarea temporară a deșeurilor de hârtie și PET până când acestea sunt valorificate, • achiziționarea unui încărcător multifuncțional pentru manipularea baloților de hârtie și PET-uri; • dotarea cu dispozitive de mărunțire și balotare pentru PET-uri și hârtie. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 18 Proiect Fondul pentru Mediu - Stație de sortare și transfer deșeuri Aleșd Construcția stației de sortare și transfer este finalizată. Hala de sortare are dimensiunile: L = 12,5 m, l = 7,6 m, h = 3,5 m și include o bandă transportoare B07 = 1200mm x 18m și o bandă de sortare B08 = 19.5 x 1200 m. Hala în care are loc transferul și sortarea deșeurilor are următoarele dimensiuni: lungime 72 m, 20 m lățime, 2,10 m înălțime, amplasată pe o suprafață betonată cu o grosime de 250 mm, consolidată STM 6x100, cu capacitatea de sortare de 4.000 t/an. Capacitatea maximă pentru stația de sortare și stație de transfer este de 100 tone/zi. Stația de transfer nu este operațională. Stație sortare Aleșd Stație sortare Aleșd Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Managementul deșeurilor Aleșd - PHARE 2004 Beneficiarii proiectului sunt locuitorii orașul Aleșd și a localităților din zona Aleșd: Aștileu, Aușeu, Borod, Bratca, Brusturi, Bulz, Lugașu de Jos, Măgești, Șinteu, Șuncuiuș, Țețchea, Tileagd, Vadu Crișului, Vârciorog care reprezintă 60.121 locuitori, din care 10.699 de locuitori în mediul urban și 49.422 de locuitori în mediul rural. În cadrul proiectului au fost achiziționate următoarele • două vehicule de colectare; • pubele de 120 l - 6400 bucăți; • pubele de 240 l - 1325 bucăți; • containere de 1.100 litri - 27 bucăți; • 1568 containere pentru PET-uri; • o presă multifuncțională de balotat PET-uri. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 19 Reciclare ecologica în Valea lui Mihai și localitățile partenere - stație de sortare și stație de compostare - PHARE CES Proiectul deservește 26.503 locuitori: oraș Valea lui Mihai și localitățile învecinate: Curtuiseni, 3 Cherechiu, Sălacea, Șimian și Tarcea. Stația de sortare are o capacitate de 14.150 m3/an 3 (aproximativ 2000 t/an), iar instalația de compostare are o capacitate de 3.772 m3/an, aproximativ 1.000 t/an. Construcțiile care au fost realizate sunt următoarele: • platforma pentru stația de sortare, • platforma pentru stația de compostare. Echipamentele achiziționate au fost următoarele: 3 • containere de 1,1 m3 - 73 buc.; • pubele de 0,12 m3 - 5.355 buc.; • unități de compostare individuale - 5.461 buc.; • pubele de 0,24 m3 - 198 buc; 3 • două camioane de compactare, cu o capacitate de 18 m3. Intrarea în stația de sortare și compostare Stația de sortare Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 20 Echipamente din cadrul stației de compostare Sistem integrat de gestionare a deșeurilor în comuna Girișu de Cris - colectare deșeuri - PHARE CES Pentru populația care beneficiază de această investiție 6.590 locuitori - au fost achiziționate 40 3 containere de 1,1 m3, 374 containere de 120 litri pentru colectare în amestec 2126 containere de 120 litri și 10 saci pentru fiecare gospodărie, pentru colectarea separată. Sticla, plasticul, hârtia, deșeurile de carton și de uz casnic sunt colectate separat. De asemenea, au fost achiziționate un camion și o basculantă. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Toate aceste proiecte vor fi integrate în cadrul Sistemului de management integrat al deșeurilor după cum urmează: • proiectele privind colectarea deșeurilor (dotarea cu recipiente de colectare și mijloace de transport) au fost luate în considerare la calculul necesarului ce urmează a fi achiziționat prin proiect; • stația de sortare și stația de compostare din Valea lui Mihai vor deservi toate localitățile din zona 6, după ce prin proiect va fi optimizată capacitatea stației de sortare de la Valea lui Mihai. Toate deșeurile reziduale din Zona 6 vor fi transportate la stația de transfer Săcueni, care va fi creată prin proiectul finanțat prin POS Mediu; • stația de sortare și stația de transfer Aleșd au fost proiectate pentru a deservi numai localitatea Aleșd. Întrucât prin proiect nu au mai fost achiziționate containere și mașina pentru transferul deșeurilor, acestea vor fi achiziționate prin proiectul finanțat prin POS Mediu, iar instalațiile vor deservi nu numai localitatea Aleșd, ci întreaga Zona 2. Instalațiile de gestionare a deșeurilor realizate prin proiectele PHARE CES - stația de transfer și stația de sortare Aleșd, stația de sortare și stația de compostare Valea lui Mihai vor continua sa »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 21 funcționeze în condițiile prevederilor contractului PHARE CES, operatorii fiind cei existenți. De asemenea, activitățile de colectare și transport în localitățile care au beneficiat de proiect PHARE CES vor fi realizate de către operatorii existenți, până la finalizarea termenului contractual. Toate depozitele de deșeuri neconforme din județul Bihor (8 depozite - Oradea, Aleșd, Salonta, Beiuș, Marghita, Săcueni, Stei și Valea lui Mihai) vor fi închise. 1.4.3. Descrierea investiției propuse Investiția ce urmează a fi proiectată și implementată, va respecta cerințele planului județean de gestionare integrată a deșeurilor din județul Bihor. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 1.4.3.1. Obiective generale și ținte urmărite de noul sistem Prin proiect se urmărește dezvoltarea unui sistem durabil de gestionare a deșeurilor în județul Bihor care să reducă impactul asupra mediului, prin îmbunătățirea serviciilor actuale de gestionare a deșeurilor și închiderea depozitelor existente, neconforme, în conformitate cu reglementările UE în vigoare și în temeiul Axei Prioritare 2 POS Mediu. Proiectul propus urmărește să rezolve problemele de mediu și cele operaționale legate de generarea și gestionarea deșeurilor și de a dezvolta un sistem integrat de gestionare a deșeurilor în județul Bihor care va îmbunătăți condițiile de viață ale cetățenilor și care va sprijini România în atingerea obiectivelor de gestionare a deșeurilor impuse prin Tratatul de Aderare. Sistemul integrat ca atare, va fi în deplină conformitate cu politicile de mediu ale UE și cele naționale, abordând toate elementele de gestionare a deșeurilor și anume de la prevenirea și colectarea deșeurilor până la depozitarea acestora. Sistemul propus este adaptat la nevoile județului și a fost identificat ca fiind cel mai eficient din punct de vedere al costurilor și accesibil pentru cetățenii județului. Obiectivele specifice ale investiției propuse includ: • prevenirea producerii de deșeuri, prin promovarea compostării individuale și sensibilizarea opiniei publice; • menținerea gradului de conectare la servicii de salubritate în zonele urbane și rurale la 100%; • punerea în aplicare a colectării selective a deșeurilor reciclabile la toată populația județului; • conformarea cu directivele privind depozitarea deșeurilor, Directiva IPPC, Directiva cadru privind deșeurile, precum și legislația națională, prin punerea în aplicare a colectării selective și construirea/exploatarea stațiilor de sortare și instalațiilor de tratare a deșeurilor biodegradabile; »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 22 • reducerea cantității totale de deșeuri care ajung în depozitul de deșeuri; • protecția mediului și a sănătății publice, prin exploatarea unui depozit de deșeuri conform și închiderea depozitelor de deșeuri existente neconforme; • reducerea disconfortului vizual, a mirosurilor și a altor riscuri de sănătate legate de practicile actuale de gestionare a deșeurilor; • consolidarea capacității județului Bihor, în ceea ce privește gestionarea deșeurilor, precum și punerea în aplicare și monitorizarea lucrărilor de gestionare a deșeurilor; • creșterea nivelului de conștientizare a cetățenilor în raport cu beneficiile care decurg din implementarea proiectului, precum și schimbarea obiceiurilor lor, necesare în ceea ce privește colectarea și managementul deșeurilor. După analiza situației existente la nivelul județului, în ceea ce privește generarea și gestionarea deșeurilor, s-au obținut următoarele date: • cantitatea anuală de deșeuri municipale solide generată în anul 2010 a fost de aproximativ 215.400 t/an, din care aproximativ 77% provine din mediul urban și 23% din zonele rurale. Mai mult decât atât, aproximativ 68% din deșeuri sunt generate în gospodării, în timp ce restul provine din activități comerciale, parcuri, străzi, etc. Producția totală de deșeuri menajere este de aproximativ 363 kg/cap de locuitor/an, și este mai ridicată în mediul urban (575 kg/cap de locuitor/an); Componența actuală a deșeurilor generate este prezentata mai jos sub forma unui grafic: Grafic nr. 1.1 - Componenta deșeurilor generate în județul Bihor Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 23 Situația actuală privind generarea deșeurilor la nivelul județului Bihor este prezentată în tabelul de mai jos: Tabel nr. 1.1 - Cantități de deșeuri generate în județul Bihor Tip deșeu Cod deșeu Cantitate generată 2009 (t) Cantitate generată 2010 (t) 1 Deșeuri municipale generate, din care: 20 03 214.114 215.404 1.1 Deșeuri menajere colectate în amestec 20 03 01,20 01 145.995 146.743 1.2 Deșeuri menajere asimilabile sau colectate selectiv de la comercianți, instituții, industrie 20 03 01,20 01, 15 01 01, 15 01 02, 15 01 03, 15 01 04, 15 01 07 55.057 55.497 1.3 Deșeuri din parcuri di grădini - deșeuri din piețe 20 02, 20 03 02 4.354 4.388 1.4 Deșeuri stradale 20 03 03 8.708 8.776 1.5 Deșeuri generate necolectate 20 01 15 01 4.982 2.319 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Gestionarea actuală a deșeurilor în județul Bihor este necorespunzătoare, din motivele următoarele motive: • colectarea deșeurilor: o colectarea selectivă este implementată în mai multe zone datorită proiectelor PHARE existente și a altor inițiative (corespunzător 57% din totalul populației, sau 336.400 de locuitori); o echipamentele existente sunt vechi și insuficiente, în special în ceea ce privește colectarea selectivă; o colectarea actuală a deșeurilor și logistica de transport nu includ stații de transfer funcționale, care ar îmbunătăți procesul de colectare a deșeurilor. • tratarea biologică a deșeurilor: o nu se realizează tratarea deșeurilor biodegradabile (numai două instalații de compostare mici cu capacitatea totală de 6.200 t/an, dintre care doar la Oradea funcționează, urmând ca la Valea lui Mihai sa fie pusa în funcțiune o dată cu implementarea proiectului) - incapacitatea de a atinge obiectivele impuse de legislația existentă; o nu există stație pentru tratarea deșeurilor biodegradabile. • reciclarea deșeurilor: »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 24 o capacități de sortare de aproximativ 41.000 t/an, în instalațiile de sortare situate în Oradea, Aleșd și Valea Lui Mihai cu sortare manuală și incapacitatea de a atinge obiectivele impuse de legislația existentă (în 2016); • eliminarea deșeurilor: o deșeurile și reziduurile sunt depozitate în depozitul de deșeuri existent în județul Oradea; o eliminarea a mai mult de 170.000 t/an de deșeuri; o eliminarea deșeurilor mixte și reziduurilor care nu sunt tratate și, prin urmare, se produc cantități semnificative de biogaz și de levigat. Ipotezele și parametrii utilizați pentru a determina soluția optimă pentru realizarea sistemului integrat de gestionare a deșeurilor solide și dimensionarea instalațiilor sunt prezentate în tabelul de mai jos: Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Tabel nr. 1.2 - Ipoteze și parametrii utilizați Parametru Valoare An referință 2016 Deșeuri generate (t/an) 225.797 Deșeuri biodegradabile generate (t/an) 131.635 Deșeuri reciclabile (t/an) 81.129 Ținte pentru colectarea deșeurilor • Menținerea gradului de conectare la serviciile de colectare deșeuri în județ la 100 % în 2013 ’ Ținte pentru eliminarea deșeurilor biodegradabile de la depozitare (t/an) • 64.239 (2013) • 84.767 (2016) Ținte pentru valorificarea/reciclarea deșeurilor din ambalaje (t/an) 2013 • 15.103 pentru hârtie și carton; • 5.495 pentru plastic; • 6.558 pentru sticlă; • 1.782 pentru metale; • 40.838 pentru total reciclare • 44.551 pentru total valorificare 2016 • 16.502 pentru hârtie și carton; • 6.004 pentru plastic; • 7.165 pentru sticlă; • 1.947 pentru metale; • 44.621 pentru total reciclare • 48.677 pentru total valorificare Deșeuri depozitate estimate (t/an) 125.000 Compostare individuală 20% din deșeurile generate în zonele rurale Închiderea depozitelor neconforme • Toate depozitele de deșeuri neconforme vor fi închise (8 în total) »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 25 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 I.4.3.2. Principalele caracteristici strategice și tehnice Pentru realizarea obiectivelor și țintelor menționate anterior s-au analizat alternative, fiecare dintre acestea având propriile avantaje și dezavantaje, cea mai adecvată combinație fiind identificată și adaptată nevoilor județului Bihor. Pentru a compara performanța opțiunilor alternative s-a utilizat indicatorul valorii actuale nete economice, respectiv opțiunea de promovare a celei mai mari valori actuale nete economice. Principalele caracteristici strategice și tehnice care caracterizează planul de gestionare a deșeurilor solide în județul Bihor, se referă la următoarele aspecte: • împărțirea județului în zone de gestionare integrată a deșeurilor, în care toate așezările vor beneficia de gestionarea comună a deșeurilor, • amplasarea infrastructurii de gestionare integrată a deșeurilor, • tehnologiile/practicile specifice utilizate pentru: o colectarea/transportul deșeurilor; o stațiile de transfer; o stațiile de sortare; o tratarea deșeurilor biodegradabile; o valorificarea materialelor reciclabile; o depozitarea deșeurilor; o închiderea depozitelor neconforme existente. Punctul forte al acestui sistem integrat de gestionare a deșeurilor constă în dezvoltarea unor zone și a unor amplasamente corespunzătoare de gestionare a deșeurilor, care sunt incluse în fiecare zonă, care vor beneficia de tratament comun, respectiv, care vor fi deservite de aceeași infrastructură de gestionare a deșeurilor (stație de tratare, stație de transfer, etc.). Selectarea și constituirea cu succes a acestor zone determină în mare măsură eficiența sistemului propus de gestionare integrată a deșeurilor. Criteriile de bază pentru optimizarea sistemului de zonare sunt caracterizate astfel: • criterii de planificare fizică: o diviziunea geografică/naturală a zonei, în principal din cauza munților/dealurilor; o populația necesară pentru atingerea nivelurilor în care soluțiile de gestionare/tratare a deșeurilor devin viabile din punct de vedere tehnic și financiar; o geomorfologia zonei; o coeziunea socială / de planificare a municipiilor vecine; o rețeaua existentă de drumuri; »GȚ0 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 26 o existența zonelor protejate. • criterii de mediu o utilizarea terenurilor, starea curentă a mediului înconjurător, generarea deșeurilor, caracteristicile hidrogeologice și geologice; o situația curentă a oricărei infrastructuri existente de gestionare a deșeurilor; o coeziunea hidrogeologică a zonelor învecinate; o distribuția egală a deteriorării mediului înconjurător în zone; o minimizarea impactului asupra mediului la nivel zonal și județean; o existența zonelor protejate; • criterii tehno-economice: o creșterea dimensiunii. deșeurile colectate/tratate în fiecare zonă trebuie să genereze tarife acceptabile aferente gestionării deșeurilor, având în vedere costurile de investiții și de funcționare a sistemului; o minimizarea costului total, în €/tonă; o proiectele existente de gestionare a deșeurilor. • criterii sociale: o relațiile tradiționale între zonele învecinate. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 I.4.3.3. Împărțirea județului în zone de management Pentru împărțirea în zone a județului, în afara criteriilor calitative menționate anterior (acolo unde este cazul), s-au luat în considerare proiectele PHARE și AFM existente în județ, în faza Master Planului. Examinarea infrastructurilor existente, distanța fiecărei localități față de facilitățile centrale de gestionare a deșeurilor, peisajul și cantitățile generate de deșeuri precum și consultarea cu beneficiarii locali au avut drept rezultat următoarea împărțire teritorială: Zona 1 de management al deșeurilor Aceasta zonă acoperă partea de vest a județului (inclusiv municipiul Oradea). Populația totală a zonei 1 este de aproximativ 283.284 locuitori. Cantitatea totală de deșeuri generată în zona 1 se estimează la aproximativ 134.413 t/an. Zona 1 va fi deservită de depozitul de deșeuri conform deja existent în județul Oradea, stația de sortare și instalația de compostare existente în Oradea și o nouă stație de tratare a deșeurilor (stație tratare mecano-biologica - TMB) care va fi realizată amplasată într-o locație din apropierea depozitului de deșeuri existent. FACILITĂȚI EXISTENTE: 1 depozit de deșeuri conform în Oradea; 1 stație de sortare, existentă în Oradea; »GȚ0 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 27 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 1 stație de compostare, existentă la Oradea; FACILITĂȚI PROPUSE: 1 stație de tratare mecano-biologică în Oradea. Zona 2 de management al deșeurilor Această zonă acoperă partea de est a județului (inclusiv orașul Aleșd). Populația totală a zonei 2 este de aproximativ 52.509 locuitori. Cantitatea totală de deșeuri generată în zona 2 se estimează la aproximativ 14.379 t/an. Zona 2 va fi deservită de stația de transfer și stația de sortare existente. FACILITĂȚI EXISTENTE: 1 stație de sortare; 1 stație de transfer; FACILITĂȚI PROPUSE: containere și mașina pentru transferul deșeurilor. Zona 3 de management al deșeurilor Această zonă acoperă partea de sud-vest a județului (inclusiv Municipiului Salonta). Populația totală a zonei 3 este 53.874 de locuitori. Cantitatea totală de deșeuri generată în zona 3 este estimată la aproximativ 16.756 t/an. Această zonă va fi deservită de stația de transfer și o stație de sortare care urmează să fie realizate în Salonta. Deșeurile de la stația de transfer, precum și deșeurile de la stația de sortare vor fi transportate la depozitul de deșeuri de la Oradea. FACILITĂȚI EXISTENTE: - FACILITĂȚI PROPUSE: 1 stație de sortare la Salonta; 1 stație transfer la Salonta. Zona 4 de management al deșeurilor Această zonă acoperă partea de sud-est a județului (inclusiv Municipiului Beiuș). Populația totală a zonei 4 este de 90.002 de locuitori. Cantitatea totală de deșeuri generată în zona 4 este estimată la aproximativ 25.549 t/an. Această zonă va fi deservită de o stația de transfer nouă și o stație de sortare care se vor realiza în Beiuș. Deșeurile de la stația de transfer, precum și deșeurile de la stația de sortare vor fi transportate la depozitul de deșeuri din Oradea. De asemenea, se va realiza o platformă de depozitare temporară a deșeurilor în Stei. FACILITĂȚI EXISTENTE: echipamente achiziționate prin programul PHARE CES 2006 -Realizare colectare selectivă în municipiul Beiuș; FACILITĂȚI PROPUSE: 1 stație de sortare în zona Beiuș; 1 stație de transfer în zona Beiuș; 1 platforma stocare temporară în zona Ștei. Zona 5 de management al deșeurilor Această zonă acoperă partea de nord-est a județului (inclusiv Marghita). Populația totală a zonei 5 este de 55.693 de locuitori. Cantitatea totală de deșeuri generată în zona 5 este estimată la »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 28 aproximativ 17.291 t/an. Această zonă va fi deservită de o stație de transfer și o stație de sortare care urmează să fie realizate în Marghita. Deșeurile de la stația de transfer, precum și cele de la stația de sortare vor fi transportate la depozitul de deșeuri din Oradea. FACILITĂȚI EXISTENTE: echipamente achiziționate prin programul PHARE CES 2004, POS Mediu - Realizare colectare selectivă în zona Marghita; FACILITĂȚI PROPUSE: 1 stație de sortare în zona Marghita; 1 stație de transfer în zona Marghita. Zona 6 de management al deșeurilor Această zonă acoperă partea de nord a județului (inclusiv orașul Săcueni). Populația totală a zonei 6 este 51.563 de locuitori (corespunzând la 8,8% din populația totală a județului). Cantitatea totală de deșeuri generată în zona 6 este estimat la aproximativ 17.410 t/an. Această zonă va fi deservită de stația de transfer care urmează să fie realizată în Săcueni, stația de sortare și instalația de compostare existente în Valea lui Mihai. FACILITĂȚI EXISTENTE: 1 stație de sortare în zona Valea lui Mihai; 1 stație compostare Valea lui Mihai; FACILITĂȚI PROPUSE: 1 stație de transfer în zona Săcueni. Amplasarea zonelor de management al deșeurilor descrise mai sus, reprezentata pe harta județului Bihor este reprezentată în figura următoare: Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 29 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Figura nr. 1.1 - Amplasarea zonelor de management integrat al deșeurilor în județul Bihor SISTEM DE MANAGEMENT INTEGRAT AL DEȘEURILOR PROPUS IN JUDEȚUL BIHOR aa »GȚ0 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 30 O privire de ansamblu asupra zonării propuse evidențiază câteva din cele mai importante elemente ale investiției propuse: • instalația de tratare mecano-biologică se va amplasa în Oradea și va deservi populația din zona 1; • sistemul de colectare selectivă se va implementa în toate zonele județului, cu colectarea în mod constant în 4 fracții/pubele (1-hârtie/carton, 2-sticlă, 3-resturi reciclabile și 4-fracție biodegradabilă umedă); • pe lângă stațiile de sortare existente în Oradea și Valea lui Mihai, sunt prevăzute trei noi stații de sortare care constau în sortarea manuală și magnetică pentru separarea metalelor feroase; • în urma analizei opțiunilor privind deșeurile biodegradabile s-a ajuns la concluzia promovării în mediul rural a compostării individuale, datorită limitărilor financiare, • pentru mediul rural, obiectivul urmărit constă în promovarea compostării în gospodarii. Ținta obiectivului este ca cel puțin 20% din populație să adopte compostarea în gospodării pentru fracția biodegradabilă, • toate reziduurile din stațiile de compostare și deșeurile în amestec din stațiile de transfer (o stație de transfer existentă și 4 stații de transfer noi) vor fi depozitate în depozitul de deșeuri conform de la Oradea. • opt depozite neconforme vor fi închise pentru a fi ecologizate conform reglementărilor în vigoare impuse prin legislație. Tabelul de mai jos prezintă parametrii de bază folosiți pentru dimensionarea sistemului integrat de management a deșeurilor în județul Bihor. Tabel nr. 1.3 - Parametrii de bază pentru dimensionarea sistemului de gestionare a deșeurilor (2016) Parametru Unitate Zona 1 Zona 2 Zona 3 Zona 4 Zona 5 Zona 6 Total Gradul de conectare la serviciile de colectare deșeuri % 100 100 100 100 100 100 100 Deșeuri menajere, din care t/an 85.878 10.911 12.032 18.932 12.514 12.111 152.378 • generate în zone urbane t/an 71.912 4.169 6.253 8.338 6.253 7.295 104.220 • generate în zone rurale t/an 13.966 6.742 5.779 10.595 6.261 4.816 48.158 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 31 Parametru Unitate Zona 1 Zona 2 Zona 3 Zona 4 Zona 5 Zona 6 Total Deșeuri asimilabile din industrie, comerț și instituții, colectate separat, din care t/an 38.658 2.706 3.719 5.186 3.757 4.188 58.215 • generate în zone urbane t/an 37.563 2.178 3.266 4.355 3.266 3.811 54.440 • generate în zone rurale t/an 1.095 528 453 831 491 377 3.775 Deșeuri din parcuri și grădini t/an 1,048 61 91 122 91 106 1.519 Deșeuri din piețe t/an 2,096 122 182 243 182 213 3.038 Deșeuri stradale t/an 6,733 579 731 1.066 746 791 10.647 Deșeuri municipale periculoase, din care t/an 623 92 97 157 102 95 1.165 • generate în zone urbane t/an 492 29 43 57 43 50 713 • generate în zone rurale t/an 131 63 54 100 59 45 452 Deșeuri voluminoase, din care: t/an 1.552 164 192 292 198 200 2.599 • generate în zone urbane t/an 1.377 80 120 160 120 140 1.995 • generate în zone rurale t/an 175 85 72 133 79 60 604 Compoziția deșeurilor menajere Zone urbane Zone rurale Județ Hârtie și carton 10,00% 10,0% 10% Sticlă 5,00% 2,0% 4% Metal 17,00% 10,0% 15% Plastic 5,00% 5,0% 5% Lemn 1,00% 1,0% 1% Biodegradabile 54,00% 40,0% 50% Altele 8,00% 32,0% 16% Total 100 % 100 % 100% Trebuie menționat că în ceea ce privește restul tipurilor de deșeuri, precum echipamente electrice și electronice, deșeuri din construcții și demolări, vehicule scoase din uz, trebuie elaborate scheme de gestionare separate. Studiile aferente acestor scheme sunt în curs de elaborare/sau urmează să fie elaborate în cadrul altor proiecte (existente/prevăzute) care se referă strict la aceste tipuri de deșeuri. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 1.4.3.4. Tehnologii/practici specifice utilizate Principalele caracteristici tehnice care caracterizează planul de gestionare integrată a deșeurilor solide în toate cele 6 zone de management ale județului Bihor, au în vedere tehnologiile/practicile specifice ce vor fi utilizate pentru colectarea, transportul deșeurilor (și »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 32 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 stațiile de transfer a deșeurilor), tratarea deșeurilor biodegradabile și valorificarea materialelor reciclabile. În afara tehnologiilor/practicilor menționate mai sus va fi abordată și problema închiderii depozitelor neconforme existente. Colectarea/transportul/transferul Ținând cont de faptul că dezvoltarea unui sistem de colectare selectivă în județul Bihor reprezintă unul dintre obiectivele cadru și principalul mijloc de îndeplinire a obiectivelor de reciclare (colectarea selectivă contribuie la obiectivul referitor la evitarea depozitării deșeurilor biodegradabile din depozite), un rol foarte important l-a avut decizia privind tipul schemei de colectare ce a fost implementat. Selectarea practicii adecvate depinde de mai mulți factori și nu există o soluție unică. De asemenea, pentru o zonă specifică pot fi considerate adecvate mai multe sisteme. În principiu, sistemul de colectare în toate cele 6 zone va fi schimbat trecându-se de la colectarea în amestec (cum este în prezent), la colectare selectivă, propusă prin proiect și impusă de Directiva cadru privind deșeurile (2008/98/CE). Printre sistemele alternative de colectare a deșeurilor se numără: • Colectarea în pubele amplasate în fiecare gospodărie (poartă în poartă) și la blocurile de apartamente; 3 • Colectarea în centre de depunere (pubele de 1,1 m3) amplasate în zonele selectate ale fiecărui amplasament; • Colectarea materialelor reciclabile în Centrele civice de servicii edilitare (puncte verzi). În urma analizei efectuate pentru alegerea programului de colectare corespunzător în cadrul elaborării Master Planului modificat și în conformitate cu legislația cea mai recentă adoptată (HG nr. 247/2011 pentru modificarea si completarea HG nr. 621/2005 privind gestionarea ambalajelor și a deșeurilor de ambalaje), a rezultat un sistem de colectare a deșeurilor cu 4 containere, sistem ce va fi implementat în toate zonele de management a deșeurilor solide din județul Bihor. Sistemul implică colectarea selectivă a următoarelor fracțiuni: hârtie/carton, sticlă, plastic și fracția umedă (biodegradabilă). Sistemul va fi implementat atât în mediul urban, cât și în mediul rural din zonele de management al deșeurilor în care nu este prezent. Toate sistemele de colectare existente vor fi menținute și extinse pentru a include colectarea separată a hârtiei și sticlei. Mai concret, proiectul propune: • până în anul 2013, sistemele existente să fie menținute și extinse în anumite zone care nu sunt acoperite și să fie extinse pentru respectarea noii legislații privind colectarea selectivă a reciclabilelor în cel puțin 3 fracțiuni. În mediul rural al județului, vor fi utilizate »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 33 2-3 containere pentru colectarea separată a sticlei în fiecare comună (în punctele centrale ale comunelor, școlilor, etc.); • acolo unde există deja sisteme de colectare selectivă, prin proiecte PHARE, tranziția la noul program de colectare selectivă se va face cel mai târziu până în anul 2015; • pentru deșeurile din instituții și comerț, similare celor provenite din gospodării, colectarea separată, așa cum este implementată de instituții, va continua, în caz contrar acestea vor fi incorporate în programul de colectare a deșeurilor din gospodării; • în mediul rural se va promova și compostarea în gospodărie. Mai exact, aproximativ 20% din deșeurile biodegradabile din mediul rural să fie compostate în gospodărie. În mod obișnuit, frecvența de colectare este concepută împreună cu alți factori precum calendare existente de colectare a gunoaielor și tipurile de containere furnizate, precum și capacitățile atribuite ale stațiilor de transfer. Există tendința de obținere a ratelor mai ridicate de valorificare odată cu colectarea mai frecventă și dacă materialele reciclabile sunt colectate în aceeași zi cu reziduurile normale. Containerele mai mici cu o capacitate limitată trebuie colectate frecvent pentru a asigura că se cuprinde cât mai mult posibil din fracția reciclabilă. Frecventa de colectare va fi următoarea: • 2-3 (zone rurale) sau 3-4 (zone urbane) zile pe săptămână pentru fracția reziduală; • 1 (zone rurale) sau 1-2 (zone urbane) zile pe săptămână pentru fracția reciclabilă; • 1 zi pe săptămână pentru zona urbană și o dată sau de două ori pe lună pentru zona rurală pentru sticlă. Logistica frecvenței de colectare va fi optimizată de operator imediat ce începe funcționarea sistemului. Pentru alegerea containerelor pentru mediul urban au fost luate în considerare capacități de 240 33 litri, 1,1 m3 iar pentru camioane capacități de 16 m3, în vreme ce pentru mediul rural s-au luat în 33 considerare containerele cu volumul de 120 l, și 1,1m3, iar pentru camioane 12 m3. Așa cum s-a menționat, există deja în județ o stație de transfer și se vor realiza încă 4 stații de transfer cu următoarele capacități estimate: Tabel nr. 1.4 - Capacitatea stației de transfer existente Denumire Capacitate (t/an) Stația de transfer Aleșd 12700 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Tabel nr. 1.5 - Capacitățile staților de transfer noi Denumire Capacitate (t/an) Stația de transfer Salonta 9900 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 34 Stația de transfer Beiuș 16100 Stația de transfer Marghita 10600 Stația de transfer Săcueni 13000 Tratarea deșeurilor biodegradabile (TMB) Tratarea biologică a deșeurilor urmărește să reducă biodegradarea fracției organice a deșeurilor, în scopul de a reduce impactul asupra mediului care ar rezulta din depozitarea finală (generare levigat și biogaz). În acest sens, România în transpunerea legislației europene și-a asumat răspunderea de a reduce cantitatea de deșeuri biodegradabile care se depozitează în depozitele de deșeuri ecologice. Județul Bihor, la fel ca toate celelalte județe din România trebuie să contribuie la atingerea acestor obiective. Valorile estimate (ca și obiective) ale cantităților de deșeuri ce urmează a fi tratate sunt prezentate în tabelul de mai jos: Tabel nr. 1.5 - Parametri considerați pentru tratarea deșeurilor Parametru 2013 2016 Deșeuri biodegradabile generate (t) 131.194 131.635 Deșeuri biodegradabile care vor fi tratate (t) 64.239 84.767 Deșeuri biodegradabile tratate în instalațiile existente de sortare și compostare (t) Stații de compostare : 6.200 Hârtie în stații de sortare 16.800 Deșeuri biodegradabile care trebuie tratate (t) 41.239 61.767 Având în vedere sistemul de colectare selectivă a deșeurilor care se va implementa la nivel județean în scopul de a atinge obiectivele menționate anterior, instalația de tratare biologică care va fi realizată va avea o capacitate de 60.000 t/an. Deșeurile care intră în instalația de tratare biologică vor fi fracțiile reziduale din zona 1. Fluxul de intrare estimat este prezentat în tabelul următor. Caracteristicile de calitate a deșeurilor intrate în TMB sunt următoarele: Tabel nr. 1.6 - Caracteristicile deșeurilor intrate în instalația TMB Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Tip deșeu Procent (%) Biodegradabil 63 Hârtie & Carton 7 Altele 30 TOTAL 100,0 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 35 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Tratarea mecanică-biologică va avea o capacitate de 60.000 de tone/an, iar fracția organică va reprezenta aproximativ 63% din fluxul de intrare. Procesul va conduce la: • producerea de compost stabilizat - aproximativ 37% din cantitatea totală prelucrată; • recuperarea deșeurilor metalice feroase - 3,5% din cantitatea totală prelucrată; • generarea de reziduuri - aproximativ 42,6% din intrare. Conform rezultatelor analizei opțiunilor și ținând seama de constrângerile bugetare s-a propus implementarea unei instalații de tratare biologică (aerobă) în județul Bihor, în scopul de a reduce fracția biodegradabilă a deșeurilor reziduale colectate. În zonele rurale va fi pusă în aplicare compostarea individuală. Se estimează că aproximativ 20% din deșeurile biodegradabile generate în zonele rurale vor fi compostate individual în recipiente pentru compost cu capacitate de 300 litri. Aceste recipiente individuale specializate vor fi distribuite cetățenilor, în scopul de a trata la domiciliu deșeurile biodegradabile pe care le generează (aproximativ 4.600 t/an de deșeuri biodegradabile vor fi compostate individual). Compostarea individuala va fi aplicată în principal pentru deșeurile din fructe, legume, hârtie umedă, flori, cafea și alte băuturi, ouă, etc. Produsele lactate, carnea și uleiul trebuie să fie evitate, deoarece atrag paraziți și rozătoare. De asemenea, hârtia colectata separat și sortată, va contribui la atingerea obiectivelor de evitare a depozitării deșeurilor biodegradabile în depozitul ecologic. Toate zonele vor beneficia de compostare individuală, respectiv: • Zona 1: 6231 compostoare individuale; • Zona 2: 2863 compostoare individuale; • Zona 3: 2635 compostoare individuale; • Zona 4: 4551 compostoare individuale; • Zona 5: 2695 compostoare individuale; • Zona 6: 1025 compostoare individuale; Inițial s-a realizat analiza opțiunilor alternative de tratare a deșeurilor. Prioritatea curentă a autorităților în ceea ce privește managementul deșeurilor este implementarea tehnologiilor simple cu costuri reduse, disponibile pentru populația deservită, care vor fi combinate cu schema de reciclare pentru a atinge toate obiectivele legislative privitoare la managementul deșeurilor. Prin urmare, se pot implementa tehnologii aerobe de compostare și bio-uscare, care sunt tehnologii intensive cu costuri relativ scăzute. Digestia anaerobă este relativ scumpă și nu există soluții clare pentru utilizarea biogazului (altele decât arderea). Dacă biogazul rezultat din digestia anaerobă nu este utilizat pentru a aduce venituri, atunci această tehnologie nu este de obicei favorabilă. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 36 Având în vedere faptul că populația județului a înregistrat o scădere semnificativă de-a lungul anilor (conform Institutului Național de Statistică), trebuie luată în considerare o opțiune mai puțin costisitoare și mai eficientă din punct de vedere al mediului. În acest sens, este mai convenabilă construirea unei stații de compostare/MBT în special datorită costului scăzut și performanței sale relativ bune din punct de vedere al protecției mediului. Valorificarea materialelor reciclabile Modul de valorificare a materialului reciclabil depinde de sistemul de colectare. Actualmente sunt recuperate numai cantități mici de materiale reciclabile, așa cum se prevede în proiectele PHARE și AFM. Prin urmare, se poate presupune că reciclarea în numeroase zone din Județul Bihor începe aproape de la zero (exceptând Oradea, Aleșd și câteva alte localități în care au fost realizate investiții). Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Sortarea deșeurilor reciclabile În vederea atingerii țintelor privind reciclarea deșeurilor de ambalaje, în județ trebuie să existe suficiente capacități pentru sortarea deșeurilor reciclabile colectate separat de la populație, dar și o parte din deșeurile reciclabile de la industrie, comerț și instituții. Astfel, pe lângă cele 3 stații de sortare construite prin proiecte existente (Stația de Sortare Oradea - aparținând S.C. ECOBIHOR Oradea S.R.L., stații de sortare Aleșd, și Valea lui Mihai realizate prin proiecte PHARE CES), prin proiect urmează a mai fi construite 3 stații de sortare. Stațiile de sortare noi care se vor realiza au următoarele capacități: • o stație de sortare, în Salonta cu o capacitate totală de 4.500 t/an care va primi deșeurile reciclabile din Zona 3; • o stație de sortare, în Beiuș cu o capacitate totală de 7.000 t/an care va primi deșeurile reciclabile din Zona 4; • o stație de sortare, în Marghita cu o capacitate totală de 4.500 t/an care va primi deșeurile reciclabile din Zona 5. În ceea ce privește stațiile de sortare existente, acestea au următoarele capacități: • stația de sortare din Oradea cu capacitatea de 37 500 t/an, va accepta deșeurile reciclabile din Zona 1; • stația de sortare din Aleșd cu capacitatea de 4 000 t/an, va accepta deșeurile reciclabile din Zona 2; • stația de sortare din Valea lui Mihai cu capacitatea de 2 000 t/an, va accepta reciclabile din Zona 6, care își va optimiza activitatea în cadrul proiectului ajungând la capacitatea de sortare de 4 500 t/an. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 37 Deșeurile rezultate din stațiile de sortare vor fi: • hârtie și carton; • metale feroase și aluminiu; • diferite tipuri de materiale plastice; • sticlă. Depozitarea deșeurilor După cum sa menționat deja, în județul Bihor este deja construit un (1) depozit de deșeuri care este funcțiune. Acest depozit va primi deșeurile și reziduurile din tot județul, în conformitate cu planul de gestionare a deșeurilor regional și master planul de gestionare a deșeurilor pentru județul Bihor. Depozitului de deșeuri este amplasat lângă municipiul Oradea. Capacitatea anuală estimată a depozitului de deșeuri va fi de 130.800 t/an (125.000 t/an de 33 deșeuri municipale solide) sau 151 900 m3/an. De asemenea, 9.500 t/an (sau 11.457 m3/an), de produs de tip compost poate fi utilizat ca material de acoperire în depozitele de deșeuri. Volumele respective de deșeuri care vor fi dispuse în depozitul de deșeuri sunt prezentate în Anexa D. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Depozitele de deșeuri urbane neconforme Depozitele de deșeuri urbane neconforme vor fi curățate ecologic și vor fi acoperite în conformitate cu cerințele legislației române în vigoare respectiv: • strat suport cu grosime minimă de 0,50 m cu k >1x10-4 m/s; • strat de drenaj pentru gaz realizat din materiale granulate sau artificiale cu o grosime minim ă de 0,30 m; • strat de separare geotextil; • strat compact de argilă cu grosime minimă de 0,50 m, cu k<5x10-9 m/s; pentru toate depozitele se va utiliza membrana PEHD de 2 mm; • strat de protecție geotextil; • strat de drenaj apă pluvială realizat din materiale granulare cu grosimea minimă de 0,30 -3 m și k > 1.10-3 m/s sau din materiale artificiale (pentru toate depozitele neconforme); • strat de protecție geotextil; • strat de pământ cu grosime minim 1 m, din care partea superioară de 0,15 m va fi strat de sol superior; • sonde biogaz pentru captarea biogazului; »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 38 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 • biofiltru (care utilizează CLO produs în instalația de tratare mecano-biologică de la Oradea) pentru toate depozitele de deșeuri cu excepție cel de la Oradea; • sistemul de colectare a biogazului și sistem de ardere biogaz (doar pentru depozitul de la Oradea); • puțuri pentru colectarea levigatului; • sistemul de colectare a apei pluviale - protecție împotriva inundațiilor; • împrejmuire cu gard. 1.4.3.5. Trecerea de la actualul sistem la noul sistem Un element important al proiectului îl reprezintă modul de realizare al managementului deșeurilor în timpul etapei intermediare, de trecere de la situația actuală a evacuării necontrolate a deșeurilor solide municipale până la începerea funcționării sistemului de management integrat al deșeurilor. Acest aspect este deosebit de important, din punctul de vedere al încetării exploatării tuturor gropilor de deșeuri rurale în 2009-2010. Un singur depozit urban conform rămâne în funcțiune în teritoriu, care va trebui să accepte toate deșeurile generate în Județul Bihor, din toate zonele. Referitor la fluxurile de deșeuri speciale și în special în ceea ce privește deșeurile de echipamente electrice și electronice (DEEE), deșeurile voluminoase și deșeurile municipale periculoase, a căror colectare intră în responsabilitatea autorităților locale, acestea vor fi colectate în conformitate cu necesitățile și vor fi concentrate în zonele care deservesc marile orașe. Deșeurile colectate vor fi apoi transportate fie la depozitul de deșeuri (de ex. o parte a deșeurilor voluminoase după măcinare), fie la stația de sortare. Se menționează că managementul acestor fluxuri de deșeuri și în special al DEEE, al bateriilor și al altor materiale periculoase intră în responsabilitatea producătorului și acesta trebuie să furnizeze infrastructura necesară pentru managementul acestora. Se menționează că înainte de implementarea oricărei scheme de colectare separată a deșeurilor periculoase, trebuie să se dezvolte o destinație finală (de ex. depozit pentru deșeuri periculoase, facilități de tratare, etc.). Din punctul de vedere al transportului fluxurilor de deșeuri la facilitățile de colectare, DEEE (containerele pentru DEEE vor fi furnizate de importatori / producători) vor fi aduse de către cetățeni și producători la punctele de colectare, în timp ce deșeurile casnice voluminoase și periculoase vor fi colectate de autoritățile locale, în funcție de necesitățile de colectare și de utilizarea echipamentului existent de colectare. Conform Strategiei de Management a Nămolului, în județul Bihor funcționează în prezent 17 stații de epurare (SE) a apelor uzate, și anume: • SE Oradea - 174 660 locuitori deserviți; • SE Salonta - 6 240 locuitori deserviți; »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 39 • SE Marghita - 9 500 locuitori deserviți; • SE Beiuș - 9 326 locuitori deserviți; • SE Aleșd; • SE Tinca; • SE Suplacu de Barcău - 750 locuitori deserviți; • SE Popești; • SE Dobrești - 300 locuitori deserviți; • SE Suncuiuis - 700 locuitori deserviți; • SE Nucet - 1 071 locuitori deserviți; • SE Astileu - 300 locuitori deserviți; • SE Balc - 480 locuitori deserviți; • SE Cefa - 120 locuitori deserviți; • SE Baita Plai - 927 locuitori deserviți; • SE Pădurea Neagră - 320 locuitori deserviți. Stația de epurare Oradea a fost extinsă și modernizată în cadrul unui proiect ISPA, finalizat în cursul anului 2010. Nămolul produs la SE Oradea este îngroșat prin intermediul a 2 îngroșătoare, 3 fiind apoi fermentat în 4 bazine de fermentare cu o capacitate de 2 000 m3 fiecare. Nămolul fermentat este deshidratat cu ajutorul unei centrifuge, stocat temporar în paturile de uscare existente, urmând a fi depozitat la depozitul conform Oradea. Nămolul rezultat de la stația de epurare reprezintă circa 61 % din total de nămol produs în județ. Din datele privind proiecția de generare a nămolului rezultat de la stațiile de epurare orășenești pentru perioada 2008-2038 preluate din Strategia de Management a Nămolului se poate observa o creste a cantității de nămol generate la nivelul întregului județ de la 5.209,9 tone s.u./an în anul 2008 la 8.606 tone s.u./an în anul 2038. În anul 2013, cantitatea de nămol generată este estimată la circa 6.830 tone s.u., ceea ce înseamnă 19.514 tone nămol 35 % s.u. În aria Proiectului finanțat prin POS Mediu cantitatea de nămol generată a fost în anul 2008 de circa 5.000 tone s.u./an, iar pentru anul 2038 se estimează o cantitate de circa 5.700 tone s.u./an. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 1.5. Durata etapei de realizare/exploatare a proiectului După stabilirea țintelor la nivel de județ, a obiectivelor și a măsurilor prin care aceste ținte sunt îndeplinite, s-a elaborat un plan de implementare a investițiilor propuse. Acest plan se axează »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 40 într-o prima fază pe implementarea proiectului (care urmează să fie finanțat în această perioadă de finanțare) și a investiției prioritare în infrastructură, oferind de asemenea și indicații privind activitățile ce urmează să fie implementate (infrastructură sau activități minore). Colectare și transport deșeuri Toate investițiile propuse sunt necesare pentru a îndeplini obiectivele județene, așa cum au fost descrise anterior și în special trebuie să oprească funcționarea depozitelor de deșeuri neconforme, extinderea sistemului de colectare la toată populația și punerea în aplicare a sistemului de colectare selectivă. Strategia de punere în aplicare în ceea ce privește colectarea și transportul deșeurilor și dezvoltarea infrastructurii și a echipamentului relevant pot fi împărțite în 3 perioade: • prima perioada - 2012: o finalizarea proiectării și licitația echipamentelor necesare; o construirea stațiilor noi de transfer; o achiziționarea echipamentelor necesare; o achiziționarea de pubele necesare și compostoare individuale (2012); • a doua perioadă - 2013: o implementarea sistemului de colectare selectivă; o funcționarea stațiilor de transfer noi; o implementarea investițiilor suplimentare în scopul de a aborda cantitățile de deșeuri nou generate (dacă este necesar), substituirea sistemului vechi de colectare, de transport și echipamente de tratare a deșeurilor; • a treia perioada - după 2014: o Înlocuirea mașinilor, echipamentelor, etc. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Sortarea/reciclarea deșeurilor Toate investițiile propuse sunt necesare pentru a îndeplini obiectivele județene în legătură cu valorificarea deșeurilor din ambalaje / reciclare. În acest sens, construcția și exploatarea instalațiilor de sortare reprezintă o prioritate. Cu toate acestea, prioritizarea întregului sistem de gestionare a deșeurilor, pe baza impactului fiecărei investiții pentru îndeplinirea obiectivelor și îmbunătățirea condițiilor de mediu în raport cu nevoile specifice ale județului, se realizează prin construirea de stații de sortare ca prioritate secundară în comparație cu instalația de tratare mecano-biologică și închiderea depozitelor de deșeuri existente neconforme, mai ales că deja există în județ o stație de sortare. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 41 Strategia de punere în aplicare în ceea ce privește reciclarea deșeurilor poate fi împărțită în 3 perioade: • prima perioada - 2012: o finalizarea proiectării și de ofertare a stațiilor de sortare noi; o exploatarea instalațiilor de sortare existente la capacitățile lor actuale; o construirea stației nouă de sortare; • a doua perioadă - 2013: o finalizarea construcției stației de sortare nouă; o funcționarea tuturor instalațiilor de sortare (existente și noi); • a treia perioada - după 2014: o înlocuirea mașinilor, echipamentelor, etc. Închiderea depozitelor neconforme Prin proiect vor fi închise toate cele opt depozite, inclusiv depozitele de la Valea lui Mihai și Salonta (care au termen de închidere 2017), existând în acest sens acceptul autorităților publice locale. Închiderea depozitelor neconforme reprezintă o prioritate importantă ce va trebui efectuată în perioada: > 2011 - 2012: o Finalizarea proiectelor și ofertelor pentru închiderea depozitelor; > 2013-2014: o Închiderea depozitelor neconforme din Oradea, Aleșd, Salonta, Beiuș, Marghita, Săcueni, Stei, și Valea lui Mihai; > după 2014: o monitorizarea depozitelor neconforme urbane închise. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Tratarea mecano-biologică Toate investițiile propuse sunt necesare pentru a îndeplini obiectivele județene privind evitarea depozitării fracției biodegradabile în depozitul de deșeuri. În acest sens, construcția și funcționarea stației TMB reprezintă o prioritate principală. Strategia de punere în aplicare în ceea ce privește reciclarea deșeurilor poate fi împărțită în 3 perioade: »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 42 • prima perioada - 2012: o finalizarea proiectării și de ofertarea stației TMB; o construirea stației TMB nouă; • a doua perioadă 2013: o finalizarea construcției stației TMB; o operarea stației TMB nouă; • a treia perioada - după 2014: o înlocuirea mașinilor, echipamentelor, etc. 1.6. Informații privind producția care se va realiza și resursele folosite în scopul asigurării producției Cantitățile estimate ale diferitelor tipuri de deșeuri care se vor genera la nivelul anului 2016, cantități rezultate în urma prognozei specifice de calcul la nivelul județului Bihor, pentru mediul urban și rural, sunt prezentate în tabelul de mai jos. Tipurile de deșeuri sunt prezentate cu codurile corespunzătoare, în conformitate cu H.G. nr. 856/2002, iar cantitățile atât din zonele urbane cât și din zonele rurale sunt prezentate ca total anual sau ca rată pe cap de locuitor. Tabel nr. 1.7 - Cantitățile estimate de deșeuri municipale solide la nivelul anului 2016 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Tip deșeuri H.G. 856/2002 Total județ Zone urbane Zone rurale Cantitat e (t/an) Cantitate (kg/cap. loc/an) Cantitate (t/an) Cantitate (kg/cap. loc/an) Cantitate (t/an) Cantitate (kg/cap. loc/an) 1 Deșeuri municipale solide generate, din care: 20 05 01 225.797 385 172.329 605 53.467 177 1.1 Deșeuri menajere colectate separat 20 03 01,20 01 152.378 260 104.220 366 48.158 159 1.2 Deșeuri din comerț, industrie și instituții colectate separat 20 03 01,20 01, 15 01 01, 15 01 02, 15 01 03, 15 01 04, 15 01 07 58.215 99 54.440 191 3.775 13 1.3 Deșeuri din parcuri și grădini 20 02 1.519 3 1.519 5 0 0 1.4 Deșeuri din piețe 20 03 02 3.038 5 3.038 11 0 0 1.5 Deșeuri stradale 20 03 03 10.647 18 9.113 32 1.534 5 2 Deșeuri voluminoase 20 03 07 2.599 - - - - - »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 43 3 Deșeuri municipale periculoase Deșeurile clasificate ca periculoase sunt marcate cu un asterisc (*). 1.165 - - - - - Aceeași cantitate de 225.797 t/an de deșeuri generate în județul Bihor, (în mediul urban și rural), la nivelul anului 2016 este în continuare prezentată și ca valori de producție repartizate pe instalațiile specifice de prelucrare. Valorile sunt prezentate în tabelul de mai jos: Tabel nr. 1.8 - Valori de producție pentru nivelul anului 2016 (deșeuri prelucrate/depozitate) pe instalații specifice Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Generarea deșeurilor (tone/an) 225 797 Compostare individuală Capacitate estimată (t/an) 4 600 Stații de transfer Capacitate Zona 2 - Aleșd (existenta) (t/an) 12 700 Capacitate Zona 3 - Salonta (nouă) (t/an) 9 900 Capacitate Zona 4 - Beiuș (nouă) (t/an) 16 100 Capacitate Zona 5 - Marghita (nouă) (t/an) 10 600 Capacitate Zona 6 - Săcueni (nouă) (t/an) 13 000 Stații de sortare Capacitate Zona 1- Oradea (existentă) (t/an) 37 500 Materiale reciclabile recuperate (t/an) 18 787 Reziduuri la depozit (t/an) 18 713 Capacitate Zona 2 - Aleșd (existentă) (t/an) 4.000 Materiale reciclabile recuperate (t/an) 2 000 Reziduuri la depozit (t/an) 2 000 Capacitate Zona 3 - Salonta (nouă) (t/an) 4 500 Materiale reciclabile recuperate (t/an) 2 400 Reziduuri la depozit (t/an) 2 100 Capacitate Zona 4 - Beiuș (nouă) (t/an) 7 000 Materiale reciclabile recuperate (t/an) 3 500 Reziduuri la depozit (t/an) 3 500 Capacitate Zona 5 - Marghita (nouă) (t/an) 4 500 Materiale reciclabile recuperate (t/an) 2 400 Reziduuri la depozit (t/an) 2 100 Capacitate Zona 6 - Valea Lui Mihai (existentă (t/an) 4 500 Material reciclabile recuperate (t/an) 2 412 Reziduuri la depozit (t/an) 2 088 Stație TMB/Biostabilizare (nouă) Capacitate (t/an) 60 000 Produse similare compostului (t/an) 22 000 Metale (t/an) 2 100 Reziduuri la depozit (t/an) 25 600 Stație compostare Oradea (existentă) Capacitate (t/an) 5 100 Compost produs (t/an) 2 300 Reziduuri la depozit (t/an) 500 Stație compostare Valea lui Mihai (existentă) Capacitate (t/an) 1 100 Compost produs (t/an) 500 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului Revizie: 1 Pag. 44 Reziduuri la depozit (t/an) 100 Compostare deșeuri verzi și din piețe Capacitate (t/an) 500 Depozitare Capacitate (t/an) 125 000 Pentru a asigura funcționalitatea sistemului de prelucrare/depozitare a deșeurilor la valorile mai sus menționate în tabelele pentru nivelul anului 2016 este necesară asigurarea unui transport corespunzător și în conformitate cu normele europene. Camioanele de compactare reprezintă vehiculele cele mai adecvate din punct de vedere economic pentru colectarea propusă din ușă în ușă în zonele convenționale și în zonele rezidențiale cu densitate medie și mică. În ultimii 30 de ani, în Europa a existat tendința ca vehiculele de colectare a deșeurilor solide municipale să devină din ce în ce mai mari. Această tendință s-a asociat cu creșterea complexității și ratele mai mari de compactare. Totuși, această creștere a dimensiunii a ridicat probleme de manevrare în străzile cu probleme de congestionare a traficului, probleme de siguranță a străzilor, zgomot și impactul asupra mediului al vehiculelor de mari dimensiuni. În ceea ce privește schema de colectare propusă pentru județul Bihor, asigurată printr-un sistem de transport corespunzător cifrelor de producție mai sus menționate s-au analizat și s-au propus două tipuri de vehicule în conformitate cu normele în vigoare: Tabel nr. 1.9 - Tipurile de camioane analizate Tip vehicul Sistem de încărcare posterior cu compactor intern Capacitate 12 m3, 16 m3 Tonaj 9 t, 6,5 t Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 o o S-au ales vehiculule de 12m3 pentru zona rurală și de 16m3 pentru zona urbană, având în vedere opțiunea cea mai bună disponibilă, combinând costul de investiție și costul de funcționare, nevoile de colectare prezente și viitoare, accesibilitatea la stațiile de transfer și capacitatea de manevrare. Vehiculele alese au următoarele caracteristici: • încărcare spate cu compactor intern; 33 • capacitate de 16m3 pentru zona urbană și de 12m3 pentru zona rurală; 33 • capacitate utilă de 6,5 t pentru vehiculele de 12m3 și de 9,0 t pentru cele de 16m3; • factorul de compactare 1:4 - 1:5; • factorul de umplere 90%. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 45 Tabel nr. 1.10 - Informații privind numărul de camioane propus pentru asigurarea prelucrării/depozitării deșeurilor în județul Bihor Producția Resurse folosite în scopul asigurării producției Tip Deșeu Cantitate anuală (t) Nr. Autogunoiere Deșeuri municipale solide 225 797 12 camioane cu capacitatea de 16 m3 17 camioane cu capacitatea de 12 m3 În zonele cu populație densă, vehiculele se mișcă mai lent deoarece trebuie făcute mai multe opriri pe distanțe scurte, însă acest lucru înseamnă că turele de colectare sunt relativ scurte din perspectiva numărului total de kilometri. Zonele cu populație mai puțin densă necesită opriri mai rare, care pot permite mișcarea mai rapidă a vehiculelor, dar care pot presupune distanțe mai lungi pentru acoperirea tuturor gospodăriilor din zonă. Astfel, numărul de gospodării care pot fi deservite într-o zi influențează numărul total necesar de vehicule și de operatori. Pentru asigurarea prelucrării deșeurilor se evidențiază în tabelul de mai jos consumurile anuale de energie electrică la nivelul producției estimate pentru anul 2016. Tabel nr. 1.11 - Informații privind producția și necesarul de energie electrică pentru procesarea deșeurilor în județul Bihor Amplasament Cantitate anuală (t) Nr. zile lucrătoare pe an Nr. de schimburi Nr. ore pe schimb Consum de energie electrica (kW/an) Stație TMB Oradea 60000 312 1 7 1798751 Stația de sortare Salonta 4500 260 1 6 75700 Stația de transfer Salonta 9900 312 Stația de sortare Beiuș 7000 260 1 8 100896 Stația de transfer Beiuș 16100 312 Stația de sortare Marghita 4500 260 1 6 75700 Stația de transfer Marghita 10600 312 Stația de transfer Săcueni 13000 312 - - 39059 1.7. Informațiile despre materiile prime, substanțele sau preparatele chimice Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Având în vedere specificul proiectului, acesta nu prevede realizarea unei instalații industriale care pe baza unei tehnologii urmează să fabrice anumite produse. Proiectul prevede construirea unor instalații și realizarea unor activități care adăugate la cele existente se efectuează într-un nou context, în cadrul managementului integrat al deșeurilor din județul Bihor. Astfel, noile tehnologii și activități ce urmează a fi realizate de proiect constau în: • trei stații de sortare în localitățile: Salonta, Beiuș și Marghita, unde se va realiza sortarea deșeurilor colectate; »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 46 • patru stații de transfer în localitățile: Salonta, Beiuș, Marghita și Săcueni, unde se va realiza transferul și compactarea deșeurilor colectate; • o stație TMB, în municipiul Oradea, unde se vor trata mecano-biologic deșeurile biodegradabile; • o platforma de stocare temporară , în localitatea Ștei, unde se vor depozita deșeurile; • închiderea a 8 depozite neconforme din localitățile Oradea, Aleșd, Salonta, Beiuș, Marghita, Săcueni, Valea lui Mihai și Ștei și reabilitarea amplasamentelor acestora. Construcția investițiilor nou prevăzute în proiect, precum și închiderea depozitelor neconforme, va necesita materiale clasice ce vor fi utilizate conform specificului fiecărui șantier. Utilizarea mijloacelor de transport și a echipamentelor specifice folosite pentru realizarea construcțiilor și activităților pe șantiere cade în sarcina executantului. În continuare sunt prezentate echipamente și materiale utilizate pentru realizarea construcțiilor și activităților specifice șantierelor. De menționat faptul că echipamentele și materialele utilizate pentru stațiile de sortare și stațiile de transfer sunt practic asemănătoare, diferența dintre ele datorându-se doar cantităților de deșeuri ce urmează a fi prelucrate pentru fiecare zonă: Tabel nr. 1.12 - Echipamente și materiale folosite pentru colectare deșeuri Tip material U.M. Cantitate Pubela pentru colectare deșeuri Buc - 120 litri 5000 Pubela pentru colectare deșeuri Buc - 1,1 m3 3401 Compostoare individuale Buc - 300 litri 20000 Tocătoare pentru deșeuri din grădini Buc 6 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Tabel nr. 1.13 - Echipamente și materiale folosite pentru stația de sortare Salonta Tip material U.M. Cantitate CONSTRUCȚII - Clădiri m2 1550 - Scări Buc 12 INSTALAȚII ELECTRICE Buc 1 SISTEM DE STINGERE A INCENDIILOR, CANALIZARE Buc 1 FORAJ PENTRU ALIMENTARE CU APA Buc 1 ECHIPAMENTE TEHNOLOGICE - Presă Buc 1 - Transportor cu lanțuri Buc 1 - Banda transportoare Buc 1 - Magnet Buc 1 - Banda transportoare pentru reziduuri Buc 1 - Biofiltru Buc 1 - Container Buc 4 - Uși electrice Buc 4 - Pubele pentru deșeuri reciclabile Buc 70 MASINI SI UTILAJE DE TRANSPORT - Încărcător Buc 1 - Stivuitor Buc 1 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 52 Ușă intrare Buc 8 În procesele de construcție și exploatare a instalațiilor sus menționate nu se vor folosi substanțe periculoase, altele decât combustibili convenționali și uleiuri de motor pentru funcționarea vehiculelor și utilajelor. Utilajele și echipamentele specifice utilizate vor fi dotate cu motoare performante, iar personalul de operare va fi instruit corespunzător, pentru prevenirea oricăror incidente (precum scurgerile accidentale de uleiuri și carburanți). Echipamentele mobile care vor fi utilizate funcționează cu benzină si vor fi alimentate cu ajutorului unei cisterne de combustibil care va fi adusa pe amplasament. Uleiurile uzate pot fi stocate în containere, în scopul de a fi eliminate ulterior. 1.8. Informații despre poluanții fizici și biologici care afectează mediul, generați de activitatea propusă Investițiile propuse în cadrul sistemului integrat de management al deșeurilor Bihor, respectiv stațiile de sortare, stațiile de transfer, stația de tratare mecano-biologică de la Oradea, și închiderea depozitelor neconforme, nu vor constitui surse importante de poluare fizică sau biologică asupra factorilor de mediu. Potențialul impact ce poate avea loc în urma realizării acestor investiții este considerat minor, cu caracter localizat doar la amplasamentul unde se realizează și limitat în timp la perioada de execuție. 1.8.1. Poluarea fizică Principala formă de poluare fizică produsă ca urmare a execuției și exploatării investițiilor propuse (stații de sortare, stații de transfer, stație TMB, platformă de stocare temporară), o poate reprezenta în anumite situații poluarea sonoră. În perioada de realizare a lucrărilor specifice implementării proiectului se folosesc utilaje și mijloace de transport, iar pentru perioada de exploatare a facilităților realizate în cadrul proiectului, se folosesc utilajele tehnologice și autovehiculele de transport deșeuri, care le deservesc. Atât în perioada de construcție cât și în perioada de exploatare, cumulul de zgomot produs de echipamentele mai sus amintite va fi dependent de programul de lucru. Folosirea unor utilaje și echipamente performante, va contribui în mod substanțial la diminuarea poluării fonice. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Perioada de construcție Utilizarea autovehiculelor, utilajelor și echipamentelor necesare realizării lucrărilor de construcții-montaj va genera zgomot, care poate afecta în principal muncitorii aflați pe șantiere. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 53 De asemenea vibrațiile generate în timpul diverselor activități pot produce neplăceri ce pot afecta capacitatea de muncă a personalului executant. Perioada de exploatare În mare măsură zgomotele și vibrațiile se datorează vehiculelor utilizate la transportul deșeurilor. Prezența lor în trafic poate reprezenta un inconvenient dacă se repercutează asupra așezărilor umane, în condițiile în care se circulă cu viteză, când se parcurg porțiuni în pantă sau se traversează intersecții. Dacă drumurile sunt bine amenajate și întreținute se obține un nivel de zgomot mai redus în zonele locuite. Următorul tabel centralizează informațiile privind poluarea fizică rezultată în urma implementării și exploatării proiectului: Tabel nr. 1.25 - Informații despre poluarea fizică generată de activitate Tipul poluării Sursa de poluare Poluare maximă permisă (limita maximă admisă pentru om și mediu). Poluare de fond Poluare calculată, produsă de activitate și măsuri de eliminare / reducere Măsuri de eliminare/ reducere a poluării Pe zona obiectivului Pe zone de protecție / restricție aferente obiectivului, conform legislației în vigoare Pe zone rezidențiale de recreare sau alte zone protejate cu luarea în considerare a poluării de fond Fără măsuri de eliminare / reducere a poluării Cu implementarea măsurilor de eliminare / reducere a poluării ZGOMOT Vehicule utilizate la transportul deșeurilor 65 dB - - - - - Autovehicule dotate cu motoare performante Utilaje tehnologice 65 dB - - - - - Izolare fonică, carcase, amortizoare, Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 1.8.2. Poluarea biologică Poluarea biologică, cea mai veche și mai bine cunoscută dintre formele de poluare, este produsă prin eliminarea și răspândirea în mediul înconjurător a germenilor microbieni producători de boli. Astfel, poluarea bacteriană însoțește deopotrivă omul, oriunde s-ar găsi și indiferent pe ce treaptă de civilizație s-ar afla. Pericolul principal reprezentat de poluarea biologică constă în declanșarea de epidemii. Totuși, putem afirma că, datorită măsurilor luate în prezent pentru protejarea mediului și sănătății umane, poluarea biologică, bacteriologică, virusologică și parazitologică, au o probabilitate foarte redusă. Trebuie remarcat faptul că prin măsurile adoptate și tehnicile utilizate proiectul nu se constituie ca element cauzator al formelor de poluare biologică în zonele de management stabilite. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 54 Atât activitatea de execuție cât și cea de exploatare a investițiilor nu se considera că prezintă risc privind generarea unei poluări biologice asupra factorilor de mediu. 1.9. Descrierea principalelor alternative studiate de titularul proiectului și indicarea motivelor alegerii uneia dintre ele Așa cum s-a amintit anterior acestui capitol, deoarece până în momentul de față nu există nicio tehnologie/metodologie specifică pentru selectarea și distribuirea ariilor în zonele de gestionare a deșeurilor, sistemul de management propus a fost conceput să răspundă cerințelor planului de gestionare a deșeurilor solide în județul Bihor, în aceste condiții nefiind necesară și studierea unor alternative. Punctul forte al fiecărui sistem integrat de gestionare a deșeurilor constă în dezvoltarea zonelor și amplasamentelor corespunzătoare de gestionare a deșeurilor, care sunt incluse în fiecare zonă și care vor beneficia de tratament comun, respectiv, care vor fi deservite de aceeași infrastructură de gestionare a deșeurilor (stație de tratare, stație de transfer, depozit, etc.). Se consideră de importanță majoră ca opțiunile selectate pentru fiecare etapă de gestionare a deșeurilor să fie corelate cu nevoile și cu restricționarea activităților din amonte/aval. Cu alte cuvinte, tehnologia de tratare a deșeurilor depinde în principal de schema de colectare selectată. La rândul său sistemul de management propus are în componența sa activități pentru care s-au analizat alternative care fac obiectul subcapitolelor de mai jos. Având în vedere faptul că proiectul urmărește realizarea unui sistem de management integrat al deșeurilor pentru întreg județul Bihor, cu referire directă la mai multe tipuri de deșeuri și la o perioadă îndelungată de timp, a fost necesară efectuarea analizelor comparative pentru diferite variante. Variantele privesc în principal amplasamentele, tehnologiile, activitățile prestate și au în vedere atât noile facilități care se realizează, respectiv închiderea depozitelor neconforme. Tabelul următor prezintă rezumatul opțiunilor analizate și indică tehnologia aleasă pentru fiecare investiție care va fi realizată. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 55 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Tabel nr. 1.26 - Opțiuni analizate pentru managementul deșeurilor Etapa management deșeuri Opțiuni analizate Selecție Comentarii Colectare deșeuri • N/A Colectare în sistem de 4 recipiente: sistemul de colectare selectivă implică următoarele fracții: hârtie/ carton, sticlă, plastic/metal și fracție reziduală. Sistemul de colectare ales este în conformitate cu legislația recent apărută Trebuie menționat că există posibilitatea de a extinde sistemul de colectare de recipiente pus în aplicare prin optimizarea logisticii de colectare a deșeurilor, fără necesitatea de a achiziționa compartimente suplimentare sau chiar schimba configurația stației de sortare. Tip de pubele folosite 120 litri, 1,1 m3 Stații de transfer • 3 stații de transfer noi • 4 stații de transfer noi 4 stații de transfer noi în: Salonta: 9.900 t/an Beiuș: 16.100 t/an Marghita: 10.600 t/an Săcueni: 13.000 t/an Prin rețeaua stațiilor de transfer va fi optimizată logistica de colectare a deșeurilor • Cu compactare • Fără compactare Cu compactare Costuri mai mici Amplasament stație tratare deșeuri • Oradea (în zona depozitului existent) Oradea Avantajele zonei alese sunt:: • Existența depozitului de deșeuri; • Drumuri de acces existente. • Acceptul publicului • Distanta mica fata de principalul generator de deșeuri • Înrăutățirea condițiilor de mediu din zona este redusă Sortarea deșeurilor • 1 stație nouă de sortare • 3 stații noi de sortare • 4 stații noi de sortare • 3 stații noi de sortare Din motive financiare, stația de sortare în localitatea Borș, nu este justificată, în timp ce este mult mai rentabil realizarea a 3 stații de sortare și transfer mai mici decât o stație de sortare și transfer mai mare. Tratarea biologica a deșeurilor • Stație tratare mecano-biologică/biostabilizare • MBT-RDF • MB /biouscare • Digestie anaerobă Stație tratare mecano-biologică/biostabilizare Avantaje: • VNA ridicată • tehnologie cu costuri de operare reduse • bună performanța de mediu • acceptul publicului Depozitarea Un depozit central județean conform Acest lucru este definit de planul regional de gestionare a deșeurilor și în master plan. Toate reziduurile vor fi eliminate în acest depozit de deșeuri conform din Oradea. Depozitului de deșeuri este deja pus în funcțiune »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 56 Etapa management deșeuri Opțiuni analizate Selecție Comentarii Închidere depozite neconforme • Închidere completă Închiderea completă a tuturor depozitelor neconforme Toate închiderile depozitelor de deșeuri neconforme se efectuează în conformitate cu dispozițiile legislative în vigoare și principiile de eficiența a costurilor 1.9.1. Colectarea și frecvența de colectare Pentru colectarea deșeurilor s-a luat în considerație situația sistemului prezent de gestiune a deșeurilor, anume rata de racordare la serviciile de salubrizare. Pentru a se ajunge la rata de colectare propusă de 100%, atât mediul urban cât și pentru mediul rural, s-au propus următoarele sisteme alternative de colectare a deșeurilor: • colectarea în pubele amplasate adiacent fiecărei gospodării (de la ușă la ușă) și blocurilor de apartamente; 3 • colectarea în centre de depunere (în mod normal, pubele de 1,1 m3) amplasate în zonele selectate ale fiecărui amplasament; • colectarea materialelor reciclabile în centrele civice de servicii edilitare (puncte verzi). De asemenea trebuie menționat faptul ca schemele de colectare diferă funcție de existența sau inexistența sistemului de colectare selectivă a deșeurilor. Conform legislației în vigoare H.G. nr. 247/2011, se solicită ca sistemul de colectare selectivă să includă cel puțin colectarea separată a următoarelor fracții: hârtie/carton, sticlă, deșeuri reciclabile, alte deșeuri. Astfel, pentru implementarea sistemului de colectare selectivă s-au avut în vedere cele mai uzuale sisteme precum: • sistemul de 1 pubelă pentru deșeuri mixte; • sisteme de 2 pubele pentru materiale reciclabile (deșeu uscat) și organice (deșeuri umede); • sistem de 3 sau 4 pubele pentru materiale reciclabile (deșeu uscat), hârtie/carton sau fracție organică și deșeuri mixte; • sisteme de 5 pubele pentru metal, sticlă, hârtie/carton, plastic și materiale organice/restul deșeurilor. Prioritatea constă în gestionarea cu succes a capacității și în luarea în considerare a limitării capacității activității care se dorește să fie descurajată, punând accent pe capacitatea activităților care se dorește să fie încurajate. În principiu, sistemele de colectare în toate zonele trebuie schimbate din colectare în amestec în colectare selectivă, așa cum se impune prin Directiva Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 57 cadru recentă cu privire la deșeuri (2008/98/CE). Colectarea deșeurilor se va realiza astfel: Tabel nr. 1.27 - Containere pentru colectarea deșeurilor Număr containere Fracție reziduală Sistem de colectare „poartă în poartă” 1 container la 125 locuitori în zone rezidențiale sau greu accesibile Hârtie și plastic/metale 1 container la 250 locuitori în zona urbană 1 container la 300 locuitori în zona rurala 1 container la 125 locuitori în zona rezidențială (blocuri) Sticlă 1 container la 500 locuitori în zona urbană 2-3 containere în fiecare comună din zona rurala 1 container la 125 locuitori în zona rezidențială (blocuri) În ceea ce privește frecvența de colectare aceasta a fost concepută, ținând cont de mulți factori, precum calendare existente de colectare a gunoaielor, tipurile de containere furnizate și capacitățile specifice stațiilor de transfer. Eficienta de valorificare a materialelor creste odată cu colectarea mai frecventă și dacă materialele reciclabile sunt colectate în aceeași zi cu reziduurile normale. Containerele mai mici, cu o capacitate limitată, trebuie colectate frecvent pentru a asigura o acoperire cât mai buna a fracției reciclabile. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 1.9.2. Transferul deșeurilor Stațiile de transfer pentru deșeuri joacă un rol important în sistemul general de management al deșeurilor, servind drept legătura între programul comunitar de colectare a deșeurilor menajere și asimilabile și locația finală pentru depozitarea deșeurilor. După divizarea teritorială a județului, pe zone de gestiune a deșeurilor, s-a analizat capacitatea de acoperire a stațiilor de transfer deja existente și s-a concluzionat că stațiile de transfer existente nu au capacitatea necesară pentru a acoperi necesitățile privind generarea deșeurilor, fiind astfel necesară analiza alternativelor pentru schimbarea infrastructurii existente a stațiilor de transfer. În calculul alternativelor generale analizate (detaliate în capitolul 5), s-a avut în vedere ca distanțele de la stațiile de transfer la amplasamentul depozitului de deșeuri de la Oradea sa fie cât mai mici. În alternativele selectate, distanțele între stațiile de transfer și depozitul de la Oradea sunt prezentate în tabelul următor: »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 58 Tabel nr. 1.28 - Distanța intre stațiile de transfer și depozitul Oradea Zona Distanta până la depozitul de deșeuri Zona 2 Aleșd 46 km Zona 3 Salonta 45 km Zona 4 Beiuș 66 km Zona 5 Marghita 56 km Zona 6 Săcueni 40 km La alegerea mijloacelor de transport ce urmează a fi folosite s-a avut în vedere tendința dominantă în statele membre U.E. dar și alți factori reprezentativi pentru țara noastră precum traficul, manevrabilitatea, zgomotul care îl pot produce diferitele mijloace de transport și nu în ultimul rând, impactul asupra mediului. În ceea ce privește schema de colectare propusă pentru județul Bihor, s-au analizat următoarele tipuri de vehicule: 3 • vehicule (autocamioane) cu capacitatea de 16 m3 pentru mediu urban, 3 • vehicule (autocamioane) cu capacitatea de 12 m3 pentru mediul rural. 1.9.3. Reciclarea deșeurilor În analiza alternativelor privind reciclarea deșeurilor s-au luat în considerare obiectivele generale ale prezentului proiect și cantitatea de deșeuri estimată a fi generată pentru anii următori. În ipoteza analizei alternativelor, s-a luat în considerare H.G. nr. 247/2011 pentru modificarea și completarea HG nr. 621/2005 - gestionarea ambalajelor și a deșeurilor de ambalaje, astfel cantitățile și obiectivele de deșeuri reciclate sunt prezentate în tabelul următor: Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Tabel nr. 1.29 - Cantități/Obiective pentru valorificarea/reciclarea deșeurilor din ambalaje Cantitatea estimativă a deșeurilor din ambalaje (tone) 2011 2012 2013 Hârtie și carton 13.699 14.384 15.103 Plastic 3.544 4.187 5.495 Sticlă 4.759 5.621 6.558 Metale 1.616 1.697 1.782 Lemn 1.363 1.431 1.502 Total reciclare 30.980 35.358 40.838 Total valorificare 35.695 40.308 44.551 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 59 Din punct de vedere tehnologic, pentru stațiile de sortare nu s-au elaborat opțiuni de alegere a instalațiilor, acestea fiind relativ asemănătoare cu cele deja funcționale în sistemul de management al deșeurilor existent. Sortarea în vederea reciclării deșeurilor se realizează prin stațiile de sortare, analiza alegerii capacității lor variind funcție de cantitatea de deșeuri din zonă. Analiza economică a fost realizată în scopul alegerii tipului stației de transfer, și anume, cu sau fără compactare. Această analiză se limitează la stațiile de transfer Săcueni și Salonta, la care distanța până la depozitul de deșeuri este mai mică (40 km și respectiv 45 km). În ceea ce privește stația de transfer Săcueni a fost realizată o analiză economică suplimentară, în scopul de a evalua dacă deșeurile ar trebui să meargă la stația de sortare Valea lui Mihai prin stația de transfer Săcueni sau direct la stația de sortare Valea lui Mihai. Principalele ipoteze utilizate pentru aceste analize precum și rezultatele obținute sunt prezentate în Capitolul 5 - Analiza alternativelor. 1.9.4. Tratarea deșeurilor biodegradabile Analiza opțiunilor privind tratarea deșeurilor biodegradabile s-a efectuat în conformitate cu obiectivele curente ale proiectului și cu cantitățile de deșeuri estimate care sunt prezentate în tabelul următor: Tabel nr. 1.30- Cantități deșeuri biodegradabile (2013, 2016) An 2013 2016 • Cantitatea de deșeuri biodegradabile municipale generate (tone) 131194 131635 • Cantitatea maximă de deșeuri biodegradabile municipale care poate fi depozitată (tone) 66955 46868 • Cantitatea de deșeuri biodegradabile municipale care trebuie să fie tratată (tone) 64239 84767 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Cantitatea totală estimată de deșeuri biodegradabile generate în Județul Bihor pentru anul 2016 este de aproximativ 131635 t/an. Modul de valorificare a materialului reciclabil depinde de sistemul de colectare. Actualmente sunt recuperate numai cantități mici de materiale reciclabile, așa cum se prevede în proiectele AFM și PHARE. Prin urmare, se poate presupune că reciclarea în numeroase zone din Județul Bihor începe aproape de la zero (exceptând Oradea și câteva alte localități încadrate în programele PHARE și AFM) și trebuie să se ajungă la valorificarea / reciclarea cantităților menționate în proiect. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 60 Principalul obiectiv al autorităților în ceea ce privește managementul deșeurilor a fost acela de a implementa tehnologii simple, cu costuri implicit reduse, care combinate cu schema de reciclare să atingă obiectivele legislative privitoare la managementul deșeurilor. Astfel s-au generat analizat în cadrul proiectului un număr de trei alternative pentru tratarea deșeurilor biodegradabile după cum urmează: • Opțiunea 1: Conținutul pubelei pentru deșeuri umede este tratat într-o stație TMB, în care conținutul organic este compostat aerob după o pre-tratare cu ajutorul tocătorului și a sitelor, pentru a produce produse similare compostului. Se așteaptă ca în timpul primului an de implementare, cantitatea de impurități din pubelele cu deșeuri umede să fie mare, astfel încât stația va funcționa în principal ca o stație TMB simplă. Dar treptat, după ce populația va fi implicată mai mult in procesul de colectare separată , calitatea compostului produs va fi îmbunătățită, și poate fi acceptat pentru ameliorării solului. Alternativ, aceste produse pot fi utilizate la depozitul de deșeuri ca material de acoperire sau ecologizarea depozitelor de deșeuri existente, la depozitele necontrolate de a deșeurilor și a altor terenuri contaminate din județ. • Opțiunea 2: Conținutul pubelei pentru deșeuri umede este tratat într-o stație TMB constând în bio-uscarea aerobă a materialului și valorificarea conținutului de metale feroase. Materialul produs (combustibil solid recuperat) poate fi utilizat de industriile mari consumatoare de energie sau poate fi evacuat într-un depozit de deșeuri, având în vedere că nivelul său de biodegradare a fost redus semnificativ. • Opțiunea 3: Conținutul pubelei pentru deșeuri umede este tratat într-o stație de digestie anaerobă, constând în pre-tratarea mecanică (mărunțire, cernere etc.), valorificarea metalelor și digestia anaerobă pentru producerea de biogaz, care poate fi utilizat pentru valorificarea energiei și compostarea pentru producerea de produse similare compostului. În urma analizei s-a constatat că procesul de compostare combinat cu opțiunea de tratare mecanică este cea mai potrivită soluție, în special datorită costului scăzut al investiției și al cheltuielilor de exploatare, precum și performanței relativ bune. Totodată, la luarea deciziei finale privind tratarea deșeurilor biodegradabile s-a avut ținut cont că populația județului Bihor a înregistrat o scădere semnificativă de-a lungul anilor și deci trebuie adoptată o soluție mai puțin costisitoare și cu un impact cât mai redus asupra mediului. În acest sens, este mai eficientă Opțiunea 1 care constă în construirea unei stații TMB/biostabilizare. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 1.9.5. Depozitarea deșeurilor Depozitarea deșeurilor reziduale se va realiza în depozitul conform existent la Oradea și operat de S.C. ECO BIHOR ORADEA S.R.L. Prin proiect se vor închide toate cele opt depozite neconforme de deșeuri. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 61 1.10. Localizarea Geografică și Administrativă Prezentul capitol începe cu o descriere generală a județului Bihor și a vecinătăților sale, și continuă cu localizarea investițiilor incluse în cadrul proiectului. Tot în cadrul acestui subcapitol vor fi prezentate amplasamentele geografice ale locațiilor care fac obiectul acestui proiect, precum și coordonatele lor în sistemul de coordonate STEREO 70. Localizarea județului Bihor Județul Bihor este situat în partea de nord-vest a României și este străbătut de râurile Barcău, Crișul Repede și Crișul Negru, care curg de la est spre vest. Suprafața județului, de 7.535 km2, este destul de întinsă în comparație cu suprafața altor județe, iar populația se ridică la 592.905 de locuitori, cifre ce reprezintă 2,94% și respectiv 3% din teritoriul și populația întregii țări. Densitatea populației este de 79,0 loc/km2. Reședința județului se află în municipiul Oradea. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Principalele caracteristici ale județului sunt prezentate în tabelul următor: »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 62 Tabel nr. 1.31 - Caracteristici geografice și administrative ale județului Bihor Parametru Informații generale 2 Suprafața (km ) Total județ: 7.535 Așezări 4 municipii, 6 orașe, 91 comune, 430 sate 237.808 gospodării (recensământ 2002) 2,54 Persoane/gospodărie Populația (număr de locuitori în 2010) Total județ: 592.905 Zone urbane: 287.900 Zone rurale: 305.005 Populația prezintă un trend de scădere de 0,5 % în 2010-2013 și 9,9% pentru perioada 2010-2040 Densitatea populației (loc./km2) 79 Principalele activități economic Industria prelucrătoare (pielărie, încălțăminte, alimentara) construcții, imobiliare și comerț Oradea, municipiul reședință de a județului Bihorului, este unul dintre importantele centre economice, sociale și culturale din NV României. Orașul este amplasat între dealurile care despart și unifică Câmpia Crișanei și terminațiile cu aspect deluros ale Munților Apuseni. Situat pe malurile râului Crișul Repede, râu care desparte orașul în aproape două jumătăți egale, el este poarta de legătură cu lumea central și vest europeană. În funcție de principalele puncte cardinale, orașul se află în extremitatea nord-vestică a României, la intersecția paralelei de 47°03' latitudine nordic ă cu meridianul de 21°55'longitudine estic ă. Granițele și vecinii județului Bihor • la est: Județele Cluj, Alba, Sălaj; • la nord Județul Satu Mare; • la sud: Județul Arad; • la vest: granița Ungaria; Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 1.10.1 Zona 1 de gestionare a deșeurilor - Oradea - amplasarea geografică a stație TMB, a stației de sortare, stației de compostare și a depozitului neconform de la Oradea »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 63 Instalația TMB, stația de sortare, stația de compostare și depozitul neconform de la Oradea sunt amplasate în vecinătatea municipiului Oradea Coordonatele amplasamentului în sistem de proiecție națională Stereo 1970 sunt: • x = 262714.69; • y = 628943.56. Figura 1.4 - Amplasament TMB Oradea, depozit conform și depozit neconform Oradea Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Amplasamentul stației TMB nu este situat în zone caracterizate ca fiind inundabile sau supuse unor posibile alunecări de teren. Terenul este situat în nord-vestul localității Oradea Suprafața de teren ocupată de instalația TMB este de 4 ha. Depozitul neconform este amplasat în partea de nord-vest a municipiului Oradea. Coordonatele amplasamentului în sistem de proiecție națională Stereo 1970 sunt: • x = 261681.42; • y = 628150.95. Suprafața de teren ocupată după închidere este de 16.18 ha. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 64 1.10.2 Zona 2 de gestionare a deșeurilor - Aleșd - amplasarea geografică a depozitului neconform de deșeuri menajere Amplasamentul depozitului neconform Aleșd este prezentat în imaginea de mai jos: Figura 1.5 - Amplasament depozit neconform Aleșd Depozitul neconform este amplasat în vecinătatea localității Aleșd, în partea de sud est a acesteia. Coordonatele amplasamentului în sistem de proiecție națională Stereo 1970 sunt: • x = 304038.88; • y = 618338.71. Suprafața de teren ocupată, după închidere, este de 1,45 ha. Amplasamentul nu este situat în zone caracterizate ca fiind inundabile sau supuse unor posibile alunecări de teren. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 65 1.10.3 Zona 3 de gestionare a deșeurilor - Salonta - amplasarea geografică a depozitului neconform de deșeuri menajere și a stațiilor de transfer și sortare Amplasamentul depozitului neconform Salonta și a stațiilor de transfer Salonta și sortare este prezentat în imaginea de mai jos: Figura 1.6 - Amplasament depozit neconform/ stație transfer/ stație sortare Salonta Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Depozitul neconform este amplasat în vecinătatea localității Salonta, în partea de Nord-vest a acesteia. Coordonatele amplasamentului în sistem de proiecție națională Stereo 1970 sunt: • x = 244215.37 • y = 596245.99 Suprafața de teren ocupată după închidere este de 1.68 ha. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 66 1.10.4 Zona 4 de gestionare a deșeurilor - Beiuș - amplasarea geografică a depozitului neconform de deșeuri menajere și a stațiilor de transfer și sortare Amplasamentul depozitului neconform Beiuș și a stațiilor de transfer și sortare este prezentat în imaginea de mai jos: Figura 1.7 - Amplasament depozit neconform/ stație transfer/ stație sortare Beiuș Depozitul neconform este amplasat în partea de nord a localității Beiuș. Coordonatele depozitului în sistem de proiecție națională Stereo 1970 sunt: Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 • x = 298486.88; • y = 579047.33. Suprafața de teren ocupată, după închidere, este de 1,12 ha. Coordonatele amplasamentului stației de transfer și sortare în sistem de proiecție națională Stereo 1970 sunt: • x = 296400.00; • y = 579200.00. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 67 Lângă depozitul neconform Ștei care va fi închis, se va amplasa platforma temporară de stocare în partea de sud-est a localității Ștei. Coordonatele depozitului în sistem de proiecție națională Stereo 1970 sunt: • x = 298486.88; • y = 579047.33. Suprafața de teren ocupată, după închidere, este de 1,18 ha. Amplasamentul depozitului neconform Ștei și a platformei de stocare temporară Ștei este prezentat în imaginea de mai jos: Figura 1.8 - Amplasament depozit neconform Ștei și a platformei de stocare temporară Stei 1.10.5 Zona 5 de gestionare a deșeurilor - Marghita - amplasarea geografică a depozitului neconform de deșeuri menajere și a stațiilor de transfer și sortare Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Amplasamentul depozitului neconform Marghita și a stațiilor de transfer și sortare este prezentat în imaginea de mai jos: »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 68 Figura 1.9 -. Amplasament depozit neconform/ stație transfer/ stație sortare Marghita Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Depozitul neconform este situat în extravilanul localității Marghita. Coordonatele amplasamentului în sistem de proiecție națională Stereo 1970 sunt: • x = 303122.25; • y = 654375.81. Suprafața de teren ocupată, după închidere, este de 1.23 ha. 1.10.6 Zona 5 de gestionare a deșeurilor - Săcueni - amplasarea geografică a depozitului neconform de deșeuri menajere și a stației de transfer Amplasamentul depozitului neconform Săcueni și a stației de transfer Săcueni este prezentat în imaginea de mai jos: »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 69 Figura 1.10 - Amplasament depozit neconform/ stație transfer Săcueni Depozitul neconform este aflat în extravilanul loc Săcueni. Coordonatele amplasamentului în sistem de proiecție națională Stereo 1970 sunt: Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 • x = 278069.01 • y = 656005.02 Suprafața de teren ocupată, după închidere, este de 0.86 ha. Coordonatele stației de transfer Săcueni în sistem de proiecție națională Stereo 1970 sunt: • x = 279347,279 • y = 655741,577 Un alt depozit neconform care va fi închis se află tot în zona 6 și este amplasat în extravilanul localității Valea lui Mihai. Coordonatele amplasamentului în sistem de proiecție națională Stereo 1970 sunt: • x = 278069.01; • y = 656005.02. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 70 Suprafața de teren ocupată după închidere este de 1,20 ha. Amplasamentul depozitului neconform Valea lui Mihai este prezentat în imaginea de mai jos: Figura 1.11 - Amplasament depozit neconform Valea lui Mihai Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 1.11. Pentru fiecare alternativă: informații despre utilizare curentă a terenului, infrastructura existentă, valori naturale, istorice, culturale, arheologice, arii naturale protejate/zone protejate, zone de protecție sanitară, etc. Precizările privind utilizarea curentă a terenurilor sunt făcute pentru locațiile Oradea, Salonta, Beiuș, Marghita, Aleșd, Săcueni, Ștei, Valea lui Mihai (terenuri intravilane și extravilane aflate în proprietatea municipiului/orașului) în cadrul Certificatului de Urbanism nr. 191/20.06.2011 -prezentat în Anexa B. Din analiza situației curente a terenurilor, pe care s-a propus construcția noilor obiective și realizarea noilor activități cuprinse de proiect, s-a constatat că nu există în aceste amplasamente valori naturale, istorice, culturale, arheologice, arii naturale protejate/zone protejate, zone de protecție sanitară. Anexa E prezintă harta Natura 2000, cu poziționarea geografică a investițiilor care se vor realiza prin proiect. Distanțele între amplasamentele investiților realizate prin prezentul proiect și cele mai apropiate așezări umane sunt prezentate în tabelul următor: »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 71 Tabel nr. 1.32 - Distanța față de așezări umane Amplasament Distanta fată de așezări umane (m) Zona 1 Stație TMB Oradea 850 Depozit neconform Oradea 850 Zona 2 Depozit neconform Aleșd 400 Zona 3 Stația de sortare/transfer Salonta 270 Depozite neconform Salonta 270 Zona 4 Stația de sortare/transfer Beiuș 870 Depozit neconform Beiuș 680 Platforma stocare temporară Ștei 1000 Depozit neconform Ștei 1000 Zona 5 Stația de sortare/transfer Marghita 2700 Depozit neconform Marghita 2700 Zona 6 Stația de transfer Săcueni 150 Depozit neconform Valea lui Mihai 300 Depozit neconform Săcueni 1000 1.12. Informații despre documentele/reglementările existente privind planificarea/amenajarea teritorială în zona amplasamentului proiectului Proiectul ține seama de elementele de bază ale planificării, din domeniul gestionării deșeurilor stabilite în prezent la nivel național, regional, județean. Conform cerințelor legislației UE, documentele strategice naționale de gestionare a deșeurilor cuprind două componente principale și anume: • Strategia de gestionare a deșeurilor - este cadrul care stabilește obiectivele României în domeniul gestionării deșeurilor; • Planul național de gestionare a deșeurilor reprezintă planul de implementare a strategiei și conține detalii referitoare la acțiunile ce trebuie întreprinse pentru îndeplinirea obiectivelor strategiei, la modul de desfășurare a acestor acțiuni, inclusiv termenele și responsabilitățile. Ca aplicabilitate practică directă, proiectul va îmbunătăți și dezvolta în principal un sistem integrat de colectare și transport al deșeurilor la nivel județean care va permite încurajarea, organizarea și dezvoltarea unei piețe durabile de deșeuri reciclabile, inexistente până acum. Amplasarea stațiilor de sortare, stațiilor de transfer, stației de tratare mecano-biologică, nu include activități specifice privind planificarea/amenajarea teritorială în zona amplasamentului proiectului. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 72 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 1.13. Informații despre modalitățile propuse pentru conectarea la infrastructura existentă De mare importanță la conectarea cu infrastructura existentă în județul Bihor a reprezentat-o conectarea stațiilor la diferite căi de acces (drumuri, șosele, etc.), fiind în afara perimetrului destinat facilităților, nu fac parte din tematica prezentului proiect, intrând în sarcina Consiliului Județean Bihor. Pe perioada lucrărilor pentru închiderea depozitelor neconforme apa va fi asigurată de către firma care execută lucrările de închidere. Alimentarea cu apă a muncitorilor implicați în lucrările de închidere a depozitelor se va face cu bidoane. Alimentarea cu energie electrică a echipamentelor care vor fi folosite pentru închiderea depozitelor neconforme se va realiza cu ajutorul generatoarelor electrice, care vor fi instalate pe fiecare amplasament. Modul de asigurare al utilităților pentru toate investițiile noi este prezentat în Avizul de Gospodărire a Apelor nr. C82/22.06.2012 - Anexa C. În continuare se prezintă modul de conectare la sistemul de alimentare și evacuare a apelor pentru fiecare locație în parte: 1.13.1. Amplasament Oradea Stația de tratare mecano-biologică Deoarece în zona nu se exista o sursa de apa potabila, alimentarea cu apa potabila a obiectivului se va realiza prin intermediul unui put forat, cu adâncimea cuprinsă între 150 si 230 m, care se 3 va executa pe amplasament. Apa va fi stocată într-un rezervor de apă cu un volum de 9 m3, care va fi alimentat periodic. Apele uzate (menajere, levigat, spălări tehnologice și diverse evacuări) vor fi înmagazinate intr- 3 un bazin vidanjabil cu un volum de 19 m3, de unde vor fi preluate periodic și transportate la o stație de epurare disponibilă. 1.13.2. Amplasament Salonta Stația de transfer și stația de sortare Salonta Deoarece in zona nu se exista o sursa de apa potabila, alimentarea cu apa potabila a obiectivului se va realiza prin intermediul unui put forat, cu adâncimea cuprinsă între 150 si 220 m, care se 3 va executa pe amplasament. Apa va fi stocată intr-un rezervor de apă cu un volum de 6 m3, care va fi alimentat periodic. Apele uzate (menajere, spălări tehnologice și diverse evacuări) vor fi înmagazinate într-un bazin 3 vidanjabil cu un volum de 6 m3, de unde vor fi preluate periodic și transportate la o stație de epurare disponibilă. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 73 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 1.13.3. Amplasament Beiuș Stația de transfer și stația de sortare Beiuș Deoarece în zona nu se exista o sursa de apa potabila, alimentarea cu apa potabila a obiectivului se va realiza prin intermediul unui put forat, cu adâncimea cuprinsă între 150 si 200 m, care se 3 va executa pe amplasament. Apa va fi stocată intr-un rezervor de apa cu un volum de 6 m3, care va fi alimentat periodic. Apele uzate (menajere, spălări tehnologice și diverse evacuări) vor fi înmagazinate intr-un bazin 3 vidanjabil cu un volum de 6 m3, de unde vor fi preluate periodic și transportate la o stație de epurare disponibila. Platforma de stocare temporară Ștei Deoarece în zonă nu se găsește o sursă de apa potabilă, alimentarea cu apa potabilă a obiectivului se va realiza prin intermediul unui puț forat, cu adâncimea cuprinsă între 150 si 260 m, care se va executa pe amplasament. 3 Aceste ape vor fi înmagazinate într-un bazin vidanjabil cu un volum de 1 m3, de unde vor fi preluate periodic și transportate la o stație de epurare disponibila. 1.13.4. Amplasament Marghita Stația de transfer și stația de sortare Marghita Deoarece in zona nu se exista o sursa de apa potabilă, alimentarea cu apă potabilă a obiectivului se va realiza prin intermediul unui puț forat, cu adâncimea cuprinsă între 150 si 250 m, care se 3 va executa pe amplasament. Apa va fi stocata intr-un rezervor de apa cu un volum de 6 m3, care va fi alimentat periodic. Apele uzate (menajere, spălări tehnologice și diverse evacuări) vor fi înmagazinate într-un bazin 3 vidanjabil cu un volum de 6 m3, de unde vor fi preluate periodic și transportate la o stație de epurare disponibila. 1.13.5. Amplasament Săcueni Stația de transfer Săcueni Alimentarea cu apa potabila a obiectivului se va realiza prin intermediul unei conducte de racord din conducta orășeneasca care se află la o distanta de cca 350 m. Apa va fi stocată într-un 3 rezervor de apa cu un volum de 6 m3, care va fi alimentat periodic. Apele uzate (menajere, spălări tehnologice și diverse evacuări) vor fi înmagazinate intr-un bazin 3 vidanjabil cu un volum de 6 m3, de unde vor fi preluate periodic și transportate la o stație de epurare disponibilă. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 74 2. PROCESE TEHNOLOGICE Acest capitol cuprinde descrierea proceselor tehnologice necesare pentru realizarea investiției -Sistem de management integrat al deșeurilor solide în județul Bihor. 2.1. Procesele tehnologice de producție Având în vedere natura proiectului prin procesele tehnologice de producție, se înțeleg toate instalațiile (stații de prelucrare a deșeurilor) utilizate în noul sistem de management integrat al deșeurilor solide pentru județul Bihor. 2.1.1. Stațiile de transfer Salonta, Beiuș, Marghita și Săcueni și Platforma de stocare temporară Ștei Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Stațiile de transfer servesc la transferul sau depozitarea pe termen scurt în mod economic a deșeurilor menajere colectate în stare necompactata în diverse recipiente (pubele, containere de 1100 litri, vehicule de salubrizare) și apoi la încărcarea lor prin presare în prescontainere de dimensiuni mari și transportul lor la stațiile de sortare sau la depozitul ecologic de deșeuri amplasat la nivelul județului. În urma analizei comparative (avantaje/dezavantaje) a sistemelor care vor echipa stațiile de transfer a rezultat că este mult mai economică și eficientă compactarea deșeurilor pentru reducerea costurilor de transfer, precum și folosirea prescontainerelor pentru reducerea cheltuielilor de investiții. În cadrul proiectului există o stație de transfer realizată în zona de management 2 la Aleșd și se vor mai construi patru stații de transfer noi aferente zonelor de management 3, 4, 5 și 6. Deșeurile care intra în fiecare stație de transfer sunt conectate la sistemul de colectare. Astfel, se vor realiza următoarele stații de transfer: • Zona 2 - Stația de transfer Aleșd - realizată printr-un proiect finanțat prin Fondul pentru Mediu; care nu deține însă containere și mașina pentru transferul deșeurilor, acestea urmând a fi achiziționate prin proiectul finanțat prin POS Mediu; • Zona 3 - Stația de transfer Salonta - se va realiza prin proiect; • Zona 4 - Stația de transfer Beiuș - se va realiza prin proiect; • Zona 5 - Stația de transfer Marghita - se va realiza prin proiect; • Zona 6 - Stația de transfer Săcueni - se va realiza prin proiect; Capacitățile stațiilor de transfer sunt prezentate în tabelul următor: »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 75 Tabel nr. 2.1 - Capacitățile stațiilor de transfer Stație de transfer - ST Capacitate ST Aleșd (Zona 2) - Existentă - urmează a fi extinsă prin proiect 12 700 t/an ST Salonta (Zona 3) - Nouă 9 900 tone/an ST Beiuș (Zona 4) - Nouă 16 100 tone/an ST Marghita (Zona 5) - Nouă 10 600 tone/an ST Săcueni (Zona 6) - Nouă 13.000 tone/an Stațiile de transfer Salonta, Beiuș și Marghita se vor realiza pe același amplasament cu stațiile de sortare Salonta, Beiuș și Marghita. Suprafețele necesare pentru fiecare dintre stațiile de transfer împreună cu stațiile de sortare vor fi următoarele: • stație transfer și stație sortare Salonta - 1,6 ha, din care: o 6520.01 m2 construcții; 2 o 85.14 m2 construcții administrative. • stație transfer și stație sortare Beiuș - 3,67 ha, din care: 2 o 9421.81 m2 construcții; 2 o 76.58 m2 construcții administrative. • stație transfer și stație sortare Marghita - 2,1 ha, din care: o 8430.00 m2 construcții; 2 o 76.85 m2 construcții administrative. Stația de transfer Săcueni se va amplasa pe un teren cu suprafața de 0,89 ha, din care: • 5000.00 m2 construcții; 2 • 42.40 m2 construcții administrative. Spațiul stațiilor de transfer va fi betonat si amenajat astfel încât sa asigure manevrabilitatea ușoară și în siguranța a autocamioanelor. Stațiile de sortare se vor realiza din clădiri în interiorul cărora se vor instala echipamentele. Clădirea aferentă fiecărei stații de sortare va fi metalică, cu podea de beton. Pe amplasamentul fiecărei stații de transfer/sortare vor exista spații verzi amenajate. De asemenea se vor planta un număr total de 385 copaci pe cele 4 amplasamente unde se vor realiza investiții Salonta, Beiuș, Marghita și Săcueni. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 La stațiile de transfer sunt acceptate următoarele tipuri de deșeuri: »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 76 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 • deșeuri municipale solide și deșeuri asimilabile celor menajere provenite din comerț industrie, instituții sau firme prestatoare de servicii (PET-uri de unica folosința, ambalaje, deșeuri alimentare și maculatura); • deșeuri din ambalaje - se colectează direct de la populație sau agenți economici (pe filiere diferite de colectarea deșeurilor municipale) și includ materii care pot fi reprocesate pentru introducerea în procesul de fabricație a unor noi produse (hârtia, hârtia pentru ziare, metalele feroase, plasticul, recipientele din sticla și cutiile de aluminiu); • deșeuri vegetale provenite din parcuri și grădini - frunze, resturi de iarba, crengi și tufișuri. Deșeurile sunt sortate astfel încât sa poată fi tratate prin tehnica de compostare sau pot fi dirijate direct la depozitare finala; • deșeuri rezultate din sortarea deșeurilor menajere colectate separat în cadrul pubelei „deșeuri reciclabile”. La stațiile de transfer nu sunt acceptate următoarele tipuri de deșeuri: • deșeuri rezultate din construcții și demolări de clădiri, drumuri și altele (beton, cărămidă, lemn, zidărie, materiale pentru acoperiș, ghips, mortar, metale și trunchiuri de lemn. Deșeurile vor fi transportate direct la depozitul ecologic deoarece pe de o parte generează probleme de transport (în special în cazul camioanelor dotate cu dispozitive speciale datorita densității mari a deșeurilor) iar pe de alta parte datorita posibilității de utilizare ca strat de acoperire zilnica la depozitul ecologic; • deșeurile periculoase sau speciale care includ materii periculoase generate de spitale, cabinete dentare, alte unități medicale precum și materiile speciale de uz domestic precum produsele de curățare, pesticide, erbicide, reziduuri provenite de la automobile precum ulei de motor, lichid de frâna, antigel și vopsea. Pentru fiecare categorie se oferă o filiera specifica de tratare, în conformitate cu cerințele legale specifice fiecărei categorii în parte. Toate cele patru stații de transfer au fost proiectate luând în considerare colectarea separată a deșeurilor, în fracție reziduală (o fracție) și fracție reciclabilă (trei fracții). Doar fracția umeda va fi deservită de stațiile de transfer, cu excepția stației de transfer Săcueni care va primi și deșeuri reciclabile. Tipul de stație de transfer propusă este de tipul cu descărcare directă cu compactare mobilă. Deșeurile sunt descărcate direct în compactoarele mobile care vor fi utilizate pentru transportul acestora la depozitul de deșeuri existent. Din acest motiv, stația de transfer este împărțită pe două nivele. După ce compactorul este umplut, cu ajutorul unui mecanism de prindere mașinile sunt încărcate cu containerele care sunt apoi transportate la depozitul de deșeuri. Un alt compactor mobil este introdus sub platforma de descărcare, iar vehiculul de colectare poate începe manevrele de descărcare a deșeurilor. Aceasta soluție nu ridica probleme de igienă pentru ca deșeurile sunt depozitate direct în container. Astfel, nu are loc deversare de levigat. Mai mult, aceasta soluție este o soluție de »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 77 ultima generație, fiind și flexibila în ceea ce privește extinderile viitoare. Avantajul este ca poate fi redus volumul materialelor ușoare și voluminoase, permițând utilizarea optimă a capacitaților de transport. Echipamentele constau în general în compactoare hidraulice pentru deșeuri, fiind recomandate sisteme de presare. În figura de mai jos este prezentată soluția propusă. Figura 2.1 - Descărcarea directa a deșeurilor de pe rampă în containerul de transport Fiecare stație de transfer va fi compusă din: • împrejmuire și poartă de acces; • cântar (pod basculă); • cântărire - clădirea de intrare; • descărcare nivel superior; • drum acces - rampă - înspre nivelul superior; • descărcare nivel inferior; • drum acces către nivel inferior; • buncăre de descărcare; • capete de presare cu containere interschimbabile, automatizate; • încărcătoare frontale. Stațiile de transfer Salonta, Beiuș și Marghita vor fi amplasate în aceeași locație cu stațiile de sortare Salonta, Beiuș și Marghita. Planurile generale ale stațiilor de transfer sunt prezentate în anexe (Anexa K - Stație de transfer Beiuș, Anexa L - Stație de transfer Marghita, Anexa M-Stație de transfer Salonta, Anexa O - Stație de transfer Săcueni). Pe baza capacităților de intrare au fost realizate calcule de dimensionare, parametrii utilizați pentru executarea calculelor de proiectare fiind următorii: Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Numărul de zile de funcționare pe an 312 3 Volumul specific în containere presă, tona/m 0,65 3 Volumul containere presă, m3 24 Viteza medie a camioanelor, km/h 35 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 78 Tabel nr. 2.2 - Parametrii de proiectare pentru stațiile de transfer Salonta Beiuș Marghita Săcueni Zona deservită 3 4 5 6 Număr locuitori 53.900 90.000 55.700 51.600 Cantitatea de deșeuri generată în zonă (tone/an) 16.800 25.500 17.300 17.400 Capacitatea stației de transfer (tone/an) 9.900 16.100 10.600 13.000 Distanta de la instalațiile de tratare/depozitare (km) 45 66 56 40 Containere utilizate Press containere de 24m3 An proiectare 2016 2016 2016 2016 Deșeuri intrate, tone/an 9.900 16.100 10.600 13.000 Fracție reziduală, tone/an 9.900 16.100 10.600 10.600 Fracție reziduală, tone/zi 27,12 44,11 29,04 29,04 Vârf zilnic, tone/zi 63,84 105,48 68,49 69,16 Nr. de containere necesare 3 4 3 2 Fracție reciclabilă, tone/an - - - 2.400 Fracție reciclabilă, tone/zi - - - 6,58 Vârf zilnic, m3/d - - - 29,59 Nr. de containere necesare 0 0 0 2 Distanta parcursa (total), km 90 132 112 80 Timpul în care se parcurge distanta, ore 2,57 3,77 3,2 2,29 Intervalul de timp pentru fiecare camion (încărcare, descărcare, manevrare, trafic), ore 0,67 0,67 0,67 0,67 Durata de timp pentru traseu, ore 3,24 4,44 3,87 2,95 Nr. de camioane necesar pentru containerele pentru deșeuri reziduale și uscate 2 3 2 3 Drumurile de acces sunt prevăzute în zona perimetrala a instalației pentru a se asigura deplasarea vehiculelor de colectare și a camioanelor. Numărul de angajați Personalul necesar pentru stațiile de transfer este prezentat în tabelul de mai jos. Personalul , pentru stațiile de sortare și stațiile de transfer în Salonta, Marghita și Beiuș este comun și acest personal este prezentat în secțiunea privind numărul de angajați pentru stațiile de sortare. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Tabel nr. 2.3 - Necesarul de personal în stațiile de transfer Salonta 6 șoferi 2 tehnicieni și muncitori necalificați Beiuș 8 șoferi 2 tehnicieni și muncitori necalificați Marghita șoferi 2 tehnicieni și muncitori necalificați Săcueni 20 șoferi 10 tehnicieni și muncitori necalificați 1 supervizor »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 79 Platforma de stocare temporară Ștei În Ștei va fi realizată o zonă de stocare temporară. Mai precis, cca 3500 t/an deșeuri depozitate pe platforma de stocare temporară vor merge în stația de transfer și sortare din Beiuș. În acest 3 scop, zona va fi echipată cu 4 containere de 30 m3, care vor fi transportate la stația de transfer și sortare Beiuș de 1-2 ori pe zi (la orele de vârf). În acest sens,va fi utilizată una din mașinile de tip șasiu cu sistem de încărcare cu cârlig din stația de transfer Beiuș. Platforma Stei va avea și un încărcător pentru încărcarea deșeurilor în container. Pentru platforma de stocare temporară nu vor fi realizate clădiri, ci doar o acoperire metalică a platformei. Suprafața de teren ocupată de platforma de stocare temporară, care va fi împrejmuita cu gard 2 este de 2660 m2, din care: > 396.00 m2 construcții; 2 > 0.00 m2 construcții administrative. 2.1.2. Stațiile de sortare Salonta, Beiuș și Marghita Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Stațiile de sortare pentru deșeuri au un rol important în sistemul integrat de management al deșeurilor pentru județul Bihor, servind drept legătura intre programul de colectare selectivă a deșeurilor urbane și stațiile de sortare a fracțiilor selectate. Stațiile de sortare prezintă următoarele funcții de bază: • preluarea deșeului colectat selectiv pentru reciclare; • selectarea deșeurilor neadecvate de tip grosier înainte de prelucrarea de sortare; • sortarea deșeului reciclabil pe categorii și calități de materii și materiale; • colectarea refuzului de sortare; • prelucrarea pentru transport a fracțiilor selectate și a refuzurilor; • stocarea temporară a fracțiilor selectate și a refuzurilor. Reciclarea deșeurilor este conectată/dependentă direct de sistemul de colectare. Facilitățile de valorificare a materialelor reciclabile prezentate mai jos este în legătură cu sistemul de colectare cu pubele multiple. Materialele reciclabile vor fi colectate separat de restul deșeurilor municipale solide. În acest mod se va obține un nivel adecvat de selectare a deșeurilor. Sortarea mecanică a deșeurilor are ca scop: • separarea reciclabilelor de fragmentul uscat de deșeu, colectat separat; »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 80 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 • prepararea fluxului de deșeuri pentru tratare ulterioară (termică, fizică, chimică sau biologică) în cazul unei colectări mixte de deșeuri; • rafinarea producției finale; • îndepărtarea constituenților problematici din fluxul de deșeuri. În vederea atingerii țintelor privind reciclarea deșeurilor de ambalaje, în județ trebuie să existe suficiente capacități pentru sortarea deșeurilor reciclabile colectate separat de la populație, dar și o parte din deșeurile reciclabile de la industrie, comerț și instituții. Astfel, pe lângă cele 3 stații de sortare construite prin proiecte existente (Stația de Sortare Oradea - aparținând S.C. ECOBIHOR Oradea S.R.L., stațiile de sortare Aleșd și Valea lui Mihai realizate prin proiecte PHARE CES), prin proiect urmează a mai fi construite 3 stații de sortare. Stațiile de sortare noi care se vor realiza au următoarele capacități: • o stație de sortare în Salonta, cu o capacitate totală de 4.500 t/an care va primi deșeurile reciclabile din Zona 3; • o stație de sortare în Beiuș, cu o capacitate totală de 7.000 t/an care va primi deșeurile reciclabile din Zona 4; • o stație de sortare în Marghita, cu o capacitate totală de 4.500 t/an care va primi deșeurile reciclabile din Zona 5. În ceea ce privește stațiile de sortare existente, acestea au următoarele capacități: • stația de sortare din Oradea cu capacitatea de 37500 t/an, care va accepta deșeurile reciclabile din Zona 1; • stația de sortare din Aleșd cu capacitatea de 4000 t/an, care va accepta deșeurile reciclabile din Zona 2; • stația de sortare din Valea lui Mihai cu capacitatea de 2000 t/an, care va accepta reciclabile din Zona 6, care își va optimiza activitatea în cadrul proiectului ajungând la capacitatea de sortare de 4 500 t/an. Din punct de vedere tehnic capacitatea stației de sortare din Valea lui Mihai este data de capacitatea de funcționare a benzilor de transfer. Conform datelor tehnice furnizate pentru benzile transportoare existente, capacitatea acestora este de aproximativ 3,0 t/h, corespunzând unei capacități de 5.400 t/an (ture de 16 ore timp de 300 de zile pe an). Prin urmare, benzile existente pot acoperi capacitatea necesară de 4.500 t/an (2.000 t/an + 2.500 t/an). Din punct de vedere operațional, pentru a acoperi capacitățile necesare suplimentare, este necesară extinderea locului de lucru a sortatorilor manuali de la 4 (2 pe fiecare parte a benzii) la 2 6 (3 pe fiecare parte a benzii). În concluzie, cabina de sortare existenta cu suprafața de 28 m2 asigură spațiul necesar pentru adăugarea unui loc de munca pe fiecare parte a benzii. Mai mult, pentru colectarea reciclabilelor valorificate sunt necesare pubele suplimentare. Se estimează ca vor fi necesare 160 containere cu capacitate de 770 l pentru colectarea »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 81 3 reciclabilelor de către sortatorii manuali. De asemenea, sunt necesare 4 containere de 24 m3 pentru stocarea temporara a sticlei și metalelor până în momentul transportării la reciclatori. 3 Pentru transportul reziduurilor la depozit, exista un container cu presa cu capacitate de 15 m3. Va fi necesara achiziționarea unui nou container pentru acoperirea capacităților suplimentare a reziduurilor ce trebuie transportate. În ceea ce privește lemnul (10 994 t/an), acesta este produs în principal în unități comerciale și industriale. Lemnul va fi separat în aceste unități și va fi livrat la instalațiile care îl pot utiliza (obiectivul de valorificare este 1 642 tone pentru 2016). Prin urmare, nu este necesară separarea fracției de lemn în stația de sortare. Capacitățile stațiilor de sortare funcție de încărcarea zonală pentru a atinge obiectivele propuse s-au concretizat astfel: Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Tabel nr. 2.4 - Caracteristicile stațiilor de sortare propuse și existente Locație Parametru Capacitate Oradea (Stație existentă) Capacitate (t/an) 37500 Materiale reciclabile (t/an) Hârtie/carton: 8214 Sticlă: 114 Metale: 2.592 Plastic: 7867 Cantitate deșeuri generate (t/an) 18713 Aleșd (Stație existentă) Capacitate (t/an) 4.000 Materiale reciclabile (t/an) Hârtie/carton: 824 Sticlă: 140 Metale: 310 Plastic: 726 Cantitate deșeuri generate (t/an) 2.000 Salonta (Stație nouă) Capacitate (t/an) 4.500 Materiale reciclabile (t/an) Hârtie/carton: 1.137 Sticlă: 117 Metale: 318 Plastic: 828 Cantitate deșeuri generate (t/an) 2.100 Beiuș (Stație nouă) Capacitate (t/an) 7.000 Materiale reciclabile (t/an) Hârtie/carton: 1.598 Sticlă: 201 Metale: 500 Plastic: 1.201 Cantitate deșeuri generate (t/an) 3.500 Marghita Capacitate (t/an) 4.500 Materiale reciclabile (t/an) Hârtie/carton: 1.126 Sticlă: 150 Metale: 318 Plastic: 806 Cantitate deșeuri generate (t/an) 2.100 Valea Lui Mihai (Stație existentă optimizată prin proiect) Capacitate (t/an) 4.500 Materiale reciclabile (t/an) Hârtie/carton: 966 Sticlă: 260 Metale: 320 Plastic: 866 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 82 Locație Parametru Capacitate Cantitate deșeuri generate (t/an) 2088 Conform necesităților pieței, următoarele fracțiuni de materiale vor fi sortate prin procesarea în stații: • Hârtie o carton; o hârtie imprimată; o alte tipuri de hârtie. • Mase plastice o folii (polietilenă de densitate joasă); o polietilenă cu înalta densitate; o PVC; o PET; o alte tipuri de plastic. • Sticlă o albă; o brună (sticlă de diverse culori). • Metale o feroase; o neferoase. • Materiale nereciclabile. Ponderile tipurilor de deșeuri care vor intra în stațiile de sortare sunt prezentate în tabelul următor. Tabel nr. 2.5 - Tipuri deșeuri care intra în stațiile de sortare Tip deșeu Salonta Beiuș Marghita Procent Cantitate t/an Procent Cantitate t/an Procent Cantitate t/an Hârtie și carton 28,89 % 1.300 26,43 % 1.850 28,44 % 1.280 Plastic 24,44 % 1.100 22,86 % 1.600 24,44 % 1.100 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 83 Metal 7,89 % 355 7,86 % 550 7,89 % 355 Sticlă 1,11 % 50 1,43 % 100 1,11 % 50 Materiale ne-reciclabile 37,67 % 1.695 41,43 % 2.900 38,11 % 1.715 TOTAL 100,00% 4.500 100,00% 7.000 100,00% 4.500 După cum s-a precizat anterior, fracția de hârtie și plastic reprezintă 50% din deșeurile intrate, în timp ce impuritățile se estimează la un procent de 40%. Re-procesatorii pentru materialele reciclabile impun limite de un anumit nivel de contaminare. Standardele și nivelul acceptabil de contaminare trebuie sa fie stabilite de comun acord cu reprocesatorii locali, ceea ce implica stabilirea unei cantități limita de contaminanți per tona de material valorificat. Fracțiile care se vor separa în fiecare stație sunt în număr de 12, după cum urmează: • hârtie: carton, hârtie tipărită, resturi de hârtie (3 fracții); • materiale plastice: folii (PEJD), PEID, PET, PVC, Resturi plastic (5 fracții); • sticla: albă, colorată (2 fracții); • metale: feroase, neferoase (2 fracții). Fluxul tehnologic din stația de sortare este prezentat în figura următoare: Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Pe baza experienței internaționale a operatoriilor unor instalațiilor similare, următoarele capacități de sortare manuală pentru fracțiile separate au fost considerate. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 84 Tabel nr. 2.6 - Capacități sortare manuală Material Valorificare, kg/persoană/oră Hârtie 400 Carton 350 Plastic 160 Metale neferoase 250 Sticlă 200 Numărul de angajați Personalul necesar pentru stațiile de sortare este prezentat în tabelul de mai jos. Tabel nr. 2.7 - Necesarul de personal în stațiile de sortare Salonta 1 șofer 18 tehnicieni și muncitori necalificați 1 supervizor Beiuș 1 șofer 18 tehnicieni și muncitori necalificați 1 supervizor Marghita 1 șofer 18 tehnicieni și muncitori necalificați 1 supervizor Capacitatea de sortare manuală Pe baza capacităților introduse și a parametrilor de proiectare detaliați anterior s-au determinat capacitățile de sortare manuala din stațiile de sortare, după cum rezulta din tabelele de mai jos. Tabel nr. 2.8 - Capacitatea de sortare manuală - Salonta Intrare Linie sortare manuală % w/w tone/an kg/h kg/h/persoană Persoane Rotunjire 1. HÂRTIE/CARTON 28.89% 1300 833 3 1 Carton 2.89% 130 83 350 0.24 1 2 Hârtie tipărită 10.11% 455 292 400 0.73 1 3 Alte tipuri de hârtie 15.89% 715 458 400 1.15 1 2. PLASTIC 24.44% 1100 705 6 4 PET (PIC 1) 3.67% 165 106 160 0.66 1 5 Polietilenă cu densitate mare PEID (PIC 2) 3.67% 165 106 160 0.66 1 6 PVC (PIC 3) 2.44% 110 71 160 0.44 1 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 85 Intrare Linie sortare manuală % w/w tone/an kg/h kg/h/persoană Persoane Rotunjire 7 Polietilenă de densitate joasă PEJD (PIC 4) 9.78% 440 282 160 1.76 2 8 Alte tipuri de plastic 4.89% 220 141 160 0.88 1 3. METALE 7.89% 355 228 1 9 Feroase 5.92% 266.25 171 10 Neferoase 1.97% 88.75 57 250 0.23 1 4. STICLĂ 1.11% 50 32 2 11 Albă 0.39% 17.5 11 200 0.06 1 12 Colorată 0.72% 32.5 21 200 0.10 1 5. MATERIALE NERECICLABILE 37.67% 1695 1087 TOTAL 100,00% 4500 2885 - - 12 Tabel nr. 2.9 - Capacitatea de sortare manuală - Beiuș Intrare Linie sortare manuală % w/w tone/an kg/h kg/h/persoană Persoane Rotunjire 1. HÂRTIE/CARTON 26.43% 1850 889 3 1 Carton 2.64% 185 89 350 0.25 1 2 Hârtie tipărită 9.25% 647.5 311 400 0.78 1 3 Alte tipuri de hârtie 14.54% 1017.5 489 400 1.22 1 2. PLASTIC 22.86% 1600 769 6 4 PET (PIC 1) 3.43% 240 115 160 0.72 1 5 Polietilenă cu densitate mare PEID (PIC 2) 3.43% 240 115 160 0.72 1 6 PVC (PIC 3) 2.29% 160 77 160 0.48 1 7 Polietilenă de densitate joasă PEJD (PIC 4) 9.14% 640 308 160 1.92 2 8 Alte tipuri de plastic 4.57% 320 154 160 0.96 1 3. METALE 7.86% 550 264 1 9 Feroase 5.89% 412.5 198 10 Neferoase 1.96% 137.5 66 250 0.26 1 4. STICLĂ 1.43% 100 48 2 11 Albă 0.50% 35 17 200 0.08 1 12 Colorată 0.93% 65 31 200 0.16 1 5. MATERIALE NERECICLABILE 41.43% 2900 1394 TOTAL 7000 3365 - - 12 Tabel nr. 2.10 - Capacitatea de sortare manuală - Marghita Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 86 Intrare Linie sortare manuală % w/w tone/an kg/h kg/h/persoană Persoane Rotunjire 1. HÂRTIE/CARTON 28.44% 1280 821 3 1 Carton 2.84% 128 82 350 0.23 1 2 Hârtie tipărită 9.96% 448 287 400 0.72 1 3 Alte tipuri de hârtie 15.64% 704 451 400 1.13 1 2. PLASTIC 24.44% 1100 705 6 4 PET (PIC 1) 3.67% 165 106 160 0.66 1 5 Polietilenă cu densitate mare PEID (PIC 2) 3.67% 165 106 160 0.66 1 6 PVC (PIC 3) 2.44% 110 71 160 0.44 1 7 Polietilenă de densitate joasă PEJD (PIC 4) 9.78% 440 282 160 1.76 2 8 Alte tipuri de plastic 4.89% 220 141 160 0.88 1 3. METALE 7.89% 355 228 1 9 Feroase 5.92% 266.25 171 10 Neferoase 1.97% 88.75 57 250 0.23 1 4. STICLĂ 1.11% 50 32 2 11 Albă 0.39% 17.5 11 200 0.06 1 12 Colorată 0.72% 32.5 21 200 0.10 1 5. MATERIALE NERECICLABILE 38.11% 1715 1099 TOTAL 100,00% 4500 2885 - - 12 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Pe baza celor menționate anterior, sunt necesare următoarele secții de sortare manuală: • Carton: o secție cu 1 muncitor; • Hârtie tipărită: o secție cu 1 muncitor; • Resturi de hârtie: o secție cu 1 muncitor; • PET: o secție cu 1 muncitor; • PEID: o secție cu 1 muncitor; • PVC: o secție cu 1 muncitor; • PEJD: o secție cu 2 muncitori; • Resturi plastice: o secție cu 1 muncitor; • Metale neferoase: o secție cu 1 muncitor; • Sticlă alba: o secție cu 1 muncitor; • Sticlă colorată: o secție cu 1 muncitor. Numărul total de personal pentru sortare manuala pe tura este de 12 (excluzând muncitorii suplimentari care acoperă turele pentru angajații în concedii legale sau concedii medicale). »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 87 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Descrierea constructiva a stațiilor de sortare 9 Fiecare stație de sortare va fi amplasată în aceeași zonă cu stațiile de transfer. În acest fel, lucrările auxiliare care vor fi realizate cum ar fi poarta de acces, poartă cântar, garduri, drumuri interne, iluminat exterior, sistem de stingere a incendiilor vor fi comune. Fiecare stație de sortare va fi amplasată într-o clădire metalică cu etaj, având platforma betonată. 2 Fiecare clădire va ocupa aproximativ 1.500 m2 pentru echipamente, recepție, depozitare și sortarea manuală. Ansamblul operațiunilor executate de stațiile de sortare pentru eficientizarea activității desfășurate, are în vedere partajarea activității pe câteva zone distincte de lucru, zone, prezentate în continuare: • clădirea recepție deșeuri; • zona de sortare; • unitatea de ambalare (realizare baloți); • zona de depozitare. Clădirea stației de sortare va asigura spațiu adecvat pentru: • stocarea temporara a materialelor introduse, • stocarea materialelor sortate, • deplasarea și manevrarea vehiculelor de operare și a camioanelor care intra în instalație; • stocarea materialelor presate sub formă de baloți. Camioanele încărcate cu materiale reciclabile în amestec colectate din pubelele albastre vor intră în instalație pe poarta principală. După cântărire, camioanele intră în clădirea stației de sortare prin porțile de acces acționate automat. Fiecare poartă va avea sistem automat de deschidere / închidere în momentul apropierii camionului. Camioanele vor descărca materialele în clădirea recepție deșeuri, după care vor părăsi stația de sortare. Sistemul de spălare/dezinfectare roți mașini nu este necesar, deoarece camioanele nu trec peste suprafețe acoperite de deșeuri. Acest lucru este necesar în principal în depozitele de deșeuri, în cazul în care camioanele intră în depozitul de deșeuri, pentru a descărca. Încărcătorul frontal va fi conceput pentru încărcarea materialelor în pâlnie. Pentru a se evita nevoia unui dispozitiv de deschidere a sacilor, se recomanda ca cetățenii sa descarce deșeurile de ambalaje intr-o pubela corespunzătoare și nu să le colecteze în saci. O banda rulantă înclinată va transporta materialele la o platformă poziționată la 2,25 metri înălțime deasupra nivelului platformei clădirii, unde este poziționată linia de sortare manuală. Sortarea materialelor se executa direct de pe banda rulanta amplasata în fața personalului de sortare. Containerele pentru deșeuri reciclate sunt așezate lângă banda transportoare. Zona de sub platforma de sortare va fi o zona de stocare temporara pentru materialele sortate. S-au considerat 12 compartimente de sortare, deservite de 12 persoane care vor sortat manual. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 88 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Personalul pentru fiecare compartiment va fi responsabil de colectarea unui anumit tip de material pe care îl va introduce prin orificiu în zona de stocare temporara (siloz) de la nivelul inferior. La capătul benzii rulante materialul trece prin separare magnetica pentru colectarea metalelor feroase. Materialele nereciclabile vor fi colectate în containere care vor fi transportate la depozitul ecologic din zona în vederea eliminării. Sortarea manuală se execută într-o încăpere în care este asigurată alimentarea permanenta cu aer curat și extracția aerului poluat, reglându-se temperatura optima pentru desfășurarea activității în condiții de sănătate și siguranța. Imediat după umplerea unui container, un lucrător va înlocui containerul plin cu unul gol. Containerele pline vor fi depozitate lângă unitatea de ambalare într-o zonă special amenajată. După colectarea unei cantități suficiente dintr-un singur material reciclabil, un angajat va alimenta unitatea de ambalare, care va presa materialul sortat (plastic, hârtie, metale neferoase), formând baloți cuburi. După realizarea balotilor, aceștia se depun pe categorii în zonele special desemnate ale rampei de încărcare material selectat. Manipularea deșeurilor selectate se face manual de la linia de sortare la presa de balotare; descărcarea containerelor cu fracții sortate în presa de compactare se face automat de către sistemele speciale ale sistemului de presare-balotare; transportul balotilor se realizează cu mașini speciale de manipulare de tip motostivuitor cu brațe apucătoare. Sticla va fi colectată separat în containere amplasate lângă clădirea stației de sortare și vor fi reciclate așa cum sunt (fără presare). Planurile generale ale stațiilor de sortare sunt prezentate în anexe (Anexa K - Stație sortare Beiuș, Anexa L - Stație sortare Marghita, Anexa M - Stație sortare Salonta). În Anexa S este prezentat detailul privind clădirea stației de sortare manuală. Zona de stocare temporară Materialele sortate manual sunt stocate temporar în containere, amplasate lângă linia de sortare. S-au făcut calcule de proiectare pentru a se verifica daca zona de stocare pentru fiecare flux separat are capacitatea de a acoperi cerințele zilnice de operare. De asemenea s-au realizat calcule pentru estimarea numărului de containere necesare pentru metale feroase și reziduuri de la fiecare stație de sortare Un camion este considerat suficient pentru efectuarea traseului zilnic - 2 rute pentru eliminarea materialelor nereciclabile din zonele Marghita și Salonta la depozitul de deșeuri ecologic. Pentru Beiuș două camioane vor fi necesare pentru efectuarea traseului zilnic. 3 Fiecare compartiment de stocare are un volum de 7,7 m3. Fracțiile de metale feroase și materiale 3 nereciclabile se vor colecta în containere cu capacitate de 24 m3. Fracția de sticlă se va colecta 3 în containere de 3,3 m3. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 89 Tabel nr. 2.11 - Zona de stocare temporară - Salonta Cantitate rezultata în urma sortării manuale Procent de valorificare t/d kg/m3 m3/d Stocare temporară, •v»3 m Perioada de prelucrare pe zi 1. HÂRTIE/CARTON 90% 4,50 1 Carton 90% 0,45 80,00 5,63 7,70 5.11 2 Hârtie imprimată 90% 1,58 100,00 15,75 7,70 14.32 3 Alte tipuri de hârtie 90% 2,48 100,00 24,75 7,70 22.50 2. PLASTIC 75% 3,17 4 PET (PIC 1) 75% 0,48 40,00 11,90 7,70 10.82 5 Polietilenă cu densitate mare PEID (PIC 2) 75% 0,48 40,00 11,90 7,70 10.82 6 PVC (PIC 3) 75% 0,32 40,00 7,93 7,70 7.21 7 Polietilenă de densitate joasă PEJD (PIC 4) 75% 1,27 40,00 31,73 7,70 28.85 8 Alte tipuri de plastic 75% 0,63 40,00 15,87 7,70 14.42 3. METALE 90% 1,23 9 Feroase 90% 0,92 120,00 7,68 24,00 0.64 10 Neferoase 90% 0,31 60,00 5,12 7,70 4.65 4. STICLĂ 70% 0,13 11 Albă 70% 0,05 250,00 0,19 3,30 0.17 12 Colorată 70% 0,09 250,00 0,35 3,30 0.32 5. MATERIALE NERECICLABILE 8,27 350,00 23,63 24,00 1.97 TOTAL 17,31 Tabel nr. 2.12 - Zona de stocare temporară - Beiuș Cantitate rezultata în urma sortării manuale Procent de valorificare t/d kg/m3 m3/d Stocare temporară, »v»3 m Perioada de prelucrare pe zi 1. HÂRTIE/CARTON 90% 6,40 1 Carton 90% 0,64 80,00 8,00 7,70 7.28 2 Hârtie imprimată 90% 2,24 100,00 22,41 7,70 20.38 3 Alte tipuri de hârtie 90% 3,52 100,00 35,22 7,70 32.02 2. PLASTIC 75% 4,62 4 PET (PIC 1) 75% 0,69 40,00 17,31 7,70 15.73 5 Polietilenă cu densitate mare PEID (PIC 2) 75% 0,69 40,00 17,31 7,70 15.73 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 90 6 PVC (PIC 3) 75% 0,46 40,00 11,54 7,70 10.49 7 Polietilenă de densitate joasă PEJD (PIC 4) 75% 1,85 40,00 46,15 7,70 41.96 8 Alte tipuri de plastic 75% 0,92 40,00 23,08 7,70 20.98 3. METALE 90% 1,90 9 Feroase 90% 1,43 120,00 11,90 24,00 0.99 10 Neferoase 90% 0,48 60,00 7,93 7,70 7.21 4. STICLĂ 70% 0,27 11 Albă 70% 0,09 250,00 0,38 3,30 0.34 12 Colorată 70% 0,18 250,00 0,70 3,30 0.64 5. MATERIALE NERECICLABILE 13,73 350,00 39,23 24,00 3.27 TOTAL 26,92 Tabel nr. 2.13 - Zona de stocare temporară Marghita Cantitate rezultata în urma sortării manuale Procent de valorificare t/d kg/m3 m3/d Stocare temporară, »v»3 m Perioada de prelucrare pe zi 1. HÂRTIE/CARTON 90% 4,43 1 Carton 90% 0,44 80,00 5,54 7,70 5,03 2 Hârtie imprimată 90% 1,55 100,00 15,51 7,70 14,10 3 Alte tipuri de hârtie 90% 2,44 100,00 24,37 7,70 22,15 2. PLASTIC 75% 3,17 4 PET (PIC 1) 75% 0,48 40,00 11,90 7,70 10.82 5 Polietilenă cu densitate mare PEID (PIC 2) 75% 0,48 40,00 11,90 7,70 10.82 6 PVC (PIC 3) 75% 0,32 40,00 7,93 7,70 7.21 7 Polietilenă de densitate joasă PEJD (PIC 4) 75% 1,27 40,00 31,73 7,70 28.85 8 Alte tipuri de plastic 75% 0,63 40,00 15,87 7,70 14,42 3. METALE 90% 1,23 9 Feroase 90% 0,92 120,00 7,68 24,00 0.64 10 Neferoase 90% 0,31 60,00 5,12 7,70 4.65 4. STICLĂ 70% 0,13 11 Albă 70% 0,05 250,00 0,19 3,30 0.17 12 Colorată 70% 0,09 250,00 0,35 3,30 0.32 5. MATERIALE NERECICLABILE 8,34 350,00 23,83 24,00 1.99 TOTAL 17,31 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Ultima coloana din tabel reprezintă de cate ori trebuie curățit sau înlocuit pe zi, fiecare compartiment de stocare a containerului. Deșeurile rezultate din stațiile de sortare vor fi: • hârtie și carton; »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 91 • metale feroase și aluminiu; • diferite tipuri de materiale plastice; • sticlă. Instalațiile care permit desfășurarea procesului tehnologic sunt astfel realizate încât permit controlul emisiilor în aer și în apă, ca principali factori de mediu ce trebuie urmăriți pentru a diminua pe cât posibil impactul ce poate fi produs de acest tip de stație. Lucrări specifice pentru controlul emisiilor în aer Procesarea deșeurilor de ambalaje colectate separat asigură inexistența problemelor legate de mirosurile neplăcute și lipsa emisiilor de praf. Praful se poate produce în timpul încărcării și descărcării materialelor din vehiculele de transport și în punctele în care materialele cad de pe un transportor pe altul, sau în zona de depozitare (silozuri sau containere). Trebuie să se rețină faptul că întreaga procesare va avea loc în interiorul clădirii stației de sortare a materialelor reciclabile, cu toate ușile închise, pentru evitarea scăpării oricăror emisii de praf în mediul înconjurător. Sistemul de control al aerului din clădire va include: • sistem de colectare a aerului poluat, • unitate de tratare pentru curățarea aerului poluat. Va fi prevăzută o rețea de conducte de colectare pentru îndepărtarea aerului poluat din toate punctele de producere a prafului, cum ar fi sala de recepție, spațiul de sortare manuală și punctele de cădere ale transportoarelor. Clădirea principală va fi supusă condițiilor sub presiune pentru a evita emisiile prin deschizăturile clădirii. Aerul poluat va fi absorbit de un ventilator și va fi descărcat într-un filtru cu sac în care se va colecta praful. Lucrările privind controlul levigatului Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Nu este prevăzut ca stația de sortare să producă levigat, ca urmare a faptului că deșeurile intrate sunt deșeuri de ambalaje uscate (toate tipurile de hârtie, metale feroase și neferoase, materiale plastice și sticlă). Apa reziduală produsă în incintă este apa rezultată din spălarea pavimentului clădirii și apa uzată menajeră aferentă angajaților stației. Rețeaua de conducte cu dimensiune adecvată va colecta apele uzate intru-un bazin vidanjabil, de unde vor fi transportate cu autocisterna la stația de epurare. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 92 2.1.3. Platforma de stocare temporară În Stei va fi realizată o zonă de stocare temporară. Mai precis, cca 3500 t/an deșeuri depozitate pe platforma de stocare temporară vor merge în stația de transfer și sortare din Beiuș. În acest 3 scop, zona va fi echipată cu 4 containere de 30 m3, care vor fi transportate la stația de transfer și sortare Beiuș de 1-2 ori pe zi (la orele de vârf). În acest sens,va fi utilizată una din mașinile de tip șasiu cu sistem de încărcare cu cârlig din stația de transfer Beiuș. Platforma Stei va avea și un încărcător pentru încărcarea deșeurilor în container. 2.1.4. Stația de tratare mecano-biologică (TMB) Oradea 2.1.4.1 Date generale În conformitate cu Directiva UE privind depozitele de deșeuri și cu țintele naționale de reciclare, obiectivele tipice ale stațiilor TMB sunt: • pre-tratarea deșeurilor înainte de depozitare; • devierea deșeurilor municipale biodegradabile de la depozitare prin: o reducerea masei uscate înainte de depozitare; o reducerea gradului de biodegradare înainte de depozitare; o stabilizarea intr-un produs de tip compost (CLO = Compost Like Output, sau "deșeuri biostabilizate "), pentru amenajarea terenurilor Metoda de tratare mecano-biologică (TMB) este un sistem de procesare a deșeurilor reziduale care implica atât procese mecanice cat și biologice. Așadar procesul de tratare mecano-biologică a deșeurilor reziduale propus va consta în doua faze: • pre-tratare mecanica; • stabilizarea materialului biodegradabil intr-o treapta biologica compusa din faza de descompunere aeroba și faza de maturare. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 93 Figura 2.3 - Schema tratării mecano-biologică Introducerea deșeurilor în stația de compostare este direct conectată la sistemul de colectare. Sortarea ulterioară a deșeurilor este în legătură cu un sistem de colectare cu pubele multiple. Deșeurile solide municipale mixte, exclusiv materialele reciclabile care vor fi colectate separat, vor alimenta stația de tratare mecano-biologică TMB Oradea. Cantitatea de deșeuri mixte prevăzută pentru anul proiectării (2016) este de aproximativ 60000 tone. Fluxul de intrare în instalația TMB este prezentată în tabelul următor. Tabel nr. 2.14 - Cantitatea fluxului de intrare pentru stația TMB Oradea Tip deșeu Cod deșeu Cantitate (t/an) Procent Hârtie si carton 20.01.01 4.200 7.00% Deșeuri organice 16.03.06 37.800 63.00% Altele 20 03 99 18.000 30.00% TOTAL 60.000 100% Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Așa cum s-a specificat mai sus, fracțiunea organică reprezintă ~63 % din fluxul în intrare. Ca urmare a sistemului de colectare adoptat se prevede că fracțiunea de metale feroase va fi foarte mică, în timp ce restul deșeurilor nu sunt reciclabile și prin urmare nu există necesitatea pentru tratare ulterioară. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 94 Analiza opțiunilor din studiul de fezabilitate pentru județul Bihor a arătat că modul preferat de tratare a deșeurilor biodegradabile este într-o stație TMB / stație de biostabilizare. Fracția umedă va fi tratată în stația TMB/stația de biostabilizare pentru a produce un produs similar compostului (PSC). Procesul ce va fi folosit este aerisirea în grămezi acoperite modulare. Soluția aceasta dă posibilitatea, dacă deșeurile organice sunt colectate separat, producerii unui compost de calitate bună. Capacitatea stației va fi în jur de 60.000 tone/an (pentru a acoperi nevoile tuturor zonelor). Se preconizează ca în decursul primului an de implementare impuritățile din containerul ud să se afle la niveluri ridicate, astfel că stația va funcționa în principal ca stație TMB/stație de biostabilizare. Treptat, odată cu îmbunătățirea participării publicului, calitatea produsului similar compostului va fi îmbunătățită de asemenea, putând deveni acceptat ca îngrășământ. Astfel, PSC-ul va putea fi utilizat cel puțin la început drept material de acoperire în depozitul de deșeuri iar restul poate fi utilizat pentru recultivarea depozitelor existente și a celor vechi sau în alte zone contaminate. Se preconizează ca pe viitor, PSC-ul sa fie de calitate superioara, devenind posibilă absorbirea acestuia pe piață. Principalele componente ale unei stații TMB cu descompunere aerobă simplă a deșeurilor vor fi: 2 • zona de recepție a deșeurilor (construcție metalică semiinchisă) - suprafața de 720 m2, 2 • clădirea pentru pre-tratare - suprafața de 610 m2, 2 • zona de compostare - - suprafața de 6200 m2, 2 • zona de maturare / rafinare (sub un adăpost metalic) - suprafața de 2320 m2,, 2 • clădirea administrativă - suprafața de 40 m2,. Instalația de pre-tratare va fi montată într-o clădire metalică cu o podea de beton. Grămezile de 2 aerare vor ocupa aproximativ 6,200 m2. Clădirea de cântărire este amplasată lângă podul cântar al stației TMB. Va fi o cabină 2 prefabricata acoperind o suprafața totala de aprox. 10 m2. Înălțimea interioara a cabinei va fi de cel puțin 2.50 m. Ofertanții vor propune forma si configurația exacta a clădirii. Cabina ca include cel puțin două camere: • un birou de paza si cântărire; • WC. Zona verde care va fi prevăzută pe amplasamentul stației TMB Oradea este de 20000 m2. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 2.1.4.2 Calcule de proiectare Calculele de dimensionare au fost realizate pe baza capacităților de intrare. Pre-tratarea mecanică a fost proiectată pentru o capacitate totală de 60.000 tone/an, funcțională 312 zile pe an, intr-un schimb de 7 ore, reprezentând 192,3 tone/zi sau aprox. 27,5 tone/oră. Tratamentul de »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 95 aerisire a fracției biodegradabile va funcționa 350 zile pe an, 24 de ore pe zi. Planul general al stației de tratare mecano-biologică este prezentat în Anexa P. În Anexa Q este prezentat detaliul privind podul bascula al instalației TMB, iar in Anexa R este prezentată împrejmuirea si poarta de acces a stației TMB. 2.1.4.2.1. Pre-tratarea mecanică Pre-tratarea mecanică include o linie operațională cu următoarele echipamente: • tocător • magnet permanent • sită rotativă La sfârșitul pre-tratării mecanice se vor obține următoarele fracții: Tabel nr. 2.15: Pre-tratare mecanica Deșeuri de intrare Masă zilnică 192,3 t/zi Greutate specifică 0,35 t/m3 Volum zilnic 549,5 m3/zi Fluxuri de ieșire Fracțiune umedă Masă zilnică 129,9 t/zi Greutate specifică 0,5 t/m3 Volum zilnic 259,9 m3/zi Fracțiune uscată Masă zilnică 55,7 t/zi Greutate specifică 0,35 t/ m3 Volum zilnic 159,1 m3/zi Metale' feroase Masă zilnică 6,7 t/zi Greutate specifică 0.4 t/ m3 Volum zilnic 16,7 m3/zi Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Magnetul permanent separă 95% din materialul feros și sita rotativă împarte deșeurile tocate în două fluxuri, în care fracția organică este de 70% g/g din deșeurile intrate (după separarea metalelor feroase). »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 96 2.1.4.2.2 Tratarea biologică Fracția umedă intră în grămezile acoperite cărora li se aplică aerisire forțată. Materialul rămâne în grămezi timp de 4 săptămâni iar 25% din masa intrată se pierde sub formă de vapori de apă, CO2, compuși volatili și levigat. Tabel nr. 2.16. Tratare biologica Flux de intrare Valori zilnice Masă zilnică 129,9 t/zi Greutate specifică 0,5 t/m3 Volum zilnic 259,9 m3/zi Valori de ciclu Masa deșeurilor per ciclu 410,00 t/ciclu Greutate specifică 0,50 t/ m3 Volumul deșeurilor per ciclu 820,00 3 m3/ciclu Flux de ieșire Valori ale ciclului Deșeuri stabilizate Masa deșeurilor 307,50 t/ciclu Greutate specifică 0,44 t/ m3 Volumul deșeurilor 698,86 3 m3/ciclu CO2 102,50 t/ciclu Vapori de apă Levigat 2.1.4.2.3 Rafinarea Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Fracția organică stabilizată ce iese din grămezi este apoi cernută pentru a separa produsul similar compostului de alți posibili aditivi. Tabel nr. 2.17. Caracteristicile fracției de rafinare 0 Q Masă zilnică 97,4 t/zi Greutate specifică 0.44 t/ m3 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 97 Volum zilnic 221,5 m3/zi Fluxuri de ieșire PSC Masă zilnică 71,1 t/zi Greutate specifică 0,44 t/ m3 Volum zilnic 161,7 m3/zi Aditiv Masă zilnică 26,3 t/zi Greutate specifică 0,40 t/ m3 Volum zilnic 65,8 m3/zi Cantitatea estimată de produs similar compostului ce va fi produsă este de 22.194 tone/an (-37,0 % din intrare) iar reziduurile în jur de 25.582 tone/an (~42,6 % din intrare) vor fi evacuate în depozit. Pierderile în tratarea biologică sunt de aproximativ 10.134 tone/an (~16,9 din intrare). Metalele feroase reprezintă 2.090 tone/an (~3,5% din intrare). O valoare critică care trebuie sa fie calculată este numărul de grămezi acoperite necesare pentru cantitatea anuală totală de deșeuri primite. Tabel nr. 2.18. Dimensionarea tratării biologice Volum zilnic intrat în grămezile de biostabilizare 259,9 m3/zi Volumul grămezii de biostabilizare 820 3 m /ciclu Numărul de zile de umplere a fiecărei grămezi 3,16 zile Numărul de zile în care fracția umedă rămâne în grămezi 28 zile Zile totale pentru fiecare ciclu 31,16 zile/ciclu Numărul de zile în care stația primește deșeuri 312 zile/an Cicluri de tratare pe an pentru fiecare grămadă 10 cicluri/an Cicluri totale necesare pentru întreaga cantitate de deșeuri 99 cicluri Numărul de grămezi ~10-11 grămezi După cum s-a explicat în tabelul de mai sus, numărul de grămezi necesare pentru tratarea fracției umede este 11 grămezi. 2.1.4.2.4 Zona de maturare Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Materialul tratat biologic, după rafinare este trimis către zona de maturare. Acesta rămâne acolo timp de 15 zile, în grămezi, pentru a se matura și a căpăta caracteristicile finale dorite. Încărcătorul întoarce materialul pentru a accelera procesul de maturare. 3 Cantitatea produsă zilnic ce ajunge în zona de maturare este de 162 m3. Aceasta înseamnă că pentru a păstra materialul în zona de maturare timp de 15 zile avem nevoie de grămezi în volum »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 98 total de 2.425 m3. Materialul rămâne în grămezi de formă trapezoidală cu următoarele dimensiuni: 8,00 m 37,00 m 600 2.4 m 5.24 m 34.24 m a : b: inclinare: h: a1: b1: Volumul grămezii este : h ( a * b1 + a1 * b) 3 V = * [a * b + a1 * b + 1 1 ] =567 m3 3 1 1 2 În concluzie avem nevoie de 4,5 grămezi cu dimensiunile de mai sus. 2.1.4.3 Descrierea tehnică a stației de tratare mecano-biologica TMB Stația TMB/stația de biostabilizare va fi amplasată pe o suprafața de 40.000 m2. Va încorpora lucrări auxiliare precum poarta, podul cântar, gardul, drumul in incinta, iluminatul exterior, lucrări de stingere a incendiilor etc. Stația de pre-tratare va fi amplasată intr-o clădire metalică de aproximativ 750 m2 cu o podea de beton. Grămezile de aerisire vor ocupa aproximativ 6,200 m2 iar suprafața totală necesară este de 40.000 m2. Instalația a fost proiectată pentru o capacitate totală de 60.000 tone/an, funcțională peste 312 zile pe an, într-un schimb de 7 ore, astfel 192,3 tone/zi sau 27,5 tone/oră. Tratamentul de aerisire a fracției biodegradabile va opera 350 zile pe an, 24 de ore pe zi. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 2.1.4.3.1 Statia TMB / statia de biostabilizare 9 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 99 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Prin stația propusă, prin linia de selectare mecanică (prin mărunțire și cernere ulterioară) și stabilizarea biologică se pot obține o fracție uscată pre-tratată și o fracție umedă stabilizată, cu o reducere semnificativă a impactului asupra mediului a operațiunilor de depozitare finală în depozitul de deșeuri. Stația de tratare a deșeurilor este finalizată prin separarea în fracție umedă și umedă a deșeurilor solide municipale intrate în aceasta și în biostabilizarea fracției umede producând un produs similar compostului. Deșeurile care ajung la stație trebuie să fie, în mod ideal, pregătite imediat pentru faza de lucru a grămezii de aerisire: deșeurile sunt măcinate și cernute în bucăți de aproximativ 80 milimetri. Materialul de intrare este pus in tocător cu ajutorul unui încărcător cu roti si cel care conduce încărcătorul are sarcina de a verifica materialul și a îndepărta eventualele materiale voluminoase sau periculoase. După separarea metalelor feroase, materialul de sub sită va ajunge în grămezi în vreme ce cel de deasupra va fi trimis direct către depozitul de deșeuri. Odată pregătită, fracția umedă este transferată în grămezile de aerisire folosind un încărcător cu roți și plasată deasupra conductelor de aerisire. Tehnologia de biostabilizare prevede realizarea fazei de bio-oxidare în tunele special amenajate prin insuflarea de aer în materialul plasat sub grămezi pentru a bloca deșeurile și a evita eliberarea de mirosuri. Dimensiunile fiecărei grămezi sunt de aproximativ 20 x 10 metri; înălțimea totală a grămezii este 3 de aproximativ 3,5 metri. Volumul total rezultat este de aproximativ 820 m3. Elementele principale ale sistemului complet sunt: • ziduri de beton • sistemul de acoperire compus din membrane hidroizolante semi-permeabile amplasate pe un sistem de susținere metalic anticoroziv; • sistemul de ventilare și distribuție a aerului / sistemul de colectare a levigatului • sistemul de udare • sistemul computerizat de control. • uși tip abroll cu deschidere rapidă prin telecomandă Membrana sistemului de acoperire este proiectată pentru a-i permite operatorului un grad relativ ridicat de control asupra parametrilor critici de biostabilizare cum ar fi temperatura, concentrația de oxigen și procentul de CO2 emis de fracția organica, având avantajul de a menține întreaga masă într-o stare puternic umedă în timpul fazelor de putrefacție și tratare intensivă a biostabilizării ce conferă avantaje produsului final obținut. Sistemul de acoperire este compus dintr-un planșeu de beton cu canale de aerisire încorporate. Planșeul este împărțit în grămezi individuale. Materialele organice sunt transportate cu ajutorul »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 100 unui încărcător frontal din zona de pre-tratare. Acestea sunt apoi depozitate în tunele la înălțimea de 3,5 m. Aerarea materiei prime este o cerință esențială a unui proces optim de descompunere. Sistemul de acoperire utilizează ventilatoare ce aduc aerul în grămadă prin intermediul canalelor de aerisire. Aerul in exces este controlat de măsurătorile de oxigen și temperatură, asigurând menținerea condițiilor aerobe pe toată durata procesului. Aerul care iese din ventilator este transferat într-un canal dimensionat corespunzător, realizat din oțel inoxidabil. Scopul acestui echipament este de a distribui uniform fluxul între ventilatoarele ce alimentează țevile ce se ramifică în grămadă. După ce materialele organice au fost plasate pe planșeul de aerisire in tunele, peste grămadă se închid ușile cu deschidere rapidă, pentru a realiza un mediu închis. 2 Materialul de acoperire cântărește aproximativ 450g/m2 și poate rezista unor viteze ale vântului de 120 km/oră fără securizare suplimentară. Materialul este destul de durabil, putând suporta cu ușurință și stratul de zăpadă de până la 2 m. Ventilația și deschiderea ușilor rapide sunt gestionate automat de sistemul de control al stației. Sistemul de control constă dintr-un computer personal ce rulează programul de control al stației, acest PC putând să se afle într-un birou sau camera speciala la câteva sute de metri distanță de grămezi. Acesta controlează de asemenea invertorul care gestionează la rândul său capacitatea ventilatoarelor și umezirea masei. PC-ul primește datele relevante de la sondele de temperatură plasate în interiorul grămezii. Programul de control al stației stabilește cantitatea de aer introdusă în material în funcție de temperatura grămezii. Ventilatorul introduce în mod continuu un volum de aer suficient pentru producerea oxidării. Sistemul de control detectează temperaturile ridicate și crește capacitatea ventilatorului în mod corespunzător pentru a menține temperatura în valorile optime continuării procesului. După o perioadă de 75 de ore (3 zile) temperatura este menținută la peste 550C pentru a igieniza materialul. Bio-oxidarea accelerată a materialului este implementată prin aerisirea materialului însuși pentru a oferi masei necesarul de oxigen corect pentru realizarea reacției de bio-oxidare. Pentru a atinge țintele specifice de biostabilizare, este necesar un timp de păstrare de cel puțin 20 de zile. În timpul perioadei mai sus menționate este normal ca materialul din interiorul grămezii să atingă cu ușurință temperaturi de peste 550C pentru mai mult de 72 de ore, conform legislației Europene. La finalul celor 20 de zile de staționare în grămadă, materialul stabilizat este scos din grămadă cu ajutorul încărcătorului cu roti. Încărcătorul alimentează tamburul de rafinare mobil pentru a separa aditivii rămași în deșeurile stabilizate (plastic, materiale organice nebiodegradate etc). Produsul ce trece prin sită este produsul final (PSC) în vreme ce cel rămas este trimis direct către depozit. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 101 Deșeurile stabilizate rămân în zona acoperită de maturare 15 zile, iar la finalul acestei perioade nu mai are miros, putând fi utilizat pentru acoperirea depozitelor de deșeuri. 2.1.4.3.2 Clădiri/șoproane Stația TMB / stația de biostabilizare include următoarele clădiri/magazii : • Șopronul zonei de recepție deșeuri • Clădirea de pre-tratare • Șopron pentru rafinare • Clădirea administrativa 2 Zona de recepție deșeuri reprezintă un șopron metalic pe o suprafața de aprox. 720 m2. Șopronul este amplasat lângă clădirea de pre-tratare pentru a reduce distanța pe care trebuie sa o parcurgă încărcătorul cu roti pentru a alimenta tocătorul. Clădirea de pre-tratare va fi o clădire metalica închisa cu o suprafața de aprox. 750 m2. Pereții si acoperișul vor fi acoperiți cu folii trapezoidale de metal galvanizat la cald de grosime 1.25 mm). Clădirea va fi echipata cu uși automate pentru toate pozițiile necesare pentru mișcarea încărcătorului cu roti si a camioanelor care executa lucrări pentru funcționarea stației. De asemenea, clădirea va fi echipata cu toate utilitățile necesare (apa potabilă/stingerea incendiilor/ape uzate și rețele electrice). Zona de maturare și sita de rafinare vor fi situate sub un șopron metalic care ocupa o suprafața de aprox. 2.320 m2. Șopronul va fi amplasat lângă grămezile de compostare pentru a reduce distanta care trebuie sa o parcurgă încărcătoarele de alimentare cu roti. Șopronul va fi echipat cu toate utilitățile necesare (apa potabila/stingerea incendiilor/ape uzate si rețele electrice). Clădirea administrativa a stației va avea o suprafața de aprox. 40 m2 si va satisface toate necesitățile operaționale ale stației TMB / stației de biostabilizare. Va include o camera de comanda unde va fi instalat un sistem de control cu computer personal, doua birouri, un mic depozit pentru articolele absolut necesare stației si WC. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 2.1.4.3.3 Lucrari de drumuri în incintă Stația va utiliza drumurile interne ale stației TMB. Vor fi prevăzute drumuri de acces în jurul stațiilor pentru deplasarea încărcătorului/încarcătoarelor și a camioanelor ce transportă containerele. 2.1.4.3.4 Lucrări de alimentare cu apă, canalizare și prevenirea incendiilor »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 102 Lucrările auxiliare de alimentare cu apă, canalizare și sisteme de protecție contra incendiilor vor fi construite conform necesităților stației. 2.1.4.3.5 Lucrări de alimentare cu energie electrică și automatizări Toate echipamentele și instalațiile electrice vor îndeplini cerințele standardelor EN și IEC corespunzătoare. Echipamentul electric va include: • tabloul principal de distribuție JT sau Centrul de Alimentare. Din acest tablou ies toate liniile ce alimentează tablourile electrice ale echipamentelor principale precum și tablourile de distribuție secundare. • liniile JT de la tabloul principal JT către tablourile de control și tablourile secundare de distribuție. • tabloul de distribuție JT pentru serviciile auxiliare (iluminat, prize de întreținere etc.) și linii JT de ieșire către servicii. • sistem de împământare și paratrăsnet pentru întregul centru. • linii JT și de semnal de la panourile de control către mașini. • o sursa UPS (Sursă Neîntreruptibilă de Curent). • un panou de distribuție pentru distribuția energiei UPS și linii de ieșire către PC, PLC și alte instrumente. Cablurile electrice vor fi în general nearmate, cu izolație dublă, fiind susținute și protejate de canale de cabluri, scări de cabluri sau conducte. Toate utilajele instalate în stație vor fi capabile sa funcționeze în regim automat și vor fi controlate de un PC dedicat amplasat în camera de control. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 2.1.4.3.6 Echipamente mobile Stația va fi echipata cu următoarele echipamente mobile: • 2 încărcătoare cu roți; • 6 containere; • 1 camion cu elevator cu cârlig. Necesarul de personal Pentru instalația TMB personalul necesar este de: • 1 inginer ș ef: • 4 șoferi/stivuitori; • 7 tehnicieni și muncitori. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 103 2.1.4.4. Principalele specificații tehnice ale echipamentelor Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 2.1.4.4.1 Tocător Descriere tehnică Tocătorul este compus dintr-o cameră de mărunțire care conține doi arbori hexagonali rotativi fixați prevăzuți cu două cuțite circulare cu cârlig care se mișcă în apropierea contra-cuțitelor fixe amplasate în lateral si în centrul arborilor. Materialul este încărcat prin pâlnia amplasată deasupra camerei de mărunțire. Cuțitele rotative cu cârlige amplasate pe circumferința acestora preiau materialul si îl transportă către centrul camerei de mărunțire unde acesta este tăiat, mărunțit si apoi transportat prin gravitație dedesubtul tocătorului. Acționare Tocătorul este acționat de motoare cu piston hidraulic radial acționat de o pompă cu flux variabil asamblată pe unitatea de energie hidraulică. Pompele sunt conectate prin cuplaj mecanic la motoarele electrice care sunt acționate din tabloul de comandă. Funcționarea continuă a mașinii electrice Sistemul electronic de control instalat în tabloul de distribuție permite funcționarea constantă a tocătorului: când încărcarea cuțitelor creste din cauza materialului dur, deplasarea pompelor este redusă proporțional cu creșterea presiunii. Deoarece puterea folosită este proporțională cu presiunea si deplasarea, se va obține o funcționare a motorului foarte regulată, fără supraîncărcări. Astfel, tocătorul cu putere instalată relativ mică este capabil sa proceseze materiale foarte dure. Inversarea automată pentru supraîncărcare Tocătorul este proiectat cu un sistem care oprește mașina automat în caz de supraîncărcare si inversează sensul de rotație al arborelui pentru a debloca cuțitele din material înainte de reluarea în mod automat a funcționării ”înainte”. Un senzor programabil de presiune asamblat pe unitatea de energie hidraulică permite determinarea nivelului presiunii exercitate de supraîncărcare. De asemenea, este prevăzut cu un sistem de verificare care accelerează inversarea ciclurilor la fiecare arbore independent de presiunea implicată si de sensul de inversare al celuilalt arbore si care asigură o acțiune corespunzătoare de re-mixare a materialului pentru a facilita ruperea si tăierea. Caracteristici tehnice • Nr. buc. instalate: 1 buc. • Capacitate: 30 t/h »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 104 • Tensiune: 400 V • Cicluri: 50 Hz 2.1.4.4.2 Sita rotativă Descriere tehnică Cadrul mașinii este o construcție sudată de sprijin fabricată din profiluri de calitate superioară placate cu otel. Ușile din fată si pereții laterali sunt fixați cu șuruburi pe cadrul mașinii. Tamburul sitei este susținut de patru roti cu sarcină mare (diametru de 500 mm). Rulmenții tuturor roților de susținere nu necesită întreținere si lubrifiere suplimentară pe durata de funcționare. Tamburul sitei este acționat de patru unități directe de acționare. Energia este transferată direct către rotile de susținere prin intermediul unui pinion al mecanismului de funcționare si apoi către tamburul sitei, prin tracțiune. Mecanismul de acționare directă si interacțiunea cu rotile mari de susținere garantează un grad optim de eficientă si reduc consumul de energie si zgomot. Mecanismul sitei este montat perfect orizontal. Lubrifierea rulmentului axial al tamburului sitei este asigurată prin bucșele automate si înlocuibile de lubrifiere ghidate către exterior. Înlocuirea este necesară la fiecare 3-6 luni. Sita este prevăzută cu un jgheab de alimentare, un jgheab pentru particule fine si un jgheab pentru particule de dimensiuni mari. Jgheabul de alimentare este folosit pentru introducerea debordărilor de la banda transportoare in sita. Viteza de rotatie a sitei este controlata de un invertor pentru reglajul alimentarii. Caracteristici tehnice (informativ) • Nr. buc. instalate: 1 buc. • Capacitate: 30 t/h • Dimensiune ochi de sita: 80 mm • Putere: 2 x 11.0 kW • Lungime minimă a tamburului sitei: 7.000mm • Diametrul minim al tamburului sitei: 2.000mm Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 • Viteza maxim ă de rota ț ie a tamburului sitei: 19 r/min • Vopsea: o Strat de bază: strat de bază cu 2 componente poliuretanice o Grosimea stratului : grosimea stratului uscat 40 pm o Strat de finisare: strat de bază cu 2 componente poliuretanice »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 105 o Grosimea stratului: grosimea stratului uscat 40 pm o Grosimea totală a straturilor: strat uscat cu grosime de min. 80 pm 2.1.4.4.3. Magnet permanent Descriere tehnică Mașina va avea următoarele caracteristici de construcție si funcționale: • Magnet cu structură de acoperire din fier si conținut scăzut de carbon si permeabilitate magnetică ridicată. o Magneții "Sr-Ferrite" cu inducție magnetică ridicată si forță coercitivă ridicată. o Plăcută de închidere din otel inoxidabil non-magnetic o Garanție magnetizare: 20 ani. • (WP) Bandă de extragere din cauciuc negru rezistent la abraziune, cu 3 straturi din țesătura sintetica cu rezistentă ridicată, ce acoperă 4 + 2 mm, sarcină utilă de lucru a benzii 40 Kg/cm, • Motor cu reductor de turație șurub melcat cu arbore tubular fretat direct pe arborele tamburului sitei, separat de motor, alimentare trifazată 380 V, 50 Hz, grad de protecție IP 55. • Tambur de acționare si tambur de rezerva (mers in gol), in ansamblu cu arborele special din otel. Tamburii vor fi construiți pe rulmenți cu autocentrare în execuție hidrofuga cu supapa de ungere. • Cadru din otel dur format cu plasmă. • Carter de protecție. Caracteristici tehnice (informativ) Nr. buc. instalate: 1 buc. Dimensiunile aproximative ale magnetului: grosime 1,360 x 1,150 x 334 mm Suprafețele exterioare vopsite cu email finisat anti rugină Putere instalată: 3 kW Dimensiune tambur: 0 350 mm x Lungime 1,230 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 2.1.4.4.4. Echipament de aerisire Descriere tehnica »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 106 Pentru fiecare celula va fi instalat un ventilator centrifugal cu acționare directă. Roata va fi conectata la un ax motor din otel inox. Carcasa tip melc va fi din otel inox. Motorul va fi sprijinit pe un soclu. Ventilatorul va fi prevăzut cu contraflanșe de admisie si preluare cu conexiuni antivibrații. Caracteristici tehnice (informativ) Număr: unul pentru fiecare grămada Tip: centrifugal Paleta: verticala radiala Capacitate maximă: 9,600 Nm3/h Presiune total ă la 21°C: 460 mm Materiale: rotor, melc, duza, etanșare, structuri din otel inox 2.1.4.4.3. Sită de rafinare Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Descriere tehnică Mașina este concepută special pentru a cerne: • compost • compuși din scoarță • resturi de lemn • nisip si pietriș • material excavat • sol contaminat • alte materiale. Mașina se decuplează de la vehiculul de remorcare cu ajutorul unui suport frontal manual. Prin acest suport frontal, înclinația de cernere a tamburului poate fi ajustată adecvat. Mașina de cernere este încărcată printr-o pâlnie de încărcare robusta. Banda de descărcare a pâlniei rigide transportă materialul în tamburul de cernere. Tamburul de cernere este acționat de un motor cu ulei robust care transmite puterea de acționare către tamburul de cernere. Tamburul de cernere va fi amplasat pe rotile care suportă sarcini mari. Viteza benzii transportoare a pâlniei este reglabila. Un sistem de protecție integrat oprește motorul diesel în cazul unei reduceri a presiunii uleiului sau în cazul unei supraîncălziri. Unitatea de acționare este foarte ușor de întreținut datorită ușilor mari. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 107 Tamburul de cernere va fi echipat cu un sistem de curățire eficient prin intermediul unei perii rotunde rotative. Orice material perturbatoare precum foliile, benzile sau alte materiale similare pot fi îndepărtate de pe peria rotundă cu ajutorul unei raclete. Benzile transportoare de descărcare pot fi retractate cu ajutorul unei manivele. Ambele benzi transportoare de descărcare sunt prevăzute cu tuneluri-T; viteza acestora va fi reglabila. Caracteristici tehnice (informativ) • Nr. buc. instalate: 1 buc. • Grosimea materialului 6/8 mm • Dimensiunea ochiului de sita 30 mm • Diametrul periei de curățire 500 mm • Acționare: motor Diesel, Capacitate 16.5 kW, 13.0 kW la 2,200 rpm, 3 buc. cilindri, volum rezervor 40 l. 2.1.4.4.4. Membrane semipermeabile (care acoperă grămezile) Descriere tehnică Scopul membranei este asigurarea tratări eficiente si igienice. Pentru a realiza un proces aerob intr-o grămada aerisita este necesar un microclimat. Caracteristica unei tratări eficiente si igienice a deșeurilor biologice aerobe este combinația adecvata dintre permeabilitatea ridicata a aerului, dimensiunea mica a porilor si impermeabilitate. Controlul umidității pe durata procesului este un parametru esențial al calității produsului final care se va controla prin membrane semi-permeabile. Germenii si bacteriile precum si praful sunt eliberate in timpul procesului de compostare iar cantitatea acestora trebuie sa fie cat mai redusa. Datorita dimensiunii mici a porilor, membranele semi-permeabile reprezintă o barieră solida împotriva germenilor, bacteriilor si microorganismelor care adera la praf precum si împotriva sporilor. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Specificatii tehnice • Rezistenta la tracțiune: • Bătătura: • Urzeala: • Rezistenta fata de pătrunderea H2O • Rezistenta fata de transmiterea vaporilor de apa: conform DIN53354 >120 daN/5cm >120 daN/5cm >800 mbar <20 m2 Pa/W 2.I.4.4.5. Sistemul de desprăfuire - filtru textil »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 108 Descriere tehnica Corpul principal al filtrului textil va fi construit din tablă metalică vopsită. Partea superioară a filtrului va fi prevăzută cu o serie de orificii care permit intrarea în partea interioara unde sunt amplasate conductele de aer comprimat pentru curățirea colectorului. Pe partea orificiilor descrise mai sus vor fi prevăzute membrane cu ventil de explozie (orientate in sus). Sub conductele de aer comprimat vor fi amplasate plăcile de sprijin a colectoarelor. Sub corpul principal, va fi prevăzută o cutie pentru colectarea prafului echipată cu ventil cu motor. Filtrul va fi echipat cu DP capabil sa citească diferența de presiune. Sistemul de curățire al filtrului si a ventilelor va fi controlat printr-un automat programabil PLC. Caracteristici tehnice (indicatori) • Nr. buc. instalate: 1 buc. • Debit de aer: Q=35.000 m3/h • Nr. filtrelor cu țesături: mm, L=2,700, 550g/m2 378 antistatice si cu colectoare anti ulei cu diametrul 150 • Suprafața colectorului: 2,2 m2; • Suprafața operativa totala: aprox. 320 m2; • Viteza de filtrare: 1,85 m/min; • Diferența de presiune estimată: aprox. 80 mm; • Material: tabla de otel carbon vopsita • Diametrul coșului: 650 mm; • Înălțimea coșului: aprox. 11.5 m; • Viteza debitului: 17 m/s; • Concentrația maxima de praf: 10 mg/m3 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 2.I.4.4.5. Sistemul de desprăfuire - ventilator Descriere tehnică Fiecare sistem de desprăfuire va fi echipat cu un ventilator din tabla vopsită. Ventilatorul va fi izolat împotriva zgomotului. Sistemul de desprăfuire include: »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 109 • hote 500x500 mm, pentru linia de aspirație din tabla galvanizata; • țevi din otel galvanizat pentru linia de aspirație cu curbe, conexiuni, flanșe, piulițe si bolțuri și părți speciale; • conducte flexibile pentru conectarea hotelor de aspirație si conducte rigide conectate la colectorul de aspirație. Caracteristici tehnice (indicatori) 1 buc.; 55 kW; 35,000 m3/h; 275 mm coloana H2O. • nr. buc. instalate: • motor electric: • debitul total al ventilatorului: • diferenta totala de presiune: Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 2.1.4.4.5. Biofiltre Descriere tehnica Biofiltrul este format dintr-un rezervor de beton cu țevi paralele, prefabricat sau montat pe loc sau cu elemente modulare metalice. În interiorul rezervorului exista un strat din material de filtrare care este de obicei amplasat pe o rețea pentru a crea dedesubt o camera de distribuire a aerului. Aerul care va fi tratat este suflat prin aceasta camera prin țevi de otel sau PVC cu ajutorul ventilatoarelor. Aerul este suflat prin rețea si patul de filtrare si apoi este eliberat in atmosfera. Rețeaua de pavaj poate fi realizata din rețele modulare din polipropilena armata cu fibra de sticla sau dale prefabricate din beton cu ramificații armate. Biofiltrul include un sistem de umezire pentru materialul de filtrare. Patul biofiltrului este obținut dintr-un amestec de scoarța din lemn de esența tare si lemn provenite din compostarea deșeurilor verzi; dimensiunile lemnului si a scoarței sunt în domeniul 25-120 mm. 3 Conținutul maxim de hârtie, carton si plastic este sub 1%. Densitatea aproximativa este 0.3 t/m3 in funcție de conținutul de umezeala. Randamentul de reducere dovedit in zece ani de activitate este peste 99.9%. Durata patului va fi garantata timp de 3 ani si se va face dovada ca durata actuala este peste 5 ani fiind necesara doar reumplerea compactării materialului. Diferența de presiune in biofiltru este 15 mm H2O la livrare. Pe durata de viața diferența de presiune creste si când este aprox. 100 mm H2O, patul va fi înlocuit. Sistemul automat de supervizare reglează temperatura, diferența de presiune si gestionează sistemul de umezire. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 110 Caracteristici tehnice (informativ) 33 Date de proiectare: 100 m3 debit de aer/ m3 material biofiltru 2.1.4.5. Principalele specificații tehnice ale echipamentelor 2.1.5. Depozitul de deșeuri din Oradea După cum sa menționat deja în județul Bihor există un (1) depozit ecologic de deșeuri deja construit și în funcțiune. Acest depozit va primi deșeurile și reziduurile din tot județul, în conformitate cu planul de gestionare a deșeurilor regional și de master planul de gestionare a deșeurilor pentru județul Bihor. Amplasarea depozitului ecologic de deșeuri Oradea este prezentată în subcapitolul 1.10. Tabel nr. 2.15 - Parametrii principali de proiectare a depozitului de deșeuri Parametru Unitate măsură Valoare Suprafața totală a depozitului ha 36 Suprafața pe care se depozitează ha 13,2 Perioada de funcționare an 20 Capacitatea proiectată t 4.500.000 Suprafața primei celule ha 3,8 Capacitatea proiectată a primei celule t 750.000 Gradul de umplere a primei celule 100% Suprafața celei de a doua celule ha 3,8 Capacitatea proiectată a cele de a doua celule t 750.000 Gradul de umplere a celei de a doua celule 20% Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 În 2013, atunci când se va iniția punerea în aplicare a proiectului se estimează că capacitatea disponibilă a depozitului de deșeuri va depăși 3,5 milioane de tone. Depozitul de deșeuri va primi următoarele fracții: • reziduuri de la instalațiile de sortare; • reziduuri de la instalația TMB/biostabilizare; • deșeuri stradale; • deșeuri netratate de la containerele reziduale; • nămolurile provenite de la stațiile de epurare. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 111 Capacitatea anuală estimată a depozitului de deșeuri va fi de 130.800 t/an (125.000 t/an deșeuri 3 municipale solide) sau 151.900 m3/an. De asemenea, 9.500 t/an (sau 11.457 m3/an), din produsul asemănător compostului rezultat poate fi utilizat ca material de acoperire pentru depozitele de deșeuri. Cantitatea de deșeuri care va fi depozitată în depozitul de deșeuri este prezentată în Anexa D. 2.1.6. Închiderea depozitelor neconforme Pentru aplicarea normelor în vigoare, depozitele neconforme de la Oradea, Aleșd, Salonta, Beiuș, Marghita, Săcueni, Stei și Valea lui Mihai trebuie închise. Trebuie menționat faptul că toate depozite neconforme din județ se afla în proprietatea Consiliilor Locale sau Municipale. Aceste consilii sunt responsabile cu exploatarea și întreținerea depozitelor neconforme. Amplasamentele depozitelor de deșeuri neconforme urbane din județul Bihor este prezentată în figura următoare: Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Amplasamentul depozitului urban ne conform Sacueni Amplasamentul depozitului urban neconform Valea Lui Mibai Amplasamentul depozitului urban neconform Marghita Amplasamentul depozitului urban neconform Alesd Amplasamentul depozitului urban neconform Salonta Amplasamentul depozitului urban neconform Oradea Amplasamentul depozitului urban neconfoim Stei Amplasamentul depozitului urban neconform Beius Figura 2.4. Amplasarea depozitelor de deșeuri neconforme urbane din județul Bihor »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 112 Depozitul de deșeuri neconform urban Săcueni este situat la o distanta de aprox. 5,5 km nord-vest de orașul Săcueni si la aprox. 42 km nord de municipiul Oradea. Accesul la depozitul de deșeuri neconform urban se face din marginea nordica a acestuia si este legat la drumul urban principal printr-un drum de pietriș de 300 m. Depozitul de deșeuri neconform urban Valea Lui Mihai este situat la o distanta de aprox. 1 km est de orașul Valea Lui Mihai si la aprox. 62 km nord de municipiul Oradea. Accesul la depozitul de deșeuri neconform urban se face din marginea nordica a acestuia si este legat la drumul urban principal printr-un drum de pietriș de 320 m. Depozitul de deșeuri neconform urban Marghita este situat la o distanta de aprox. 3,5 km est de orașul Marghita si la aprox. 41 km nord-est de municipiul. Accesul la depozitul de deșeuri neconform urban se face din marginea sudica a acestuia si este legat la drumul urban principal printr-un drum de pietriș de 1,2 km. Depozitul de deșeuri neconform urban Aleșd este situat la o distanta de aprox. 2,5 km sud-est de orașul Aleșd si la aprox. 45 km vest de municipiul Oradea. Accesul la depozitul de deșeuri neconform urban se face din marginea vestica a acestuia si este legat la drumul urban principal printr-un drum de pietriș de 1,6 km. Depozitul de deșeuri neconform urban Salonta este situat la o distanta de aprox. 1 km vest de orașul Salonta si la aprox. 44 km sud-vest de municipiul Oradea. Accesul la depozitul de deșeuri neconform urban se face din marginea estica a acestuia si este legat la drumul urban principal printr-un drum de pietriș de 500 m. Depozitul de deșeuri neconform urban Oradea este situat la o distanta de aprox. 6 km nord-vest de orașul Oradea si la aprox. 6 km nord-vest de municipiul Oradea. Accesul la depozitul de deșeuri neconform urban se face din marginea nordica a acestuia si este legat la drumul urban principal. Depozitul de deșeuri neconform urban Stei este situat la o distanta de aprox. 2,5 km sud de orașul Stei si la aprox. 84 km sud-est de municipiul Oradea. Accesul la depozitul de deșeuri neconform urban se face din marginea sudica a acestuia si este legat la drumul urban principal printr-un drum de pietriș de 1000 m Depozitul de deșeuri neconform urban Beiuș este situat la o distanta de aprox. 1,5 km nord-est de orașul Beiuș si la aprox. 45 km sud-est de municipiul. Accesul la depozitul de deșeuri neconform urban se face din marginea sudica a acestuia si este legat la drumul urban principal printr-un drum de pietriș de 150 m. Coordonatele geografice ale amplasamentelor depozitelor neconforme sunt prezentate în planurile din anexa. Fluxul principal de deșeuri depozitate in depozite este format din deșeuri municipale produse in gospodarii si deșeuri din activități comerciale. Pe lângă acestea, în depozitele de deșeuri neconforme urbane se pot detecta deșeuri din cauciuc, plastic si echipamente metalice, reziduuri verzi si animale. Pe amplasamente s-a depozitat si un procent mic de materiale voluminoase. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 113 Este puțin probabil ca pe aceste amplasamente sa se găsească cantități semnificative de deșeuri periculoase cu excepția deșeurilor periculoase menajere si a deșeurilor speciale cum ar fi caroserii de automobile si aparate electrocasnice. Selectarea lucrărilor care se vor realiza pentru închiderea depozitelor neconforme au avut în vedere ca acestea să fie: • tehnologii simple; • accesibile financiar; • eficiente din punct de vedere al protecției mediului; • în concordanță cu prevederile legislației naționale și a normativelor existente. Închiderea depozitelor neconforme se va realiza conform cerințelor H.G. nr. 349/2005 cu modificările și completările ulterioare și a O.M. nr. 757/2004 pentru aprobarea Normativului tehnic privind depozitarea deșeurilor. Prin executarea lucrărilor de închidere a depozitelor trebuie să se confere terenurilor, încadrarea în peisajul zonal. Obiectivele principale ale sistemelor proiectate de acoperire sunt: • să minimalizeze infiltrarea apei în deșeuri; • să promoveze scurgerea la suprafață și să maximizeze golirea; • să controleze migrația gazului. Sistemul de acoperire include în mod normal mai multe componente selectate pentru a îndeplini obiectivele mai sus menționate. Funcția principală a sistemului de acoperire constă în minimalizarea infiltrării în deșeuri și reducerea ulterioară a cantității de levigat generat. Măsurile de mai sus au rolul de salubrizare a terenurilor pe care s-au depozitat deșeurile de-a lungul anilor, în principal deșeuri menajere din zona urbană și cea rurală, urmată de refacerea acestor terenuri printr-o integrare echilibrată în mediul înconjurător. Așa cum s-a mai menționat, lucrările efectuate pentru închiderea depozitelor sunt cele recomandate de reglementările în vigoare. Pentru a se verifica în timp calitatea și eficiența lucrărilor realizate cu scopul protejării mediului înconjurător, un sistem complet de monitorizare va fi funcțional minimum 30 de ani, conform reglementărilor în vigoare. Cerințe pentru închiderea depozitelor pentru deșeuri nepericuloase/municipale (clasa b) Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Imediat după umplerea completă și nivelarea unei celule de depozit, se aplică un sistem de impermeabilizare. Sistemul de impermeabilizare trebuie să îndeplinească următoarele cerințe: • să fie rezistent pe termen lung și etanș față de gazul de depozit, »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 114 • să rețină și să asigure scurgerea apei din precipitații, • să formeze o bază stabilă și rezistentă pentru vegetație, • să prezinte siguranță împotriva deteriorărilor provocate de eroziuni, • să fie rezistent la variații mari de temperatură (îngheț, temperaturi ridicate), • să împiedice înmulțirea animalelor (șoareci, cârtițe), • să fie circulabil, • să fie ușor de întreținut. Soluția aleasă, deși urmărește să aplice tehnologia cea mai puțin costisitoare, atinge nivelul necesar de protecție a mediului și de îmbunătățire a peisajului deteriorat. Suprafețele ocupate de aceste depozite neconforme, precum și volumul total ocupat de aceste depozite sunt prezentate în tabelul de mai jos: Tabel nr. 2.16 - Depozite neconforme existente Amplasament Suprafața (ha) ’ Anul de închidere Volum 3 ocupat (m ) Beiuș 1,12 2009 64.647 Aleșd 1,45 2007 35.000 Săcueni 0,86 2010 16.862 Stei 1,18 2010 59.135 Marghita 1,23 2010 20.788 Valea Lui Mihai 1,20 2017 80.000 Salonta 1,68 2017 37.300 Oradea 16,18 2005 2.812.500 Total 24,9 3.126.232 Elementele caracteristice ale depozitelor de deșeuri precum și elementele principale ale închiderii depozitelor de deșeuri neconforme sunt prezentate în tabelul de mai jos: Tabel nr. 2.17 - Elementele principale ale închiderii depozitelor de deșeuri neconforme Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 115 Element Beiuș Aleșd Săcueni Stei Marghita Valea Lui Mihai Salonta Oradea Suprafață* (ha) 1,12 1,45 0,86 1,18 1,23 1,20 1,68 16,18 3 Excavații (m ) 5.735 6.849 535 2.159 2.403 2.983 1.435 102.947 Volumul deșeurilor mutate (m3) 16.319 8.870 5.039 8.537 11.401 3.558 13.627 77.547 Conducta apa pluvială (m) 412 526 440 467 485 575 546 2.345 Biogaz produs (m3/h) 93,77 60,67 28,56 80,22 36,70 87,19 48,88 1.348,15 Puțuri Biogaz (Număr) 17 17 15 16 19 17 23 88 Puțuri levigat (Număr) 4 4 5 5 4 5 4 12 Sistem de ardere biogaz V * suprafață după închidere Pentru închiderea/dezafectarea depozitelor se va folosi aceeași tehnologie specifică, în conformitate cu normele în vigoare. Această tehnologie specifică de închidere constă în principal în lucrări ce sunt prezentate în continuare. Lucrări la stratul de susținere Închiderea depozitului de deșeuri menajere presupune în primă etapă amenajarea terenului pentru așezarea straturilor de etanșare. Excavarea în depozit este definită ca fiind activitatea de excavare a volumului de deșeuri solide dintr-un depozit, în vederea ecologizării amplasamentului, pentru a reduce cheltuielile de închidere. Panta recomandată pentru realizarea lucrărilor de închidere este de maxim 1:3. Pentru realizarea acesteia, deșeurile depuse se vor săpa cu excavatorul de pe lateralele depozitului și se vor muta pe suprafața superioară, supraînălțându-se astfel depozitul. După depunere, straturile de deșeuri se vor compacta. Suprafața orizontală a depozitului va fi amenajată cu pante de 2-3 % pentru a asigura scurgerea apelor pluviale. Pe suprafața nivelată a deșeurilor se aplică un strat de susținere cu o grosime minimă de 50 cm și o grosime maximă de 1,00 m, care se nivelează. Stratul de susținere trebuie să permită pătrunderea gazului, iar valoarea coeficientului de permeabilitate trebuie să fie mai mare sau egală cu 10-4 m/s. Stratul trebuie să asigure preluarea sarcinilor statice și dinamice, care apar odată cu realizarea sistemului de impermeabilizare. Modulul de elasticitate la suprafață trebuie 2 să fie de minim 40 MN/m2. Ca material pentru stratul de susținere se pot utiliza deșeurile din construcții și demolări, pământul excavat, cenușa, deșeurile minerale adecvate sau materiale naturale. Conținutul de carbonat de calciu nu poate depăși 10% (masă). Stratul de susținere nu are voie să conțină componente organice (lemn), materiale plastice, asfalt cu conținut de gudron sau metale. Dimensiunea maximă a granulelor materialului nu poate depăși 10 cm. Stratul de susținere Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 116 trebuie să fie omogen și rezistent la eforturi în mod uniform, suprafața trebuie să fie plană și nivelată. Nu se poate utiliza material coeziv. Lucrări pentru colectarea gazelor din depozitul de deșeuri (strat drenant pentru gaze) Pe stratul de susținere se aplică un strat de drenare a gazului cu o grosime de minim 0,30 m. Suprafața trebuie să fie nivelată. Materialul de drenare trebuie să aibă un coeficient de permeabilitate de minim 1 x 10-4 m/s. Mărimea granulelor nu trebuie să fie mai mare de 32 mm, domeniul optim al diametrului granulelor este între 8 și 32 mm. Procentul de granule superioare și inferioare nu poate depăși 5%. Conținutul de carbonat de calciu trebuie să fie mai mic de 10% (masă). Siguranța la sufoziune față de stratul de susținere trebuie să fie asigurată. La utilizarea materialelor de drenare artificiale trebuie dovedită atât rezistența acestora față de apa din condens și gazul de depozit, precum și rezistența pe termen lung la eforturile pe care le preia stratul de drenaj. Lucrări la stratul de impermeabilizare mineral Stratul de impermeabilizare mineral a suprafeței trebuie să aibă o grosime minimă de 0,50 m și un coeficient de permeabilitate mai mic de 5 x 10-9 m/s. Conținutul de carbonat de calciu trebuie să fie mai mic de 10% (masă), conținutul de argilă cu diametrul granulelor < 0,005 mm să fie minim 20% (masă). Mărimea maximă a granulelor este limitată la 63 mm. Conținutul de componente organice din argilă este limitat la maxim 5% (masă), iar componentele din lemn (rădăcini, crengi etc.) nu sunt permise. Impermeabilizarea cu material argilos se aplică în 2 straturi compactate cu compactorul cu role. Stratul de impermeabilizare trebuie să aibă toleranța la planeitate de maximum 2 cm/4,0 m. Densitatea Proctor trebuie să fie >= 92%. Alternativ, se poate utiliza o impermeabilizare echivalentă. Caracteristicile materialului, rezistența acestora pe termen lung și gradul de echivalență trebuie dovedite autorității competente înainte de aplicare. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Lucrări de protecție cu materiale geotextile (în cazul utilizării geomembranelor în loc de sol mineral) Geomembranele PEHD vor fi protejate împotriva penetrării mecanice a stratelor superioare cu ajutorul geotextilelor. Materiale geotextile vor fi confecționate din PEHD cu masa unitară pe suprafață de > 1,000 2 gr/m2. Materiale geotextile vor fi livrate la locație însoțite de fișa tehnică a producătorului, care va certifica toate caracteristicile materialului, conform specificațiilor. La livrare se va furniza de »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 117 asemenea un proces verbal conținând rezultatele testelor de calitate ale producătorului, pentru lotul livrat. Materiale geotextile vor fi protejate împotriva deteriorării fizice și substanțelor contaminante în timpul transportului la locație precum și în timpul depozitării acestora. Lucrări la stratul de drenaj pentru apa din precipitații Stratul de drenaj se realizează cu o grosime minimă de 0,30 m. Coeficientul de permeabilitate -3 trebuie să fie > 1 x 10-3 m/s, proporția de carbonat de calciu nu poate depăși 10% (masă). Materialul de drenare trebuie să fie stabil pe taluzuri și să se aplice uniform pe întreaga suprafață a depozitului. Mărimea granulelor materialului de drenare trebuie să fie cuprinsă între 4 mm și 32 mm. La utilizarea materialelor de drenare artificiale trebuie să se probeze funcționalitatea hidraulică și rezistența pe termen lung a materialului. Geotextilele ca strat protector În stratul de drenaj pentru ape pluviale se aplică un strat separator, pentru a evita ca materialele din stratul de recultivare să penetreze stratul de drenaj. Geotextilele folosite sunt materiale rezistente pe termen lung, cum ar fi polipropilena (PP) sau polietilena de înaltă densitate (HDPE), cu masă unitară pe suprafață de >400gr/m2. Geotextilele trebuie să permită penetrarea apei și să respecte cerințele de calitate conform prevederilor standardelor în vigoare. Nu se permite utilizarea materialelor reciclate. Se poate renunța la stratul separator dacă se testează siguranța la sufoziune. Lucrări la stratul de recultivare Stratul de recultivare se realizează cu o grosime totală mai mare sau egală cu 1,00 m. La realizarea stratului de recultivare, utilajele pot circula numai pe căile de circulație amenajate în acest scop. Stratul de recultivare nu se compactează. Stratul de recultivare constă dintr-un strat de reținere a apei (d >= 85 cm), din stratul de sol vegetal (d >= 15 cm), precum și din vegetație (gazon). Plantarea tufișurilor este permisă numai după 2 ani de la plantarea gazonului. Pot fi plantate numai specii de tufișuri cu rădăcini scurte. Materialul pentru stratul de reținere a apei constă din nisip ușor coeziv și din pietriș. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Puțuri de colectare a gazului de depozit, în vederea unei degazări active/pasive »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 118 Un depozit poate fi definit ca un reactor biochimic cu fermentare anaeroba a compușilor biodegradabili și a altor fracții care intră în componenta deșeurilor municipale solide. Sistemele de control ale depozitelor sunt implementate în vederea prevenirii răspândirii nedorite a biogazului în atmosferă sau în solurile din împrejurimi. Biogazul valorificat poate fi utilizat pentru generarea de energie sau poate fi ars în condiții controlate. Biogazul are în componenta sa o serie de gaze, dar în mare parte metan (CH4) și dioxid de carbon (CO2) în procent de 50:50. Restul gazelor reprezintă mai puțin de 3-5% din volumul total de biogaz. Principalele gaze sunt generate în urma descompunerii fracției organice a DMS. Gazele de pe depozit sunt generate în urma cel puțin cinci etape succesive: I. Etapa aerobă: în cadrul primei etape, compușii organici biodegradabili trec printr-o descompunere microbiana în momentul și imediat după amplasarea pe depozit, în condiții aerobe, până în momentul în care se consumă O2 prins în aceasta masă. Acest proces poate dura de la câteva săptămâni până la câteva luni. Gazele predominante generate în această etapă, sunt dioxidul de carbon (CO2) și vaporii de apa (H2O). II. Etapa de tranziție: A doua etapa are loc în momentul schimbării condițiilor aerobe în condiții anaerobe ca rezultat al epuizării O2. Principalele gaze generate sunt CO2 și - intr-un procent mai scăzut - hidrogen (H2). III. Etapa acida: Activitatea microbiana inițiata în etapa II se accelerează odată cu generarea unor cantități considerabile de acizi organici și cantități reduse de gaz de hidrogen. Aceasta etapa include trei pași: a) Hidroliza compușilor cu masa moleculara mare în compuși favorabili pentru utilizarea microorganismelor ca sursa de energie și celule de carbon. b) Transformarea microbiana a compușilor rezultați în pasul a, în compuși intermediari cu masa redusa (CH3COOH). c) Ultimul pas presupune transformarea compușilor intermediari generați în pasul b, în dioxid de carbon și gaz de hidrogen în cantități reduse. IV. Etapa de fermentație a metanului: un alt grup de microorganisme transforma acidul acetic și gazul de hidrogen în CH4 și CO2. Microorganismele responsabile pentru aceasta conversie sunt de natura anaeroba și sunt denumite metanogene. V. Etapa de maturare: aceasta etapa are loc după transformarea materiei organice existente în CH4 și CO2 din etapa IV. Procentul de generare a biogazului este redus semnificativ din moment ce o mare parte din nutrienții disponibili s-au eliminat prin levigat. Datele privind cantitățile de biogaz estimate a fi generate pentru toate depozitele neconforme care vor fi închise sunt prezentate în Anexa H. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Depozitul neconform Oradea - Degazarea activă »GȚ0 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 119 Sistemul de degazare este alcătuit din puțuri colectoare, rețeaua de conducte pentru transferul gazului de depozit și unitatea de ardere a gazului de depozit. Gazul rezultat din depozit este ars, deoarece este în cantitate suficientă pentru producerea energiei. Arderea gazului înlătură pericolul de incendiu/explozie, ce ar putea apărea. Sistemul de gestionare biogaz va include următoarele componente: 1. Puțuri de colectare Puțurile vor avea un diametru de cel puțin 80 cm și vor fi umplute cu un material cu -3 permeabilitate de cel puțin 1x10 -3 m/s și d = 16-32 mm (pietriș sau piatră spartă). În acest filtru, se va introduce o conducta filtrantă (conductă șlițuită), cu un diametru interior de min. 200 mm. Aceasta asigură o captare uniformă a gazului generat în interiorul depozitului, cu o supra-presiune de aproximativ 40 hPa. Pentru a acoperi un volum suficient al depozitului și pentru a putea conduce gazul colectat în direcția dorită este necesar să se genereze o subpresiune efectivă de 30 hPa în partea superioară a puțului de colectare. Pereții conductelor filtrante vor fi perforați și diametrul orificiilor (în conformitate cu filtrele granulației pietrișului sau pietrei sparte) va fi mai mic de 0,5 x d, ceea ce înseamnă 8-12 mm. Perforațiile vor fi circulare datorită rezistenței lor superioare la efort și rupere și a stabilității sporite la sarcinile rezultate din procedura de compactare a masei deșeurilor. Țevile filtrante vor fi țevi din PEID, care este un material rezistent la eroziune. Toate conductele din puțurile verticale se termină la capătul puțului cu o ramificație laterală care face legătura la rețeaua de conducte orizontale. Capătul puțului este realizat din PEID și va fi echipat cu supapă de siguranță, puncte de acces pentru debit, temperatură și eșantionare La ramificația din capătul puțului se poziționează un ventil fluture care ajută la controlul gazelor de depozit din puțul respectiv. O garnitură specială confecționată din PEID flexibil se va utiliza pentru conectarea la conducta orizontală de transfer. Pentru a proteja capătul puțului se va poziționa o țeavă de beton prefabricat (de aproximativ 1m înălțime și 1m diametru) pe partea superioară a fiecărui puț cu un capac metalic de protecție și pentru acces facil. Distanța dintre două puțuri de gaz de depozit este de cel puțin 50 m considerând o rază efectivă de cca. 27 m în jurul fiecărui puț. Pentru fiecare depozit sunt necesare numere diferite de puțuri de colectare (activă) a gazului. Poziționarea relativă a sistemului de colectare activă a biogazului și levigatului pentru depozitul neconform Oradea este prezentat în Anexa I. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 2. Rețeaua de conducte transfer biogaz Fiecare puț de colectare a gazelor va fi conectat la stația de colectare a gazelor printr-o țeavă de colectare a gazului. Țevile de colectare a gazului sunt instalate cu o pantă de cel puțin 5% în raport de stația de colectare a gazului, pentru a evacua apa condensată în interiorul conductei. Aceste țevi sunt prevăzute cu dispozitive flexibile care permit conectarea la stația de colectare a »GȚ0 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 120 gazului într-un mod care deteriorarea cauzată de tasare, forțe de presiune, forțe transversale și forțe de torsiune este minimizată. Țevile și conexiunile flexibile vor fi confecționate din PEID, cu o rezistență la presiune >PN 6. Diametrul țevii de colectare va fi >90 mm. Țevile de colectare a gazului vor fi echipate cu valve fluture la conexiunea lor la stația de colectare, ajutând la controlul gazului de depozit din conducta respectivă și permițând oprirea debitului de gaz. Conductele vor fi protejate împotriva înghețului la suprafața depozitului prin pozarea în stratul de pământ utilizat la închiderea depozitului la cel puțin 80 cm adâncime. 3. Unitatea de ardere Pentru eliminarea în mod activ a gazelor de depozit din depozit se va instala o unitate de ardere. Unitatea de ardere a gazului de depozit va avea un design compact și va consta în principal din unitatea suflantei și din unitatea de combustie controlată. Unitatea de ardere a gazului de depozit va fi de tip închis, combustia având loc la temperaturi de peste 850°C, asigurând respectarea cu reglementările privind emisiile de substanțe poluante. Instalația de combustie este montată pe o placă din beton și este echipată cu: suflantă cu motor electric, arzător, cameră de combustie, control și monitorizare presiune, temperatură, cabinet de control al instalației electrice rezistent la intemperii, unitate portabilă de analiză CH4, 02, C02 Sistemele performante cu care este dotată unitatea de ardere creează posibilitatea de a funcționa la 1 / 5 din capacitatea nominală. Stația va fi prevăzută și cu echipamentele de securitate pentru manevrarea și arderea biogazului în condiții de siguranță. Depozitele neconforme Aleșd, Beiuș, Marghita, Săcueni, Ștei, Salonta, Valea Lui Mihai - - Degazarea pasivă Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Cantitățile de gaz de depozit produse în aceste locații (Aleșd, Beiuș, Marghita, Săcueni, Ștei, Salonta, Valea Lui Mihai) nu sunt suficiente pentru a fi recuperate, tratate sau utilizate în combustia controlată. Sistemul de gestionare a gazului de depozit va fi alcătuit din puțuri și biofiltre de eliberare a gazului de depozit în partea superioară, care vor permite evacuarea gazului de depozit în atmosferă și vor elimina riscul de explozie în interiorul locației. Atunci când gazul de fermentare trece prin biofiltre, microorganisme, care folosesc gaz metan pentru alimentare, se descompune în dioxid de carbon și apă. Aceste microorganisme sunt foarte des întâlnite în natură, în special în sol și în depozitele marine, unde oxigenul și metanul coexistă. Biofiltrul poate fi considerat un reactor cu pat fix. Instalarea de puțuri de evacuare a gazului de depozit va implica construirea de puțuri de foraj în interiorul masei deșeurilor Forajul se va realiza de la suprafața deșeurilor până la adâncimea dorită. Diametrul fiecărui puț va fi de 1.0 m. Spațiul din interiorul puțului se completează cu pietriș pentru a permite captarea gazului. Pentru colectarea gazului de depozit și protejarea straturilor de soluri finale de acoperire, se prevăd următoarele: »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 121 • instalarea unei țevi perforate din PEHD cu un diametru de 1000 mm, pe zona străpungerii stratului suport și a stratului de drenaj a gazului, • instalarea unei țevi neperforate din PEHD cu un diametru de 1000 mm, în continuarea țevii perforate, în dreptul stratului de drenare a apelor pluviale. Poziționarea relativă a sistemului de colectare activă a biogazului și levigatului pentru depozitele neconforme Aleșd, Beiuș, Marghita, Săcueni, Ștei, Salonta, Valea Lui Mihai este prezentat în Anexa J. Puțuri pentru colectarea levigatului Sistemul de căptușire finala care se va implementa pe depozitele neconforme care vor fi închise, este impermeabil și prin urmare, se va evita infiltrarea apei pluviale în conținutul de deșeuri. Astfel nu se preconizează contactul între apa și conținutul de deșeuri, în concluzie se va reduce generarea de levigat după finalizarea lucrărilor de reabilitare și închidere a siturilor. Cu toate acestea, pentru depozitele neconforme , se propune gestionarea levigatului în vederea reducerii riscului asupra stratului acvifer. Levigatul este generat datorita infiltrării apei în conținutul de deșeuri, datorita umidității, precipitațiilor și/sau creșterii nivelului pânzei freatice. Levigatul conține materii solide în suspensie, componente reziduale solubile, produse solubile în descompunere și microbi. Majoritatea compușilor din levigat au un potențial ridicat de toxicitate și pot fi letali pentru viețuitoarele din mediul acvatic, în mod direct (prin toxine și CBO5) sau indirect (prin eutrofizare). Acești compuși pot contamina apa potabilă. În concluzie, în nici un caz nu este permisă evacuarea levigatului în apa de suprafață sau cea subterana. În plus, legislația este foarte stricta în ceea ce privește acest aspect. Compoziția levigatului generat pe depozit depinde de tipul, compoziția și vârsta deșeurilor, gradul de comprimare în depozite, etc. În tabelul următor se prezintă compoziția tipica a levigatului generat în depozitele de deșeuri menajere. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Tabel nr. 2.18 - Compoziția levigatului generat Parametru Limite de concentrație (mg/l) Concentrație tipica (mg/l) BOD5 2.000 - 30.000 10.000 TOC 15.000 - 20.000 6.000 COD 3.000 - 45.000 18.000 Total Solide în Suspensie 200 - 1.000 500 Azot organic 10 - 600 200 Azot de amoniu 10 - 800 200 Nitrati 5 - 40 25 Fosfor Total 1 - 70 30 Ortofosfat 1 - 50 20 Alcalinitate (CaCO3) 1.000 - 10.000 3.000 pH 5,3 - 8,5 6 Duritate totală (CaCO3) 300 - 10.000 3.500 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 122 Parametru Limite de concentrație (mg/l) Concentrație tipica (mg/l) Calciu 200 - 3.000 1.000 Magneziu 50 - 1.500 250 Potasiu 200 - 2.000 300 Sodiu 200 - 2.000 500 Clor 100 - 3.000 500 Sulf 100 - 3.000 Fier total 50 - 600 60 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Pe baza experienței s-a dovedit ca procedura de colectare și eliminare a levigatului generat pe depozite, reprezintă una din cele mai importante etape în construirea și/sau reabilitarea unui depozit. Principiile sistemului de colectare levigat aplicate în prezenta investiție sunt: • reducerea pe cât posibil a cantității de apa pluvială căzuta pe suprafața depozitului. Sistemul de colectare levigat este conceput în conformitate cu modul de gestionare al apei de suprafața, deoarece interdependenta dintre aceste doua componente este semnificativa. Se prevăd tronsoane paralele cu zona perimetrala a depozitului în vederea evitării scurgerii apei în interiorul depozitului; • asigurarea colectării pe termen lung a cantității totale de levigat și evitarea amestecul între levigat și apa pluviala; • sistemul de gestionare levigat a fost ales pe baza următoarelor condiții: o să nu cauzeze avarii, deformări sau modificări în sistemul de izolare, în timpul instalării; o conductele trebuie sa fie eficiente din punct de vedere hidraulic pentru a rezista la sarcini chimice, industriale și fizice, pe durata închiderii depozitului (50 ani, 40oC, densitatea 3 deșeurilor: 1.5 mg/m3); o scurgere libera a levigatului către rezervorul de colectare și trebuie facilitata tratarea acestuia. Alegerea schemei optime s-a făcut pe baza cantităților preconizate de levigat generat care trebuie colectat, eliminat și în cele din urma, tratat conform tehnicilor recomandate. În vederea determinării volumului, rata de generare și compoziția calitativa a levigatului, sunt necesare următoarele informații: • condițiile climaterice ale regiunii (înălțimea și distribuția precipitațiilor, temperatura); • compoziția calitativa a deșeurilor; • modul de operare a depozitului ecologic; • vârsta straturilor. Cantitatea de levigat din depozitele urbane neconforme din județul Bihor, a fost estimata după închidere (căptușire și acoperire finala). »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 123 Pentru a estima producția de levigat, trebuie determinata inițial evapotranspiratia. Evapotranspiratia (ET) reprezintă suma de pierdere reala de apa prin evapotranspiratia solului și humusului și transpirația florei. Evapotranspiratia (ETP) dinamica (potențiala) reprezintă procesul care ar fi putut avea loc în cazul unui exces de umezeala pe suprafețele relevante. Pentru calcularea bilanțului hidrologic, se calculează evapotranspiratia dinamica. Orele medii zilnice pentru fiecare lună a anului s-au calculat prin interpolare liniara, pe baza tabelului hidrologic relevant. Precipitațiile medii lunare și temperatura medie anuala s-au calculat pe baza datelor furnizate de stația meteorologica din apropierea sitului. Pentru aplicarea bilanțului hidrologic, s-au considerat următoarele ipoteze. • nu exista flux de apa pluviala infiltrat din rezervorul mai mare, datorita realizării rigolelor de colectare a apei pluviale; • coeficientul scurgerii de suprafața este egal cu 0.7 datorita izolării finale realizată pentru cantitatea de deșeuri; • cantitatea de apa absorbita este zero, pentru siguranța altor calcule. În urma calculelor realizate, s-au obținut următoarele: 3 • generarea maxima de levigat în m3/zi se înregistrează în februarie, care este luna cu cea mai mare cantitate de precipitații și temperatura scăzuta; • generarea de levigat este relativ scăzută. Datele privind cantitățile de levigat estimate pentru toate depozitele neconforme care vor fi închise sunt prezentate în Anexa G. Rețeaua de pompe levigat este racordata la sistemul de colectare biogaz. Pentru sistemul de colectare levigat prevăzut cu puțuri, conducte și dispozitive de semnalizare, se folosesc aceleași puțuri pentru colectarea biogazului. Pe de alta parte, în cazul biofiltrelor, se folosesc alte tipuri de puțuri pentru colectarea levigatului. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Depozitul neconform Oradea - sistem activ Pentru pomparea levigatului în afara masei de deșeuri, se vor utiliza puțurile de colectare biogaz pentru a fi posibila pozarea unei conducte în interior. Din moment ce puțurile de biogaz sunt prevăzute cu conducta pentru pomparea biogazului - prin urmare, exista posibilitatea de pozare a unei pompe în interiorul axului de pompare a levigatului. Levigatul este transportat la rezervorul de colectare, printr-o conducta flexibila din PEID. Rezervorul va fi golit cu ajutorul unui utilaj special și levigatul evacuat va fi transportat la depozitul conform din Oradea unde va fi tratat în stația de tratare levigat (sau în alta instalație, conform recomandărilor autorităților). Poziționarea puțurilor se realizează pe baza adâncimii estimative a depozitului urban neconform, astfel ca puțurile se vor fora la cele mai înalte puncte ale conținutului de deșeuri, pentru a se asigura o adâncime suficienta (astfel exista posibilitatea de detectare a levigatului). »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 124 Pompele utilizate vor avea următoarele caracteristici specifice: • trebuie proiectate astfel încât sa reziste atacului chimic, uzurii abrazive și mecanice, depozitelor solide, fluidelor vâscoase și temperaturilor ridicate; • trebuie sa aibă capacitatea de a pompa fluidele de la adâncimi de peste 20 m • ciclul de operare al pompei trebuie sa fie automat, astfel încât peste un anumit nivel al fluidului, pompa sa pornească automat; • dimensiunile pompelor trebuie sa fie astfel încât acestea sa încapă în interiorul conductei de biogaz perforata; • pompele vor fi mobile pentru a fi posibila instalarea lor în puțurile de biogaz în funcție de cerințe; • detectoarele de nivel de apa se vor amplasa în puțurile neechipate cu pompe de colectare levigat și în momentul în care apa atinge un nivel considerabil, pompele pentru levigat vor fi mutate în puțurile respective • este preferabil ca pompele sa funcționeze pneumatic pentru a se evita conexiunile electrice în interiorul puțurilor. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Depozitele neconforme Aleșd, Beiuș, Marghita, Săcuieni, Stei, Salonta, Valea Lui Mihai - sisteme pasive Pentru pomparea levigatului se vor utiliza puțurile de colectare biogaz în interiorul cărora se vor poza conducte. Din moment ce puțurile de biogaz nu sunt prevăzute cu conducta pentru pomparea biogazului - prin urmare, nu exista posibilitatea de pozare a unei pompe în interiorul axului de pompare a levigatului. Levigatul este transportat la rezervorul de colectare, printr-o conducta flexibila din PEID. Rezervorul va fi golit cu ajutorul unui utilaj special și levigatul evacuat va fi transportat la depozitul județean din Oradea unde va fi tratat în stația de tratare levigat (sau în alta instalație, conform instrucțiunilor autorităților). Poziționarea puțurilor se realizează pe baza adâncimii estimative a depozitului urban neconform, astfel ca puțurile se vor fora la cele mai înalte puncte ale masei de deșeuri, pentru a se asigura o adâncime suficienta (astfel exista posibilitatea de detectare a levigatului). Pompele utilizate vor avea câteva caracteristici specifice: • trebuie proiectate astfel încât sa reziste atacului chimic, uzurii abrazive și mecanice, depozitelor solide, fluidelor vâscoase și temperaturilor ridicate; • trebuie să aibă capacitatea de a pompa fluidele de la adâncimi de peste 20 m; • ciclul de operare al pompei trebuie sa fie automat, astfel încât peste un anumit nivel al fluidului, pompă sa pornească automat; »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 125 • dimensiunile pompelor trebuie sa fie astfel încât acestea sa încapă în interiorul conductei de biogaz perforată; • este preferabil ca pompele sa funcționeze pneumatic pentru a se evita conexiunile electrice în interiorul puțurilor. Sistem perimetral de colectare a apelor pluviale - protecție împotriva inundațiilor Apele pluviale care se vor colecta de pe suprafața depozitului sunt considerate convențional curate. Pentru colectarea apelor pluviale s-a prevăzut realizarea de rigole perimetrale depozitelor, cu secțiunea trapezoidală. Descărcarea rigolei perimetrale se va face în primul emisar natural. Realizarea de puțuri de observație a calității apei (amonte de depozit și în aval de depozit) precum și a unor martori de tasare Monitorizarea calității apei se va face prin măsurători realizate periodic cu puțuri de control al calității apei prevăzute în prezenta investiție, amplasate în amonte de depozit și în aval. Poziționarea relativă a puțurilor de monitorizare a calității apei propusă în această etapă este orientativă. Stabilirea poziționării acestora se va face în cadrul proiectului tehnic, după realizarea Studiului hidrogeologic. Se vor măsura caracteristicile privind compoziția apei. Măsurătorile se vor realiza prin prelevarea probelor și analiza lor la un laborator specializat. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Împrejmuire Având în vedere faptul că urmărirea post-închidere a depozitelor va dura minimum 30 de ani, pentru protejarea lucrărilor executate, depozitele vor fi prevăzute cu împrejmuiri. Alegerea tuturor lucrărilor de închidere mai sus menționate s-a făcut astfel încât să existe siguranța că sunt: • simple din punct de vedere tehnic; • suportabile din punct de vedere financiar; • eficiente din punct de vedere al mediului; • în concordanță cu legislația națională și specificațiile tehnice în vigoare. În orice caz soluțiile alese, cu toate că încearcă să implementeze cele mai puțin costisitoare activități, ating nivelurile cerute de protecție a mediului și de îmbunătățire a zonelor deteriorate. Obiectivele principale ale sistemului de etanșare sunt: • de a limita infiltrarea apelor în masivul de deșeuri; »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 126 • de a realiza un sistem de drenare al apelor de suprafață și de a le colecta în vederea deversării; • de a controla migrarea gazului; • de a realiza un sistem de separare fizic între masa de deșeuri și mediul exterior. Sistemul de acoperire include, în mod normal, un număr de componente care sunt astfel alese încât să fie atinse obiectivele menționate anterior. Sistemul de închidere cerut de reglementările în vigoare este aplicabil la toate cele 7 amplasamente cu unele deosebiri privind numărul de puțuri de urmărire în timp a calității apei freatice, numărul martorilor de tasare, înălțimea finală a depozitului, etc. Deosebirea semnificativă de care se va ține seama pentru închiderea acestor depozite constă în modul diferit de colectare a gazului de depozit (activ/pasiv). Detaliul privind acoperirea finală a depozitelor este prezentat în Anexa T. 2.2. Valorile limită ale parametrilor relevanți atinși prin tehnicile propuse și prin cele mai bune tehnici disponibile 2.2.1. Cele mai bune tehnici disponibile Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Tehnologiile promovate în cadrul acestui proiect au fost selectate urmând procedurile aplicate și pentru proiectele PHARE și AFM. De asemenea s-a avut în vedere alegerea celei mai bune tehnici disponibile pentru lucrările cu caracter de gospodărire a apelor cuprinse în investiție ținându-se cont de: • protecția calității apei de suprafață prin colectarea și transportul levigatului și a apelor uzate menajere la instalații de epurare, astfel încât acestea sa ajungă la parametri fizico-chimici de calitate corespunzători condițiilor de evacuare în emisari naturali (NTPA 0012002); • protecția solului, subsolului și apei subterane prin prevederea unor rețele subterane de transport a apelor uzate, realizate din conducte și canale din material plastic PVC cu grad mare de fiabilitate și impermeabile, care elimina posibilitatea exfiltrațiilor din conductele respective; • protecția apei de suprafață, a solului, subsolului și apei subterane prin prevederea unor sisteme de închidere și ecologizare a depozitelor neconforme, care să asigure evitarea infiltrărilor de apă și poluarea apelor de suprafața. »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 127 Tabel nr. 2.19 - Valorile limită ale parametrilor relevanți atinși prin tehnicile propuse și prin cele mai bune tehnici disponibile Unitate măsură Tehnici propuse de proiectant Prin cele mai bune tehnici disponibile Conform celor mai bune practici de mediu Consum de energie electrică (KWh/t deșeu procesat) 3,98 Domeniul concret al lucrărilor care fac obiectul proiectului nu poate fi comparat direct cu referințele BAT, deoarece nu a fost realizat încă un astfel de document. O analiză atentă a tehnologiilor, echipamentelor, și condițiilor specifice de exploatare promovate prin cele șapte proiecte existente a dovedit respectarea multora din cerințele referințelor BAT „Waste Treatment Industries”. Odată cu introducerea Sistemului de management integrat se vor pune în aplicare proceduri adecvate de gospodărire a deșeurilor (ca cerințe ale Uniuni Europene), susținute de tehnologii și echipamente performante utilizate curent în cadru UE care la rândul lor sunt susținute de proceduri de mentenanță a instalațiilor de tratare a deșeurilor ce vor funcționa în cadrul sistemului. În cadrul noului sistem se vor dezvolta de asemenea programe adecvate de pregătire a personalului care vor opera la nivelul întregului județ. Noul sistem va avea de asemenea în vedere și măsuri pentru prevenirea apariției unor posibile situații de risc de mediu (impact asupra diferiților factorii de mediu, aer, apă, sol, etc.). Soluțiile tehnologice adoptate pentru instalațiile existente de tratarea a deșeurilor au dovedit că în timpul funcționări lor pot asigura un impact minim asupra factorilor de mediu. Proiectul aduce cu titlu de noutate instalația de tratare mecano-biologică care și ea, la rândul ei, respectă recomandările documentului BAT “Waste Treatments Industries” Proiectul mai are în vedere de asemenea măsuri de aplicare a unor tehnologii corespunzătoare adaptate pentru închiderea fiecăruia din cele opt depozite neconforme. Consum de energie termică (GJ/t deșeu procesat) 0 Emisii de poluanți în aer (mg/m3; g/t deșeu procesat) În limitele Ordinului 462/1993 Emisii de poluanți în apa (mg/l; g/t deșeu procesat) În limitele NTPA 001/2002 Gradul de reciclare (% din deșeu colectat) 51,7 Conectarea la serviciile de salubritate 100% în 2013 Gradul de conectare la serviciile de salubritate previzionat a fi atins prin implementarea proiectului, corespunde cu nivelul stabilit prin PJGD Bihor 2.2.2. Extras din documentele de referință la Cele Mai Bune Tehnici disponibile pentru tratarea biologică a deșeurilor Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 În documentele de referința BREF, Best Available Technologies - Cele mai bune tehnici disponibile sunt descrise pe categorii, cat și în funcție de natura, amploarea și complexitatea instalațiilor. În domeniul managementului de mediu, activitățile care compun generic procesarea industriala a deșeurilor, se apreciază ca sunt BAT, atunci când: • este implementat Sistemul de Management de Mediu, sau sunt îndeplinite circumstanțele de implementare a lui în viitorul apropiat; • exista siguranța unor prevederi în Sistemul Managementului de Mediu suficient de detaliate; »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 128 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 • exista proceduri adecvate de gospodărire și mentenanță, programe adecvate de pregătire a personalului, pentru prevenirea apariției unor situații de risc de mediu; • exista suficient personal disponibil, cu pregătire profesionala adecvata; • exista suficiente cunoștințe tehnice despre deșeuri În domeniul managementului utilităților și a materiilor prime activitățile care compun generic procesarea industriala a deșeurilor, se apreciază ca sunt BAT, atunci când: • este asigurată o defalcare a consumului și generării de energie (inclusiv export) de tipul de sursa (de exemplu, electricitate, gaz, lichid combustibilii convenționali, solizi combustibilii convenționali și deșeuri); • este asigurată o creștere continua a eficientei energetice a instalației; • este efectuată o analiza comparativa internă (de exemplu, pe o baza anuala) a consumului de materii prime; • sunt identificate opțiunile pentru utilizarea deșeurilor ca materie prima pentru tratarea altor deșeuri. În domeniul stocării și procesării deșeurilor activitățile care compun generic procesarea industrială a deșeurilor, se apreciază ca sunt BAT, atunci când:: • are loc separarea fracției lichide decantate și stocarea utilizând materiale impermeabile și rezistente; • sunt aplicate masurile de evitare a problemelor asociabile stocării/acumulării deșeurilor; • sunt aplicate tehnologiile referitoare la procesarea deșeurilor; • are loc umidificarea/mixarea deșeurilor în spatii speciale. În domeniul tratării emisiilor de aer pentru a preveni sau a controla emisiile de praf în principal, mirosuri și COV și unii compuși anorganici, BAT recomanda următoarele: • interzicerea containerele să fie deschise la fel și camioanele și gropile de gunoi • sa aplice un sistem de extracție de dimensiuni adecvate care să acopere containerele de exploatare, zonele de pre-tratare, rezervoarele de stocare, rezervoarele de amestecare/ reacție și zonele de filtrare, sau să aibă un sistem separat pentru a trata gazele din rezervoarele specifice (filtrele de carbon din rezervoarele de exploatație care conțin deșeuri contaminate cu diferiți solvenți) • sa opereze și să mențină în mod corect echipamentul de împrăștiere, inclusiv manipularea și tratarea/eliminarea materialelor uzate. • Prevederea unui sistem de curățare, pentru gazele anorganice eliminate de la aceste unități operaționale care au un punct de descărcare pentru emisiile de proces. Instalarea »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 129 unei instalații de curățare secundare pentru pre-tratare în cazul în care descărcarea este incompatibilă, sau este prea concentrată pentru instalația principală de curățare. • reducerea emisiilor de aer până la următorul nivel : Tabel nr. 2.20 - Specificațiile BAT pentru emisiile în aer de COV și PM Parametru Emisii asociate BAT (mg/Nm3) COV 7-20 PM 5-20 În privința tratamentelor biologice, documentația BAT prevede: • utilizarea tehnicilor de depozitare și de manipulare în sisteme biologice, • reglarea tipurilor de deșeuri admisibile și separarea în funcție de tipul de proces efectuat, • utilizarea tehnicilor adecvate de reducere a emisiilor atunci când se aplică fermentarea anaerobă, • reducerea emisiilor atmosferice ale gazelor de evacuare în cazul utilizării de biogaz pe post de combustibil prin limitarea emisiilor de praf NOx, SOx, CO, H2S și COV, utilizând o combinație corespunzătoare tehnicilor, • îmbunătățirea tratamentelor mecanico-biologice, • reducerea emisiilor provenite de la tratamentele mecanico-biologice la următoarele niveluri: Tabel nr. 2.21 - Specificațiile BAT pentru emisiile provenite în urma proceselor stațiilor TMB Parametru Gaze de emisie tratate Miros (ouE*/m3) <500-6000 NH3 (mg/Nm3) <1-20 * European Odour Units 2.3. Activități de dezafectare Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Prin specificul său proiectul cuprinde o diversitate de lucrări care urmează a fi executate pentru a se îndeplini cerințele noului sistem de management integrat al deșeurilor solide din Județul Bihor. Lucrările de construcții montaj necesare realizării stației mecano-biologică nu necesită nici ele la rândul lor, ca etapă preliminară/pregătitoare, activități de dezafectare. Cele opt depozite neconforme care urmează a fi inchise sunt de asemenea obiective în care se desfășoară activități specifice, fără un caracter pregnant de activități „de dezafectare”. Alegerea lucrărilor de închidere s-a făcut astfel încât să se asigure că sunt: • simple din punct de vedere tehnic; • suportabile din punct de vedere financiar; • eficiente din punct de vedere al mediului; »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 130 • în concordanță cu legislația națională și specificațiile tehnice în vigoare. În orice caz, soluțiile alese, cu toate că încearcă să implementeze cele mai puțin costisitoare activități, ating nivelurile cerute de protecție a mediului și de îmbunătățire a zonelor deteriorate. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 131 3. DEȘEURI Proiectul abordează problemele legate de managementul integrat al deșeurilor solide în județul Bihor. Subcapitolul va aborda problema deșeurilor rezultate din construcția și exploatarea noilor obiective (stații de sortare, stații de transfer, stație de tratare mecano-biologică) precum și din activitățile de închidere a depozitelor neconforme din Oradea, Aleșd, Salonta, Beiuș, Marghita, Săcueni, Stei și Valea lui Mihai. 3.1. Deșeuri rezultate de la noile obiective Trecerea la noul sistem de management integrat are în vedere și ”zestrea” tehnologică existentă în teritoriu. În cadrul noului sistem de management integrat, vor fi realizate, așa cum s-a mai spus, următoarele obiective: • patru stații de transfer în localitățile Salonta, Beiuș, Marghita și Săcueni; • trei stații de sortare în localitățile: Salonta, Beiuș, Marghita; • o stație de tratare mecano-biologică (Stație TMB) în municipiul Oradea; • o platformă temporară de stocare în localitatea Ștei. Lucrările de construcții-montaj, considerate necesar a fi realizate pentru aceste obiective, sunt lucrări care nu presupun tehnologii deosebite de realizare și nu sunt de mare anvergură. 3.1.1. Perioada de construcție Cantitățile de deșeuri care pot rezulta în urma lucrărilor de construcții/montaj, sunt considerate ca fiind minime și specifice perioadei de construcții. Minimizarea deșeurilor are în vedere și faptul că betonul, mortarul și alte materiale necesare construcțiilor vin gata preparate pe șantier, iar în urma lucrărilor de excavare a terenului, chiar dacă vor rezulta cantități suplimentare de pământ, acesta va putea fi reutilizat în amplasament. Tipurile de deșeuri ce pot rezulta pe șantier sunt prezentate mai jos. Este dificil de a estima cantitățile de deșeuri ce s-ar putea obține având în vedere faptul că organizările de șantier vor fi de mici dimensiuni. Tipurile de deșeuri care ar putea rezulta în urma unor lucrări clasice de construcții/montaj care se vor efectua în diferitele locații sunt menționate în continuare împreună cu codurile lor, conform H.G. nr. 856/2002. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 132 Tabel nr. 3.1 - Tipurile de deșeuri ce pot rezulta de pe șantier Nr. Crt. Tip deșeu Cod deșeu conform H.G. nr. 856/2002 1. Beton 17 01 01 2. Cărămizi 17 01 02 3. Țigle și materiale ceramice 17 01 03 4. Amestecuri de beton, cărămizi, țigle și materiale ceramice 17 01 07 5. Lemn 17 02 01 6 . Materiale plastice 17 02 03 7. Asfalturi 17 03 02 8. Fier și Oțel 17 04 05 9. Cabluri 17 04 011 10. Pământ și pietre 17 05 04 11. Resturi de balast 17 05 08 12. Materiale izolante 17 06 04 13. Materiale de construcție pe bază de ghips 17 08 02 14. Deșeuri biodegradabile de la bucătării și cantine 20 01 08 Conform reglementărilor în vigoare, unele deșeuri vor putea fi transmise spre valorificare pe bază de contract, de exemplu ca material de acoperire. Va fi necesară asigurarea unei posibile depozitări temporare în condiții de siguranță. De asemenea, de menționat faptul că pe amplasamentele viitoarelor obiective mai pot apărea și alte deșeuri care nu au fost menționate aici dar în mod sigur nu sunt depozitate echipamente abandonate, deșeuri din agricultură sau alte deșeuri industriale solide. Sarcinile privind modul de colectare al deșeurilor, transportul și depozitarea acestora vor fi stabilite de comun acord de beneficiarul și executantul lucrărilor, având în vedere și faptul că depozitul conform poate fi utilizat. 3.1.2. Perioada de exploatare Pentru a proiecta un sistem de management compatibil s-au luat în considerare rata de generare actuală a diferitelor tipuri de deșeuri precum și prognoza generării deșeurilor ce fac obiectul prezentului proiect, pe o perioadă de 30 de ani. Astfel, în următorul tabel este prezentată prognoza generării de deșeuri în județul Bihor pentru perioada 2012-2040: Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 133 Tabel nr. 3.2 - Prognoza generării de deșeuri în județul Bihor, 2012-2040 c < Cantitate [tona/an] Deșeuri menajere colectate în amestec sau separat Deșeuri asimilabile din comerț, industrie și instituții Deșeuri din grădini și parcuri Deșeuri din piețe Deșeuri stradale Deșeuri municipale necolectate Deșeuri municipale periculoase Deșeuri voluminoase Total deșeuri municipale colectate Total deșeuri municipal generate [20 03 01, 20 01, 15 01]1 [20 03 01, 20 01, 15 01] [20 02] [20 03 02] [20 03 03] [20 03 01] [20 03 13*-23*, 26*,27*,29*,31*, 33*,35*,37*] [20 03 07] [20] [20] 2012 148.649 56.389 1.482 2.963 8.890 0 1.174 1.739 221.285 221.285 2013 149.610 56.840 1.491 2.982 8.947 0 1.172 1.737 222.780 222.780 2014 150.578 57.295 1.501 3.002 10.521 0 1.170 1.734 225.800 225.800 2015 151.551 57.753 1.511 3.021 10.589 0 1.168 1.731 227.324 227.324 2016 152.378 58.215 1.519 3.038 10.647 0 1.165 2.599 229.561 229.561 2017 153.209 58.681 1.527 3.054 10.705 0 1.162 2.592 230.931 230.931 2018 154.044 59.150 1.535 3.071 10.763 0 1.160 2.586 232.309 232.309 2019 154.882 59.624 1.544 3.088 10.822 0 1.157 2.579 233.694 233.694 2020 155.723 60.101 1.552 3.104 10.880 0 1.154 2.573 235.087 235.087 2021 156.428 60.581 1.559 3.118 10.930 0 1.150 4.003 237.769 237.769 2022 157.134 61.066 1.566 3.132 10.979 0 1.146 3.989 239.012 239.012 2023 157.841 61.555 1.573 3.147 11.028 0 1.142 3.975 240.261 240.261 2024 158.550 62.047 1.580 3.161 11.078 0 1.138 3.961 241.515 241.515 2025 159.260 62.543 1.587 3.175 11.128 0 1.134 3.948 242.774 242.774 2026 159.860 63.044 1.593 3.187 11.169 0 1.129 3.931 243.914 243.914 2027 160.460 63.548 1.599 3.199 11.211 0 1.124 3.914 245.056 245.056 2028 161.059 64.056 1.605 3.211 11.253 0 1.119 3.898 246.202 246.202 2029 161.658 64.569 1.611 3.223 11.295 0 1.115 3.881 247.351 247.351 2030 162.255 65.085 1.617 3.234 11.337 0 1.110 3.865 248.504 248.504 2031 162.818 65.606 1.623 3.246 11.376 0 1.105 3.847 249.622 249.622 2032 163.380 66.131 1.628 3.257 11.415 0 1.100 3.830 250.742 250.742 2033 163.940 66.660 1.634 3.268 11.455 0 1.095 3.813 251.865 251.865 2034 164.499 67.193 1.640 3.279 11.494 0 1.090 3.795 252.990 252.990 2035 165.057 67.731 1.645 3.290 11.533 0 1.085 3.778 254.118 254.118 2036 165.621 68.273 1.651 3.302 11.572 0 1.080 3.761 255.259 255.259 2037 166.184 68.819 1.656 3.313 11.611 0 1.075 3.743 256.402 256.402 2038 166.745 69.369 1.662 3.324 11.650 0 1.070 3.726 257.547 257.547 2039 167.304 69.924 1.668 3.335 11.690 0 1.065 3.709 258.695 258.695 2040 167.862 70.484 1.673 3.346 11.729 0 1.060 3.692 259.846 259.846 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 1 Codurile deșeurilor sunt în conformitate cu HG nr. 856/2002 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 134 Instalațiile de tratare a deșeurilor care vor fi în exploatare în cadrul noului sistem de management integrat vor produce cantități reduse de deșeuri „tehnologice”, care vor fi eliminate în urma activităților periodice de curățare a incintelor de lucru. Asupra prafului și mirosurilor se va acționa tot în cadrul proceselor tehnologice aplicate, utilizând echipamente specializate pentru astfel de operații. Aceste elemente auxiliare ale principalelor procese tehnologice aplicate sunt prezentate mai detaliat în capitolul privind procesele tehnologice. Pentru perioada de exploatare trebuie avut în vedere faptul că depozitul de la Oradea prin însăși natura lui este folosit pentru depozitarea deșeurilor. Prin Decizia Consiliului 2003/33/CE (transpusă în legislația internă de Ordinul. nr. 95 /2005), au fost stabilite la nivelul U.E criteriile de acceptare și procedurile preliminare de acceptare a deșeurilor la depozitare. Reglementarea stipulează că printre informațiile necesare caracterizării unui deșeu ce urmează a fi depozitat trebuie să se aibă în vedere și codul deșeurilor, conform H.G. nr. 856/2002 privind evidența gestiunii deșeurilor și lista deșeurilor, inclusiv a deșeurilor periculoase. Tot conform prevederilor Ordinul nr. 95/2005 pot fi acceptate în depozitele de deșeuri nepericuloase, fără a mai fi supuse unei testări, deșeurile municipale care îndeplinesc criteriile definite conform H.G. nr. 349/2005 pentru depozitarea deșeurilor (anexa nr.1. lit. h) și care se regăsesc în categoria 20 a Listei europene a deșeurilor (Deșeuri municipale și asimilabile din comerț, industrie, instituții, inclusiv fracțiuni colectate separat) precum și deșeuri similare acestora din alte surse. Conform prevederilor reglementărilor mai sus amintite, autorizația depozitului specifică lista întocmită de autoritatea competentă de mediu, cu deșeurile acceptate la depozitare și condițiile în care se pot depozita aceste deșeuri. Odată cu trecerea de la actualul sistem de management al deșeurilor la sistemul integrat de management, fluxurile de deșeuri speciale (deșeuri de echipamente electronice, deșeuri municipale periculoase și deșeurile voluminoase, etc.) vor avea un sistem de colectare care va intra în responsabilitatea autorităților locale care le vor colecta în centrele care deservesc marile orașe, în funcție de situațiile locale și de utilizarea echipamentului existent de colectare, pentru a se asigura cu prioritate metodele de valorificare a acestora. Pentru deșeurile pentru care există o metodă fezabilă de valorificare se va proceda în mod prioritar la valorificarea acestora. 3.1.2.1. Analiza deșeurilor prelucrate de stația de sortare Salonta Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Reciclarea este conectată direct la sistemul de colectare. Facilitatea de recuperare a materialelor reciclabile prezentată mai jos se referă la sistemul de colectare cu pubele multiple. Materialele reciclabile vor fi colectate separat de restul deșeurilor municipale solide (DMS). Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 135 În acest mod se va obține un nivel adecvat de puritate. Cantitatea de materiale reciclabile colectate separat pentru anul proiectării (2016) este de aproximativ 4500 tone. Acest flux colectat separat va fi compus din următoarele fracțiuni principale: • hârtie (cartoane, hârtie imprimată, hârtie mixtă); • materiale plastice (folii, PE, PVC, alte materiale plastice); • sticlă (albă, colorată); • metale (feroase, neferoase); • materiale nereciclabile. Calitatea prevăzută a fluxului de intrare este prezentată în tabelul următor. Tabel nr. 3.3 - Caracteristicile calitative ale fluxului de intrare Tip deșeu Cod deșeu Procent Tonaj (t/an) Hârtie și carton 20.01.01 28,89% 1300 Plastic 20.01.39 24,44% 1100 Metal 20.01.40 7,89% 355 Sticlă 20.01.02 1,11% 50 Materiale nereciclabile 37,67% 1695 TOTAL 100,00% 4500 Deșeurile care vor ieși din stația de sortare Salonta sunt următoarele: • 19 12 01 hârtie și carton • 19 12 02 metale feroase • 19 12 03 metale neferoase • 19 12 04 materiale plastice și de cauciuc • 19 12 05 sticlă 3.1.2.2. Analiza deșeurilor prelucrate de stația de sortare Beiuș Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Reciclarea se află în legătură directă cu sistemul de colectare. Facilitatea de recuperare a materialelor reciclabile prezentată ulterior se referă la sistemul de colectare cu pubele multiple. Materialele reciclabile vor fi colectate separat de restul deșeurilor municipale solide (DMS). În acest mod se va obține un nivel adecvat de puritate. Cantitatea de materiale reciclabile colectate separat pentru anul proiectării (2016) este de aproximativ 7000 tone. Acest flux colectat separat va fi compus din următoarele fracțiuni principale: • hârtie (cartoane, hârtie imprimată, hârtie mixtă); Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 136 • materiale plastice (folii, PE, PVC, alte materiale plastice); • sticlă (albă, colorată); • metale (feroase, neferoase); • materiale nereciclabile. Calitatea prevăzută a fluxului de intrare este prezentată în tabelul următor. Tabel nr. 3.4. - Caracteristicile calitative ale fluxului de intrare Tip deșeu Cod deșeu Procent Cantitate (t/an) Hârtie și carton 20.01.01 26,43% 1850 Plastic 20.01.39 22,86% 1600 Metal 20.01.40 7,86% 550 Sticlă 20.01.02 1,43% 100 Materiale nereciclabile 41,43% 2900 TOTAL 100% 7000 Deșeurile care vor ieși din stația de sortare Beiuș sunt următoarele: • 19 12 01 hârtie și carton • 19 12 02 metale feroase • 19 12 03 metale neferoase • 19 12 04 materiale plastice și de cauciuc • 19 12 05 sticlă 3.1.2.3. Analiza deșeurilor prelucrate de stația de sortare Marghita Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Reciclarea este conectată direct la sistemul de colectare. Facilitatea de recuperare a materialelor reciclabile prezentată mai jos este în legătură cu sistemul de colectare cu pubele multiple. Materialele reciclabile vor fi colectate separat de restul Deșeurilor municipale solide. În acest mod se va obține un nivel adecvat de puritate. Cantitatea de materiale reciclabile colectate separat pentru anul proiectării (2016) este de aproximativ 4500 tone. Acest flux colectat separat va fi compus din următoarele fracțiuni principale: • hârtie (cartoane, hârtie imprimată, hârtie mixtă), • materiale plastice (folii, PE, PVC, alte materiale plastice), • sticlă (albă, colorată), • metale (feroase, neferoase), Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 137 • materiale nereciclabile. Calitatea prevăzută a fluxului de intrare este prezentată în tabelul următor. Tabel nr. 3.5 - Caracteristicile calitative ale fluxului de intrare Tip deșeu Cod deșeu Procent Cantitate (t/an) Hârtie și carton 20.01.01 28,44% 1280 Plastic 20.01.39 24,44% 1100 Metal 20.01.40 7,89% 355 Sticlă 20.01.02 1,11% 50 Materiale nereciclabile 38,11% 1715 TOTAL 100,00% 4500 Deșeurile care vor ieși din stația de sortare Marghita sunt următoarele: • 19 12 01 hârtie și carton • 19 12 02 metale feroase • 19 12 03 metale neferoase • 19 12 04 materiale plastice și de cauciuc • 19 12 05 sticlă Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 3.1.2.4. Analiza deșeurilor prelucrate de stațiile de transfer Stația de transfer existentă în Aleșd va funcționa în scopul de a servi Zona 2 - Aleșd. În acest scop vor fi achiziționate echipamente prin intermediul acestui proiect, și anume un camion și 6 containere. Deșeurile care vor intra în stațiile de transfer și deșeurile care vor ieși sunt următoarele: • 20 03 01 deșeuri municipale amestecate; • 20 03 02 deșeuri din piețe; • 20 03 03 deșeuri stradale; • 20 03 99 alte fracții, nespecificate; • 20 01 08 deșeuri biodegradabile de la bucătării și cantine; • 20 01 38 lemn, altul decât cel specificat la 20 01 37; • 20 02 deșeuri din grădini si parcuri. Proiectarea celor patru stații de transfer noi este prezentată mai jos, pentru Salonta, Beiuș, Marghita și pentru Săcueni. Deșeurile care intră în fiecare stație de transfer sunt conectate direct la sistemul de colectare. Cantitățile de deșeuri mixte preconizate pentru anul 2016 pentru cele 4 stații de transfer sunt: • Salonta: 9.900 t/an; Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 138 • Beiuș: 16.100 t/an; • Marghita: 10.600 t/an; • Săcueni: 13.000 t/an. Toate cele patru stații de transfer au fost proiectate luând în considerare colectarea separată a deșeurilor, în fracțiune umedă (o fracțiune) și reciclabile (trei fracții). 3.1.2.5. Analiza deșeurilor prelucrate de stația TMB Deșeurile ce intră în instalația TMB sunt conectate direct cu sistemul de colectare. Deșeurile municipale solide amestecate, excluzând materialele reciclabile ce vor fi colectate separat, vor alimenta instalația TMB. Cantitatea deșeurilor mixte așteptată pentru anul proiectat (2016) este de 60.000 tone. Deșeurile care vor rezulta din stația TMB sunt următoarele: • 19 05 01 fracțiunea necompostată din deșeurile municipale și asimilabile; • 19 05 03 compost fără specificarea provenienței; • 19 05 99 alte deșeuri nespecificate; • 19 10 01 deșeuri de fier și otel; • 19 10 02 deșeuri neferoase; • 19 10 04 fracții de șpan ușor și praf, altele decât cele specificate la 19 10 03. Reziduurile din stațiile de sortare și stația TMB, și cele rezultate de la măturarea străzilor vor fi depozitate în depozitul central existent din Oradea. Depozitul va primi aproximativ 60.600 t/an de deșeuri (valoare in care nu este inclus și nămolul de la stațiile de epurare a apelor menajere existente). Proiectul adresează scopul definit pentru prevenirea generării deșeurilor prin promovarea compostării la domiciliu. În acest sens, proiectul prevede achiziționarea a aproximativ 20.000 containere (300 It fiecare) care vor fi distribuite în zonele rurale pentru a reduce cantitatea de deșeuri (și în special deșeuri biodegradabile) care ajunge în containere. 3.2. Deșeuri rezultate din activitățile ce vor fi întreprinse pentru închiderea depozitelor Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Așa cum s-a stabilit, lucrările proiectului cuprind și investițiile pentru: • închiderea a opt depozite neconforme din localitățile Oradea, Aleșd, Salonta, Beiuș, Marghita, Săcueni, Stei și Valea lui Mihai, Lucrările care se execută pentru toate depozitele menționate sunt lucrări specifice, conform reglementărilor în vigoare. Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 139 3.2.1. Perioada de construcție 9 Activitățile desfășurate pentru închiderea celor opt depozite neconforme vor fi practic asemănătoare pentru toate cele opt locații. Pentru aceste organizări de șantier nu vor rezulta practic deșeuri importante care să ridice probleme de depozitare. Executantul va urmări să folosească experiența sa în astfel de lucrări pentru a minimiza la maxim posibilul impact asupra mediului înconjurător. 3.2.2. Perioada de exploatare Depozitele care vor fi închise conform reglementărilor în vigoare, se vor transforma din potențiale surse de poluare, în zone reabilitate cu destinații ce vor fi stabilite ulterior de beneficiar astfel încât să se obțină beneficii importante pentru comunitatea din zonă. Perioada de urmărire post-închidere care în mod obligatoriu va fi monitorizată, va controla în acest fel, calitatea lucrărilor executate, și dacă accidental ar putea apărea o posibilă formă de impact asupra mediului. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 140 4. IMPACTUL POTENȚIAL, INCLUSIV CEL TRANSFRONTIERĂ, ASUPRA COMPONENTELOR MEDIULUI ȘI MĂSURI DE REDUCERE A ACESTORA Lucrările care urmează a se executa pe amplasamente se vor derula conform etapelor menționate prin proiect. În cadrul organizărilor de șantier, conform planului de prevenire a poluărilor accidentale care va fi întocmit de executant, se va desemna și o persoană responsabilă cu protecția factorilor de mediu. Lucrările ce urmează a fi realizate în cadrul proiectului nu pot fi considerate ca lucrări de mare anvergură, impactul asupra mediului fiind unul redus, limitat la limitele amplasamentului, precum și la perioada de realizare a obiectivului. În ceea ce privește perioada de funcționare, trebuie luat în considerație faptul că atât tehnologiile utilizate în stațiile de tratare a deșeurilor solide, cât și metodele utilizate la închiderea depozitelor au în vedere ca pe întreaga perioadă de funcționare a acestor obiective, impactul asupra factorilor de mediu să fie cât mai redus. Tehnologiile utilizate sunt performante și utilizate cu succes la scară mondială, iar reglementările privind depozitele sunt precise și strict legate de activitatea de depozitare. Controlul funcționării stațiilor de prelucrare a deșeurilor și al activității de depozitare finală al acestora este continuu asigurat și instituit prin sistemul de management integrat pe care îl introduce noul proiect și care urmărește în timp, la scara întregului județ, o eficientizare maximă a acestui sector de activitate și un impact cât mai redus asupra mediului. 4.1. Apa 4.1.1 Condițiile hidrogeologice ale amplasamentelor din județul Bihor Administrația Bazinală de Apă Crișuri Oradea administrează apele aflate pe teritoriul bazinului hidrografic "Crișuri" din domeniul public și infrastructura Sistemului de Gospodărire a Apelor formată din lacuri de acumulare, diguri de apărare împotriva inundațiilor, canale, derivații interbazinale, prize de apă și alte lucrări specifice. Situat în partea de vest a României, bazinul hidrografic al Crișurilor este mărginit la nord și nord-est de bazinul Someșului, la est și sud de bazinul Mureșului, iar la vest de frontiera Republica Ungară. Bazinul Crișurilor include următoarele râuri principale: Barcăul, Crișul Repede, Crișul Negru și Crișul Alb, care se unesc două câte două pe teritoriul Republicii Ungare, formând un singur rău care confluează cu Tisa. Suprafața totală a bazinului este de 22 25.537 km2 din care 14.860 km2 pe teritoriul României (6,3% din suprafața țării), repartizați astfel pe bazine hidrografice: Ier 1392 km2, Barcău 2025 km2, Crișul Repede 2973 km2, Crișul Negru 4230 km2, Crișul Alb 3911 km2. Bazinul hidrografic Crișuri cuprinde un număr de 365 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 141 cursuri de apă codificate, lungimea rețelei hidrografice fiind de 5785 km (7,3% din lungimea totală a rețelei hidrografice a țării și o densitate de 0,39 km/km2). 3 Resursele de apă de suprafață în bazinul Crișurilor sunt de 395 mil. m3/an, având o lungime totală 3573 km. Apele de suprafață aparțin bazinului hidrografic al Crișurilor, drenat de principalele râuri: Crișul Repede 148 km, din care 101 pe teritoriul județului, Crișul Negru (164 km, din care 114 km în Bihor), Barcăul (116 km, din care 66 km în Bihor) și Ierul care pătrunde pe teritoriul județului în aval de Andrid și reprezintă cel mai tipic râu de câmpie din vestul țării. Trebuie menționată și rețeaua hidrografică amenajată pentru diminuarea efectelor provocate de inundațiile periodice sau pentru scoaterea unor areale joase de sub excesul de umiditate. Au fost astfel realizate o serie de canale. La acestea se adaugă lacurile naturale (Tăul Mare din masivul Biharia, Lacurile Șerpilor și Lacul cu Stuf din vecinătatea orașului Salonta) și lacurile artificiale, cum sunt iazurile piscicole Cefa, Inand, Tămașda, Homorog cu o suprafață de 1.599 ha, și lacurile de acumulare de pe Valea Iadului (Iadei) și acumulările de pe cursul Crișului Repede de la Tileagd și Lugaș. Apele subterane prezintă o mare varietate, funcție de condițiile litologice, structurale, climatice, precum și de particularitățile drenării și dinamicii lor. Apele suprafreatice sunt răspândite pe întreaga suprafață a teritoriului, fiind legate de prezența păturii de sol sau depozitelor deluviale în care se acumulează. Apele freatice propriu-zise au un regim ce depinde în mare măsură de condițiile climatice, iar zona de alimentare coincide cu aria lor de răspândire. Apele de adâncime sunt situate în orizonturi acvifere cu presiune hidrostatică, ceea ce condiționează caracterul lor ascensional sau uneori artezian (în foraje). În general, au o mineralizare redusă, ceea ce creează posibilitatea utilizării în alimentarea cu apă potabilă a unor localități (de ex. Salonta, Diosig, Beiuș etc.). Un caz particular îl reprezintă apele legate de sistemele de falii ce afectează subasmentul din vestul Munților Apuseni. În acest caz, la suprafață ajung ape intens mineralizate, cum este cazul celor carbogazoase de la Tinca sau sunt ape termale (Oradea, Băile Felix-1 Mai, Răbăgani). Resurse de apă teoretice și tehnic utilizabile la nivelul bazinului hidrografic Crișuri sunt: 3 • resurse de apă teoretice: 3116,4 mil. m3; 3 • resurse de apă utilizabile: 744,734 mil. m3. Pentru stabilirea condițiilor geologice, geotehnice, hidrogeologice și hidrologice ale amplasamentelor pe care se vor realiza investițiile din cadrul proiectului au fost realizate studii geotehnice pentru fiecare amplasament. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Amplasamentul Oradea - Instalația de tratare mecano-biologică Oradea 2 Instalația de tratare mecano-biologică va ocupa o suprafață de 40000 m2 și este situată, în partea de Vest Municipiului Oradea. Terenul are cote de nivel cuprinse între + 114.4 și + 115,5 mdMN. Terenul din amplasament are stabilitatea naturală asigurată și nu prezintă semne de apariție a unor viitoare alunecări de teren. Din punct de vedere morfologic amplasamentul se Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 142 încadrează în Câmpia Crișurilor. Din punct de vedere hidrologic zona este traversată de râul Crișul Repede, care în zona amplasamentului studiat are o direcție de curgere de la Est la Vest și reprezintă colectorul principal al apelor de precipitație de pe această zonă,unde apar debite importante la ploi de lungă durată și în special primăvara la topirea zăpezilor. Lucrările executate în zona amplasamentului au pus în evidență nivelul apei subterane la adâncimea de 5,00m fiind cantonată în stratul de pietriș cu elemente de bolovăniș. Acest nivel care este în directă corelare cu nivelul precipitațiilor din zona, poate avea o fluctuație de +/- 1,0 m. Amplasamentul Oradea - Depozit neconform Oradea Din punct de vedere geotehnic, din studiile existente în zonă, rezultă că apa subterană este cantonată în stratul de pietriș al terasei Crișului Repede, strat în care nivelul hidrostatic al statului acvifer este la adâncimea de 6.00 m față de cota terenului actual, iar în cazul că se străpunge stratul, variația hidrodinamică a apei subterane este maximum 0,50 - 0,80 m. Cercetările hidrogeologice executate în zonă au pus în evidență orizonturi freatice cantonate în formațiuni Pleistocene - Halogene ale râului Crișul Repede și un complex acvifer pleistocen -panonian de adâncime. În concluzie, în zonă există un complex acvifer de adâncime amplasat sub freaticul din depozitele aluvionare ale Crișului Repede și care este cantonat în formațiile panoniene locale. Alimentarea acestor formațiuni se face la capete de strat (zona est Oradea), acolo unde ele aflorează direct din precipitațiile atmosferice, precum și din apele de adâncime, acolo unde structura geologică o permite (prin circulația pe verticală - comunicare de stare). Amplasamentul Salonta - Stația de sortare și transfer Salonta Pe amplasamentul studiat apa subterană este cantonată în stratul II al câmpiei joase aluvionare. Situația privind hidorgeologia, în zona câmpiei joase, este tipică în sensul că freaticul este alcătuit din roci cu permeabilitate mare (nisipuri). Apa subterană prezintă un nivel hidrostatic (nivel piezometric natural - inițial al unui acvifer) și un nivel piezometric (cota absolută sau relativă a nivelului apei subterane, la unu moment dat, care exprimă suma energiei de poziție a energiei de presiune) Nivelul apei subterane s-a interceptat la următoarele adâncimi: Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Tabel nr. 4.1 - Foraje amplasament Salonta Foraj Nivel hidrostatic NHs Nivel piezometric NPz F1 4,3 m 3,3 m F2 4,0 m 2,5 m »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 143 Amplasamentul Beiuș - Stația de sortare și transfer Beiuș Din punct de vedere administrativ, amplasamentul se află pe teritoriul orașului Beiuș. Stația de 2 transfer și sortare ocupă o suprafață de 30000 m2 și este situata, în partea de est a orașului Beiuș. În amplasament, terenul are cote de nivel cuprinse intre + 223 și + 226 m dMN iar accesul în amplasament se realizează din drumul Beiuș - Budureasa. Terenul are stabilitatea naturală asigurată și nu prezintă semne de apariție a unor viitoare alunecări de teren. Din punct de vedere geomorfologic amplasamentul este situat pe zona de platou și pe versantul vestic al vaii Talpe. Din punct de vedere hidrologic zona este traversată de râul Nimăiești care are în zona amplasamentului studiat o direcție de curgere de la Est spre Vest. Râul Nimăiești este un afluent pe partea stânga ai râului Crișul Negru și reprezintă colectorul principal al apelor de precipitații de pe versanții și văile acestei zone, unde apar debite importante la ploi de lungă durată și în special primăvara la topirea zăpezilor. Lucrările executate în zona amplasamentului nu au pus în evidență nivelul apei subterane. Din informațiile primite de la localnici apa subterană se află la adâncime mare și nu are influență asupra fundațiilor viitoarelor construcții. Amplasamentul Marghita - Stația de sortare și transfer Marghita Amplasamentul se află în partea estică a municipiului Marghita, la circa 1,5 km de marginea orașului spre localitatea Viișoara, pe un drum pietruit spre sud, în zona de luncă a pârâului Viișoara. Apa subterană sub formă de strat acvifer se găsește cantonată în nisipuri și pietrișuri. Apa subterană sub formă de strat acvifer nu s-a interceptat până la adâncimea sondată (4,5 m). în schimb, în anotimpurile ploioase, terenul fiind aproximativ orizontal, apa de ploaie băltește în multe zone. Regimul hidrografic este prezent prin pârâul Inot a cărui albie este meandrată în această zonă de luncă. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Amplasamentul Săcueni - Depozitul de deșeuri Săcueni și stația de transfer Săcueni Amplasamentul se afla pe teritoriul orașului Săcueni. Stația de transfer ocupă o suprafață de 8000 m2 și este situată în partea de vest a orașului Săcueni. Terenul are cote de nivel cuprinse intre + 129,0 m și + 150,0 m dMN. Accesul în amplasament se realizează din drumul ce pleacă spre Vest din Secuieni spre zona de frontiera. Terenul din amplasament are stabilitatea naturală asigurată și nu prezintă semne de apariție a unor viitoare alunecări de teren. Din punct de vedere morfologic amplasamentul se încadrează în zona de Câmpie a Ierului. Din punct de vedere hidrologic zona este traversată de Raul Ier, care are în zona amplasamentului studiat are o direcție de curgere de la N la Sud și reprezintă colectorul principal al apelor de precipitație de pe câmpurile și văile acestei zone, unde apar debite Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 144 importante la ploi de lungă durată și în special primăvara la topirea zăpezilor. Pentru preîntâmpinarea inundațiilor zona amplasamentului râul Ier a fost amenajată și actualmente curge printr-un canal colector. Lucrările executate în zona amplasamentului au pus în evidență nivelul apei subterane la adâncimea de 2,80 fiind cantonată în stratul de nisip fin prăfos galben și rar pietriș mic, pietriș cu elemente de bolovăniș. Acest nivel este în directă corelare cu nivelul precipitațiilor din zona. Acest nivel poate avea o fluctuație de +/- 0,50 m 4.1.2. Alimentarea cu apă și managementul apelor uzate Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Faza de construcție 9 În faza de construcție a stațiilor de sortare, stațiilor de transfer, platformei de stocare temporară și stației de tratare mecano-biologică, protecția calității apelor se realizează în principal prin modul de organizare al activităților de construcții - montaj desfășurate pe șantiere. Impactul asupra factorului de mediu apă poate fi caracterizat ca fiind minor și redus doar la perioada executării lucrărilor. Pentru protecția calității apelor la faza de construcție a obiectivelor trebuie avute în vedere următoarele: • apa trebuie să aibă o utilizare cât mai limitată în această perioadă de desfășurare a lucrărilor, cea mai mare parte a materialelor de construcție urmând a veni gata preparate pe amplasament; • evitarea poluării apelor de suprafață și a apelor subterane prin infiltrații (pluviale) necontrolate sau prin contaminarea potențială provocată de lucrările din amplasament; • executarea lucrărilor în amplasamente nu se va realiza în condiții meteorologice extreme (ploaie, zăpadă, vânt puternic). Este necesară prevenirea acțiunii sau efectelor acestora deoarece pot avea efecte în economia proiectului și un posibil impact asupra mediului; • pentru prevenirea/evitarea împrăștierii prafului în zonele de lucru se va utiliza apă nepoluată, pentru stropiri, pentru a nu contribui suplimentar la poluarea zonei amplasamentului. Apa se va asigura din surse locale sau din apă transportată cu cisterna, în funcție de posibilitățile existente. Apa subterană nu va fi utilizată ca sursă de apă pentru necesitățile șantierului; • alimentarea cu apă potabilă pentru personalul participant la lucrări va putea fi asigurată din sursele existente în zonă; în cazul în care sursele existente nu mai pot asigura apa potabilă, aprovizionarea se va face cu ajutorul apei îmbuteliate în sticle de plastic, • se recomandă folosirea toaletelor ecologice pentru personalul de exploatare. Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 145 Acțiunile privind asigurarea categoriilor de apă menționate mai sus cad în sarcina executantului, iar pentru modul de soluționare se va consulta cu beneficiarul. Faza de exploatare În ceea ce privește perioada de exploatare a instalațiilor de prelucrare a deșeurilor solide și închiderea depozitelor neconforme, menționăm prevederile avizului de gospodărire a apelor nr. C 82 din 22.06.2012, eliberat Administrația Bazinală de apă Crișuri, prezentat în Anexa C. Avizul de ape analizează și stabilește pentru amplasamentele tuturor obiectivelor, măsuri concrete pentru perioada de exploatare, cum sunt în principal: • respectarea parametrilor proceselor tehnologice; • elemente de bilanț ale apelor tehnologice utilizate și a apelor evacuate; • condițiile de calitate ale efluenților evacuați, valori maxime admise; • respectarea procedurilor de închidere și de punere în funcțiune a depozitelor de deșeuri. Stația de tratare mecano-biologică (TMB) Oradea Deoarece în zona nu se exista o sursa de apa potabila, alimentarea cu apa potabila a obiectivului se va realiza prin intermediul unui put forat, cu adâncimea cuprinsă între 150 si 230 m, care se va executa pe amplasament.. Apa va fi stocata intr-un rezervor de apa cu un 3 volum de 9 m3, care va fi alimentat periodic. 3 3 3 Debitul mediu necesar de apa potabila este de 9 m3/zi (1 m3/zi pentru consum menajer, 7 m3/zi 3 pentru spălări, 1 m3/zi pentru consumuri diverse) Apa potabilă necesară consumului individual al angajaților va fi asigurată în recipiente din plastic. Stația de tratare mecano-biologică Oradea va fi prevăzută cu grup sanitar (toalete, dușuri). Levigatul produs în grămezile de compostare din stația de tratare mecano-biologică de la Oradea este colectat într-un rezervor pentru levigat și recirculat în grămezi pentru menținerea umidității dorite pentru tratarea biologică a deșeurilor. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 3 3 3 Debitul mediu de ape uzate evacuate este de 19 m3/zi (1 m3/zi ape uzate menajere, 7 m3/zi 33 spălări tehnologice, 10 m3 levigat, 1 m3/zi evacuări diverse). 3 Aceste ape vor fi înmagazinate intr-un bazin vidanjabil cu un volum de 19 m3, de unde vor fi preluate periodic si transportate la o stație de epurare. Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 146 Stația de transfer și stația de sortare Salonta Deoarece in zona nu se exista o sursa de apa potabila, alimentarea cu apa potabila a obiectivului se va realiza prin intermediul unui put forat, cu adâncimea cuprinsă între 150 si 220 m, care se va executa pe amplasament. Apa va fi stocată intr-un rezervor de apă cu un 3 volum de 6 m3, care va fi alimentat periodic. 33 Debitul mediu necesar de apa potabila este de 5,3 m3/zi (2,8 m3/zi pentru consum menajer, 2 33 m3/zi pentru spălări, 0,5 m3/zi pentru consumuri diverse) Apa potabilă necesară consumului individual al angajaților va fi asigurată în recipiente din plastic. Stația de transfer/stația de sortare Salonta va fi prevăzută cu grup sanitar (toalete, dușuri). 3 3 3 Debitul mediu de ape uzate evacuate este de 5,3 m3/zi (2,8 m3/zi ape uzate menajere, 2 m3/zi 3 spălări tehnologice, 0,5 m3/zi evacuări diverse). Aceste ape vor fi înmagazinate intr-un bazin vidanjabil cu un volum de 6 mc, de unde vor fi preluate periodic si transportate la o stație de epurare. Stația de transfer și stația de sortare Beiuș Deoarece în zona nu se exista o sursa de apa potabila, alimentarea cu apa potabila a obiectivului se va realiza prin intermediul unui put forat, cu adâncimea cuprinsă între 150 si 200 m, care se va executa pe amplasament. Apa va fi stocată intr-un rezervor de apa cu un 3 volum de 6 m3, care va fi alimentat periodic. 33 Debitul mediu necesar de apa potabilă este de 5,5 m3/zi (3 m3/zi pentru consum menajer, 2 33 m3/zi pentru spălări, 0,5 m3/zi pentru consumuri diverse) Apa potabilă necesară consumului individual al angajaților va fi asigurată în recipiente din plastic. Stația de transfer/ stația de sortare Beiuș va fi prevăzută cu grup sanitar (toalete, dușuri). 3 3 3 Debitul mediu de ape uzate evacuate este de 5,5 m3/zi (3 m3/zi ape uzate menajere, 2 m3/zi 3 spălări tehnologice, 0,5 m3/zi evacuări diverse). 3 Aceste ape vor fi înmagazinate intr-un bazin vidanjabil cu un volum de 6 m3, de unde vor fi preluate periodic si transportate la o stație de epurare. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Platforma de stocare temporară Ștei Deoarece în zonă nu se găsește o sursă de apa potabilă, alimentarea cu apa potabilă a obiectivului se va realiza prin intermediul unui puț forat, cu adâncimea cuprinsă între 150 si 260 m, care se va executa pe amplasament. Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 147 33 Debitul mediu necesar de apa potabila este de 1,0 m3/zi (0,5 m3/zi pentru consum menajer, 0,5 3 m3/zi pentru spălări) Apa potabilă necesară consumului individual al angajaților va fi asigurată în recipiente din plastic. 3 3 3 Debitul mediu de ape uzate evacuate este de 1 m3/zi (0,5 m3/zi ape uzate menajere, 0,5 m3/zi spălări tehnologice). Aceste ape vor fi înmagazinate intr-un bazin vidanjabil cu un volum de 1 mc, de unde vor fi preluate periodic si transportate la o stație de epurare. Stația de transfer și stația de sortare Marghita Deoarece in zona nu se exista o sursa de apa potabila, alimentarea cu apa potabila a obiectivului se va realiza prin intermediul unui put forat, cu adâncimea cuprinsă între 150 si 250 m, care se va executa pe amplasament. Apa va fi stocata intr-un rezervor de apa cu un 3 volum de 6 m3, care va fi alimentat periodic. 33 Debitul mediu necesar de apa potabila este de 5,3 m3/zi (2,8 m3/zi pentru consum menajer, 2 33 m3zi pentru spălări, 0,5 m3/zi pentru consumuri diverse). Apa potabilă necesară consumului individual al angajaților va fi asigurată în recipiente din plastic. Stația de transfer/stația de sortare Marghita va fi prevăzută cu grup sanitar (toalete, dușuri). 3 3 3 Debitul mediu de ape uzate evacuate este de 5,3 m3/zi (2,8 m3/zi ape uzate menajere, 2 m3/zi 3 spălări tehnologice, 0,5 m3/zi evacuări diverse). 3 Aceste ape vor fi înmagazinate intr-un bazin vidanjabil cu un volum de 6 m3, de unde vor fi preluate periodic si transportate la o stație de epurare. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Stația de transfer Săcueni Alimentarea cu apa potabila a obiectivului se va realiza prin intermediul unei conducte de racord din conducta orășeneasca care se afla la o distanta de cca 350 m. Apa va fi stocata intr-un 3 rezervor de apa cu un volum de 6 m3, care va fi alimentat periodic. 33 Debitul mediu necesar de apa potabila este de 5,3 m3/zi (2,8 m3/zi pentru consum menajer, 33 2 m3/zi pentru spălări, 0,5 m3/zi pentru consumuri diverse). Apa potabilă necesară consumului individual al angajaților va fi asigurată în recipiente din plastic. Stația de transfer Săcueni va fi prevăzută cu grup sanitar (toalete, dușuri). 3 Debitul mediu de ape uzate evacuate este de 5,3 mc/zi (2,8 mc/zi ape uzate menajere, 2 m3/zi spălări tehnologice, 0,5 mc/zi evacuări diverse). Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 148 3 Aceste ape vor fi înmagazinate intr-un bazin vidanjabil cu un volum de 6 m3, de unde vor fi preluate periodic si transportate la o stație de epurare. În viitor se are în vedere realizarea unor lucrări de racord la rețelele de apă și canalizare existente în zona fiecărui amplasament, lucrări care se vor executa din alte investiții. Ca o confirmare a faptului că în cadrul tuturor activităților desfășurate în județul Bihor, tehnologiile utilizate conduc la consumuri reduse a principalei resurse naturale (apa), prezentăm în continuare tabelul cu valori de bilanț ale consumurilor / evacuărilor de apă aferent amplasamentelor proiectului. Tabel nr. 4.2 - Apa tehnologică utilizată și managementul apei uzate pentru noile instalații Stație 3 Consum apă (m /zi) 3 Apă uzată (m /zi) Personal Spălare Altele Personal Spălare Levigat Stația de tratare mecano-biologică Oradea 1 7 1 1 7 10 Stație de sortare și stație de transfer Marghita 2.8 2 0.5 2.8 2 Stație de sortare și stație de transfer Salonta 2.8 2 0.5 2.8 2 Stație de sortare și stație de transfer Beiuș 3 2 0.5 3 2 Stocare temporară Stei 0.5 0.5 0.5 0.5 Stație de transfer Săcueni 3.1 2 0.5 3.1 2 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Controlul levigatului Principala sursă de poluare a apei freatice o reprezintă levigatul și scurgerile de apă pe suprafața deșeurilor. Levigatul se formează atunci când apa din precipitații sau apa rezultata din deșeurile depozitate pătrunde prin corpul depozitului și ajunge la baza acestuia. Se consideră că stațiile de sortare a deșeurilor amplasate la Salonta, Beiuș și Marghita, nu vor produce levigat deoarece aici se sortează deșeuri uscate de ambalaje cum sunt: diversele tipuri de hârtie, metalele (feroase și neferoase), plasticul și sticla. Apele uzate rezultate din stația de sortare sunt în principal cele menajere și cele provenite din spălarea pardoselilor. O rețea de colectare corespunzător dimensionată va colecta apa uzată și o va transporta pentru tratare. Levigatul rezultat prin spălarea diferitelor zone din stațiile de transfer va fi colectat într-un rezervor existent în fiecare amplasament. De aici, vehicule speciale de transport vor transfera levigatul în cea mai apropiată stație de epurare a apelor uzate capabilă să îl primească, sau (în cazul în care nu există o astfel de stație de tratare), la stația de tratare a levigatului de la Oradea. Stația de tratare mecano-biologică produce și ea la rândul ei levigat care rezultă din grămezile de compostare și care este colectat într-un rezervor, care este utilizat pentru recircularea acestui lichid pe grămezi în vederea menținerii unei umidități corespunzătoare a acestuia Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 149 (necesară tratării biologice). În cazul în care din acest proces tehnologic va rezulta un surplus de levigat, acesta va fi direcționat împreună cu apa de spălare a pardoselilor din clădirea de pre-tratare către rezervorul de colectare a levigatului pentru a fi trimisă spre tratare. De asemenea, toată apa pluvială colectată de pe drumurile existente pe amplasamentele stațiilor va fi, întâi trecută printr-un separator de grăsimi și apoi deversată în rezervorul menționat. Prin specificul său stația TMB este unul din obiectivele din care va rezulta levigat ca surplus și care urmează a fi supus unui tratament specific. 3 Surplusul preconizat de levigat produs este estimat la cca. 10 m3/zi. Această cantitate va fi trecută printr-o stație de pre-tratare prin care se urmărește în principal reducerea conținutului de amoniac. Prin acest tratament se urmărește ca levigatul rezultat să corespundă cerințelor NTPA - 002. În continuare este prezentată o descriere tehnica a procesului de pre-tratare a levigatului. Stația de pre-tratare va fi situată intr-un container. Suprafața aproximativ necesară pentru această stație de pre-tratare este de aproximativ 6,00 m x 2,50 m x 9,00 m. Astfel de stații de pre-tratare sunt tipizate si dotate de furnizori cu posibilități de adaptare la condițiile concrete în care urmează să fie utilizate. Prin caietele de sarcini, executantul lucrărilor care va câștiga licitația (ce se va desfășura conform cerințelor U.E.) va trebui să respecte cerințele ce urmează a fi respectate pentru buna desfășurare a acestei faze tehnologice. Levigatul va fi introdus într-o coloană de stripare/separare împreună cu o soluție de NaOH, pentru a facilita creșterea ph-ului, favorizând astfel reducerea conținutului de amoniac din levigat prin striparea cu aer. Pentru aceasta la partea de jos a coloanei de stripare/separare se va introduce aer. Levigatul stripat/separat de amoniac va putea fi transferat către un rezervor unde se va colecta și apa uzată rezultată din funcționarea stației TMB. Conținutul acestui rezervor va fi evacuat și transportat cu cisterna la stația de epurare a apelor uzate aparținând orașului Tg Jiu. Amoniacul antrenat de aer rezultat din coloana de stripare este introdus într-o coloana de absorbție unde va fi supus unei reacții de neutralizare cu o soluție de H2SO4. Din această reacție va rezulta sulfat de amoniu care poate fi utilizat ca îngrășământ (în cazul existenței unei cerințe) sau depozitat final în depozite corespunzătoare. Aerul cu conținut mic de amoniac care nu a intrat in reacție cu soluția de H2SO4 este reintrodus în coloana de stripare/separare. Containerul cu instalația de pre-tratare va fi însoțit de dotările corespunzătoare necesare utilizării reactivilor mai sus menționați în condițiile cerute de reglementărilor în vigoare. Închiderea/ecologizarea depozitelor neconforme Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 150 Pentru închiderea/ecologizarea celor 8 depozite neconforme nu este necesară alimentarea cu apă. 4.1.3. Prognozarea impactului În perioada de construcție se pot manifesta diferite forme de impact direct sau indirect, mai mult sau mai puțin semnificative, temporare sau definitive. În faza de construcție nu se prognozează niciun impact negativ asupra apelor de suprafața sau freatice din zonă. Impactul asupra regimului de curgere al apei de suprafața Investițiile prevăzute în cadrul acestui proiect nu vor avea impact asupra regimului de curgere al apei de suprafața. Alegerea celei mai bune tehnici disponibile pentru lucrările cu caracter de gospodărire a apelor cuprinse în investiție a avut în vedere protecția calității apei de suprafață prin colectarea și transportul levigatului si a apelor uzate menajere la instalații de epurare, astfel încât acestea să ajungă la parametrii fizico-chimici de calitate corespunzători condițiilor de evacuare în emisarii naturali (NTPA 001 - 2005). 4.2. Aerul 4.2.1 Date generale despre amplasament (clima, temperatura, surse de poluare existente) 2 Județul Bihor ocupă o suprafață de 7.544 km2, fiind situat în partea de Nord-Vest a României între paralele 46,23 și 47,35. Între aceste limite, teritoriul județului se situează în cadrul a trei unități geografice majore: Câmpia de Vest, Dealurile Vestice și Munții Apuseni. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Clima Trăsăturile de ansamblu ale climei sunt condiționate de circulația maselor de aer, de poziția geografică a județului și de modificările pe care le impun particularitățile reliefului. Astfel, teritoriul județului Bihor se caracterizează printr-un climat temperat continental moderat. Etajarea reliefului și particularitățile locale (expoziția versanților, diferența de calibru a văilor, orientarea culmilor montane, gradul de acoperire cu păduri, albedoul diferit al scoarței terestre) determină o nuanțare climatică, pusă în evidență de existența topoclimatelor. Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 151 Temperatura aerului se caracterizează prin variații mari ale valorilor medii și extreme. Astfel, în Câmpia Crișurilor, temperatura medie anuală este cuprinsă între 10- 110C, în sectoarele colinare este de 8-100C, în munții joși are valori mai reduse (7-80C), pe culmile montane înalte fiind cuprinsă între 2-70C. Precipitațiile sunt strâns legate de regimul umezelii aerului și al nebulozității și prezintă o creștere cantitativă pe măsura creșterii altitudinale. Astfel, în sectorul de câmpie, precipitațiile medii multianuale sunt cuprinse între 500- 700 mm, în arealul de dealuri între 700-1000 mm, în munții joși între 1000-1200 mm, pentru ca în regiunea înaltă a Bihorului să depășească 1400 mm. Regimul vântului este determinat de caracterul, succesiunea și frecvența sistemelor barice. La nivelul județului, frecvența cea mai ridicată o prezintă vânturile ce bat din sector sudic (cca. 28% în decembrie și 17% în august). Surse majore de poluanți în județul Bihor Municipiul Oradea concentrează circa 1/3 din populația județului Bihor și totodată cele mai multe surse de poluare a aerului. Chiar dacă în ultimii ani o parte semnificativă dintre aceste surse și-au încetat activitatea, altele au redus emisiile poluante, pe teritoriul județului Bihor mai există surse ce pot afecta calitatea aerului ambiental. Aceste surse se pot grupa în 4 zone ale județului, astfel: Zona municipiului Oradea - activitățile posibil poluatoare în zonă sunt: termoenergetica, industria chimică, industria materialelor de construcții, depozite de deșeuri industriale și municipale, industria aluminei, depozite de carburanți, trafic rutier, consum combustibil pentru instalații de încălzire, șantiere de construcții, instalații de galvanizare, ferme de animale, etc. Din totalul de 23 de unități aflate sub incidența Directivei IPPC, la nivelul județului Bihor, 10 sunt situate în Oradea și pot reprezenta surse de poluare a mediului. De asemenea, din totalul de 18 unități sub incidența Directivei Seveso (10 cu risc major și 8 cu risc minor), 6 unități sunt amplasate în zona municipiului Oradea (3 unități cu risc minor și 3 unități cu risc major). Zona Marghita - Suplacul de Barcău - activitățile posibil poluatoare în zonă sunt: extracție și prelucrare produse petroliere, depozite de deșeuri industriale și municipale, depozite de carburanți, trafic rutier, consum combustibili pentru încălzire, ferme de animale, incendii pe terenurile agricole și forestiere, etc. În zonă sunt 2 unități sub incidența Directivei IPPC, respectiv o unitate cu risc major (Directiva Seveso). Zona Aleșd - activitățile posibil poluatoare în zonă sunt: industria materialelor de construcții (fabrică de ciment și de produse refractare), depozite de deșeuri industriale și municipale, depozite de carburanți, trafic rutier, consum combustibil pentru instalații de încălzire, incendii pe terenurile agricole și forestiere, etc. În zonă sunt 2 unități sub incidența Directivei IPPC, respectiv o unitate cu risc major (Directiva Seveso). Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 152 Zona Beiuș-Ștei - activitățile posibil poluatoare în zonă sunt: industria minieră, depozite de deșeuri radioactive, industriale și municipale, industrie alimentară, depozite de carburanți, trafic rutier, consum combustibil pentru instalații de încălzire, incendii pe terenurile agricole și forestiere, etc. În zonă este amplasată o unitate sub incidența Directivei IPPC, respectiv o unitate cu risc minor (Directiva Seveso). Monitorizarea calității aerului 9 Monitorizarea calității aerului în județul Bihor se realizează prin rețeaua de monitorizare formată din: • stațiile automate de monitorizare a calității aerului; • puncte de prelevare pulberi sedimentabile; • puncte de prelevare precipitații. Stațiile automate furnizează date de monitorizare în timp real datele fiind stocate pe serverul central aflat la sediul APM Bihor urmând ca acestea să fie validate și mai apoi certificate în cadrul RNMCA (Rețeaua Națională de Monitorizare a Calității Aerului). Probele de pulberi sedimentabile și precipitațiile sunt analizate în cadrul laboratorului din cadrul APM Bihor. Rezultate măsurătorilor realizate de stațiile de monitorizate a calității arului grupate pe tipuri de poluanți analizați, utilizate în județul Bihor sunt prezentate în tabelul următor: Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Tabel nr. 4.3 Surse de poluare existente Poluant Stația Concentrația minimă Concentrația maximă Valoare medie anuală Valoare limită anuală (Ordin 592/2002) Dioxid de azot (NO2) pg/m3 BH1-FU 14.44 28,50 21,54 40 BH2-ȘI 6,36 17,23 10,71 40 BH3-ST 22,77 26,14 24.87 40 BH4 -ȘI 4,91 13,45 9,19 40 Dioxid de sulf (SO2) pg/m3 BH1-FU 2,17 6,76 4,06 20 BH2-ȘI 2,26 11,85 5,52 20 BH3-ST 2,18 3,84 3,01 20 BH4 -ȘI 3,31 12,34 6,90 20 Pulberi în suspensie (PM10) pg/m3 BH2-ȘI 15.82 29,65 21,50 40 BH3-ST 11,89 26,57 18,15 40 BH4 - ȘI 13,18 51,62 28,24 40 Monoxid de carbon (CO) pg/m3 BH1-FU 0,06 1.02 0,36 BH2-ȘI 0,07 0.89 0,42 BH3-ST 0,09 0,57 0,22 BH4 - ȘI 0 0 0 Ozon BH1-FU 30,98 85,90 52,54 180 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 153 Poluant Stația Concentrația minimă Concentrația maximă Valoare medie anuală Valoare limită anuală (Ordin 592/2002) (O3) 3 pg/m3 BH2-ȘI 15,43 36,79 25,30 180 BH3-ST 15,93 44,08 27,01 180 Emisiile de oxizi de azot se datorează preponderent surselor liniare - traficul, urmată de contribuția surselor punctuale (activități industriale). În anul 2010, pentru oxizi de azot nu au fost înregistrate depășiri ale valorilor limită pentru perioada de mediere de 1 oră și anuală pentru protecția sănătății umane la stațiile de monitorizare. Emisiile de SO2 se datorează în principal surselor punctuale (activități industriale din domeniul producerii energiei, industria cimentului, industria chimică și petrochimică, etc.) În anul 2010, pentru dioxidul de sulf nu au fost înregistrate depășiri ale valorilor limită orare și zilnice pentru protecția sănătății umane. Emisiile de PM10 provin preponderent de la sursele staționare de suprafață din zonele în care încălzirea rezidențială se realizează prin utilizarea combustibililor solizi, în timp ce contribuția surselor punctuale devine majoritară în zona marilor termocentrale, a marilor unități metalurgice și a instalațiilor de producere a varului și cimentului. Valorile concentrației medii zilnice la indicatorul pulberi în suspensie (fracțiunea PM10) au prezentat mai multe depășiri pe parcursul anului 2010 (în special în lunile ianuarie, februarie decembrie-la stația BH4): Emisiile de CO provin preponderent de la sursele staționare de suprafață (încălzirea rezidențială) și de la sursele liniare - trafic. În anul 2010, pentru monoxidul de carbon nu au fost înregistrate depășiri a valorii limită pentru protecția sănătății umane. În anul 2010, pentru ozon nu s-au înregistrat depășiri ale valorii pragului de informare pentru 3 protecția sănătății umane, 180 pg/m3 conform ordinului 592/2002. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 4.2.2. Surse și poluanți generați În timpul perioadei de construcții-montaj a obiectivelor proiectului, poluarea atmosferei poate rezulta din: • praful rezultat în timpul lucrărilor, de încărcarea/descărcarea a materialelor, din încărcarea grămezilor de sol și a altor materiale acumulate în timp pe amplasament, în mijloacele de transport pentru diferite activități; • emisiile, nu atât de importante de substanțe poluante de la echipamentele motorizate folosite pentru toate tipurile de lucrări (particule de la motoare diesel, NOx, COV, CO, etc.). În perioada de construcție se vor respecta prevederile Legii 104/2011 privind calitatea aerului înconjurător referitor la obligația utilizatorilor de surse mobile de a asigura încadrarea în limitele de emisie stabilite pentru fiecare tip specific de sursa, precum și să le supună inspecțiilor tehnice conform prevederilor legislației în vigoare. Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 154 Proiectul, prin investiția pe care o promovează nu cuprinde și investiție pentru instalații de reținere a emisiilor de poluanți în atmosferă, nefiind vorba de o instalație industrială cu emisii poluante continue ci de lucrări obișnuite de construcții (nu de mare anvergură) care se execută pe un amplasament unde emisiile pot apărea întâmplător și în volume reduse, doar pe parcursul lucrărilor propriu-zise care se execută. Dispersia de particule poate fi provocată în principal de excavări și manipulări de materiale. În timpul lucrărilor pentru închiderea depozitelor neconforme sursele de poluare sunt următoarele: • gazul de depozit (conținut de metan, amoniac, hidrogen sulfurat, bioxidul de carbon, azot etc.) rezultat din halda de deșeuri a municipiului Oradea, care va fi colectat cu ajutorul unui sistem de captare și ars cu faclă în condițiile specifice depozitului (componentele periculoase sunt transformate în gaze mai puțin dăunătoare prin procesul de oxidare în timpul arderii); • gazul de depozit produs în depozitele neconforme Aleșd, Beiuș, Marghita, Săcueni, Ștei, Salonta, Valea Lui Mihai nu este intr-o cantitate suficientă pentru a fi recuperate, tratate sau utilizate în combustia controlată, de aceea sistemul de gestionare a gazului de depozit va fi alcătuit din puțuri și biofiltre de eliberare a gazului de depozit în partea superioară, care vor permite evacuarea gazului de depozit în atmosferă; • gazul de depozit colectat va fi ars doar în depozitul de la Oradea cu respectarea prevederilor Ordinului nr. 462/1993 pentru aprobarea condițiilor tehnice privind protecția atmosferică și a normelor metodologice privind determinarea emisiilor de poluanți atmosferici produși de sursele staționare. • această investiție este în favoarea protecției mediului deoarece neexecutarea lucrărilor de închidere ar însemna producerea de emisii difuze de gaze cu efect de seră. Pentru perioada de exploatare a stațiilor de sortare/transfer și a stației de tratare mecano-biologică sursele de poluare a aerului vor rezulta emisii de poluanți în aer, constând în gazele de eșapament provenite de la utilajele și mijloacele de transport auto utilizate pentru transportul deșeurilor, dar nu se prognozează un impact semnificativ asupra aerului din aceste surse. Valorile limită de emisie ale poluanților proveniți de la stația de tratare mecano-biologică MBT sunt în conformitate cu documentele BAT/BREF, deoarece aceasta este o instalație respectiv IPPC. Următorul tabel prezintă valorile limită de emisie Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Tabel nr. 4.4 Valori limită de emisie Parametru VLE, mg/mN3 Particule 5-20 COV 7-20 Miros <500 - 6.000 ouE/mN3* NH3 <1-20 * * European Odour Units Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 155 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 4.2.3. Masuri de diminuare a impactului Pentru perioada de construcții - montaj, executantul se va asigura că sunt luate toate măsurile pentru diminuarea impactului asupra mediului, precum: • materialele depozitate temporar pe amplasament vor fi protejate prin acoperire, pentru situații meteorologice periculoase care pot avea impact asupra factorului de mediu aer, și nu numai; • în cazul în care se lucrează și au apărut condiții specifice formării prafului care se poate dispersa în atmosferă, se vor lua măsuri de stropire cu apă nepoluată a frontului de lucru; • pentru lucrări se vor utiliza echipamente dotate cu motoare performante (cu sisteme EURO 4 sau 5), conforme cu reglementările în vigoare (autorizate cu licențe ADR), pentru reducerea emisiilor de poluanți în aer sub limitele acceptate de legislația specifică. Transportul diverselor deșeuri (în situația existenței acestora) de pe amplasamente la depozite pentru depozitarea finală sau la locurile de valorificare, se va face cu vehicule autorizate ADR și acoperite, pentru împiedicarea răspândirii materialelor transportate. Pentru alegerea destinațiilor de valorificare sau depozitare finală se va folosi principiul proximități; • există posibilități de limitare a zonelor de lucru și a duratei lucrărilor; • se urmărește curățarea zilnică a căilor de acces din organizarea de șantier și din punctele de lucru de manipulare a diverselor materiale/deșeuri, pentru a preveni formarea prafului; • echipamentele destinate manipulării materialelor se vor deplasa cu viteze reduse. Pentru perioada de exploatare a obiectivelor promovate în cadrul proiectului se vor avea în vedere măsuri menite să conducă la o diminuare accentuată a impactului asupra factorului de mediu aer cum sunt: • folosirea unor trasee adecvate pentru transportul deșeurilor atât la stațiile de prelucrare cât și la depozitare finală, • controlul permanent al vehiculelor de transport, și al echipamentelor de prelucrare, pentru a le asigura o bună funcționaliste și protecție a mediului, • întreținere drumurilor de acces în stațiile de prelucrare și la depozitele de deșeuri, • folosirea sprinklerelor cu apă în zonele de manipulare a deșeurilor, • folosirea metodelor corespunzătoare de prevenire/ reducere/ compensare a mirosurilor în stațiile de prelucrare, • evitarea stocării deșeurilor în afara ariilor dedicate, • controlul emisiilor de gaze încă din primele etape de prelucrare, pentru evitarea degajării de metan în atmosferă, Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 156 • bună aerare a deșeurilor în timpul compostării acestora, pentru evitarea generării de metan din procesele anaerobe necontrolate. • utilizarea produsului rezultat în urma procesului de biodegradare a deșeurilor pentru acoperirea deșeurilor din depozit, în vederea reducerilor emisiilor de mirosuri și praf Măsuri de reducerea poluarii pentru instalația TMB Clădirea de pre-tratare a stației TMB este echipată cu un sistem de desprăfuire și dezodorizare. Praful poate apărea la încărcarea și descărcarea materialelor din vehiculele de transport și în locațiile unde materialele cad dintr-o mașină în alta. Se va tine seama de faptul ca întregul proces trebuie să aibă loc în interiorul clădirii cu toate ușile închise pentru a evita degajarea emisiilor de praf în mediul înconjurător. Sistemul de control al aerului al clădirii va include: • sistem de colectare a aerului poluat • instalație de tratare pentru curățarea aerului poluat Pentru îndepărtarea aerului poluat din toate punctele de emisie ale prafului și mirosurilor va fi prevăzut. un sistem de țevi colectoare Clădirea principală va fi livrata in condiții de subpresiune pentru a evita emisiile prin căile de acces ale clădirii. Aerul poluat va fi absorbit de un ventilator și eliberat într-un filtru cu sac unde se va colecta praful. Aerul trece apoi printr-un biofiltru pentru dezodorizare fiind ulterior eliberat în atmosferă. Aerul procesat din tratarea biologică, ce a trecut prin material pentru a furniza oxigenul necesar oxidării va fi deodorizat și purificat înainte de a fi degajat în atmosferă. Acest lucru se poate realiza prin doua metode diferite: • membrana semipermeabilă care acoperă grămezile • biofiltru (eventual comun cu cel al clădirii de pre-tratare) Folia folosită la acoperirea grămezilor este realizată din două tipuri diferite de materiale: o parte centrală din membrana semipermeabilă și o bordura exterioara din folie de polietilenă armată. Partea centrală este formată dintr-o porțiune dreptunghiulară de folie permeabilă cu funcția de a purifica mirosurile neplăcute și de a elibera în exterior aerul suflat în grămadă. În jurul părții centrale este cusută o bordură din polietilenă armată care are scopul de a fixa folia în centru. Biofiltrul este solutia tradiționala. Aerul extras din celule este transmis la biofiltru; trecând prin acesta se îndepărtează orice mirosuri. Biofiltrul este echipat cu un sistem automat care păstrează conținutul de umezeala al patului filtrului asigurând o eficienta maxima. Măsuri de reducerea poluării pentru stațiile de sortare Toate procesele care au loc clădirile stațiilor de sortare se desfășoară cu toate ușile închise pentru a evita emisiile de praf în mediul înconjurător. Sistemul de control al aerului va include: Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 157 • Sistem de colectare al aerului poluat; • Unitate de tratament pentru curățarea aerului poluat O rețea de țevi colectoare va exista pentru îndepărtarea aerului poluat din toate punctele de ieșire a prafului precum hala de recepție, cabina de sortare manuală și punctele de cădere ale benzilor rulante. Clădirea principală va fi sub-presurizată pentru a evita emisiile prin căile de acces ale clădirii. Aerul poluat va si absorbit de un ventilator și evacuat într-un filtru unde se va colecta praful. Caracteristici tehnice - filtru sac Corpul principal al filtrului sac va fi realizat din foițe de metal vopsit. Partea de sus a filtrului va fi prevăzută cu o serie de trape, care permit intrarea în partea interioară unde sunt poziționate conductele de aer comprimat filmat pentru curățarea colectorului. Pe partea de trape descrisă anterior, vor fi poziționate membrane de aerisire (poziționate invers). Sub conducta de aer comprimat, va fi amplasată o placa de sprijin pentru colector. Sub corpul principal, va fi amplasata o cutie pentru colectarea prafului echipată cu o vana acționată electric. Filtrul va fi dimensionat cu o pierdere de presiune capabilă sa preia pierderile de presiune. Sistemule de curățare a filtrului și de control al supapelor vor fi gestionate de un PLC. Specificații tehnice (orientative) • Număr 1 buc pentru fiecare stație de sortare • Debit de aer Q = 7.500 m3/h • Filtre saci: 378 colectoare antistatice și anti-ulei, cu diametru 150 mm, L = 2700, 550g/m2, • Suprafața colectorului: 2,2 m2; • Viteza de filtrare: 1,85 m/min; • pierdere de presiune: aproximativ 80 mm; • material plăci de oțel vopsit de carbon • diametru coșului: 650 mm; • viteza fluxului: 17 m/s; • concentrație de praf maximă: 10 mg/m3 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Caracteristici tehnice - ventilator Fiecare sistem de desprăfuire va fi echipat cu un ventilator din tabla vopsita. Ventilatorul va fi izolat fonic. Sistemul de desprăfuire va mai fi dotat cu • serie de hote de 500x500 mm, pentru linia de admisie realizate din tabla galvanizată; Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 158 • conducte din otel galvanizat, pentru linia de admisie cu coturi, racorduri, flanșe, nuci și bolțuri, precum și piese speciale; • conducte flexibile pentru conectarea hotelor de admisie și de conductelor rigide conectate la admisie colectorului Specificații tehnice (orientative) • număr: 1 buc; • motor electric: 55 kW; • debitul total al ventilatorului: 7.500 m3/h; • pierdere presiune totală: 275 mm coloana de H2O Măsuri de reducerea poluării pentru închiderea depozitelor neconforme Ca măsuri de diminuare a impactului asupra aerul pentru perioada de închidere a depozitelor neconforme de deșeuri pot fi avute în vedere: • executarea în timp cât mai scurt a lucrărilor de închidere, impermeabilizare și recultivare a suprafeței haldei de deșeuri, pentru controlul emisiilor și se oprește fenomenul de autoaprindere; • măsuri specifice care constau în colectarea controlată a gazelor de depozit, din amplasamentele destinate depozitării finale a deșeurilor și în arderea acestor gaze la facle; • în etapa de post-închidere măsurile de protecție constau în menținerea și întreținerea sistemului de captare și ardere în faclă a gazului de depozit (doar în cazul depozitului de la Oradea). Închiderea depozitelor neconforme va avea un impact negativ doar pe durata executării lucrărilor (emisii de pulberi, noxe), impactul fiind pozitiv după terminarea acestora, prin reducerea emisiilor, mirosurilor provenite de la depozitele neconforme. 4.3. Protecția solului și subsolului Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 În perioada de construcție a obiectivelor proiectului, pentru protecția solului și subsolului, trebuie avute în vedere în principal, măsuri cum sunt: • îndepărtarea materialelor încă existente pe sol (depinde de amplasament) și depozitarea temporară, controlată a acestora în zone separate pe amplasament, urmând să se transporte în depozite corespunzătoare, autorizate, sau spre valorificare; • amenajarea unei zone de parcare pentru autovehiculele și utilajele implicate în activitățile de pe amplasament; Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 159 • pe zonele cu vegetație din vecinătatea amplasamentului se vor înierba suprafețele de pe care a fost îndepărtat stratul vegetal în mod inutil; • controlarea procesului de curățare a terenului utilizat ca organizare de șantier, înainte de predarea lui către beneficiar. Proiectul tehnic de realizare a construcțiilor și instalațiilor va prevedea o descriere tehnică a modului de efectuare a tuturor lucrărilor, pentru a preveni posibilul impact asupra mediului și în mod deosebit asupra solului și subsolului. Lucrările nu trebuie executate în condiții meteorologice periculoase. Aceste considerente sunt avute în vedere în mod deosebit și pentru fazele care preced acțiunile propriu-zise de construcții-montaj. Executantul va trebui să aibă de asemenea în vedere modul de depozitare temporară a eventualelor deșeuri rezultate din lucrările propriu-zise, pentru a nu provoca impact nejustificat asupra solului. În timpul lucrărilor trebuie evitată poluarea solului prin scurgerea accidentală de combustibili, lubrifianți, prin împrăștierea de lapte de ciment de la locurile de manipulare a betonului sau din locurile unde se utilizează beton, în cazul în care o parte din aceste materiale trebuie pregătite în amplasament și nu vin gata preparate pe șantier. 4.3.1. Prognozarea impactului asupra solului Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Pentru realizarea obiectivelor proiectate, vor fi necesare operațiuni de decopertare a solului vegetal, în zonele destinate construirii stațiilor de sortare, stațiilor de transfer, stației de tratare mecano-biologică, a platformelor betonate precum și a cailor de acces. Solul fertil va fi depozitat pe amplasament și va fi folosit la aducerea la starea inițiala a perimetrelor afectate de lucrările de șantier, la încheierea lucrărilor de execuție. În condițiile respectării termenilor tehnici stabiliți prin proiect, apreciem ca operațiunile determinate de construcția stațiilor, nu vor avea o influenta negativa asupra solului și subsolului, având în vedere ca nu se vor executa săpături de amplasare (cum ar fi cele întâlnit în cazul construcției unui depozit de deșeuri). Construcția și exploatarea obiectivelor prevăzute în cadrul proiectului nu prevede lucrări sau activități limitrofe rețelei hidrologice. În general, alimentarea cu apă se va face cu o cisterna care va alimenta un bazin de alimentare cu apa din incinta. În consecința, nu se preconizează un impact semnificativ asupra rețelei hidrologice. În amplasamentele analizate sunt situate și depozite de deșeuri neconforme care vor fi închise. Aceste depozite nu sunt impermeabilizate și nu au prevăzute sisteme pentru colectarea levigatului. Din aceste motive depozitul reprezintă o sursă majoră de poluare a solului, subsolului și apelor subterane. Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 160 De asemenea, zonele adiacente depozitelor sunt poluate datorită depozitării necorespunzătoare a deșeurilor, categoriilor de deșeuri depozitate lipsa împrejmuirii depozitelor și lipsa barierelor de protecție. Datorită lipsei împrejmuirii depozitelor și lipsei barierelor de protecție, deșeurile au fost antrenate de curenții de aer și vânt și împrăștiate pe terenurile adiacente depozitelor. Închiderea depozitelor de deșeuri va avea un impact pozitiv major asupra solului, prin reabilitarea unor suprafețe de teren importante, cu redarea acestora în circuitul natural. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 4.3.2. Masuri pentru diminuarea impactului Pentru perioada de funcționare, tehnologiile utilizate și reglementările adoptate sunt menite să garanteze un impact minor asupra solului și subsolului. În perioada de construcție, cât si in perioada de operare, pentru protecția poluării solului vor trebui respectate următoarele masuri: • verificarea periodica a utilajelor pentru a evita scurgerile de ulei; • depozitarea materialelor utilizate în spatii închise și evitarea depunerii acestora pe hol; • menținerea curățeniei pe amplasament; • limitarea organizării de șantier la o suprafața cat mai mică; • utilizarea toaletelor ecologice pe durata execuției lucrărilor. Cu toate acestea, mai trebuie avute în vedere și unele măsuri de caracter complementar, care vor ajuta menținerea unui impact minor asupra solului și subsolului: • evitarea poluării care poate fi cauzată de scurgerile de levigat, printr-o gestionare sigură și corespunzătoare a levigatului, și etanșarea/ protecția rezervoarelor, • prevenirea posibilelor infiltrări de ape pluviale potențial contaminate în sol, prin controlul periodic al zonelor unde se execută lucrări de stocare a deșeurilor în stațiile de prelucrare, • controlul periodic al sistemelor de colectare și drenare a apelor pluviale, din perimetrele stațiilor de prelucrare. Ca măsuri de diminuare a impactului asupra solului pentru perioada de închidere a depozitelor neconforme de deșeuri pot fi avute în vedere: • măsuri operaționale - optimizarea traseului utilajelor care transportă material excavat sau materiale de construcție; • bariere de protecție - acoperirea, impermeabilizarea și însămânțarea cu iarbă a suprafeței depozitului pentru stoparea infiltrațiilor apelor meteorice în masa depozitului și stimularea regenerării naturale a zonelor din care s-au preluat deșeurile pentru reașezare; Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 161 • măsuri constructive - scurtarea duratei de execuție a proiectului pentru a diminua astfel durata de manifestare a efectelor negative. 4.4. Protecția împotriva zgomotului și vibrațiilor Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 În ceea ce privește perioada de construcții-montaj trebuie menționat faptul ca nu toate amplasamentele dețin surse de zgomot și vibrații. Echipamentele și utilajele folosite la lucrări generează zgomot care poate afecta în principal personalul implicat în activitate. Pentru diminuarea disconfortului datorat funcționării utilajelor și mijloacelor de transport se recomandă ca programul de lucru sa fie în intervalul orar 7 - 17. Se interzice desfășurarea oricărei activități pe timpul nopții. Vibrațiile generate de echipamente și utilaje pot determina disconfort, celor ce-și desfășoară activitatea pe șantier. Dacă este cazul se va renunța la echipamentele care pot genera vibrații periculoase. Asigurarea condițiilor corespunzătoare de muncă se va face de către executantul lucrărilor care trebuie să respecte reglementările în vigoare. Se vor utiliza instalații și echipamente cât mai moderne, și performante, care produc zgomot și vibrații, reduse. Vor trebui respectate prevederile H.G. nr. 1756/2006 privind limitarea nivelului de zgomot în mediu produs de echipamentele destinate utilizării în exteriorul clădirii. Masuri de reducere a zgomotului Câteva măsuri menite să reducă zgomotul și implicit vibrațiile ce pot fi provocate în perioada de exploatare a obiectivelor proiectelor, sunt menționate în continuare: • utilizarea unor vehicule corespunzătoare astfel încât zgomotul generat să nu afecteze așezările umane. Viteza cu care vor circula vehiculele va fi adaptată la condițiile de drum (pante, intersecții, etc.). • întreținerea periodică a drumurilor de acces spre obiectivele proiectului, pentru crearea condițiilor optime de circulație. Planificarea activităților reprezintă un mijloc administrativ de a controla expunerea la zgomot. O planificare privind amplasamentul surselor generatoare de zgomot poate reduce impactul zgomotelor. • dacă este posibil sursele staționare de zgomot precum generatoarele și compresoarele trebuie sa fie poziționate cat mai departe posibil de receptorii sensibili la zgomot (personal angajat); • când este posibil, sursele de zgomot pot fi înconjurate de stive, sau alte materiale de construcții pentru a reduce expunerea receptorilor la zgomot. Se va folosi orice obiect din apropiere care poate avea rol de paravan, cum sunt remorci, sau birouri temporare Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 162 construite pe șantier. Se poate recurge la o rotație a lucrărilor, pentru ca timpul de expunere sa fi limitat; • toți muncitorii care trebuie sa lucreze în acea zona vor purta antifoane. Zona poate fi marcata ca - Zona zgomotoasa - A se purta antifoane||, în același mod în care se marchează și zonele unde este necesar a se purta căști de protecție. În conformitate cu prevederile HG 493/2006 privind cerințele minime de securitate și sănătate referitoare la expunerea lucrătorilor la riscurile generate de zgomot (modificată de HG 601/2007), limita maximă admisă pentru zgomot la locurile de muncă, cu solicitare normală a atenției este de 87 dB(A) la 1 m de echipament, nivel acustic pentru expunerea zilnică (cu măsuri de precauție, atunci când se atinge valoarea de 85 dB). Pentru stațiile de transfer zgomotul produs pe amplasament se va datora în mare parte utilajelor. Având în vedere faptul ca stația de transfer este prevăzută cu un sistem de compactare, zgomotul produs de compactoarele mobile va atinge o valoare maxima de 70 dB(A). Pentru stațiile de sortare nivelul de zgomot va fi cuprins intre 75 - 85 dBA, în funcție de tehnologia de sortare aleasa. Având în vedere distantele la care se afla fata de localități, nu se estimează un impact negativ asupra populației din zonele locuite. În plus programul de lucru va fi stabilit în intervalele orare în care populația este activa. 4.5. Biodiversitatea Natura 2000 este o rețea ecologică de arii naturale protejate formată din: • situri de importanță comunitară (Site of Community Importance, SCI), constituite conform Directivei Habitate (Directiva 92/43 din 1992 privind Conservarea Habitatelor Naturale, a Faunei și Florei Sălbatice); • arii de protecție specială avifaunistică (Special Protected Areas, SPA) - constituită conform Directivei Păsări (Directiva 49/409 din 1979 referitoare la conservarea păsărilor sălbatice). Numărul total de Situri Natura 2000 în Județul Bihor este de 38, din care numărul Siturilor de Importanță Comunitară este de 30, iar numărul Arilor de Protecție Speciala Avifaunistica este de 8. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Situri de Importanță Comunitară Siturile de Importanță Comunitară la nivelul județului Bihor, conform Ordinului Ministrului Mediului și Pădurilor nr. 2387/2011 pentru modificarea Ordinului nr. 1.964 din 13 decembrie 2007 privind instituirea regimului de arie naturală protejată a siturilor de importanță comunitară, ca parte integrantă a rețelei ecologice europene Natura 2000 în România) sunt următoarele: Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 163 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 • ROSCI0002 Apuseni; • ROSCI0008 Betfia; • ROSCI0016 Buteasa; • ROSCI0020 Câmpia Careiului; • ROSCI0021 Câmpia Ierului; • ROSCI0025 Cefa; • ROSCI0042 Codru Moma; • ROSCI0049 Crișul Negru; • ROSCI0050 Crișul Repede amonte de Oradea; • ROSCI0061 Defileul Crișului Negru; • ROSCI0062 Defileul Crișului Repede-Pădurea Craiului; • ROSCI0068 Diosig; • ROSCI0084 Ferice-Plai; • ROSCI0098 Lacul Pețea; • ROSCI0104 Lunca Inferioară a Crișului Repede; • ROSCI0145 Pădurea de la Alparea; • ROSCI0155 Pădurea Goroniște; • ROSCI0185 Păduricea de la Santău; • ROSCI0200 Platoul Vașcău; • ROSCI0220 Săcueni; • ROSCI0240 Tășad; • ROSCI0260 Valea Cepelor; • ROSCI0262 Valea Iadei; • ROSCI0267 Valea Roșie; • ROSCI0291 Coridorul Munții Bihorului - Codru Moma; • ROSCI0322 Muntele Șes; • ROSCI0324 Munții Bihor; • ROSCI0347 Pajiștea Fegernic; • ROSCI0350 Lunca Teuzului; Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 164 • ROSCI0387 Salonta. Arii de Protecție Speciala Avifaunistica Prin Hotărârea de Guvern nr. 971/2011 pentru modificarea și completarea Hotărârii de Guvern nr. 1284/2007 privind declararea ariilor de protecție specială avifaunistică ca parte integrantă a rețelei ecologice europene Natura 2000 în România au fost declarate în județul Bihor următoarele arii de protecție speciala avifaunistica ca parte integranta a rețelei ecologice Natura 2000 în România. • ROSPA0015 Câmpia Crișului Alb și Crișului Negru; • ROSPA0016 Câmpia Nirului-Valea Ierului; • ROSPA0067 Lunca Barcăului; • ROSPA0081 Munții Apuseni-Vlădeasa; • ROSPA0097 Pescăria Cefa-Pădurea Rădvani; • ROSPA0103 Valea Alceului; • ROSPA0115 Defileul Crișului Repede - Valea Iadului; • ROSPA0123 Lacurile de acumulare de pe Crișul Repede. Suprafețele ocupate de Siturile Natura 2000 în județul Bihor sunt următoarele: • 179.335,82 ha ocupate de SCI - uri (23,77%); • 93.444,01 ha ocupate de SPA - uri (12,39%). Harta Natura 2000, corespunzătoare amplasamentelor de interes ale proiectului este prezentată în Anexa E. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Siturile Natura 2000 care se află în vecinătatea investițiilor care vor fi realizate în cadrul investiției sunt următoarele: ROSCI0020 Câmpia Careiului Situl Câmpia Careiului, pe o suprafața de aproximativ 14.000 ha, adăpostește un număr de 10 tipuri de habitate naturale a căror conservare necesită declararea ariilor speciale de conservare. In aceste habitate au fost identificate un număr de 32 asociații vegetale importante din punct de vedere fitosociologic. Au fost identificate un număr de 843 de specii de cormofite și animale, dintre care 54 de specii sunt trecute in anexa 2 a Directivei Habitate. Pe lângă acestea, un număr de 41 de specii sunt strict protejate de legislația europeana (Directiva Habitate și Directiva Păsări), iar un număr de Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 165 77 specii sunt strict protejate de legislația națională. Situl Câmpia Careiului are o importanță deosebită pentru: • Speciile de amfibieni: in Romania trăiesc 19 specii, iar in Câmpia Careiului există 13 specii, dintre care 9 sunt strict protejate. Populațiile acestora sunt bine reprezentate; • zonele umede (mlaștinile), care au suprafețe extinse aici, oferă condiții optime pentru aceste categorii de viețuitoare. Populațiile speciilor de amfibieni sunt extrem de numeroase; • speciile de pasări: Un număr de 32 de specii dintre cele 151 identificate, necesită declararea ariilor speciale de conservare. Pe ranga acestea, alte 82 de specii sunt strict protejate de lege. Suprafețele întinse de pădure, ca și zonele mlăștinoase oferă condiții optime de viață (hrană și adăpost); • speciile de plante: deși pe suprafața sitului doar 8 specii sunt strict protejate din cele 240 identificate, considerăm acest sit ca fiind deosebit de important din punct de vedere botanic și fitogeografic, pentru fitocenozele pe nisipuri care sunt extrem de rare in Romania. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 ROSPA0016 Câmpia Nirului-Valea Ierului Situl propus în Câmpia Nirului și Valea Ierului reprezintă rămășițele întinselor zone umede din această parte a țării. Este caracterizată prin o varietate a habitatelor semi-naturale, fânețe, pășuni, tufărișuri, terenuri arabile extensive, păduri de foioase, lacuri de acumulare, heleștee. Trei specii de interes conservativ global pot fi întâlnite aici, dintre care dumbrăveanca și vânturelul de seară cuibăresc în pâlcurile de copaci de pe pășuni. Șoimul dunărean este observat cu regularitate, fiind posibil apariția sa ca specie cuibăritoare în anii viitori. Pe zonele nisipoase din Câmpia Nirului găsim singura populație semnificativă de pasărea ogorului din vestul României. Zonele umede cuprinse în sit găzduiesc efective importante din trei specii (erete de stuf, stârc roșu, buhai de baltă) iar alte două depind de existența zonelor umede dar și de pajiști - eretele sur și barza albă. Zona este extrem de importantă pentru populația de barză albă, acesta fiind probabil cea mai numeroasă din țară. ROSCI0021 Câmpia Ierului Câmpia Ierului s-a format în locul unui străvechi șanț tectonic care până la începutul holocenului era albia de scurgere a întregului sistem hidrografic al Tisei superioare. În urma lucrărilor de hidroameliorare efectuate în perioada 1968 - 1980 aspectul regiunii s-a schimbat radical. În prezent vechile habitate caracteristice văii Ierului cu flora și fauna specifică se mai întâlnesc numai insular. Clasele de habitate sunt: mlaștini, turbării, culturi (teren arabil), pășuni, alte terenuri arabile. Calitatea și importanța sitului: valea Ierului cuprinde o parte din rămășițele întinselor zone umede din această zonă a țării. Este caracterizată printr-o varietate a habitatelor semi-naturale, Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 166 fânețe, pășuni, tufărișuri, terenuri arabile extensive, păduri de foioase, lacuri de acumulare, heleștee și zone mlăștinoase. În situl de importanță există 6 habitate de interes comunitar din care două sunt prioritare, 2 specii de mamifere, 4 specii de amfibieni și reptile, 5 specii de pești, 4 specii de insecte și 5 specii de plante de interes conservativ comunitar. Vulnerabilitatea sitului: intensificarea agriculturii, schimbarea habitatului semi-natural (fânețe, pășuni), braconaj, desecarea zonelor umede prin canalizare de-a lungul pârâului, industrializare și creșterea zonelor urbane, arderea vegetației (a miriștii și a pârloagelor), reglarea cursului pârâului, înmulțirea necontrolată a speciilor invazive, defrișările, tăierile ras și lucrările silvice care au ca rezultat tăierea arborilor pe suprafețe mari, tăierile selective a arborilor în vârstă sau a unor specii, adunarea lemnului pentru foc, împăduririle zonelor naturale sau seminaturale (pășuni, fânețe etc.), schimbarea majoră a habitatului acvatic (ex. construirea barajelor). În tabelul următor sunt prezentate caracteristicile sitului ROSCI0021 Câmpia ierului: Tabel nr. 4.4 - Caracteristici ROSCI0021 Câmpia Ierului Cod: ROSCI0021 Tip: SCI Coordonate: Longitudine N 47° 27' 26'' ; Latitudine E 22° 15' 7'' Suprafața: 21.785 ha Județul Bihor (64%), Satu Mare (36%) Câmpia Ierului este situată în sectorul nordic al Câmpiei de Vest, valea joasă a Ierului străbate o distanță de circa 85 km, având o lățime ce variază între 5 și 15 km. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 ROSCI0050 Crișul Repede amonte de Oradea Corpul de apă care traversează zona de interes permite prezența unor specii de pești protejate: Gobio albipinnatus, Rhodeus sericeus amarus, Sabanejewia aurata, Cobitis taenia, Gymnocephalus schraetzer, Zingel zingel, Zingel streber, Gobio kessleri; aceste specii nu sunt migratoare. Corpul de apa face parte din zona scobarului - specie migratoare, după acad. Banarescu. Scobarul fiind o specie migratoare, mai ales în perioada de reproducere, are nevoie de continuitatea longitudinala a râului in care trăiește, lungimile migrațiilor de reproducere variază de la caz la caz. În Crișul Repede aceste zone putând fi de zeci de kilometri. Sectorul de curs de apa din zona de câmpie are cu vegetație tipica de pajiște panonica, silvostepa si stepa euro-asiatica, precum si zăvoaie de Salix alba si Populus alba. In trecut au existat numeroase zone umede si mlaștini, precum si zone inundabile cu risc ridicat la inundații, dar majoritatea acestor caracteristici au dispărut in urma lucrărilor seculare de desecare si apărare. În tabelul următor sunt prezentate caracteristicile sitului ROSCI0050 Crișul Repede amonte de Oradea: Tabel nr. 4.5 - Caracteristici ROSCI0050 Crișul Repede amonte de Oradea Cod: ROSCI0050 Tip: SCI »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 167 Coordonate: Longitudine N 47° 1' 58''; Latitudine E 22° 29' 8'' Suprafața: 2.006 ha Județul Bihor (100%) Calitate și importanță: Zona importantă pentru conservarea speciilor Unio crassus, Rhodeus sericeus amarus si Cottus gobio, care aici prezintă populații stabile. Vulnerabilitate: Construcțiile hidrotehnice sunt principala cauza a degradării/pierderii habitatelor acvatice caracteristice. Alte categorii de impact antropic la care zona este vulnerabila sunt: poluarea, defrișările, agricultura intensivă. Depozitul neconform Săcueni care urmează sa fie închis se află în Situl Natura 2000 -ROSCI0021 Câmpia Ierului. Depozitul neconform este aflat în extravilanul localității Săcueni. Depozitul neconform Săcueni a sistat activitatea în 2010, iar cantitatea de deșeuri depozitată este de 16862 m3. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Amplasarea investițiilor care vor fi realizate în cadrul proiectului în raport cu siturile Natura 2000 din județul Bihor Investițiile care vor fi realizate în cadrul proiectului și care se află în apropierea siturilor Natura 2000 sunt următoarele: 1. Optimizarea stației de sortare și compostare Valea lui Mihai Stația de sortare și compostare deșeuri din Valea lui Mihai este o investiție realizată în cadrul unui proiect anterior PHARE-CES și se află în situl Natura 2000 - ROSCI0020 Câmpia Careiului și ROSPA0016 Câmpia Nirului-Valea Ierului. Stația de sortare si compostare deșeuri din Valea lui Mihai ocupă o suprafață de 5242 m2, din 2 care suprafața construită este de 514 m2, suprafețele betonate și căile de acces reprezintă 22 2452 m2, iar suprafața spațiilor verzi este de 1540 m2. Această investiție a obținut în anul 2008 AVIZ FAVORABIL în vederea emiterii acordului de mediu. Soluții alternative privind locația - Nu este cazul, stația de sortare și compostare există, fiind construită prin proiect PHARE CES, iar prin proiect nu se prevăd lucrări de construcție în această locație. 2. Închiderea depozitului neconform Valea lui Mihai Depozitul neconform Valea lui Mihai se afla la cca 360 m de situl Natura 2000 - ROSCI0020 Câmpia Careiului și ROSPA0016 Câmpia Nirului-Valea Ierului. Depozitul neconform Valea lui Mihai va fi închis în conformitate cu prevederile Normativului tehnic privind depozitarea deșeurilor aprobat prin Ordinul nr. 757/2004. Prin închiderea acestui Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 168 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 depozit impactul negativ existent asupra mediului va fi eliminat, iar lucrările efectuate vor fi prietenoase cu mediul: se va reduce suprafața și volumul de deșeuri din depozit prin realocări și tasări, se vor reduce semnificativ pe viitor: dispersia mirosurilor neplăcute, împrăștierea PET-urilor, foliilor, hârtiilor precum si faptul ca se va anula transportul altor deșeuri in aceasta locație cu ajutorul mașinilor. Prin închiderea depozitului neconform Valea lui Mihai, speciile de păsări si animale vor fi protejate prin faptul că se vor elimina efectele negative cauzate in prezent de deșeurile depozitate neconform. Soluții alternative privind locația - Nu este cazul, depozitul este existent. Prin realizarea proiectului nu se produc schimbări semnificative ale florei și faunei, investiția realizată în această zonă fiind închiderea depozitului neconform Valea lui Mihai, ceea ce conduce la îmbunătățirea calității mediului și implicit a biodiversității zonei. 3. Închiderea depozitului neconform de la Săcueni Amplasarea depozitului neconform Săcueni se află în Situl Natura 2000 - ROSCI0021 Câmpia Ierului. Prin realizarea proiectului nu se produc schimbări semnificative ale florei și faunei, investiția realizată în această zonă fiind închiderea depozitului neconform Săcueni, ceea ce conduce la îmbunătățirea calității mediului și implicit a biodiversității zonei. Depozitul neconform Săcueni a sistat activitatea în 2010, iar cantitatea de deșeuri depozitată este de 16862 m3. Suprafață totală a depozitului neconform Săcueni este de 0,93 ha, ceea ce reprezintă 0,004 % din suprafața totală ocupată de situl ROSCI0021 Câmpia Ierului. Depozitul neconform Săcueni va fi închis în conformitate cu prevederile Normativului tehnic privind depozitarea deșeurilor aprobat prin Ordinul nr. 757/2004. Prin închiderea acestui depozit impactul negativ existent asupra mediului va fi eliminat, iar lucrările efectuate vor fi prietenoase cu mediul: se va reduce suprafața și volumul de deșeuri din depozit prin realocări si tasări, se vor reduce semnificativ pe viitor: dispersia mirosurilor neplăcute, împrăștierea PET-urilor, foliilor, hârtiilor precum și faptul ca se va anula transportul altor deșeuri în aceasta locație cu ajutorul mașinilor. Prin închiderea depozitului neconform Săcueni, speciile de păsări și animale vor fi protejate prin faptul că se vor elimina efectele negative cauzate în prezent de deșeurile depozitate neconform. Soluții alternative privind locația - Nu este cazul, depozitul este existent 4. Realizarea unei statii de transfer nouă la Săcueni 9 Stația de transfer Săcuieni - capacitate 13.000 t/an - se află în afara sitului, la 200 m de situl Natura 2000 - ROSCI0021 Câmpia Ierului. Soluții alternative privind locația - Această locație este soluția alternativă găsită în cazul proiectului împreună cu reprezentanții primăriei Săcueni și ai Consiliului Județean Bihor, inițial 2 locația propusa în cadrul Planului de investiții pe termen lung, cu suprafața de 30.000 m2 aflându-se în interiorul sitului Natura 2000 - ROSCI0021 Câmpia Ierului. În timpul găsirii soluției privind locația stației de transfer de la Săcueni s-au analizat si alte locații propuse, însa localitatea Săcueni este înconjurată de situri Natura 2000, având la Nord-Vest Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 169 Situl Câmpia Ierului, iar la est situl ROSCI0220 Săcueni, dispune de puține terenuri și s-a dorit ca pe timpul exploatării acestei stații de transfer mașinile de transport deșeuri nici măcar sa nu traverseze aceste situri. 5. Închiderea depozitului neconform Aleșd Depozitul neconform Aleșd se afla la cca 40 m de situl Natura 2000 - ROSCI0050 Crișul Repede amonte de Oradea. Prin realizarea proiectului nu se produc schimbări semnificative ale florei și faunei, investiția realizată în această zonă fiind închiderea depozitului neconform Aleșd, ceea ce conduce la îmbunătățirea calității mediului și implicit a biodiversității zonei. Depozitul neconform Aleșd va fi închis în conformitate cu prevederile Normativului tehnic privind depozitarea deșeurilor aprobat prin Ordinul nr. 757/2004. Prin închiderea acestui depozit impactul negativ existent asupra mediului va fi eliminat, iar lucrările efectuate vor fi prietenoase cu mediul: se va reduce suprafața si volumul de deșeuri din depozit prin realocări și tasări, se vor reduce semnificativ pe viitor: dispersia mirosurilor neplăcute, împrăștierea PET-urilor, foliilor, hârtiilor precum și faptul că se va anula transportul altor deșeuri in această locație cu ajutorul mașinilor. Prin închiderea depozitului neconform Aleșd, speciile de păsări si animale vor fi protejate prin faptul că se vor elimina efectele negative cauzate în prezent de deșeurile depozitate neconform. Soluții alternative privind locația - Nu este cazul, depozitul este existent. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 4.5.1. Impactul prognozat Amplasarea depozitului neconform Săcueni se află în Situl Natura 2000 - ROSCI0021 Câmpia Ierului. Prin realizarea proiectului nu se produc schimbări semnificative ale florei și faunei, investiția realizată în această zonă fiind închiderea depozitului neconform Săcueni, ceea ce conduce la îmbunătățirea calității mediului și implicit a biodiversității zonei. Suprafață totală a depozitului neconform Săcueni este de 0,93 ha, ceea ce reprezintă 0,004 % din suprafața totală ocupată de situl ROSCI0021 Câmpia Ierului. Depozitul neconform Săcueni va fi închis în conformitate cu prevederile Normativului tehnic privind depozitarea deșeurilor aprobat prin Ordinul nr. 757/2004. Prin închiderea acestui depozit impactul negativ existent asupra mediului va fi eliminat, iar lucrările efectuate vor fi prietenoase cu mediul: se va reduce suprafața și volumul de deșeuri din depozit prin realocări și tasări, se vor reduce semnificativ pe viitor: dispersia mirosurilor neplăcute, împrăștierea PET-urilor, foliilor, hârtiilor precum și faptul ca se va anula transportul altor deșeuri în aceasta locație cu ajutorul mașinilor. Prin închiderea depozitului neconform Săcueni, speciile de păsări și animale vor fi protejate prin faptul că se vor elimina efectele negative cauzate în prezent de deșeurile depozitate neconform. Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 170 Depozitul neconform Aleșd se află în vecinătatea sitului Natura 2000 ROSCI0050 Crișul Repede amonte de Oradea Suprafață totală a depozitului neconform Aleșd este de 1,77 ha. Depozitul neconform Aleșd va fi închis în conformitate cu prevederile Normativului tehnic privind depozitarea deșeurilor aprobat prin Ordinul nr. 757/2004. Prin închiderea acestui depozit impactul negativ existent asupra mediului va fi eliminat, iar lucrările efectuate vor fi prietenoase cu mediul: se va reduce suprafața și volumul de deșeuri din depozit prin realocări și tasări, se vor reduce semnificativ pe viitor: dispersia mirosurilor neplăcute, împrăștierea PET-urilor, foliilor, hârtiilor precum și faptul ca se va anula transportul altor deșeuri în aceasta locație cu ajutorul mașinilor. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 4.5.2. Măsuri de diminuare a impactului Conform vizitelor realizate în teren nu au fost identificate populații semnificative de specii de floră sau faună strict asociate unor habitate particulare, cu valoare conservativă, cu relevanță deosebită bio-ecocenotică, specii rare, etc. Prin realizarea proiectului nu se produc schimbări semnificative ale florei și faunei, proiectele propuse a fi realizate conduc la îmbunătățirea calității vieții și a mediului înconjurător prin gestionarea adecvată a deșeurilor municipale. Măsurile generale de reducere a impactului în timpul executării lucrărilor sunt următoarele: • eliminarea conformă a deșeurilor de construcție, uleiurilor uzate și a altor deșeuri de pe amplasamentul lucrărilor propuse, acolo unde este cazul; • scurtarea pe cât posibil a timpului de execuție al lucrărilor de închidere/ecologizare a depozitelor neconforme; • depozitarea și utilizarea adecvată a materialelor în zone cu acces controlat; • refacerea vegetației pe eventualele suprafețe decopertate; • prevenirea deteriorării suprafeței învecinate în vederea evitării pierderii și/sau afectării habitatelor floristice și faunistice din zonele afectate și limitrofe; • controlul distrugerii florei, vegetației, a indivizilor diferitelor grupe de animale nevertebrate și vertebrate; • evitarea pe cât posibil a folosirii mașinilor și utilajelor de mare tonaj; • controlarea poluării fonice; • controlarea deversărilor de combustibili și de alte materiale volatile pe sol. Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 171 Lucrările de închidere si remediere a depozitelor neconforme vor avea un impact pozitiv asupra biodiversității, prin lucrările de reconstrucție ecologica prevăzute prin proiect, creându-se condiții pentru dezvoltarea vegetației in zona depozitelor închise (înierbare, etc.). Pe perioada de execuție a lucrărilor de închidere a depozitelor neconforme, pentru protecția biodiversității, se vor respecta normele de protecția mediului, iar activitățile de construcții se vor desfășura strict in perimetrul necesar organizării de șantier, pe o perioada de timp limitata. Accesul in zona se va face doar pe drumul de acces amenajat, iar circulația utilajelor respectiv a mijloacelor de transport auto se va realiza doar pe suprafețele de teren strict necesare executării lucrurilor. Pentru diminuarea impactului asupra biodiversității după închiderea depozitelor de deșeuri neconforme suprafața va fi înierbată și redată circuitului natural ecologic. Având în vedere impactul nesemnificativ al activităților care se vor desfășura în arealul analizat în prezenta lucrare asupra biodiversității, nu vor fi necesare alte măsuri de diminuare a impactului asupra acestei componente de mediu. Prin aplicarea celor mai bune tehnici de închidere a depozitului de deșeuri se va reduce nivelul de poluare asupra factorilor de mediu și implicit asupra sănătății populației. 4.6. Peisajul Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 4.6.1. Impactul prognozat În perioada de construire a stațiilor de sortare, transfer, stocare temporară și stației TMB se vor ocupa anumite suprafețe de teren în zona de amplasare a obiectivelor, pentru depozite de materiale, organizare de șantier. Apariția șantierului va însemna înlocuirea peisajului natural, cu un peisaj plin de mișcare și de componente precum: • zone în curs de excavare; • drumuri de acces sau tehnologice; • clădiri și instalații în construcție; • oameni angrenați în diferite activități; • utilaje de diferite dimensiuni și culori. Unele din modificările menționate se vor menține și în faza de exploatare, iar o parte vor fi definitive. Zonele excavate și prezența utilajelor vor dispare după finalizarea lucrărilor de construcții-montaj. »GȚ0 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 172 Construcțiile de pe amplasamentele stațiilor de transfer, sortare și instalației TMB se vor încadra în peisaj, fiind în concordanta cu prevederile planurilor de amenajare a teritoriului din localitățile respective. După realizarea obiectivelor va dispare terenul agricol și, în peisaj vor apărea o serie de noi componente antropice: • drum de acces și drumuri tehnologice pe amplasament; • clădiri, hale, suprafețe betonate pentru parcări și instalații. Ținând cont de suprafețele reduse ocupate de aceste obiective, nu va exista un impact semnificativ asupra peisajului, în condițiile respectării prevederilor proiectului. Pentru perioada de închidere a depozitelor de deșeuri neconforme vor fi schimbări de peisaj în zona analizată atât datorită elementelor nou apărute, cât și dispariției altor elemente (reașezarea deșeurilor). Aceste schimbări vor avea însă un impact pozitiv asupra peisajului zonei, datorită redării în circuitul natural a unor suprafețe de teren ca urmare a închiderii depozitelor existente necontrolate. Elementele noi care vor apărea în peisaj în zona analizată vor fi: • sistem de colectare gaz de depozit; • suprafață de teren reabilitată și revegetată. Prin lucrările de construcție și tehnicile adoptate, componentele proiectului analizat vor crește valoarea estetică a peisajului din zona analizată. Deoarece în vecinătatea arealelor analizate nu există arii protejate (rezervații, parcuri naturale, zone tampon etc.) sau zonele naturale folosite în scop recreativ (păduri, zone verzi, parcuri, campinguri), proiectul analizat în prezentul studiu nu va avea impact asupra acestor categorii de zone. 4.6.2. Măsuri de diminuare a impactului Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Pentru protecția peisajului, la faza de construcție lucrările se vor desfășura strict în perimetrul necesar organizării de șantier, pe o perioada de timp limitata. Accesul în zona se va face doar pe drumul de acces amenajat, iar circulația utilajelor respectiv a mijloacelor de transport auto se va realiza doar pe suprafețele de teren strict necesare executării lucrărilor. În faza de exploatare nu s-a prognozat un impact semnificativ asupra peisajului, ținând cont ca toate construcțiile și instalațiile tehnologice de pe amplasamente se vor încadra corespunzător în peisaj. Prin urmare nu sunt prevăzute masuri speciale pentru protecția peisajului. Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 173 Proiectul prevede instalarea unor împrejmuiri pe perimetrul stației de transfer/sortare respective, permițând astfel protecția întregii suprafețe alocate. Pentru faza de închidere a depozitelor de deșeuri neconforme, pentru diminuarea impactului asupra peisajului acestea vor fi închise și reabilitate, iar suprafețele vor fi înierbate pentru a putea reda terenul în circuitul natural ecologic. 4.7. Mediul social și economic Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Populația Din punct de vedere administrativ, județul Bihor are o rețea densă de așezări, cuprinzând zece orașe, din care , patru municipii: Oradea, Salonta, Beiuș, Marghita, (Oradea fiind reședința de județ), cu 21 de localități componente, 90 de comune, din care trei suburbane și 435 de sate. Cel mai important centru economic și social-cultural al județului este Oradea. Celelalte orașe, centre social-culturale sunt Aleșd, Ștei, Vașcău, Nucet,Valea lui Mihai, Săcuieni. Populația din mediul urban este de 297923 locuitori, iar în mediul rural este de 295132 locuitori. Prezența unor obiective turistice importante, precum și existența unor monumente istorice sau de artă populară au contribuit la dezvoltarea turismului și pe aceste meleaguri. Județul Bihor, prin frumusețea și originalitatea peisajului natural, prin monumentele istorice și prin elementele etnografice, oferă turiștilor variate și bogate posibilități de recreere și instruire. Accesul la frumusețile naturale ale județului este facilitat de existența unor artere de circulație bine întreținute, precum și a unor cabane în care se pot găsi locuri de odihnă. Din punct de vedere turistic există în județ o serie de zone amenajate, înzestrate cu căi de comunicații, cabane, marcaje etc., pe lângă care mai există o sumedenie de zone de interes turistic. Economia județului se caracterizează printr-o dezvoltare continuă a tuturor ramurilor. În producția industrială, concentrată îndeosebi în municipiul Oradea, ponderea cea mai ridicată o au ramurile industriei ușoare (blănărie, încălțăminte și confecții), alimentară, urmate de industria energetică și construcții de mașini, metalurgia neferoasă - inclusiv extracția, industria chimică, exploatarea și prelucrarea lemnului (Oradea, Beiuș). Bine dezvoltată este și industria materialelor de construcții și a sticlei, în special în zona Aleșd. Situația favorabilă pe granița de vest, dezvoltarea industrială a zonei, o infrastructură bine dezvoltată precum și forța de muncă disponibilă și calificată în ramuri diverse sunt atribute determinante pentru alegerea Bihorului ca bază de afaceri în România. Principalele ramuri industriale ale județului Bihor sunt: • industria extractivă și prelucrarea țițeiului - în zona Marghita, Suplacu de Barcău; • industria pielăriei și încălțămintei - este mai dezvoltată în localitățile Oradea, Beiuș, Salonta, Marghita; Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 174 • industria mobilei - are o dezvoltare mai însemnată la Oradea, Beiuș, Ștei, Salonta, Marghita, Săcueni, Tileagd și Aleșd; • industria chimică - este dezvoltată în Oradea, unde se produc pigmenți organici și anorganici, lacuri și vopsele; • industria confecțiilor - este mai dezvoltată la Oradea, Beiuș, Salonta, Marghita, Ștei; • industria materialelor de construcții - ponderea acesteia se află în zonele Oradea, Vașcău, Ștei și Aleșd; • industria alimentară - cu societăți reprezentative în Oradea, Rieni, Ștei, Salonta. 4.7.1 Impactul prognozat Proiectul va avea un impact benefic tradus prin îmbunătățirea condițiilor de prestare a serviciilor de salubritate datorita următoarelor efecte directe: • colectarea deșeurilor la surse va deveni mai regulata pentru a asigura masa de deșeuri necesara bunei funcționari a sistemului integrat de management al deșeurilor; • se va asigura colectarea deșeurilor din zonele rurale, eliminând astfel posibilitatea eliminării necontrolate a acestora, în cursurile de apa din apropierea localităților, sau pe alte terenuri virane- un impact pozitiv asupra sănătății oamenilor; • prestatorii de servicii își vor extinde aria de activitate pentru acoperirea în timp a tuturor localităților județului; câștigarea de clienți va aduce beneficii prestatorilor; • existenta stațiilor de transfer/sortare vor stimula firmele de colectare deșeuri în achiziționarea de utilaje moderne de transport; • unii prestatori de servicii de colectare deșeuri vor putea deveni operatori de stațiilor de sortare, compostare sau transfer (în cazul câștigării licitațiilor), crescându-și astfel sursele de venituri. 4.8. Condiții culturale și etnice, patrimoniul cultural Distantele de la obiectivele propuse în proiect până la monumentele identificate sunt apreciabile, astfel ca implementarea proiectului nu va avea un impact asupra acestora. Se poate aprecia că, prin natura activităților propuse, investiția nu va avea un impact semnificativ asupra condițiilor etnice și culturale din zonă. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 175 5. ANALIZA ALTERNATIVELOR Prezentul capitol este în corelație cu subcapitolul 1.9, și prezintă criteriile și metodele ce au permis analiza alternativelor prezentului proiect. În vederea aplicării unui soluții eficiente de management integrat al deșeurilor solide din județul Bihor, prin studiul de fezabilitate s-a realizat o analiză complexă a fiecărui subsistem component, analiză prezentată pe scurt și în cadrul acestui capitol. Tehnologia de tratare a deșeurilor depinde de sistemul de colectare, care va fi selectat. Prin urmare, alternativele care vor fi examinate în această secțiune se referă la alternativele sistemului și nu la alternative etapa cu etapă. 5.1. Colectarea deșeurilor Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 În prezent, rata de colectare a deșeurilor este de 100% atât în zonele urbane și cât și în zonele rurale. Prin urmare, obiectivul principal este de a menține procentul menționat, precum și modernizarea echipamente de transport și sistemelor de colectare existente (recipiente, containere și camioane). Cantitatea de deșeuri municipale solide generată în județul Bihor și care trebuie să fie colectată este de aproximativ 201.100 t/an. Dezvoltarea sistemului de colectare selectivă în județul Bihor este unul dintre obiectivele-cadru care conduce la îndeplinirea obiectivelor legate de reciclare (colectarea selectivă, de asemenea, contribuie la îndeplinirea obiectivul privind reducerea cantității de deșeuri biodegradabile care ajung în depozitele de deșeuri). Decizia cu privire la tipul de sistem de colectare care urmează să fie pus în aplicare este foarte importantă. Mai precis, numărul inițial de containere de diferite culori pentru a colecta fluxurile de deșeuri ar trebui să fie determinată. În principiu, sistemul de colectare din toate zonele ar trebui să treacă de la colectarea deșeurilor mixte de colectare selectivă a deșeurilor, așa cum este impusă de Directiva-cadru privind deșeurile (2008/98/CE). Legislația adoptată recent (HG 247/2011), solicită sistemul de colectare selectivă să includă cel puțin colectarea separată a fracțiilor următoarele: • hârtie/carton; • sticla; • metal/plastic; • materiale organice/restul deșeurilor. Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 176 Din analiza tehnico-economică, cea mai convenabilă metodă de colectare este reprezentată de sistemul cu 4 containere, acest sistem incluzând colectarea selectivă a următoarelor fracțiuni: hârtie/carton, sticlă, materiale reciclabile menajere și fracțiunea umedă (biodegradabilă). Sistemul va fi implementat atât în mediul urban, cât și în mediul rural din zonele de management al deșeurilor în care nu este prezent. Toate sistemele de colectare existente vor fi menținute și extinse pentru a include colectarea separată a hârtiei și sticlei. Implicit prin extinderea sistemului de colectare se vor suplimenta și mijloacele de transport al deșeuri prin autoutilitare speciale (autogunoiere). 5.1.1. Colectarea deșeurilor reziduale Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Pentru colectarea deșeurilor reziduale au fost luate în considerare și analizate în Planul de Investiții pe Termen Lung (PITL), trei opțiuni tehnice privind aceste opțiuni fiind deja folosite în România, și anume: Opțiunea 1 - Colectarea deșeurilor în sistem din usa-în-usă, cu saci Deșeurile sunt pre-colectate în saci de plastic (50 sau 80 l), care sunt colectate din stradă, din fața clădirilor, aproximativ la o ora de colectare stabilită. Pungile sunt colectate manual, de către operatori și depozitate în camionul de colectare a deșeurilor. Opțiunea 2 - Colectarea deșeurilor în sistem din usa-în-usă, cu pubele și containere individuale la fiecare sursă de deșeuri În cazul acestui sistem, fiecare gospodărie individuală primește pubele și containere (containere de 60, 80, 120, 240 de litri pe roți). Containerele pot fi proprietatea municipalității sau proprietatea proprietarului de gospodărie, indiferent dacă acest lucru de uz casnic este o proprietate individuală sau o proprietate condominiu. Opțiunea 3 - Colectarea în centre de depunere, prin sistem cu puncte de colectare În fiecare punct de colectare există unul sau mai multe containere și cetățenii vor aduce deșeurile la containerele de colectare. Numărul și dimensiunea containerelor se adaptează la cerințele sistemului de colectare, la volumului disponibil și la capacitatea necesară pentru deșeurile colectate. Proprietarul acestor recipiente este în mod normal, autoritatea publică locală. Potrivit analizei efectuate în timpul Planului de Investiții pe Termen Lung, ale cărui rezultate sunt valabile pentru etapa de Studiu de Fezabilitate, cele mai bune opțiuni pentru colectarea deșeurilor reziduale sunt colectarea bazată pe un sistem usa-în-usă și colectarea prin intermediul centrelor de depunere (puncte de colectare). Având în vedere situația actuală în cadrul județului, opțiunea propusă constă din: • colectarea bazată pe sistem poartă-în-poartă pentru gospodăriile individuale din mediul urban și în mediul rural, unde acest sistem este deja implementat; Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 177 • colectarea prin intermediul punctelor de colectare pentru zona de blocuri de locuințe, atât în mediul urban și în mediul rural și în zonele cu un acces dificil. Recipientele trebuie să fie amplasate astfel încât să fie utilizat un container la maxim 125 de locuitori. Numărul total de containere necesare pentru colectarea deșeurilor reziduale este de : • 153.689 pubele de 120 litri; • 1.429 containere de 1,1 m3. Echipamentului existent, care va fi utilizat în cadrul proiectului include: • 67.031 pubele de 120 litri; • 1.233 containere de 1,1 m3. Prin urmare, va fi necesară suplimentarea echipamentelor existente cu următoarele: • 86.658 pubele de 120 litri; • 196 containere de 1,1 m3. Toate investițiile privind pubele pentru colectarea deșeurilor reziduale se efectuează de către beneficiar din alte surse, cel mai probabil, urmează să fie lăsat în responsabilitatea operatorilor de salubritate. 5.1.2. Colectarea deșeurilor reciclabile Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Nici unul dintre proiectele implementate sau cele în curs de implementare, care includ componenta de colectare selectivă, nu au avut ca obiectiv colectarea separată a deșeurilor biodegradabile municipale în vederea compostării. În toate proiectele, cu excepția proiectului din zona Valea lui Mihai, doar colectarea separată a deșeurilor reciclabile a fost propusă. În cadrul proiectului din zona Valea lui Mihai se propune colectarea deșeurilor pe două fracții (fracție uscată și fracție reziduală) și compostarea fracției reziduale. Deoarece fracția reziduală conține întotdeauna, în plus față de deșeurile biodegradabile, alte tipuri de deșeuri (resturi și deșeuri reciclabile), aceasta nu poate fi folosit pentru a obține compost. Astfel, în cadrul proiectului, trebuie să fie achiziționate containere pentru colectarea separată a deșeurilor biodegradabile în zona Valea lui Mihai. S.C. ECO BIHOR S.R.L. ca parte a unui contract de parteneriat public și privat, încheiat cu Consiliul Local Oradea, desfășoară un proiect pentru construirea unei instalații de compost pentru deșeurile biodegradabile, în municipiul Oradea, cu o capacitate de 5.100 tone / an. Singura opțiune tehnică pentru colectarea separată a deșeurilor menajere biodegradabile în vederea compostării sale, care se aplică în prezent în țările europene constă în colectarea deșeurilor bazat pe un sistem din poartă-în-poartă. Chiar dacă costurile de investiții și costurile Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 178 de operare sunt mai mari, aceasta este singura posibilitate de a colecta deșeurile biodegradabile, cu un grad mai redus de impurități (5 - 10%), capabil să asigure parametrii de calitate necesari pentru a recupera compostul. Opțiunea propusă pentru județ constă în colectarea separată bazată pe un sistem din poartă-în-poartă numai pentru gospodăriile individuale din cadrul municipiului Oradea, precum și Valea lui Mihai, pentru a asigura cantitatea necesară pentru funcționarea corespunzătoare a instalațiilor de compostare. Pentru Municipiul Oradea, se propune să colecteze separat deșeurile menajere biodegradabile de la 5.000 de gospodării. Datorită faptului că, în Valea lui Mihai este un proiect PHARE, care include o stație de compost, dar nu se asigură colectarea separată a deșeurilor biodegradabile este avută în vedere și se propune prin proiect achiziționarea a 3.000 de pubele pentru colectarea separată a deșeurilor menajere biodegradabile de la 3.000 de gospodării . Numărul total de containere necesare pentru colectarea deșeurilor reciclabile este: 3 • 8675 pubele de 1,1 m3 si 650 containere (deja achiziționate); Echipamentului existent, care va fi utilizat în cadrul proiectului include: 3 • 5274 pubele de 1,1 m3 si 650 containere, distribuite pe zone astfel: o Zona 1 - Oradea: 4.248 pubele de 1,1m3 si 650 containere; o Zona 2 - Aleșd: 205 pubele de 1,1 m3; o Zona 3 - Salonta: 29 pubele de 1,1m3; o Zona 4 - Beiuș: 242 pubele de 1,1m3; o Zona 5 - Marghita: 308 pubele de 1,1m3; o Zona 6 - Săcueni: 242 pubele de 1,1m3. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Prin urmare, va fi necesară suplimentarea echipamentului existent cu următoarele: 3 • 3.401 pubele de 1,1m3, distribuite pe zone astfel: o Zona 1 - Oradea: 550 o Zona 2 - Alesd: 401 o Zona 3 - Salonta: 694 o Zona 4 - Beius: 868 o Zona 5 - Marghita: 399 Zona 6 - Săcueni: 489 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 179 5.1.3. Colectarea deșeurilor reciclabile Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Nici unul dintre proiectele implementate sau cele în curs de implementare, care includ colectarea selectivă, nu au avut ca obiectiv colectarea separată a deșeurilor biodegradabile municipale în vederea compostării acestora. În cadrul tuturor proiectelor, cu excepția proiectului în zona Valea lui Mihai doar colectarea separată a deșeurilor reciclabile a fost propusă. În cadrul proiectului, în zona Valea lui Mihai se propune să colecteze deșeurile in patru fracții (3 fracții reciclabile și o fracție reziduală) și compostarea fracției reziduale. Deoarece fracția reziduală conține întotdeauna, în plus față de deșeurile biodegradabile, alte tipuri de deșeuri (resturi și deșeuri reciclabile), acesta nu poate fi utilizată pentru a obține compost. Astfel, în cadrul proiectului, trebuie să fie achiziționate pubele pentru colectarea separată a deșeurilor biodegradabile în zona Valea lui Mihai. În același timp, S.C. ECO BIHOR S.R.L. se desfășoară, ca parte a unui contract de parteneriat public-privat încheiat cu Consiliul Local al municipiului Oradea, un proiect de construcție a unei stații de compostare pentru deșeuri biodegradabile în municipiul Oradea, cu o capacitate de 5.100 tone / an. Singura opțiune tehnică pentru colectarea separată a deșeurilor biodegradabile în vederea compostării, care se aplică în prezent în țările europene constă în colectarea deșeurilor pe baza unui sistem de colectare poartă-în-poartă. Chiar dacă costurile de investiții și costurile de exploatare sunt mai mari, aceasta este singura posibilitate de a colecta deșeurile biodegradabile, cu un grad mai redus de impurități (5 - 10%), capabil să asigure parametrii de calitate necesari pentru a recupera compostul. Opțiunea propusă pentru județ constă în colectarea separată, bazată pe un sistem de colectare poartă-în-poartă numai pentru gospodăriile individuale din cadrul municipiului Oradea și Valea lui Mihai, pentru a asigura cantitatea necesară pentru funcționarea corespunzătoare a stațiilor de compostare. Pentru Municipiul Oradea se propune să colecteze separat deșeurile menajere biodegradabile de la 5.000 de gospodarii. Datorită faptului că, în Valea lui Mihai exista un proiect PHARE, care include o stație de compost, dar nu este avută în vedere colectarea separată a deșeurilor biodegradabile, se propune prin acest proiect achiziționarea a 3.000 de pubele pentru colectarea separată a deșeurilor menajere biodegradabile de 3.000 de gospodării. Numărul total de pubele necesare pentru colectarea deșeurilor biodegradabile este: • 8.000 de pubele de 120 litri Echipamentele existente, care vor fi utilizate în proiect sunt următoarele: • 3.000 pubele de 120 litri existente în Zona 1 - Oradea Prin urmare, num ă rul de pubele necesare suplimentare va fi: Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 180 • 5.000 de pubele de 120 litri din care 2.000 pentru Zona 1 - Oradea și 3.000 pentru Zona 6 din Valea lui Mihai. În mediul rural, trebuie să fie promovată compostarea individuală cu unități de compostare individuale. Acestea vor fi distribuite pe baza unui sistem voluntar. În ceea ce privește compostarea individuală, zonele rurale vor fi prevăzute cu aproximativ 20.000 unități de compostare individuale specializate de capacitate 300 litri care vor fi distribuite cetățenilor, în scopul de a trata la domiciliu deșeurilor biodegradabile pe care le generează (aproximativ 4.600 t/an de deșeuri biodegradabile vor fi compostate individual). Compostarea individuala va fi aplicată în principal, pentru deșeurile din fructe, legume, hârtie umedă, flori, cafea și alte băuturi, ouă, etc. Compostarea materialului durează, de obicei, 6-8 săptămâni. Produsele lactate, carnea și uleiul ar trebui să fie evitate, deoarece atrag paraziți și rozătoare. Toate zonele vor beneficia de compostare individuală: • Zona 1: 6231 compostoare individuale; • Zona 2: 2863 compostoare individuale; • Zona 3: 2635 compostoare individuale; • Zona 4: 4551 compostoare individuale; • Zona 5: 2695 compostoare individuale; • Zona 6: 1025 compostoare individuale; 5.1.4. Frecventa de colectare 9 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 În ceea ce privește frecvența de colectare aceasta a fost concepută, ținând cont de mulți factori, precum schemele existente de colectare a deșeurilor, tipurile de containere furnizate și capacitățile specifice stațiilor de transfer. Eficiența de valorificare a materialelor creste odată cu colectarea mai frecventă și dacă materialele reciclabile sunt colectate în aceeași zi cu reziduurile normale. Containerele mai mici, cu o capacitate limitată, trebuie colectate frecvent pentru a asigura o acoperire cât mai buna a fracției reciclabile. În ceea ce privește zonele urbane, frecvența de colectare a deșeurilor în cazul materialelor reciclabile va fi de cel puțin 1-2 zile pe săptămână în timp ce în cazul fracției biodegradabile, frecvența va fi mai mare pentru ca deșeurile să nu stea în recipiente mai mult de 2 zile (mai ales vara). În ceea ce privește zonele rurale, frecvența de colectare a deșeurilor în cazul materialelor reciclabile va fi de cel puțin 2 - 4 ori pe lună, în timp ce în cazul fracției biodegradabile, frecvența va fi mai mare pentru ca deșeurile să nu stea în recipiente mai mult de 3 zile (mai ales vara). Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 181 Sticla se poate colecta o dată pe săptămână, în zonele urbane, iar în cele rurale de 1-2 ori pe lună. În orice caz, logistica frecvenței de colectare va fi optimizată de operator imediat ce începe funcționarea sistemului. 5.2. Transportul deșeurilor solide Transportul deșeurilor solide este realizat prin autogunoiere speciale către stațiile de transfer existente/noi în teritoriu. Așa cum a mai fost precizat, prin prezenta infrastructură a stațiilor de transfer nu se acoperă necesitățile privind generarea deșeurilor, fiind necesară suplimentarea infrastructurii curente cu alte stații de transfer. În cadrul proiectului există o stație de transfer realizată în zona de management 2 la Aleșd și se vor mai construi patru stații de transfer noi aferente zonelor de management 3, 4, 5 și 6. Pentru toate stațiile de transfer au fost luate în considerație aceleași tipuri de deșeuri: municipale (umede), hârtie/carton, materiale reciclabile. Astfel, se vor realiza următoarele: • pentru stația de transfer existentă în Aleșd, care acoperă partea de est a județului, cu o capacitate totală de 12.700 t/an, care nu deține însă containere și mașina pentru transferul deșeurilor, va fi achiziționat echipamentul necesar prin intermediul proiectului; • o nouă stație de transfer în Salonta care acoperă partea de sud-vest a județului, cu o capacitate totală de 9.900 t/an (distanta până la depozitul de deșeuri este de 45 km); • o nouă stație de transfer în Beiuș care acoperă partea de sud-est a județului, cu o capacitate totală de 16.100 t/an (distanta până la depozitul de deșeuri este de 66 km); • o nouă stație de transfer în Marghita care acoperă partea de nord-est a județului, cu o capacitate totală de 10.600 t/an (distanta până la depozitul de deșeuri este de 56 km); • o nouă stație de transfer în Săcuieni care acoperă partea de nord a județului, cu o capacitate totală de 13.000 t/an (distanta până la depozitul de deșeuri este de 40 km). După cum se poate observa din cele de mai sus toate stațiile de transfer noi au o capacitate de aproape sau peste 10.000 t/an, în timp ce distanța până la depozitul de deșeuri este mai mare sau aproximativ 50 km. Prin urmare, în conformitate cu o practică comună, acești parametri menționați anterior justifică dezvoltarea de noi stații de transfer. Pentru cazul Salonta, a fost realizată o analiză pentru a vedea dacă se stația de transfer propusă este justificată financiar. Prin urmare, în legătură cu această stație de transfer, care va avea o capacitate de 9.900 t/an, s-a realizat o analiză financiară separată în scopul de a examina necesitatea acestei stații de transfer. Principalele ipoteze utilizate pentru analiză au fost următoarele: Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 182 • Ipoteze pentru Opțiunea A: Transportul deșeurilor generate din această zonă la depozitul de deșeuri din Oradea, prin intermediul unei stații de transfer în Salonta: o distanța între stația de transfer Salonta la depozitul de deșeuri Oradea: 45 km; o distanța medie parcursă de camioanele de colectare a deșeurilor: 25 km pe zi de colectare; o costul pentru colectarea și transportul a deșeurilor la Salonta: 37,7 €/t; o costurile de investiții pentru construirea stației de transfer: 1.291.909 € (prețuri constante din 2011); o Costul de operare al stației de transfer (inclusiv transportul la groapa de gunoi din Oradea): 15,4 €/t. • Ipoteze pentru Opțiunea B: transportul direct al deșeurilor generate în această zonă a depozitului de deșeuri, în Oradea: o Costul pentru colectarea și transportul a deșeurilor direct la depozitul de la Oradea: 79 €/t. Această cifră rezultă având în vedere costul de transport care corespunde la aproximativ 35% din costul de colectare primară (adică aproximativ 13,2 €/t de 37,7 €/t). În Opțiunea B camioane vor trebui să transporte deșeurile la o distanță suplimentară de 45 km (un sens), comparativ cu distanța medie de 25 km pe zi de colectare și se presupune că, pentru aceste 45 km suplimentar costul de transport este de 75% mai mare decât medie de 13,2 €, corespunzător la 25 km (luând în considerare, de asemenea, faptul că de camioane vor trebui să se deplaseze 45 km suplimentar pentru a reveni la baza de acolo). În ambele opțiuni, se presupune că același număr de camioane (2) va fi necesar a fi achiziționate, dar în cazul opțiunii B, se presupune că aceste camioane vor trebui să fie înlocuite la fiecare 6 ani, în timp ce pentru opțiunea A la fiecare 8 ani. Având în vedere ipotezele de mai sus, compararea financiară a celor două opțiuni a arătat că: • Opțiunea A - VNAE (la 5%) 8.873.942 €; • Opțiunea B - VNAE (la 5%) 10.959.407 €. Prin urmare, opțiunea A are rezultate financiare mai bune față de Opțiunea B, construcția de stației de transfer Salonta va fi în beneficiul proiectului și va eficientiza costurile. Separat, s-a efectuat o analiza financiară în scopul de a alege tipul de stație de transfer, și anume, cu sau fără compactare. Această analiză se limitează la stațiile de transfer Săcueni și Salonta, pentru care distanța de la stația de transfer la depozitul de deșeuri este cea mai mică (40 km și, respectiv 45 km). Principalele ipoteze utilizate pentru analiză sunt prezentate în tabelul de mai jos Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 183 Tabel nr. 5.1 - Principalele ipoteze utilizate pentru analiza financiară statii de transfer Parametru Statie de transfer Săcueni Salonta TS Opțiunea I: Cu Compactare Opțiunea II: Fără Compactare Opțiunea I: Cu Compactare Opțiunea II: Fără Compactare Capacitate - t/an 13.000 13.000 9.900 9.900 Distanța până la depozit 40 40 45 45 Costul de investiție (excluzând containere și camioanele ) - € (preturi constante 2011) 910.084 910.084 896.909 896.909 Costul de investiție pentru containere - € (preturi constante 2011) 4 prescontainere de 24 m3, 45.000 € fiecare = 180.000 € 5 containere of 32 m3, 5.000 € fiecare = 25.000 € 3 prescontainere de 24 m3, 45.000 euro fiecare = 135.000 € 4 skip containers of 32m3, with price of 5.000 € = 20.000 € Costul de investiție pentru camioane - € (preturi constante 2011) 3 camioane cu mecanism de ridicare 130.000 € fiecare= 390.000 € 3 camioane cu mecanism de ridicare 130.000 € fiecare= 390.000 € 2 camioane cu mecanism de ridicare 130.000 € fiecare= 260.000 € 2 camioane cu mecanism de ridicare 130.000 € fiecare= 260.000 € Costul de operare (incluzând transportul la depozitul Oradea)- €/t 30 33 10% mai mult în comparație cu prima opțiune datorită numărului de personal necesar (șoferi) și numărului mai mare de rute spre depozitare care trebuie făcute 15,4 16,9 10% mai mult în comparație cu prima opțiune datorită numărului de personal necesar (șoferi) și numărului mai mare de rute spre depozitare care trebuie făcute Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Având în vedere ipotezele de mai sus, compararea financiară a celor două opțiuni a arătat că: Stația de transfer Săcueni • Opțiunea I - VNAE (la 5%) 7.127.207 € • Opțiunea II - VNAE (la 5%) 7.441.258 € Stația de transfer Salonta • Opțiunea I - VNAE (la 5%) 3.724.698 € • Opțiunea II - VNAE (la 5%) 3.775.884 € Prin urmare, se pare că în ambele cazuri opțiunea I pare să aibă rezultate financiare mai bune decât opțiunea II și ambele stații de transfer ar trebui să includă compactarea deșeurilor. În ceea ce privește stația de transfer Săcueni a fost realizată o analiză financiară suplimentară, în scopul de a evalua dacă deșeurile ar trebui să meargă la stația de sortare Valea lui Mihai prin stația de transfer Săcueni sau direct la stația de sortare Valea lui Mihai. Principalele ipoteze utilizate pentru analiză sunt prezentate în tabelul de mai jos »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 184 Tabel nr. 5.2 - Principalele ipoteze utilizate pentru analiza transportului deșeurilor reciclabile din zona Săcueni Opțiunea 1: transportul direct către stația de sortare Opțiunea 2: transferul la stația de sortare prin stația de transfer Săcueni Capacitatea stației de transfer - t/an 10.500 13.000 Deșeurile reciclabile care vor fi transportate direct (t/an) 2.500 - Distanța până la stația de sortare - km - 30 Costul de investiție - € (prețuri constante 2011) 110 €/t sau 1.155.000 € 115 €/t or 1.495.000 Costul de operare al stației de transfer (incluzând transportul la tratare/depozitare - €/tn 34 €/t 30 €/t Costul de colectare a materialelor reciclabile - €/t 65,4* 37,7 Necesarul de vehicule 1 camion care se înlocuiește la fiecare 6 ani 1 camion care se înlocuiește la fiecare 8 ani * Costul de transport corespunde la aproximativ 35% din costul de colectare primară (adică aproximativ 13,2 €/t din 37,7 €/t). În opțiunea 1, camioanele vor trebui să transporte deșeurile o distanță medie suplimentară de 25 km (u sens), comparativ cu distanța medie de 30 km pe zi de colectare și se presupune că, pentru aceste 30 km suplimentar costul de transport este de 75% mai mare decât media de 13,2 €/t corespunzătoare 25 km (luând în considerare, de asemenea, faptul că de camioane vor trebui să se deplaseze 24 km suplimentare pentru a reveni la baza) Având în vedere ipotezele de mai sus, compararea financiară a celor două opțiuni a arătat că: • Opțiunea 1 - VNAE (la 5%) 8.497.419 € • Opțiunea 2 - VNAE (la 5%) din 8.392.693 € Prin urmare, se pare că opțiunea 2 are rezultate financiare mai bune decât opțiunea 1 și stația de transfer Săcueni ar trebui să se primească deșeurile reciclabile pentru a le transporta la stația de sortare Valea lui Mihai. Stațiile de transfer care vor fi realizate vor avea capacitatea de a acoperi cantitatea de deșeuri generată în zonele respective. Este, de asemenea, remarcat faptul că în conformitate cu planul de investiții pe termen lung, va fi realizată în Stei o zonă de depozitare temporară (zona de management 4). 5.3. Reciclarea deșeurilor Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 În ceea ce privește analiza variantelor pentru amplasamentele stațiilor de sortare a trebuit să se țină seama de așa numitele criterii de excludere pentru locații care se folosesc în mod curent. Astfel, principalele criteriile de excludere analizate sunt: • criteriul geologic - hidrogeologic - hidrologic, care analizează distanțele minime față de Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 185 albiile râurilor, lacurilor, și a altor surse de apă, având în vedere inclusiv distanțele față de faliile seismice; • criteriu de mediu, care analizează condițiile climatice, nivelul de poluare, izolare vizuală, durata de viață, nivelul de acceptare al publicului; • criteriul planificării fizice, care analizează distanțele minime fața de zonele rezidențiale, monumentele istorice și arhitecturale, unități militare și aeroporturi; • criteriul tehnic-economic, care analizează distanțele față de rețeaua de drumuri, rețelele de utilități, precum și distanțele față de alte facilități similare. Pe baza acestor criterii s-a stabilit amplasarea noilor stații de sortare, stațiilor de transfer, rezultând funcție de încărcarea zonală și capacitatea lor de procesare a deșeurilor. Pe baza alternativelor propuse în prezentul proiect, pentru reciclarea deșeurilor se va suplimenta prezentul sistem de management al deșeurilor cu trei noi stații de sortare. Aceste stații vor fi aproximativ identice din punct de vedere tehnologic cu stația de sortare existentă în județ în zona Aleșd, diferențele dintre cele trei stații de sortare constând doar în capacitatea de sortare. Capacitatea și localizarea stațiilor de sortare s-au stabilit pe baza necesității de acoperire și prelucrare a deșeurilor din zonele de management ale municipiului Bihor, astfel prin prezentul proiect se vor construi stații de sortare la Salonta, Beiuș și Marghita. Caracteristicile tehnice ale stațiilor de sortare sunt prezentate în capitolul 2.1.2. Următorul tabel prezintă obiectivele pe care trebuie să fie îndeplinite în ceea ce privește valorificarea/reciclarea deșeurilor din ambalaje. Tabel nr. 5.3 - Obiective de valorificare/reciclare a deșeurilor din ambalaje Cantitatea de deșeuri din ambalaje (tone) An 2013 2014 2015 2016 Hârtie și carton 15.103 15.707 16.178 16.502 Plastic 5.495 5.715 5.886 6.004 Sticlă 6.558 6.820 7.025 7.165 Metale 1.782 1.853 1.909 1.947 Lemn 1.502 1.563 1.609 1.642 Total reciclare 40.838 42.472 43.746 44.621 Total valorificare 44.551 46.333 47.723 48.677 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Deșeurile din ambalaje din județul Bihor vor fi 81.129 t/an pentru anul 2016, care sunt împărțite pe diverse fracții reciclabile așa cum este indicat în figura de mai jos. Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 186 Wood Paper and Plastic 33% Figura 5.1 - Distribuția a deșeurilor de ambalaje în deșeuri reciclabile Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Modul în care deșeurile reciclabile vor fi recuperate depinde de sistemul de colectare. În prezent, există o colectare separată a materialelor reciclabile în doar o parte din județul Bihor (corespunzând la 25,2% din totalul populației) și, de asemenea, 3 stații de sortare au fost deja realizate. Se consideră că reciclarea, în județul Bihor începe practic, de la aproximativ 27.000 t/an, precum și cantitățile de valorificare/reciclare menționate în tabelul de mai sus, trebuie să fie menținute. Având în vedere faptul că, în prezent există deja în funcțiune o stație de sortare care servește cel mai mare generator de deșeuri din județul Bihor (municipiul Oradea) și două instalații mici de sortare (Aleșd și Valea lui Mihai), se propune să realizarea a 3 instalații de sortare descentralizate, pentru a se asigura că țintele de reciclare/valorificare vor fi îndeplinite. Mai precis, se propune realizarea următoarelor: • o stație de sortare, în Salonta, cu o capacitate totală de 4.500 t/an care va primi deșeurile reciclabile din Zona 3; • o stație de sortare, în Beiuș, cu o capacitate totală de 7.000 t/an care va primi deșeurile reciclabile din Zona 4; • o stație de sortare, în Marghita, cu o capacitate totală de 4.500 t/an care va primi deșeurile reciclabile din Zona 5. În ceea ce privește instalațiile de sortare noi, se observă faptul că capacități suplimentare de sortare sunt necesare, deoarece colectarea separată a deșeurilor reciclabile va fi implementată în tot județul. Infrastructura existentă nu poate deservi cantitățile suplimentare de deșeuri (16.000 t/an în total) și au fost luate în considerare 2 opțiuni: • Opțiunea A: realizarea a 3 stații de sortare descentralizate o o stație de sortare, în Salonta, cu o capacitate totală de 4.500 t/an; Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 187 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 o o stație de sortare la Beiuș cu o capacitate totală de 7.000 t/an care va primi deșeurile reciclabile din Zona 4; o o stație de sortare, în Marghita, cu o capacitate totală de 4.500 t/an care va primi deșeurile reciclabile din Zona 5. • Opțiunea B: realizarea unei stații de sortare în Beiuș cu o capacitate totală de 16.000 t/an Principalele ipoteze folosite pentru Opțiunea A includ: • costuri de investiții pentru infrastructură: o stația de transfer Salonta cu capacitatea de 9 900 t/an: 130 €/t sau 1 287 000 euro; o stația de transfer Beiuș cu capacitatea de 16 100 t/an: 75 €/t sau 1 207 000 euro; o stația de transfer Marghita cu capacitatea de 10 600 t/an: 100 €/t sau 1 060 000 euro; o stația de sortare Salonta cu capacitatea de 4 500 t/an: 565 €/t sau 2 542 500 euro; o stația de sortare Beiuș cu capacitatea de 7 000 t/an: 385 €/t sau 2 695 000 euro; o stația de sortare Marghita cu capacitatea de 4 500 t/an: 565 €/t sau 2 542 500 euro. • Costul de operare pentru infrastructura este următorul: o stația de transfer și sortare Salonta: 28 €/t; o stația de transfer și sortare Beiuș: 26 €/t; o stația de transfer și sortare Marghita: 28 €/t; • Veniturile provenite din deșeuri reciclabile: 35 €/tn. Principalele ipoteze folosite pentru Opțiunea B includ: • costuri de investiții pentru infrastructură: o stația de transfer Salonta cu capacitatea de 14 400 t/an: 150 €/t (mai mare decât în opțiunea A, deoarece acum stația de transfer trebuie să aibă silozuri separate de primire a materialelor reciclabile și a fracției reziduale, și deoarece stația de transfer nu se află în același loc cu stația de sortare și infrastructura nu este comună) sau 2 160 000 euro; o stația de transfer Beiuș cu capacitatea de 16 100 t/an: 75 €/t sau 1 207 000 euro o stația de transfer Marghita cu capacitatea de 15 100 t/an: 150 €/t (mai mare decât în opțiunea A, deoarece acum stația de transfer trebuie să aibă silozuri separate de primire a materialelor reciclabile și a fracției reziduale, și deoarece stația de Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 188 transfer nu se află în același loc cu stația de sortare și infrastructura nu este comună) sau 2.265.000 Euro; o stația de sortare Beiuș cu capacitatea de 16.000 t/an: 370 €/t sau 5.920.000 euro • Costuri de operare pentru infrastructura: o stația de transfer Salonta: 20 €/t o stația de transfer și sortare Beiuș: 26 €/t o stația de transfer Marghita: 21 €/t • Veniturile provenite din deșeuri reciclabile: 35 €/tn. Având în vedere ipotezele de mai sus, compararea financiară a celor două opțiuni a arătat că: • Opțiunea A - VNAE (la 5%) 28.169.438 € • Opțiunea B - VNAE (la 5%) 28.690.421 € Opțiunea A prezintă un VNAE mai mic, astfel se consideră o soluție mai rentabilă decât opțiunea B, și ar trebui să fie cea aleasă. Cu privire la instalațiile existente: • stația de sortare, în Oradea va avea o capacitate de 37 500 t/an și va accepta deșeurile reciclabile din zona 1; • stația de sortare din Aleșd va avea o capacitate de 4 000 t/an și va accepta deșeurile reciclabile din Zona 2; • stația de sortare, în Valea lui Mihai va avea o capacitate de 4 500 t/an și va accepta reciclabile din Zona 6. În ceea ce privește deșeurile reciclabile colectate în zona Săcuieni (2.500 t/an), și transportate la stația de transfer, în conformitate cu Planul de Investiți pe Termen Lung aprobat, aceste reciclabile vor fi transportate la stația de sortare existentă în Oradea. Toate acestea, conform acordului semnat între Consiliul Județean Bihor, Primăria Oradea și operatorul stației de sortare din Oradea, nu ar trebui să fie transportate la stația de sortare de la Oradea, deoarece aceasta stație nu poate primi capacități suplimentare. Prin urmare au fost examinate soluții alternative pentru recuperarea acestor deșeuri reciclabile. Următoarele 3 opțiuni au fost luate în considerare: • Opțiunea I: realizarea unei stații de sortare în Săcueni, lângă stația de transfer, cu o capacitate totala de 2.500 t/an; Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 • Opțiunea II: creșterea capacității stației de sortare nouă propusă să fie realizată în Marghita care ar ajunge la 7.000 t/an (față de 4.500 t/an); Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 189 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 • Opțiunea III: creșterea capacității stației de sortare existente în Valea lui Mihai pentru a ajunge la 4.500 t/an (față de 2.000 t / an). Conform analizei elementelor tehnice ale stației, o astfel de creștere este posibilă doar cu achiziționarea unor echipamente. Principalele ipoteze folosite pentru Opțiunea I includ: • costuri de investiții pentru infrastructură: o stația de transfer Săcuieni cu capacitatea de 10.500 t/an: 100 €/t sau 1.050.000 euro; o stația de sortare Marghita cu capacitatea de 4.500 t/an: 565 €/t sau 2.542.500 euro; o stația de sortare Săcueni cu capacitatea de 2.500 t/an: 750 €/t sau 1.875.000Euro; o stația de sortare Valea lui Mihai cu capacitatea de 2.000 t/an: 0. • costuri de operare: o stația de transfer și sortare Săcueni (capacitate totală de 13.000): 31 €/t; o stația de transfer și sortare Marghita (capacitate totala: 15.100): 28 €/t; o stația de sortare Valea lui Mihai: 70 €/t. • Veniturile provenite din deșeurile reciclabile: 35 €/t. Principalele ipoteze folosite pentru Opțiunea II includ: • costuri de investiții pentru infrastructură: o stația de transfer Săcuieni cu capacitatea de 13.000 t/an: 115 €/t sau 1.495.000 de euro (mai mare decât în opțiunea I, deoarece acum stația de transfer trebuie să aibă silozuri separate de primire a materialelor reciclabile și a fracției reziduale, și deoarece stația de transfer nu se află în același loc cu stația de sortare și infrastructura nu este comună); o stația de sortare Marghita cu capacitatea de 7.000 t/an: 385 €/t sau 2.695.000 euro; o stația de sortare Valea lui Mihai cu capacitatea de 2.000 t/an:0. • costuri de operare: o stația de transfer Săcuieni: 29 €/t; o stația de transfer și sortare Marghita (capacitate totala: 17.600): 27 €/t; o stația de sortare Valea lui Mihai: 70 €/t; • veniturile provenite din deșeurile reciclabile: 35 €/t; Principalele ipoteze folosite pentru Opțiunea III includ: • costuri de investiții pentru infrastructură: Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 190 o stația de transfer Săcuieni cu capacitatea de 13.000 t/an: 115 €/t sau 1.495.000 de euro (mai mare decât în opțiunea I, deoarece acum stația de transfer trebuie să aibă silozuri separate de primire a materialelor reciclabile și a fracției reziduale, și deoarece stația de transfer nu se află în același loc cu stația de sortare și infrastructura nu este comună); o stația de sortare Marghita cu capacitatea de 4.500 t/an: 565 €/t sau 2.542.500 euro; o stația de sortare Valea lui Mihai cu capacitatea de 4.500 t/an: 100.000 €; • Costul de operare pentru infrastructura: o stația de transfer Săcueni: 29 €/t; o stația de transfer și sortare Marghita (capacitate totala: 15.100): 28 €/t; o stația de sortare Valea lui Mihai: 40 €/t; • Veniturile provenite din deșeurile reciclabile: 35 €/t. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Având în vedere ipotezele de mai sus, compararea financiară a celor două opțiuni a arătat că: • Opțiunea I - VNAE (la 5%): 17.127.318 €; • Opțiunea II - VNAE (la 5%): 16.128.494 €; • Opțiunea III - VNAE (la 5%): 16.848.643 €. Opțiunile II și III, prezintă cel mai mic VNAE, opțiunea III fiind cea mai bună. Considerând, de asemenea, că pentru transportul de deșeuri de la Săcueni la Marghita, camioanele vor trebui sa treacă prin zone de protecție naturală, se consideră că Opțiunea III, și anume extinderea stației de sortare, în Valea lui Mihai ar trebui să fie cea aleasă. Deșeurile care rezultă din instalațiile de sortare vor fi: • hârtie și carton; • metale feroase și aluminiu; • diferite tipuri de materiale plastice; • sticlă. În ceea ce privește deșeurile din lemn (10 994 t/an), acesta este produs în principal în unități comerciale și industriale. Lemnul va fi separat în aceste unități și va fi livrat la instalațiile care îl pot utiliza (obiectivul de valorificare este 1 642 tone pentru 2016). Prin urmare, nu este necesară separarea fracției de lemn în stația de sortare. Fracțiile rezultate în stațiile de sortare vor fi relativ pure, deoarece colectarea primară se face separat de fracțiunea biodegradabilă a deșeurilor. Acestea vor fi livrate firmelor de reciclare Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 191 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 existente, deja active în județul Bihor, și firmele noi vor fi cu siguranța înființate de îndată ce sistemul va fi operațional. Descrierea staților de sortare este prezentată în capitolul 2 și se bazează pe următoarele criterii: • cantitățile de deșeuri disponibile; • buget limitat; • nevoia de tehnologie simplă și modulară; • oportunități de angajare (de exemplu poziții noi pentru sortatori manuali) • calitatea finala a produsului cerută de utilizator pentru valorificarea produselor secundare. În Planul de Investiții pe Termen Lung aprobat, investiție pe termen lung, ar trebui verificat dacă investiția intr-o alta stație de sortare în localitatea Borș ar fi justificată. Pentru aceasta a fost efectuată analiza financiară reieșind ca aceasta stația de sortare nu este justificată. Mai exact, au fost examinate două opțiuni alternative, după cum urmează: • Opțiunea 1: Transportarea a 2500 t/an la stația de sortare din Oradea (cca 5km), în timp ce producția de reziduuri și reciclabile va fi același ca în opțiunea 2 • Opțiunea 2: Dezvoltarea unei instalații de sortare, în Borș, cu o capacitate totala de 2.500 t/an, care va produce 1170 t/an materialele reciclabile și 1330 t/an reziduuri. Principalele ipoteze avute în vedere pentru folosite Opțiunea 1 includ: • Costul pentru colectarea și transportul deșeurilor direct la Oradea: 42 €/t. Această cifră rezultă având în vedere faptul că costul transportul corespunde la aproximativ 35% din costul de colectare primară (adică aproximativ 13,2 €/t față de 37,7 €/t). În opțiunea 1, camioanele trebuie să transporte deșeurile la o distanță suplimentară de 5 km (un sens), comparativ cu distanța medie de 25 km pe zi de colectare și se presupune ca pentru această distanța suplimentară de 5 km costul de transport este cu 75% mai mare decât medie de 13,2 €/t corespunzătoare la 25 km (luând în considerare faptul ca camioanele trebuie să parcurgă și înapoi 5 km pentru a se întoarce la bază); • costul de operare al stației de sortare: 15 €/t (conform datelor furnizate de operator); • Veniturile provenite din reciclare: 35 €/tn. Principalele ipoteze avute în vedere pentru folosite Opțiunea 2 includ: • costul pentru colectarea și transportul deșeurilor la stația de sortare Borș: 37,7 €/t; • costuri de investiții pentru realizarea stației de sortare: € 250.000 (preturi constante); • costul de operare al stației de sortare (inclusiv transportul reziduurilor de la depozitul de deșeuri de la Oradea): 30 €/t; • Veniturile provenite din reciclare: 35 €/tn. Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 192 Având în vedere ipotezele de mai sus, compararea financiar al celor două opțiuni a arătat că: • Opțiunea 1 - VNAE (la 5%) : 1,149,284 €; • Opțiunea 2 - VNAE (la 5%): 2,118,019 €. Așa cum era de așteptat, opțiunea 2 prezintă VNAE superior, deci este considerată o opțiune nu mai puțin costisitoare ca opțiunea 1, care este o soluție mai ieftină și care ar trebui să fie aleasă. 5.4. Tratarea deșeurilor biodegradabile Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Sistemul de management integrat al deșeurilor, care urmează a fi implementat la nivelul județului trebuie sa asigure îndepărtarea de la depozitare a următoarelor cantități de deșeuri biodegradabile municipale: • în anul 2013 - 64.239 tone din totalul de 131 194 t generate; • în anul 2016 - 84.767 tone din totalul de 131 635 t generate. Cantitatea totală de deșeuri biodegradabile luată în calcul în județul Bihor este de 131635 t/an. În prezent, nu exista nici o metoda de tratament a deșeurilor biodegradabile (cu excepția a două instalații mici de compostare din Oradea și Valea lui Mihai). Deci se poate presupune ca tratarea deșeurilor biodegradabile în județul Bihor începe de la 6200 t/an, dar cantitatea de deșeuri care trebuie sa fie îndepărtată de la depozitare este cea prezentată mai sus. Graficul de colectare a deșeurilor cu siguranță va influența tehnologia de tratare a deșeurilor biodegradabile care trebuie aplicată. Graficul de colectare separată deja prezentare va reprezenta baza pentru dezvoltarea de opțiuni alternative pentru tratarea ulterioară a fracției biodegradabile (reziduală) a deșeurilor municipale. Inițial, s-a realizat screening-ul de opțiuni alternative pentru tratarea deșeurilor. Prioritățile autorităților cu privire la gestionarea actuală a deșeurilor sunt de a implementa soluții simple și puțin costisitoare, adecvate necesitaților populației deservite, care vor fi combinate cu sistemul de reciclare, în scopul de a atinge toate obiectivele legislative legate de gestionarea deșeurilor. Așa cum a fost menționat și în Master Plan, opțiunea de dezvoltare a stațiilor Waste to Energy nu este viabilă financiar pentru acest județ, considerând cantitatea de deșeuri generate relativ scăzută, precum și situația economică. De fapt tratarea mecano-biologica (TMB) este opțiunea preferată prezentată și în Master Plan. Cu toate acestea, deoarece instalația TMB nu este singura opțiune adecvată pentru tratarea deșeurilor, sunt analizate și alte tehnologii alternative. De asemenea, având în vedere faptul că aproximativ 60% din aceste deșeuri sunt generate în zona 1, se poate considera o singura stație centralizată de tratare a deșeurilor biodegradabile pentru acoperirea nevoilor întregului județ. În acest sens, sunt analizate următoarele opțiuni alternative: Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 193 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Opțiunea 1: Conținutul pubelelor reziduale generate în Zona 1, tratat în instalația de tratare mecano-biologică TMB, în care conținutul organic după o pre-tratare anterioară realizată cu tocătoare mici și site, este bio-stabilizat aerob pentru a produce un produs asemănător compostului (CLO). Piața pentru valorificarea acestui produs tip compost de calitate mai slabă ar trebui dezvoltată. Este de așteptat ca în primul an de funcționare, cantitatea de impurități din deșeurile reziduale să fie ridicată, astfel instalația va funcționa ca TMB. Dar treptat, după conștientizarea populației cu privire la colectarea selectivă funcționarea va fi îmbunătățită, iar calitatea produsului de tip compost rezultat va fi îmbunătățit și poate fi acceptat ca și îngrășământ în agricultură. În conformitate cu experiența internațională, acest lucru poate oferi venituri din valorificarea compostul de calitate bună de 10-12 €/t, dar acest lucru nu este luat în considerare, deoarece acesta este considerat a fi cel mai bun caz. Ca alternativă, acest produs ar putea fi utilizat în depozitul de deșeuri ca material de acoperire sau la închiderea depozitelor de deșeuri neconforme, la depozitele ilegale și necontrolate sau alte terenuri contaminate în județ. Opțiunea 2: Conținutul pubelelor reziduale este tratat în instalația TMB, în care se produce combustibil rezultat din deșeuri, iar conținutul de materie organică, după pre-tratarea realizată cu tocătoare mici și site, este bio-stabilizat aerob pentru a produce un produs asemănător compostului (CLO). Combustibilul rezultat din deșeuri poate fi utilizat în industria energetică sau ar putea fi depozitat în depozitul de deșeuri. Opțiunea 3: Conținutul pubelelor reziduale este tratat în instalația TMB aerob constând în bio-uscare aerobă a deșeurilor și valorificare a conținutului de metale feroase. Produsul rezultat (combustibil din valorificarea materiilor solide) poate fi utilizat în industria energetică sau ar putea fi depozitat în depozitul de deșeuri, având în vedere ca gradul de biodegradare a fost redus în mod semnificativ. Opțiunea 4: Conținutul pubelelor reziduale este tratat într-o stație de fermentare anaerobă constând din pre-tratare mecanică (tocătoare, site, etc.), valorificare a metalelor, fermentare anaerobă pentru producerea de biogaz, care poate fi utilizat pentru valorificarea de energie, compostarea materiei fermentate pentru producția de produs asemănător compostului. În elaborarea scenariilor au fost utilizate următoarele ipotezele tehnice: • pre-tratarea mecanică și bio-stabilizare: o pierderile de volatile și apă o în timpul tratamentului biologic de 17% din cantitatea intrată; o produsul asemănător compostului rezultat este de aproximativ 37% din cantitatea intrată; o valorificarea metalelor feroase este de aproximativ 90% din metale feroase intrate; o aproximativ 5% din deșeurile organice intrate se consideră că nu fost stabilizate și ajung la depozitul de deșeuri; Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 194 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 o aproximativ 50% din produsul asemănător compostului este utilizat în anumite scopuri, în timp ce restul ajunge în depozitul de deșeuri; • pre-tratare mecanica pentru producerea de compost și combustibil rezultat din deșeuri: o pierderile de volatile și apă în timpul tratamentului biologic sunt de 15% din cantitatea intrată; o produsul asemănător compostului rezultat este de aproximativ 26% din cantitatea intrat ă ; o valorificarea metalelor feroase este de aproximativ 90% din metale feroase intrate; o producția de combustibil rezultat din deșeuri este de aproximativ 19 % din cantitatea intrată; o aproximativ 5% din deșeurile organice intrate se consideră că nu fost stabilizate și ajung la depozitul de deșeuri; o aproximativ 50% din produsul asemănător compostului este utilizat în anumite scopuri, în timp ce restul ajunge în depozitul de deșeuri; • pre-tratare mecanică și de producție a combustibilului secundar (SRF), prin tratarea aerobă o pierderile de volatile și apă o în timpul tratamentului biologic sunt de 25% din cantitatea intrată; o producția de combustibil recuperat din deșeuri solide este de aproximativ 45 % din cantitatea intrată; o valorificarea metalelor feroase este de aproximativ 90% din metale feroase intrate; o aproximativ 3% din deșeurile organice intrate se consideră că nu fost stabilizate și ajung la depozitul de deșeuri; • pre-tratare mecanica/fermentare anaerobă și compostarea materiei fermentate: o apa este necesară pentru a ajunge la umiditate de 70% înainte de fermentare. Se consideră ca necesarul de apă este de 0,3 t de apă/t de deșeuri intrate (care constă din fracția uscată a deșeurilor și a reziduurilor din instalația de sortare); o pierderile de volatile și apă o în timpul tratamentului biologic sunt de 35% din cantitatea intrată (apă și deșeuri); o biogazul rezultat este de aproximativ 8% din totalul intrărilor (apă și deșeuri); o energia produsă din biogaz de aproximativ 130 kWh/cantitatea de materie fermentată intrată (apă și deșeuri); o produsul asemănător compostului rezultat este de aproximativ 25% din cantitatea intrat ă ; Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 195 o valorificarea metalelor feroase este de aproximativ 50% din metale feroase intrate; o reciclarea apei este de aproximativ 50% din cantitatea de apă; o aproximativ 2% din deșeurile organice intrate se consideră că nu fost stabilizate și ajung la depozitul de deșeuri; o aproximativ 50% din produsul asemănător compostului este utilizat în anumite scopuri, în timp ce restul ajunge în depozitul de deșeuri. Alegerea unei facilități corespunzătoare pentru acoperirea necesităților de prelucrare a deșeurilor biodegradabile, a fost unul din cele importante puncte ale prezentului proiect, atât din punct de vedere economic cât și din punct de vedere al protecției mediului. Pentru alegerea celei mai bune opțiuni (tehnico-economice și cu impact diminuat asupra mediului), a stației de tratare a deșeurilor biodegradabile s-au elaborat și studiat: • alternativele tehnologice cu privire la tratarea deșeurilor biodegradabile, • alternativele privind amplasarea soluției tehnologice alese. 5.5 Opțiuni de gestionare a nămolului În cadrul Strategiei de Management a Nămolului au fost descrise și analizate următoarele opțiuni de gestionare: • incinerarea; • depozitarea nămolului în depozitul conform Oradea; • depozitarea în depozitul conform Oradea și valorificarea în agricultura; • depozitarea în depozitele de deșeuri deținute de Operatorul Regional și valorificarea în agricultură; • co-incinerarea în fabricile de ciment; • co-incinerarea la CET Oradea. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Opțiunea 1 - Incinerarea Opțiunea prevede realizarea unui incinerator pentru nămol (cu pat fluidizat), care ar putea fi realizat în cadrul SE Oradea. Costurile de investiție sunt estimate la 15 milioane Euro, iar costurile de operare la 200 Euro/tona nămol s.u. Opțiunea 2 - Depozitarea nămolului în depozitul conform Oradea Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 196 Conform prevederilor legale în vigoare, pentru a putea fi depozitat în depozitele de deșeuri nepericuloase, nămolul, pe lângă condițiile de calitate impuse, trebuie să aibă o umiditate de cel mult 65 %. Pentru a se atinge aceasta limita este nevoie de infrastructura suplimentara, cele mai utilizate metode fiind: • Uscarea cu aer în hambare acoperite; • Adăugarea de var nestins la nămolul deshidratat umed. Opțiunea 3 - Depozitarea în depozitele de deșeuri deținute de Operatorul Regional Strategia de Management a Nămolului prevede realizarea în faza a doua a Proiectului a unui 3 depozit de nămol aparținând Operatorului Regional, cu o capacitate de aproximativ 200.000 m3, care sa fie amplasat fie în incinta SE Oradea, fie la o distanta de circa 15 km de aceasta. În Strategie se menționează faptul ca în cazul acestei opțiuni nu sunt necesare capacitați suplimentare de uscare. Menționam faptul ca indiferent dacă nămolul este depozitat în depozitul de deșeuri municipale sau intr-un depozit realizat numai pentru acest tip de deșeu, atât depozitul, cât și nămolul depozitat trebuie sa îndeplinească cerințele legale. Depozitul destinat depozitarii nămolului trebuie sa fie construit și operat în condițiile prevăzute în legislația în vigoare pentru depozitele de deșeuri clasa b, iar nămolul depozitat trebuie sa îndeplinească condițiile de acceptare la depozitar, inclusiv umiditate de maxim 65 %. Prin urmare, și în cazul acestei opțiuni este nevoie de capacitați suplimentare pentru deshidratarea nămolului. Opțiunea 4 - Depozitarea în depozitul conform Oradea și valorificarea în agricultura Ca și în cazul opțiunii 2, nămolul rezultat trebuie deshidratat astfel încât sa atingă o umiditate de maxim 65 %. În aceste condiții, datorita diminuării volumului, exista avantajul recucerii costurilor de transport în cazul utilizării nămolului în agricultura. Opțiunea 5 - Depozitarea în depozitele de deșeuri deținute de Operatorul Regional și valorificarea în agricultura Aceasta opțiune are avantajul ca datorita valorificării în agricultura a unei cantități de nămol, capacitatea de depozitare, care urmează a fi realizata de Operatorul Regional, va fi diminuata, și astfel, și costurile de investiție/ operare vor fi mai scăzute. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Opțiunea 6 - Co-incinerarea în fabricile de ciment Deși în județ exista o fabrica de ciment la Aleșd, aceasta opțiune nu este prezentată detaliat în Strategie, făcându-se însa mențiunea ca aceasta opțiune reprezintă o alternativa care trebuie luata în considerare de către Operatorul Regional. Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 197 Opțiunea 7 - Co-incinerarea la CET Oradea În Municipiul Oradea exista doua centrale de energie electrica și termica. CET 2, pusa în funcțiune în anul 1988, este un prezent închisa. CET 1 conține 4 cazane care funcționează pe lignit. În prezent exista un proiect pentru modernizarea CET 1. Conform Strategiei, co-incinerarea nămolului în cadrul CET 1 nu este o soluție fezabila. Analiza celor 7 opțiuni pe baza valorii nete actualizate a evidențiat faptul ca cele mai bune opțiuni sunt opțiunile combinate de depozitare în depozitul propriu, respectiv în depozitul conform Oradea și utilizarea în agricultura. De asemenea, analiza riscului ca cele doua metode prezintă riscul cel mai mic. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Strategia de gestionare a nămolului cuprinde mai mule faze, și anume: • Faza 1 - până în anul 2013: o Nămolul tratat și deshidratat de la SE Oradea va fi stocat temporar pe paturile de uscare existente, urmând a fi transportat la depozitul conform Oradea; o Nămolul de la celelalte doua stații de epurare finanțate prin Proiectul POS Mediu va fi stocat temporar pe paturile de uscare existente, urmând a fi transportat la Stația de epurare Oradea; o Se vor efectua analiza privind calitatea nămolului în vederea utilizării în agricultura; o Operatorul Regional va începe în perioada imediat următoare discuții cu fermierii locali în vederea utilizării în agricultura a nămolului; • Faza 2 - 2014-2019: o Operatorul Regional va analiza costurile tratării, stocării și depozitarii nămolului la depozitul conform Oradea și va decide daca este avantajoasa din punct de vedere al costurilor construirea unui depozit special pentru namol amplasat fie în cadrul SE Oradea, fie în vecinătate; o Se continua promovarea utilizării în agricultura a nămolului; • Faza 3 - 2020 - 2024: o Strategia cea mai viabila din punct de vedere economic și al mediului identificata în Faza 2 va fi implementata; o Continuarea utilizării în agricultura a nămolului; • Fazele 4,5,6 (2024 - 2038) - Continuarea strategiei din Faza 3 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 198 În ceea ce privește depozitarea nămolului, s-a considerat ca circa 1/3 (circa 5,800 t/an) din cantitatea de nămol rezultata în zona proiectului va fi depozitată la depozitul conform Oradea. Restul cantității de nămol va fi utilizată în agricultura. 5.6. Depozitarea deșeurilor Așa cum s-a menționat deja în județul Bihor există deja un (1) depozit de deșeuri construit și în operare. Acest depozit de deșeuri va primi deșeurile și reziduuri din tot județul, în conformitate cu planul regional de gestionare a deșeurilor și master planul de gestionare a deșeurilor pentru județul Bihor. Capacitatea anuală estimată a depozitului de deșeuri este de 130800 t/an (125 mii t/an este de 3 deșeuri municipale solide) sau 151900 m3/an. În plus, de asemenea, 9500 t/an (sau 11457 3 m3/an), de produs asemănător compostului pot fi utilizate ca material de acoperire în depozitele de deșeuri. Depozitului de deșeuri va funcționa cu respectarea prevederilor din caietul de sarcini și din legislația UE (Directiva 99/31/CE) și respectiv legislația românească (Ordinul 757/2004 și Hotărârea de Guvern nr 349/2005). 5.7. Compatibilitatea opțiunilor alese pentru sistemul integrat de gestionare a deșeurilor Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Astfel cum este descris în secțiunile anterioare, soluția propusă pentru sistemul integrat de gestionare a deșeurilor solide acoperă toate aspectele și necesitățile de gestionare a deșeurilor municipale solide generate în județul Bihor. Sistemul acoperă întregul ciclu de viață de gestionare a deșeurilor, și anume: • colectarea și transportul deșeurilor; • tratarea deșeurilor biodegradabile; • valorificare și utilizare a materialelor reciclabile; • eliminarea corespunzătoare a deșeurilor. Toate activitățile anterioare se bazează pe schema de colectare aleasă, și anume sistemul de colectare separată a deșeurilor în patru recipiente. După sistemul de colectare în stațiile de sortare se separa tipurile de deșeuri pe tipuri de reciclabile (metale, sticlă, plastic și hârtie/carton), în scopul de a permite utilizarea lor de către companiile de reciclare. În mod similar, instalația TMB tratează fracția biodegradabilă a deșeurilor, care sunt colectate separat în coșul de gunoi rezidual, în scopul de a reduce la minimum cantitatea de deșeuri Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 199 biodegradabile care ajunge în depozitele de deșeuri. Produsul secundar al acestei activități este un produs de tip compost (CLO). Este de așteptat ca în primul an de funcționare, cantitatea de impurități din deșeurile reziduale să fie ridicată, astfel instalația va funcționa ca TMB. Dar treptat, după conștientizarea populației cu privire la colectarea selectivă, funcționarea va fi îmbunătățită, iar calitatea produsului de tip compost rezultat va fi îmbunătățită, și poate fi acceptată ca și îngrășământ în agricultură. Prin urmare, CLO poate fi utilizat la început ca material de acoperire în depozitele de gunoi, iar restul poate fi utilizat la recultivarea gropilor de deșeuri existente și a vechilor depozite de deșeuri sau a altor zone contaminate, precum și în păduri, mine, cariere și culturi care nu sunt destinate consumului uman. Mai târziu, se prevede că CLO va avea o calitate mai bună și poate fi posibilă absorbirea lui de către piață. Sistemele propuse sunt perfect compatibile intre ele și de fapt eficiența mare a sistemului de colectare selectivă va rezulta din optimizarea funcționării stației TMB și a instalaților de sortare și maximizarea utilizării produselor secundare. Rezultatele sistemului de colectare separată sunt: • îmbunătățirea calității deșeurilor reciclabile, care conțin mai puțin impurități; • îmbunătățirea calității CLO, care va conține cantități reduse de materiale nedorite (sticlă, metale, etc.). Depozitul de deșeuri care deservește tot județul și care va primi deșeurile rezultate din stațiile de sortare și din instalația TMB reprezintă ultima etapa a sistemului integrat. Datorită faptului că marea majoritate a deșeurilor care vor fi depozitate vor fi tratate, gradul de biodegradare va fi redus iar impactul asupra mediului va fi redus. 5.8. Centralizarea alternativelor analizate Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Următoarea secțiune oferă o imagine de ansamblu a sistemului integrat de gestionare a deșeurilor propus (inclusiv colectarea deșeurilor, transportul și reciclarea, care au fost analizate în secțiunile anterioare) și examinează opțiunile alternative în ceea ce privește tratamentul de deșeurilor biodegradabile. • măsuri pentru prevenirea deșeurilor (aceleași pentru toate opțiunile): compostarea individuală a 4600 t/an deșeuri organice în zonele rurale; • schema propusă de colectare a deșeurilor (aceeași pentru toate opțiunile): o Colectarea în sistem de patru containere: sistemul de colectare selectivă include următoarele fracții: hârtie/carton, sticlă, plastic/metal și fracție reziduală; • stații de transfer propuse Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 200 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 o În Aleșd (existentă), care acoperă partea de est a județului, cu o capacitate totală de 12.700 t/an; o în Salonta (nouă), care acoperă partea de sud-vest a județului, cu o capacitate totală de 9900 t/an; o în Beiuș (nouă), care acoperă partea de sud-est a județului, cu o capacitate totală de 16100 t/an; o în Marghita (nouă), care acoperă partea de nord-est a județului, cu o capacitate totală de 10600 t/an. o în Săcuieni (nouă), care acoperă partea de nord a județului, cu o capacitate totală de 13000 t/an.; • sistemul propus de colectare a deșeurilor reciclabile (la fel pentru toate opțiunile): o aproximativ 17% din totalul deșeurilor, care vor fi colectate în containere pentru hârtie/carton și plastic/metal vor fi sortate în stația de sortare din Oradea (Zona 1). Capacitatea totală a stației de sortare este de 37500 t/an și va produce 18800 t/an deșeuri reciclabile și 18700 t/an reziduuri; o aprox. 1,8% din totalul deșeurilor care vor fi colectate în containere pentru hârtie/carton și plastic/metal din Zona 2, vor fi sortate în stația de sortate Aleșd. Capacitatea totală a stației de sortare este de 4000 t/an și va produce 2000 t/an de deșeuri reciclabile și 2.000 t/an reziduuri. o aprox. 2% din totalul deșeurilor care vor fi colectate în containere pentru hârtie/carton și plastic/metal din Zona 3, vor fi sortate în stația de sortate nouă de la Salonta. Capacitatea totală a stației de sortare este de 4500 t/an și va produce 2400 t/an de deșeuri reciclabile și 2.100 t/an reziduuri. o aprox. 3,1% din totalul deșeurilor care vor fi colectate în containere pentru hârtie/carton și plastic/metal din Zona 4, vor fi sortate în stația de sortate nouă din Beiuș. Capacitatea totală a stației de sortare este de 7000 t/an și va produce 3500 t/an deșeuri reciclabile și 3.500 t/an reziduuri. o aprox. 2% din totalul deșeurilor care vor fi colectate în containere pentru hârtie/carton și plastic/metal din Zona 5, vor fi sortate în stația de sortate nouă din Marghita. Capacitatea totală a stației de sortare este de 4500 t/an și va produce 2400 t/an deșeuri reciclabile și 2.100 t/an reziduuri. o aprox. 2% din totalul deșeurilor care vor fi colectate în containere pentru hârtie/carton și plastic/metal din Zona 6, vor fi sortate în stația de sortate existentă din Valea lui Mihai. Capacitatea totală a stației de sortare este de 4500 t/an și va produce 2400 t/an deșeuri reciclabile și 2.100 t / an reziduuri. Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 201 o aprox. 11% din totalul de deșeuri care vor fi separate direct de la instituții vor fi transmise direct către firmele de reciclare. Acest procent include sticla colectată separat care va fi de asemenea transmis firmelor de reciclare. o Materiile care vor fi recuperate includ metale, sticlă, hârtie/carton și plastic; • opțiuni alternative pentru tratarea fracției biodegradabile a deșeurilor: Următorul tabel prezintă opțiunile evaluate și nevoile de depozitare finală generale de eliminare, în fiecare opțiune. Tabel nr. 5.4 - Informații generale referitoare la opțiunile evaluate pentru tratarea fracției de deșeuri biodegradabile - Total nevoi de depozitare finală OPȚIUNI PENTRU TRATAREA DEȘEURILOR BIODEGRADABILE Opțiunea 1 Opțiunea 2 Opțiunea 3 Opțiunea 4 Stație de tratare mecano-biologică (tratamentul aerob, producere de CLO) din Oradea (Zona 1). Capacitate: 60 000 t/an și va produce 22 200 t/an de produs de tip compost, 2 100 t/an de metale și 25 600 t/an de reziduuri. Reziduurile vor ajunge în depozitul de deșeuri din Zona 1 Oradea. Stație de tratare mecano-biologică (tratamentul aerob, producere de CLO și combustibil derivat din deșeuri) din Oradea (Zona 1). Capacitate: 60.000 t/an și va produce 11 400 t/an de combustibil derivat din deșeuri, 15 600 t/an de produs tip compost, 2.100 t/an de metale și 21 900 t/an de reziduuri. Reziduurile vor ajunge în depozitul de deșeuri din Zona 1 Oradea. Stație de tratare mecano-biologică (biouscare, producere de SRF) în Oradea (Zona 1). Capacitate: 60 000 t/an și va produce 27 000 t/an de SRF, 2 100 t/an de metale și 15 900 t/an de reziduuri. Reziduurile vor ajunge în depozitul de deșeuri din Zona 1 Oradea. Stație de tratare mecano-biologică (digestie anaerobă, producerea de energie și CLO), în Oradea (Zona 1). Capacitate: 60.000 t/an și va produce 6 700 MWh/an, 21 000 t/an de produs de tip compost, 2100 t/an de metale și 12 800 t/an de reziduuri. Reziduurile vor ajunge în depozitul de deșeuri din Zona 1 Oradea. O stație de compost (existentă în Oradea), cu o capacitate totală de 5 100 t/an, producătoare de 2 300 t/an de compost și 500 t/an de reziduuri O stație de compost (existentă în Valea lui Mihai), cu o capacitate totală de 1.100 t/an, producătoare de 500 t/an de compost și 100 t/an de reziduuri Compostarea deșeurilor din piețe și grădini în marile orașe: compostarea a 500 t/an deșeuri. ELIMINAREA DEȘEURILOR 125.000 t/an 121.400 t/an 115.400 t/an 112.200 t/an 5.9. Analiza alternativei alese din punctul de vedere al impactului asupra mediului Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Pentru alternativa aleasă prin proiect se efectuează evaluarea impactului asupra mediului, utilizând o metodă matricială (indici de calitate) și metoda V. Rojanschi (indicele de poluare globală). Evaluarea impactului asupra mediului înconjurător are la bază: Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 202 • indici de calitate pe factori de mediu (Ic), • indicele de poluare global ă (IPG). 5.9.1. Evaluarea impactului pe factori de mediu Calitatea unui factor de mediu sau element al mediului se încadrează în raport cu limitele admise în STAS - uri sau Normative de reglementare sau se estimează efectele —proiectului— asupra mediului având la baza —mărimea— care se determina luând în considerare nivelul unor indicatori de calitate ce caracterizează efectele. În raport cu mărimea efectelor avem indici de calitate (Ic ): t = L pro0ecC---= e -1 , unde: CL reglementa t Lproiect - acțiunile proiectului Lreglementat - norme și acte de reglementare Interdependența dintre acțiunile proiectului și efectele asupra mediului înconjurător (E) se poate evidenția prin marcarea în caseta corespunzătoare a mărimii acesteia estimată printr-un sistem comun pentru tot ansamblul (cu +, - sau zero), astfel: + influența pozitivă; 0 influența nulă; - influența negativă. E - efect pozitiv sau negativ rezultat din cuantificarea influentelor activității proiectate asupra calității factorilor de mediu, în raport cu normativele de reglementare. lc = +1 - influentele sunt pozitive iar mediul este afectat in limitele admisibile le = - 1 - influentele sunt negative iar mediul este afectat peste limitele admise k=0 - starea mediului nu este afectata de proiect Matricea de evaluare a impactului Tabel nr. 5.5- Evaluarea impactului pe factori de mediu prin indici de calitate (Ic) Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Surse generatoare de poluare Efectele asupra factorilor de mediu Aer Apă Sol-subsol Biodiversitate Așezări umane Amplasamentul și modul de ocupare a terenului 0 0 + 0 0 Evacuare ape uzate 0 0 0 0 0 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 203 Nivelul de zgomot în raport cu nivelul maxim admis 0 0 0 0 0 Managementul deșeurilor + + + 0 0 Riscul de avarii și accidente cu impact asupra mediului + 0 + 0 0 Efectul social și economic 0 0 0 0 + Mărimea efectelor +2 +1 +3 0 +1 EAER = +2 EAPĂ = +1 ESOL-SUBSOL = +3 EBIODIVERSITATE = 0 Eașezări UMANE = +1 Dar Ic = — E Tabel nr. 5.6 - Tabel de corelație factor de mediu și indici de calitate a mediului Factor de mediu Valoarea indicelui de calitate(Ic) Concluzii Aer +0,5 Afectat în limite admise Apă +1 Afectat în limite admise Sol-subsol +0,33 Afectat în limite admise Biodiversitate 0 Nu este afectat semnificativ Așezări umane +1 Afectat în limite admise Valoarea Ic indică faptul că prin respectarea prevederilor proiectului, atât în perioada de execuție a lucrărilor de construcție, cât și în perioada de exploatare a obiectivelor care compun „Sistemul integrat de management al deșeurilor în județul Bihor”, impactul asupra factorilor de mediu se va încadra în limitele admise, datorită măsurilor de prevenire și diminuare a impactului prevăzute. 5.9.2. Evaluarea globală a impactului asupra mediului Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Evaluarea impactului global asupra mediului se bazează pe: • valoarea indicilor de calitate (Ic ) pe factori de mediu; • scara de bonitate notata de la 1 la 10, corespunzătoare valorilor Ic Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 204 Tabel nr. 5.7 - Efectele asupra mediului înconjurător Nota de bonitate Valoare Ic Efectele asupra mediului înconjurător 10 Ic = 0 - mediul nu este afectat de activitatea proiectată 9 Ic = 0,0 +0,25 - mediul este afectat de proiect în limite admisibile, nivel 1 - efecte pozitive 8 Ic = 0,25 +0,50 - mediul este afectat de proiect în limite admisibile, nivel 2 - efectele sunt pozitive 7 Ic = 0,50 +1 - mediul este afectat de proiect în limite admisibile, nivel 3 - efectele sunt pozitive 6 Ic = -1 - mediul afectat de proiect peste limitele admise , nivel 1 - efectele sunt negative 5 Ic = - 1 + - 0,50 - mediul este afectat de proiect peste limitele admise, nivel 2 - efectele sunt negative 4 Ic = - 0,50 + - 0,25 - mediul este afectat de proiect peste limite admise, nivel 3 - efectele sunt negative 3 Ic = -0,25 +- 0,025 - mediul este degradat, nivel 1 - efectele sunt nocive la durate medii de expunere 2 Ic = - 0,025 +0,0025 - mediul este degradat, nivel 2 - efectele sunt nocive la durate medii de expunere 1 Ic = sub -0,0025 - mediul este degradat, nivel 3 - efectele sunt nocive la durate medii de expunere Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Este o metodă analitică de tip cantitativ pe baza indicelui de poluare globală (IPG), care rezultă din raportul între starea ideală (naturală) și starea reală (de poluare). • Reprezentarea grafică: starea ideală și starea reală se reprezintă grafic rezultând o diagramă înscrisă într-un cerc de 10 unități de bonitate, a cărei formă depinde de numărul factorilor de mediu analizați. • Starea ideală (Și): este reprezentată grafic printr-o formă geometrică regulată înscrisă într-un cerc cu raza de 10 unități de bonitate. • Starea reală (Sr): este o figură geometrică neregulată obținută prin unirea punctelor ce reprezintă valoarea echivalentă a indicelui de calitate în scara de bonitate și care se înscrie în figura geometrică regulată a stării ideale. • Indicele de poluare globală - IPG : rezultă din raportul dintre suprafața ce reprezintă starea ideală (Și) și starea reală (Sr). Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 205 I = Si Ipg------- PG S IPG = 1 - nu există poluare; IPG > - există modificări de calitate a mediului; În funcție de IPG există o scară de calitate prezentată în tabelul următor: Tabel nr. 5.8 - Gradul de afectare al mediului funcție de valoarea indicelui IPG Valoare IPG Calitate 1 Mediul natural nu este afectat de activitatea umană 1....2 Mediul este supus efectelor activității umane în limite admisibile 2....3 Mediul este supus efectelor activității umane, provocând stare de disconfort formelor de viață 3....4 Mediul este afectat de activitatea umane, provocând tulburări formelor de viață 4..6 Mediul este afectat grav de activitatea umană, periculos pentru formele de viață 6 Mediul este degradat, impropriu formelor de viață În funcție de indicele de calitate (IC) se determină nota de bonitate, care este conform tabelului 5.2.1. Tabel nr. 5.9 - Nota de bonitate funcție de indicele de calitate Factor de mediu Valoarea indicelui de calitate(Ic) Nota de bonitate (Nb) Aer +0,5 8 Apă +1 7 Sol-subsol +0,33 8 Biodiversitate 0 10 Așezări umane +1 7 Calcularea indicelui de poluare globală se face conform figurii următoare: Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 206 I = Si Ipg------ s. În cazul nostru Și = 237,76 Sr = 151,21 Astfel rezultă în cazul nostru un indice de poluare globală: IPG = 1,57 Având în vedere tabelul de la 5.18. se observă că indicele de poluare globală se încadrează între valoarea 1 și 2 (1,57), așadar efectele asupra mediului vor fi minore, în limitele și toleranțele activităților umane. Valoarea indicelui de poluare globală exprimă încadrarea în limitele admise ale factorilor de mediu, având în vedere că proiectul prevede alegerea celor mai bune tehnici disponibile (BAT) în domeniul depozitării și tratării deșeurilor, inclusiv măsuri de prevenire și reducere a impactului asupra mediului. Efectele proiectului din punct de vedere social și economic vor fi pozitive. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 207 6. MONITORIZAREA În cadru acestui capitol, problema monitorizării va fi abordată separat pe amplasamente, având în vedere varietatea de instalații și activități ce trebuie realizate pentru acoperirea necesităților sistemului de management integrat al deșeurilor din județul Bihor. Ca o caracterizare generală a acestei activități de monitorizare, trebuie menționat caracterul amplu al măsurilor ce trebuie adoptate în mod deosebit pentru depozite (și mai ales în perioada de urmărire post-închidere). Monitorizarea care se realizează în perioada de exploatare a diferitelor stații cu care sunt dotate zonele de management al deșeurilor, este practic dependentă de procesul tehnologic aplicat, acesta neputându-se aplica practic fără controlul strict și continuu al parametrilor tehnologici. Monitorizarea ce urmează a fi realizată în cadrul sistemului de management integrat al deșeurilor în județul Bihor va avea în vedere atât monitorizarea în exploatare a instalațiilor de tratare a deșeurilor cât și monitorizarea post-închidere a mediului, în amplasamentele depozitelor neconforme. Sistemele de monitorizare vor fi diversificate (având în vedere numărul mare de parametrii ce urmează a fi măsurați) și montate în timpul perioadei de construcției/realizare a instalațiilor sau de închidere a depozitelor. 6.1 Monitorizarea în exploatare Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Monitorizarea în exploatare se realizează în toate cele șase zone de management pentru instalațiile de tratare a deșeurilor. Monitorizarea urmărește de asemenea și funcționarea unicului depozit de deșeuri existent în județ, conform capitolului de specialitate din Autorizația Integrată de Mediu. În principal, acest tip de monitorizare urmărește: • calitatea și cantitatea fluxurilor de deșeuri și produse intrate sau ieșite din instalațiile de tratare; o tipuri de deșeuri, biodegradabile, reciclabile, nămoluri, etc.; o cantități de deșeuri separate pentru reutilizare și reciclare; o cantități de deșeuri rezultate sub formă de compost; o cantități de deșeuri trimise spre depozitare. • cantitatea și calitatea levigatului și a gazelor de depozit care vor fi generate; o monitorizarea levigatului înainte și după tratare (debite/cantități, caracteristici); Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 208 o monitorizarea emisiilor totale de gaze. Monitorizarea în stațiile de transfer Salonta, Beiuș, Marghita și Săcueni Având în vedere specificul lor - transferul deșeurilor, monitorizarea urmărește în principal cantitățile de deșeuri intrate și ieșite, practică utilizată la toate stațiile existente în cele patru zone de management. Monitorizarea în stațiile de sortare Se urmăresc cantitățile (intrare - ieșire) pe faze tehnologice, tipuri de deșeuri și pe instalație. Având în vedere faptul că procesul de sortare este unul manual se va asigura monitorizarea condițiilor de lucru, atât pentru desfășurarea procesului tehnologic, cât și pentru personal. Monitorizarea cantitativă și calitativă a apei - se prevede monitorizarea cantitativă (contorizare) a apei consumate. Monitorizarea în stația de tratare mecano-biologică Oradea Se urmărește în principal bilanțul de materiale (intrări-ieșiri de cantități de deșeuri, utilizarea levigatului) atât pe întreaga instalație cât și pe fazele intermediare ale procesului tehnologic. Pentru stația de tratare TMB Oradea, proiectul prevede pentru perioada de exploatare a acestei stații monitorizarea tuturor valorilor privind bilanțul de ape, precum urmează: • intrări - (cerințele și necesarul de apă potabilă și apă pentru stins incendiu); • ieșiri - (evacuare ape uzate, ape uzate menajere, ape uzate tehnologice ca spălări/levigat). Se realizează de asemenea o monitorizare atentă a funcționării sistemelor de depoluare și dezodorizare a aerului din incintele instalației, înainte de evacuarea lui în atmosferă. 6.2 Monitorizarea mediului Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Însoțește monitorizarea post-închidere și completează datele pentru urmărirea comportării în timp și a posibilului impact asupra mediului pe care l-ar putea avea astfel de obiective. În principal se va urmări: • monitorizarea parametrilor meteorologici, care poate fi făcută local sau pe baza datelor primite de la cea mai apropiată stație meteorologică; • calitatea apelor de suprafață (acolo unde există), și subterane; »[^Q Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 209 Conform H.G. nr. 349/2005 privind depozitarea deșeurilor sunt stabilite elementele principale ale monitorizării depozitelor (și frecvența măsurătorilor), aflate atât în fază de exploatare cât și cea de urmărire post-închidere. Parametrii meteorologici vor avea la bază datele aferente celei mai apropiate stații meteorologice, în cazul în care aceștia nu pot fi furnizați de aparatura proprie, care ar trebui amplasată în Zona 1. Parametrii care trebuie înregistrați pe parcursul duratei de viață a depozitului sunt: • volumul de precipitații: zilnic; • temperatura (min, max, ora 15:00): zilnic; • direcția și viteza vântului dominant: zilnic; • evaporarea zilnic; • umiditatea atmosferică (ora 15:00) zilnic. După etapa de post-închidere, frecvența înregistrărilor este următoarea: • volumul de precipitații: zilnic (cu adăugare la valorile lunare); • temperatura (min, max., ora 15:00): medie lunară; • direcția și viteza vântului dominant: nu este necesar; • evaporarea: zilnic (cu adăugare la valorile lunare); • umiditatea atmosferică (ora 15:00): medie lunară. 6.3 Monitorizarea post-închidere După închiderea depozitelor neconforme, se vor monitoriza în principal aceeași parametri pentru gaz de depozit și levigat care sunt monitorizați și în timpul funcționării depozitului, dar cu o frecvență mai redusă, stabilită de autoritatea de mediu. În etapa de închidere trebuie asigurată stabilitatea celulei depozitului. Corpul depozitului va trebui construit într-un mod în care să asigure stabilitatea mecanică a straturilor de deșeuri unele față de altele și în relație cu zonele învecinate. Aceste aspecte au fost abordate încă din faza de proiectare, pe baza Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 analizei caracteristicilor mecanice ale solului pe amplasamentul analizat și în funcție de tipurile de deșeuri depozitate. În conformitate cu prevederile legale, operatorul depozitului va fi obligat să efectueze monitorizarea post-închidere, pentru o perioadă stabilită de autoritatea de mediu competentă, dar de minim 30 de ani. Această perioadă va fi prelungită dacă în cursul derulării programului de monitorizare se va constata că depozitul nu va fi stabil și va prezenta riscuri pentru factorii de mediu și sănătatea umană. Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 210 Prelevările de probe, analizele și măsurătorile vor fi efectuate de către laboratoare acreditate, pe baza metodelor de prelevare și de analiză prevăzute de legislația specifică în vigoare. Rezultatele activității post-închidere vor fi păstrate în Registrul depozitului pe toată durata programului, dar și după încheierea acestuia. Operatorul depozitului va raporta Autorități pentru Protecția Mediului rezultatele activității de automonitorizare în conformitate cu prevederile programului de monitorizare stabilit de către autoritatea de mediu. În cazul constatării unor situații de neconformare cu prevederile legale, rezultatele înregistrate prin programul de automonitorizare vor fi raportate către autoritatea pentru protecția mediului în termen de 12 ore de la constatare. Pe perioada desfășurării lucrărilor de închidere se va asigura managementul corespunzător al deșeurilor menajere și asimilabile rezultate de la personalul angajat. Societatea care va executa lucrările de închidere va încheia contract cu o firma autorizata pentru preluarea acestor tipuri de deșeuri. Odată cu închiderea depozitelor neconforme se vor amplasa și puțuri echipate cu pompe speciale cu care se va pompa levigatul către sistemele de colectare. Toate aceste sisteme de colectare și transport a levigatului presupun un proces continuu și atent de monitorizare (cerut de H.G. nr. 349/2005 - anexa nr.4), care va fi raportat autorități de mediu. Sistem de monitorizare a emisiilor și a aerului ambiental monitorizarea caracteristicilor cantitative și calitative ale gazelor de depozit se realizează urmărindu-se volumul și compoziția gazelor de depozit (CH4, CO2, H2S), cu o frecvență de o dată la 6 luni. Gazul de depozit captat va fi dirijat către stația prevăzută cu regulator de gaz apoi către faclă (doar pentru depozitul de la Oradea). Stația este automatizată și are în dotare compresoare, aparate de măsură și regulator de gaz. După regulatorul de gaz este prevăzut un punct de prelevare probe. Determinarea compoziției gazului de depozit se va realiza la punctul de prelevare probe înainte de arderea gazului la faclă. Datele meteorologice măsurate și înregistrate la stația meteorologică reprezentativă pentru zona depozitelor sunt necesare pentru întocmirea balanței apei. Datele necesare sunt: cantitatea de precipitații (valori zilnice și lunare), temperaturile maximă și minimă (valori medii lunare), direcția dominantă a vântului (frecvențe medii lunare și anuale ale direcțiilor vântului), evapotranspirația (valori medii lunare), umezeala relativă a aerului la ora 15 (valori medii lunare). Se va realiza monitorizarea concentrațiilor de poluanți specifici în aerul ambiental din zona de influență a depozitelor și a emisiilor de la faclă (doar la depozitul de la Oradea). Poluanții care trebuie monitorizați și programul de măsurători este stabilit de către autoritatea de protecție a mediului. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 211 Sistem de monitorizare a apelor subterane Atât pentru depozitul aflat în funcțiune, cât și pentru depozitele neconforme care urmează a fi închise, monitorizarea apelor subterane se va face prin măsurători realizate periodic (de obicei) cu trei puțuri de control al calității apei (prevăzute în investiție), unul în amonte de depozit și două în aval. Poziționarea relativă a puțurilor de monitorizare a calității apei, propusă în această etapă este orientativă și este reprezentată în documentația întocmită în vederea obținerii Avizului de gospodărire a apelor. Se vor determina caracteristicile fizico-chimice ale apei. Măsurătorile se vor realiza prin prelevarea probelor și analiza lor la un laborator specializat. Sistem de monitorizare a gazului de depozit Monitorizarea gazului de depozit este o procedură prin care se urmărește în principal două obiective: • volumul și compoziția gazului produs; • posibila migrare a gazului. Primul obiectiv al monitorizării gazului se va realiza prin intermediul unui dispozitiv portabil de măsurare a gazului de depozit (analizor de gaze de depozit). Acest dispozitiv va fi prevăzut cu sonde de gaz și înregistrator de date (pentru stocarea datelor și transferarea acestora pe un calculator). Măsurătorile se vor efectua la puțurile cu gaz de depozit și vor include cel puțin următorii parametrii: presiunea gazului, concentrațiile de metan, dioxid de carbon și oxigen. Al doilea obiectiv, privind migrarea gazului de depozit necesită stabilirea unor proceduri specifice pentru evaluarea acesteia. Migrarea gazului se monitorizează din cauza inflamabilității și potențialului exploziv al acestuia. Scopul monitorizării migrării gazului este acela de a se asigura că biogazul nu migrează și nu se acumulează în structuri din amplasament sau în alte locații exterioare, în concentrații care ar putea pune în pericol oamenii și proprietățile. Pentru inspecțiile cu privire la posibila migrare, se forează găuri de mică adâncime (maximum 6 m) în jurul bazinului depozitului de deșeuri. Distanța dintre găurile de foraj este de aproximativ 100 m. De asemenea, se vor preleva probe, cu ajutorul analizorului de gaz, din aceste puțuri de control, pentru a se asigura că gazul de depozit nu migrează din părțile laterale ale amplasamentului depozitului. Unitatea semnalizatoare. În vederea protejării personalului și echipamentului aferent instalației de ardere a gazelor cu flacără deschisă, trebuie să se amplaseze sisteme de detectare a gazului. Sistemul de avertizare va comanda închiderea sistemului de alimentare cu gaz de depozit, care va închide evacuarea în cazul în care se ating valori critice de conținut de metan și/sau oxigen. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 »[E£0 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 212 Concentrația maximă de gaz la locul de muncă. Înainte și în timpul funcționării sistemului de degazeificare, în spații închise, trebuie să se măsoare concentrația de metan, oxigen și dioxid de carbon. Toate spațiile închise trebuie să fie prevăzute cu aparate de ventilație naturală și trebuie respectată cu strictețe legislația privind procedurile de exploatare în acest tip de spații de lucru. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Sistem de monitorizare a sedimentelor Comportamentul deșeurilor reprezintă un parametru esențial pentru restabilirea/reabilitarea zonelor din depozitul de deșeuri care au atins înălțimea maximă. Așadar, cantitatea de sedimente (reducerea „stivei” de deșeuri, datorită descompunerii) este un parametru important și ținerea evidenței acestui fenomen este esențială, în special dacă, după reabilitare/închidere urmează a se amplasa construcții ușoare pe amplasament. Pentru a se măsura sedimentele, la suprafața deșeurilor se vor instala așa-zisele „plăci de sedimente” (în zonele în care deșeurile ajung la înălțimea maximă). Aceste plăci includ o placă din oțel (4 mm grosime) de care este sudată o conductă din oțel (5.08 cm diametru). Baza plăcilor de sedimente se instalează la 0,5 m sub suprafața finală a celulei și se fixează pe poziție cu un strat de beton (20 cm grosime). Conducta din oțel se folosește la măsurarea reducerii înălțimii. Elevația conductelor se măsoară și se compară cu elevația punctelor fixe ale stației (puncte de reper). Măsurătorile trebuie să se efectueze lunar la începutul lucrărilor de reabilitare și până la finalizarea acestora, la fiecare 3 luni anul următor și la 6 luni până la expirarea perioadei de post-închidere a depozitului de deșeuri. Monitorizarea topografiei depozitului Comportarea la tasare și urmărirea nivelului depozitului se face anual. Se vor urmării: • starea de funcționare a șanțurilor de evacuare ape pluviale; • starea drumului de exploatare odată pe săptămână, întreținerea acestuia odată pe an; • verificarea și întreținerea continuă a gardurilor; • întreținerea vegetației (cosire) cel puțin de 2 ori pe an; • verificarea odată pe săptămână a șanțurilor de colectare-evacuare ape pluviale decolmatarea acestora de două ori pe an; • verificarea odată pe săptămână a sistemului de colectare a gazului de depozit și întreținerea acestuia de două ori pe an. Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 213 7. SITUAȚII DE RISC 9 Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Acest proiect va realiza un sistem integrat de management al deșeurilor din județul Bihor. Având în vedere obiectivele ce urmează a fi realizate (stații de tratare a deșeurilor menajere solide, închiderea unor depozite neconforme), acest capitol urmărește în mod deosebit managementul riscurilor industriale. S-a adoptat această abordare fiind vorba în principal de problemele tehnologice ale noilor/vechilor stații, precum și integrarea lor în noul sistem de management al deșeurilor. Problemele legate de riscurile naturale (cutremur, inundații, secetă, alunecări de teren, etc.) sunt considerate probleme cunoscute și avute deja în vedere încă de la proiectarea noilor stații de transfer și sortare. Problemele legate de riscurile industriale sunt și ele cunoscute, dar au fost reluate și analizate, având în vedere schimbările ce vor avea loc în contextul actualelor cerințe privind: • competitivitatea tehnologică evidențiată de parametri tehnico-economici care caracterizează noul sistem de management; • reglementările de mediu în vigoare. Pentru analiza factorilor de risc tehnic/tehnologic și a măsurilor de prevenire a acestora s-au avut în vedere acte normative considerate aplicabile în acest domeniu: • Legea nr. 10/1995 privind calitatea în construcții, cu modificările ulterioare; • HG nr. 766/1997 pentru aprobarea unor regulamente privind calitatea în construcții, cu modificările și completările ulterioare (HGR nr. 675/2002, HGR nr. 1231/2008); • HG nr. 622/2004 privind stabilirea condițiilor de introducere pe piață a produselor pentru construcții; • HG nr. 752/2004 privind stabilirea condițiilor pentru introducerea pe piață a echipamentelor și sistemelor protectoare destinate utilizării în atmosfere potențial explozive, cu modificările și completările ulterioare (HG nr. 461/2006); • HG nr. 188/2002 pentru aprobarea unor norme privind condițiile de descărcare în mediul acvatic a apelor uzate (Anexa 1 - Norme tehnice privind colectarea, epurarea și evacuarea apelor uzate orășenești - NTPA 011/2002. Normativ privind condițiile de evacuare a apelor uzate în rețelele de canalizare ale localităților și direct în stațiile de epurare, NTPA 002/2002. Normativ privind stabilirea limitelor de încărcare cu poluanți a apelor uzate și orășenești în receptorii naturali - NTPA 001/2002), cu modificările și completările ulterioare (H.G. nr. 352/2005); • OUG nr. 95/1999 privind calitatea lucrărilor de montaj utilaje, echipamente și instalații tehnologice industriale; Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 214 • Legea nr. 440/2002 pentru aprobarea OUG nr. 95/1999 privind calitatea lucrărilor de montaj utilaje, echipamente și instalații tehnologice industriale; • Ordinul nr. 323/2000 pentru aprobarea unor regulamente privind calitatea lucrărilor de montaj; • H.G. nr. 349/2005 privind depozitarea deșeurilor; • Ordinul nr. 757/2004 pentru aprobarea Normativului tehnic privind depozitarea deșeurilor. Legat de realizarea acestui proiect, pentru prevenirea riscurilor producerii unor accidente este necesară executarea lucrărilor care fac obiectul investițiilor, respectându-se cu rigurozitate cerințele proiectului. Se vor respecta cerințele de siguranță în funcționare a tuturor echipamentelor, a unităților de stocare, a infrastructurii ce deservește instalațiile electrice. Pe timpul exploatării se vor respecta măsurile cuprinse în planurile de intervenție și prevenire pentru a se reduce orice impact major asupra populației și mediului înconjurător. Instalațiile care fac obiectul proiectului vor fi dotate cu echipamente specifice de semnalizare și mijloace de prevenire și stingere a incendiilor/prevenirii exploziilor. Orice defecțiune sau avarie ce ar putea apărea și ar putea avea impact negativ asupra populației sau mediului va fi adusă în mod operativ la cunoștința autorităților de mediu și a celorlalte autorități implicate, conform prevederilor legale, acționând potrivit celor prevăzute în planurile de alarmare și intervenție. 7.1 Riscuri naturale Problemele legate de riscurile naturale (cutremur, inundații, secetă, alunecări de teren, etc.) sunt considerate probleme cunoscute și avute deja în vedere pentru realizarea proiectului pentru fiecare obiectiv în parte. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 7.2 Accidente potențiale În cadrul stațiilor de transfer, stațiilor de sortare și stațiilor de compostare eventualele cazuri accidentale și/sau de urgente pot apărea următoarele aspecte: • accidente de muncă în cadrul organizării de șantier și în perioada de funcționare; • descărcări accidentale ale deșeurilor transferate; • incendii. Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 215 Planul de intervenție trebuie conceput cu toate datele necesare, responsabilitățile și organizarea intervenției în caz de accidente. Aspecte importante în elaborarea Planului de intervenție în caz de accidente sunt reprezentate de: • identificarea tuturor angajaților; • precizarea căilor de acces și de intervenție; • identificarea surselor de alimentare cu apă; • menționarea forțelor și serviciilor de intervenție cu datele de contact; • planul construcției cu prezentarea caracteristicilor tehnice, suprafața desfășurată. • destinația spațiilor, natura materialelor de construcție, asigurarea acestora, etc. Factorii de mediu ar putea fi afectați pe perioada de execuție a lucrărilor, prin următoarele accidente potențiale: • scurgeri accidentale de carburanți, uleiuri pe sol; • emisii necontrolate provenite de la utilajele și mijloacele auto utilizate. Pentru prevenirea poluărilor accidentale se vor respecta cu strictețe masurile prevăzute în proiect. În perioada de operare a stației de tratare mecano-biologică Oradea, accidentele potențiale cu impact asupra mediului pot apărea datorită unor defecțiuni la instalația de compostare. De asemenea, pot apărea riscuri datorate exploatării incorecte a fluxului tehnologic din cadrul stației TMB și a stațiilor de sortare. În cadrul stațiilor de transfer singura posibilitate de accident potențial este identificat ca urmare a unei defecțiuni a pâlniei de alimentare directă în containerele presă. În această categorie de risc se încadrează pericolul de incendii sau explozii datorită posibilității de obturare a drenurilor prin care se colectează gazul de fermentație din depozit. Riscul de autoaprindere a deșeurilor este redus având în vedere fluxul tehnologic și preluarea rapidă a deșeurilor în cadrul proceselor și măsurilor asigurate contra incendiilor. 7.3 Analiza posibilității de apariție a unor accidente industriale cu impact semnificativ asupra mediului Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Având în vedere specificul activităților propuse prin proiect, nu exista posibilitatea apariției unor accidente industriale majore, care ar putea afecta grav factorii de mediu. Pe amplasamentele prevăzute prin proiect nu se vor depozita substanțe și preparate periculoase, în cantitatea peste limitele relevante stabilite prin HG nr. 804/2007 privind controlul Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 216 asupra pericolelor de accident major în care sunt implicate substanțe periculoase (care transpune Directiva 96/82/EC/1996 „Seveso II). În perioada de execuție a lucrărilor se vor respecta normativele și instrucțiunile specifice în domeniul execuției lucrărilor de construcții. 7.4 Planul pentru situații de risc Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Pentru perioada execuției lucrărilor specifice se va elabora un plan pentru situații de risc, care va cuprinde toate posibilitățile de apariție a unor accidente cu impact asupra mediului. De asemenea, se vor prevedea și măsurile de intervenție și diminuare a efectelor negative. Pentru perioada de exploatare a obiectivelor, titularul proiectului va implementa un plan pentru situații de urgență, cuprinzând aspecte legate de monitoringul tehnologic și al calității factorilor de mediu. În toate situațiile în care s-au produs accidente/dezastre, masurile de intervenție vor cuprinde și intensificarea activităților de monitoring. În majoritatea zilelor, în toate stațiile de transfer/sortare și în instalația TMB se vor desfășura activități de rutină. Cu toate acestea, operatorii stațiilor trebuie sa fie pregătiți pentru cazuri de urgență și sa includă procedurile pentru situațiile de urgență în planul de activitate. Trebuie anticipate cel puțin următoarele situații de urgență: • Întreruperea alimentării cu energie electrică: planul trebuie sa trateze problema tinerii evidentelor clienților, a încasării taxelor și încărcării camioanelor de transport în caz de întrerupere a energiei electrice. • Lipsa sau defectarea cântarelor: planul trebuie sa descrie cum se tine evidenta și pe ce criterii se vor stabili taxele, în condițiile în care cantarul este defect. În instalațiile care au cantare și la intrarea și la ieșirea din stație, daca se defectează unul, temporar se poate utiliza celalalt pentru ambele sensuri. • Incendiu: apărarea împotriva incendiilor și procedeele de stingere sau limitare se refera la incendiile declanșate în toate punctele de lucru, inclusiv în incintele în care au loc operații de sortare/compostare. În mod obișnuit, masurile de apărare împotriva incendiilor constau în protejarea sănătății personalului și chemarea forțelor speciale de intervenție. • Controlul scurgerilor: scurgerile pot apărea din materialele descărcate sau din vehiculele care alimentează stația. Planul pentru controlul scurgerilor prevede identificarea și localizarea scurgerilor, aducerea de materiale absorbante și metode de curățare; Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 217 • Descoperirea unor materiale periculoase: planul pentru materiale periculoase trebuie sa prevadă metode de identificare și izolare a acestora, depozitarea temporara în spatii special amenajate și numere de telefon pentru urgență. • Accidente ale angajaților sau clienților: planul trebuie sa prevadă procedee de prim ajutor, numere de telefon pentru urgente și trasee până la cele mai apropiate spitale. • Planurile pentru situații de urgență trebuie sa includă o lista de telefoane de contact, inclusiv numerele unde pot fi găsiți, ziua și noaptea, directorii, membrii personalului de deservire, echipele de intervenție, clienții fideli și organismele de resort. 7.5 Masuri de prevenire a accidentelor În perioada de execuție a lucrărilor prevăzute prin proiect, măsurile ce pot fi luate pentru prevenirea accidentelor și diminuarea impactului asupra mediului, sunt următoarele: • pregătirea personalului privind situațiile de avarii posibile care pot sa apăra în timpul execuției lucrărilor; • respectarea normelor de apărare împotriva incendiilor; • respectarea procedurilor de revizii și reparații ca și asigurarea asistentei tehnice corespunzătoare la executarea acestora; • verificarea periodică și menținerea intr-o stare tehnica corespunzătoare a tuturor utilajelor și mijloacelor de transport auto utilizate; • respectarea normelor de protecția mediului la desfășurarea activităților specifice; • intervenția rapida în caz de poluări accidentale pentru eliminarea cauzelor și diminuarea daunelor; • colectarea tuturor scurgerilor accidentale și reconstrucția ecologica a zonelor eventual poluate. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 În perioada de operare, monitoringul tehnologic din cadrul stațiilor de transfer/sortare/TMB va asigura reducerea riscului de producere a accidentelor legate de: • incendii și explozii; • distrugerea integrității impermeabilizării bazinului vidanjabil etanș. Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 218 Tinerea evidentelor 9 9 Tinerea unor evidente detaliate permite atât operatorilor stației cât și administrației locale, inclusiv de protecție a mediului, sa se asigure ca stația funcționează în mod eficient și în conformitate cu prevederile legale, repectiv: • deșeurile care intra în stație: data, ora, societatea comerciala, numele șoferului, greutatea (vehicul încărcat), greutatea (vehicul gol), proveniența încărcăturii, taxa percepută; • deșeurile care ies din stație: data, ora, societatea comerciala, numele șoferului, greutatea (vehicul încărcat), greutatea (vehicul gol), tipul materialelor transferate (de ex. deșeuri, materiale reciclabile, compost vrac, compost în saci), destinația încărcăturii; • Registrul operațional al instalației: aici se notează toate evenimentele neobișnuite din cursul zilelor de lucru; • Registru de reclamații în care se notează data, ora, numele reclamantului, natura reclamației și masurile luate pentru soluționare; • Poluarea (accidentală) a mediului: se scriu detalii despre poluarea accidentala a mediului cu deșeuri lichide, solide, mirosuri, aerosoli; • Rezultatele analizelor de monitorizare a mediului precum contaminarea apelor de suprafața, deversările în canalizare, poluarea aerului, a apelor sau analize de zgomot; • Registre de întreținere: pentru utilaje fixe sau mobile; • Rapoarte cu privire la sănătatea și securitatea angajaților; • Documentație care sa ateste pregătirea și certificarea ca operatori a angajaților. Protecția muncii și prevenirea incendiilor Toate activitățile din cadrul obiectivelor proiectate se executa în baza prevederilor legale referitoare la protecția muncii și prevenirea incendiilor. Toate persoanele care desfășoară o activitate în cadrul investițiilor prevăzute prin proiect trebuie sa fie instruite corespunzător în ceea ce privește prevenirea incendiilor și protecția muncii. Construcțiile și instalațiile, în special, cele pentru depozitarea deșeurilor, materialelor reciclabile, compostului și a combustibililor se proiectează, amenajează, funcționează și se verifica conform normelor legale și standardelor tehnice pentru prevenirea incendiilor. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 219 7.6 Masuri de prevenirea și reducerea impactului asupra mediului Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Pentru prevenirea și/sau diminuarea impactului asupra mediului se propun următoarele măsuri în perioada de construcție: • optimizarea traseului utilajelor care transportă materiale de execuție și deșeurile generate în această fază; • împrejmuirea incintei încă din faza incipientă de construcție; • monitorizarea continuă a calității factorilor de mediu pe durata de construcție; • folosirea utilajelor și vehiculelor auto corespunzătoare, cu nivel minim de emisii și noxe; • verificarea periodică a vehiculelor folosite și menținerea într-o stare tehnică corespunzătoare a tuturor utilajelor; • zonele accidental contaminate cu ape uzate menajere vor fi curățate și ecologizate; • amenajarea unor spații speciale pentru colectarea și depozitarea temporară a deșeurilor și preluarea lor de către societățile specializate; • la sfârșitul zilei se va efectua curățirea fronturilor de lucru; • respectarea normelor specifice privind protecția muncii și protecția mediului la lucrările ce se vor executa; • reducerea timpului de mers în gol a motoarelor utilajelor și mijloacelor de transport auto; • depozitarea separată a stratului de sol fertil decopertat și a materialului steril - rocă; • evaluarea impactului asupra mediului din faza inițială a proiectului pentru a putea fi desemnate măsurile și lucrările impuse. Obiectivele propuse în cadrul proiectului ”Sistem de management integrat al deșeurilor în județul Bihor” urmăresc conformarea cu Directiva privind deșeurile din 19.11.2008, respectând legislația în vigoare și normele pentru protecția mediului. De asemenea o măsură importantă în privința prevenirii poluării mediului o reprezintă utilizarea celor mai bune tehnici disponibile pentru activitățile cu impact asupra mediului, respectiv BAT, BREF. În perioada de exploatare măsurile recomandate pentru reducerea și diminuarea eventualelor efecte adverse sunt: • betonarea platformei incintei și a platformelor tehnologice; • colectarea apelor uzate prin rețeaua de canalizare menajeră și descărcarea acestora în bazine vidanjabile; • evacuarea periodică a apelor uzate prin vidanjare și transportul acestora la stația de epurare. Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 220 8. DESCRIEREA DIFICULTĂȚILOR 9 Una dintre dificultățile principale ale integrării noului sistem de gestiune a deșeurilor, este reprezentată de statutul problematic în ceea ce privește colectarea separată a deșeurilor și tratarea lor, datorită lipsei în județ a unei infrastructurii asemănătoare cu cea care urmează a fi implementată. Datorită complexității proiectului, timpul de întocmire a pașilor specifici de realizare a proiectului, a fost îndelungat, motiv pentru care proiectul a trecut prin mai multe revizii, cu scopul de a sincroniza datele prognozate de proiect cu datele existente în teritoriu. Diversitatea domeniilor analizate precum și multitudinea de informații utilizate, au necesitat lucrări susținute pentru culegerea, selectarea, prelucrarea tuturor datelor specifice evaluării impactului asupra mediului. Utilizarea reglementărilor de mediu în vigoare a constituit la fiecare pas un instrument util de lucru pentru îndrumarea activității de evaluare a impactului. Având în vedere complexitatea și eșantionul mare de timp în care va fi implementat noul sistem de gestiune integrată a deșeurilor solide, o dificultate în plus a proiectului va fi reprezentată de necesitatea asigurării pe viitor a unor campanii de succes pentru conștientizarea opiniei publice privind gestiunea corectă a deșeurilor, campanii complexe precum: • campanii de conștientizare media (anunțuri TV, radio și articole în presă, emisii TV speciale, etc.); • campanii în școli; • organizarea de discuții deschise publice; • organizarea “Biroului Verde de Informații” în zonele urbane extinse. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 221 9. REZUMAT FĂRĂ CARACTER TEHNIC 9.1. Descrierea activității 9 9.1.1. Obiectivul proiectului România ca parte a UE a adoptat reglementările legislative ale UE privind calitatea mediului. Implementarea directivelor europene reprezintă o schimbare radicală în politica națională privind modul de abordare a problematicii de mediu. O atenție deosebită s-a acordat în România, necesității schimbării sistemelor existente de management al deșeurilor municipale solide și înlocuirii lor cu sisteme de management integrat care să respecte cele mai recente reglementări de mediu europene privind acest domeniu. Proiectul ”Sistem de Management integrat al Deșeurilor Solide în Județul Bihor” se realizează în România în cadrul Programului Operațional Sectorial Mediu (POS MEDIU) 2007-2013, Axa prioritară 2 - Sector managementul deșeurilor care continuă în cadrul asistenței de preaderare (PHARE și AFM). Conform POS Mediu, proiectul a fost identificat ca prioritate luând în considerare, printre altele, aspecte cum sunt: • îmbunătățirea în mod semnificativ a calități mediului și a vieții în domeniile propuse; • îmbunătățirea în mod semnificativ a infrastructuri inadecvate și învechite legată de serviciile din domeniul deșeurilor municipale solide pentru a oferi posibilitatea conformării cu standardele europene și românești. Obiectivul general Prin proiect se urmărește dezvoltarea unui sistem durabil de gestionare a deșeurilor în județul Bihor care sa reducă impactul asupra mediului, prin îmbunătățirea serviciilor actuale de gestionare a deșeurilor și închiderea depozitelor existente, neconforme, în conformitate cu reglementările UE în vigoare și în temeiul Axei Prioritare 2 POS Mediu. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Obiectivele specifice Obiectivele specifice și țintele cantitative stabilite prin sistemul de gestionare integrată a deșeurilor în jud. Bihor, rezultă din Directivele Europene referitoare la deșeuri (Directiva Cadru a Deșeurilor, Directiva Depozitelor, Directiva Deșeurilor de Ambalaje) și menționăm: • prevenirea generării de deșeuri; Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 222 • colectarea deșeurilor; • reciclarea deșeurilor; • tratarea deșeurilor; • eliminarea deșeurilor. În prezent în județul Bihor colectarea separată a deșeurilor reciclabile a fost implementată în anumite zone, ca urmare a proiectelor realizate în special din fondurile de pre-aderare PHARE CES, însa se desfășoară cu dificultate, gradul de conștientizare a populației fiind în continuare unul scăzut. În județ există în funcțiune o stație de transfer și sortare a deșeurilor în zona Aleșd, o stație de sortare și compostare în Oradea și o stație de sortare și compostare în Valea lui Mihai. Marea parte a deșeurilor generate în județ ajung acum la depozitare finală. Depozitarea deșeurilor colectate se realizează în depozitul conform existent din Oradea care are o capacitate totală pentru depozitare 4 500 000 t în 6 celule cu capacitate de depozitare pe celulă 750 000 t. Pe lângă acest depozit, în județ mai există 8 depozite urbane neconforme aflate în proprietatea autorităților locale la: Oradea, Aleșd, Salonta, Beiuș, Marghita, Săcueni, Stei și Valea lui Mihai care vor fi închise în cadrul proiectului. Din evaluarea sistemului existent de gestionare a deșeurilor din județul Bihor s-au evidențiat limitele și deficiențele acestuia și s-a constat că este absolut necesară implementarea unui nou sistem integrat, modern, de gestionare a deșeurilor și eficient din punct de vedere al costurilor. Acest lucru este necesar pentru a opri deteriorarea continua a condițiilor de mediu și pentru a maximiza utilizarea materialelor aflate în deșeuri. Cerințele reglementărilor europene și naționale nefiind negociabile, este absolut necesar dezvoltarea unui sistem prin care se va asigura atingerea reală a scopurilor cantitative impuse, reușindu-se astfel și atingerea obiectivelor proiectului. 9.1.2. Entitatea care implementează proiectul Consiliului Județean Bihor este entitatea care implementează proiectul. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 9.1.3. Descrierea proiectului Pentru realizarea obiectivelor și țintelor menționate anterior s-au analizat alternative, fiecare dintre acestea având propriile avantaje și dezavantaje. Cea mai adecvată combinație care a fost Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 223 identificată și adaptată nevoilor județului Bihor pentru a răspunde cerințelor Planului de gestionare a deșeurilor solide în județul Bihor, implică: • împărțirea județului în zone de gestionare integrată a deșeurilor, în care toate așezările vor beneficia de gestionarea comună a deșeurilor, • amplasarea infrastructurii de gestionare integrată a deșeurilor, • tehnologii/practici specifice utilizate pentru: o colectarea/transportul deșeurilor, o stațiile de transfer, o tratarea deșeurilor biodegradabile, o valorificarea materialelor reciclabile, o închiderea depozitelor neconforme existente. Realizările din domeniul managementului deșeurilor solide din județul Bihor, realizate până acum prin intermediul proiectelor PHARE și AFM, au fost preluate și integrate ca parte componentă, utilă noului sistem de management. 9.2. Metodologiile utilizate în evaluarea impactului asupra mediului și, dacă există , incertitudini semnificative despre proiect și efectele sale asupra mediului Raportul de evaluare a impactului asupra mediului s-a întocmit cu respectarea prevederilor Ordinului nr. 860/2002 privind Procedura de evaluare a impactului asupra mediului și de emitere a acordului de mediu. Structura raportului respectă ghidul metodologic conform Ordinul nr. 863/2002. Evaluarea impactului asupra mediului s-a întocmit având în vedere: • datele primite de la beneficiar; • Avizul de gospodărire a apelor nr C34 din 8.03..2012 emis de Administrația Bazinală Crișuri; • îndrumarul primit prin Adresa ARPM Cluj-Napoca nr. 2678/18.04.2012. Ca parte implicată în evaluarea impactului asupra mediului ce poate fi produs de acest proiect, consultantul a avut în vedere (în completarea reglementărilor specifice) și recomandările ghidului întocmit de experții JASPER și intitulat „Proiecte pentru sisteme de management integrat al de ș eurilor”. Pentru aprecierea impactului generat de implementarea sistemului de management integrat al deșeurilor solide în județul Bihor s-a utilizat metoda ilustrativă de apreciere a stării de calitate a mediului (metoda Rojanschi), metodă prezentată în cadrul subcapitolului 5.8. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 224 9.3. Impactul prognozat asupra mediului Lucrările ce urmează a fi realizate în cadrul proiectului nu pot fi considerate ca lucrări de mare anvergură, impactul asupra mediului fiind unul redus, limitat la limitele amplasamentului și la perioada de realizare. Lucrările vor fi realizate de o firmă specializată în astfel de lucrări, care prezintă garanția protejării mediului ambiant. Pentru noile stații ce urmează a fi realizate, organizările de șantier au în vedere potențialul impact ce poate apărea ca urmare a realizării unor lucrări de construcții industriale. Pentru activitățile necesare depozitelor de deșeuri neconforme (închidere depozite vechi), lucrările au ca specific amenajări în teren conform reglementărilor în vigoare menite să asigure un impact cât mai redus asupra mediului. În ceea ce privește protecția apelor, se acordă o atenție deosebită posibilului impact asupra apelor subterane care ar putea fi afectate în mod accidental în timpul efectuării lucrărilor de construcții-montaj. Impactul prognozat asupra atmosferei, este limitat la perioada efectivă de desfășurare a activităților de pe șantier în care sunt implicate echipamentele specifice și mijloacele de transport. O mai bună organizare a activității desfășurate pe șantier și folosirea unui program de lucru adecvat pot conduce la reducerea importantă a impactului datorat zgomotelor și vibrațiilor. Din constatările autorității de mediu, nu sunt estimate forme de impact asupra ecosistemelor terestre și acvatice. 9.4. Identificarea și descrierea zonei în care se resimte impactul Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Măsurile adoptate de proiect pentru realizarea noului sistem de management integrat al deșeurilor au în vedere recomandările BAT. Noul sistem de management integrează și vechile stații de tratare a deșeurilor realizate prin proiectele PHARE și Fondul pentru Mediu. Funcționarea lor în timp a constituit o probă concretă, demnă de adoptat pentru noile tehnologii implementate. Sistemul de zonare adoptat în cadrul noului management integrat a fost realizat respectându-se criterii importante (de planificare fizică, de mediu, tehnico-economice, sociale) care-i asigură funcționarea o perioadă lungă de timp și în bune condiții. Cele prezentate mai sus, reprezintă câteva din importantele măsuri adoptate pentru a reduce impactul asupra mediului. Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 225 9.5. Măsurile de diminuare a impactului de componente de mediu 9.5.1. În perioada de construcție Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Măsurile de protecție au fost recomandate de acest raport în vederea aplicării lor în faza de construcție pentru: • cele trei noi stații de sortare din localitățile Salonta, Beiuș și Marghita; • cele patru noi stații de transfer în localitățile Salonta, Beiuș și Marghita și Săcueni; • platforma pentru stocarea temporară a deșeurilor în localitatea Ștei; • instalația de tratare mecano-biologică TMB, în municipiul Oradea; • închiderea celor opt depozite neconforme din localitățile Oradea, Aleșd, Salonta, Beiuș, Marghita, Săcueni, Stei și Valea lui Mihai. Pentru realizarea diferitelor tipuri de stații, măsurile ce urmează a fi adoptate sunt practic asemănătoare, diferențele provenind în principal numai din capacitățile de prelucrare și din pozițiile amplasamentelor. Vehiculele și utilajele folosite în perioada de construcție se recomandă, prin prezentul proiect, a fi dotate cu motoare performante și silențioase, iar personalul de operare va fi instruit corespunzător. Măsurile generale de reducere a impactului în timpul executării lucrărilor sunt următoarele: • eliminarea conformă a deșeurilor de construcție, a uleiurilor uzate și a altor deșeuri de pe amplasamentul lucrărilor propuse, acolo unde este cazul; • scurtarea pe cât posibil a timpului de execuție al lucrărilor de închidere/ecologizare a depozitelor neconforme; • depozitarea și utilizarea adecvată a materialelor în zone cu acces controlat; • refacerea vegetației pe eventualele suprafețe decopertate; • prevenirea deteriorării suprafeței învecinate în vederea evitării pierderii și/sau afectării habitatelor floristice și faunistice din zonele afectate și limitrofe; • controlul distrugerii florei, vegetației, a indivizilor diferitelor grupe de animale nevertebrate și vertebrate; • evitarea pe cât posibil a folosirii mașinilor și utilajelor de mare tonaj; • controlarea poluării fonice; • controlarea deversărilor de combustibili și de alte materiale volatile pe sol. Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 226 9.5.2. În perioada de funcționare/exploatare La fel ca pentru faza de construcție și pentru faza de exploatare trebuie avut în vedere faptul că măsurile necesare prevederii/reducerii/compensării efectelor asupra mediului sunt specifice și diferite pentru funcționarea noilor stații față de cele privind activitățile referitoare la închiderea depozitelor neconforme. 9.6. Principalele concluzii care rezultă din evaluarea impactului asupra mediului Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 Reorganizarea actualului sistem de management al deșeurilor solide este o măsură dovedită ca fiind necesară la nivel de județ. Punctul forte al noului sistem integrat de gestionare a deșeurilor constă în dezvoltarea unor zone de management a deșeurilor și a unor amplasamente corespunzătoare de gestionare a acestora, care sunt incluse în fiecare zonă, și care vor beneficia de tratament comun, respectiv, care vor fi deservite de aceeași infrastructură de gestionare a deșeurilor (stație de tratare, stație de transfer, depozit, etc.). Implementarea tehnologiilor moderne și a programelor de reciclare va permite o gestionare tehnică și administrativă mai eficientă. Planificarea centrală va permite controlarea și monitorizarea condițiilor de mediu cu privire la infrastructura de gestionare a deșeurilor, conducând astfel la o performanță de mediu mai bună în gestionarea deșeurilor Există și unele dezavantaje ale noului sistem care constau în principal în creșterea numărului de curse ale mijloacelor de transport pentru deșeuri (cu implicații specifice) și implicit a emisiilor în atmosferă. Totuși având în vedere rezultatele furnizate de metoda Rojanschi, a rezultat un impact minor asupra mediului, în consecință demararea proiectului va avea un impact pozitiv din punct de vedere economic, cu afectări minime ale mediului. Concluziile care au rezultat din evaluarea impactului pe factori de mediu și a impactului global asupra mediului, cu metodologia aplicata sunt: Gradul de afectare a factorilor de mediu: Valorile indicilor de calitate pe factori de mediu: • pentru AER: Ic AER = +2 • pentru APA: Ic APA = +1 • pentru SOL-SUBSOL: Ic SOL-SUBSOL = +3 • pentru BIODIVERSITATE: Ic BIODIVERSITATE = 0 • pentru ASEZARI UMANE : Ic ASEZARI UMANE = +1 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 227 Valoarea indicelui de poluare globala : IPG = 1,57 • valoarea indicelui de poluare globala exprima încadrarea în limitele admise ale factorilor de mediu, având în vedere ca proiectul prevede alegerea celor mai bune tehnici disponibile (BAT) în domeniul depozitarii și tratării deșeurilor, inclusiv masuri de prevenire și reducere a impactului asupra mediului. • efectele proiectului din punct de vedere social și economic vor fi pozitive. Concluziile majore rezultate din evaluarea impactului asupra mediului, sunt cele consemnate ca efecte globale, și anume: • mediul este supus efectelor activităților umane în limite admisibile; • impactul este redus și local; • efectele sunt preponderent pozitive. 9.7. Prognoza asupra calității vieții/standardului de viață și asupra condițiilor sociale în comunitățile afectate de impact Reorganizarea până la elemente de amănunt a actualului sistem de management al deșeurilor va aduce multe avantaje locuitorilor. Schimbarea activităților de colectare, transport, sortare, valorificare, depozitare, vor aduce avantaje mari și importante locuitorilor din județ, vor conduce în timp la mari schimbări în concepția vieții de zi cu zi a locuitorilor. Realizarea lucrărilor de închidere a celor 8 depozite neconforme existente în județ va avea efecte semnificative benefice asupra factorilor de mediu în zona adiacentă depozitului. Schimbarea peisajului în zonă va fi semnificativă. Peisajul actual ce poate fi apreciat ca „dezolant”, se va modifica radical deoarece locul depozitului va fi luat de o suprafață înierbată, fără denivelări, cu pante reduse transversale și longitudinale, pentru colectarea și evacuarea precipitațiilor. Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 9.8. Lista altor acorduri și autorizații obținute • Certificat de urbanism nr. 191/20.06.2011 emis de Consiliul Județean Bihor • Aviz de gospodărire a apelor nr C82 din 22.06.2012 emis de Administrația Bazinală Crișuri; • Notificare de la Direcția de sănătate publică Bihor nr. 272/20.04.2012 Raport privind evaluarea impactului asupra mediului SIMD Bihor Revizie: 1 Pag. 228 ANEXE Anexa A - Înregistrare SC ISPE SA registrul național al elaboratorilor de studii pentru protecția mediului Anexa B - Certificat de urbanism nr. 191 din 20.06.2011 Anexa C - Aviz gospodărire ape nr. C34 din 8.03.2012 Anexa D - Cantități deșeuri care vor fi depozitate Anexa E - Harta Natura 2000 Anexa F - Aviz sanitar nr. 272/20.04.2012. Anexa G - Levigat produs depozite neconforme Anexa H - Biogaz produs depozite neconforme Anexa I - Amplasare puțuri pentru depozitul Oradea Anexa J - Amplasare puțuri pentru depozitele neconforme Aleșd, Salonta, Beiuș, Marghita, Săcueni, Stei și Valea lui Mihai Anexa K - Plan general Stație transfer si stație sortare Beiuș Anexa L - Plan general Stație transfer si stație sortare Marghita Anexa M - Plan general Stație transfer si stație sortare Salonta Anexa N - Plan general Platforma stocare temporară Ștei Anexa O - Plan general Stație transfer Săcueni Anexa P - Plan general TMB Oradea Anexa Q - Pod bascula TMB Oradea Anexa R - Împrejmuire și poartă acces TMB Oradea Anexa S - Detaliu Clădire sortare manuală pentru Beiuș, Marghita și Salonta Anexa T - Detaliul privind acoperirea finală a depozitelor neconforme Formular cod: FIL423-002-04 Act.0 CERTIFICAT VT ÎNREGISTRARE în conformitate cu prevederile Ordonanței de urgență a Guvernului nr. 195/2005 privind protecția mediului, aprobată cu modificări și completări prin Legea 265/2006, cu modificările și completările ulterioare și ale Ordinului ministrului mediului nr. 1026/2009 privind condițiile de elaborare a rapoartelor de mediu, rapoartelor privind impactul asupra mediului, bilanțurilor de mediu, rapoartelor de amplasament, rapoartelor de securitate și studiilor de evaluare adecvată. în urma analizei documentelor și informațiilor depuse de: INSTITUTUL DE STUDII ȘI PROIECTĂRI ENERGETICE - S.C. ISPE S.A cu sediul în: București, B-dul Lacul Tei nr. 1-3, sector 2, Tel/Fax 021.210.70.80, Fax 021.210.36.20, Cod fiscal nr. RO8630885 înregistrată în Registrul Comerțului la nr. J40/5731/1996 este înscris în Registrul Național al elaboratorilor de studii pentru protecția mediului la poziția nr. 38 pentru RM RIM BM RA RS EA Emis la data de : 17.11.2009 Valabil pana la data de : 17.11.2014 PREȘEDINTELE COMISIEI DE ÎNREGISTRARE A p. 1 Sep 2011 13:34 CJ BIHOR 0040259455870 0040259455870 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR BIHAR MEGYEI TANÂCS bihor county council Anexa nr. 1 la Certificatul de Urbanism nr. 191 din 20 iunie 2011 imobilul - teren și/sau construcții situat în județul BIHOR, municipiul/orașul/comuna Beiuș - nr. topo 1345, satul ... sectorul.,, cod poștal str. .... nr. ... șc. et .., ap. sau identificat prin*3) Plan de încadrare în zonă sc. 1:25000, în temeiul reglementărilor Documentațiilor de urbanism faza PUG aprobată prin Hotărârea Consiliului Local Beiuș nr. 12/26*07.200$, SE CERTIFICĂ: ‘ 1. REGIMUL JURIDIC: SITUAREA TERENULUI: extravilan; DREPTUL DE PROPRIETATE: municipiul Beiuș - domeniu public. 2. REGIMUL ECONOMIC: FOLOSINȚA ACTUALĂ : - pășune comunală; destinația propusă : - aceeași. 3. REGIMUL TEHNIC: Suprafață teren: 30000 m1; Nu sunt rețele de apă, canalizare și energie electrică; Accesul la amplasament se face din DJ 764 pe un drum de pământ, aflat la liziera pădurii Delani pe o lungime de cca 1 km. în conformitate cu OUG nr. 7 din 02 februarie 2011 se stabilește întocmirea unui Plan Urbanistic Zonal în scopul „Construire stație de transfer deșeuri menajare și reciclabile și construire stație sortare a deșeurilor” în cadrul proiectului SISTEM DE MANEGEMENT INTEGRAT AL DEȘEURILOR MUNICIPALE DIN JUDEȚUL BIHOR. 410033, Oradea, Parcul Traian nr, 5 Tel.: +40-259 - 4101 Bl * Fax: +40-259-410182 * http://www.cjbihor.ro ep £011 13:36 CJ BIHOR A 0040259455870 P. 1 0040259455870 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR BlHAR MEGYEI TANÂCS BIHOR COUNTY COUNCIL Anexa nr. 2 la Certificatul de Urbanism nr. 191 din 20 iunie 2011 imobilul - teren și/sau construcții situat în județul BIHOR, municipiul/orașul/comuna Ștei - nr. topo 1507/4, satul ... sectorul.,, cod poștal str. .... nr. ... sc. ... et. ap. sau identificat prin*3) Plan de încadrare în zona sc. 1:25000 și Plan de situație vizat OCPI Bihor cu nr. 25724/29.04.2011, în temeiul reglementărilor Documentațiilor de urbanism faza PUG aprobată prin Hotărârea Consiliului Local Ștei nr, 55/31.03.2011, SE CERTIFICĂ: 1. REGIMUL JURIDIC: SITUAREA TERENULUI: extravilan; DREPTUL DE proprietate: orașul Ștei - domeniu public. 2, REGIMUL ECONOMIC: folosința ACTUALĂ : - pășune comunală; DESTINAȚIA PROPUSĂ : - aceeași. 3. REGIMUL TEHNIC: Suprafață teren: 15000 m*ț Nu sunt rețele de apă, canalizare și energie electrică; Accesul la amplasament se face din DN 75 pe un drum de pământ în conformitate cu OUG nr, 7 din 02 februarie 2011 se stabilește întocmirea unui Plan Urbanistic Zonal în scopul „Construire stație de stocare temporară deșeuri menajare și reciclabile” în cadrul proiectului SISTEM DE MANEGEMENT INTEGRAT AL DEȘEURILOR MUNICIPALE DIN JUDEȚUL BIHOR. 410033, Oradea, Parcul Traian nr, 5 TeL: +40-259 - 410191 • Fax: +40-259-410182 ■ http://www.cjbihor.ro A p. 1 Sep £011 13:38 CJ BIHOR 0040258455870 0040259455870 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR BIHAR MEGYE1 TANÂCS BIHOR COUNTY COUNCIL Anexa nr. 3 la Certificatul de Urbanism nr. 191 din 20 iunie 2011 imobilul - teren și/sau construcții situat în județul BIHOR, municipiu l/orașul/co mu na Borș, satul... sectorul.., cod poștal...» str..... nr. ... sc. et. ap.sau identificat prin*3) Plan de încadrare în zonă sc. 1:25000 și sc. 1:5000, în temeiul reglementărilor Documentațiilor de urbanism faza PUG aprobată prin Hotărârea Consiliului Local Borș nr. 06/26.01.2011, SE CERTIFICĂ: 1. REGIMUL JURIDIC: SITUAREA TERENULUI: extravilan; DREPTUL PE PROPRIETATE: comuna Borș - domeniu public. 2. REGIMUL ECONOMIC: FOLOSINȚA ACTUALĂ : - pășune comunală; DESTINAȚIA PROPUSĂ : - aceeași. 3. REGIMUL TEHNIC: Suprafață teren: 14589 m2; în conformitate cu OUG nr. 7 din 02 februarie 2011 se stabilește întocmirea unui Plan Urbanistic Zonal în scopul „Construire stație de sortare a deșeurilor” în cadrul proiectului SISTEM DE MANEGEMENT INTEGRAT AL DEȘEURILOR MUNICIPALE DIN JUDEȚUL BIHOR. ARHITECT-ȘEF SIMONMARIA 410033, Oradea, Parcul Traian nr, 5 TeL: +40-259 - 410181 • Fax: +40-259-410182 • http://www.cjbihor.ra CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR BIHAR MEGYE1 TANÂCS BIHOR COUNTY COUNCIL ROMÂNIA Județul Bihor Nr. 6346,6396, 6459,6563, 6701, 6713, 6724, 6771, 6852 și 7354 din 20 iunie 2011 F. 6 (pag. 1) CERTIFICAI DE URBANISM Nr. 191 din 20 iunie 2011 în scopul: STUDIU DE FEZABILITATE PENTRU PROIECTAREA UNUI SISTEM DE MANEGEMENT INTEGRAT AL DEȘEURILOR MUNICIPALE DIN JUDEȚUL BIHOR Ca urmare a Cererii adresate de*l) CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR cu domiciliul*2)/sediul în județul BIHOR, municipiul/orașul/comuna Oradea, satul ..., sectorul ...., cod poștal 410333, str. Parcul Traian, nr. 1, bl............... sc..., et......... ap......... telefon/fax 0259/417950, e-mail direcția_teh@cjbihor.ro, înregistrată la nr. 3108 din 17.05.2011, pentru imobilul - teren și/sau construcții -, situat în județul BIHOR, municipiul/orașul/comuna Oradea, Salonta, Beiuș, Marghita, / Aleșd, Săcuieni, Ștei, Valea lui Mihai / și Borș satul ... sectorul.., cod poștal ..., str.........nr.. ... sc. .., et. .., ap. .., sau identificat prin*3) Plan de situație și plan cadastral vizat OCPI Bihor: nr. cad 1327 din CF 165161, nr. cad 13126 din CF 165625 - Oradea, nr. topo 1271, 1272 din CF 33, nr. topo 1273/1 din CF 923, nr. topo 1273/2 din CF 1323, nr. topo 1274 din CF 788, nr. topo 1276 din CF 1570 - Beiuș, nr. cad 100830 din CF 100830 - Aleșd, nr. cad. 50929 din CF 50929 - Săcuieni, nr. cad 18 din CF 22- Ștei, nr. topo 1184 și 1186 din CF 137 Ghenetea, nr. cad 50256 din CF 50256 - Valea lui Mihai, nr. cad 2346 din CF 103131 - Salonta, nr. cad. 992 din CF 7304 -Marghita, nr. topo 102251 din CF nr. 102251 - Salonta, nr. topo 1345 din 1249 -Beiuș, nr. cad. 646, 647 și 648 din CF 4768, 4766 și 4767 - Săcuieni, nr. topo 1507/4 în cota de 15000/394973 din CF 126 Ștei, nr topo 1573/3, 1574/10, 1574/7, 1575/5, 1576/5, 4250/12, 4248/7, 4248/8 și 4249/4 conform cu Anexa nr. 15 din documentația de emitere a prezentului certificat de urbanism și nr. cad. 2145/1 din CF 1316 - Oradea, în temeiul reglementărilor Documentațiilor de urbanism aprobate prin Hotărârile Consiliilor Locale, în conformitate cu prevederile Legii nr.50/1991, privind autorizarea executării lucrărilor de construcții, republicată, cu modificările și completările ulterioare, SE CERTIFICĂ: 1. REGIMUL JURIDIC: Orice procedură pentru obținerea avizelor solicitate se va demara condiționată de respectarea art. 7, alin. (9) din Legea nr. 50 din 1991 republicată. Toate parcelele aflate în cote părți se vor dezmembra și intabula în cotă de 1/1. SITUAREA TERENULUI: intravilan și extravilan în Oradea, Salonta, Beiuș, Marghita, / Aleșd, Săcuieni, Ștei, Valea lui Mihai / și Borș; DREPTUL DE PROPRIETATE: domeniului public al municipiul/orașul/comuna: Oradea, Salonta, Beiuș, Marghita, / Aleșd, Săcuieni, Ștei, Valea lui Mihai / și Borș conform HCL Marghita nr. 17/27.01.2011, HCL Salonta nr. 22/27.01.2011, HCL Beiuș nr. 115/22.12.2010, HCL Săcuieni nr. 41/06.05.2011, HCL Ștei nr. 21/27.01.2011, HCL Borș 65/25.05.2011, HCL Oradea 778/30.11.2010, 911/29.11.2007, nr. 903/29.10.2009, nr. 901 și 902/29.10.2009. 2. REGIMUL ECONOMIC: FOLOSINȚA ACTUALĂ : - gospodărie comunală și terenuri agricole; DESTINAȚIA PROPUSĂ : - aceeași. *1) Numele și prenumele solicitantului. *2) Adresa solicitantului. *3) Date de identificare a imobilului - teren și/sau construcții - conform Cererii pentru emiterea Certificatului de urbanism 410033, Oradea, Parcul Traian nr. 5 Tel.: +40-259 - 410181 • Fax: +40-259-410182 • http://www.cjbihor.ro CERTIFICAT DE URBANISM Nr. 191 din 20 iunie 2011 F. 6 (pag. 2) 3. REGIMUL TEHNIC: Suprafațe teren: 56952 m2. Prezentul certificat de urbanism poate fi utilizat/nu poate fi utilizat în scopul declarat*4) pentru/întrucât: STUDIU DE FEZABILITATE PENTRU PROIECTAREA UNUI SISTEM DE MANEGEMENT INTEGRAT AL DEȘEURILOR MUNICIPALE DIN JUDEȚUL BIHOR: - desființare - reabilitare depozite neconforme și construire facilități de tratare a deșeurilor municipale, precedată, după caz, de întocmire documentație de urbanism în conformitate cu OUG 7/2011, art. 32, alin. b) și cu respectarea Ordin 2701/2010. Operațiuni notariale privind circulația imobiliară. 4)Scopul emiterii certificatului de urbanism conform precizării, solicitantului formulată în cerere | Certificatul de urbanism nu ține loc de autorizație de construire/ | I desființare și nu conferă dreptul de a executa lucrări de construcții. | 4. OBLIGAȚII ALE TITULARULUI CERTIFICATULUI DE URBANISM: în scopul elaborării documentației pentru autorizarea executării lucrărilor de construcții - de construire/de desființare - solicitantul se va adresa autorității competente pentru protecția mediului: AGENȚIA PENTRU PROTECȚIA MEDIULUI BIHOR- JUD. BIHOR, LOC. ORADEA, B-DUL DACIA, NR. 25/A, 4 104 64 , Telefon: 0259-444.590; Fax: 0259-406.588 E-mail: apm@apmbh.ro în aplicarea Directivei Consiliului 85/337/CEE (Directiva EIA) privind evaluarea efectelor anumitor proiecte publice și private asupra mediului, modificată prin Directiva Consiliului 97/11/CE și prin Directiva Consiliului și Parlamentului European 2003/35/CE privind participarea publicului la elaborarea anumitor planuri și programe în legătură cu mediul și modificarea, cu privire la participarea publicului și accesul la justiție, a Directivei 85/337/CEE și a Directivei 96/61/CE, prin certificatul de urbanism se comunică solicitantului obligația de a contacta autoritatea teritorială de mediu pentru ca aceasta să analizeze și să decidă, după caz, încadrarea/neîncadrarea proiectului investiției publice/private în lista proiectelor supuse evaluării impactului asupra mediului. în aplicarea prevederilor Directivei Consiliului 85/337/CEE, procedura de emitere a acordului de mediu se desfășoară după emiterea certificatului de urbanism, anterior depunerii documentației pentru autorizarea executării lucrărilor de construcții la autoritatea administrației publice competente. în vederea satisfacerii cerințelor cu privire la procedura de emitere a acordului de mediu, autoritatea competentă pentru protecția mediului stabilește mecanismul asigurării consultării publice, centralizării opțiunilor publicului și formulării unui punct de vedere oficial cu privire la realizarea investiției în acord cu rezultatele consultării publice. în aceste condiții: După primirea prezentului certificat de urbanism, titularul are obligația de a se prezenta la autoritatea competentă pentru protecția mediului în vederea evaluării inițiale a investiției și stabilirii demarării procedurii de evaluare a impactului asupra mediului și/sau a procedurii de evaluare adecvată. în urma evaluării inițiale a notificării privind intenția de realizare a proiectului se va emite punctul de vedere al autorității competente pentru protecția mediului. în situația în care autoritatea competentă pentru protecția mediului stabilește | efectuarea evaluării impactului asupra mediului și/sau a evaluării adecvate, | solicitantul are obligația de a notifica acest fapt autorității administrației | publice competente cu privire la menținerea cererii pentru autorizarea executării lucrărilor de construcții.| în situația în care, după emiterea certificatului de urbanism ori pe parcursul I derulării procedurii de evaluare a impactului asupra mediului,solicitantul renunță la intenția de realizare a investiției, acesta are obligația de a notifica acești fapt autorității administrației publice competente.| CERTIFICAT DE URBANISM Nr. 191 din 20 iunie 2011 F.6 (pag. 3) 5. CEREREA DE EMITERE A AUTORIZAȚIEI DE CONSTRUIRE/DESFIINȚARE va fi însoțită de următoarele documente: a) certificatul de urbanism (copie); b) dovada titlului asupra imobilului, teren și/sau construcții, sau, după caz, extrasul de plan cadastral actualizat la zi și extrasul de carte funciară de informare actualizat la zi, în cazul în care legea nu dispune altfel (copie legalizată) c) documentația tehnică - D.T., după caz (2 exemplare originale): O D.T.A.C. |j D.T.O.E. Q D.T.A.D. IXI SF IXI P.U.Z. d) avizele și acordurile de amplasament stabilite prin certificatul de urbanism: d.l) avize și acorduri privind utilitățile urbane și infrastructura (copie): IXI alimentare cu apă IXI gaze naturale Alte avize/acorduri |X| canalizare |X| telefonizare-GTS Telecom, Romtelecom SA și Orange SA si/sau alte rețele de telefonie |X| alimentare cu energie electrică |_| salubritate IxI acord administrator drumuri comunale |X| alimentare cu energie termică |_| transport urban IxI SC Electrocentrale SA Oradea d.2) avize și acorduri privind: |_| securitatea la incendiu |_| protecția civilă IxI sănătatea populației d.3) avize/acorduri specifice ale administrației publice centrale și/sau ale serviciilor descentralizate ale acestora (copie) |x| CN Autostrăzi și Drumuri Naționale din România |x| CN „C.F.R." SA Ix| CN Apele Române - Administrația Bazinală de Apă Crișuri Oradea |x| CN „Transelectrica" SA |x| CN „Transgaz" SA |x| ANIF Sucursala Someș Criș |x|Consiliul Județean Bihor - Serviciul lucrări de întreținere și investiții pe drumurile județene |x| Inspectoratul de Stat în Construcții |x| Inspectoratul Județean de Poliție a Județului Bihor - Poliția Rutieră |x| DIRECȚIA PT. AGRICULTURA SI DEZVOLTARE RURALA BIHOR- CONFORM L 18/1991, ART. 96 - pentru scoatere din circuitul agicol | x| MINISTERUL AGRICULTURII, ALIMENTAȚIEI SI PĂDURILOR - CONFORM L 18/1991, ART. 94 daca suprafața terenului depășește 1 ha - pentru scoatere din circuitul agicol |x| aviz Arhitect Șef pentru avizare PUZ d.4) studii de specialitate (1 exemplar original) |X| Studiu geotehnic |_| ................. |_| ................... e) punctul de vedere/actul administrativ al autorității competente pentru protecția mediului (copie); g) documentele de plată ale următoarelor taxe (copie) Prezentul certificat de urbanism are valabilitate de 12 luni de la data emiterii. CERTIFICAT DE URBANISM Nr. 191 din 20 iunie 2011 F. 6 (pag. 4) în conformitate cu prevederile Legii nr. 50/1991 privind autorizarea executării lucrărilor de construcții, republicată, cu modificările și completările ulterioare, se prelungește valabilitatea Certificatului de urbanism de la data de ............ până la data de După această dată, o nouă prelungire a valabilității nu este posibilă, solicitantul urmând să obțină, în condițiile legii, un alt certificat de urbanism. PREȘEDINTELE CONSILIULUI JUDEȚEAN TÎRLE RADU SECRETAR AL JUDEȚULUI, CARMEN SOLTĂNEL L.S ARHITECT-ȘEF****), SIMON MARI A Data prelungirii valabilității: ................. Achitat taxa de: .......... lei, conform Chitanței nr.......din ............ Transmis solicitantului la data de ........... direct/prin poștă *) Se completează, după caz: - Consiliului județean; - Primăria Municipiului București; - Primăria Sectorului .... al Municipiului București; - Primăria Municipiului .......................... - Primăria Orașului .............................. - Primăria Comunei ............................... “) Scopul emiterii certificatului de urbanism conform precizării solicitantului, formulată în cerere “*) Se completează, după caz: - președintele Consiliului județean - primarul general al municipiului București - primarul sectorului .... al municipiului București - primar. **“) Se va semna, după caz, de către arhitectul-șef sau "pentru arhitectul șef" de către persoana cu responsabilitate în domeniul amenajării teritoriului și urbanismului precizându-se funcția și titlul profesional. PCM/PCM A p. 1 Sep 2011 13:34 CJ BIHOR 0040259455870 0040259455870 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR BIHAR MEGYEI TANÂCS bihor county council Anexa nr. 1 la Certificatul de Urbanism nr. 191 din 20 iunie 2011 imobilul - teren și/sau construcții situat în județul BIHOR, municipiul/orașul/comuna Beiuș - nr. topo 1345, satul ... sectorul.,, cod poștal str. .... nr. ... șc. et .., ap. sau identificat prin*3) Plan de încadrare în zonă sc. 1:25000, în temeiul reglementărilor Documentațiilor de urbanism faza PUG aprobată prin Hotărârea Consiliului Local Beiuș nr. 12/26*07.200$, SE CERTIFICĂ: ‘ 1. REGIMUL JURIDIC: SITUAREA TERENULUI: extravilan; DREPTUL DE PROPRIETATE: municipiul Beiuș - domeniu public. 2. REGIMUL ECONOMIC: FOLOSINȚA ACTUALĂ : - pășune comunală; destinația propusă : - aceeași. 3. REGIMUL TEHNIC: Suprafață teren: 30000 m1; Nu sunt rețele de apă, canalizare și energie electrică; Accesul la amplasament se face din DJ 764 pe un drum de pământ, aflat la liziera pădurii Delani pe o lungime de cca 1 km. în conformitate cu OUG nr. 7 din 02 februarie 2011 se stabilește întocmirea unui Plan Urbanistic Zonal în scopul „Construire stație de transfer deșeuri menajare și reciclabile și construire stație sortare a deșeurilor” în cadrul proiectului SISTEM DE MANEGEMENT INTEGRAT AL DEȘEURILOR MUNICIPALE DIN JUDEȚUL BIHOR. 410033, Oradea, Parcul Traian nr, 5 Tel.: +40-259 - 4101 Bl * Fax: +40-259-410182 * http://www.cjbihor.ro ep £011 13:36 CJ BIHOR A 0040259455870 P. 1 0040259455870 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR BlHAR MEGYEI TANÂCS BIHOR COUNTY COUNCIL Anexa nr. 2 la Certificatul de Urbanism nr. 191 din 20 iunie 2011 imobilul - teren și/sau construcții situat în județul BIHOR, municipiul/orașul/comuna Ștei - nr. topo 1507/4, satul ... sectorul.,, cod poștal str. .... nr. ... sc. ... et. ap. sau identificat prin*3) Plan de încadrare în zona sc. 1:25000 și Plan de situație vizat OCPI Bihor cu nr. 25724/29.04.2011, în temeiul reglementărilor Documentațiilor de urbanism faza PUG aprobată prin Hotărârea Consiliului Local Ștei nr, 55/31.03.2011, SE CERTIFICĂ: 1. REGIMUL JURIDIC: SITUAREA TERENULUI: extravilan; DREPTUL DE proprietate: orașul Ștei - domeniu public. 2, REGIMUL ECONOMIC: folosința ACTUALĂ : - pășune comunală; DESTINAȚIA PROPUSĂ : - aceeași. 3. REGIMUL TEHNIC: Suprafață teren: 15000 m*ț Nu sunt rețele de apă, canalizare și energie electrică; Accesul la amplasament se face din DN 75 pe un drum de pământ în conformitate cu OUG nr, 7 din 02 februarie 2011 se stabilește întocmirea unui Plan Urbanistic Zonal în scopul „Construire stație de stocare temporară deșeuri menajare și reciclabile” în cadrul proiectului SISTEM DE MANEGEMENT INTEGRAT AL DEȘEURILOR MUNICIPALE DIN JUDEȚUL BIHOR. 410033, Oradea, Parcul Traian nr, 5 TeL: +40-259 - 410191 • Fax: +40-259-410182 ■ http://www.cjbihor.ro A p. 1 Sep £011 13:38 CJ BIHOR 0040258455870 0040259455870 CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR BIHAR MEGYE1 TANÂCS BIHOR COUNTY COUNCIL Anexa nr. 3 la Certificatul de Urbanism nr. 191 din 20 iunie 2011 imobilul - teren și/sau construcții situat în județul BIHOR, municipiu l/orașul/co mu na Borș, satul... sectorul.., cod poștal...» str..... nr. ... sc. et. ap.sau identificat prin*3) Plan de încadrare în zonă sc. 1:25000 și sc. 1:5000, în temeiul reglementărilor Documentațiilor de urbanism faza PUG aprobată prin Hotărârea Consiliului Local Borș nr. 06/26.01.2011, SE CERTIFICĂ: 1. REGIMUL JURIDIC: SITUAREA TERENULUI: extravilan; DREPTUL PE PROPRIETATE: comuna Borș - domeniu public. 2. REGIMUL ECONOMIC: FOLOSINȚA ACTUALĂ : - pășune comunală; DESTINAȚIA PROPUSĂ : - aceeași. 3. REGIMUL TEHNIC: Suprafață teren: 14589 m2; în conformitate cu OUG nr. 7 din 02 februarie 2011 se stabilește întocmirea unui Plan Urbanistic Zonal în scopul „Construire stație de sortare a deșeurilor” în cadrul proiectului SISTEM DE MANEGEMENT INTEGRAT AL DEȘEURILOR MUNICIPALE DIN JUDEȚUL BIHOR. ARHITECT-ȘEF SIMONMARIA 410033, Oradea, Parcul Traian nr, 5 TeL: +40-259 - 410181 • Fax: +40-259-410182 • http://www.cjbihor.ra CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR BIHAR MEGYE1 TANÂCS BIHOR COUNTY COUNCIL ROMÂNIA Județul Bihor Nr. 6346,6396, 6459,6563, 6701, 6713, 6724, 6771, 6852 și 7354 din 20 iunie 2011 F. 6 (pag. 1) CERTIFICAI DE URBANISM Nr. 191 din 20 iunie 2011 în scopul: STUDIU DE FEZABILITATE PENTRU PROIECTAREA UNUI SISTEM DE MANEGEMENT INTEGRAT AL DEȘEURILOR MUNICIPALE DIN JUDEȚUL BIHOR Ca urmare a Cererii adresate de*l) CONSILIUL JUDEȚEAN BIHOR cu domiciliul*2)/sediul în județul BIHOR, municipiul/orașul/comuna Oradea, satul ..., sectorul ...., cod poștal 410333, str. Parcul Traian, nr. 1, bl............... sc..., et......... ap......... telefon/fax 0259/417950, e-mail direcția_teh@cjbihor.ro, înregistrată la nr. 3108 din 17.05.2011, pentru imobilul - teren și/sau construcții -, situat în județul BIHOR, municipiul/orașul/comuna Oradea, Salonta, Beiuș, Marghita, / Aleșd, Săcuieni, Ștei, Valea lui Mihai / și Borș satul ... sectorul.., cod poștal ..., str.........nr.. ... sc. .., et. .., ap. .., sau identificat prin*3) Plan de situație și plan cadastral vizat OCPI Bihor: nr. cad 1327 din CF 165161, nr. cad 13126 din CF 165625 - Oradea, nr. topo 1271, 1272 din CF 33, nr. topo 1273/1 din CF 923, nr. topo 1273/2 din CF 1323, nr. topo 1274 din CF 788, nr. topo 1276 din CF 1570 - Beiuș, nr. cad 100830 din CF 100830 - Aleșd, nr. cad. 50929 din CF 50929 - Săcuieni, nr. cad 18 din CF 22- Ștei, nr. topo 1184 și 1186 din CF 137 Ghenetea, nr. cad 50256 din CF 50256 - Valea lui Mihai, nr. cad 2346 din CF 103131 - Salonta, nr. cad. 992 din CF 7304 -Marghita, nr. topo 102251 din CF nr. 102251 - Salonta, nr. topo 1345 din 1249 -Beiuș, nr. cad. 646, 647 și 648 din CF 4768, 4766 și 4767 - Săcuieni, nr. topo 1507/4 în cota de 15000/394973 din CF 126 Ștei, nr topo 1573/3, 1574/10, 1574/7, 1575/5, 1576/5, 4250/12, 4248/7, 4248/8 și 4249/4 conform cu Anexa nr. 15 din documentația de emitere a prezentului certificat de urbanism și nr. cad. 2145/1 din CF 1316 - Oradea, în temeiul reglementărilor Documentațiilor de urbanism aprobate prin Hotărârile Consiliilor Locale, în conformitate cu prevederile Legii nr.50/1991, privind autorizarea executării lucrărilor de construcții, republicată, cu modificările și completările ulterioare, SE CERTIFICĂ: 1. REGIMUL JURIDIC: Orice procedură pentru obținerea avizelor solicitate se va demara condiționată de respectarea art. 7, alin. (9) din Legea nr. 50 din 1991 republicată. Toate parcelele aflate în cote părți se vor dezmembra și intabula în cotă de 1/1. SITUAREA TERENULUI: intravilan și extravilan în Oradea, Salonta, Beiuș, Marghita, / Aleșd, Săcuieni, Ștei, Valea lui Mihai / și Borș; DREPTUL DE PROPRIETATE: domeniului public al municipiul/orașul/comuna: Oradea, Salonta, Beiuș, Marghita, / Aleșd, Săcuieni, Ștei, Valea lui Mihai / și Borș conform HCL Marghita nr. 17/27.01.2011, HCL Salonta nr. 22/27.01.2011, HCL Beiuș nr. 115/22.12.2010, HCL Săcuieni nr. 41/06.05.2011, HCL Ștei nr. 21/27.01.2011, HCL Borș 65/25.05.2011, HCL Oradea 778/30.11.2010, 911/29.11.2007, nr. 903/29.10.2009, nr. 901 și 902/29.10.2009. 2. REGIMUL ECONOMIC: FOLOSINȚA ACTUALĂ : - gospodărie comunală și terenuri agricole; DESTINAȚIA PROPUSĂ : - aceeași. *1) Numele și prenumele solicitantului. *2) Adresa solicitantului. *3) Date de identificare a imobilului - teren și/sau construcții - conform Cererii pentru emiterea Certificatului de urbanism 410033, Oradea, Parcul Traian nr. 5 Tel.: +40-259 - 410181 • Fax: +40-259-410182 • http://www.cjbihor.ro CERTIFICAT DE URBANISM Nr. 191 din 20 iunie 2011 F. 6 (pag. 2) 3. REGIMUL TEHNIC: Suprafațe teren: 56952 m2. Prezentul certificat de urbanism poate fi utilizat/nu poate fi utilizat în scopul declarat*4) pentru/întrucât: STUDIU DE FEZABILITATE PENTRU PROIECTAREA UNUI SISTEM DE MANEGEMENT INTEGRAT AL DEȘEURILOR MUNICIPALE DIN JUDEȚUL BIHOR: - desființare - reabilitare depozite neconforme și construire facilități de tratare a deșeurilor municipale, precedată, după caz, de întocmire documentație de urbanism în conformitate cu OUG 7/2011, art. 32, alin. b) și cu respectarea Ordin 2701/2010. Operațiuni notariale privind circulația imobiliară. 4)Scopul emiterii certificatului de urbanism conform precizării, solicitantului formulată în cerere | Certificatul de urbanism nu ține loc de autorizație de construire/ | I desființare și nu conferă dreptul de a executa lucrări de construcții. | 4. OBLIGAȚII ALE TITULARULUI CERTIFICATULUI DE URBANISM: în scopul elaborării documentației pentru autorizarea executării lucrărilor de construcții - de construire/de desființare - solicitantul se va adresa autorității competente pentru protecția mediului: AGENȚIA PENTRU PROTECȚIA MEDIULUI BIHOR- JUD. BIHOR, LOC. ORADEA, B-DUL DACIA, NR. 25/A, 4 104 64 , Telefon: 0259-444.590; Fax: 0259-406.588 E-mail: apm@apmbh.ro în aplicarea Directivei Consiliului 85/337/CEE (Directiva EIA) privind evaluarea efectelor anumitor proiecte publice și private asupra mediului, modificată prin Directiva Consiliului 97/11/CE și prin Directiva Consiliului și Parlamentului European 2003/35/CE privind participarea publicului la elaborarea anumitor planuri și programe în legătură cu mediul și modificarea, cu privire la participarea publicului și accesul la justiție, a Directivei 85/337/CEE și a Directivei 96/61/CE, prin certificatul de urbanism se comunică solicitantului obligația de a contacta autoritatea teritorială de mediu pentru ca aceasta să analizeze și să decidă, după caz, încadrarea/neîncadrarea proiectului investiției publice/private în lista proiectelor supuse evaluării impactului asupra mediului. în aplicarea prevederilor Directivei Consiliului 85/337/CEE, procedura de emitere a acordului de mediu se desfășoară după emiterea certificatului de urbanism, anterior depunerii documentației pentru autorizarea executării lucrărilor de construcții la autoritatea administrației publice competente. în vederea satisfacerii cerințelor cu privire la procedura de emitere a acordului de mediu, autoritatea competentă pentru protecția mediului stabilește mecanismul asigurării consultării publice, centralizării opțiunilor publicului și formulării unui punct de vedere oficial cu privire la realizarea investiției în acord cu rezultatele consultării publice. în aceste condiții: După primirea prezentului certificat de urbanism, titularul are obligația de a se prezenta la autoritatea competentă pentru protecția mediului în vederea evaluării inițiale a investiției și stabilirii demarării procedurii de evaluare a impactului asupra mediului și/sau a procedurii de evaluare adecvată. în urma evaluării inițiale a notificării privind intenția de realizare a proiectului se va emite punctul de vedere al autorității competente pentru protecția mediului. în situația în care autoritatea competentă pentru protecția mediului stabilește | efectuarea evaluării impactului asupra mediului și/sau a evaluării adecvate, | solicitantul are obligația de a notifica acest fapt autorității administrației | publice competente cu privire la menținerea cererii pentru autorizarea executării lucrărilor de construcții.| în situația în care, după emiterea certificatului de urbanism ori pe parcursul I derulării procedurii de evaluare a impactului asupra mediului,solicitantul renunță la intenția de realizare a investiției, acesta are obligația de a notifica acești fapt autorității administrației publice competente.| CERTIFICAT DE URBANISM Nr. 191 din 20 iunie 2011 F.6 (pag. 3) 5. CEREREA DE EMITERE A AUTORIZAȚIEI DE CONSTRUIRE/DESFIINȚARE va fi însoțită de următoarele documente: a) certificatul de urbanism (copie); b) dovada titlului asupra imobilului, teren și/sau construcții, sau, după caz, extrasul de plan cadastral actualizat la zi și extrasul de carte funciară de informare actualizat la zi, în cazul în care legea nu dispune altfel (copie legalizată) c) documentația tehnică - D.T., după caz (2 exemplare originale): O D.T.A.C. |j D.T.O.E. Q D.T.A.D. IXI SF IXI P.U.Z. d) avizele și acordurile de amplasament stabilite prin certificatul de urbanism: d.l) avize și acorduri privind utilitățile urbane și infrastructura (copie): IXI alimentare cu apă IXI gaze naturale Alte avize/acorduri |X| canalizare |X| telefonizare-GTS Telecom, Romtelecom SA și Orange SA si/sau alte rețele de telefonie |X| alimentare cu energie electrică |_| salubritate IxI acord administrator drumuri comunale |X| alimentare cu energie termică |_| transport urban IxI SC Electrocentrale SA Oradea d.2) avize și acorduri privind: |_| securitatea la incendiu |_| protecția civilă IxI sănătatea populației d.3) avize/acorduri specifice ale administrației publice centrale și/sau ale serviciilor descentralizate ale acestora (copie) |x| CN Autostrăzi și Drumuri Naționale din România |x| CN „C.F.R." SA Ix| CN Apele Române - Administrația Bazinală de Apă Crișuri Oradea |x| CN „Transelectrica" SA |x| CN „Transgaz" SA |x| ANIF Sucursala Someș Criș |x|Consiliul Județean Bihor - Serviciul lucrări de întreținere și investiții pe drumurile județene |x| Inspectoratul de Stat în Construcții |x| Inspectoratul Județean de Poliție a Județului Bihor - Poliția Rutieră |x| DIRECȚIA PT. AGRICULTURA SI DEZVOLTARE RURALA BIHOR- CONFORM L 18/1991, ART. 96 - pentru scoatere din circuitul agicol | x| MINISTERUL AGRICULTURII, ALIMENTAȚIEI SI PĂDURILOR - CONFORM L 18/1991, ART. 94 daca suprafața terenului depășește 1 ha - pentru scoatere din circuitul agicol |x| aviz Arhitect Șef pentru avizare PUZ d.4) studii de specialitate (1 exemplar original) |X| Studiu geotehnic |_| ................. |_| ................... e) punctul de vedere/actul administrativ al autorității competente pentru protecția mediului (copie); g) documentele de plată ale următoarelor taxe (copie) Prezentul certificat de urbanism are valabilitate de 12 luni de la data emiterii. CERTIFICAT DE URBANISM Nr. 191 din 20 iunie 2011 F. 6 (pag. 4) în conformitate cu prevederile Legii nr. 50/1991 privind autorizarea executării lucrărilor de construcții, republicată, cu modificările și completările ulterioare, se prelungește valabilitatea Certificatului de urbanism de la data de ............ până la data de După această dată, o nouă prelungire a valabilității nu este posibilă, solicitantul urmând să obțină, în condițiile legii, un alt certificat de urbanism. PREȘEDINTELE CONSILIULUI JUDEȚEAN TÎRLE RADU SECRETAR AL JUDEȚULUI, CARMEN SOLTĂNEL L.S ARHITECT-ȘEF****), SIMON MARI A Data prelungirii valabilității: ................. Achitat taxa de: .......... lei, conform Chitanței nr.......din ............ Transmis solicitantului la data de ........... direct/prin poștă *) Se completează, după caz: - Consiliului județean; - Primăria Municipiului București; - Primăria Sectorului .... al Municipiului București; - Primăria Municipiului .......................... - Primăria Orașului .............................. - Primăria Comunei ............................... “) Scopul emiterii certificatului de urbanism conform precizării solicitantului, formulată în cerere “*) Se completează, după caz: - președintele Consiliului județean - primarul general al municipiului București - primarul sectorului .... al municipiului București - primar. **“) Se va semna, după caz, de către arhitectul-șef sau "pentru arhitectul șef" de către persoana cu responsabilitate în domeniul amenajării teritoriului și urbanismului precizându-se funcția și titlul profesional. PCM/PCM ADMINISTRAȚIA NAȚIONALĂ "APELE ROMÂNE’1 ADMINISTRAȚIA BAZINALĂ DE APĂ CRIȘURI Str. Ion Bogdan, nr. 35, 410125 Oradea Tel: (0259) 442 033; (0259) 443 892; Fax: (0259) 444 237, (0259) 242 064 e-mail: dispecerat@dac.rowater.ro web: www.apecrisuri.ro COD FISCAL: RO23782674, COD IBAN: RO 07 TREZ 0765 025X XX00 6977 F-AA-1 AVIZ DE GOSPODĂRIRE A APELOR PENTRU SITUAȚIE EXCEPȚIONALA Nr. C 82 din 22.06.2012. Privind : ” Sistem de Management Integrat al Deșeurilor Solide in județul Bihor ° Cursuri de apa:r.Crisul Repede,Codul cadastral :III.1.044.00.00.00.0,Hm:1499;Km:21,l p. Riciu,Codul cadastral :III.1.044.18.00.00.0,Hm:36;Km:2,4;p.Corhana,Codul cadastral :III.1.043.01. 00.00.0,Hm:113;Km:l,7;p.Nimaiesti,Codul cadastral :III.l.042.13.00.00.0, Hm:218;Km:2,2;r.Crisul Negru,Codul cadastrahlll.1.042.00.00.00.0,Hm:486;Km:115,4;p.înot, Cod cadastral :III. 1.044.33. 13.00.0,Hm:165;Km:5,5;p.Ier ,Cod cadastral :III.1.044.33.28.00.0, Hm:796 ; Km:20,4; p.Mouca ,Cod cadastral :IIL1.044.33.28.10.1,Hm:0;Km:13,0;p.Crisul Baita ,Cod cadastral :III.l.042.05.00. 00.0,Hm:187; Km: 4,3; Urmare adresei Consiliului Județean Bihor - inregistrata la A.N.A.R Administrația Bazinala de Apa Crisuri sub nr.5614/12.06.2012 in vederea obținerii avizului de gospodărire a apelor pentru lucrarea:” Sistem de management Integrat al Deșeurilor Solide in județul Bihor; Beneficiarul si titularul investitiei:Consiliul Județean Bihor,str.Traian,nr.5,Oradea, Telefon: 0259-437484;Fax: 0259-468180; Elaborator documentație de gospodărire a ape!or:S.C ISPE S.A Romania,București, Str. Lacul Tei, nr.1-3, Sector 2, Telefon 021 - 2061005 ; Finanțare prin programul POS Mediu Axa Priopritara 2-Managementul deșeurilor de mediu. Amplasament:Obiectivele de investiție supuse spre avizare ,vor fi amplasate te teritoriul județului Bihor,situat in partea de nord-vest a României,bazinele hidrografice:Crisul Repede ,Crisul Negru si Barcau. Regiune a 6 Nord -Vest se învecinează la sud-vest cu Regiunea 5 Vest, la sud cu Regiunea 7 Centru si la est cu Regiunea 1 Nord -Est. Scopul lucrărilor proiectate este de recuperare a materialelor reciclabile,reducerea cantitatilor de deșeuri,liminarea depozitelor neconforme,neorganizate sau neperformante de deșeuri prin construirea de statii de sortare,transfer si compostare deșeuri,dotate cu echipamentele necesare si lucrările de construcții specifice.Inchiderea,ecologizarea si monitorizarea postinchidere a depozitelor de deșeuri urbane ,conform prevederilor din HG nr.349/2005. în conformitate cu prevederile STAS 4273-83 stațiile de sortare,transfer si tratare se incadrea -za în clasa III și categoria 3 de importanță,iar lucrările de închidere a depozitelor neconforme sunt încadrate în clasa IV și categoria 4 de importanță . Colectarea deșeurilor din cele sase zone de gestionare a deșeurilor : -Zona 1 va fi deservită de o instalație nouă de tratare a deșeurilor (instalație tratare mecano- biologică) și depozitul de deșeuri existent în Oradea; -Zona 2 va fi deservită de stația de transfer existentă la Aleșd (va fi echipată cu camioane și containere necesare), cu o capacitate totală de 12.700 t/an; Administrația Națională Apob Româna ADMINISTRAȚIA BAZINALA DE APĂ CRIȘUR! ORADEA VIZAT SPRE "Zona 3 va fi deservită de o stație de transfer nouă care se va realiza în Salonta, cu o capacitate totală de 9.900 t/an; -Zona 4 va fi deservită de o stație de transfer nouă care se va realiza în Beiuș, cu o capacitate totală de 16.100 t/an; -Zona 5 va fi deservită de o stație de transfer nouă care se va realiza în Marghita, cu o capacitate totală de 10.600 t/an; -Zona 6 va fi deservită de o stație de transfer nouă care se va realiza în Săcueni, cu o capacitate totală de 13.000 t/an. Colectarea a 201.100 t/an de deșeuri, în sistem de 4 containere:l pentru hârtie/carton,l pentru sticlă, 1 pentru restul deșeurilor reciclabile și 1 pentru deșeurile reziduale.Colectarea fluxurilor de deșeuri speciale, se va face astfehcolectarea în funcție de nevoile și de zonele care deservesc marile orașe, și anume instalație centrală din Oradea și în jurul orașelor din Salonta, Beiuș, Marghita, Aleșd și Săcueni.Deșeurile colectate vor fi apoi,fie transportate la depozitul de deșeuri , sau la instalațiile de reciclare. Tratarea si depozitarea deșeurilor: Realizarea unei instalații de tratare mecano-biologică TMB pentru tratarea deșeurilor biode -gradabile, în care va fi tratată fracția umedă.Capacitatea instalației este de 60.000 t/an.Utilizarea stației de sortare existentă în Oradea cu o capacitate totala 37 500 t/an; Utilizarea instalației de compostare existentă în Oradea cu capacitatea totală de 5.100 t/an; Utilizarea stației de sortare existentă în Aleșd, cu o capacitate totală de 4.000 t/an; Realizarea unei stații de sortare nouă în Salonta cu o capacitate totală de 4.500 t/an; Realizarea unei stații de sortare nouă în Beiuș cu o capacitate totală de 7.000 t/an; Realizarea unei stații de sortare nouă în Marghita cu o capacitate totală de 4.500 t/an; Optimizarea stației de sortare din Valea lui Mihai,cu capacitatea totală de 2.000 t/an prin creș -terea capacității de sortare la 4500 t/an;Utilizarea instalației de compostare existentă în Valea lui Mihai cu capacitatea totală de 1.100 t/an; Exploatarea depozitului de deșeuri existent in județ, construit în conformitate cu dispozițiile și specificațiile legislației, care va primi anual 129.000 tone de deșeuri Promovarea compostării individuale în zonele rurale.Se estimează că cca 4600t/an de deșeuri biodegradabile vor fi compostate individual. In acest scop, 26.000 instalații de compostare individua -lă cu capacitatea de 220 litri vor fi livrate cetățenilor.Toate zonele vor beneficia de compostare indi -viduală: Zona 1 Oradea: 7.500 compostoare individuale; Zona 2 Aleșd : 3.600 compostoare individuale; Zona 3 Salonta: 3.200 compostoare individuale; Zona 4 Beius : 5.700 compostoare individuale; Zona 5 Marghita : 3.400 compostoare individuale; Zona 6 Săcueni: 2.600 compostoare individuale; închiderea depozitelor de deșeuri urbane care nu sunt conforme: Depozitele de deșeuri urbane,neconforme din :Oradea,Beius, Aleșd, Săcueni, Stei, Marghita , Valea lui Mihai si Salonta cu suprafața totală de 24,9 ha vor fi închise in-situ cu sistem complet de închidere conform prevederilor legislației române . ADMiNISrPAj’IA SAZINAUC OL APA CRfȘURI ORADEA VIZAT SPRP Documentația conține : -Certificat de Urbanism nr. 191/ 20.06.2011 eliberat de Consiliul Județean Bihor; -Adresa nr.5814 din 22.06.2012 emisa de A.N.A.R.- A.B.A. Crisuri -Serviciul Prognoza Bazinala Hidrologie si Hidrogeologie . Urmare solicitării si documentației tehnice înaintate,înregistrata la A.N. Apele Romane - Administrația Bazinala de Apa Crisuri cu nr.2042/01.03.2012 ,ținând seama de prevederile Schemei de amenajare complexa a bazinelor hidrografice Crisul Repede ,Crisul Negru si Barcau in conformitate cu prevederile Legii Apelor nr.l07/f996,a Legilor nr.310/2004 ,nr. 112/2006 si O.U.G nr.3/2010 pentru modificarea si completarea Legii Apelor nr.107 /1996,a Ordonanței de Urgenta nr. 107/2002 privind înființarea A.N/’Apele Romane” aprobata prin Legea nr.404/2003 completata si modificata cu OUG nr.73/29.06.2005 aprobata cu Legea nr.400/2005 si a Ordinului MMGA nr.662/ 28.06.2006, privind procedura si competentele de emitere a avizului si autorizației de gospodărire a apelor,se emite : AVIZ DE GOSPODĂRIRE A APELOR PENTRU SITUAȚIE EXCEPȚIONALA Privind: ” Sistem de Management Integrat al Deșeurilor Solide in județul Bihor ° Care conform documentației cuprinde: l.Statii de transfer,sortare,compostare si tratare inecano-biologica: Statii de transfer noi in zona 3 Salonta ,cu o capacitate de 9900 tone/an,zona 4 Beius cu o capacitate de 16100 tone/an,zona 5 Marghita cu o capacitate de 10600 tone/an,zona 6 Sacueni ,cu o capacitate de 13000 tone/an si extinderea statiei de transfer din zona 2 Alesd cu o capacitate de 12700 tone/an. Fiecare stație de transfer va fi compusă din: -împrejmuire și poartă de acces; -cântar (pod basculă); -cântărire - clădirea de intrare; -descărcare nivel superior; -drum acces (rampă) înspre nivelul superior; -descărcare nivel inferior; -drum acces către nivel inferior; -buncăre de descărcare; -containere cu auto-presare; -tractoare. Caracteristicile stațiilor de sortare existente si noi sunt trecute tabelar ,astfel: Locație Parametru Capacitate Oradea (Stație existentă) Capacitate (t/an) 37500 Materiale reciclabile (t/an) Hârtie/carton; 8214 Sticlă: 114 Metale: 2.592 Plastic: 7867 Cantitate deșeuri generate (t/an) 18713 Aleșd (Stație existentă) Capacitate (t/an) 4.000 Materiale reciclabile (t/an) Hârtie/carton: 824 Sticlă: 140 Metale: 310 Plastic: 726 Cantitate deșeuri generate (t/an) 2.000 Salonta (Stație nonă) Capacitate (t/an) 4.500 Materiale reciclabile (t/an) Hârtie/carton: 1.137 Sticlă: 117 Metale: 318 Plastic: 828 Cantitate deșeuri generate (t/an) 2.100 Beiuș (Stație nonă) Capacitate (t/an) 7.000 Materiale reciclabile (t/an) Hârtie/carton: 1.598 Sticlă: 201 lAdmiriislrația Nafe or apa cap' VL.a/ Aps1:? Roroâns 1 iA BaZHMALA mr? oradea ' A A /v P. Locație Parametru Capacitate Metale: 500 Plastic: 1.201 Cantitate deșeuri generate (t/an) 3.500 Marghita (Stație nouă) Capacitate (t/an) 4.500 Materiale reciclabile (t/an) Hârtie/carton: 1.126 Sticlă: 150 Metale: 318 Plastic: 806 Cantitate deșeuri generate (t/an) 2.100 Valea lui Mihai (Stație existentă optimizată prin proiect) Capacitate (t/an) 4.500 Materiale reciclabile (t/an) Hârtie/carton: 966 Sticlă: 260 Metale: 320 Plastic: 866 Cantitate deșeuri generate (t/an) 2088 Pe lângă cele 3 stații de sortare construite anterior,proiectul prevede construirea a 3 stații de sortare in localitățile Salonta,Beius si Marghita. Stația de sortare noua din Salonta cu o capacitate totală de 4.500 t/an ,va primi deșeurile reci -dabile din Zona 3;Stație de sortare, din Beiuș cu o capacitate totală de 7.000 t/an va primi deșeurile reciclabile din Zona 4,iar stație de sortare din Marghita cu o capacitate totala de 4.500 t/an va primi deșeurile reciclabile din Zona 5. Stațiile de sortare existente, au următoarele capacități:stația de sortare din Oradea cu capaci -tatea de 37 500 t/an, va accepta deșeurile reciclabile din Zona 1 ;Stația de sortare din Aleșd cu capa -citatea de 4 000 t/an, va accepta deșeurile reciclabile din Zona 2,iar stația de sortare Valea lui Mihai cu capacitatea de 2 000 t/an, va accepta deșeuri reciclabile din Zona 6,care își va optimiza activitatea în cadrul proiectului ajungând la capacitatea de sortare de 4 500 t/an. Depozitarea temporară în localitatea Stei va fi realizată o zonă de stocare temporară,de unde deșeurile vor fi transpor 4ate în stația de transfer și sortare din localitatea Beiuș. în acest scop,zona va fi echipată cu 4 contai -nere de 30 nr, care vor fi transportate la stația de transfer și sortare Beiuș de 1-2 ori pe zi. In acest sens,va fi utilizată una din mașinile de tip șasiu cu sistem de încărcare cu cârlig din stația de transfer Beiuș. Platforma Stei va avea și un încărcător pentru încărcarea deșeurilor în container. Compostarea deșeurilor S.C. ECO BIHOR S.R.L. a implementat în cadrul proiectului de parteneriat public privat cu Consiliul Local Oradea o stație de compostare cu o capacitate de circa 5.000 tone/an, proiect finanțat prin Fondul pentru Mediu. Deșeurile care urmează a fi compostate sunt deșeurile verzi, deșeurile de la cantine și restaurante, precum și deșeuri biodegradabile menajere colectate separat de la 5.000 de gospodării individuale din Municipiul Oradea. în localitatea Valea lui Mihai a fost realizată o stație de compostare cu o capacitate de circa 1.000 tone/an. întrucât prin proiectul PHARE CES nu este prevăzută colectarea separata a deșeurilor biodegradabile, prin proiect vor fi achiziționate 3.000 pubele, de care vor beneficia 3.000 gospodarii pentru colectarea separată a deșeurilor biodegradabile menajere astfel încât să se asigure input-ul stației de compostare. în mediul rural va fi stimulată compostarea individuală, prin proiect urmând a fi achiziționate 25.000 unități de compostare. Realizarea unei instalații de tratare biologică simplă cu o capacitate de 60.000 tone/an.. Insta -lația de tratare mecano-biologică va fi amplasată în zona l,în imediata vecinătate a depozitului conform din Oradea. DE APA «Si CEî! VîZAi • inaj.A '■i ODADEA Principalele componente ale unei instalații TMB cu descompunere aerobă simplă a deșeurilor vor fi: -zona de recepție a deșeurilor (acoperită de un șopron metalic semi-închis); -clădire pentru pre-tratare; -zonă de compostare; -zonă de maturare/zonă de rafinare (acoperită de un șopron metalic); -clădire administrativă. Instalația de pre-tratare va fi montată intr-o clădire metalică de aproximativ 750 m2 cu o podea de beton.Grămezile de aerare vor ocupa aproximativ 6,200 m2,iar suprafața totală necesară va fi de 40.000 m2. Levigatul rezultat prin spălarea diferitelor zone din stațiile de transfer va fi colectat într-un rezervor existent în fiecare amplasament. De aici, vehicule speciale de transport vor transfera levigatul în cea mai apropiată stație de epurare a apelor uzate capabilă să îl primească, sau, la stația de tratare a levigatului din instalația centrală de gestionare a deșeurilor.Apa pluvială colectată de pe drumurile existente pe amplasamentele stațiilor va fi, întâi trecută printr-un separator de grăsimi și apoi deversată în rezervorul menționat.Levigatul colectat în rețeaua proprie din zona de compostare, va fi evacuat într-un bazinul etanș vidanjabil ,după o pre-epurare minimală. 2.Alimentarea cu apa in scop igienico sanitar si tehnologic: Statia de tratare mecano-biologica din Oradea nu dispune de sursa de alimentare cu apa potabila. Alimentarea cu apa a obiectivului ,se va realiza prin intermediul unui put forat ,cu adancimea cuprinsa intre 150m si 230 m,care se va executa pe amplasament.Apa va fi stocata intr-un rezervor de inmagazinare cu volumul de 9 mc ,care va fi alimentat periodic .Debitul calculat de proiectant este de :Q zi max= l l mc/zi,Q zi med= 10 mc/zi Q zi min= 9 mc/zi. Statia de sortare si transfer Marghita nu dispune de sursa de alimentare cu apa potabila. Alimentarea cu apa a obiectivului ,se va realiza prin intermediul unui put forat ,cu adancimea cuprinsa intre 150m si 250m, care se va executa pe amplasament.Apa va fi stocata intr-un rezervor de inmagazinare cu volumul de 6 mc ,care va fi alimentat periodic .Debitul calculat de proiectant este de :Q zi max=7 mc/zi,Q zi med= 6 mc/zi Q zi min= 5,5 mc/zi Statia de sortare si transfer Beius nu dispune de sursa de alimentare cu apa potabila. Alimentarea cu apa a obiectivului ,se va realiza prin intermediul unui put forat,cu adancimea cuprinsa intre 150m si200 m, care se va executa pe amplasament.Apa va fi stocata intr-un rezervor de inmagazinare cu volumul de 6 mc ,care va fi alimentat periodic .Debitul calculat de proiectant este de :Q zi max=6,5 mc/zi, Q zi med= 6 mc/zi Q zi min= 5,5 mc/zi Statia de sortare si transfer Salonta nu dispune de sursa de alimentare cu apa potabila. Alimentarea cu apa a obiectivului ,se va realiza prin intermediul unui put forat,cu adancimea cuprinsa intre 150m si 220 m,care se va executa pe amplasament.Apa va fi stocata intr-un rezervor de inmagazinare cu volumul de 6 mc ,care va fi alimentat periodic .Debitul calculat de proiectant este de :Q zi max=6,5 mc/zi, Q zi med= 6 mc/zi Q zi min= 5,5 mc/zi. Statia de sortare si transfer Sacueni nu dispune de sursa de alimentare cu apa potabila. Alimentarea cu apa a obiectivului ,se va realiza prin intermediul unei conducte de racord,din conducta oraseneasca,care se afla la o distanta de cca 350m .Apa va fi stocata intr-un rezervor de inmagazinare cu volumul de 6 mc ,care va fi alimentat periodic .Debitul calculat de proiectant este de :Q zi max=6,5 mc/zi, Q zi med-- 6 mc/zi Q zi min- 5,5 mc/zi. Platforma de depozitare Stei nu dispune de sursa de alimentare cu apa potabila. Alimentarea cu apa a obiectivului ,se va realiza prin intermediul unui put forat,cu adancimea cuprinsa intre 150 msi 260 m, care se va executa pe amplasament.Apa va fi stocata intr-un bazin de inmagazinare cu volumul de 1 mc .Debitul calculat de proiectant este de :Q zi max-1,2 mc/zi, Q zi med= 1,1 mc/zi Q zi inin= 1,0 mc/zi. Ai 3. Ape uzate rezultate : Debitul de apa uzata menajera tehnologica si levigat de la statia de tratare mecano biologica Oradea,Q u zi max=21 mc/zi,Q u zi med=19mc/zi,Q u zi inin= 17mc/zi.Aceste ape vor fi înmagazina -te intr-un bazin vidanjabil cu volumul de 19 mc, de unde vor fi preluate si transportate la o statie de epurare . Debitul de apa uzata menajera si tehnologica de la statia de sortare si transfer Marghita ,Q u zi max=6mc/zi,Q u zi med=5,3 mc/zi, Q u zi min=5,0 mc/zi.Aceste ape vor fi înmagazinate intr-un bazin vidanjabil cu volumul de 6 mc, de unde vor fi preluate si transportate la o statie de epurare. Debitul de apa uzata menajera si tehnologica de la statia de sortare si transfer Beius ,Q u zi max =6mc/zi,Q u zi med-5,5 mc/zi, Q u zi min=5,0 mc/zi.Aceste ape vor fi înmagazinate intr-un bazin vidanjabil cu volumul de 6 mc, de unde vor fi preluate si transportate la o statie de epurare. Debitul de apa uzata menajera si tehnologica de la statia de sortare si transfer Salonta ,Q u zi max =6mc/zi,0 u zi med=5,3 mc/zi, Q u zi min-5,0 mc/zi.Aceste ape vor fi înmagazinate intr-un bazin vidanjabil cu volumul de 6 mc, de unde vor fi preluate si transportate la o statie de epurare. Debitul de apa uzata menajera si tehnologica de la statia de sortare si transfer Sacueni ,Q u zi max =6mc/zi,Q u zi med=5,3 mc/zi, Q u zi min=5,0 mc/zi.Aceste ape vor fi înmagazinate intr-un bazin vidanjabil cu volumul de 6 mc, de unde vor fi preluate si transportate la o statie de epurare. Debitul de apa uzata menajera si tehnologica de la platforma de depozitare temporara Stei,Q u zi max =1,1 mc/zi,Q u zi med=l,0 mc/zi, Q u zi min=0,9 mc/zi.Aceste ape vor fi înmagazinate intr-un bazin vidanjabil cu volumul de 1 mc, de unde vor fi preluate si transportate la o statie de epurare. 4. Lucrari de reabilitare a depozitelor de deșeuri urbane neconforme, printr-un sistem complet de acoperire ce consta din : -Corp depozit; -Strat suport cu grosime minimă de 0,50 m cu k >1x10-4 m/s; -Strat de drenaj pentru gaz realizat din materiale granulate sau artificiale cu o grosime minimă de 0,30 m; -Geotextil permeabil; -Strat compact de argilă cu grosime minimă de 0,50 m, cu k<5xl0-9 m/s; -Geotextil permeabil; -Strat de drenaj realizat din materiale granulare cu grosimea minimă de 0,30 m și k > 1.10-3 m/s sau din materiale artificiale; -Geotextil permeabil; -Strat de pământ cu grosime minim 1 m, din care partea superioară de 0,15 m va fi strat de sol superior; -Sonde biogaz pentru captarea biogazului; -Biofiltru (care utilizează CLO produs în instalația centrala de gestionare deșeuri de la Oradea) pentru toate depozitele de deșeuri cu excepție cel de la Oradea; -Sistemul de colectare a biogazului și sistem de ardere biogaz doar pentru depozitul de la Oradea. -Puțuri pentru colectarea levigatului -Sistemul de colectare a apei pluviale - protecție împotriva inundațiilor -împrejmuire cu gard. Principalele elemente referitoare la închiderea depozitelor neconforme Element Beiuș Aleșd Săcucni Stei Marghita Valea Lui Mihai Salonta Oradea Suprafață* (ha) 1,12 1,45 0,86 1,18 1,23 1,20 1,68 16,18 Excavații (m ) 5.735 6.849 535 2.159 2.403 2.983 1.435 102.947 NaîiO'Vaiă Ap?S;? Hymâfse 7RATIA PA?JNAl.A ’-AT CfkSfeÂRc Admir istria DE; APA Volumul deșeurilor mutate (m3) 16.319 8.870 5.039 8.537 11.401 3.558 13.627 77.547 Conducta apa pluvială (in) 412 526 440 467 485 575 546 2.345 Biogaz produs (m3/h) 56,26 36,40 17,14 48,13 22,02 52,31 29,33 731,91 Puțuri Biogaz (Număr) 17 17 15 16 19 17 23 88 Put levigat (Număr) 4 4 5 5 4 5 4 12 Sistem de ardere biogaz - - - - - - - - Principalele operații pentru închiderea depozitelor neconforme sunt de : -nivelare,compactare si modelarea masei de deșeuri. -uniformizare cu strat pamant. -insamantare cu iarba si plantarea de esențe silvice pe suprafețele reabilitate si pe zonele inconjuratoare de pe care s-au dislocat deșeuri. S.Intocmirea Programului de monitorizare post-inchidere conform H.G 349/2005 privind depozitarea deșeurilor si ale Anexei 2 din Normativul tehnic 757/2004 al MMGA,pe o perioada de minim 30 de ani ,care va cuprinde: date meteorologice -cantitatea de precipitații - zilnic, dar și ca valori lunare medii; -temperatura minimă, maximă la ora 15,00 - medie lunară; -evapo-transpirația - zilnic, dar și ca valori lunare medii; -umiditatea atmosferică, la ora 15,00 - medie lunară; controlul apei de suprafață și al gazului de depozit; -volumul și compoziția apei de suprafață - la 6 luni (dacă este necesar); -posibile emisii de gaz și presiune atmosferică - la 6 luni; protecția apei subterane; -nivelul apei subterane - la 6 luni (dacă există variații, se poate mări frecvența măsurării); -compoziția apei subterane; topografia depozitului; -comportarea la tasare a depozitului și urmărirea nivelului - citire anuală. -verificarea sistemului de impermeabilizare; se urmărește dacă apar exfiltrații prin stratul de etanșare realizat pe suprafața depozitului; se urmărește, de asemenea, dacă apar izvorâri pe taluzurile depozitului; dacă apar asemenea fenomene se iau măsuri de oprire a exfiltrațiilor și de remediere a straturilor de etanșare - la 6 luni; -verificare dacă apar deformații ale sistemelor de etanșare; în caz de necesitate se intervine pentru refacerea pantelor pe sistemul de închidere - la 6 luni; -controlarea stării stratului vegetal de pe suprafața depozitului și de pe taluz - la 6 luni; -controlarea stării rigolelor de colectare ape pluviale - la 6 luni; -verificarea stării conductelor de colectare gaz și a instalației - la 6 luni; -urmărirea stării corpului depozitului - la 6 luni. Deținătorul depozitului este obligat să anunțe în mod operativ autoritățile competente pentru protecția mediului producerea de efecte semnificative negative asupra mediului,relevate prin proce - durile de control, și să respecte decizia autorităților teritoriale pentru protecția mediului privind măsu -rile de remediere impuse pe perioada post-închidere. Ât/îie Rcrnăns ADMINISTRA OA BA/INALA DE APĂ CRiȘJKI OFÎAOEA VIZAT SPZZ 6.1ndicatorii de calitate ai apelor subterane urmărite prin forajele de observație : pH, sulfați, fenoli, cadmiu,cobalt,crom total ,cupru, mangan plumb si zinc se vor raporta la valorile “probei martor”(analiza efectuata in momentul demarării lucrărilor de închidere ). Alte precizări Prezentul aviz poate fi folosit numai pentru promovarea investiției. Pentru execuția lucrărilor descrise in prezentul aviz de gospodărire a apelor pentru situații excepționale, beneficiarul va solicita si obține aviz de gospodărire a apelor de la autoritatea competenta de gospodărire a apelor, in condițiile Legii Apelor nr.107/1996 cu modificările si completările ulterioare, in baza decumentatiei elaborate cu respectarea Ordinului M.M.P nr.799/2012 ‘’Normativ de conținut al documentațiilor tehnice de fundamentare necesare obținerii avizului de gospodărire a apelor si a autorizației de gospodărire a apelor”. Se va atașa 1 exemplar din Studiul hidrogeologic întocmit de unitati publice sau private abilitate de M.M.G.A. Intocmit/dact ing. Marioara Boje Administrația Națională Apele Române administrația bazinală DE APĂ CRIȘURI ORADEA VIZAT SPRE NESCH1MBARE